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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE FOTOCOPIADO Y DUPLICADO DE
DOCUMENTOS PARA EL REGIMEN ORDINARIO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
PARA CUBRIR EL PERIODO DESDE LA FECHA DE ASIGNACION AL 31 DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO
FISCAL 2025, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA DRA. EDITH JIMENEZ
MARTINEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y APODERADA LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”
Y, POR LA OTRA, TOTAL-COPIERS, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA
POR LA C. ALICIA PASTELIN HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y EN FORMA
CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.  “El Instituto” declara, a través de su representante legal, que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 La Dra. Edith Jiménez Martinez, con R.F.C. | <~ su caracter de Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderada Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccion 1V, inciso a), 8, 144, fracciones | y XXIII, y
155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el
testimonio de la Escritura Pablica Ndmero 31,023 de fecha 03 de diciembre de 2024 pasada ante la Fe del
Licenciado Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Notario Piblico Numero 248, de la Ciudad de
México, y que ha quedado debidamente inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio
Mercantil 97-7-10122024-192742 de fecha 10 de diciembre de 2024 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que
las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en
cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

1.3 La Lic. Ana Laura Puig Lagunes, con R.F.C. ||} JEEEEEEE Titu'ar de la Coordinacién de Abastecimiento
y Equipamiento, de "El Instituto", interviene Como Area Contratante, en el Procedimiento del cual se deriva el
presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccion |, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.4 De conformidad con los articulos 2, fracciones I, lll Bis y 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento la Ing. Luis Manuel
Rogero Macias; con R.F.C. ||l Titular del Departamento de Conservacion y Servicios Generales,
quien interviene como area Requirente y Administrador, designado para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informando a “El Proveedor” para los efectos del presente contrato.

I.5 La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa de caracter
Nacional Electrénica, nimero AA-50-GYR-050GYR014-N-333-2025, al amparo de lo establecido en los articulos 134
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 35 fraccion lll, 36, 39 fraccion |, 53, 55, 62, 65, 66, 67,
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68 y 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los correlativos de su
Reglamento y en términos del Acta de Asignacion de fecha 10 de Octubre de 2025, suscrita por la Lic. Ana Laura
Puig Lagunes, Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, procedimiento de contratacién
requerido por el Departamento de Conservacion y Servicios Generales.

1.6 “El Instituto” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Previo con cuenta nimero 5133 2009 y folio 0000025345-2025, de fecha 21 de Mayo de 2025, emitido
por la Oficina de Servicios Complementarios.

I.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS-421231-145.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

II. “El Proveedor” por conducto de su representante declara que:

1.1 Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica Mexicana, tal y como lo
acredita con la Escritura Publica Namero 16,903, de fecha 13 de Diciembre de 1995, protocolizada ante la fe del
Notario Publico Numero 179, de la ciudad de México, Distrito Federal, Lic. Juan Vicente Matute Ruiz,
denominada Total-Copiers, S.A. de C.V., cuyo objeto social es I. la compraventa, importacion, exportacion,
distribucion, y arrendamientos, de toda clase de productos y articulos para oficina, como son articulos de
escritorio, maquinas de escribir, calculadoras, equipo y programas de cdémputo, fotocopiadoras,
transmisores de fax, duplicadores, asi como refacciones, accesorios, consumibles y papeleria , entre otros,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio, bajo la folio 211,436, de fecha 05 de Agosto de 1996.

I1.2 La C. Alicia Pastelin Hernandez, en su caracter de Representante legal cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Publica Numero 25,024
de fecha 30 de Mayo de 2007, pasada ante la fe del Notario Publico Namero 14, Lic. Isidro Cornelio Perez, de
Xalapa Enriquez, Veracruz Ignacio de la Llave, mismo que bajo protesta de decir verdad, manifiesta no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

I1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas y cuenta con la organizacion y elementos necesarios
para su cumplimiento.

I1.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, ni él ni ninguno de los socios o0 accionistas se encuentran en los
supuestos de los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

I1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)
en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en
su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios
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que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le serdn respetados todos los derechos
que se establecen en el marco normativo transcrito.

11.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes TC0O-951213-1YA, asimismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” namero |IIIIEIE y nimero de Proveedor 0000023622.

1.7 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

11.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

I1.9 Tiene establecido su domicilio en Carretera Federal 140 Mex-Ver nimero Km 131+650, Colonia Centro,
Acajete, Veracruz Ignacio de la Llave, Cddigo Postal 91325, correo electrdnico:
tmkxalapa@totalcopier.com.mx, mismo que sefiala para los fines y legales del presente contrato.

11.12 Conforme a lo previsto en los articulos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 107 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacién de los recursos de caracter federal.

I1l. De “Las Partes”:

[11.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la prestacion del servicio fotocopiado y duplicado
de documentos, en los términos y condiciones establecidos en la Solicitud de cotizacion, este contrato y los anexos
que forman parte integrante del mismo y se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Lugar, Plazos y Condiciones de la Prestacion del Servicio”
Anexo 2 (dos) “Modelo de Pdéliza de Fianza para garantizar el cumplimiento de contrato”
Anexo 3 (tres) “Oficio de designacion de administrador de contrato y Acta de Asignacion”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la cantidad
minima de $219,719.15 (DOSCIENTOS DIECINUEVE MIL SETECIENTOS DIECINUEVE PESOS 15/100 M.N.) mas
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impuestos por $35,155.07 (TREINTA Y CINCO MIL, CIENTO CINCUENTA Y CINCO PESOS 07/100 M.N.) y un
monto maximo de $549,297.90 (QUINIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE
PESOS 90/100 M.N.), méas impuestos que asciende a $87,887.66 (OCHENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA'Y SIETE PESOS 66/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio contratado, por lo que
“El Proveedor” no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato y los mismos se encuentran sefialados en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El pago de las facturas se efectuard a los veinte (17) dias hébiles a partir de su presentacion, debidamente
requisitadas a satisfaccion del Instituto, entregando por parte del proveedor los siguientes documentos:

» Original de la factura que relna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen los bienes
entregados, nimero de proveedor, nimero de contrato; en su caso, el nimero de la(s) orden(es) de
reposicién que ampara(n) dichos bienes, nimero de alta y nimero de fianza, copia del contrato, copia de la
fianza, constancia de retencién del IVA, en su caso, mismo que debera ser entregado en dias hébiles de 9 a

13 horas en:
Departamento Direccion
Presupuesto, Contabilidad y Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P.
Erogaciones del IMSS 91000, Xalapa, Veracruz.

Cuando la proveeduria Institucional elabore un CFDI en la version 4.0 a favor del Instituto, este debera
contener la siguiente informacion:

RFC: IMS421231145
Razén Social: Instituto Mexicano del Seguro Social
Domicilio Fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Col.

Juérez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cdodigo Postal
06600, Ciudad de México

Régimen Fiscal: Personas Morales con fines no lucrativos (Clave
603)
Uso CFDI: Clave S01 "Sin Efectos Fiscales”

» En caso de que “El Proveedor” presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara
en términos del articulo 90 del Reglamento.

> “El Proveedor” podra optar porque el Instituto efectie el pago de los bienes suministrados, a través del
esquema electrénico interbancario que el IMSS tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes:
Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera
presentar en: Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones del IMSS en Veracruz Norte,
ubicado en Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz en dias habiles de 09:00 a
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15:00 hrs, peticion escrita indicando: razén social, domicilio fiscal, niumero telefénico y fax, nombre completo
del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques (nimero de clave
bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, nimero de proveedor asignado por el IMSS.

En caso de que “El Proveedor” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes
citados (interbancario), el IMSS realizard la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y
su aplicacion se llevard a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por
CECOBAN.

REQUISITOS PARA INCLUSION A PAGO ELECTRONICO (DEBERA PRESENTARLOS EN OFICINAL
CENTRALES O EN SEDE DELEGACIONAL):

Presentar en original y dos copias:

e Escrito en hoja membretada solicitando inclusion a pago electrénico, firmado por el
representante legal conteniendo:

-Numero de Proveedor

-Domicilio fiscal

-NUumero telefénico

-R.F.C.

-Banco

-Numero de cuenta (debe ser cuenta de cheques) *
R.F.C.
Comprobante de domicilio
Credencial IFE del representante legal
Estado de cuenta del dltimo mes
Tarjeta bancaria

e Poder notarial o Acta Constitutiva o Copia certificada ante notario

*En caso de ser cuentas referenciadas, deberdn informar el nUmero de referencia, caso contrario no se podran
habilitar.

Los originales sélo se tomaran para cotejo, su devolucién sera inmediata.

Asimismo, el Instituto aceptara del proveedor, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su
cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a
lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

Anexo a la solicitud de pago electrénico (interbancario e interbancario) el proveedor debera presentar original y copia
de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan
Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

Los proveedores que entreguen bienes al Instituto, y que celebren contratos de cesion de derechos de cobro,
deberan notificarlo al Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada,
entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos
sustantivos de dicha cesién, de igual forma los que celebren contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., institucion de
Banca de Desarrollo.

El pago de los bienes quedard condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso y de deductivas.
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El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o
factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en caso de que el CFDI o factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto, cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

“El Proveedor” debera presentar la informacién y documentacion que “El Instituto” le solicite para el trdmite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
“El Proveedor” se compromete a prestar a “El Instituto” el servicio que se mencionan en la CLAUSULA
PRIMERA del presente instrumento juridico, dentro del plazo establecido, conforme al horario y los lugares que se

indican en el Anexo 1 (uno).

Durante la prestacién del servicio, éste sera sujeto a una verificacién visual aleatoria, con objeto de revisar que se
preste conforme a las caracteristicas solicitadas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “El
Instituto” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento juridico.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “El Instituto” y/o a terceros.

SEXTA. VIGENCIA.

“Las Partes” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 10 de Octubre de 2025 al 31 de
Diciembre de 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.
“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la

cantidad de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre que dichas modificaciones no rebasen en su conjunto el
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20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente, pudiendo si se considera necesario efectuar la ampliacion de la vigencia de este contrato. La
modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El
Proveedor”.

Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos de los
articulos 91, ultimo parrafo y 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes”.

En los supuestos previstos en los dos péarrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
Proveedor” realizard el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicion
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“El Instituto” se abstendr4 de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una
garantia por la calidad de los mismos.

NOVENA. GARANTIAS.
A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 85, fraccion 1ll, 103 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara
efectiva en proporciéon al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida por compafia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisidon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social”, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el
I.V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, a més tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.
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En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El
Instituto” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “El Proveedor” se obliga
a entregar a “El Instituto”, dentro de los 5 (cinco dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el dltimo péarrafo del articulo 91, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 103 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacién en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratandose de entidades.

Con fundamento en la fraccion | del articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la péliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 2 (dos).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

¢) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligaciéon que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucién previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, ain para el caso de que proceda el cobro
de indemnizacién por mora, con motivo del pago extempordneo del importe de la pdliza de fianza requerida.
Tratdndose de dependencias, el procedimiento de ejecucién serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la péliza de garantia de cumplimiento del contrato permanecera en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacion, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los bienes. Para tal
efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

El area contratante a su vez, solicitard mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccion de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacién del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la pdliza de garantia
de cumplimiento del contrato sera devuelta a “El Proveedor” mediante autorizacién por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 66 fraccion XI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico y 81 fraccion 1l de su Reglamento, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son divisibles.
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“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto"” la pdliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 2 (dos), en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacioén
con lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue
en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza,
autorizacién que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediante escrito la
solicitud de liberaciéon de la fianza en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento
para la liberacion y entrega de fianza.

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los bienes, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato, convenios
modificatorios respectivos y en la legislacién aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo segundo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacién, una vez que conste por escrito la recepcioén fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de
los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“El Proveedor”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.
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g) Integrarse al Registro de Integridad de Proveedores del Instituto Mexicano del Seguro Social, en un periodo
no mayor a 30 dias naturales posteriores a la formalizacion del contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO?”.
“El Instituto”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé trdmite a la cancelacion de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato a Ing. Luis Manuel Rogero Macias; con
R.F.C. I Titular del Departamento de Conservacion y Servicios Generales, quien dara seguimiento
y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a
“El Proveedor” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que
le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacién del servicio, de conformidad con lo establecido en el
documento de designacion de administrador del presente contrato y el articulo 84 penultimo péarrafo del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

Asimismo, “El Instituto” sdlo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago del mismo
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendrd por aceptado por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los
servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “El
Proveedor” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
Instituto”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.
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DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

“El Instituto” aplicara penalizaciones por cada dia de atraso en la prestacién del servicio, las que seran
determinadas en funcion de la prestacion de éste con atraso, y se aplicara exclusivamente sobre el valor de lo
prestado con atraso.

a) Cuando “El Proveedor” incurra en demora en la entrega de lo contemplado en el anexo 1 (uno), “El
Instituto” aplicard una pena equivalente al 2.5% por cada dia de atraso, sobre el valor total de lo incumplido
sinincluir el I. V. A., descontandose ésta en la facturacién pendiente de pago.

b) Una vez transcurrido el plazo de 24 horas posteriores a la fecha comprometida para la entrega de los
servicios, el Instituto aplicara una pena equivalente al 2.5% por cada dia de atraso, sobre el valor total de lo
incumplido sin incluir el 1.V.A., descontandose ésta en la facturacién pendiente de pago y sera potestativo
para el Instituto aceptar los servicios motivo del retraso.

c¢) Cuando transcurrido el plazo estipulado en el inciso €) en el anexo 1 (uno) “El Proveedor” no hubiera
cumplido con la reposicién o sustitucion de los servicios “El Instituto” aplicara una pena equivalente a la
recuperacién total del monto erogado motivo de lo incumplido; independientemente de que subsistird la
obligacion de realizar el mantenimiento.

d) La aplicacion de las penas convencionales que en su caso procedan, se realizaran con independencia de la
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato a que haya lugar, en la inteligencia de que las sumas
cobradas por concepto de penalidad no excedan del importe de la garantia de cumplimiento de dichos
instrumentos legales.

e) No obstante, la aplicacién de las penas convencionales antes indicadas, “El Instituto” podra rescindir total
o parcialmente el contrato respectivo.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacién establecido en este contrato, que es del 2.5 % (dos punto cinco por ciento), aplicado al valor del servicio
prestado con atraso, la que no deberd de ser mayor a la parte proporcional del importe de la garantia de
cumplimiento de la partida. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

“El Proveedor” autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir al propio proveedor.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la
estipulacidn de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

DECIMA CUARTA. DEDUCCIONES.

“El Instituto” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “El Proveedor”
conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por
un 10 % sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “El Proveedor” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
trdmite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “El Proveedor” que realice el pago de la deductiva a través del
esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la
Federacion, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.
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El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “El Instituto”, cuya
notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 30 dias posteriores al incumplimiento parcial o
deficiente.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos 0 registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la adquisicién de los bienes materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” contrate una
poéliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“El Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacién
del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en este instrumento 0 en sus Anexos.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Proveedor”, mismos que no seran repercutidos a “El Instituto”.

“El Instituto” sélo cubrir4, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“El Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacién del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“El Proveedor” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a éste de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.
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Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 66, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"Las Partes" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del
presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y
Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demés legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

“El Proveedor” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningiin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cddigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
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como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacién a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.
VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion I, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a
pagar a “El Proveedor”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago del os
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamento, para lo cual “El Proveedor” debera presentar dentro de los
30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada
de “El Instituto” asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacién soporte.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacioén requerida para el tramite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podré iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “El Instituto” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“El Instituto” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “El Instituto”,
o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por
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terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “El Instituto”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se hardn constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “El Instituto” por concepto de los
servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el
reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“El Instituto” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “El Proveedor” incurra en
alguna de las siguientes causales:

1. Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

2. Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

3. Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“El Instituto”;

4. Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato;

5. No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato
y Sus respectivos anexos;

6. No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

7. Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su patrimonio;

8. En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacibn o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

9. No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo;

10. Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;

11. No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

12. “En caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del contrato.”

13. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y
Sus anexos.

14. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo con sus facultades, notifique al
Instituto la sancién impuesta al proveedor, con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido
durante el procedimiento licitatorio, en contravencién a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal de
Competencia Econémica, y 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

15. En caso de que durante la vigencia del contrato se suspenda o retire el Certificado que avala el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o especificacion técnica aplicable, y no
se haya recibido su renovacion ante un Organismo de certificacién acreditado.

16. Cuando incumpla més de tres veces por mes en la atencion de la reparacion de los equipos.

17. Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

18. Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “El Instituto” en los términos de lo dispuesto en la
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
del presente instrumento juridico;

19. Impedir el desempefio normal de labores de “El Instituto”;

20. Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de
“El Instituto”, cuando sea extranjero, y

21. No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales, cada (ESTABLECER PERIODICIDAD)
durante la vigencia del presente contrato.

22. Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “El
Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Para el caso de optar por la rescision del contrato, “El Instituto” comunicard por escrito a “El Proveedor”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias hébiles, contados a partir
del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
que estime pertinentes.

b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias hébiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “El Instituto” no aplicaran las penas convencionales, ni su
contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “El Instituto” por escrito, de que
continda vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“El Instituto” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescisidon pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecera, con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Lo
anterior se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en
los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedard expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo
73, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “El
Instituto”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le
podra considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la Solicitud de cotizaciéon, y el presente contrato,
prevalecera lo establecido en la Solicitud de cotizacién, junta de aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fracciébn IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109,
110, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que deberd implementar la
Administracion Publica Federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebracién de convenios o acuerdos previstos
en las leyes respectivas como medios alternativos de soluciéon de controversias, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.
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VIGESIMA OCTAVA. RESPONSABILIDAD.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “El Instituto”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 75, segundo y
tercer parrafos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA NOVENA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “El Proveedor” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “El Instituto”, o bien, proporcione informacién falsa, actle con
dolo o mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacién de la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en los términos de los articulos 89, 90, 91, 92 93y 94
de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

TRIGESIMA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“El Instituto”, de conformidad con lo establecido en los articulos 89, 90, 91, 92 93y 94 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara
sanciones, 0 en su caso, llevara a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescisién administrativa
del presente contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.

TRIGESIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las
demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA TERCERA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en
Xalapa, Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.
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MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP

ELIMINADO: RF.C.

“Las Partes” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada
una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas
especificadas.

Por:
“El Instituto”

NOMBRE CARGO R.F.C.

Titular del Organo de Operacion Administrativa

Dra. Edith Jiménez Martinez Desconcentrada Regional en Veracruz Norte

Area Contratante

I
Titular de la Coordinacion de
Lic. Ana Laura Puig Lagunes Abastecimiento y Equipamiento en el I
Organo de Operaciéon Administrativa
Desconcentrada Regional en Veracruz
Norte
L]

Administrador del Contrato

Ing. Luis Manuel Rogero Macias Titular del Departamento de Conservacion y
Servicios Generales

Por “El Proveedor”

NOMBRE R.F.C.

C. Alicia Pastelin Hernandez
Representante Legal de TCO-951213-1YA
Total-Copiers, S.Ade C.V
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Anexo 1 (uno)

“Lugar, plazo y Descripcion de la Prestacion del Servicio”

PARTICIPANTE: TOTAL-COPIERS S.A. DE C.V.
PRECIO
. UNITARIO
DESCRIPCION: PROPUESTO
(SIN IVA)
COPIADORA B/N $0.65
DUPLICADOR $0.45
TOTAL $1.10
DATOS RELEVANTES DEL CONTRATO
Prestador del Servicio Total-Copiers, S.A. de C.V.
asignado:
Monto minimo sin IVA $219,719.15 | Monto minimo con IVA $254,874.22
Monto méaximo sin IVA $549,297.90 | Monto maximo con $637,185.56

IVA

Vigencia del contrato

Del “Fecha del fallo” al 31 de diciembre de 2025.

Porcentaje de la garantia

10.00%

Monto de la garantia

$54,929.79

Tipo y obligacién de garantia

Cumplimiento

Divisible

El Instituto requiere de los Servicios de Fotocopiado, que consiste en reproducciones del mismo documento en fotocopiado y
duplicaciéon de documentos oficiales IMSS, en sus Unidades Médico — Administrativas, del OOADRVN, y que seran instalados
en las Unidades Médicas y Administrativas estratégicas, que permiten dar el servicio a mayor niumero de dependencias del

OOADRVN, bajo las siguientes condiciones:

a) La entrega de las maquinas fotocopiadoras y duplicadoras seréa realizada por el proveedor, en los domicilios de las
Unidades Médico — Administrativas, las cuales se sefalan en este anexo, para el OOADRVN en Régimen Ordinario,
dentro del plazo del fallo y el inicio de servicio y de acuerdo con las necesidades de las unidades, y a las condiciones
especificadas en el contrato que sea suscrito por las partes.

b) Se debera proporcionar un operador de fotocopiado y duplicado de documentos en las Unidades donde se requiere de
este, las cuales seran indicadas en este anexo.

c) El servicio requerido en todas las unidades de las zonas es de lunes a viernes, el horario de servicio, donde no se
requiere operador sera de acuerdo con las necesidades propias del OOADRVN y en horario de 8:00 a 16:00 hrs., de
acuerdo con este anexo de forma ininterrumpida con un periodo de 30 minutos para la toma de alimentos, en el horario
gue se determine por el Jefe de la Oficina de Servicios Generales de cada unidad.

d) El proveedor debe contar con equipo de reparto suficiente y eficaz, asi como tener un adecuado programa de
mantenimiento preventivo, y equipos de reserva para el caso en que se presenten fallas mecanicas.
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e) En caso de fallas y/o descompostura de los equipos de fotocopiado y duplicado la reanudacion del servicio debera
efectuarse en un término maximo de 24 horas, posteriores a partir de la hora en que el Instituto realice el reporte
telefonico y ratifique por escrito; en los casos en que las reparaciones excedan el tiempo antes sefialado, el proveedor
estard obligado a sustituir de inmediato los equipos sujetos a reparacidon o en su caso absorber los costos de las
reproducciones que se realicen fuera del Instituto originadas por falta de equipo.

f) Con la finalidad de dar cumplimiento al “Acuerdo que establece Lineamientos y Estrategias Generales para Fomentar
el Manejo Ambiental de los Recursos en las Oficinas Administrativas de las Dependencias y Entidades de la
Administraciéon Publica Federal”, publicado en dos ocasiones en el Diario Oficial de la Federacion del 20 de Marzo de
1999 y 26 de Marzo de 2000, por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT); el Instituto
podra realizar el recurso de papel para fotocopiadoras, fotocopiando documentos por el anverso y reverso del papel,
obligandose el proveedor a descontar en la facturacién $0.08 (cero pesos 08 / 100 M. N.) por cada hoja que haya sido
utilizada por ambas caras.

Q) El Proveedor debera dejar constancia de las reparaciones que efectle a cada uno de los equipos instalados, por lo que
de manera indefectible sustituira las maquinas fotocopiadoras y duplicadoras, por equipos nuevos, en el caso de que:

El Instituto realice por escrito tres reportes de descompostura en un periodo de 30 dias.
El Instituto realice por escrito cuatro reportes de descompostura en un periodo de 60 dias.

. El Instituto realice por escrito cinco reportes de descompostura en un periodo de 90 dias.

h) El Proveedor debera cumplir con las siguientes Normas Institucionales Internas de Seguridad:

La entrada y salida del personal del proveedor a las instalaciones Institucionales, invariablemente deberd estar
autorizada por los diversos directivos de las Unidades Médicas y de servicios.

i) El personal contratado debera estar disponible en el horario sefialado en el Anexo Numero 1 (uno), de la presente
convocatoria, para ofrecer su servicio en el momento en que se presente la necesidad del Instituto.

) El personal del proveedor debera evitar realizar recorridos en areas institucionales, diferentes a las designadas para la
prestacion del servicio.

k) Debera regir entre el personal del proveedor disciplina y orden dentro de las instalaciones del Instituto.

)] El personal del proveedor debera evitar limitar los servicios, es decir, aunque el horario sefialado este anexo, de esta
convocatoria haya concluido, en el caso de existir la necesidad del Instituto, el personal del proveedor debera
permanecer disponible hasta concluir los trabajos.

m) El Instituto no se responsabiliza de los conflictos laborales que tenga el proveedor con su personal.

n) El personal del proveedor no debera presentarse a laborar con aliento alcohdlico, asi como también debera respetar
la prohibicion de fumar dentro de las areas de trabajo.

0) Solo se permitird la permanencia en la Institucion al personal del proveedor y conforme al nimero de personas
contratadas, los cuales deberan estar identificados mediante gafetes con fotografia, autorizados por la propia Institucion
con vigencia de acuerdo con el contrato.

p) El personal contratado debera contribuir al cuidado, uso y limpieza de las instalaciones fisicas institucionales.

q) En atenciéon a lo suscrito en el “Programa de Austeridad y Disciplina Presupuestaria del IMSS”, el proveedor debera
observar de manera puntual lo siguiente:

e Enlareproduccién de documentos, se fomentara el fotocopiado por ambas caras.
e Queda prohibido el fotocopiado de documentos no oficiales o personales.

r El equipo que serd ubicado en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, debera contar con el programa y
servicio de escéaner; entrando en funcién al inicio del contrato.

L.A.N.l. MLVA/L.D. AGL/L.A.E. PMPB 21

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
ELECTRONICA

[N
@ AA-50-GYR-050GYR014-N-333-2025
IMSS

FOTOCOPIADO Y DUPLICADO DE
DOCUMENTOS

CONTRATO No. DSGA25312009-0061 | CONTRATO FALLO 050GYR014N33325-224-00

Directorio de Unidades

No DE .
TIPO DE No. De Copias Anual
U2 ElIIEHI EQ%IPO EQUIPO OlFERARIOR (Referencia no limitativo)
Oficina de Servicios Complementarios - .
/Oficina de Seguridad/ Oficina de Sebastian Camacho No. 46 1 Copladora NO 96,854
o Col. Centro Xalapa, Ver. Tipo Il
Transporte y Viaticos
. ) . | Lomas del Estadio Sin .
Reprodu_cuones Graficas (Complejo nimero, Col. Centro, 1 Copladora 150,410
Delegacional Xalapa) Tipo Il
Xalapa, Ver
SI
Reproducciones Graficas (Complejo Lomas ~ del Estadio Sin .
) ndmero, Col. Centro, 1 Duplicador 87,333
Delegacional Xalapa)
Xalapa, Ver
Rafael Guitar y Valencia #1
Subdelegacion Xalapa (Oficina de | Col. Unidad Habitacional 1 Copiadora NO 51744
Apoyo Administrativo) 2000 Tipo Il '
Xalapa, Ver.
Coordinacion de Salud Publica Lomas del Estadio s/n 1 Copladora NO 33,768
Xalapa, Ver. Tipo |
Coordinacién de andlisis estratégico | Lomas del Estadio s/n Copiadora
h - . 1 8 NO 2,328
informética medica Xalapa, Ver. Tipo |
Coordinacion de Organizacion y Calidad Lomas del Estadio s/n 1 Copladora Sl 10,090
Xalapa, Ver Tipo |
Avenida José Maria La Copiadora
Subdelegacion Poza Rica, A.G.D. 52 Fragua No. 2100, 1 'FI ol NO 60,053
Fraccionamiento Reforma P
L L Belisario Dominguez No. 15, .
Coo_rdlna_cmn de Abastecimiento y Col. Adalberto Tejeda C.p. 1 Copladora NO 45,000
Equipamiento. 91070 Tipo Il

CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS PARA LAS PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE FOTOCOPIADO Y DUPLICADO
DE DOCUMENTOS

SERVICIO DE FOTOCOPIADO DE DOCUMENTOS

LAS FOTOCOPIADORAS QUE REQUIERE EL INSTITUTO DEBEN CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

TIPO DE EQUIPO: |

> FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEO DE DOCUMENTOS

> EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y / O NUEVAS, MISMAS
QUE DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.

> ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.
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Y VY Y VYVYY
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PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENOS 20 COPIAS POR MINUTO.

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO.

OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m2) PARA CUALQUIER TIPO DE
TAMANO Y MARCA DE PAPEL).

TIPO DE EQUIPO: Il

FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEO DE DOCUMENTOS

EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y / O NUEVAS, MISMAS
QUE DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.

ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENOS 40 COPIAS POR MINUTO.

COMPAGINADOR CON ENGRAPADORA.

UNIDAD DUPLEX INTEGRADA.

ALIMENTADOR REVERSIBLE.

ALIMENTACION POR GOMAS.

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO.

OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m2) PARA CUALQUIER TIPO DE
TAMANO Y MARCA DE PAPEL).

TIPO DE EQUIPO: 1lI

FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEO DE DOCUMENTOS

COPIADORA / IMPRESORA CON RESOLUCION MINIMA DE 600 DPI (PUNTOS POR PULGADA)

EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y / O NUEVAS, MISMAS
QUE DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.

ACEPTAR ORIGINALES EN TAMARIO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENQOS 20 COPIAS POR MINUTO.

FUNCION IMPRESORA MEDIANTE USB O CABLE DE RED

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO.

OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m2) PARA CUALQUIER TIPO DE
TAMANO Y MARCA DE PAPEL).

SERVICIO DE DUPLICACION DE DOCUMENTOS

LAS DUPLICADORAS QUE REQUIERE EL INSTITUTO DEBEN CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

VVVY 'V

Y VYV

TIPO DE EQUIPO:

EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y / O NUEVAS, MISMAS
QUE DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.

ACEPTAR ORIGINALES EN TAMARIO CARTA, OFICIO Y A4.

VELOCIDAD DE IMPRESION DE 80, 100 Y 130 HOJAS POR MINUTO (TRES INCREMENTOS).

CAPACIDAD DE BANDEJA DE ALIMENTACION DE PAPEL DE 1,000 HOJAS.

FUNCIONES: CAMBIO DE TAMBOR DE COLOR, BORRADO DE MARGENES, CICLO AUTO, MODO INTERVALO DE
ALIMENTACION DE PAPEL, MODO ECONOMICO, SUPERPOSICION, MODO SEGURIDAD, MODO COLOR,
CORRECCION AUTOMATICA DE FONDO, COMBINAR DOS ORIGINALES, CLASE MEMORIA, MODO PROGRAMA.

OPCION DE FORMATO ORIGINAL MAXIMO 250 X 355 MM, TAMBOR 210 X 288 MM, A4.

FORMATO DE PAPEL DE IMPRESION MAXIMO DE 273 X 390 MM Y MINIMO DE 90 X 148 MM.

GRAMAJE DE PAPEL DE IMPRESION DE 47 A 210 GRAMOS SOBRE METRO CUADRADO.
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Anexo 2 (dos)

“Modelo de Péliza de Fianza de cumplimiento de contrato”

AFIANZADORA:

Denominacioén social: , en lo sucesivo la "Afianzadora"
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).
BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de Xalapa, Ver.

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante" y a "la Beneficiaria": ana.puig@imss.gob.mx y
adriana.gomezl@imss.gob.mx.

FIADO (S): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacion social:

RFC: .

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Numero: .(Numero asignado por la "Afianzadora").
Monto Afianzado: .(Con letra y namero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion: .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algun
incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
Numero asignado por "la Contratante":
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripcion:
Tipo: Servicios.
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Divisible, conforme a lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de Xalapa, Ver., renunciando al
fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 69, fraccién Il y dltimo parrafo, y articulo 70,
fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La validacion de la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.

L.A.N.l. MLVA/L.D. AGL/L.A.E. PMPB 24
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
[ = DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS AA-50-GYR-050GYR014-N-333-2025
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
l MSS FOTOCOPIADO Y DUPLICADO DE
DOCUMENTOS
CONTRATO No. DSGA25312009-0061 | CONTRATO FALLO 050GYR014N33325-224-00

Esta péliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta péliza 'y en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién
indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.
La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es de $

( /100 moneda nacional) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, que representa el 10% (diez
por ciento) del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza,
siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, la "Afianzadora" emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se
reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del
fiado, la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre
y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipulare que es divisible, la
“Afianzadora” pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
"Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato", en los
términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora", la cual debera emitir los documentos
modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligacidon a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue
prorroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la
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Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos,
a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos
expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado, acompanandole
las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora" por lo
gue subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente pdliza de fianzay
en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedaréa liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por
conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a la "Afianzadora" la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la pre sente
poéliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacion mercantil y a
falta de disposiciéon expresa, el Codigo Civil Federal.
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ELIMINADO: RF.C. Y CURP

Anexo 3 (tres)

“Oficio de designacion de administrador de contrato y Acta de Asignacion”

)"\2% GObierqo de 2. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
: 4 _
o MeéXxico | R s R oo

Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Regional Veracruz Norte. x
Jefatura de Servicios Administrativos Of. N° 319001140100/SC/2025/00381

Departamento de Conservacion y Ciudad de Xalapa, Ver. A 03 de Junio del 2025
Servicios Generales

Oficina de Servicios Complementarios.

Ing. Luis Manuel Rogero Macias
Titular Del Dpto. de Conservacion
Y Servicios Generales.

Presente

Con fundamento en los numerales 4.17 y 4.24.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social vigentes, hago de su conocimiento que he tenido a bien designarlo como
Administrador del Contrato, que se derive del proceso para la contratacion del “Servicio

de F piado y Duplicado de Documentos”, para el ejercicio 2025.
Nombre completo Ing. Luis Manuel R::gera Macias
| Cargo Titular del Departamento de Conservaciéon y
| Servicios Generales.
Area de adscripciéhr Jefatura de Servicios Administrativos. {
Domicilio institucional Calle Pedro Mora Beristain S/N Esq. 7 de Noviembre |

Benito Juarez, C.P. 91070 i

B Tl 0%
Contribuyentes
i ]

de Poblacién

Correo electrénico | |uis.rogero@imss.gob.mx
institucional
Teléfono institucional 2288185853

En este sentido, se le exhorta para que cumpla con las atribuciones y obligaciones
inherentes a dicha designaciéon con base en los principios de Honradez, Eficacia y
Eficiencia que rigen nuestra Institucion en beneficio de los derechohabientes.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordigl saludo.
7

t nte

Arq. MayumijMéndoza Canedo.
Enc. de la Jefatura de Servicios
Administrativos

2025 Sebastian Camacho No. 46, esq. Morelos, Col. Centro, C. P. 91000, Xalapa, Ver. Tel. 228 818 55 55, Ext. 61212, 228 818 34 97. Edificic
~ Administrativo “B" www.imss.gob.mx

LA Aho de
i g y La Mujer

Indigena

MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP
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ACTA DE ASIGNACION

En la Ciudad de Xalapa, Veracruz, siendo las 13:00 horas, del 10 de OCTUBRE de 2025, en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada
en Belisario Dominguez N° 15 Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final
de la presente Acta, para actuar en apego a lo dispuesto en los articulos 35 fraccion 111, 36, 37, 39 fraccién I, 47, 49, 50, 55, 67, 68 y 69 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (en adelante, la Ley).

El acto fue presidido por la L.A.E.T. Ana Laura Puig Lagunés, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, servidora publica facultada
para llevar a cabo este acto, de conformidad con el numeral 5.3.8 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 30 de Septiembre de 2025 se publicé en la plataforma Compras Mx la convocatoria nimero AA-50-GYR-050GYR014-N-333-
2025, para la contratacién del servicio de fotocopiado y duplicado de documentos para el régimen ordinario del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional Veracruz Norte del Instituto Mexicano del Seguro Social, en el ejercicio fiscal 2025. Con el N° de expediente Compras Mx:
E-2025-00090235.

Segundo: Con fecha 06 de Octubre del 2025 se llevé a cabo el evento de presentacién y apertura de proposiciones, recibiéndose las propuestas de
los siguientes licitantes:

N° PARTICIPANTES QUE PRESENTARON SUS PROPOSICIONES A TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRAS MX
1 DIGI IMAGEN SA DE CV )
2 TOTAL-COPIERSSADECY A
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ACTA DE ASIGNACION

TERCERO: Se establecié como fecha del fallo el dia 10 de octubre de 2025 a las 13:00 hrs

DESARROLLO DEL EVENTO

De conformidad a lo sefalado en el articulo 49 fraccién VII de la Ley, se hace del conocimiento que la evaluacién técnica de las proposiciones fue
realizada por el Lic. Angel Luis Daza Losada, Encargado de la oficina de Servicios Complementarios, en representacion del Departamento de
Conservacion y Servicios Generales; Por lo que respecta a la evaluacién legal-administrativa y econdmica, ésta fue validada por el personal firmante
de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, en apego a lo establecido en el numeral 5.3.10 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 47, 48, 49 y 50 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se dan a conocer en este acto los siguientes puntos:
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ACTA DE ASIGNACION

Primero.- De conformidad con lo establecido en el numeral 11. Criterios para la evaluacién de las proposiciones y adjudicacién de los contratos, para
ser sujeto de evaluacion bajo el criterio BINARIO, se considerd Unicamente a los participantes que previamente cumplieron cuantitativa y

cualitativamente con los requisitos establecidos en la solicitud de cotizacién y sus anexos que rigen este procedimiento.

Segundo.- No existié desechamiento de participantes como resultado del andlisis practicado ya que todos contaron con dictamen técnico, y/o legai
administrativo favorable, en apego a los articulos 47 y 49 de la Ley.

PARTICIPANTE DICTAMEN TECNICO DICTAMEN LEGAL- ADTVO DICTAMEN ECONOMICO
DIGI IMAGEN SA DE QV CUMPLE CUMPLE CUMPLE
TOTAL-COPIERS SA DE CV CUMPLE CUMPLE CUMPLE

Tercero.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 36 de la Ley, y 51 de su Reglamento, se dan a conocer las partidas que fueron consideradas
como solventes, de las cuales presentaron otra propuesta cuyo precio fue mds bajo.
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¥

P
/

ACTA DE ASIGNACION

N° = _PARTICIPANTE
1 DIGI IMAGEN S.A. DE C.V.

Cuarto.- De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 49 de la mencionada Ley, se dio a conocer el siguiente:

FALLO

Primero.- Con fundamento en los articulos 48 y 49 fraccién V de la Ley, que regulan el proceso de esta adjudicacion, se da a conocer las partidas
que resultaron solventes porque reinen conforme a los criterios de adjudicacion establecidos, las condiciones legales, técnicas y econémicas
requeridas y garantizan satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, menciondndose, nombre del participante, zonas
adjudicadas, partidas, descripcién, pais de origen, precio unitario asignado sin incluir el LV.A.

PARTICIPANTE: TOTAL-COPIERS S.A. DE C.V.
- - PRECIO UNITARIO
DESCRIPCION: = \ PROPUESTO
= (SIN IVA)
COPIADORA B/N Vi $0.65
DUPLICADOR P $0.45
$1.10
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ACTA DE ASIGNACION

DIRECTORIO DE UNIDADES

MWMNNSQSZMM \OQQ.MMEQMM SemasiqnComndiiNg, Copiadora
4 I. Ce Xal 1 ) 2
Seguridad/ Oficina de Transporte y <Mwno stroXalapa. Tipo I N e
Vidticos }
2 ’ . |Lomas del Estadio Sin ;
menonﬂwmwwm\m‘wwm& (Complejo ndmers; Col. Gentro, 7 numﬁnma 150,410
elegac P Xalapa, Ver P
SI
; " . |Lomas del Estadio Sin
xmb\on:.nme:mm il e numero, Col. Centro, 1 Duplicador 87,333
Delegacional Xalapa)
Xalapa, Ver
Rafael Guitar y Valencia
Subdelegacion Xalapa (Oficina de|#1 Col. Unidad 1 Copiadora NO 51744
Apoyo Administrativo) Habitacional 2000 Tipo I ’
Xalapa, Ver.
Coordinacidn de Salud Publicg | £O™0S del Estadio s/ g | Copiadora ) o 33,768
= Xalapa, Ver. Tipo I
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ACTA DE ASIGNACION

Coordinacién de andlisis | Lomas del Estadio s/n Copiadora

P ‘i : 1 ) NO 2,328
estratégico informdtica medica Xalapa, Ver. Tipo I
Coordinacion de Organizacion y|Lomas del Estadio s/n 1 Copiadora s 10,090
Calidad Xalapa, Ver Tipo I ’

Avenida José Maria La

Siibolalagaeion PoreRice, AGD, 52 | 1294 No- 2100, 1 Copiadorn NO 60,053
Fraccionamiento Tipo I
Reforma
o e Belisario Dominguez No. I
Mo“&mﬁ“ﬂﬁo de Abastecimiento y 15, Col. Adalberto Tejeda 1 QME%ME NO 45,000
e i C.p. 91070 P

El Participante deberd cotizar e incluir el costo unitario por copia y/o duplicador segtin sea su caso
EL numero de copias es informativo mas no limitativo.

CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS PARA LAS PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE FOTOCOPIADO Y DUPLICADO DE DOCUMENTOS
SERVICIO DE FOTOCOPIADO DE DOCUMENTOS

FOTOCOPIADORAS QUE REQUIERE EL INSTITUTO DEBEN CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS SIGUIENTES CARACTE] [STICAS:
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ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
ELECTRONICA
AA-50-GYR-050GYR014-N-333-2025

FOTOCOPIADO Y DUPLICADO DE
DOCUMENTOS

CONTRATO FALLO 050GYR014N33325-224-00

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. DSGA25312009-0061

-
\ D)

IMSS

VVVVVVVVYVYY VVVYVYVYVYVY

YVVY

Gobierno de -
~_ NA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
mxuoo @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ACTA DE ASIGNACION

TIPO DE EQUIPO: I
FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEO DE DOCUMENTOS
EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y / O NUEVAS, MISMAS QUE DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.
ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.
PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.
CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENQS 20 COPIAS POR MINUTO.

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO.
OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m2) PARA CUALQUIER TIPO DE TAMANO Y MARCA DE PAPEL).

TIPO DE EQUIPO: II
FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEQ DE DOCUMENTOS

EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y / O NUEVAS, MISMAS QUE DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.
ACEPTAR ORIGINALES EN TAMARIO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENOS 40 COPIAS POR MINUTO.

COMPAGINADOR CON ENGRAPADORA.

UNIDAD DUPLEX INTEGRADA.

ALIMENTADOR REVERSIBLE.

ALIMENTACION POR GOMAS.

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO.

OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m2) PARA CUALQUIER TIPO DE TAMARO Y MARCA DE PAPEL).

TIPO DE EQUIPO: IIT
FUNCIONES DE COPIADORA, IMPRESORA Y ESCANEO DE DOCUMENTOS
COPIADORA / IMPRESORA CON RESOLUCION MINIMA DE 600 DPI (PUNTOS POR PULGADA)
EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y / O NUEVAS, MISMAS QUE DEBERAN OPZRAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.
ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

W
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ELECTRONICA
AA-50-GYR-050GYR014-N-333-2025

FOTOCOPIADO Y DUPLICADO DE
DOCUMENTOS

CONTRATO FALLO 050GYR014N33325-224-00

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. DSGA25312009-0061

-
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IMSS

obierno de -~
- L4 A INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
®x~oo @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOTIAL

ACTA DE ASIGNACION

PROCESAR REDUCCION DE PAPEL CARTA, OFICIO Y DOBLE CARTA.

CAPACIDAD DE FOTOCOPIADO DE CUANDO MENOS 20 COPIAS POR MINUTO.

FUNCION IMPRESORA MEDIANTE USB O CABLE DE RED

FOTOCOPIADO MEDIANTE PROCESO EN SECO.

OPERAR CON PAPEL BOND DE 75 GRAMOS POR METRO CUADRADO (g/m2) PARA CUALQUIER TIPO DE TAMANO Y MARCA DE PAPEL).

VVVVYYVY

SERVICIO DE DUPLICACION DE DOCUMENTOS
LAS DUPLICADORAS QUE REQUIERE EL INSTITUTO DEBEN CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

TIPO DE EQUIPO:
EQUIPOS DE MODELO RECIENTE, CON DOS ANOS DE ANTIGUEDAD COMO MAXIMO Y / O NUEVAS, MISMAS QUE DEBERAN OPERAR MEDIANTE TECNOLOGIA DIGITAL.
ACEPTAR ORIGINALES EN TAMANO CARTA, OFICIO Y A4.
VELOCIDAD DE IMPRESION DE 80, 100 Y 130 HOJAS POR MINUTO (TRES INCREMENTOS).
CAPACIDAD DE BANDEJA DE ALIMENTACION DE PAPEL DE 1,000 HOJAS.
FUNCIONES: CAMBIO DE TAMBOR DE COLOR, BORRADO DE MARGENES, CICLO AUTO, MODO INTERVALO DE ALIMENTACION DE PAPEL, MODO ECONOMICO,
SUPERPOSICION, MODO SEGURIDAD, MODO COLOR, CORRECCION AUTOMATICA DE FONDO, COMBINAR DOS ORIGINALES, CLASE MEMORIA, MODO PROGRAMA.
OPCION DE FORMATO ORIGINAL MAXIMO 250 X 355 MM, TAMBOR 210 X 288 MM, A4.
FORMATO DE PAPEL DE IMPRESION MAXIMO DE 273 X 390 MM Y MINIMO DE 90 X 148 MM.
»  GRAMAJE DE PAPEL DE IMPRESION DE 47 A 210 GRAMOS SOBRE METRO CUADRADO.

VVVYVYY

vV

Segundo.- La vigencia de la presente contratacion correspondera a partir del Fallo al 31 de diciembre de 20

Los datos del contrato asignado son:
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mx~00 @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ACTA DE ASIGNACION

Total-Copiers, S.A. de C.V.
050GYR014N33325-224-00

E-2025-00090235
33602-0009 Servicio de fotocopiado

$219,71 m.- $254,874.22
$549,297.90 $637,185.56
25345-2025
Del “Fecha del fallo” al 31 de diciembre de 2025.
10.00%

$54,929.79
Cumplimiento

Divisible

_ = - CIERRE DELACTA =

Tercera.- Se comunica a los proveedores que resultaron asignados tendran un plazo maximo de 10 dfas naturales contados a partir de la firma del
contrato, para presentar la garantia de cumplimiento divisible de las obligaciones a su cargo derivadas de la presente Adjudicacién, en los términos
./am la Leyde Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del Instituto por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el iMpOrte. =---------

)
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DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. DSGA25312009-0061

[N

IMSS

» Gobierno de [
H Z = HA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
mxuoo @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOTIAL

ACTA DE ASIGNACION

Cuarta.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 57 fraccién III de la Ley y 84 de su Reglamento, se indica que para los participantes que
resultaron Asignados, la firma de los Contratos se llevara a cabo dia 31 de Octubre de 2025, a partir de las 09:00 horas en el Departamento
Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios, ubicado en Belisario Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, Xalapa, Ver. ------------zeueeeemee

Se verificé en el listado de proveedores impedidos para contratar por el IMSS actualizado al 10 de octubre de 2025 emitido por la plataforma
Compras Mx, de igual forma en el directorio de proveedores y contratistas sancionados, inhabilitados y multados, emitido por la Secretaria de la
Funcién Publica del al 10 de octubre de 2025, no encontrandose la persona asignada en los registros.

Se hace del conocimiento que se ha verificado el directorio de proveedores y contratistas sancionados, inhabilitados y multados, emitido en el Diario
Oficial de la Federacién, de los Gltimos diez afios no encontrandose en los registros el proveedor asignado en este evento.

Para efectos de la notificacién y en términos de los articulos 48 de la Ley y 58 ultimo parrafo de su reglamento, a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los participantes, copia de esta Acta en la direccion electrénica de la plataforma Compras = Mx
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/

En este acto, una vez que se dio lectura a la presente acta, sefialo que corresponde a las dreas requirente y técnica, en términos de los articulos 49 de la
LAASSP y, 2 de su Reglamento, en correlacion con el numeral 5.3.8, inciso a), de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, verificar que los bienes o servicios que se evaluaron cumplen con la Convocatoria y
sus anexos; con las precisiones de la invitacién inicial del evento y si las proposiciones que se presentaron cumplen con lo anterior, asi como la debida
asignacién de los puntos y que se cuente con el debido sustento en los desechamientos, que en su caso, se hayan determinado. Asimismo, sefiala que es
responsabilidad del drea contratante y/o técnica, la evaluacién que se realizé para la emisién del presente Acto de Fallo de conformidad con el articulo 48
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en concordancia con los numerales 4.2.2.1.15,4.2.2.1.16 y 4.2.2.1.17 del Acuerdo
por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. —---—--—--
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i« Gobierno de S a
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ACTA DE ASIGNACION

Esta Acta consta de 11 hojas, firmando al margen y al calce para debida constancia y efectos legales los que intervinieron en este evento, en todas

y cada una de sus hojas, quienes de conformidad reciben copia de esta.

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Titular de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento

Encargada del Departamento de Adquisicién de Bienes y ﬁl'P\\\lM’
Contratacién de Servicios A &

— I A v A

) 5 z P N - ~~uJ ; <
£, LIZZET CASTE AN GLERRERD Titular de la Oficina de >anmw_‘_mm_mwmam Bienes y Contratacién de %

Encargado de la Oficina de Servicios
Complementarios

L.AA.EE.T. ANA LAURA PUIG LAGUNES

LAN.L MARY LU VILLICANA ACOSTA

LIC. ANGEL LUIS DAZA LOSADA

L.S.CA. JORGE ELESVAN LOPEZ

HERNANDEZ Adquisiciones

Analista Coordinadora y Plataforma Integral

L.M. MARIA ELVIRA VERA HERNANDEZ
Compras MX

FIN DEL ACTA —
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Contrato: 050GYR014N33325-224-00

Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: ANA LAURA PUIG LAGUNES Nuamero de Serie:
rrc: I Fecha de Firma: 20/10/2025 09:15
Certificado:

Firma:

AAQVVBpNVWHYY p6y 7cV2STIO7e4PP262i heKCBPt pF96si MixhL11sZQt vzW Q0baVRREqvz58KQ UCcBDXt vDj 37ceEZc14wi dr K1TI vy05f +wwn012uBSa4D1f S8f Nl uY50Tbi c+y0q39t | XFkBMXZKkOOBLZZR4
9hui unk/ ehx2r \Vér uYRr CzgxNvvdbOpaUMe/ BgVLHB6OzNnTQB/ ge4k KCCqVDej BKWn1M Rf ej D+kKBVYKJ Zj POXoOBAE3CqgTZHOPdhXa41gq/ kZ5RLpcl f c2r Or KW baYyF+Xxf ns+Z+uSGkWai / pqnVg308bv
nF79P+sVI ZGX4Rad Pj i HQ==

Firmante: EDITH JIMENEZ MARTINEZ Namero de Serie: [ NG
rec: [ Fecha de Firma: 20/10/2025 09:28
Certificado:

Firma:

Q4BXd4f c59G XvDa2i y/ HQSVo7d04R7hOz82ERc/ ZcOxMkDYY87ULBEM hRs Yt JCf S7xG7 Tk6MOkBUVKVEVI 51 ci Qe7Gj 4r nDyb9l zW nOHvYzvpulx984s| FZI q2wdz@doHq5CaDOvKpl j TAbEOj DhFhmlON
Rt ci h6D/ Gnl +pj BAVAIpTYKWASWOGWOCs/ OcLl GanF+l XgD9QAZ40g6BQol QAW Ak 7 OVE THX v VAOWCZ/ 3bQCWVBb Qb QGgv Y/ 22KNhXH RelJi UhkPl pWjhU 9A2VA KCPalh3J2gk KXgHr FIWCp YBdbOYZJI mk XYDi
ORUBqCkdG U+r nypolt DOQ==

Firmante: LUIS MANUEL ROGERO MACIAS Namero de Serie: (I
RFC: I Fecha de Firma: 20/10/2025 10:01
Certificado:

Firma:

ELIMINADO: R.F.C. NO. DE SERI'Y CERTIFICADO
FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP
MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA



Contrato: 050GYR014N33325-224-00

gTdsd4d YLzl dQzr e70eN8I 0X8yu7HHwe HUNSBHY EZ2ZCNGAGPps Un8Dhy | yI JWH DUs Ys Xhr 7X7n0Ud3wb8XC5bey Fhgx Guayr vCl 0oq52qgJd WhGs P5zspu+z33k3Xy AE4b5N 64z GAR/ OhEVI Ag2B19/ j 3HS] F
F5PUj (bt XDsGhwi vCaR1hbZcuukFOY+09bj CuvJgwVi Oy Y+v7Qt Kj Yk FOADX GK5z Quy 68FJ0s 6KeWNy HPnci 4N+QBPOr qi sDXDE9r 41 ycgcqwo+onbskS04UsDeEW q6BI qx Xxj qFd657c Ol YxScSr JEDhxqs7t |
SsPAnt X1f dj | OQ0r v16BUPwW==

Firmante: TOTAL-COPIERS SA DE CV Namero de Serie: (I R
RFC: TCO9512131YA Fecha de Firma: 20/10/2025 14:10
Certificado:

Firma:

kxa2M LCcamp4KDMsi HYqdOt 4cc ASkwDx RAgQUEr gEqdb+wma j t nKQB95HWONNZg6Ebd2D) ys3D020+9vWLoXzsnLgazxMI4EhKunm 8f M QqPSg5d09EbXr 6hp5ZgCYV+2f xKsnOt GBAj Ckt f Ugadt | qpC3f L71
UQ kYCVoV/ f | epuf qYY9TBf r pdBO9VDCTOKpy 5k/ ZL8h4kTnPt n7qzhOl r wzj X+DbV3YwWDC990/ s XeWnt kaMa97KCu197vc ShaQriRvRI a0K+8gAj 8bAT]j H24xYI4R1xszJSGHMNIAYZFI NoWMI LuKbpQlo2el
VOwz2zB3ZA UPi t hLDFi QQ==

ELIMINADO: NUMERO DE SERIE, CERTIFICADO,
FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO CUARTO DE LA LGTAIP
MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA MORAL



