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CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO PARA EL PROGRAMA
DE FORTALECIMIENTO DE SEGUNDO NIVEL EN LOS SERVICIOS DE TRAUMATOLOGIA, ORTOPEDIA Y
NEUROLOGIA PARA LAS UNIDADES HOSPITALARIAS DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
EJERCICIO 2023, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
REPRESENTADO POR EL DR. JORGE MARTINEZ TORRES, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y APODERADO
LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA DENOMINADA BERCLAN,
S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. ALEJANDRO VILLARREAL GALICIA, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN SE LE DENOMINARA EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR” Y EN FORMA
CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

|.La presente contratacion es el resultado del procedimiento de Licitacién Publica Internacional Bajo la Cobertura de
los Tratados Electrénica nimero LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023, realizado al amparo de lo establecido en los
articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion |l, 27, 28,
fraccion 1I, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y los correlativos de su Reglamento y en términos del Acta de Fallo de fecha 09 de Octubre de 2023,
suscrita por la Lic. Ana Laura Puig Lagunes, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento y Acta
Administrativa de fecha 10 de Octubre de 2023.

DECLARACIONES

I. “El Instituto” declara, a través de su representante legal, que:

1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administraciéon del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

.2 El Dr. Jorge Martinez Torres, con R.F.C. I - su caracter de Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderado Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podréa ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 2, fraccion IV, inciso a), 8, 144, fracciones | y XXIII, y
155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el
testimonio de la Escritura Publica Nimero 128,331 de fecha 5 de enero de 2023 pasada ante la Fe del Doctor
Eduardo Garcia Villegas, Notario Publico Nimero 15, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-09012023-142934 de
fecha 9 de enero de 2023 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no
le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

.3 La Lic. Ana Laura Puig Lagunes, con R.F.C. Titular de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento, de “El Instituto™, Interviene como Area Contratante, en el Procedimiento del cual
se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccion |, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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I.4. La Dra. Ingrid Zaragoza Ruiz, con R.F.C. Titular de la Jefatura de Servicios de
Prestaciones Médicas, de “El Instituto”, interviene como Area Requirente en el procedimiento del cual se deriva
este contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion Il, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

I.5. El Ing. Simén Garcia Quintero, con R.F.C._ en representacion de la Jefatura de Servicios
de Prestaciones Médicas; El Dr. Miguel Quiroga Herrera, con R.F.C. Jefe del Servicio de
Traumatologia y Ortopedia; la L.E. Nancy Bravo Contreras, R.F.C. Enfermera Jefa de Piso del
Hospital General de Zona No.11 y L.E. Maricela Lépez Landeros, R.F.C. Subjefa de Enfermeria
del Hospital General de Zona No.11, de “El Instituto”, intervienen en la firma del presente instrumento juridico, como
Area Técnica, en el procedimiento del cual se deriva este contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2,
fraccion I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

16 De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento el Ing. Simén Garcia Quintero, con
R.F.C. * Ingeniero Biomédico Delegacional, facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado
para ello, dirigido al representante legal de “El Proveedor” para los efectos del presente contrato, encargados del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

1.7. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes,
no comprometidos, de conformidad con los Oficios de Liberacion de Inversion (Oli) nimero:
099001/6B3000/6B30/BM123/788/2501, de fecha 1 de agosto de 2023, emitido por la Coordinacion de Presupuesto
e Informacién Programatica de la Direccion de Finanzas, mismos que se agregan al presente contrato como Anexo

4 (Cuatro).

1.8 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
IMS-421231-145.

1.9 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad
de Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

il.  “El Proveedor” declara que:

I1.1.- Es una sociedad mercantil, legalmente constituida conforme a las leyes de la repUblica mexicana, tal y como lo
acredita con la escritura publica numero 17,555, de fecha 6 de noviembre de 1998, protocolizada ante la fe de la
notario publico nimero 5, de Cuernavaca, Morelos, Lic. Patricia Mariscal Vega, inscrita en el registro pablico de la
propiedad y comercio nimero 253189 de fecha 04 de octubre de 1999, teniendo como objeto social entre otros,
Comprar, vender, importar, exportar, comercializar, representar, distribuir y en general negociar a cualquier
titulo con toda clase de material y equipo médico, de laboratorio, e informatico-computacional. Desarrollo y
manufactura de equipo e instrumental médico y electrénico. Servicio técnico de reparacién y mantenimiento.

I.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Alejandro Villarreal Galicia quien
acredita su personalidad mediante escritura publica nimero 18,146 de fecha 18 de enero de 1999, pasada ante la fe
de la notario publico nimero 5, de Cuernavaca, Morelos, Lic. Patricia Mariscal Vega, y manifiesta bajo protesta de
decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en
forma alguna.

o
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1.3 Reune las condiciones de organizacién, experiencia, personal capacitado y demas recursos técnicos, humanos
y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae
en el presente contrato.

I.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, ni él ni ninguno de los socios o accionistas se encuentran en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comisién en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

I.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacién Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123
Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando
que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a
menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes BER-981106-GN8, asimismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” numero || | | @y ncmero de Proveedor 0000125391.

1.7 Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), de opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de
la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal para este
ejercicio fiscal, del cual presenta copia a “El Instituto” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

11.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcién
del presente instrumento juridico.

11.9 Cuenta con el documento correspondiente vigente y en sentido positivo, expedido por “El Instituto” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “El Instituto” en la sesién ordinaria
celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de septiembre de 2022, el cual
se verific6 para efectos de la suscripcién del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

I1.10 Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del
H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se
emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “El Instituto” para efectos de la suscripcién del presente contrato.
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[1.11 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos, el ubicado en Calle 12 A, Manzana 1 Lote 5, Piso 2 , Colonia Belisario Dominguez, Demarcacién
Territorial Tlalpan, Ciudad de México, Cédigo Postal 14310, correo electrénico: licitaciones@eqmedico.com,
licitaciones1@eqmedico.com.

I1.12 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 107 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacién hasta la conclusién de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

lll.  De “Las Partes”:
1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas
en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la adquisicién de equipo médico, al amparo del
procedimiento de contrataciéon sefialado en el apartado de Antecedentes de este instrumento juridico, y de

conformidad con lo sefialado en el Anexo 1 (uno).

Los Anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (Uno) Partidas, Claves, Cantidades, Marcas, Precios Adjudicados y Descripcién detallada del
bien a entregar y recibir”.

Anexo 2 (Dos) Domicilio del Lugar de entrega de los bienes”

Anexo 3 (Tres) Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”.

Anexo 4 (Cuatro) [Oficio No. 099001/6B3000/6B30/BM123/788/2501

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

El monto del presente contrato es por la cantidad de $6,840,822.00 (SEIS MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA
MIL OCHOCIENTOS VEINTIDOS PESOS 00/100 M.N.), en moneda nacional mas el Impuesto al Valor Agregado
(I.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El pago de los bienes se efectuard en pesos mexicanos en una sola exhibicion o bien, en pagos parciales cuando el

proveedor entregue a entera satisfaccion del Instituto, por cada partida adjudicada el total de los bienes requeridos por

cada Unidad Médica, a los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la representacion impresa del comprobante
5
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fiscal digital y documentacién comprobatoria que acredite la entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto,
mismos que deberan ser entregados en el Departamento Delegacional de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones
situado en Lomas del Estadio S/N, Col. Centro, C.P.91000, Xalapa, Ver.

El Instituto realizaré el pago de los bienes; mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema
electronico Intrabancario que el IMSS tiene en operacién, a menos que el proveedor acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria del proveedor esta contratada con
BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER O SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados, “El Instituto” realizara la instruccién de pago en la fecha programada, y su aplicacion se llevara a cabo
el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN.

En caso de que “El Proveedor” presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en
términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “El Instituto” acepta del proveedor, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su
cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo
previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

“El Proveedor” cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del seguro social asi como
con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la ley del seguro social. “El
Instituto” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacién.

“El Proveedor” que celebre contratos de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito al Instituto, con
un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una
copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién, el mismo
procedimiento aplicara en el caso de que “El Proveedor” celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al programa de cadenas productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de
Banca de Desarrollo.

El pago de los bienes, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “El Proveedor’ deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso.

“El Proveedor” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “El Instituto” previamente validados en el
portal de servicios a proveedores, salvo justificacién y comunicacién por parte del mismo al administrador del presente
contrato para su autorizacidén expresa.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o
factura electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acomparfiada con la documentacién soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “El
Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computaré para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamien;g\s y Servicios del Sector Publico.
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El CFDI se debera presentar desglosando el .V.A., cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacidén, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “El Proveedor” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacién que le
sea requerida por “El Instituto”, para efectos del pago.

“El Proveedor” debera presentar la informaciéon y documentaciéon que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

El pago de los bienes entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “El Proveedor” deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

QUINTA. VIGENCIA.

El contrato comprendera una vigencia a partir del dia 10 de Octubre de 2023 y hasta el 31 de Diciembre de 2023,
sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en el presente contrato.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL PRESENTE CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El Instituto” podra celebrar por escrito Convenio Modificatorio, al presente contrato dentro de la
vigencia del mismo. Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia,
en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado por caso fortuito, fuerza
mayor o por causas atribuibles a “El Instituto”, lo cual debera estar debidamente acreditado en el expediente de
contratacion respectivo. “El Proveedor” puede solicitar la modificaciéon del plazo originalmente pactado cuando se
actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “Las Partes” en el presente contrato, debera
formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan
hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

SEPTIMA. GARANTIA DE LOS BIENES.

El proveedor deberéa entregar junto con los bienes una garantia de fabricacién con cobertura amplia por 36 (treinta y
seis) meses, contra vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier dafio que presenten, la cual debera entregar
al Instituto por escrito en papel membreteado, debidamente firmada por el representante legal de éste y a entera
satisfaccion del Instituto.

Por lo anterior, debera presentar, copia simple de la Carta de Garantia de los bienes y sus accesorios, y su 6ptimo
funcionamiento, en formato libre, en papel membretado de la empresa respectiva, firmada por el representante legal
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del proveedor, en la que se indique clara y expresamente el plazo de garantia de los bienes ofertados y su éptimo
funcionamiento, asi como, que la garantia responde a una cobertura amplia contra vicios ocultos, defectos de
fabricacién o cualquier falla que presenten, los bienes y sus accesorios por el periodo establecido. El original de la
Carta de Garantia en mencién, debera ser entregada por el proveedor durante el acto de entrega recepcién de los
bienes, debiendo ésta corresponder a la integrada en la propuesta técnica correspondiente.

Asimismo, el proveedor debera entregar conjuntamente con los bienes, escrito en formato libre, en papel
membretado, firmada por el representante legal de la empresa o proveedor, en la que se indiquen los centros de
servicio, la descripcién de la capacidad de servicio local y regional, nimero de los técnicos y nivel de resolucién
(capacidad), su base de localizacion, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia (dentro y
fuera de horario regular), indicando el nimero telefénico y correo electrénico oficial de la empresa para la
comunicacion de solicitud de reparacion.

1) El proveedor se compromete a garantizar durante la vigencia de la garantia de los bienes y su éptimo
funcionamiento, la existencia de refacciones, accesorios y consumibles, segun sea el caso, para los bienes
entregados y a mantener existencias de estas refacciones durante el periodo antes sefialado.

2) Para efectos del presente Anexo Técnico se entendera por:

A. ACCESORIO: Herramienta, pieza, o equipo, que es esencial para el funcionamiento de un aparato o equipo
medico, pero no constituye su cuerpo central y puede sustituirse. *

B. CONSUMIBLE: Producto o material necesario para la operacién de un equipo médico que no es reusable,
de uso frecuente y repetitivo y que no puede funcionar por si mismo. Los consumibles no son accesorios de
equipo médico. *

C. REFACCION: Las partes o piezas de un equipo o dispositivo médico que son necesarias para su operacion
e independientes del consumible, y que deben ser sustituidas, garantizando la compatibilidad con el
dispositivo médico, en funcién de su desgaste, rotura, substraccién o falla, derivados del uso. *

*Glosario de Gestién de Equipo Médico. México: Secretaria de Salud, Centro Nacional de Excelencia
Tecnoldgica en Salud; 2016.

3) El proveedor que requiera entregar consumibles y/o accesorios como parte de los bienes adjudicados, debera
adjuntar Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.1), por partida adjudicada, a la Divisién de
Evaluacién de Equipamiento, con direccion Durango No. 291 piso 9, Colonia Roma, Delegaciéon Cuauhtémoc,
C.P. 06700, Ciudad de México, dirigido al Titular de esta, Ing. Gerardo Abacu Martinez Fabian conforme a lo
siguiente:

A. En los casos en los consumibles y/o accesorios se encuentren disponibles en el Catalogo Operativo del
Sistema de Abasto Institucional (SAl), solo bastara con presentar la relacion ordenada de consumibles y/o
accesorios incluyendo los nimeros de las claves que tienen cada uno de los consumibles y/o accesorios
para el funcionamiento de los bienes.

B. Para aquellos consumibles y/o accesorios que no se encuentren incorporados al catdlogo SAl del Instituto, el
proveedor debera adjuntar de manera impresa y en formato digital los folletos, catélogos, instructivos y/o
manuales, en donde se encuentre evidencia e informaciéon que permita identificar los consumibles y/lo
accesorios de cada bien ofertado, los cuales deberan corresponder a la(s) marca(s) y modelo(s) y/o
namero(s) de parte(s) y/o numero de catalogo(s) de los consumibles y/o accesorios correspondientes acorde
al Anexo No. 4.2 “Formato de accesorios (GRUPO 526 Accesorios para equipo médico e instrumental
quirtrgico)” y/o Anexo No. 4.3 “Formato de consumibles (GRUPO 379 Consumibles para equipo médico)”,
para lo que deberd hacer uso del Instructivo de llenado para la inclusién de consumibles y accesorios
(Anexo No. 4.4). Asimismo, el proveedor debera entregar copia simple de la Carta relativa a consumibles y
accesorios (Anexo No. 4.1) y sus anexos, que haya entregado a la Divisién en comento

4) Posterior al vencimiento de la garantia, el proveedor debera procurar, durante un periodo minimo de 7 (siete)
afos la existencia de refacciones al Instituto para los bienes motivo del procedimiento y a mantener existencias
de estas refacciones durante el periodo antes sefialado, mediante carta compromiso en formato libre, en papel
membretado, firmada por el representante legal, dirigida al Administrador del Contrato.
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Garantia de mano de obra y/o Partes

La garantia del bien y su éptimo funcionamiento, incluye en su cobertura, los trabajos de instalacion y materiales en
caso de requerirse, asi como los trabajos de reparacion y las partes sustituidas de los bienes en los mantenimientos
respectivos

OCTAVA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO:

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Puablico, 85, fraccién lll, 103 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, dentro de un plazo de diez dias naturales contados a partir de la
firma de este instrumento, una garantia indivisible de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su
cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compaiiia autorizada en los términos de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto
equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la CLAUSULA SEGUNDA del
presente contrato, sin considerar el impuesto al valor agregado, y se aplicara de manera total al monto de las
obligaciones incumplidas.

De conformidad con el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podré otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacion en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratdndose de entidades.

Con fundamento en la fraccién | del articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pulblico, la pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, como Anexo 3 (tres).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

¢) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida. Tratandose
de dependencias, el procedimiento de ejecuciéon sera el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose
atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la pdliza de garantia de cumplimiento del contrato permanecera en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacién, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en la entrega de los
bienes. Para tal efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

El area contratante a su vez, solicitara mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccién de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.
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Previa confirmacion del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la péliza de garantia
de cumplimiento del contrato ser& devuelta a “El Proveedor” mediante autorizacién por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 45 fracciones XI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 81 fraccién Il de su Reglamento, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el monto total de las
obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son indivisibles.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto” la péliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 3 (tres), en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “El
Instituto” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “El Proveedor” se obliga
a entregar a “El Instituto” dentro de los cinco dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria o inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podréa ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada
por “El Proveedor” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, el cual debera presentarse a “El
Instituto” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior de los bienes, en comparacién con lo
ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue
en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que “El Instituto” le
otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la
fianza, autorizacion que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacién de la fianza en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento
para la liberacién y entrega de fianza.

L
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NOVENA

DECIMA.

DECIMA

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto ser4a maximo de 70 dias naturales, contados a
partir del dia natural siguiente al Acto de Fallo. En este plazo, el Proveedor debera realizar la entrega, recepcion de

los bienes vy, en su caso, desinstalacién e instalacion, puesta en operacion de los bienes y capacitacion al personal

. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

Entregar los bienes en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el presente
contrato y anexos respectivos.

Correra bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se genere,
hasta el lugar de la entrega de los bienes, asi como el costo de su traslado de regreso al término del
presente contrato, en caso de aplicar.

Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demés condiciones establecidas en el presente
contrato y respectivos anexos.

Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con
motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “El Instituto” la informacién que le sea proporcionada,
inclusive después de la rescision o terminacién del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones
administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

Proporcionar la informaciéon que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control en “El Instituto”, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo el objeto del
presente contrato en los términos convenidos.

Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por los bienes suministrados.

Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacidon de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

PRIMERA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DE LOS BIENES.

del Instituto.

El lugar

5) El proveedor se obliga a proporcionar la capacitacion en las Unidades Médicas de manera exclusiva y
dedicada, para cada uno de los turnos en las Unidades Médicas, conforme a un plan previamente
establecido a satisfaccion del Instituto, obteniendo al finalizar la misma, la constancia de capacitacion la cual
deberd estar firmada por los participantes y contendra al menos el nombre del personal operativo que la
recibié, los temas tratados, la fecha de inicio y término de la misma y el nombre, cargo y firma del

de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto se encuentra sefialado en el Anexo 2 (dos).

representante de la empresa que la otorg6; bajo los términos y plazos que a continuacion se detallan:

A. La capacitacion se realizara a la entrega, instalacion y puesta en operacién segun el tipo de equipo en la

Unidad Médica:

a. Para el personal médico, de enfermeria y técnico, en aspectos de operacion, funcionamiento y

cambio de consumibles y accesorios.
b. Al personal de servicios de intendencia en aspectos de limpieza y sanitizacion del equipo.

I
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c. Al personal especializado en mantenimiento sobre el cambio de consumibles y accesorios de
acceso restringido o complejo, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos:
(a) Inspecciones periédicas no asociadas al mantenimiento preventivo, para asegurar la
conservacion del(los) bien(es), aspectos de calidad y seguridad en el uso del dispositivo.
(b) Cambio de consumibles y accesorios, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos.

B. La(s) capacitacion(es) subsecuente(s) se realizara en los mismos términos previamente mencionados
dentro del periodo de garantia de los bienes, a solicitud del Instituto, todo esto sin costo adicional para
éste ultimo o bien, cuando el proveedor, o el Instituto (via el administrador del contrato) lo estime
necesario para asegurar el uso eficiente del(los) bien(es).

C. Previo al término de la garantia de los bienes, a solicitud del Instituto a través del Administrador de
Contrato, se realizard una capacitacion en mantenimiento preventivo y correctivo para el personal
especializado en mantenimiento designado por el Instituto.

6) En caso de que las Unidades Médicas no cuenten con personal necesario para recibir la capacitacion, el
Instituto por conducto del Responsable del area usuaria y el Administrador del Contrato, designara al
personal que debera recibir la capacitacion.

7) Para la capacitacion inicial, el proveedor debera adjuntar, original y copia de “Constancia de la
Capacitacion” durante el acto de entrega recepcion de los bienes. Para las capacitaciones
subsecuentes, la(s) constancia(s) deberan ser entregadas al Director Médico de la Unidad y remitirse copia
al Administrador del Contrato, asi como adjuntar constancia de la(s) misma(s) en la Bitacora descrita en el
apartado “Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico” del inciso “J) Garantias de anticipos,
cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento”,
que en su caso apliquen.

8) El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto sera sancionado de acuerdo a lo
establecido en el apartado de “Penas Convencionales”

La entrega de los Bienes se realizara bajo el esquema de DDP “Entregada Derechos Pagados”.

El proveedor debera entregar, capacitar, instalar y poner en operacién los bienes suministrados, conforme a lo
sefialado en el Anexo 1 (uno) en las Unidades Médicas indicada en el Anexo 2 (dos), para lo cual el proveedor
debera coordinarse via Correo Electrénico con el Director Médico de la Unidad Médica de destino final de los bienes
y/o el Administrador del Contrato o quién éste designe, debiendo quedar constancia de recepcién de dicha
comunicacién por parte del Administrador del Contrato, a fin de que se le indique la fecha en que la Unidad Médica
se encuentre en condiciones de recibir los bienes a entera satisfaccion

Para la instalacién de los bienes, el proveedor debera informar por escrito dirigido al Administrador de Contrato con
un minimo de dos dias naturales para el Instituto, anterior a la fecha en que se programe la entrega y puesta en
operacién de los equipos, en horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, debiendo quedar
constancia de recepcion de dicha comunicaciéon por parte del Instituto.

El proveedor debera cubrir todos los gastos para mantener asegurados los bienes y absorber todos los riesgos,
hasta la recepcion de estos a entera satisfaccion del Instituto.

Durante la Recepcion de los bienes en las Unidades Médicas indicadas en el Anexo 2 (dos), se procedera a la
verificacién de los siguientes aspectos, de conformidad con el contrato de referencia:

La recepciéon de los bienes estard sujeta a la entrega de la documentacién completa descrita en el contrato
correspondiente (segun corresponda):

a. Anexo No. 18 de la Convocatoria Acta Administrativa Circunstanciada de Entrega, Recepcidn, Instalacion,
Puesta en Operacion y Capacitacion de Bienes de Inversion.
b.  Original del pedido o contrato, incluyendo la totalidad de sus anexos.
P
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Dos tantos originales y tres copias de la remision de Pedido Anexo No. 14 de la convocatoria.

Listado en el que se detallan las caracteristicas del empaque, dimensiones, peso y contenido.

e. Original de la Carta de Garantia de los bienes y sus accesorios, y su 6ptimo funcionamiento en formato libre,
en papel membretado de la empresa respectiva, firmada por el representante legal de la empresa o
proveedor, en la que se indique clara y expresamente el plazo de garantia de los bienes ofertados y su
6ptimo funcionamiento, (0 su extensién), asi como, que la garantia responde a una cobertura amplia contra
vicios ocultos, defectos de fabricacion o cualquier falla que presenten, los bienes y sus accesorios por el
periodo establecido.

f.  Original de escrito en formato libre, en papel membretado, firmada por el representante legal de la empresa
0 proveedor, en la que se indiquen los centros de servicio, la descripcion de la capacidad de servicio local y
regional, nimero de los técnicos y nivel de resolucion (capacidad), su base de localizacién, el tiempo
aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia (dentro y fuera de horario regular), indicando el
numero telefénico y correo electrénico oficial de la empresa para la comunicacién de solicitud de reparacion.

g. Cuando aplique, Original del Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos y en
su caso para aquellas ofertas, de Mantenimiento Mayor, en el que se incluya la descripcién de las acciones a
efectuar, debiendo incluir la relacién de las piezas y/o partes a verificar y/o reemplazar, de acuerdo con lo
establecido en el manual de servicio del fabricante de los bienes que le sean adjudicados.

h.  Para el caso de equipo médico de importacion, copia simple cotejada del Pedimento de importacion.

i.  Cuando aplique, Original y copia de constancia de la capacitacién otorgada al personal, conforme a lo
indicado en el Anexo 1 (uno) y el apartado “En su caso, si se requiere capacitacién, solicitar programa para
la misma” del punto “Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de
servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segtn sea el
caso:”. :

j. Los bienes deberan ser entregados con la Informacién minima obligatoria de tipo sanitario para los
dispositivos medicos, sujeta al cumplimiento de la NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de Dispositivos
Médicos.

k. El importe de los costos por el envio, maniobra de carga, descarga, e instalacién correran a cuenta del
proveedor por lo que formaran parte del valor de las proposiciones econémicas a presentar. El personal del
Instituto intervendra unicamente en la identificacién y guia del espacio en el que los equipos deberan
ubicarse.

I Los proveedores deberan hacer entrega de las licencias liberadas del software, aplicativos de configuracion
y claves de acceso del equipo para uso irrestricto del Instituto, de los equipos que asi lo requieran, sin costo
adicional para el Instituto.

m. En caso de detectarse algin incumplimiento o circunstancia que impida la recepcién a entera satisfaccion

del Instituto, imputable al proveedor, de acuerdo con lo establecido en el contrato que ampara la adquisicion

del bien, debera procederse al levantamiento del Anexo No. 19 de la convocatoria “Acta Administrativa

Circunstanciada de Rechazo de Bienes de Inversion’, misma que deberd remitirse un original al

Administrador del Contrato para los trémites a que haya lugar para las acciones legales conducentes.

Qo

La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.

1. El proveedor se compromete a garantizar durante la vigencia de la garantia de los bienes y su 6ptimo
funcionamiento, la existencia de refacciones, accesorios y consumibles, segn sea el caso, para los bienes
entregados y a mantener existencias de estas refacciones durante la vigencia del contrato.

2. Para efectos del presente instrumentos, se entendera por:

a) ACCESORIO: Herramienta, pieza, o equipo, que es esencial para el funcionamiento de un aparato o
equipo médico, pero no constituye su cuerpo central y puede sustituirse. *
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b) CONSUMIBLE: Producto o material necesario para la operacién de un equipo médico que no es
reusable, de uso frecuente y repetitivo y que no puede funcionar por si mismo. Los consumibles no son
accesorios de equipo médico. *

c) REFACCION: Las partes o piezas de un equipo o dispositivo médico que son necesarias para su
operacion e independientes del consumible, y que deben ser sustituidas, garantizando la compatibilidad
con el dispositivo médico, en funcién de su desgaste, rotura, substraccién o falla, derivados del uso. *

*Glosario de Gestién de Equipo Médico. México: Secretaria de Salud, Centro Nacional de Excelencia
Tecnolégica en Salud; 2016.

3. El Proveedor que requiera entregar consumibles y/o accesorios como parte de los bienes adjudicados,
deberd enviar Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 20 de la convocatoria), por partida
adjudicada, a la Divisién de Evaluacion de Equipamiento, con direccién Durango No. 291 piso 9, Colonia
Roma, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México, dirigido al Titular de esta, Ing. Gerardo
Abacl Martinez Fabian conforme a lo siguiente:

a) En los casos en los consumibles y/o accesorios se encuentren disponibles en el Catalogo Operativo del
Sistema de Abasto Institucional (SAl), solo bastara con presentar la relacién ordenada de consumibles
y/o accesorios incluyendo los numeros de las claves que tienen cada uno de los consumibles y/o
accesorios para el funcionamiento de los bienes.

Para aquellos consumibles y/o accesorios que no se encuentren incorporados al catalogo SAl del
Instituto, el proveedor debera adjuntar de manera impresa y en formato digital los folletos, catalogos,
instructivos y/o manuales, en donde se encuentre evidencia e informacién que permita identificar los
consumibles y/lo accesorios de cada bien ofertado, los cuales deberan corresponder a la(s) marca(s) y
modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o nimero de catalogo(s) de los consumibles y/o accesorios
correspondientes acorde al Anexo No. 6 “B” de la convocatoria “Formato de accesorios (GRUPO 526
Accesorios para equipo médico e instrumental quirtrgico)” y/o Anexo No. 6”A” de la convocatoria
“Formato de consumibles (GRUPO 379 Consumibles para equipo médico)’, para lo que debera hacer
uso del Instructivo de llenado para la inclusién de consumibles y accesorios (Anexo No. 6°C” de la
convocatoria). Asimismo, el Proveedor debera entregar copia simple de la Carta relativa a consumibles
y accesorios (Anexo No. 20 de la convocatoria) y sus anexos, que haya entregado a la Division en
comento.

b

=

4. Posterior al vencimiento de la garantia, el Proveedor debera procurar, durante un periodo minimo de 7
(siete) afios la existencia de refacciones al Instituto para los bienes motivo del procedimiento y a mantener
existencias de estas refacciones durante el periodo antes sefialado, mediante carta compromiso en formato
libre, en papel membretado, firmada por el representante legal, dirigida al Administrador del Contrato.

Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.

El proveedor deberéa entregar conjuntamente con los bienes, escrito en formato libre, en papel membretado, firmado
por el representante legal de la empresa o proveedor, en la que se indiquen los centros de servicio, la descripcién de
la capacidad de servicio local y regional, nimero de los técnicos y nivel de resolucién (capacidad), su base de
localizacién, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia (dentro y fuera de horario
regular), indicando el nimero telefénico y correo electrénico oficial de la empresa para la comunicacion de solicitud
de reparacion.

Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas.
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1. Durante la vigencia de la Garantia de los Bienes y sus accesorios, acorde a lo establecido en el Anexo No. 1
“Requisitos para Equipo Médico”, de los bienes objeto del presente requerimiento de compra, a partir de la
entrega de los bienes entera satisfaccion del Instituto. El proveedor debera asegurar su 6ptimo funcionamiento
y en su caso, debera reparar los bienes cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien,
reemplazarlos por bienes nuevos, a entera satisfaccion del Instituto, en un plazo no mayor de 30 dias hébiles,
en ambos casos, el plazo contaré a partir de la fecha de notificacién por parte del Instituto, siempre que se
encuentre vigente la garantia que otorga el fabricante sobre el bien.

2. 6 dias hébiles posteriores al reporte por escrito, bajo la siguiente secuencia:
1. 2 dias hébiles para acudir a la unidad médica.
2. 1 dia habil para diagndstico.
3. 3 dias habiles para remplazo de refacciones y calibraciones.

3. En caso que la reparacién de los bienes supere los “Tiempos méaximos de reparaciéon o atencién de fallas” el
servicio no debera ser interrumpido, por lo que el proveedor, en tanto realiza el canje o reemplazo del bien,
debera proporcionar un equipo que cuente con las mismas funciones y/o caracteristicas en calidad de
préstamo, presentando en su caso, los respectivos registros sanitarios y certificados que correspondan, en
tanto concluya la reparacién o atencién de fallas de que se trate, todos los gastos incluyendo los consumibles y
otros conceptos generados por la operacién de dicho equipo, correran por cuenta del Proveedor. En caso de no
poder proporcionar un equipo en calidad de préstamo, para evitar la interrupcion del servicio, el Instituto podra
realizar la subrogacion del servicio o renta de otro equipo que cuente con las mismas funciones y/o
caracteristicas, hasta la reparacion, sustitucion o vencimiento de la garantia del bien y éptimo funcionamiento a
entera satisfaccion del Instituto, del bien en reparacién o atencion de fallas, siendo absoluta responsabilidad del
proveedor cubrir los gastos por la subrogacion de los servicios, la renta de equipo, traslado de pacientes, o
cualguier otro concepto generado con motivo de la reparacion o sustitucion del bien que corresponda.

4. Con independencia a lo establecido en los parrafos anteriores, cuando las fallas en el equipo médico, generen la
suspension de la operacion y servicio al que este destinado, provocando la afectaciéon en un 30% o mas en la
atencion programada a la derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera a la recisién del contrato
y el inicio de los procedimientos ante la Secretaria de la Funcion Publica para la determinacion de las sanciones
que correspondan. Lo anterior con independencia a los servicios de mantenimiento correctivo que proporcione
el proveedor.

5. Asimismo el proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios o perjuicios que, por
inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto o a terceros. Lo anterior no sera aplicable
cuando la falla se origine por una incorrecta operacién del equipo por el personal del Instituto, de acuerdo a lo
establecido en el manual de operacién correspondiente y debidamente comprobado por el proveedor.

Garantia de mano de obra y/o partes.

El Proveedor del bien y su 6ptimo funcionamiento, incluye en su cobertura, los trabajos de instalacion y materiales en
caso de requerirse, asi como los trabajos de reparacién y las partes sustituidas de los bienes en los mantenimientos
respectivos.

Caducidad de los Bienes.

El Proveedor que requiera proporcionar Bienes de Consumo durante el acto de entrega recepcién de bienes, en los
que se indique una fecha de caducidad, de esterilidad o de uso, el periodo sefialado no podré ser menor a 6 (seis)
meses, contados a partir de la fecha de entrega de éstos. Se podra considerar una caducidad menor a la
anteriormente sefialada cuando se acredite que los bienes tienen una vida Gtil menor a partir de la fecha de
fabricacion.

A
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Mantenimientos correctivos y/o preventivos.

El proveedor debera proporcionar durante la vigencia de la garantia de los bienes (36 meses), los servicios de
mantenimiento:

A. Mantenimiento preventivo.

1.

El Proveedor deberd entregar conjuntamente con los bienes, original de Programa Calendarizado o el
Calendario de Mantenimientos Preventivos, que debera contener al menos, la descripcidn de las acciones a
efectuar, debiendo incluir la relacién de las piezas y/o partes a verificar y/o reemplazar, de acuerdo a lo
establecido en el manual de servicio del fabricante de los bienes que le sean adjudicados, siendo obligatoria
la actualizacién de software a su Ultima versién en los equipos que aplique. Dicho programa, debera formar
parte de la documentacion proporcionada al Instituto en el acto de entrega recepcion.

Adicionalmente el proveedor debera entregar en conjunto con el Programa Calendarizado o Calendario de
Mantenimientos Preventivos, especificamente para las partidas adjudicadas, una Bitacora por cada uno de
los bienes que le sean adjudicados, y que sean entregados a entera satisfaccién del Instituto. La Bitacora
debera ser un libro tipo “florete”, o similar, con hojas adheridas o cosidas al lomo del mismo, sin espiral, con
cada una de las hojas numeradas o foliadas, el cual debera contener una hoja membretada de la empresa
adjudicada, adherida a la pasta o portada, conteniendo como minimo los siguientes datos:

(a) Numero de contrato.

(b) Datos completos del Proveedor (Nombre o Razén social, ubicacién, teléfonos, etc.).

(c) Nombre(s), marca(s), modelo(s) y numero(s) de serie del (los) bien(es) entregado(s).

(d) Ubicacion y/o servicio donde quedé instalado el (los) bien(es).

(e) Nombre(s), correo(s) electrénico(s) y nimero(s) telefénico(s) del(los) responsable(s) del area o

departamento servicio técnico por parte del Proveedor.
En la contraportada y/o primeras paginas de la Bitacora, debera de contener la siguiente informacion:

(a) Programas y/o calendarios de mantenimientos preventivos programados.

(b) Rutinas de mantenimiento preventivo, detallando las actividades a realizar.

(c) Indicar el(los) responsable(s) del(los) resguardo(s) del(los) bien(es), quién podra firmar de recibido al

realizar el(los) servicio(s) técnico(s) por parte del Instituto (nombre, cargo y matricula).

(d) Teléfonos de contacto del Proveedor donde se pueden realizar reportes para solicitar servicio técnico.
En esta bitacora, el representante del Proveedor designado para atender los servicios técnicos registrara las
incidencias que presenten los bienes en garantia, el tipo de servicio a realizar, las acciones ejecutadas para
la reparacion del mismo, partes, piezas y/o refacciones utilizadas en el mantenimiento realizado, con sus
respectivos nimeros de parte y/o serie y/o catélogo en caso de que aplique, anotando también a fecha
completa, el nombre y firma de quién realiza la nota
El personal responsable(s) del(los) resguardo(s) del (los) bien(es) por parte del Instituto, debera utilizar la
Bitacora para escribir cualquier incidencia relacionada con el o los bienes en garantia, su estado funcional al
inicio o fin de su jornada laboral, las condiciones en las que se recibe el bien, su desempefio a lo largo de su
jornada laboral, y/o cualquier otra situacién relacionada con el funcionamiento y estado del bien o bienes que
considere relevante o pertinente, anotando también la fecha, el nombre y firma de quién realiza la nota.

El Proveedor debera entregar la Bitacora al responsable del servicio donde se ubicara el bien y debera hacer
la apertura de la misma, escribiendo directamente en la primera pégina libre, la fecha y el nombre completo,
cargo y firma de quién realiza la apertura por parte del Proveedor y el servidor publico que la recibe.

La Bitacora y lo asentado en ésta en ningln caso sustituye(n) la(s) orden(es) de servicio emitidas por el
proveedor derivadas de alglin mantenimiento preventivo y/o correctivo. La falta de registro de incidencias en
la Bitacora, no exime de responsabilidades ni obligaciones al Proveedor, para realizar mantenimientos
preventivos y/o correctivos, ni lo correspondiente a la garantia de los bienes.

En caso del instrumental médico y/o mobiliario médico, no sera necesario la entrega de la bitacora, lo cual
no exime de sus obligaciones al proveedor, conforme a la garantia de los bienes que al efecto debe entregar

A
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conforme a lo solicitado en el punto de Garantias, anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de los
bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen.”

En los casos en que el(los) bien(es) se encuentren identificados como “No Req.” (No requiere) en la columna
denominada “Mantenimiento Preventivo”, del Anexo 1 (uno), el proveedor NO DEBERA ENTREGAR
Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos ni bitacora, sino un escrito en
formato libre, en papel membretado, firmado por el representante legal del proveedor, en la que justifique por
qué los bienes a entregar no requieren de mantenimiento preventivo.

10.EI proveedor debera proporcionar el(los) mantenimiento(s) preventivo(s) mismo(s) que se deberan realizar

cada 6 meses contados a partir de la recepcién de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, o de
acuerdo con los tiempos establecidos en el manual de servicio del fabricante, en caso de que éste indique
un periodo menor o mayor a 6 meses, los cuales deberan estar contemplados en el Programa
Calendarizado o Calendario de Mantenimientos Preventivos, mencionado anteriormente.

11.El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto serd sancionado de acuerdo a lo

establecido en el apartado de “Penas Convencionales”

B. Mantenimiento correctivo.

1.

El servicio de mantenimiento correctivo sera proporcionado por el proveedor cuando el equipo y/o sus
accesorios presenten fallas en su funcionamiento y/u operacién, o cuando el area usuaria manifieste alguna
queja en el sentido de que el uso del bien y/o sus accesorios puede afectar la calidad del servicio. Para
efecto de lo anterior, el Instituto, por conducto de los responsables administrativos de la Unidad Médica y/o el
responsable del area usuaria del bien deberan notificar via correo electronico al Administrador del Contrato
la situacion que guarda el bien en garantia y las situaciones por las cuales se encuentra fuera de servicio (en
su caso) y/o requiere mantenimiento correctivo. Asi mismo, el Administrador del Contrato debera reportar al
proveedor via telefénica y mediante un correo electrénico, las razones que se han presentado con el bien o
bienes en garantia y el estado funcional de(los) mismo(s), detallando la situaciéon por la cual se requiere
realizar un mantenimiento correctivo al bien en garantia. El administrador del contrato debera registrar el(los)
numero(s) de reporte(s) hecho(s) al proveedor, las causas de la falla y la fecha en la cual se realiz6 dicho
reporte, adicionalmente deberd enviar al correo electrénico proporcionado por la empresa y/o proveedor
indicados en el escrito libre solicitado en el dltimo parrafo del punto Garantias de anticipos, cumplimiento,
defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso
apliquen”, la situacién del equipo y las fallas presentadas, dentro del periodo de maximo 5 dias habiles
siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.
El proveedor debera atender las solicitudes de servicio de mantenimiento ante fallas presentadas en el
funcionamiento del bien o sus accesorios, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por
bienes nuevos, a entera satisfaccion del Instituto, observando los plazos y procedimientos establecidos en el
apartado “Tiempos maximos de reparacion o atencidon de fallas.”, del punto Garantias de anticipos,
cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que
en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segln sea el caso:”, de la presente Convocatoria.

Cuando las fallas en el equipo médico, generen la suspensiéon de la operacion y servicio al que este
destinado, provocando la afectacién en un 30% o mas en la atencién programada a la derechohabiencia, en
un periodo de 3 meses, se procederd a la recision del contrato y el inicio de los procedimientos ante la
Secretaria de la Funcién Publica para la determinacién de las sanciones que correspondan.

Con independencia a lo establecido en los parrafos anteriores, asi como de las penas convencionales que
pudieran generar el retraso en el cumplimiento de las obligaciones, el proveedor se obliga a responder por
su cuenta y riesgo de los dafios o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar al Instituto o a terceros.

En cualquiera de los casos, el proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o
perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros vy, los
gastos que se generen con motivo de la reparacion o mantenimiento, asi como los gastos por concepto de

traslado de los derechohabientes, correran por cuenta del proveedor, previa notificacidn del Instituto.
fan
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6. En todos los casos, los mantenimientos deberan ser proporcionando todas aquellas partes y/o refacciones
nuevas y originales que sean necesarias, sin costo adicional para el Instituto, conforme al listado de
refacciones indicadas en el manual de servicio del fabricante, de manera tal que permitan su uso
permanente y continuo y a entera satisfaccién del Instituto.

7. El Instituto, a través de los responsables administrativos de la Unidad Médica, el responsable del area
usuaria del bien y/o Administrador de Contrato, supervisaran en cualquier momento y en cada etapa, cada
uno de los servicios sefialados anteriormente.

8. El proveedor, durante la vigencia de la garantia de los bienes, deberd de realizar las actualizaciones
respectivas del software, que permita mantener actualizado el equipo, sin costo adicional para el Instituto.

9. En los supuestos en los que el proveedor sefiale o advierta que la falla fue producto de un mal uso o
negligencia por parte del personal usuario de la Unidad Médica del Instituto, el proveedor debera acreditar
mediante el peritaje de un tercero, en este caso podra ser el fabricante, quién debera dictaminar y validar la
naturaleza de la falla, proporcionando evidencia suficiente que permita asegurar que se trata de un mal uso
0 negligencia ocasionado por una instalacién de la Unidad Médica, por el(la) usuario(a) o fenémeno natural
como inundacion, huracan, etc. Adicionalmente a lo anterior, si el bien en garantia requiere alguna
consideracion especial para su adecuado uso y funcionamiento y con ello pueda evitarse alguna falla
asociada a las instalaciones de la unidad médica o fendmenos naturales, el proveedor debera indicar dichas
consideraciones especiales al administrador de contrato, administrador de la unidad médica y/o responsable
de los bienes, y dejar evidencia escrita de que asi lo hizo para que se pueda utilizar el bien adecuadamente y
evitar fallas posteriores. En caso de que el proveedor advierta que el bien requiere algun equipo adicional o
accesorio para su buen funcionamiento y evitar fallas posteriores, debera de incluirlo al bien adjudicado.

En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma.

1. El Proveedor se obliga a proporcionar la capacitacién en las Unidades Médicas de manera exclusiva y dedicada,
para cada uno de los turnos en las Unidades Médicas, conforme a un plan previamente establecido a
satisfaccion del Instituto, obteniendo al finalizar la misma, la constancia de capacitacién la cual debera estar
firmada por los participantes y contendra al menos el nombre del personal operativo que la recibié, los temas
tratados, la fecha de inicio y término de la misma y el nombre, cargo y firma del representante de la empresa
que la otorgd; bajo los términos y plazos que a continuacién se detallan:

A. La capacitacion se realizaré a la entrega, instalacién y puesta en operacion segun el tipo de equipo en la
Unidad Médica:

1. Para el personal médico, de enfermeria y técnico, en aspectos de operacién, funcionamiento y cambio
de consumibles y accesorios.

2. Al personal de servicios de intendencia en aspectos de limpieza y sanitizacidon del equipo.

3. Al personal especializado en mantenimiento sobre el cambio de consumibles y accesorios de acceso
restringido o complejo, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos:
(a) Inspecciones periédicas no asociadas al mantenimiento preventivo, para asegurar la conservacion

del(los) bien(es), aspectos de calidad y seguridad en el uso del dispositivo.

(b) Cambio de consumibles y accesorios, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos.

B. La(s) capacitacién(es) subsecuente(s) se realizard en los mismos términos previamente mencionados
dentro del periodo de garantia de los bienes, a solicitud del Instituto, todo esto sin costo adicional para éste
ultimo o bien, cuando el Proveedor, o el Instituto (via el administrador del contrato) lo estime necesario
para asegurar el uso eficiente del(los) bien(es).

C. Previo al término de la garantia de los bienes, a solicitud del Instituto a través del Administrador de Contrato,
se realizara una capacitacién en mantenimiento preventivo y correctivo para el personal especializado en
mantenimiento designado por el Instituto.

2. En caso de que las Unidades Médicas no cuenten con personal necesario para recibir la capacitacion, el Instituto
por conducto del Responsable del &rea usuaria y el Administrador del Contrato, designara al personal que
debera recibir la capacitacion.

e
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3. Para la capacitacion inicial, el Proveedor debera adjuntar, original y copia de “Constancia de la Capacitacion”
durante el acto de entrega recepcion de los bienes. Para las capacitaciones subsecuentes, la(s) constancia(s)
deberan ser entregadas al Director Médico de la Unidad y remitirse copia al Administrador del Contrato, asi
como adjuntar constancia de la(s) misma(s) en la Bitacora descrita en el apartado “Centros de servicio
(domicilios y horarios) y reporte técnico” del punto Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios
ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento”, que en su caso apliquen.

4. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto sera sancionado de acuerdo a lo
establecido en el apartado de “Penas Convencionales”

DECIMA SEGUNDA. NORMAS, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

Los bienes que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieren, deberan cumplir con las Normas Oficiales
Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad.

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE.

La transportacién de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo
del proveedor, asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad por el
Instituto.

DECIMA CUARTA. CANJE.

El proveedor, durante la vigencia de la garantia del bien, se compromete a responder ante la presentaciéon en los
bienes recibidos a entera satisfaccién del Instituto, por defectos o vicios ocultos, a través del siguiente mecanismo:

A. Por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del Administrador del
Contrato, el Instituto podréa solicitar al proveedor, el canje de los bienes que presenten defectos a simple vista
o de fabricacién, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta,
vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien
puede afectar la calidad del servicio; debiendo notificar al proveedor dentro del periodo de 5 dias habiles
siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.

B. Cuando se presente alguno de los supuestos sefialados (defectos a simple vista o de fabricacion,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o
bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la
calidad del servicio), el proveedor debera reparar los bienes, cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6
dias habiles o bien, realizar el canje o reemplazo, por bienes nuevos en un plazo maximo de 30 dias habiles, a
entera satisfacciéon del Instituto, contando a partir de la fecha de notificacién por parte del Instituto, siempre
que se encuentre vigente la garantia con la que se adquirié el bien. Lo anterior observando los plazos y
procedimientos establecidos en el inciso Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de
bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben
indicar, segun sea el caso:”.

El Instituto, por conducto de los responsables administrativos de la Unidad Médica de destino final de los bienes o del
Administrador del Contrato, solicitara al proveedor, el canje, sustitucion o reparacién de los bienes y/o sus accesorios,
que presenten defectos a simple vista o de fabricacién, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato
identificadas posterior a la entrega o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria
manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio; debiendo notificar
por escrito, mediante un oficio firmado por el responsable del area usuaria, en el que se indiquen las razones que se
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han presentado que ameritan el canje de los bienes, enviando éste al domicilio oficial de la empresa, asi como por
correo electronico del proveedor indicados en el escrito libre solicitado en el tltimo parrafo del inciso “J) Garantias de
anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que
en su caso apliquen”, dentro del periodo de 5 dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento
de alguno de los supuestos antes mencionados

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros el incumplimiento.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje, correrdn por cuenta del participante, previa notificacion de El
Instituto.

Plazo y condiciones de canje o devolucion del bien.

Cuando se presenten fallas, defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en
el contrato identificadas posterior a la entrega o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o cuando el area usuaria
manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio, por conducto de los
responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del Administrador del Contrato, debera solicitar al
Proveedor la reparacion de los bienes y/o sus accesorios a través del mantenimiento correctivo que corresponda,
cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, a través del canje o reemplazo por bienes nuevos
en un plazo maximo de 30 dias hébiles, a entera satisfaccion del Instituto, contando a partir de la fecha de notificacién
por parte del Instituto, siempre que se encuentre vigente la garantia con la que se adquiri6 el bien. Cuando las fallas
en el equipo médico, que genere la suspensién de la operacién y servicio al que este destinado, provocando la
afectacién en un 30% o mas de la atencién programado a la derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se
procedera a la recisidn del contrato y el inicio de los procedimientos ante la Secretaria de la Funcién Pdblica para la
determinacién de las sanciones que correspondan. Lo anterior con independencia a los servicios de mantenimiento
correctivo que proporcione el proveedor. Lo anterior no sera aplicable cuando la falle se origine por una incorrecta
operacion del equipo por el personal del Instituto, de acuerdo a los establecido en el manual de operacidn
correspondiente y debidamente acreditado por proveedor.

DECIMA QUINTA. DE LA CALIDAD EN LOS BIENES.

“El Proveedor” debera entregar todos los bienes, cumpliendo con los requisitos de calidad establecidos en la
Convocatoria, asi como en la junta de aclaraciones, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” queda obligado ante “El Instituto” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefialados en este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta, y/o en la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en el servicio que lo
hagan impropio para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido
“El Instituto” no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD.

&
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“E| Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “El Instituto”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por
“E| Proveedor” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“E| Instituto” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“E| Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

“E|] Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacién del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“E| Proveedor” no podra ceder total o parciaimente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“E| Proveedor” se obliga para con “El Instituto”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “El
Instituto” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o
marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a
“E| Proveedor”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “El Instituto”
de cualquier controversia o responsabilidad de carécter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se
ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD.
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“Las Partes” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del presente instrumento
juridico, asi como toda aquella informacién que “El Instituto” entregue a “El Proveedor” tendra el caracter de
confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpésita persona, a no proporcionarla
o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacién de

este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70
fraccion XXVIIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo, la informacién que proporcione “El Instituto” a “El
Proveedor” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de
los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “El Proveedor” se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial proporcionada por “El Instituto” con el mismo
empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada
uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacidn confidencial, en los
términos de este instrumento.

“E| Proveedor”’ se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento

legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y II del Codigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren

como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto” de
cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén del
servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacion a que
tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

“El Instituto” designa como responsables de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al Ing.
simén Garcia Quintero, con R.F.C. | cn rerresentacion de la Jefatura de Servicios de
N
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Prestaciones Médicas de "El Instituto”, con el objeto de verificar el éptimo cumplimiento del mismo, por lo que
indicara a “El Proveedor” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las
anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de los bienes, de conformidad con lo
establecido en los articulos 2, fraccién Il Bis y 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.

Asimismo, “El Instituto” sélo aceptara los bienes materia del presente contrato y autorizara el pago de los mismos
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

Los bienes seran recibidos previa revisién del administrador del presente contrato; la inspeccién de los bienes
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su
caso en los anexos respectivos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes no se tendran por aceptados por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del presente contrato o a través del personal que para tal efecto designe,
podra rechazar los bienes si no reldnen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato o en su Anexo
1 (uno), obligandose “El Proveedor” en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad
y sin costo adicional para “El Instituto”.

VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

El Instituto aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en el cumplimiento de las obligaciones del
proveedor, de acuerdo a lo siguiente:

a) Por el atraso, por causas atribuibles al Proveedor, en entrega de los bienes a entera satisfaccién del Instituto
en los plazos previstos en la presente Convocatoria, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

b) Por el atraso, por causas atribuibles al Proveedor, en la reposicién del bien(es) dentro del plazo sefialado en
el apartado de Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien, en la presente Convocatoria, por el
equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

c) Por el atraso, por causas atribuibles al Proveedor, por la reparacién de los bienes y/o sus accesorios a
través del mantenimiento correctivo solicitado por personal del Instituto dentro del plazo sefialado en el
apartado “Tiempos maximos de reparacién o atencién de fallas.”, en la presente Convocatoria, por el
equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

d) Por el atraso, por causas atribuibles al Proveedor, en la prestacion del servicio mantenimiento preventivo
que corresponda, en los términos y condiciones establecidos y dentro del plazos indicados en el Programa
Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos, proporcionado por el Proveedor a la Entrega
de los Bienes a entera satisfaccion del Instituto; por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

e) Por el atraso, por causas atribuibles al Proveedor, en la capacitaciéon respectiva al personal del Instituto,
dentro de los plazos sefialados en el apartado “En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa
para la misma” del punto “Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad
de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea
el caso:”, en la presente Convocatoria, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.
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La pena convencional se calculara por cada dia natural de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor de los bienes entregados y/o reemplazados con atraso o incumplido, al
valor de los bienes cuyo servicio de mantenimiento se haya prestado con atraso o incumplido; y/o el valor de los
bienes cuya capacitacién respectiva se haya realizado con atraso o incumplido.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al Proveedor no deberé exceder el importe total de la garantia
de cumplimiento del contrato.

Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del Articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la
estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

Respeto de la deduccion al pago de bienes establecidos en el articulo 53 Bis de la LAASSP, atendiendo a las
condiciones, términos y plazos para la recepcion a entera satisfaccion del Instituto, el presente procedimiento no
contempla establecimiento de ellas.

Conforme a lo previsto en el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el proveedor en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion
Publica y el Organo Interno de Control, debe proporcionar la informacién que en su momento requiere, relativa a la
presente contratacion.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “El Proveedor” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “El Instituto”, o bien, proporcione informacion falsa, actie con
dolo o mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la
Secretaria de la Funcién Publica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“E| Instituto”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara
sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacion de partidas total o parcialmente o la rescision administrativa
del presente contrato.

VIGESIMA SEXTA. EXCLUSION LABORAL.

“Las Partes” convienen en que “El Instituto” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con “El
Proveedor” ni con los elementos que este utilice para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, por lo
cual no se le podra considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado
exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por
dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de
cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a
generarse; sin embargo, si “El Instituto” tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que
anteceden, “El Proveedor” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.
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Por lo anterior, “Las Partes” reconocen expresamente en este acto que “El Instituto” no tiene nexo laboral alguno
con “El Proveedor”, por lo que éste Ultimo libera a “El Instituto” de toda responsabilidad relativa a cualquier
accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus
labores o como consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley
Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacién del servicio materia de este contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA ENTREGA DE LOS BIENES.

Cuando en la entrega de los bienes, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “El Instituto” bajo su
responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender la entrega de los
bienes, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “El Instituto”.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “El Instituto”, a solicitud escrita de “El Proveedor”, cubrira
los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual “El Proveedor” debera
presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del término de la suspensién, el CFDI
y documentacién de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada
de “El Instituto” asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

VIGESIMA OCTAVA. CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE CONTRATO Y
PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

“El Instituto” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin
necesidad de resolucion judicial, cuando “El Proveedor” incurra en cualquiera de las causales que se sefialan a
continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando el proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la
celebracién del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y sus
anexos.

4. Cuando se compruebe que el proveedor haya entregado los bienes con descripciones y/o caracteristicas
distintas a las aceptadas en esta licitacion.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refiere la
presente convocatoria, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacién del Instituto.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o equivalente que afecte
el patrimonio del proveedor.

—
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7. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique al Instituto la
sancién impuesta al proveedor, con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento licitatorio, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal de Competencia
Econoémica, y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

8. En caso de que durante la vigencia del contrato se suspenda o retire el Certificado que avala el cumplimiento de
la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o especificacién técnica aplicable, y no se
haya recibido su renovacién ante un Organismo de certificacién acreditado.

9. Cuando el proveedor rebase el monto de fianza por acumulacién de penas convencionales.

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “El
Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Si “El Instituto” considera que “El Proveedor” ha incurrido en alguna de las causales de rescision que se
consignan en la presente clausula, lo hara saber a “El Proveedor” de forma indubitable por escrito, a efecto
de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de
referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “El Proveedor” dentro de los 15 (quince) dias
habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera ser debidamente
fundada, motivada y comunicada por escrito a “El Proveedor” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al
vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “El Instituto” no aplicaran las penas convencionales, ni su
contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “El Instituto” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular y notificar un
finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescisién, de conformidad
con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el
que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “El Instituto” por concepto de la prestacion del
servicio por “El Proveedor” hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa del presente contrato.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedaréa sin efectos, previa aceptacion y verificacién de “El Instituto” por escrito, de que
continta vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“El Instituto” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
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supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién
que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, “El Instituto” establecerd, con “El Proveedor”, un nuevo plazo para el
cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “El Proveedor” subsane
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior se llevara a cabo a
través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos parrafos del
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “El Instituto” podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran
razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio
objeto del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algln dafio o perjuicio a “El Instituto” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por
la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que precise las razones o las
causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no recuperables por la terminacién anticipada seran
pagados siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente
instrumento juridico.

TRIGESIMA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria, la propuesta de “El Proveedor” y el
presente contrato, prevalecera lo establecido en la Convocatoria, junta de aclaraciones respectiva, en caso de
aplicar, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA PRIMERA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77,
78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y
al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracién Pdblica
Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas
como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 29 de abril
de 2016.

La solicitud de conciliaciéon se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIOS.

N
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“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente
valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.

TRIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de
actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en
Xalapa, Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “Las Partes” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por
dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por septuplicado, en
Xalapa, Veracruz, el 11 de Octubre de 2023, quedando un ejemplar en poder de “El Proveedor” y los restantes en
poder de “El Instituto”.

POR “EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL

' DR. JORGE MARTINEZ TOF Es\

“Titular  del Oryano de eracion Administrativa
Desconcentr: egional Veracruz Norte
R.F.C.

POR “EL PROVEEDOR”
BERCLAN, S.A. DE C.V, M

L.C. LSA/ L\%L/L D. LFQB 27
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO
- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA LA COBERTURA DE TRATADOS
—«’ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE ELECTRONICA

@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IM$ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023

CONTRATO No. D3M5007 EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 113-F-I, 108 Y 118 DE LA LGTAIP

ELIMINADO: R.F.C. Y NUMERO DE CELULAR

POR “EL INSTITUTO"

AREA CONTRATAM -
p e =
~ <~

LIC. ANA LAQRA PUIG LAGUNES

Titular de tecimiento y

Equipamiento
R.F.C.

AREA REQUIRENTE

DRA. INGRID ZARAGOZA R V
Titular de la Jefatura fos de Prestaciones

Médicas RCF:

=

AREA TECNICA gr 8
%
> el

A XY =z
DR. MIGUEL'QUIROGA HERRERA
Jefe del Servicio de Traumatologia y Ortopedia

RGF: —

AREA TECNICA

L.E. NANCY BRAVO G,ONTRERAS
ﬁ] Hospital General de Zona

Enfermera Jefa cie Pi
No.11
RCF:

AREA TECNICA

L.E. MARICELA LOPEZ LA )

Subjefa de Enfermeria éiel General de Zona
No.11 5 y

RCF:
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- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA LA COBERTURA DE TRATADOS
—«, DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE ELECTRONICA
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023

IMSS

EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

CONTRATO No. D3M5007

Anexo 1 (uno)

“Partidas, Claves, Cantidades, Marcas, Precios Adjudicados y Descripciéon Detallada del
bien a entregar y recibir”

PROVEEDOR ASIGNADO: BERCLAN, S.A. DE C.V.
PART. | CuCOP+ | PREI SAl DESCRIPCION CANT [ MARCA | FABRICANTE | PAIS DE CANT. PRECIO IMPORTE
CORTA ORIGEN | ASIGNADA | UNITARIO ASIGNADO
ASIGNADO SIN IVA
SIN IVA
2 53101- | 21483 | 531.635.0114.01.01 | ELECTROMOTOR 1 STRYKER STRYKER ESTADOS 1 $1,889,950.00 | $1,889,950.00
0731 PARA CIRUGIA UNIDOS
(MACROCIRUGIA). DE NORTE
AMERICA
3 53101- | 21484 | 531.635.0114.01.01 | ELECTROMOTOR 1 STRYKER STRYKER ESTADOS 1 $1,889,650.00 | $1,889,650.00
0731 PARA CIRUGIA UNIDOS
(MICRO) DE NORTE
AMERICA
4 53101- | 21244 | 531.239.0016.00.01 | CRANEOTOMO 2 STRYKER STRYKER ESTADOS 2 $1,530,611.00 | $3,061,222.00
0902 ELECTRICO. UNIDOS
DE NORTE
AMERICA
SUBTOTAL | $6,840,822.00
IVA16% | $1,094,531.52
TOTAL | $7,935,353.52

L.C. LSA/ L.D.\AE_/L.D. LFQB 29
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. D3M5007

ELECTRONICA

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS

LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023

EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

O

®BERCLAN

THE DOLFHIN COMBANY

INSTITUTE MEXKCANG DELSEGUAO S0CAL
CAEPATIAN VERACAUZ NOHTE
COQRDINACION DL . AMSENT

LIITAZIIN PLBUICA INTERNACIDNAL BAID

TADIS

REPACAD LA-30-GTROSOGTROLA-T-384.203

ADGUSSIDION DE DQUIFARIINTD MEDEC £ INTTRUMIHTAL MEDKD PARR [L PROGRAMA DU FORTAXCRAIINTD DE SGURCO REYIL IN 15
SERWIOIONS DF TRAUMATOADEA, CATOFEDIA Y FEUBCACGHA PAPA LIS UNDADES MOSHTALARAS OF L DOAD REGKINAL WERRCRY RIRTE DEL

IMES EADOQ 20217
PARTION 2 "ELLCTROMOTEN PALA SIALCGIA {MACRD CIRUGIAY

_ ANEXO 3.1 PROPUESTA TECNICA
CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTICULO

CLAVE SAL 531 63601140101 FEGHA BIP 03002122
CLAVE PREL OD0UOCOODAZI48Y  HORAIMP. 124238
NOMBRE GENERICO

ELECTROMOTOR PARA CIRUGIA
[MACRO CIRUGIA)

LICITANTE: SERCLAN SA. UE GV : *
LICITAGION: LA-SD-GYR-050GYRO14-T.384-2023  MODELO: SYS(£8

PARTIDAZ2Z

CATALOGO /O MANUALES: CATALOGE | SYSTEM 8, CATALOGO 2
ACCESORIOS, CATALOGS 3 SYETEM 8, CATALDES 4 CAA OB
ESTERILIZACION, MANUAL 1 PERFDRALOR, MANUAL 2 SIERSA

CANTIOAD: |
HOM O UE 4

ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS

DESCRIPCION TECNICA DEL LICITANTE

1. Descripoion:

1.1. Motor eléctrics para realizar macio cirugla deea.

1.2. Con rotacion en direccion de las agujas del relgj y en

direccidn contraria de las agujas del raloj.

1.3. Unidad de mando en pieza de mano ylo por pedal para:

1.3.1. Regulacion o cantrol de la velocidad de rotacion en pieza
de mano.

1.3.1.1. Interruptor{es) para cambio de marcha en direccion de
las agujas del rekj v en direccidn contraria de las agujas del
reloj.

1.3.2. Sitema de proteccion wio seguridad que impida su
activacion accidental durante la manipulacion

1.4~ Unidad de mano eléctrica con funcionamiento a través de
bataria o por cable conectado a consala o padal.

1.5.- Pieza de mano 2rgonomica con un peso de 10 menor a
1.7 Kg con tolerancia da +/-10%.

1.6.- Pieza de mano o perforadaor con aditamentos que permita:

1.6.1.- Taladrar.

1. Descripcién:

1.1.- Motor eléctrico para realizar macro ciregia dsea.
Catalogo 1. Pdg.2y 3

1.2.- Con rotacian en direccion de las agujas del relgj y en
direccion contraria de las agujas del relaj.
Manual 4. Pag. T

1.3.- Unidad de mando en pieza de mano para:
Manual 1. Pag. 6y 7, Manual 2. Pag. 6

1.3.1.- Regulacion o control de la velotidad de rotacion en pieza
de mano.
Manual 1. Pag.6y7

1.3.1.1.- Interruptar{es) para cambio de marcha en direccidn de
las agujas del reloj y en direccidn contraria de las agujas del
relnj. Modo Oscilatorio.

Manual 1. Pag.6y 7T

1.3.2. Sistema de proteccion yio seguridad que impida su
activacion accidental durante la manipulacion
Manual 1. Pag. 6y 7, Manual 2. Pag. 6y 7

1.4.- Unidad de mano eléctrica con funcionamiento a través de
bateria.
Manual 1. Pag. 6, Manual 2. Pag. 6

1.5.- Pieza de mano ergondmica con un pesc de 1.04 Kg v 1.09
Kg. lo cual &= mener a lo soficitado.
Manual 1. Pag. 17, Manual 2. Pag. 15

1.6.- Pieza de mano o perforador con aditamentos que permita:
De acuerdo con las respuestas dadas a mi representada en
ta primera junta de aclaraciones del 19 de septiembra de 2023
en la pagina 25 de 35. 1D26903 y en la segunda junta de
aclaraciones del 26 de septiembre de 2023 en la pagina & de
11.ID402755. Se ofartan dos piezas de mano tipo perforador.
Catalogo 1. Pag. 7

1.6.1.- Taladrar.
Catalogo 1. Pag. 7, Manual 1. Pag. 3

Calle 13-4, Mz, 1, Lote &, Pisa 2, Colama Belisara Dominguer, Alcskiia Taipan, Cudag de Méxicn, CP. 14310

Tel +52-55- 53856350 al 52w
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE ELECTRONICA
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. D3M5007

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS

LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023

EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

INSTITUTE MEGIAND DL SEGURG SOCUL
OFLRACKIN e VERACRUZ MOHTT

RSEMACKIN DX ABAST Y.
LEMACKIN PLBLICA NTERKACIDNAL BAIS
RIAEAD LA-50 CYR-OLOGTROLAT

O®BERCLAN® .=

ANSENTD
TAKS
3842020

et MEDICD FARA EL FADGRANA DE FORTALECIAIENTO DF SEGUINGA NVEL £ L%

THE DOLFMIN COMPARY

APA LAS UMBADES SOSHTALARAS D€ LA DOAD REGKINAL VIRACKLZ NOKTE BEL
ISS EAROIOO 22T
PAKTION 2" ELECTROMOITOR PARA CHLAZA (MACRO CIFUSIAY

1.8.2.- Frasar.

1.6.3.- Taladrar espacios medulares.

1.6.4.~ Artroplastia de la cadera.

1.7.- Con deble gatito o gatillo o accionador para controlar:

1.7.1.- El funcienamiento.

1.7.2.- Velocidad variable.

1.7.3.- Avance y retroceso.

1.8.- Sistema de sujecion de complementos de facil operacién
{con o =in llaves o cualquier otra aditamento).

1.10.- Grado de proteccidn contra ingreso de agua IPX7 0
mayor, €n las piezas de mano y accasorios.

1.11.- Todes los componentes del equipo esterilizables,
preferentementa an vapor.

1.11.1.- En caso de uso de Bater(s.

1.9.- Velocidad normal de operacian de al menos 10,000 RPM.

1.6.2.- Fresar (ream).
Catalogo 1. Pag. 7

1.6.3.- Taladrar espacios medulares. indicado para usarse en el
taladrado. escariado y decorticacion de huesos y otros tejidos
relacionados  con el hueso en diversos  procedimientos
quirirgicos. También se puede utilizar en la colocacion de
tornillos. alambres, clavos v otros dispositivos de fijacidn. & traves
del accesorio Hudson incluido, el equipo es usado por ks
principales fabricantes de implantes (aplicacion en espacio
medular).

MANUAL 1 Pag. 3, Catalogo 2. Pag. 2

1.6.4.- Artroplastia de la cadera, se oferta una Sierra de corte
sagital. De acuerdo con las respuestas dadas a mi
representada en la primera junta de aclaraciones del 18 de
septiembre de 2023 en la pagina 25 de 35. ID26504.

Manual 2. Pag. 6, Catalogo 3 Pag.6.

1.7 - Con doble gatillo para la pieza de mano perforador y para
la Siarra Sagital un gatilio, ambos para controlar:
Manual 1. Pag. 6, Manual 2. Pag. 6

1.7.1.- El funcionamiento (funciones).
Manual 1. Pag. 6y 7, Manual 2 Pag. 6

1.7.2- Velocidad variable.
Manual 1. Pag. 7, Manual 2. Pag. 7

1.7.3.- Avance y retroceso en Pieza de mana Perforador.
Manual 1. Pag. 7

1.8.- Sistema de sujecitn de complemeantos de facil operacion.
Catalego 2. Pag. 7, Manual 2. Pag. 6y 7

1.9.- Velocidad narmal de operacion de al menas 1200 RPM en
maodo Drill (perforaday, 270 RPM con mode Ream (fresado) en la
pieza de mano perforador, y de 12,000 cpm modo rapido a 10,000
cpm en modo estandar de {a Sierra de corte Sagital. De acuerdo
con la respuesta dada a mi representada en la primera junta
de aclaraciones del 19 de septiembre de 2023 en la pagina 26
de 35. ID26306.

Manual 1. Pag. 17, Manual 2. Pag. 15

1.10.- Grado de proteccion contra ingreso de agua IPX9. De
acuerdo con la respuesta dada a mi representada en la
primera junta de aclaraciones del 19 de septiembre de 2023
en la pagina 26 de 35. ID26907.

Manual 1. Pag. 17, Manual 2. Pag. 15, Catalogo 1. Pag. §

1.11.- Todos los componentes del equipo estenlizables,
preferentaments &n vapor,

Catalogo 1. Pag. 4 y Pag. 7, Manual 1. Pag. 17,
Manual 2. Pag. 15,

1.11.1.- En caso de uso de Bateria.
Manual 1. Pag. 6. Manual 2. Pag. 6

Calle 12-5, a2, 1, Lote 5, Pisa 2, Cotania Belisana Domingues, Al
: Ted +52-55-54856350 al 42

(3 Tapan, Jiudas de Menco, CF. 14210
DITLMK
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. D3M5007

ELECTRONICA

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS

LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023

EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

®@BERCLAN

THE DOLPHMIN COMPANY

IRITITUTC MEXX AN DEL SEGUAD SOCIAL

CRLPAZION REGIGHAL VERACALT NORTE
COORDINACHIN OF % ANIENT
LICITACION PUBLICA INTERKACIDNAL BAIG TRATACOSE

PEBMERD LA-S0 S TR-O50GTROLAT

-384.2023

ADGUASICIDN DE SQUIPAMIINTD WEDICO £ IMSTRUMENTAL MEDICD FARA L1 PACSRAMA DE FORTALECIMIENTO CF STGUNGO RIVLL I8 135
SERWSOIDS D TRALMATCLOGHA, CATOFIHA Y MEUMOLECIA PARA LAS URIDADES MOSFITALARIAS D LA OCAD PECIONAL UTRACRLZ NORTE DEL

wass
FAETION 2 ELECTROMOTOR PARA CHUNEA (UATRO CIRUSIA

1.11.1.1 .- Baterias de Litic o NiMH que soporte |a cparacion y
carga del equipe.

1.12.- Piezas de mano y aceesonios fabricados de material que
o permita ia corrosion por adido.

2 Accasorios:

2.1.- Estuche de acero inoxidable, esterilizable, con capacidad
de almacenar [as piezas de mano y 5Us accesorios.

2.2.- Porta brocas o adaptador da 3 mordazas e instrumentos
intercambiabdes para las piszas de mano

2.3.- Dos (2) llaves para intercambiar brocas (en caso de que la
tecnologia jo requiera) o dos (2) flaves para el adaptador de tres
mordazas.

2.4.- En caso de que el equipo lo requiera, dos [2) juegos
adicicnales de baterias recargables para el funcionamiento de la
pieza de mano, que incluya &l cargador correspordients de la
misma marca que la pieza de mano. (Indicar marca, modalo y
nomero de parte).

2.4.1.- Cargador con alimentacion eléctrica que incluya
indicador que permita visualizar ! nivel de carga.

24.1.1.- Con al menos 3 maduks de carga.

2.4.2.- Contenedar o guarda de bateria para esterifizar.

2.5.- En caso de utilizar consala:

2.5.1.- Pedal alambrico, con grado de proteccion contra ingreso
de agua equivalente a IFXT O mayor, con cable de conaexién de
longitud de 3 m o mayor. (Incluir marca y modelo yo némero de
catalogo)

2.6.- Adaptador de anclaje rapido (AQIASIF).

2.7.- Adaptador de anclaje rapido para fresa triple DHS.

1.11.1.1.- Baterias de Litio que soporta la operacion y carga del
equipo.
Catalogo 1. Pag. 9

1.12.- Piezas de mano y accesorios fabricados de material que
no permita la comosion par oxido, dado el IPX9.
Manual 1. Pag. 17, Manual 2. Pag. 15, Catalogo 1. Pag. 5y 8

2 Acresorios:

2.1.- Estuche de acero inoxidable, esterlizable, con capacidad
de almacenar las piezas de mano y sus acCesonos.
Catalogo 4, Pag. §

2.2.- Porta brocas o adaptador de 3 mordazas e instrumentos
intercambiables para las piezas de mano.
Catalogo 2. Pag. 7

2.3.- Con dos llaves para intercambiar brocas para el adaptador
de tres mordazas por pieza de mano
Catalogo 2. Pag. 7

2.4.- Dos juegos de baterias recargables adicionales a la bateria
inciuida, tolal tres baterias recargables para el funcionamiento de
la pieza de mano, que incluye &l cargador correspondiante de la
misma marca que la pieza de mano. (marca Stryker, modelo
Cargador Universal y nimero de parte 7110120000 y Bateria con
numemn de parte 7126110000). De acuerdo con la respuesta
dada a mi repr da en la segunda junta de ac i

del 26 de septiembre de 2023 en la pagina 6 de 11. ID402756.
Catalogo 1. Pag. Sy 10

2.4.1.- Cargador con alimentacion sléctrica que incluya
indicador que permita visualizar el nivel de carga.
Catalogo 1. Pag. 10

2.4.1.1.- Con 4 médulos de carga
Catalogo 1. Pag. 10

2.4.2.- Contenedor (carcasa) o guarda de bateria para
esterilizar.
Catalogo 1. Pag. 9

2.5.- En caso de utilizar consola:
No Aplica

2.5.1.- Pedal alambrico, con grado de proteccion contra ingreso
de agua equivalerte a IPX7 o mayor. con cable de conexion de
longitud de 3 m o mayor. {Incluir marca y modelo ylo nimero de
catdlogo)

Mo Aplica

2.6.- Adapiador de anclaje rapido (AVASIF).
Catalogo 2. Pag. 3

2.7 - Adaptador de anclaje répido para fresa triple DHS.
Catalogo 2. Pag. 1

Calle 13-4, 8z, 1, Lete §, Pisa L Cotona Belisano Dominguesz, Alcakdia Taipan, Cikdad de Méwer, CP. 14310

Ted +52-55- 54856350 al §2 wwrw bers

005

TRty
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IMSS

CONTRATO No. D3M5007 EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

INSTITUTE MEXKAND DEL SEGLRD SOC 1AL
OSERACKIN REGIGHAL VERACRUZ MORTT

o ot v
LITITASION PLBLICA WTERKACIDNAL BAIG LA EEATRYLR O TRaATAZS

AMERD Lk 2015 YR-A50CTROLAT-34- 2023

L3 wEDHOI € MLOKE FARA (L FAOGAANA DE FORTAECIIENTO CE S2GURDO REVIL EN 103

SERICION DE TRALMAZOALRIA, DATIFEDGAY MEURCLOGA P ARA LAS UNDADLS SOSFTALARAS £ LA GCAD REGIINAL VIRACKLI NOKTE CEL
IM55 LIRO0A 10530

PARTION 2 "ELECTROMOTON PARA CHULNEA (WACRD CIRUGLAY

®BERCLAN

THE DOLPMIKR COMPANY

2.8.- Chuck tipo Jacob de 1/4 de pulgada de insercion facil y
rapida caon llave si la requiers.

2.9.- Adaptador tipo HUDSON.

3 Consumibles:

3.1.- Diez {10} Fresas para fisura de baja velocidad.

3.2.- Diez (10) Brocas.

3.3.- Diexz {10} Fresas de diferentes diametros.

3.4.- Dos {2) botes de aceite lubricante o dos (2) botes de asrosol
lubricante para piezas de mano.

4 Instalacion:

4.1.- Corriente eléctrica 120 — 127 V +/- 10%, 60 Hz, en caso de
ofartar equipo con suministro de corriente eléctrica.

5 Mantanimiento:

5.1.- Mantenimianta praventivo y corrective del equipo, conforme
& jos requisitos establecidos en la convecatoria.

2.8.- Chuck tipo Jacab de 1/4 de pulgada de insercion facil y
rapida con llave. De acuerdo con la respuesta dada a mi
representada en la primera junta de aclaraciones del 19 de
septiembre de 2023 en la pagina 27 de 35. ID26910.
Catalogo 2. Pag. 7

2.9.- Adaptadaor tipo HUDSON.
Catalogo 2. Pag. 2

3 Consumibles:

3.1.- Diez (10) brocas de 2mm. De acuerdo con la respuesta
dada a mi representada en la primera junta de aclaraciones
del 19 de septiembre de 2023 en la pagina 27 de 35. ID26911.
Se Incluye

3.2.- Diez (10) Brocas.
Se incluye

3.3.- Diez [10) brocas de 2mm. De acuerdo con la respuesta
dada a mi representada en la primera junta de aclaraciones
del 19 de septiembre de 2023 en la pagina 27 de 35. ID26911.
Se incluye

3.4.- Doz (2) botes de aceite lubricarte para plezas de mano.
Se incluye

4 Instalacién:

4.1.- Corriente eléctrica 120 — 127 W +/- 10%, B0 Hz, en caso

de ofertar equipe con suministro de comiente eiéctrica.
Se incluye

§ Mantenimianto:

5.1.- Marenimiento preventivo y carrectivo del equipo,
conforme a los requisitos establecidos en |2 convocatoria,

Ciudad de México, a 03 de octubre de 2023,

ATENTAMENTE

ALEJANDRO VILLARREAL GALICIA
REPRESENTANTE LEGAL

Catlke 124, Wiz, 1, Lote 5, Pisa 2, Cotonia Selisano Domingues, Aleakdix Tiaipan, Qudad de Aténce, CP. 18310

Tel +52-5553856330 al 52
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
A D) JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

IMSS

CONTRATO No. D3M5007

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS
ELECTRONICA

LA-50-GYR-050GYRO014-T-384-2023

EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

IFSTITUTO MEXICANO DEL SEGUAD SOCIL

3 ADA REGIORAL VERACRUZ BIPTE

TATURA OF SLRYID0S ADMEASTAAIVGS
o

DRCAND D2 COIRACION

LKITACKIK PLTLCA SITERKAODNAL BAJC LA CDIERTURA DE TPATASOS
WPALRD L-30-GTR-050GFROLA-T-384-2023

wEzca L L FAOGRANEA DI F CE SEGUNGYT BVEL ER LOS

@BERCLAN o

THE BOLPHIN COMBANY

CATAPLTIAY PARAL 2 LA GOS0 PLGIINAL YERATRUL NOIRTE DEL
IMEE EXADOQ 20217
PARTION ] "PLECTROMKITON PALA CIPLASEA (M4ICRC CIRLGAY"

AMEXO 3.1 PROPUESTA TECNICA
CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTICULD

CLAVE SAL 521 53501140161 FECHA IMP 0082022
CLAVE PREL ODOGCOCOIUTIASS  HORA IMPL 124328
NOMERE GENERICO

ELECTROMOTOR PARA CIRUGIA
{MICRO CIRUGIA]

LICITANTE: 82RCLAN 54, D& CN MARCA: STHY
LICITACION: LA-SD-GYR-080GYRD14-T-384-2023 MODELD:

PARTIDA: 3

CATALOGO IO MANUALES CATALDGEN 1{SH), SATALOEO 3
[ACCESORIGE), CATALDGED 30 2y MANUAL 1 {COREZ), MANLAL 2 (83},
MANUAL 3 (PIDRIVE) MANUAL 4 [INSERTOS], MANUAL 5 {CALA) MANUAL &
(FEDRAL)Y

CANTIDAD: !
HOMWN 1 DE &

ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS

DESCRIPCION TECNICA DEL LICITANTE

1. Descripcion:

1.1. Motor eléctrica para realizar micre  drugia  gsea.

1.2. Con rotacion en direccion de las agujas del reloj y en
direccion confraria de as agujas del reloj.

1.2. Unidad de mando en pieza de mano ylo por pedal para:

1.2.1. Regulacion o control de ia velotidad de rotacion en pieza
de mano.

1.3.1.1. Interruptor(es) para cambio de marcha en direccion de
las agujas del rekj y en direccian contraria de las agujas del
reloj.

1.3.2. Sistema de proteccion o segurdad que impida su
activacion accidental durante la manipulaciéo

1.4.- Unidad de mano eléctrica con funcionamianta a través de
bateria o por cabls conectado a consola o pedal.

1. Descripcion:

1.1 Maotor edéctrico Pl ORIVE {micromotar de alta velocidad) para
realizar micro cinigia 0ses y de acuerdo con la junta de aclaracion
de dudas, en la pregunta con ID 26912, se oferta tambign como
caracteristica afiadida y superior a la solicitada por la convocants,
un perforador o pisza de mano rotataria de doble gatilio SYSTEM
8

Catalogo 1 (SB) pag. 2y 3
Catilego 3 (Core 2) pag. 2,4 y 6.
Manual 1 (Core 2} pag. 3, 5, 8 y 11.

1.2.- Con rotacion en direccion de las agujas del relgj y en
direccion contraria de las agujas del rekj.

Manual 1 (Core 2) pag. 24

Manual 2 (S8) pag. 7

1.3 Unidad de mando en pieza de mano para perforador dobile
gatilio oferado e incluido en la propuesta come una
caracieristica superior a la soficitada y un control de pedal con
pulsadores o botones para miccomator conectado a consola
para:

Manual 1 (Core 2) pag. 24

Manual 2 (S8) pag. 7

1.3.1.- Regulacién o control de la veloddad de rotacién en pieza
de mano

Manual 1 (CORE 2) pag. 24

Manual 2 (SB) pag. 6y 7

1.3.1.1.- Interrupton{es) para cambio de marcha en direccion de
las agujas del relej y en direccion contraria de las agujas del
rek], asf como oscilacion.

Manual 1 (Core 2) pag. 24

Manual 2 (S8) pag. 7

1.3.2. Sistema de proteccién yio seguridad que impida su
activacién accidental durante la manipulacidn.

Manual 1 (Core 2) pag. 24

Manual 2 (S8) pag. 7

1.4.- Unidad de mano eléctrica con funcionamiento a fravés de
bateria o por cable conectado a conscla y pedal.

Manual 1 (Core 2) pag. 8, 11y 12

Manual 2 (S8) pag. 6

Calie 13-4, 0. 1, Lote 5, Fisa X, {olania Selisano Domingues, Alcalsia T,

Ciudad de Mésico, TP, 14310

Ted +52-55 54854320 al 52
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INSTITUT O MEAK ARG DEL SEGUAD SOCIAL

DPLRADIIN RIGIONAL VIRACRUZ NIFTE
SEFATLEA O PESTRATIVOS

COURNNACION OF m PAMENTD

LICITACIIN PLOLICA INTERRACORAL BAID L& COSENTURA DE TRATADOS

A NPMERD LA-50-GYR-0506FRLET. 3420000
wemeo © MEDKD PARA [L FROTRANA OF FORTALCAITHTE DE SGUNDD RVEL TR LTS
SERIDDS BE oA ¥ PARA LAS UMOADES MOSPTALARAS DF LA BOXD REGKINAL VIRACSAL MORTE DEL

THE BOLPMIN COMPANY IS5 RAACON 20237
PARTIOA 1 TRECTROMOTOR PARA CIRLGEA (MICRD CIRDGAL

- Pieza de mano ergondmica con un peso de 10 mencr a 1.5.- Pieza de mano ergonomica con un pesc de 0.305 Kg para
Kg con tolerancia de +-10%. al Mator eléctrico P DRIVE; para |a pieza de mano ratatoria de
doble gatillo SYSTEM & se tiene un peso de 1.04 Kg.

Manual 3 (PiDrive) pag. 12

Manual 2 (S8) pag. 17

1.5.
=T

1.6.- Pieza de mano (micromotor) y perforador (doble gatillo
1.6.- Pieza de mano o perforador con aditamentos que permita: | rotatorio) con aditamentos que permiten:

Catalogo 1 (S8) pag. 7

Catilogo 3 (Core 2) pag. 6.

Manual 1 (Core 2) pag. 8

Manual 2 (S8) pag. 3

1.6.1.- Taladrar.
Catilogo 1 (S8) pag. 7
1.6.1.- Taladrar. Manual 1 (Core 2) pag. 3
Manual 2 (S8) pag. 3

1.6.2.- Fresar. 1.6.2.- Fresar.{reamado)
Catalogo 1 (S8) pag. 7
Catalogo 3 (Core 2) pag. 2
Manual 1 (Core 2) pag. 3

. 1.6.3.- Taladrar espacios madulares en hussos peguedos.
1.6.3.- Taladrar espacios medulares. Catalogo 3 (Core 2) pag. 2

Manual 1 (Core 2) pag. 3
Manual 2 (58) pag. 3

1.7.- Con dobls gatillo la pieza de mana rotatoria y accionador o
inerruptor en pedal para controdar:

Manual 1 (Core 2) pag. 24

Manual 2 (S8) pag. 6

1.7.- Con doble gatilio o gatillo o accionador para controlar:

1.7.1.- El funcionamiento,
Manual 1 (Core 2) pag. 24
Manual 2 (58) pag. 7

1.7.1.- El funcionamiento.

1.7.2.- Velocidad variabla,
AR . . Manual 1 (Core 2) pag. 24
1.7.2- Welocidad variable. Manual 2 (S8) pag. 7
1.7.3.- Avance, retroceso y oscilacién.
Manual 1 (Core 2) pag. 24

1.7.3.- Avance y retrocess, £
Manual 2 (SB) pag. 7

1.8.- Sistema de sujecion de complementos de facil aperacion 1.8.- Sistemna de sujecicn {acoplamiento) de complementos de
{con o sin llaves o cualquier otro aditamento). facil operacion (con o sin laves o cualguier otro aditamernts).
Catilogo 2 (Accesorios) pag. 7

Manual 2 (S8) pag. 7

Cale 12-8, hiz, 1, tote 5, Fiso 2, Cobania Seloano Domingues, Alcaldis Talpan, Oudad de Méace, CP. 14310

Ted 44255 53854,
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e

INSTETUTC MEXKCANG DEL SDTRA0 SCCIAL

@BERCLAN

o CPLRACHN ALCIDNAL VERACRUZ NORTE
AFATURA DC SERYH mﬁtﬂ‘?w"m

COORIINACKIN O YEdEpAMINTa

LITASIAN PLBLCS, BAKE LA TRATADDS

WRAERC LA YROS0G YROLA-T- 3042023

wEoa t MEDIC PARA EL FROGAAKA DE FORT AECIMIENTO CF SEGURD RVEL EX LO%
CATOPEDIAY MUROLDZARARA TN VERACKAIT NORTE DEL

THE DOLPMIN COMPANY

IME5 EXAOO0 20227
FARTION 3 TELECTROMMITON PARA CIPLVZA (MICRO CIRGEAL

1.9.- Velockdad normal de operacian de al manos 13,000 RFM.

1.10.- Grado de proteccidn contra ingreso de agua IPX7 0
mayor, en las piezas de mano y acoesorios.

1.11.- Todos los componentes del equipo esterilizablas,
preferentementa en vapor.

1.11.1.- En caso de uso de Baterla.

1.11.1.1.- Baterias de Litic o MiMH que soporte (8 operacion y
carga del equipa.

1.12.- Piezas de mano y accesorios fatvicados de material que
no pernmita la cormesion por oxido,

2 Accesorios:

2.1.- Estuche de acero inoxdable, esterilizabla, con capacidad
de almacenar |as piezas de mano y sus accescrios.

2.2.- Porta brocas o adaptador de 3 mordazas e instrumentos
intercambiables para las piezas de mano.

2.3.- Dos (2] laves para intercambiar brocas (en caso de que la
tecnologia o requiera) o dos (2) aves para el adaptador de tres
mordazas.

2.4.- Adaptador para agujas o clavos Kirschner de 0.6 mm a 2.5
mm o mayer. {Incluir marca y modelo yo numero de parie).

2.5.- En caso de que el equipo lo requiera, dos (2] juegos
adicionales de baterias recargables para el
funcionamiento de la pieza de mano. gue incluya el
cargador correspondiente de |z misma marca que la pieza de
mano. (Indicar marca, modelo y ndmero de parts).

1.%.-Velocidad normal de operacion de 75,000 RPM para el Micra
mator, asi come de 1,200pm para Perforador de doble gatifio,
de acuerdo con la jurnta de aclaracidn de dudas, en la pregunia
con D 26312,

Manual 3 (PiDrive) pag. 12

1.10.- Grado de profeccion contra ingreso de agua IPX9 en las
piezas de mano y accesorios.

Catalogo 1. Pag. 5

Manual 2 (S8) pag. 17

1.11.- Tedos los componentes del equipo esteriiizables,
praferentemente en vapor.

Catalogo 1 (S8) Pag. 4, 5y Pag. 7

Manual 3 (PiDrive], Pag. 10y 11

1.11.1.- En caso de uso de Bataria.
Catalogo 1(S8). P4g. 9 v 10

1.11.1.1.- Baterias de Litio que soporta la operacion y carga del
Bquipo.
Catalogo 1 (S8) pag. 9

1.12.- Piazas de mano y accesorios fabricados de acera
inoxidable y aluminio anodizado que no permite la corrosion par
axido, lo anterior se soporta en el indice de proteccian IPX9.
Catdlogo 1 (S8) Pag. 5y 8

2 Accesarios:

2.1.- Estuche de acero inoxidable, estarilizable, con capacidad
de almacenar las piezas de mano y SUS acCesSONos.
Manual § (Caja) pag. 2y 3

2.2.- Porta brocas o adaptador de 3 mordazas & instrumentos.
intercambiables para las piezas de mano.
Catalogo 2 (Accesorios) pag. 7

2.3.- Se incluyen, dos (2) llaves para intercambiar brocas.
Catalogo 2 (Accesorios) pag. 7

2.4.- Adaptador para agujas o clavos Kirschrer d8 0.7 mm a 2.0
mm. (Marca Stryker y no. 7203036000).

Catalogo 3 (Core 2) pag. 2

Manual 4 (Insertos) Pag. &

2.5.- Se incluyen dos {2) baterias recargables para el
funcionamiento de la pieza de mano, que incluye el
cargador correspondiants de la misma marca que la pisza de
mano. (Marca Stryker y no. 7126110000).

Catdlogo 1 (S8) pag. 3y 10

Calie 12-A, Mz, 1, Lote §, Fisa 2, Colania 8elisano Dominguez, Alcalaia Nalpan, Ciudad de héice, L6, 14310

Ted, +52-55-54854350 al 52 v,

084

W,

L.C. LSA/ LD&%%/L.D. LFQB
=2 1A%

36

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

e



-

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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ELECTRONICA

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS

LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023

EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

®BERCLAN

THE DOLPHIN COMPAMY

ADQUESICION DE LOUIPAMIENTD WECKCO € HSTRUNLNTAL MED)
SERVSCICIS GE TRAUPAATCA0GH, CATORIINAY A

IRSTITUTE MEXNAND DEL SECAMO S0CIAL

ORIAND TE CRIPACION NERACRUZ MORTL
HFATURA K 3 ADMEAESTRATIVES
COIPDERACHIN DI ABAST v, ANSENTO

LICITATION PUBLICA IITERRACIDAAL SAK LA COSERTUIG DE TRATADOS

MRERD LA S0-CYR-O500TPOLA-T
D FARK EL PADGAAMA DE FORTALEC PAICNTO € SEGURD MVEL ENLOS
5 ARSAS T LA GOAD FEGKINAL VERACRAE NOKTE DXL

3842021

IS5 LIMOO0 20217
FARTION 1 "ELECTRONKITOR PAIA CIRUSIA (MITHO CIRKGIAY

2.5.1.- Cargador con alimentacion alécirica que incluya

indicador gue permita visualizar el nivel de carga.

2.5.1.- Con al menos 2 médulos de carga,

2.5.2.- Contenedor o guarda de batedia para esterilizar

2.6.- En caso de utilizar consola:

2.6.1.- Pedal alambrica, con grado de proteccion contra ingreso
da agua equivalente a IFX7 o mayor, con cable de conexion de
longitud de 4 m o mayer. (Incluir marea y modelo ylo némero de
catalogo)

2.7 Chuck tipo Jacob de !4 de pulgada de insercion facil y répida
con flave si la requisre.

3 Consumibles:

3.1.- Diez {10} Fresas para fisura de baja velocidad.

3.2.- Diez {10) Brocas.

3.3.- Diez {10) Fresas de diferentss diametros.

3.4.- Diez (10) Clavos Kirschner.

3.5.- Dos {2} botes de aceite lubricante o dos (2) botes de asrosol
lubricante para piezas de mano.

4 Instalacion:

4.1.- Corrients eléctrica 120 — 127 VW +/- 10%, 80 Hz, &n caso de
ofertar equipo con suministro de comiante sléctrica.

5 Mantenimiento:

5.1.- Mantenimignto preventivo y carrective del equipo, conforme
a kos requisitos establecidos en la convocatona.

2.5.1.- Cargadar con alimentacion eléctrica que incluye
indicador que permite visualizar el nivel de carga, tipo de
bateria, ndmeros de cicios de carga y estado da la bateria.
Catalogo 1 (S8) pag. 10

2.5.1.1 Con 4 mddulos de carga.

Catalogo 1 (S8} pag. 10
252 Coateneder o esterikaar
Catalogo 1 (S8} pag. 9

guarda  de  baeria  paa

2.6 En caso de utilizar consola:
Manual 1 (Core 2} pag. 8

2.6.1 Pedal alambrico con grado de proteccion contra ingresc de
agua equivalente a IPX7, con cable de conexion de longitud de
4.7 m (457 cm). {Marca Stryker y no. 5100008000).

Manual 1 (Core 2) pag. 8

Manual & (Pedal) pag. 10

2.7 Chuck tipo Jacob de % de pulkiada de insercién facil y rapida
con llave si la requiere.
Catalogo 2 {Accesories) pag. 7

3 Consumibles:

3.1- Diez
Se Incluye

{10} Fresas para fiswa de baja wvelocidad.

3.2.- Diez (10) Brocas.
Se incluye

3.3.- Diez (10] brocas de 3mm.
Se incluye

3.4.- Diez (10) Clavos Kirschrer.
Se incluye

3.5.- Dos (2) botes de lubricante o dos (2} botes de aeroscl
lubricante adicicnales para las piezas de mano..
Se incluye

4 Instalacion:

4.1.- Cornente eléctrica 100 - 120 - 240 Vv, 50-60 Hz
Manual 1 (Core 2) pag. 29

§ Mantenimiento:
5.1.- Mantenimienta preventivo y comrective del equipo,

conforme a los requisitos establecidos en la convocatoria.
Se incluye carta de mantenimiento.

Calie 12-8, M. 1, Lote 5, Piza 2, Colonia Belizano Domingus
Tel +52-55-54856150 al &
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EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

INSTITUTO MEXKAND DEL 5 L0 5OCIAL

®BERCLAN s

EGICHAL VERACRLE MORTE
SUPATLRA OF 5T RYSCES ADNEMETRATIVOS

COORTKNACKIN D ABAS 3
LETACKIN LB BAI0 LA (9 TRATAZOS
PFOMERD LA-S4-SR-Q20G YROLA-T- 334-2023

MEDICT PARA L1 PAOCHAMA DE FORTALLCIMIENTO GF SIGUNDK ROVEL EN L3S

2 SEmAOOs oe CATOPEDIA Y
THE DOLPHIN COMPANY

Ciudad de México, 8 03 de octubre de 2023,

ATENTAMENTE

ALEJANDRO VILLARREAL GALICIA
REPRESENTANTE LEGAL

LAS UMOADES MOERTALAKSAS DF LA BOAD REGIINAL VIRACPAZ NORTE LEL
MES EXAO0T 30217
FANTEA 1 "TLECTRINKITOR PALA CIRUGA (RICRD CIRYIA"

Calie 12-4, b8z, 1, Lote 5, Fiso 2, Loigsia Selisaro Domingues, Alcalgia Tlalpan, Oudad de Méaco, CF. 12310
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HESTITUTE PALOZAND DEL SECARD S0CIAL

®BERCLAN .=

ORZAND O OFERACKIN Rz ua«n
COORIENAC KN T6 ABAST

LYTADON PUBLGA NECROACIENAL S0 DL LR 8 B PoATAG:

AMERD LA 50-GYR-O50GYROLA-T-384- 2003

oena ¢ MEDID FARA £L PROZAAMS, DF SORTALLCIMIENTO DE STGURDG RSVEL EN OIS

oATaRD Y PARA LAY L GOAD BEGKIKAL VERACKLT NIRTE EL

THE DOLPHIN COMPANY

W55 OO0 20217
PARTICAL "CAANLOTOMO SLECTRICO™

ANEXO 3.1 PROPUESTA TECNICA
CEDULA DE DESCRIPCION DE ARTICULO

CLAVE BAL 531235 0016.00.01 FECHA 8P ARI22

CLAVE PREE ODOUCOCODO2IZ4E  HORA IMP. 121055

NOMBRE GENERICO
CRANEOTOMO ELECTRICO

LICITANTE: 82RCLAN SA. DE GV MARCA:
LICITACION: LA-50-GYR.060GYRO14-T-384.2023  MDOELD:

PARTIDA: 4

CATA.LOGO Yi0 MABUALES Y.J\ULI‘J".::.J 1 8Y

A, CATALOGD 2
¥ 4 Cadale
LIZACION, MAKUAL 1 FhFﬂ-DH.N_\_h MANUAL 2 SIERRA.

CANTIDAD: 2
HOW T DE 4

ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS

DESCRIPCION TECNICA DEL LICITANTE

1. Descripcion:

1. Equipc para trepanctomia y oraneostomia.

2. Motor eféctrico con funcionamisnto mediante comenta
eléctrica o con bateria.

1.2.1 Con peso minimo de 90 gramos o mayor

1.2.2. Motor o parforador con adaptador Hudson

1.3. Que incluya consola para su funcionamienta,

1.4.- Con reductor de velocidad.

1.5.- Aditamento para craneoplastia.

1.6.- Con blegueo de seguridad.

1.7. Protector de duramadre.

1.7.1. Adulte y

1.7.2. Pediatrico.

1.&. Consala:

1.8.1. Gue permita ajustar velocidad del motor.

1. Descripcidn:

1.1. Equipo para trepanotomia y cranestomia {NBLII’OC!I’IQI«}
CATALOGO 1 PAG. 2, MANUAL 1 PAG. 3

1.2. Motor eléctrico con funcionamiento mediante corriants
sléctrica.
MANUAL 1 PAG. 4 y 29, MANUAL 2 PAG. 4

1.2.1.Con peso minimo de 90 gramos o mayor
MANUAL 2 PAG. 12

1.2.2. Motor o perforador con adaptador Hudson
MANUAL 3 PAG. 4

1.3. Que incluya consola para su funcionamienta.
MANUAL 1 PAG. 3, CATALOGO 1 PAG. 1y 2

1.4.- Con reductor de velocidad.
MANUAL 3PAG. 3

1.5.- Aditamenio para cranecplastia a traves de Portabrocas y
broca perforadora
MANUAL 3PAG.2y S5

1.E.- Con blogueo de sequridad a través de la desactivacion del
rmator al scdtar el interruptor de pedal.
MANUAL 1 PAG. 24

1.7. Protector de duramadre.
CATALOGO 2 PAG. T

1.7.1. Adulto y
CATALOGO 2 PAG. T

1.7.2. Pediatrico.
CATALOGO 2 PAG. 7

1.8. Consnla:
MANUAL 1 PAG. 3, CATALOGO 1 PAG. 1

1.8.1. Que permita ajustar velocidad del mator.
MANUAL 1 PAG. 24

Calle 12-4, t2. 1, tote 5, Pisa 2, Colania Belisano Domingu
53856350 al 52

Ted +82-565

Ciudad de Meéaico, CP. 14310
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ELECTRONICA

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS

LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023

EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

INSTITUTE MEXOIARD DEL HCARO 50CIAL
RECIDNAL VERACRUZ NOATT
ANSENTO

ORIRAG L OFLPADIN

COIPTERACHIN OF ABAST
LKITACKIN PUGLICA NTTRNATIDNAL BAKE

®BERCLAN

THE DULPHIN COMPANY

MEoca € MEDKD FARA EL PDGRAMA DE FORTALLCRAIEKTD O SGUNDD

SEROOES BE TRALMATCLOGA, DATOFEDNA ¥ RELRDLCGHA PARA LAS UNDAGES HOSFITALARIAS £€ LA OOAD REGKINAL VERASRAL RORTE CEL

M55 LEACIOO 221°
PARTIDA & " CAANEDTOMO SLECTIRCL”

1.8.2. Veloccidad normal de operacion en un rango de 200 a
50,000 RFM o mayor.

1.8.3. Con capacidad de conectar pedal.

1.8.4. Con pantalla y panel de mando tactil.

2 Accesorios:
2.1. Piezas de mano recta para craneotomia, ¢on adaptador

Hudson o adaptadores compatibles con el motor, {sila
tecnwologia lo requiere).

Con las siguientes caracteristicas:

X

2.1. Recta de 100 & 115 mm de longitud.

2.2.2. Recta de 135 a 140 mm de longitud.

2.2.3. Angulada de 100 a 125 mm de longitud.

2.2.4. Angulada de 140 a 145 mm de longitud.

2.3. Pieza d& mano con adaptador Hudson.

2.3.1. Con broca iniciadora para trepanacion reutifizable y
esterilizable, de las siguientes medidas:

2.3.1.1. Cuatro (4} de Diametro de 15 mm {£5%).

2.3.1.2. Cuatro (4) de Didmetro de 12 mm {£5%).

23.1.3. Cuatro (4) de Didmetro de 8@ mm.

2.2. Sistena de identificacion con adaptadoras para fresads.

1.8.2. Velocidad normal de operacion en un range de O a 75,000
RPM, lo cual es superior a lo solicitado.
MANUAL 4 PAG. 4, MANUAL 2 PAG. 12

1.8.3. Con capacidad de conectar pedal.
CATALOGO 1 PAG. 3

o
P

. Con pantalla y panel de mando tactil.
CATALOGO 1 PAG. 3
MANUAL 1 PAG. 13

2 Accasorios:

2.1. Piszas de mano recta para cranectomia, con adaptador
Hudson o adaptadores compatibles con el motar, (50 la
tecnologia lo requiere).

MANUAL 3PAG.3y 4

2.2. Sistema de identificacin inteligente qua activa pantallas,
opciones & informacién de manera automatica en funcion del
dispositivo conectado, con adaptadores para fresado.

Con las siguientss caracteristicas:
CATALOGO 1 PAG. 3

221 Inserto Recto 12 cm de iongitud.
CATALOGO 2 PAG. 2

2.2.2 Inserto Recto 14 cm de longitud.
CATALOGO 2 PAG. 2

2.2.3. Inserte Angulade 12 cm de longitud.
CATALOGO 2 PAG. 3

2.2.4. Inserto Angulade 14 cm de longitud.
CATALOGO 2 PAG. 9

2.3. Fieza de mano con adaptador Hudson.
MANUAL 3 PAG. 3

2.3.1. Con broca imciadora para trepanacion de las siguientes
medidas;

2.3.1.1. Cuatro (4] de paro automatico, De acuerdo con la
respuesta dada a mi representada en la segunda junta de
aclaraciones del 26 de septiembre de 2023 en |a pagina & de
11. ID402T57.

CATALOGO 4 PAG. 1

2.3.1.2. Cuatro (4) de paro automatico, De acuerdo con la
respuesta dada a mi representada en la segunda junta de
aclaraci del 26 de de 2023 en |a pagina & de
11. ID402757.

CATALOGO 4 PAG. 1

2.3.1.3. Cuatro (4) de paro aulomatico, De acuerdo con la
respuesta dada a mi representada en la segunda junta de
aclaraci del 26 de i e de 2023 en |a pagina 6 de
11. 1D402757.

CATALOGO 4 PAG. 1

Calle 13-4, M2 1, Lote 5, Fisa 2, Codonia Belisano Domingusz, Alealdia Tlajan, Gudad de Méwce, €6, 14310
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2.3.1.4. Cuatro (4) de Diametro de 6 mm.

2.3.2. Microsierra oscilante, con adaptadar.

2.3.3. Microsiera sagital. con adaptador.

2.3.4. Microsierra reciprocante, con adaptadar.

2.4. Pedal alambrico, con grado da proteccion contra ingreso de
agua equivalente a IPXY o mayor. (Incluir marca y modelo yio
numero de catalogo).

2.5. Cable de corrients da 1.8 m de longitud o mayor. (Incluir
marca, modelo y/o ndmero de catilogo).

2.6. En caso de que el equipo lo requiera, dos (2) jusgos
adicionales de baterias recargables pars el funcionamiento dal
craneotomo, que incluya el cargador comespondiente da la
misma marca que la pieza de mano. {Indicar marca, modslo ¥
numero de parte).

2.6.1. Cargador con alimentacién eléctrica que incluya indicador
que permita visualizar el nivel de carga.

2.6.2. Con al menos 3 médulos de carga.

25.3. Contenedor o guarda de bateria para esterilizar.

3 Consumibles:

3.1. Fresa de corte lateral adulto (15 piezas, acorde con la
tecnolegia del equipo).

3.2, Frosa de corte lateral pediatrica (15 piezas, acorde con la
tecnolegia del equipa).

2.3.1.4. Cuatro (4) de paro automatico, De acuerdo con la
respuesta dada a mi representada en la segunda junta de
aclaraciones del 26 de septiembre de 2023 en |a pagina 6 de
11. IDA0275T.

CATALOGO 4 PAG. 1

2.3.2. Microsierra oscilante, se oferta una solo Sierra Oscilante
para los puntos 2.3.2 y 2.3.3 De acuerdo con la respuesta
dada a mi representada en la segunda junta de aclaraciones
del 26 de septiembre de 2023 en la pagina 6 de 11.
1D402758.

CATALOGO 3 PAG. 3

2.3.3. Microsierra sagital, se oferta una solo Sierra Oscilante
para los puntos 2.3.2 y 2.3.3 De acuerdo con la respuesta
dada a mi representada en la segunda junta de aclaraciones
del 26 de septiembre de 2023 en la pagina 6 de 11. ID402758
CATALOGO 3 PAG. 3

2.3.4. Microsierra reciprocante.
CATALOGO 3 PAG. 3

2.4 Pedal aldmbrico, con grado de proteccidn contra ingreso de
agua equivalente a IFX7. (marca STRYKER, nimero de
cataloge 5100008000).

MANUAL 4 PAG. 9

2.5. Cable de corrients de 2.5 m de Jongitud, marca Stryker,
madele Console Power Cord y nGmero de catalogo 996851011).
MANUAL 1 PAG. 5y 23

2.6. En caso de que & equipo lo requiera, dos {2) juegos
adicionales de baterias recargables para el funcionamiento del
cranemtomo, que incluya el cargador correspondients de |a
misma marca que la pieza de mano. {Indicar marca, medelo y
namero de parte).

NO APLICA

2.6.1. Cargador con alimentacin eléctrica que incluya indicador
que permita visualizar &f nivel de carga.
NO APLICA

2.6.2. Con al menos 3 madulos de carga.
NO APLICA

2.8.3. Contenedor o gquarda de bateria para esterilizar.
NO APLICA

3 Consumibles:

3.1. Fresa de core lateral adulto (15 piezas, acorde con la
tecnokogia del equipo).
Catélogo 4, Pag. 1

3.2. Fresa de corte lateral pediatrica (15 piezas, acords con la
tecriclogia del equipa).
Catélogo 4, Pag. 1

Calle LI-A, M. 1, Lote §, Piza 2, Cosania Belisana Domingues, Alcakdiz ¥
el +52-55 S4856354 al 52

an, Ciwdat de Méwcn, C.P. 14310

AGL/L.D. LFQB
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

L.C. LSA/ L%

41




[ S

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. D3M5007

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS
ELECTRONICA

LA-50-GYR-050GYR014-T-384-2023

EQUIPAMIENTO E INSTRUMENTAL MEDICO

ORTANGOT OFLRACKIN

INSTITATE MEOZAND DL 3 MO SOCIRL
REGIDNAL VERACRUZ NORTT

COOPSENACION O ABAST
LRITACKI PUBILCA NTERNACIDRAL SAID TRATARS
BLFALAD LA 50-5TR-50GTROL4-T. 184.3023

OO
CATQFEDIA Y

@BERCLAN

SEMACIOS DE

MEDICD FARS [1 PACKAANA DE SORTALCRAIENTO GE STGURGD MVILEN 05

THE DOLPHIN COMBANY

Las FITALABSAS £ LA GOAD PEGKINAL VERACRLLZ NORTE DEL
PASS EERGOO 26217
PAETIOA 4 "CAANEDTOME BECTRCO"

3.3. Fresa cortante Rosen 3 mm de diametro, (10 piezas).

Catalogo 4, Pag. 1
3.4. Fresa cortante Rosen 4 mm de dismetro, (10 piezas).

Catalogo 4, Pag. 1
3.5, Fresa cortante Rosen 5 mim de dismetro, (10 piezas).

Catilogo 4, Pag. 1
3.6. Fresa cortanta Rosens 6 mm de digmetro, (10 piezas).

Catalogo 4, Pag. 1
3.7. Fresas de diamante 2 mm, (10 piezas). 4.7, Fresas de diami

Catalogo 4. Pag. 1
3.8. Fresas de diamante 3 mm, (10 piezas). 3.8. Fresas de diam;

Catédlogo 4, Pag. 1
3.9, Fresas de diamante 4 mm, (10 piezas). 3.9. Fresas de diam;

Catilogo 4, Pag. 1

3.10. Fresa espiral de 2 mm de diametro, (10 piezas).
Se incluye

3.11. Fresa espiral de 3 mm de didmetro, (10 piezas)
Se incluye
4 Instalacion:
4 Instalacidn:
4.1. Corriente eléctrica 120 ~ 127 W +/- 10%, 80 Hz, en caso de
ofertar equipo con suministro de commients sléctrica

ofarfar equipo con si
Manual 1, Pag. 29
5 Mantenimiento:

5.1. Mantenimianto preventivo y corrective del equipo, conforme | § Mantenimiento:

a los requisiios establecidos en la convocatoria.
5.1. Bantenimiento

a los requisitos estal

3.3. Fresa cortante Rosen 3 mm de didmetro, {10 piezas).

3.4. Fresa corante Rosen 4 mm de didmetro, (10 piezas).

3.5. Fresa cortante Rosen 5 mm de didgmetro, (10 piezas).

3.6. Fresa cortante Rosen 6 mm de

3.10. Fresa/broca espiral de 2 mm de didmetro, (10 piezas).

3.11. Fresa/broca espiral de 3 mm de didmetro, (10 piezas).

4.1. Comiente eléctrica 120127 V +/- 10%, 60 Hz, en caso de

didmetra, (10 piezas).

amnte 2 mm, (10 piezas).

ante 3 mm, {10 piezas).

ante 4 mm, {10 piezas).

uministro de corrisnte eléctrica.

preventivo v corrective del equipo, conforme
blecidos en la convocatonia.

Ciudad de México, a 03 de oclubre de 2022

ATENTAMENTE

ALEJANDRO VILLARREAL GALICIA
REPRESENTANTE LEGAL

Callz 12-4, Mz 1, lete 5, Fiso 2, Cotania Belisans Domingiesr, Aleskdia Tampan, Cudad de Méwcen, CP. 14310

Ted +52-55-54855 320 al 52 www bersian pom
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TERMINOS Y CONDICIONES

Vigencia

1)

La vigencia del contrato sera a partir del dia natural siguiente al Acto de Fallo y hasta el 31 de diciembre de 2023. Las
obligaciones respecto de las garantias de los bienes contraidas por el proveedor tendran la vigencia acorde a lo
establecido en el Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico” de la Convocatoria de los bienes objeto del presente
requerimiento de compra; contado a partir de la entrega en la Unidad Médica de destino final de los bienes; y a entera
satisfaccion del Instituto.

Plazo y lugar de entrega del bien

2)

3)

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto sera maximo de 70 dias naturales, contados a partir
del dia natural siguiente al Acto de Fallo. En este plazo, el proveedor debera realizar la entrega, recepcion de los
bienes y, en su caso, desinstalacion e instalacion, puesta en operacion de los bienes adjudicados y capacitacion al
personal del Instituto, establecidos en los presentes términos y condiciones.

El lugar de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto se encuentra sefialado en el Anexo No. 3.4 “Guia de
Distribucion y Administrador de Contrato” de la Convocatoria.

Las penas convencionales y deducciones.

4)

5)

6)

7)

8)

El Instituto aplicard pena convencional por cada dia natural de atraso en el cumplimiento de las obligaciones del

proveedor, de acuerdo a lo siguiente:

A. Por el atraso, por causas atribuibles al proveedor, en entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto en los
plazos previstos de los presentes Términos y Condiciones, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

B. Por el atraso, por causas atribuibles al proveedor, en la reposicién del bien(es) dentro del plazo sefialado en el
apartado de Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien, de los presentes Términos y Condiciones, por el
equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

C. Por el atraso, por causas atribuibles al proveedor, por la reparacion de los bienes y/o sus accesorios a través del
mantenimiento correctivo solicitado por personal del Instituto dentro del plazo sefialado en el apartado “Tiempos
maximos de reparacién o atencién de fallas.”, de los presentes Términos y Condiciones, por el equivalente al
1.25% por dia, sin incluir el IVA.

D. Por el atraso, por causas atribuibles al proveedor, en la prestacion del servicio mantenimiento preventivo que
corresponda, en los términos y condiciones establecidos y dentro del plazos indicados en el Programa
Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos, proporcionado por el proveedor a la Entrega de los
Bienes a entera satisfaccion del Instituto; por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

E. Por el atraso, por causas atribuibles al proveedor, en la capacitacion respectiva al personal del Instituto, dentro de
los plazos sefialados en el apartado “En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma” del
inciso “J) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de
operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea el caso:", de los
presentes Términos y Condiciones, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

La pena convencional se calculard por cada dia natural de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor de los bienes entregados y/o reemplazados con atraso o incumplido, al valor
de los bienes cuyo servicio de mantenimiento se haya prestado con atraso o incumplido; y/o el valor de los bienes cuya
capacitacion respectiva se haya realizado con atraso o incumplido.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor no debera exceder el importe total de la garantia
de cumplimiento del contrato.

Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del Articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la
estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

Respeto de la deduccion al pago de bienes establecidas en el articulo 53 Bis de la LAASSP, atendiendo a las
condiciones, términos y plazos para la recepcion a entera satisfaccion del Instituto, el presente procedimiento no
contempla establecimiento de ellas.
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En su caso, mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de los bienes o de la

9)

calidad de los servicios

El proveedor, durante la vigencia de la garantia del bien, se compromete a responder ante la presentacion en los

bienes recibidos a entera satisfaccion del Instituto, por defectos o vicios ocultos, a través del siguiente mecanismo:

A. Por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del Administrador del
Contrato, el Instituto podra solicitar al proveedor, el canje de los bienes que presenten defectos a simple vista o de
fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios
ocultos o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar
la calidad del servicio; debiendo notificar al proveedor dentro del periodo de 5 dias habiles siguientes al momento
en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.

B. Cuando se presente alguno de los supuestos sefalados (defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones
distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area
usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio), el
proveedor debera reparar los bienes, cuando asi proceda, en un plazo méaximo de 6 dias habiles o bien, realizar el
canje o reemplazo, por bienes nuevos en un plazo maximo de 30 dias habiles, a entera satisfaccion del Instituto,
contando a partir de la fecha de notificacion por parte del Instituto, siempre que se encuentre vigente la garantia
con la que se adquirié el bien. Lo anterior observando los plazos y procedimientos establecidos en el inciso “J)
Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacion y
funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea el caso:”, de los presentes Términos
y Condiciones.

Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y

funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, seguin sea el caso:

10) El proveedor debera garantizar los bienes que oferte y su 6ptimo funcionamiento por un periodo minimo indispensable

1

~

establecido en el Anexo No. 3.3 “Requisitos de Equipo Médico” de la Convocatoria, misma que sera exigible por el
Instituto a partir de la entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto y hasta el cumplimiento del periodo
correspondiente.

Por lo anterior, debera presentar en su propuesta técnica, copia simple de la Carta de Garantia de los bienes y sus
accesorios, y su optimo funcionamiento, en formato libre, en papel membretado de la empresa respectiva, firmada por
el representante legal del proveedor, en la que se indique clara y expresamente el plazo de garantia de los bienes
ofertados y su 6ptimo funcionamiento, asi como, que la garantia responde a una cobertura amplia contra vicios ocultos,
defectos de fabricacion o cualquier falla que presenten, los bienes y sus accesorios por el periodo establecido. El
original de la Carta de Garantia en mencion, debera ser entregada por el proveedor que resulte adjudicado durante el
acto de entrega recepcion de los bienes, debiendo ésta corresponder a la integrada en la propuesta técnica
correspondiente.

12) Asimismo, el proveedor deberé entregar en su propuesta técnica y conjuntamente con los bienes, escrito en formato

libre, en papel membretado, firmada por el representante legal de la empresa o proveedor, en la que se indiquen los
centros de servicio, la descripcion de la capacidad de servicio local y regional, nimero de los técnicos y nivel de
resolucién (capacidad), su base de localizacion, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia
(dentro y fuera de horario regular), indicando el nimero telefénico y correo electrénico oficial de la empresa para la
comunicacion de solicitud de reparacion.

Plazo para notificar al proveedor.

13) El Instituto, por conducto de los responsables administrativos de la Unidad Médica de destino final de los bienes o del

Administrador del Contrato, solicitara al proveedor, el canje, sustitucion o reparacion de los bienes y/o sus accesorios,
que presenten defectos a simple vista o de fabricacién, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato
identificadas posterior a la entrega o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria
manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio; debiendo notificar por
escrito, mediante un oficio firmado por el responsable del area usuaria, en el que se indiquen las razones que se han
presentado que ameritan el canje de los bienes, enviando éste al domicilio oficial de la empresa, asi como por correo

w;
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electrénico del proveedor indicados en el escrito libre solicitado en el Ultimo parrafo del inciso “J) Garantias de
anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que
en su caso apliquen”, dentro del periodo de 5 dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento
de alguno de los supuestos antes mencionados.

La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.

14) El proveedor se compromete a garantizar durante la vigencia de la garantia de los bienes y su éptimo funcionamiento,
la existencia de refacciones, accesorios y consumibles, segliin sea el caso, para los bienes entregados y a mantener
existencias de estas refacciones durante el periodo antes sefialado.

15) Para efectos del presente Anexo Técnico se entendera por:

A. ACCESORIO: Herramienta, pieza, o equipo, que es esencial para el funcionamiento de un aparato o equipo
médico, pero no constituye su cuerpo central y puede sustituirse. *

B. CONSUMIBLE: Producto o material necesario para la operacién de un equipo médico que no es reusable, de uso
frecuente y repetitivo y que no puede funcionar por si mismo. Los consumibles no son accesorios de equipo
médico. *

C. REFACCION: Las partes o piezas de un equipo o dispositivo médico que son necesarias para su operacién e
independientes del consumible, y que deben ser sustituidas, garantizando la compatibilidad con el dispositivo
médico, en funcién de su desgaste, rotura, substraccion o falla, derivados del uso. *

*Glosario de Gestion de Equipo Médico. México: Secretaria de Salud, Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica
en Salud; 2016.

16) El proveedor que requiera entregar consumibles y/o accesorios como parte de los bienes adjudicados, debera adjuntar
Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.1), por partida adjudicada, a la Division de Evaluacion de
Equipamiento, con direccién Durango No. 291 piso 9, Colonia Roma, Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de
México, dirigido al Titular de esta, Ing. Gerardo Abacu Martinez Fabian conforme a lo siguiente:

A. En los casos en los consumibles y/o accesorios se encuentren disponibles en el Catalogo Operativo del Sistema
de Abasto Institucional (SAl), solo bastard con presentar la relacién ordenada de consumibles y/o accesorios
incluyendo los numeros de las claves que tienen cada uno de los consumibles y/o accesorios para el
funcionamiento de los bienes.

B. Para aquellos consumibles y/o accesorios que no se encuentren incorporados al catdlogo SAl del Instituto, el
proveedor debera adjuntar de manera impresa y en formato digital los folletos, catalogos, instructivos y/o
manuales, en donde se encuentre evidencia e informacién que permita identificar los consumibles y/lo accesorios
de cada bien ofertado, los cuales deberan corresponder a la(s) marca(s) y modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o
numero de catalogo(s) de los consumibles y/o accesorios correspondientes acorde al Anexo No. 4.2 “Formato de
accesorios (GRUPO 526 Accesorios para equipo médico e instrumental quirdrgico)” y/o Anexo No. 4.3 “Formato de
consumibles (GRUPO 379 Consumibles para equipo médico)”, para lo que debera hacer uso del Instructivo de
llenado para la inclusiéon de consumibles y accesorios (Anexo No. 4.4). Asimismo, el proveedor debera entregar
copia simple de la Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.1) y sus anexos, que haya entregado a
la Divisién en comento

17) Posterior al vencimiento de la garantia, el proveedor debera procurar, durante un periodo minimo de 7 (siete) afios la
existencia de refacciones al Instituto para los bienes motivo del procedimiento y a mantener existencias de estas
refacciones durante el periodo antes sefialado, mediante carta compromiso en formato libre, en papel membretado,
firmada por el representante legal, dirigida al Administrador del Contrato.

Plazo y condiciones de canje o devolucion del bien.

18) Cuando se presenten fallas, defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el
contrato identificadas posterior a la entrega o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o cuando el area usuaria
manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio, por conducto de los
responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del Administrador del Contrato, debera solicitar al
proveedor la reparaciéon de los bienes y/o sus accesorios a través del mantenimiento correctivo que corresponda,
cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, a través del canje o reemplazo por bienes nuevos
en un plazo maximo de 30 dias habiles, a entera satisfaccion del Instituto, contando a partir de la fecha de notificacion

i
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por parte del Instituto, siempre que se encuentre vigente la garantia con la que se adquirié el bien. Cuando las fallas en
el equipo médico, que genere la suspension de la operacion y servicio al que este destinado, provocando la afectacién
en un 30% o mas de la atencién programado a la derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera a la
recision del contrato y el inicio de los procedimientos ante la Secretaria de la Funcién Publica para la determinacién de
las sanciones que correspondan. Lo anterior con independencia a los servicios de mantenimiento correctivo que
proporcione el proveedor. Lo anterior no sera aplicable cuando la falle se origine por una incorrecta operacion del
equipo por el personal del Instituto, de acuerdo a los establecido en el manual de operacién correspondiente y
debidamente acreditado por el proveedor.

Caducidad de los bienes.

19) El proveedor que requiera proporcionar Bienes de Consumo durante el acto de entrega recepcion de bienes, en los que

se indique una fecha de caducidad, de esterilidad o de uso, el periodo sefialado no podra ser menor a 6 (seis) meses,
contados a partir de la fecha de entrega de éstos. Se podra considerar una caducidad menor a la anteriormente
sefialada cuando se acredite que los bienes tienen una vida Gtil menor a partir de la fecha de fabricacion.

Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.

20) El proveedor debera entregar en su propuesta técnica y conjuntamente con los bienes, escrito en formato libre, en

papel membretado, firmado por el representante legal de la empresa o proveedor, en la que se indiquen los centros de
servicio, la descripcion de la capacidad de servicio local y regional, nimero de los técnicos y nivel de resolucion
(capacidad), su base de localizacién, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia (dentro y
fuera de horario regular), indicando el numero telefénico y correo electronico oficial de la empresa para la
comunicacién de solicitud de reparacion.

Periodo de garantia.

21) El proveedor debera garantizar los bienes que oferte y su éptimo funcionamiento por un periodo obligatorio acorde a lo

22

~

establecido en el Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico” de la Convocatoria, misma que sera exigible por el
Instituto a partir de la entrega de los bienes a entera satisfaccién del Instituto en las Unidades Médicas de destino final
de los bienes y hasta el cumplimiento del periodo correspondiente.

Por lo anterior, el proveedor debera integrar a su propuesta técnica, copia simple de la Carta de Garantia de los bienes
y sus accesorios, y su 6ptimo funcionamiento, en formato libre, en papel membretado de la empresa respectiva,
firmada por el representante legal de la empresa o proveedor, en la que se indique clara y expresamente el plazo de
garantia de los bienes ofertados y su 6ptimo funcionamiento, asi como, que la garantia responde a una cobertura
amplia contra vicios ocultos, defectos de fabricacion o cualquier falla que presenten, los bienes y sus accesorios por el
periodo establecido. El original de la Carta de Garantia en mencién debera ser entregada por el proveedor que resulte
durante el acto de entrega recepcion de los bienes, debiendo ésta corresponder a la integrada en la propuesta técnica
correspondiente.

Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas.

23) Durante la vigencia de la Garantia de los Bienes y sus accesorios, acorde a lo establecido en el Anexo No. 3.3

“Requisitos para Equipo Médico”, de los bienes objeto del presente requerimiento de compra, a partir de la entrega de
los bienes entera satisfaccion del Instituto, el proveedor deberd asegurar su 6ptimo funcionamiento y en su caso,
debera reparar los bienes cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por bienes
nuevos, a entera satisfaccion del Instituto, en un plazo no mayor de 30 dias habiles, en ambos casos, el plazo contara
a partir de la fecha de notificacion por parte del Instituto, siempre que se encuentre vigente la garantia que otorga el
fabricante sobre el bien.

24) 6 dias habiles posteriores al reporte por escrito, bajo la siguiente secuencia:

1. 2 dias habiles para acudir a la unidad médica.
2. 1 dia habil para diagnéstico.
3. 3 dias habiles para remplazo de refacciones y calibraciones.
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25) En caso que la reparacion de los bienes supere los “Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas” el servicio

26
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no debera ser interrumpido, por lo que el proveedor, en tanto realiza el canje o reemplazo del bien, debera proporcionar
un equipo que cuente con las mismas funciones y/o caracteristicas en calidad de préstamo, presentando en su caso,
los respectivos registros sanitarios y certificados que correspondan, en tanto concluya la reparacién o atencion de
fallas de que se trate, todos los gastos incluyendo los consumibles y otros conceptos generados por la operacion de
dicho equipo, correran por cuenta del proveedor. En caso de no poder proporcionar un equipo en calidad de préstamo,
para evitar la interrupcion del servicio, el Instituto podra realizar la subrogacion del servicio o renta de otro equipo que
cuente con las mismas funciones y/o caracteristicas, hasta la reparacion, sustitucién o vencimiento de la garantia del
bien y éptimo funcionamiento a entera satisfaccion del Instituto, del bien en reparacion o atencion de fallas, siendo
absoluta responsabilidad del proveedor cubrir los gastos por la subrogacién de los servicios, la renta de equipo,
traslado de pacientes, o cualquier otro concepto generado con motivo de la reparacién o sustitucion del bien que
corresponda.

Con independencia a lo establecido en los parrafos anteriores, cuando las fallas en el equipo médico, generen la
suspension de la operacién y servicio al que este destinado, provocando la afectacién en un 30% o mas en la atencion
programada a la derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera a la recision del contrato y el inicio de los
procedimientos ante la Secretaria de la Funcion Publica para la determinacién de las sanciones que correspondan. Lo
anterior con independencia a los servicios de mantenimiento correctivo que proporcione el proveedor.

Asimismo el proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los darios o perjuicios que, por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto o a terceros. Lo anterior no sera aplicable cuando la falla se origine
por una incorrecta operacion del equipo por el personal del Instituto, de acuerdo a lo establecido en el manual de
operacion correspondiente y debidamente comprobado por el proveedor.

Garantia de mano de obra y/o partes.

28) La garantia del bien y su éptimo funcionamiento, incluye en su cobertura, los trabajos de instalacion y materiales en

caso de requerirse, asi como los trabajos de reparacion y las partes sustituidas de los bienes en los mantenimientos
respectivos.

Mantenimientos correctivos y/o preventivos.

29) El proveedor debera proporcionar durante la vigencia de la garantia de los bienes (36 meses), los servicios de

mantenimiento:

A. Mantenimiento preventivo.

a. El proveedor debera entregar conjuntamente con los bienes, original de Programa Calendarizado o el
Calendario de Mantenimientos Preventivos, que debera contener al menos, la descripcion de las
acciones a efectuar, debiendo incluir la relacién de las piezas y/o partes a verificar y/o reemplazar, de
acuerdo a lo establecido en el manual de servicio del fabricante de los bienes que le sean adjudicados,
siendo obligatoria la actualizacion de software a su ultima version en los equipos que aplique. Dicho
programa, debera formar parte de la documentacion proporcionada al Instituto en el acto de entrega
recepcion.

b. Adicionalmente el proveedor debera entregar en conjunto con el Programa Calendarizado o Calendario de
Mantenimientos Preventivos, una Bitacora por cada uno de los bienes que le sean adjudicados, y que
sean entregados a entera satisfaccion del Instituto. La Bitacora debera ser un libro tipo “florete”, o similar,
con hojas adheridas o cosidas al lomo del mismo, sin espiral, con cada una de las hojas numeradas o
foliadas, el cual debera contener una hoja membretada de la empresa adjudicada, adherida a la pasta o
portada, conteniendo como minimo los siguientes datos:

(a) Namero de contrato.

(b) Datos completos del proveedor (Nombre o Razén social, ubicacion, teléfonos, etc.).

(c) Nombre(s), marca(s), modelo(s) y nimero(s) de serie del (los) bien(es) entregado(s).

(d) Ubicacion y/o servicio donde quedé instalado el (los) bien(es).

(e) Nombre(s), correo(s) electronico(s) y numero(s) telefénico(s) del(los) responsable(s) del area o departamento
servicio técnico por parte del proveedor.

c. En la contraportada y/o primeras paginas de la Bitacora, debera de contener la siguiente informacion:

P

A
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(a) Programas y/o calendarios de mantenimientos preventivos programados.

(b) Rutinas de mantenimiento preventivo, detallando las actividades a realizar.

(c) Indicar el(los) responsable(s) del(los) resguardo(s) del(los) bien(es), quién podra firmar de recibido al realizar
el(los) servicio(s) técnico(s) por parte del Instituto (nombre, cargo y matricula).

(d) Teléfonos de contacto del proveedor donde se pueden realizar reportes para solicitar servicio técnico.

d. En esta bitacora, el representante del proveedor para atender los servicios técnicos registrara las incidencias
que presenten los bienes en garantia, el tipo de servicio a realizar, las acciones ejecutadas para la
reparacion del mismo, partes, piezas y/o refacciones utilizadas en el mantenimiento realizado, con sus
respectivos numeros de parte y/o serie y/o catdlogo en caso de que aplique, anotando también a fecha
completa, el nombre y firma de quién realiza la nota

e. El personal responsable(s) del(los) resguardo(s) del (los) bien(es) por parte del Instituto, debera utilizar la
Bitacora para escribir cualquier incidencia relacionada con el o los bienes en garantia, su estado funcional
al inicio o fin de su jornada laboral, las condiciones en las que se recibe el bien, su desemperfio a lo largo
de su jornada laboral, y/o cualquier otra situacion relacionada con el funcionamiento y estado del bien o
bienes gque considere relevante o pertinente, anotando también la fecha, el nombre y firma de quién realiza
la nota.

f. El proveedor debera entregar la Bitacora al responsable del servicio donde se ubicara el bien y debera hacer
la apertura de la misma, escribiendo directamente en la primera pagina libre, la fecha y el nombre
completo, cargo y firma de quién realiza la apertura por parte del proveedor y el servidor publico que la
recibe.

g. La Bitacora y lo asentado en ésta en ninglin caso sustituye(n) la(s) orden(es) de servicio emitidas por el
proveedor derivadas de algin mantenimiento preventivo y/o correctivo. La falta de registro de incidencias
en la Bitacora, no exime de responsabilidades ni obligaciones al proveedor, para realizar mantenimientos
preventivos y/o correctivos, ni lo correspondiente a la garantia de los bienes.

h. En caso del instrumental médico y/o mobiliario médico, no sera necesario la entrega de la bitacora, lo cual no
exime de sus obligaciones al proveedor, conforme a la garantia de los bienes que al efecto debe entregar
conforme a lo solicitado en el inciso “J) Garantias, anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de los
bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen.”

i. En los casos en que el(los) bien(es) se encuentren identificados como “No Req.” (No requiere) en la columna
denominada “Mantenimiento Preventivo”, del Anexo No. 3.3 “Requisitos para equipo y mobiliario médico”,
el proveedor NO DEBERA ENTREGAR Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos
Preventivos ni bitacora, sino un escrito en formato libre, en papel membretado, firmado por el
representante legal del proveedor, en la que justifique por qué los bienes a entregar no requieren de
mantenimiento preventivo.

j. El proveedro debera proporcionar el(los) mantenimiento(s) preventivo(s) mismo(s) que se deberan realizar
cada 6 meses contados a partir de la recepcion de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, o de
acuerdo con los tiempos establecidos en el manual de servicio del fabricante, en caso de que éste indique
un periodo menor o mayor a 6 meses, los cuales deberan estar contemplados en el Programa
Calendarizado o Calendario de Mantenimientos Preventivos, mencionado anteriormente.

k. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto serd sancionado de acuerdo a lo
establecido en el apartado de “Penas Convencionales”

B. Mantenimiento correctivo.

a. El servicio de mantenimiento correctivo serd proporcionado por el proveedor cuando el equipo y/o sus
accesorios presenten fallas en su funcionamiento y/u operacién, o cuando el area usuaria manifieste
alguna queja en el sentido de que el uso del bien y/o sus accesorios puede afectar la calidad del servicio.
Para efecto de lo anterior, el Instituto, por conducto de los responsables administrativos de la Unidad
Médica y/o el responsable del area usuaria del bien deberan notificar via correo electrénico al
Administrador del Contrato la situacién que guarda el bien en garantia y las situaciones por las cuales se
encuentra fuera de servicio (en su caso) y/o requiere mantenimiento correctivo. Asi mismo, el
Administrador del Contrato debera reportar al proveedor via telefénica y mediante un correo electrénico, las
razones que se han presentado con el bien o bienes en garantia y el estado funcional de(los) mismo(s),
detallando la situacién por la cual se requiere realizar un mantenimiento correctivo al bien en garantia. El
administrador del contrato debera registrar el(los) numero(s) de reporte(s) hecho(s) al proveedor, las
causas de la falla y la fecha en la cual se realizé dicho reporte, adicionalmente debera enviar al correo
electrénico proporcionado por la empresa y/o proveedor indicados en el escrito libre solicitado en el ultimo
parrafo del inciso “J) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de
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servicios y de operacioén y funcionamiento, que en su caso apliquen”, la situacién del equipo y las fallas

presentadas, dentro del periodo de maximo 5 dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido

conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.

proveedor debera atender las solicitudes de servicio de mantenimiento ante fallas presentadas en el

funcionamiento del bien o sus accesorios, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por

bienes nuevos, a entera satisfaccion del Instituto, observando los plazos y procedimientos establecidos en
el apartado “Tiempos maximos de reparacién o atencién de fallas.”, del inciso “J) Garantias de anticipos,
cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento,

que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, seglin sea el caso:”, de los presentes Términos y

Condiciones.

¢. Cuando las fallas en el equipo médico, generen la suspension de la operacion y servicio al que este
destinado, provocando la afectacion en un 30% o mas en la atencion programada a la derechohabiencia,
en un periodo de 3 meses, se procedera a la recision del contrato y el inicio de los procedimientos ante la
Secretaria de la Funcién Publica para la determinacion de las sanciones que correspondan.

d. Con independencia a lo establecido en los parrafos anteriores, asi como de las penas convencionales que
pudieran generar el retraso en el cumplimiento de las obligaciones, el proveedor se obliga a responder por
su cuenta y riesgo de los dafios o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar al Instituto o a terceros.

e. En cualquiera de los casos, el proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o
perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros y, los
gastos que se generen con motivo de la reparacién o mantenimiento, asi como los gastos por concepto de
traslado de los derechohabientes, correran por cuenta del proveedor, previa notificacién del Instituto.

f. En todos los casos, los mantenimientos deberan ser proporcionando todas aquellas partes y/o refacciones
nuevas y originales que sean necesarias, sin costo adicional para el Instituto, conforme al listado de
refacciones indicadas en el manual de servicio del fabricante, de manera tal que permitan su uso
permanente y continuo y a entera satisfaccion del Instituto.

g. ElInstituto, a través de los responsables administrativos de la Unidad Médica, el responsable del drea usuaria
del bien y/o Administrador de Contrato, supervisaran en cualquier momento y en cada etapa, cada uno de
los servicios sefialados anteriormente.

h. El proveedor, durante la vigencia de la garantia de los bienes, deberd de realizar las actualizaciones
respectivas del software, que permita mantener actualizado el equipo, sin costo adicional para el Instituto.

i. En los supuestos en los que el proveedor sefiale o advierta que la falla fue producto de un mal uso o
negligencia por parte del personal usuario de la Unidad Médica del Instituto, el proveedor debera acreditar
mediante el peritaje de un tercero, en este caso podra ser el fabricante, quién debera dictaminar y validar
la naturaleza de la falla, proporcionando evidencia suficiente que permita asegurar que se trata de un mal
uso o negligencia ocasionado por una instalacion de la Unidad Médica, por el(la) usuario(a) o fenémeno
natural como inundacion, huracén, etc. Adicionalmente a lo anterior, si el bien en garantia requiere alguna
consideracion especial para su adecuado uso y funcionamiento y con ello pueda evitarse alguna falla
asociada a las instalaciones de la unidad médica o fenémenos naturales, el Licitante debera indicar dichas
consideraciones especiales al administrador de contrato, administrador de la unidad médica y/o
responsable de los bienes, y dejar evidencia escrita de que asi lo hizo para que se pueda utilizar el bien
adecuadamente y evitar fallas posteriores. En caso de que el Licitante advierta que el bien requiere algtn
equipo adicional o accesorio para su buen funcionamiento y evitar fallas posteriores, debera de incluirlo al
bien adjudicado.

=
m

En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma

30) El proveedor se obliga a proporcionar la capacitacion en las Unidades Médicas de manera exclusiva y dedicada, para
cada uno de los turnos en las Unidades Médicas, conforme a un plan previamente establecido a satisfaccion del
Instituto, obteniendo al finalizar la misma, la constancia de capacitacién la cual debera estar firmada por los
participantes y contendra al menos el nombre del personal operativo que la recibid, los temas tratados, la fecha de
inicio y término de la misma y el nombre, cargo y firma del representante de la empresa que la otorgé; bajo los términos
y plazos que a continuacién se detallan:

A. La capacitacion se realizara a la entrega, instalacion y puesta en operacion segun el tipo de equipo en la Unidad
Médica:
a. Para el personal médico, de enfermeria y técnico, en aspectos de operacién, funcionamiento y cambio de
consumibles y accesorios.

o
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b. Al personal de servicios de intendencia en aspectos de limpieza y sanitizacion del equipo.
c. Al personal especializado en mantenimiento sobre el cambio de consumibles y accesorios de acceso
restringido o complejo, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos:
(@) Inspecciones periédicas no asociadas al mantenimiento preventivo, para asegurar la conservacion
del(los) bien(es), aspectos de calidad y seguridad en el uso del dispositivo.
(b) Cambio de consumibles y accesorios, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos.

B. La(s) capacitacion(es) subsecuente(s) se realizara en los mismos términos previamente mencionados dentro del
periodo de garantia de los bienes, a solicitud del Instituto, todo esto sin costo adicional para éste ultimo o bien,
cuando el Licitante, o el Instituto (via el administrador del contrato) lo estime necesario para asegurar el uso
eficiente del(los) bien(es).

C. Previo al término de la garantia de los bienes, a solicitud del Instituto a través del Administrador de Contrato, se
realizard una capacitacion en mantenimiento preventivo y correctivo para el personal especializado en
mantenimiento designado por el Instituto.

31) En caso de que las Unidades Médicas no cuenten con personal necesario para recibir la capacitacion, el Instituto por
conducto del Responsable del area usuaria y el Administrador del Contrato, designara al personal que debera recibir la
capacitacion.

32) Para la capacitacién inicial, el Licitante debera adjuntar, original y copia de “Constancia de la Capacitacion”
durante el acto de entrega recepcion de los bienes. Para las capacitaciones subsecuentes, la(s) constancia(s)
deberan ser entregadas al Director Médico de la Unidad y remitirse copia al Administrador del Contrato, asi como
adjuntar constancia de la(s) misma(s) en la Bitacora descrita en el apartado “Centros de servicio (domicilios y horarios)
y reporte técnico” del inciso “J) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de
servicios y de operacion y funcionamiento”, que en su caso apliquen.

33) El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto sera sancionado de acuerdo a lo establecido
en el apartado de “Penas Convencionales”

Establecer los mecanismos de comprobacion, supervision y verificacién de los bienes adquiridos, asi como del
cumplimiento de las requisiciones de cada entregable

34) La entrega de los Bienes se realizara bajo el esquema de DDP “Entregada Derechos Pagados”.

35) El proveedor deberd entregar, capacitar, instalar y poner en operacion los bienes suministrados, conforme a lo
sefialado en el Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico” de la Convocatoria en las Unidades Médicas indicada
en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucién y Administrador de Contrato” de la Convocatoria, para lo cual el Licitante
debera coordinarse via Correo Electrénico con el Director Médico de la Unidad Médica de destino final de los bienes
y/o el Administrador del Contrato o quién éste designe, debiendo quedar constancia de recepcion de dicha
comunicacion por parte del Administrador del Contrato, a fin de que se le indique la fecha en que la Unidad Médica se
encuentre en condiciones de recibir los bienes a entera satisfaccion

36

~

Para la instalacion de los bienes, el Licitante debera informar por escrito dirigido al Administrador de Contrato con un
minimo de dos dias naturales para el Instituto, anterior a la fecha en que se programe la entrega y puesta en operacién
de los equipos, en horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, debiendo quedar constancia de
recepcién de dicha comunicacion por parte del Instituto.

37

~

El proveedor debera cubrir todos los gastos para mantener asegurados los bienes y absorber todos los riesgos, hasta
la recepcion de estos a entera satisfaccion del Instituto.

38

~

Durante la Recepcién de los bienes en las Unidades Médicas indicadas en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucién y
Administrador de Contrato”, se procedera a la verificacion de los siguientes aspectos, de conformidad con el contrato
de referencia:
A. La recepcion de los bienes estara sujeta a la entrega de la documentacion completa descrita en el contrato
correspondiente (segun corresponda):
a. Anexo No. 2.1 Acta Administrativa Circunstanciada de Entrega, Recepcion, Instalacion, Puesta en Operacion y
Capacitacion de Bienes de Inversién, de la Convocatoria.
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Original del pedido o contrato, incluyendo la totalidad de sus anexos.
Dos tantos originales y tres copias de la remisién de Pedido.
Listado en el que se detallan las caracteristicas del empaque, dimensiones, peso y contenido.
Original de la Carta de Garantia de los bienes y sus accesorios, y su 6ptimo funcionamiento en formato libre,
en papel membretado de la empresa respectiva, firmada por el representante legal de la empresa o Licitante,
en la que se indique clara y expresamente el plazo de garantia de los bienes ofertados y su o6ptimo
funcionamiento, (0 su extension), asi como, que la garantia responde a una cobertura amplia contra vicios
ocultos, defectos de fabricacidon o cualquier falla que presenten, los bienes y sus accesorios por el periodo
establecido.

f.  Original de escrito en formato libre, en papel membretado, firmada por el representante legal de la empresa o
Licitante, en la que se indiquen los centros de servicio, la descripcion de la capacidad de servicio local y
regional, nimero de los técnicos y nivel de resolucién (capacidad), su base de localizacién, el tiempo
aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia (dentro y fuera de horario regular), indicando el
numero telefénico y correo electrénico oficial de la empresa para la comunicacion de solicitud de reparacion.

g. Cuando aplique, original del Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos y en su
caso para aquellas ofertas, de Mantenimiento Mayor, en el que se incluya la descripcién de las acciones a
efectuar, debiendo incluir la relacion de las piezas y/o partes a verificar y/o reemplazar, de acuerdo con lo
establecido en el manual de servicio del fabricante de los bienes que le sean adjudicados.

h. Para el caso de equipo médico de importacioén, copia simple cotejada del Pedimento de importacion.

i. Cuando aplique, original y copia de constancia de la capacitacion otorgada al personal, conforme a lo indicado
en el Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico” y el apartado “En su caso, si se requiere capacitacion,
solicitar programa para la misma” del inciso J) “Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos
de bienes, calidad de servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben
indicar, segln sea el caso:”.

j. Los bienes deberan ser entregados con la Informacién minima obligatoria de tipo sanitario para los
dispositivos médicos, sujeta al cumplimiento de la NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de Dispositivos Médicos.

k. El importe de los costos por el envio, maniobra de carga, descarga, e instalacion correrdn a cuenta del
Licitante por lo que formaran parte del valor de las proposiciones econémicas a presentar. El personal del
Instituto intervendra Gnicamente en la identificacién y guia del espacio en el que los equipos deberan ubicarse.

. Los Licitantes deberan hacer entrega de las licencias liberadas del software, aplicativos de configuracion y
claves de acceso del equipo para uso irrestricto del Instituto, de los equipos que asi lo requieran, sin costo
adicional para el Instituto.

m. En caso de detectarse algun incumplimiento o circunstancia que impida la recepcion a entera satisfaccion del

Instituto, imputable al Licitante, de acuerdo con lo establecido en el contrato que ampara la adquisicion del

bien, debera procederse al levantamiento del Anexo No. 2.2 “Acta Administrativa Circunstanciada de Rechazo

de Bienes de Inversién”’, misma que debera remitirse un original al Administrador del Contrato para los
tramites a que haya lugar para las acciones legales conducentes.

PoovC
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Anexo 2 (dos)
Lugar de entrega de los bienes:

ncionario [ Cargo | CorreoElectrénico | cucop [ PREL| sal  Descripcién Cantidad

Carretera
Costera Cardel-
Veracruz, No.S/N

A L] Al
2 36 Jose | Zarde ) israel.hemandezi@imss.qob.mx | 53101731 | 21483 | 531.635.0114.01.01 | CIRUGIA 1
Cardel C.P.91680, Hernandez HGZ (MACROCIRUGIA)
Municipio La | Rivera No. 36 f

Antigua,Veracruz
de Ignacio de la
Llave

Carretera
Costera Cardel-
Veracruz, No.S/N

HGZMF Colonia José | Dr. Israel | Director
. | Cardel centro | Alejandro Medico | . ELECTROMOTOR PARA
3 gz:joesle C.P.91680, Hernandez HGZ israel.hernandezr@imss.gob.mx 53101731 | 21484 | 531.635.0114.01.01 CIRUGIA (MICRO) 1
Municipio La | Rivera No. 36

Antigua,Veracruz
de Ignacio de la

Llave
Lomas del | Dra. Maria .
y Director
Estadio S/N Col. [ De Los y
4 ;GZ 11| Centro CP | Angeles Medico | . ia quiroza@imss.qob.mx 53101902 | 21244 | 531.239.0016.00.01 | CRANEOTOMO 1
alapa | 51000, Xala ; HGz | TMerad ELECTRICO.
3 pa, | Quiroz No. 11
Ver. Garcia )
ga;anjos 59 | pra.  Maria Director
HGz 24 | REforma  COL | snionieta | Medico o T o CRANEOTOMO
Laredo CP * maria.garciat@imss.gob.mx 53101902 | 21244 | 531.239.0016.00.01
4 Poza 93260 P Garcia HGZ ELECTRICO. 1
: 1 oza :
Rica Ri Tapia No. 24
ica, Ver.
LUGAR DE ENTREGA DOCUMENTOS PARA ENLACE- ALTA PREI
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
BELISARIO DOMINGUEZ NO. 15
COLONIA ADALBERTO TEJEDA C. P. 91070, XALAPA, VER.
TEL.01(228) 818-28-19 Y/O 01(228) 817-94-31
CORREOQ: LUCIO.SANCHEZA@IMSS.GOB.MX
LUGAR DE ENTREGA DE FACTURAS Y PAGO
DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES
LOMAS DEL ESTADIO S/N COLONIA CENTRO
C.P. 91000, XALAPA, VER. TEL: 01 22 88 18 32 97
LN
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Anexo 3 (tres)

Formato para Péliza de Fianza de cumplimiento de contrato

AFIANZADORA:

Denominacion social: , en lo sucesivo la "Afianzadora"

Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).

BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: .

A “la Contratante” y a "la Beneficiaria" se les podra enviar la fianza a los correos electrénicos y

FIADO (S):(En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacion social:

RFC: :

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Numero: (Numero asignado por la "Afianzadora").
Monto Afianzado: (Con letra y namero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion: .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se
hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
Ndamero asignado por "la Contratante™:
Objeto: :
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripcion:
Tipo: Adquisiciones.
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible, conforme a lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y ultimo parrafo, y articulo 49,
fraccion I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La validacion de la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica WWW.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora), representante legal de la

“Afianzadora”.

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES.
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PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poéliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta poliza y en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion
indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es de $
( /100 moneda nacional) (el monto no deberd incluir el Impuesto al Valor Agregado) que
representa el 10% (diez por ciento) del (monto maximo establecido para el ejercicio fiscal ___ que
corresponda, o en su caso, del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta poliza,
siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, la "Afianzadora" emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se
reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del
fiado, la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre
y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es divisible.

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
"Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato", en los
términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se

interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza.no podréa acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora", la cual debera emitir los documentos
modificatorios 0 endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta poliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue
prérroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

ey
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SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensién en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la
Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos,
a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos
expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la poéliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora” realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta poéliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora” debera comunicar a "la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompaiiandole
las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora" por lo
que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente poliza de fianza y
en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por
conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a la "Afianzadora" la constancia de

cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los bienes por el fiado,
respecto del "Contrato” especificado en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

"La Beneficiaria” podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

e
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Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacion mercantil y a
falta de disposicion expresa, el Codigo Civil Federal.

------ FIN DE TEXTO - - - - - -
N
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Anexo 4 (cuatro)
“099001/6B3000/6B30/BMI22/788/2501”

GOBIERNODE [ R~
MEXICO , ()

Dra. Korla Adriana Espinosa Bautista
5 e Plansacion de wenimos Madicns de Apayn Ciugad de México, & 1 de agosta de 2023

Capitulo: Equipamiento

Oficio de Liberacitn de Inversion 2023

b GERILENINOEEL S Y T88 S 2507

Descripeion ge Cartera del Programa o Proyecto de Inversion (PRI) de la SHCP Informacion del HCT del 455

Hombee de Cartera: 3 L rdn Nl an os U
a. & v Proyacto PREL iz
Asuordos: “
Clave de Carterar Programa presupuestsrio: Phst)
Mo. de solicitud: Fuente financiamiento:

tinidad Resporsakile ¢ Importe del calendario fiscal:

Asignacion presupuestaria: [ A S O
Maodalidad: K LECEUZACION Geagranca; 3 i B

Nombre det PP,

unidad Respansable del Casto (URCE 31 QOAD Verasruz Narte

Numero de bienes: 7,606
Monte original con VAL 33%,681,200.00
SEPEt s SR lar vt (] gaseentoy powss LA moa )

o5 B

Atentamente,
. ElTitular

| 4
v |
it Lo / .
%ﬂ(éiwa\h'ni\?’. Bojorquer Covarrubias

Moging lae 1)

¥ o |
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DIRECCION DE FINANZAS
add o

GOBIERNO DE

MEXICO

intarmanisn Bragr.

Dra. Karly Adrizna Egpinosa Bautista

# Servcios Med cos de Apuyo

Ciudad de México, a 1de agosto de 2023

Capitulo: Equipamienty

Oficie de Liberacion de inversién 2023

788 / 2501

Normatividad del Programa de Inversién Fisica

pibhia v as sug

bier

(COAD) Organa de Operacion Administrativa Desconcentrada

ca v vics:
£.qob.mxi06/sitesfce/dffdesgildefau

Itasp

Obten o anexo del OL) en formate Excol en:

hupf:fa'imssmx.sr‘mmpoin:.eom/:xd:lAna:xoOLl2023.’EagRDQUTTUJ!’ADGGGS__tHgngH
IMEgMETAYMGPIZIbs1BATe=DRXUT

Pt |
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