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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
-«’ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS AA-50-GYR-050GYR014-N-585-2023
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
IMSS MANTENIMIENTO A EQUIPOS DE TRANSPORTACION
CONTRATO No. C3M0211 VERTICAL “ELEVADORES”

CONTRATO PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO MAYOR A TRES (3) EQUIPOS DE
TRANSPORTACION VERTICAL (ELEVADORES) POR MARCA DETERMINADA KONE, INSTALADOS EN EL
HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 11 DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE, PARA REALIZAR EN UN PERIODO DE DIEZ DiAS, CON
CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR EL DR. JORGE MARTINEZ TORRES, EN SU
CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
VERACRUZ NORTE Y APODERADO LEGAL, Y, POR LA OTRA LA EMPRESA DENOMINADA KONE MEXICO,
S.A. DE C.V.,, EN LO SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. HECTOR DAVID
FERNANDEZ PARRA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA
SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. “El Instituto” declara, a través de su representante legal, que:

1.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizaciéon y administraciéon del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

.2 El Dr. Jorge Martinez Torres, Con R.F.C. _ en su caracter de Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderado Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 268 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccion IV, inciso a), 8, 144, fracciones | y XXIIl, y
155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el
testimonio de la Escritura Publica Numero 128,331 de fecha 5 de enero de 2023 pasada ante la Fe del Doctor
Eduardo Garcia Villegas, Notario Publico Numero 15, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente
inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-09012023-142934 de
fecha 9 de enero de 2023 y manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no
le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales.

1.3 La Lic. Ana Laura Puig Lagunes, con R.F.C.— Titular de la Coordinacién de Abastecimiento
y Equipamiento, de "El Instituto”, interviene Como Area Contratante, en el Procedimiento del cual se deriva el
presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccion I, fraccién Il Bis y 84,
pendltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

l.4. El Ing. Christian Adan Fragoso Linarte, con RF.C | NINNNIJEE Tituiar del Departamento de
Conservacion y Servicios Generales, de "El Instituto", interviene como Area Requirente y Administrador en el
procedimiento del cual se deriva este contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fracciones Il y Ill Bis
y 84, pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante legal de “El Proveedor” para los
efectos del presente contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento
juridico.

1.5 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa de caracter
Nacional Electrénica, nimero AA-50-GYR-050GYR014-N-585-2023, al amparo de lo establecido en los articulos 134
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion lll, 26 bis fraccion Il, 28 fraccién |y 41
fraccion | (El H. Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Organo de Opreracion Administrativa
Desconcentrada Regional Veracruz Norte, del Instituto Mexicano del Seguro Social, dictamina procedente se lleve a
cabo la adjudicacién mediante el Acuerdo 21/2023, en su Sesién Estraordinaria N° 06/2023 de fecha 28 de
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Noviembre de 2023) de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los correlativos de
su Reglamento y en términos del Acta de Fallo de Asignacién 29 de Noviembre de 2023, suscrita por la Lic. Ana
Laura Puig Lagunes, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento.

1.6 “El Instituto” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con cuenta nimero 4206 2509 y folio 00000421787-2023, de fecha 26 de Septiembre de 2023,
emitido por la Jefatura de Servicios de Finanzas.

1.7 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
IMS-421231-145.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

II. “El Proveedor” declara que:

1.1 Es una persona moral legalmente Constituida segun consta en la Escritura Publica Numero 853, de fecha 28 de
marzo de 1974, ante el Licenciado Carlos de Pablo Serna, titular de la Notaria 137 de la Ciudad de México, D.F.,y
mediante Péliza nimero 68 de fecha 09 de abril de 2010 otorgada ante la fe de José Lazaro Pefia Ruiz, Corredor
Publico nimero 26 del Estado de Nuevo Ledn; inscrita en el Registro Plblico de Comercio de la misma Entidad, en
el folio mercantil nimero 119996-1, se hizo constar la protocolizacion del acta de asamblea general extraordinaria de
accionistas, en la que se reforma totalmente los estatutos sociales, quedando como objeto social es, entre otros, la
manufactura, mantenimiento, modernizacion, reparacion, instalacién y servicio de toda clase de elevadores,
escaleras eléctricas, andadores y rampas méviles de conformidad con las leyes de inversion extranjera
vigentes y aplicables en los Estados Unidos Mexicanos.

1.2 El C. Hector David Fernandez Parra, en su caracter de representante legal, cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, lo cual acredita mediante la Escritura Publica nimero
37,243 de fecha 27 de abril de 2023 otorgada ante la fe del Licenciado Antonio Rosado Sanchez, Titular de la
Notaria Publica nimero 199 de la Ciudad de México, mismas que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no
le han sido limitadas, ni revocadas en forma alguna.

II.3 Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas y cuenta con la organizacién y elementos necesarios
para su cumplimiento.

I.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, ni él ni ninguno de los socios o accionistas se encuentran en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni €l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
\ el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempeiiarlo, con la
| formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacién
Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)
en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en
su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios
que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos
que se establecen en el marco normativo transcrito.
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1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes KME-880401-DZ8, asimismo, cuenta con Registro
Patronal ante “El Instituto” ndmero y nimero de Proveedor 0000035959.

1.7 Cuenta con el documento vigente expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), de opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de
la Federacion, asi como a lo dispuesto por las Reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucién Miscelénea Fiscal para este
gjercicio fiscal, del cual presenta copia a “El Instituto” para efectos de la suscripcion del presente contrato.

11.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

1.9 Cuenta con el documento correspondiente vigente y en sentido positivo, expedido por “El Instituto” sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme al Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “El Instituto” en la sesion ordinaria
celebrada el 27 de abril de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de 2022, el cual
se verifico para efectos de la suscripcién del presente contrato.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto™.

1.10 Cuenta con el documento correspondiente vigente, expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del
H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se
emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, del cual presenta copia
a “El Instituto” para efectos de la suscripcién del presente contrato.

.11 Tiene establecido su domicilio en Av. Revolucién nimero 756, Piso 6, Colonia Santa Maria Nonoalco,
Demarcacion Territorial Benito Juarez, Ciudad de México, Codigo Postal 03700, correo electrénico:
informa@kone.com, mismo que sefiala para los fines y legales del presente contrato.

1.12 Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 107 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacién relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

lll. De “Las Partes”:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
\ comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

)

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“El Proveedor’ acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la prestacion del servicio de Mantenimiento
Correctivo Mayor a Tres (3) Equipos de Transportacion Vertical (Elevadores), en los términos y condiciones
establecidos en la Convocatoria, este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo y se enuncian
a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Unidad, Descripcién, Nimero de Servicios, Precio Unitario e Importe Total’
Anexo 2 (dos) “Programa de Ejecucion de los Servicios de Mantenimiento, Pazo, Lugar y

]
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|Condiciones de la Prestacién del Servicio”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacién por los servicios objeto de este contrato, la cantidad
de $1,067,181.60 (UN MILLON SESENTA Y SIETE MIL CIENTO OCHENTA Y UN PESOS 60/100 M.N.) mas
impuestos por $170,749.06 (CIENTO SETENTA MIL SETECIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS 06/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio contratado, por lo que
“El Proveedor” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato y los mismos se encuentran sefialados en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El pago de las facturas se efectuara a los veinte (20) dias naturales a partir de su presentacién, debidamente
requisitadas a satisfaccion del Instituto, entregando por parte del proveedor los siguientes documentos:

> Original de la factura que retna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen los servicios prestados,
numero de proveedor, nimero de contrato; en su caso, el nimero de la(s) orden(es) de reposicién que ampara(n)
dichos bienes, nimero de alta y nimero de fianza, copia del contrato, copia de la fianza, constancia de retencion
del IVA, en su caso, y denominacién social de la afianzadora, misma que deberd ser entregada en el
departamento de presupuesto, contabilidad y erogaciones, de la zona adjudicada debiendo anexar “Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social Vigente y Positiva” mismo que debera ser
entregado en dias habiles de 9 a 15 horas en:

Departamento Direccién

Presupuesto, Contabilidad y Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P.
Erogaciones del IMSS 91000, Xalapa, Veracruz.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos
del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

N El proveedor podra optar porque el Instituto efectie el pago de los bienes suministrados, a través del esquema

electrénico interbancario que el IMSS tiene en operacién, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A.,
BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar en: Departamento
de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones del IMSS en Veracruz Norte, ubicado en Lomas del Estadio S/N,
Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz en dias habiles de 09:00 a 15:00 hrs, peticién escrita indicando: razén
social, domicilio fiscal, nimero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su
firma, nimero de cuenta de cheques (nimero de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como,
numero de proveedor asignado por el IMSS.

En caso de que el proveedor solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
(interbancario), el IMSS realizara la instrucciéon de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacién
se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por CECOBAN.

[
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Asimismo, el Instituto aceptara del proveedor, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su
cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a
lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

Anexo a la solicitud de pago electrénico (interbancario e interbancario) el proveedor debera presentar original y copia
de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan
Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

Los proveedores que entreguen bienes al Instituto, y que celebren contratos de cesion de derechos de cobro,
deberan notificarlo al Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada,
entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos
sustantivos de dicha cesién, de igual forma los que celebren contrato de cesién de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., institucion de
Banca de Desarrollo.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso y de deductivas.

El proveedor deberéa expedir sus CFDI en el esquema de facturacién electronica, con las especificaciones normadas
en los articulos 29 y 29-A del Cddigo Fiscal de la Federacion, asi como las que emita el SAT a nombre del IMSS,
con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio
en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato para
su autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y
reposicion del CFDI, en su caso.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta retna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacién soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a
“El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI se debera presentar desglosando el I.V.A., cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “El Proveedor” deberé ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara
la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion
que le sea requerida por “El Instituto”, para efectos del pago.

“El Proveedor” debera presentar la informacion y documentacion que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.
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Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “El
Instituto” en el ANEXO 2 (dos), de este contrato

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el ANEXO (dos), y fechas establecidas en el mismo.

SEXTA. VIGENCIA.

“|_as Partes” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 30 de Noviembre de 2023 al 09| de
diciembre de 2023, sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en el presente
contrato.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacion se formalizarda mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El
Proveedor”.

Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos de los
articulos 91, ultimo parrafo y 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

De presentarse caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos en el expediente de contratacién respectivo. La
modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes” y no
procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

En los supuestos previstos en los parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
_ publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
Proveedor” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicion
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“E|l Instituto” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones méas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIAS.

A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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De conformidad con lo previsto en el articulo 48, Ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, no aplica para “El Proveedor” la presentacién de la garantia de cumplimiento, pues
la prestacién del servicio se efectuara dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del presente
instrumento juridico, de conformidad con lo sefialado en la CLAUSULA SEXTA.

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios prestados, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato,
convenios modificatorios respectivos y en la legislaciéon aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo
segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su
Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacion, una vez que conste por escrito la recepcion fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de
los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“El Proveedor”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios

/fDECIMA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

/

;f “El Instituto”, se obliga a:

e Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo el objeto del presente
contrato en los términos convenidos.
o Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion del servicio.

\‘ DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

\

\ O\
\ N
\ \\

J Y“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato al Ing. Christian Adan Fragoso Linarte, con
R.F.C I Titu'ar del Departamento de Conservacion y Servicios Generales, quien dara seguimiento
y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a
“E| Proveedor” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que
le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el
documento de designacién de administrador del presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84
penltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente.

/S
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Asimismo, “El Instituto” sélo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago del mismo
previa verificacién de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el péarrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptado por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los
servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “El
Proveedor” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
Instituto”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA SEGUNDA. PENAS CONVENCIONALES.

El Instituto aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la prestacién del servicio, por el equivalente al
2.5%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, por el concepto siguiente:

a. En caso de atraso conforme al programa de servicios se aplicard una sancién del 2.5% por cada dia
natural de atraso conforme al programa de los servicios por unidades sobre el importe total de lo incumplido
estipulado para cada unidad, conforme a lo establecido en el anexo 2 (dos).

b. En caso de que el proveedor de los servicios abandone los servicios contratados o desista de su realizacion
antes de que concluya el plazo del contrato o incluso antes de su inicio se aplicara una pena convencional
que no excedera del 2.5% diario ni del 10% del valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA.

c. Siuna vez transcurridos 5 dias naturales posteriores a la fecha obligada para la realizacién del servicio el
proveedor no cumple con el compromiso contraido. Se hace por escrito el reporte al proveedor de su
incumplimiento el cual sera potestativo para el instituto lo siguiente:

1. Respecto de los servicios mal ejecutados el proveedor contara con dos dias naturales para
repararlos a satisfaccion del Instituto, asi mismo para cualquier correctivo deberé atenderlo en un
plazo maximo de 24 horas, a partir de que se hace el reporte por escrito o via telefonica,
transcurrido dicho plazo si el proveedor de servicio no ha cumplido se le aplicara la pena
convencional del 2.5 %, por cada dia natural de atraso.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no
procedera el cobro de dichas penalizaciones no la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio entregado con atraso.

El proveedor autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir al propio proveedor.

fanminY
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Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses
moratorios a cargo del Instituto.

DECIMA TERCERA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA CUARTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El proveedor debera presentar una péliza de seguro de responsabilidad civil de conformidad con lo establecido en el
numeral 4.24.4 inciso o) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del IMSS, misma que debera cubrir el periodo de inicio del servicio de mantenimiento correctivo hasta el 31
de diciembre del 2023.

Durante la prestacion del servicio, éste estara sujeto a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se
cumpla con las condiciones requeridas en la presente adjudicacién.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas en la
presente contratacion, el Instituto no dara por aceptado el servicio.

Las condiciones contenidas en la presente contrataciéon no podran ser negociadas.

Conforme a lo previsto en el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el proveedor en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion
Publica y el Organo Interno de Control, debe proporcionar la informacién que en su momento requiere, relativa a la
presente solicitud.

DECIMA QUINTA. TRANSPORTE.

/El Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion
/ del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en este instrumento o en sus Anexos.

DECIMA SEXTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
. contrato, seran pagados por “El Proveedor” conforme a la legislacién aplicable en la materia, mismos que no seran
repercutidos a “El Instituto”.

~ «E| Instituto” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de acuerdo con lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia, en caso de aplicar.

“El Proveedor”, en su caso, cumplird con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago dé las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podré verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacién.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacién del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA SEPTIMA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Y
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“El Proveedor” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA OCTAVA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de

los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
/

“Las Partes” acuerdan que la informacién que se intercambie del conformidad con las disposiciones del presente
instrumento y las que derive del mismo, asi como toda aquella informacién que “El Instituto” entregue a “El
/Proveedor” se trataran de manera confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de
/ interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros,
. A~/ inclusive después de la terminacion de este contrato, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del
g x presente contrato y no podré difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
\ \ \\ respectivamente, de. ,Transpa_rencia y_Acceso a Ia’lnfor'maci.é,n PL’I'inca, Ley General de Proteccién de Datos
AR } Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70
fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo, la informacién que proporcione “El Instituto” a “El
Proveedor” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de
los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “El Proveedor” se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “El Instituto” con el mismo
empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada
uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los
términos de este instrumento.

“E|l Proveedor” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no seré utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podré ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningiin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

£
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Cuando de las causas descritas en las cldusulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cdédigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacién a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
102, fraccién Il, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que le resulten imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado
a pagar a “El Proveedor”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago del os
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamento, para lo cual “El Proveedor” debera presentar dentro de los
3 \30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del término de la suspensién, el CFDI y documentacion de los
“._gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
! comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada
de “El Instituto” asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacién soporte.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago,
la fecha de pago se recorrera el mismo numero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensidn sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “El Instituto” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron

Y4
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origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 102 de su Reglamento, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algtin dafio o perjuicio a “El Instituto”,
o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funciéon Publica, podré dar
por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado,
en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “El Proveedor” la parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
el presente contrato, limitandose seguln corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEGUNDA. RESCISION.

“E| Instituto” podra en cualquier momento rescindir administrativamente este contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “El Proveedor”
incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, por lo que de manera enunciativa, més no limitativa, se
entendera por incumplimiento:

1 Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la
celebracion del contrato.

2 Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en este
contrato y sus anexos.

3 Cuando se compruebe que el proveedor haya presentado el servicio con descripciones y caracteristicas
distintas a las pactadas en la contratacién.

4 Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas en el
contrato, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacién del Instituto.

6 Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién andloga o equivalente que
afecte el patrimonio del proveedor.

7 En el supuesto de que la comision federal de competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique
al Instituto la sancidén impuesta al proveedor, con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido
durante el procedimiento de adjudicacion, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9, de la ley
Federal de Competencia Econémica, y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

8 En caso de que durante la vigencia del contrato, se suspenda o retire el certificado que avala el
cumplimiento de la norma oficial mexicana, norma mexicana, norma internacional o especificacion técnica
aplicable y no haya recibido su renovacion ante un organismo de certificacién acreditado.

9 Cuando el prestador del servicio deje de atender alguna programacién ordinaria mensual de las
programadas.

10 Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones a cargo del Proveedor contenidas en este contrato.

11 Cuando el Proveedor, no cuente con personal capacitado y con experiencia en el ramo, suficientes para el
desempefio del cargo, asi como los materiales, herramientas y equipos que utilice para la realizacion de
los trabajos no cumplan con las normas de calidad establecidas.

12 Cuando al momento de la firma del contrato no presente copia simple y original para su cotejo de la
documentacion que acredite plenamente la Titularidad de la Marca, vigente.
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“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “El
Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Par el caso de optar por la rescisién del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles, contados a partir del
dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, “El Instituto” no aplicaran las penas convencionales, ni su
contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescisidn, o los que resulten a cargo de
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinaciéon de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “El Instituto” por escrito, de que
continla vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“El Instituto” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecerd, con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Lo
anterior se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en
los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedard expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo
51, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “El
Instituto”.

VIGESIMA TERCERA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la,
prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en
pal N
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su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le
podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad

laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la invitacion, y el presente contrato, prevalecera lo
establecido en la invitacion, junta de aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 81 fraccién IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

v

/

/ VIGESIMA QUINTA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77,
78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y
al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracién Publica
Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracién de convenios 0 acuerdos previstos en las leyes respectivas
( N \ como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril

\'{ \_ | de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al niimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

VIGESIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a “El Instituto”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEPTIMA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “El Proveedor” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “El Instituto”, o bien, proporcione informacién falsa, actte con
dolo 0 mala fe en la celebraciéon del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacién de la
Secretaria de la Funcién Publica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento
legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGE}}MA&CTAVA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL
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“El Instituto”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara

sanciones, o en su caso, llevarg a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente o la rescisiéon administrativa
del presente contrato.

VIGESIMA NOVENA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente

valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.

TRIGESIMA. LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién del servicio objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las
demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA PRIMERA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en

Xalapa, Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “Las Partes” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por
dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo firman vy ratifican en todas sus partes, por septuplicado, en
Xalapa, Veracruz, el 30 de Noviembre de 2023, quedando un ejemplar en poder de “El Proveedor” y los restantes
en poder de “El Instituto”. .

| POR“EL INSTITUTO"
|| INSTITUTO MEXICANO DEL

s

POR “EL RROY

KONE MEXICO, S.A. PEC.V.
RF.C. KME-880401DZ8 / =
/‘/—//_/ g "" _.,—— =3 e
LA

C. HECTOR DAVID FERNANDEZ PARRA
Representante Legal
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Anexo 1 (uno)

“Unidad, Descripcion, Numero de Servicios, Precio Unitario e Importe Total”

KONE MEXICO, S.A. DE C.V. ACUERDO No 21/2023
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO MAYOR A EQUIPOS DE TRANSPORTACION VERTICAL "ELEVADORES” MARCA KONE
PRECIO PRECIO
CLAVE DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD | UNITARIO |TOTAL S/IVA
S/IVA

1 HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 11 ELEVADOR KEN 42791622 (0306)

SUMINISTRO E INSTALACION DE CABLE TRACTOR MILIMETRICO ESPECIAL PARA
ELEVADOR, EN MANIOBRAS DE ALTO RIESGO CONSISTENTE EN COLGAR LA

1.1 CABINA CON AYUDA DE DIFERENCIAL DE 03 TONELADAS, ESLINGAS PARA PIEZA 4 200,000.00 200,000.00
COLOCAR PERNOS QUE SUJETARAN A LA CABINA PARA POSTERIORMENTE
ELEVARLA Y EN FOSA MONTAR TUBO ESPECIAL

SUMINISTRO E INSTALACION DE ANCLAS PARA CABLE D ACERO ( PUNTO DE

L FIJACION DEL CABLE DE TRACCION ) RIEZA 8 5403.40 43,227.20
13 SUMINISTRO E INSTALACION DE POLEA DE RENVIO Y DESVIO PIEZA 2 56,250.00 | 112,500.00
2 HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 11 ELEVADOR KEN 42791624 (0307)

SUMINISTRO E INSTALACION DE CABLE TRACTOR MILIMETRICO ESPECIAL PARA
ELEVADOR, EN MANIOBRAS DE ALTO RIESGO CONSISTENTE EN COLGAR LA

2.1 CABINA CON AYUDA DE DIFERENCIAL DE 03 TONELADAS, ESLINGAS PARA PIEZA 1 200,000.00 200,000.00
COLOCAR PERNOS QUE SUJETARAN A LA CABINA PARA POSTERIORMENTE
ELEVARLA Y EN FOSA MONTAR TUBO ESPECIAL

SUMINISTRO E INSTALACION DE ANCLAS PARA CABLE D ACERO ( PUNTO DE

22 FIJACION DEL CABLE DE TRACCION ) PIEZA 8 5/403.40 43,227.20
23 SUMINISTRO E INSTALACION DE POLEA DE RENVIO Y DESVIO PIEZA 2 56,250.00 | 112,500.00
3 HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 11 ELEVADOR KEN 42792442

SUMINISTRO E INSTALACION DE CABLE TRACTOR MILIMETRICO ESPECIAL PARA
ELEVADOR, EN MANIOBRAS DE ALTO RIESGO CONSISTENTE EN COLGAR LA

3.1 CABINA CON AYUDA DE DIFERENCIAL DE 03 TONELADAS, ESLINGAS PARA PIEZA 1 200,000.00 200,000.00
COLOCAR PERNOS QUE SUJETARAN A LA CABINA PARA POSTERIORMENTE
ELEVARLA Y EN FOSA MONTAR TUBO ESPECIAL

SUMINISTRO E INSTALACION DE ANCLAS PARA CABLE D ACERO ( PUNTO DE
3.2 FIJACION DEL CABLE DE TRACCION ) PIEZA 8 5,403.40 3yt

3.3 SUMINISTRO E INSTALACION DE POLEA DE RENVIO Y DESVIO PIEZA 2 56,250.00 112,500.00

SUBTOTAL | 1,067,181.60

IVA 170,749.06

TOTAL | 1,237,930.66

=2
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Anexo 2 (dos)

“Programa de Ejecucion de los Servicios de Mantenimiento, Pazo, Lugar y Condiciones
de la Prestacién del Servicio”

CONCEPTO DIAS

Mantenimiento correctivo mayor a un Equipo de Transportacién Vertical
Marca KONE KEN 42791622, en el Hospital General de Zona No. 11,
del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional
Veracruz Norte.

Mantenimiento correctivo mayor a un Equipo de Transportacion Vertical
Marca KONE KEN 42791624, en el Hospital General de Zona No. 11,
del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional
Veracruz Norte.

Mantenimiento correctivo mayor a un Equipo de Transportacién Vertical
Marca KONE KEN 42792442, en el Hospital General de Zona No. 11,

del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional X Lt X
Veracruz Norte.
B UNIDAD / LOCALIDAD /
J.C.U. RESPONSABLES 1E* EEONO [CORREQ DOMICILIO/LUGAR DE UNIDAD
ELECTRONICO
SERVICIO
(228) 841-42-76 H. G. Z. NO. 11 LOMAS DEL
3 gqu:Ig%FSZEL GOMEZ gabriel.gomezr@imss.gob.mx ESTADIO S/ N, COL. CENTRO, HGZ 11
JALAPA, VER.

El Instituto dentro del programa anual de operacién contempla el mantenimiento preventivo y/o correctivo con
refacciones originales y de marca, asi como el software para el correcto funcionamiento de transportadores
verticales (elevadores) propiedad del Instituto, en inmuebles del Régimen Ordinario del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte con el propésito de que estos se encuentren en dptimas
condiciones de operacién y se prolongue su vida util, ya que se requiere de su operacién confiable, continua y
segura, para lo cual el proveedor debera contar con tecnologia de punta, mano de obra calificada y refacciones
originales, para evitar convertir los sistemas originales en sistemas hibridos, y para que estos equipos continten
operando sin afectar la continuidad de la operacién en condiciones de absoluta seguridad, para la transportacién de
los derechohabientes y trabajadores, para lo cual se requiere la sustitucion de piezas mecanicas del sistema de
traccion en los elevadores instalados en el Hospital General de Zona No.11, a fin de realizar las acciones correctivas
a Io/s/élevadores de esta marca conforme a las normas NOM-207-SCFI-2018.

/
$tos mantenimientos se realizan para prevenir fallas y tener seguridad en su funcionamiento, mismo que se
ealizara de acuerdo a los programas de ejecucién autorizados por el IMSS.

\ El proveedor se obliga a que los materiales y refacciones que se utilicen en los trabajos objeto de la solicitud,
| cumplan con las normas de calidad establecidas por el Instituto, sean 100% originales, y que la realizacién del
| servicio del mantenimiento correctivo se efectle a satisfaccion del mismo.

El mantenimiento correctivo a los transportadores verticales (elevadores), se efectuara en un periodo de 10 dias a
partir de la firma del contrato, conforme a lo que se contempla en el Anexo Numero 1 (uno) el cual forma parte
integrante de esta invitacion.

Los servicios a proponer deberan apegarse justa, exacta y cabalmente a realizarlos conforme a lo indicado en el
Anexo Numero 1 (uno), el cual forma parte integrante de esta invitacién y solo podréa participar por el requerimiento
siempre y cuando cuente con la titularidad de la marca.

(-
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MANTENIMIENTO A EQUIPOS DE TRANSPORTACION
CONTRATO No. C3M0211 WERTIGAL ELEVADRRES

1. Suministrar e instalar refacciones y materiales necesarios para la correcta operacion y funcionamiento de los
equipos, mismas que deberan ser:

Elementos, componentes y refacciones que se requieran para garantizar la adecuada operacion y
funcionamiento de los bienes del instituto que se establecen en el Anexo Niimero 1 (uno) el cual forma
parte integrante de este contrato.

Cantidad de refacciones requeridas o necesarias indicadas segun el Anexo Nimero 1 (uno) el cual
forma parte integrante de esta invitacion

Refacciones nuevas, mismas que deberdn entregarse en su empaque original del fabricante. El
proveedor esta obligado a mostrar al jefe de conservacion de unidad el conjunto de refacciones que se
utilicen en el servicio de mantenimiento correctivo antes de la apertura de su empaque original, sellado
de origen y debera ser abierto en presencia del JCU o responsable de la recepcién del servicio de
mantenimiento correctivo descrito en el Anexo Nimero 1 (uno) el cual forma parte integrante de este
contrato.

Refacciones originales de la marca del fabricante del equipo y debera de contener ndmero de parte y
numero de serie asignado por el mismo fabricante a fin que se verifique su contenido.

Refacciones libre de vicios ocultos y defectos en materiales o manufactura por lo que garantizan su
duracién, resistencia y 6ptimo funcionamiento de lo contrario se obliga a responder ilimitadamente en
cualquier sustituciéon o cambio de estas. ,

El proceso de entrega-recepcién de las refacciones que se suministraran debera ser documentado
mediante notas y registros fotogréficos de bitacora asi como la orden de servicio.

2. Realizar los procedimientos del mantenimiento correctivo utilizando instrumentos de medicién y/o instrumentos o
equipos de prueba y/o instrumentos o herramientas de diagndstico con certificacién de su calibracion.- el
certificado / pruebas de laboratorio / calibracion / debera:

Estar vigente al momento de la realizacién del mantenimiento correctivo, sin embargo debera presentar
en su propuesta técnica del proveedor el historial de certificacién de la calibraciéon de cada instrumento
que presente

El registro deberéa ser avalado ante alguna entidad de acreditacion de acuerdo con la Ley de
Infraestructura de la Calidad (LIC)

Contar con el instrumental de diagnéstico suficiente para satisfacer el requerimiento de servicio de
acuerdo al programa de trabajo propuesto: no debera utilizar la de propiedad del instituto de las unidades
destino.

Instrumentos de medicién, EPP y herramientas.

El proveedor debe contar en sus instalaciones con los instrumentos de medicién. EPP y las herramientas
necesarias para realizar o cubrir los servicios de mantenimiento contratado, la siguiente lista es
enunciativa mas NO limitativa.

Para realizar el servicio de mantenimiento, el prestador del servicio debe contar por lo menos con:
EPP (equipo de proteccién personal)
Cronometro

Tacometro

Calibrador (vernier)

Torquimetro

Multimetro

Amperimetro de gancho para corriente alterna
Escantillones

Pesas necesarias

Lamparas

Flexémetro

Martillo de bola

Nivel

Mochila o maletin de herramienta
Herramienta de mano

Bloqueador de puertas

7 e 8
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11.

12.

Barreras de proteccion

Letreros de sefializacién (fuera de servicio, equipo en mantenimiento, otros)
Llaves de arranque de escaleras/rampas

Ganchos para pasamanos

Ganchos para levantamiento de tapas de embarque/desembarque

Llaves para peldafios

Ejecucion de las actividades del mantenimiento correctivo con base al Anexo Nimero 1 (uno).

Los servicios se realizaran de acuerdo a este programa de ejecucién de los servicios por unidad, en horario de
8:00 de la mafiana a las 16:00 horas.

El personal encargado de la realizacion del servicio se responsabiliza de no realizar ninglin acto inseguro (que
ponga en riesgo al equipo y a la integridad fisica de los usuarios. Asi mismo dicho personal se presentara
uniformado teniendo impreso el logotipo de la empresa en su uniforme e Identificacién con fotografia
expedida por la empresa

Llenar un reporte detallado en el cual se indique la hora de llegada del personal del proveedor, los trabajos que
se realizaron de la reparacion y la hora en la cual concluyeron dichos trabajos, con la finalidad de tener certeza
de los trabajos efectuados mediante bitacora de servicio.

Al finalizar el servicio de mantenimiento correctivo, El proveedor se obliga a proporcionar capacitacion
adestramiento o asesoria técnica presencial en campo centrada en la operaciéon y mantenimiento del equipo,
respecto a dar atencién oportuna o de primera instancia de alguna falla probable, para que el personal tenga
las posibilidades reales de restablecer el servicio de manera casi inmediata o liberar a las personas atrapadas,
de acuerdo con su nivel de responsabilidad y alcance técnico, dirigida al personal directivo y/o técnico, y/o
administrativo y/u operativo que el IMSS designe.

El personal responsable de la Jefatura de Conservacién de Unidad podra realizar las supervisiones cuantas
veces considere necesario.

Al concluir el servicio de mantenimiento correctivo el personal prestador del servicio retirara los sobrantes y
dejara limpio el lugar.

. Debera presentar anexo que muestre la organizacién de la empresa (Recursos Humanos y Materiales), asi

mismo el proveedor debera presentar copia simple y legible por cada profesional, la siguiente documentacion:
Personal Profesional — Ingeniero especialista: Titulo y cedula profesional con registro ante la direccién general
de profesionales (DGP) dependiente de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) con folio legible
correspondiente para ser cotejado. Ingeniero Mecanico, Electromecanico o Electricista 0 Mecanico Industrial o
Mecanico Administrador, o afin para la ejecucién de trabajos similares a los solicitados en el presente
requerimiento, especificamente en el Anexo Nimero 1 (uno), Personal Técnico de ser caso, titulo y cedula
profesional con registro ante la direccidn general de profesionales (DGP) dependiente de la Secretaria de
Educaciéon Publica (SEP) con folio legible correspondiente para ser cotejado. Técnico (s) Mecanico o
Electromecanico o Electricista o afin para la ejecuciéon de trabajos similares a los solicitados.

El proveedor deberd indicar mediante hoja membretada la cantidad de profesionales y/o técnicos que acudiran al
inmueble propiedad del IMSS para la ejecucién del servicio descrito en el Anexo Niimero 1 (uno), debiendo
indicar el nombre del profesional o técnico que acudira.

La empresa debera de realizar avisos y sefalizaciones sobre el mantenimiento correctivo al equipo, debiendo
avisar al Jefe de Conservaciéon antes de comenzar con el servicio, debiendo delimitar el area con
sefialamientos que indiquen que el equipo esta fuera de servicio por reparacién, ademas de interrumpir la
energia eléctrica del equipo antes de manipularlo, el Jefe de Conservaciéon debera de dar su Visto Bueno
antes del inicio de las actividades correctivas al equipo.

—
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13. Una vez que el equipo ha sido reparado, antes de que este se ponga en servicio el Jefe de Conservacion debera
constatar que no existe ningun riesgo en su operacion

14. Cuando las dos partes estén 100% de conformidad con el servicio, el equipo se pondra en marcha, retirando los
avisos antes instalados y personal de la empresa debera permanecer por lo menos 30 (treinta) minutos en la
unidad verificando el correcto funcionamiento del equipo.

CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONOMICOS

—_

El proveedor debera incluir su ultima Declaracién Fiscal Anual.

2. Ultima Declaracién Fiscal Provisional del impuesto sobre la Renta, presentadas ante la secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP)

3. Ultima Declaracién Fiscal Anual y la

4. Ultima Declaracién Fiscal Provisional del Impuesto sobre la Renta

GARANTIAS

1. La empresa debera presentar una pdliza de seguro de responsabilidad civil de conformidad con lo
establecido en el numeral 4.24.4 inciso o) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IMSS, misma que debera cubrir el periodo de inicio del
servicio de mantenimiento correctivo hasta el 31 de diciembre del 2023

Durante la prestacion del servicio, éste estara sujeto a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se
cumpla con las condiciones requeridas en la presente adjudicacion.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestaciéon del servicio establecidas en la
presente contratacion, el Instituto no daré por aceptado el servicio.

Las condiciones contenidas en la presente contratacién no podran ser negociadas.

Conforme a lo previsto en el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el proveedor en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion
Publica y’el Organo Interno de Control, debe proporcionar la informacién que en su momento requiere, relativa a la
presente solicitud.

A/
f?', / /
//

()
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_— ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA -
-Eﬂ JEFATDL!JESACSQLC;NTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE ELECTRONICA
GACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS AA-50-GYR-
INSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO GGYROSDGYRONAN-5852023
MANTENIMIENTO A EQUIPOS DE TRANSPORTACION
CONTRATO No. C3M0211 VERTICAL “ELEVADORES”
e & e BITACORA DE SERVICIO

I.- DATOS GENERALES DE LA UNIDAD J
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
0.0.A.D:
ENTIDAD: MUNICIPIO:
TIPO: UNIDAD:
CLAVE
PRESUPUESTAL: DIRECCION:
[i1.- DATOS GENERALES DEL CONTRATO ]

No. DEL CONTRATO:

FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO:

OBJETIVO DEL CONTRATO ( NOMBRE)

MONTO MINIMO:

MONTO MAXIMO:

COSTO DEL MANTENIMENTO DEL SISTEMA/ EQUIPO:

FECHA DE INICIO DE TRABAJO HORA:
FECHA DE CONCLUSION: HORA:
/
/
/) /' [II.-DATOS GENERALES DEL SISTEMA O EQUIPO ELECTRONICO ]
/

ESPECIALIDAD:

EQUIPO CENTRAL DEL SISTEMA:

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: NN

UBICACION FISICA:

Y
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

AA-50-GYR-050GYR014-N-585-2023

MANTENIMIENTO A EQUIPOS DE TRANSPORTACION

CONTRATO No. C3M0211 VERTICAL “ELEVADORES”

IV: DATOS GENERALES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO

NOMBRE O RAZON SOCIAL:

DIRECCION:

TELEFONO REPRESENTANTE LEGAL:

V.- PERSONAL TECNICO PARA LA ATENCION DE LOS SERVICIOS

RESPONSABLE DEL TURNO (IMSS)

TECNICO

T.MATUTINO
MATRICULA

RESPONSABLE DEL TURNO (IMSS)

TECNICO

T.VESPERTINO
MATRICULA

RESPONSABLE DEL TURNO (IMSS)

TECNICO

T.NOCTURNO 1
MATRICULA

RESPONSABLE DEL TURNO (IMSS)

/ TECNICO

T.NORTURNO 2
MATRICULA

RESPONSABLE DEL TURNO (IMSS)

TECNICO

JORNADA ACUMULADA
MATRICULA

RESPONSABLE DE LOS SERVICIOS
( PROVEEDOR)

PEROSONAL ESPECIALIZDO

No.CONTROL

TELEFONO

RESPONSABLE DE LOS SERVICIOS
( PROVEEDOR)

PEROSONAL ESPECIALIZDO

No.CONTROL

TELEFONO

RESPONSABLE DE LOS SERVICIOS
( PROVEEDOR)

PEROSONAL ESPECIALIZDO

No.CONTROL

TELEFONO

RESPONSABLE DE LOS SERVICIOS
( PROVEEDOR)

PEROSONAL ESPECIALIZDO

No.CONTROL

TELEFONO

RESPONSABLE DE LOS SERVICIOS
( PROVEEDOR)

PEROSONAL ESPECIALIZDO

No.CONTROL

TELEFONO

VI1.- RESPONSABLE DE LA RECEPCION DE LOS SERVICIOS

S0 D 1A URDAT

NOMBRE:
CARGO:
MATRICULA:

¥ it~
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No. DE CONTRATO: SISTEMA O EQUIPO:
UNIDAD: MARCA:
No. DE ORDEN DE SERVICIO: SERIE:

FECHA:

NOTA DE APERTURA:

INICIO DE SERVICIO:

ACTIVIDADES:

/ TERMINO DE SERVICIO

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE DE LA RECEPCION DE LOS SERVICIOS ENTREGA DE LOS SERVICIOS ( PROVEEDOR)
NOMBRE NOMBRE

CARGO: CARGO:

MATRICULA No. CONTROL:

(G
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BITACORA DE SERVICIO - REGISTRO FOTOGRAFICO

FOTOGRAFIA No. | () |
OBSERVACIONES:

£
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