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CONTRATO PLURIANUAL DE PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIAS . "ESQUEMA VECINAL
COMUNITARIO UNICO”, REGIMEN ORDINARIO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
MULTIANUAL 2022 — 2026, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN
LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA DRA. MARIA DE LOURDES CARRANZA
BERNAL, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
VERACRUZ NORTE, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, Y, POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL, APOYOS
EDUCATIVOS, S. C., EN LO SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. VANESA HOGG SAIZ, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS. :

DECLARACIONES

I. “EL INSTITUTO"”, DECLARA A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL QUE:

1.1. ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION 'Y
ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS
DE LOS ARTICULOS 4 Y 5, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. :

1.2. ESTA FACULTADO PARA REALIZAR TODA CLASE DE ACTOS JURIDICOS EN TERMINOS DE LA LEGISLACION
VIGENTE, PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 251, FRACCION 1V, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. |

I.3. EL SEGURO SOCIAL CUBRE LAS CONTINGENCIAS Y PROPORCIONA LOS SERVICIOS QUE SE ESPECIFICAN A
PROPOSITO DE CADA REGIMEN PARTICULAR, MEDIANTE PRESTACIONES EN ESPECIE Y EN DINERO, EN LAS
FORMAS Y CONDICIONES PREVISTAS POR LA LEY DEL SEGURO SOCIAL Y SUS REGLAMENTOS.

EN ESTE SENTIDO, “EL INSTITUTO” ADMINISTRA EL RAMO DE GUARQERiAS DEL SEGURO DE GUARDERIAS Y
PRESTACIONES SOCIALES, ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 11, FRACCION V, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL,
CONFORME A LO QUE DISPONEN LOS ARTICULOS 201 AL 207 DE DICHO ORDENAMIENTO LEGAL, LAS
DISPOSICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 11 DE DICIEMBRE DE 2018, LOS ACUERDOS
QUE EMITA EL H. CONSEJO TECNICO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, LA LEY GENERAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, SU

REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.

1.4. LA DRA. MARIA DE LOURDES CARRANZA BERNAL, EN SU CARAC'[ER DE REPRESENTANTE LEGAL DE “EL
INSTITUTO"”, QUIEN ACTUA COMO TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
REGIONAL VERACRUZ NORTE, Y COMO RESPONSABLE DIRECTO DE LA OPERACION DE LOS SERVICIOS
INSTITUCIONALES EN SU CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO- JURIDICO
CON LAS FACULTADES QUE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS 2, FRACCION 1V, INCISO A), 8, 144, FRACCIONES 1Y
XXIII, Y 155 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EL NUMERAL 5.3.16. ‘\’
INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y ™~
SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, Y DE ACUERDO CON EL PODER QUE LE FUE
CONFERIDO EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 94,989 DE FECHA 13 DE FEBRERO DE 2020 PASADA ANTE
LA FE DEL LICENCIADO LUIS RICARDO DUARTE GUERRA, NOTARIO PUBLICO NUMERO 24, DE LA CIUDAD
DE MEXICO, ACTUANDO COMO ASOCIADO EN EL PROTOCOLO DE LA NOTARIA NUMERO 98 DE LA CIUDAD DE
MEXICO, DE LA CUAL ES TITULAR EL LICENCIADO GONZALO M. ORTIZ BLANCO Y QUE HA QUEDADO
DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS BAJO EL FOLIO K
MERCANTIL 97-7-19022020-145637 DE FECHA 19 DE FEBRERO DE 2020, EN CUMPLIMIENTO A LO ORDENADO "
EN LA FRACCION IV DEL ARTICULO 25 DE LA LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES, Y MANIFIESTA d
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO

REVOCADAS, MODIFICADAS O RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA. ( :\
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I.5. LA LIC. ANA LAURA PUIG LAGUNES, TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, DE
"EL INSTITUTO", EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ
NORTE, INTERVIENE COMO AREA CONTRATANTE EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LA- 050GYR014-E66-2022, DEL CUAL SE DERIVA ESTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD
CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION I, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; 8, PARRAFO PRIMERO, DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, NUMERALES 4.31 Y 5.3.8., INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

1.6. EL LIC. DAVID CUEVAS GARCIA, TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAIQ,
PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES DE “EL INSTITUTO” EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE, INTERVIENE COMO AREA REQUIRENTE EN EL PROCEDIMIENTO
DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-050GYR014-E66-2022, DEL CUAL SE
DERIVA ESTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION II, DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; LOS
NUMERALES 4.24 Y 53.1., DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

ASIMISMO, INTERVIENE COMO ADMINISTRADOR DE ESTE CONTRATO, RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS ' EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 84
DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ASi
COMO POR EL NUMERAL 5.3.15., INCISO B), DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

1.7. LA LIC.JUDITH VELA PENAFLOR, TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS DE “EL INSTITUTO” EN EL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE, INTERVIENE EN LA
FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO AREA TECNICA, EN EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-050GYR014-E66-2022, DEL CUAL SE
DERIVA ESTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION ITI, DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NUMERAL
5.3.9., INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

I.8. LAS REFERENCIAS A “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA” “LA JEFATURA
DE SERVICIOS” Y “EL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS" SE ENTENDERAN HECHAS, RESPECTIVAMENTE,
AL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE, A LA JEFATURA
DE SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO, PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES Y AL DEPARTAMENTO DE
GUARDERIAS. CUANDO SE TRATE DE ACTIVIDADES DE LA COMPETENCIA DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS, ESTA INSTANCIA SE SENALARA CON suU DENOMINACION COMPLETA. @

1.9. PARA CUBRIR LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO PLURIANUAL, EL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE, CUENTA ‘CON RECURSOS
DISPONIBLES, SUFICIENTES, Y NO COMPROMETIDOS, EN LA CUENTA NUMERO 4206 2105 “GUARDERIAS DE
PRESTACION INDIRECTA”, POR LO QUE PARA CUBRIR EL PRIMER EJERCICIO EXHIBE “CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO” CON NUMERO DE SOLICITUD 0000017002 (25.XALAPA); MISMO
QUE SE AGREGA AL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO ANEXO UNO.

LOS COMPROMISOS DE LOS EJERCICIOS SUBSECUENTES, QUEDAN SUJETOS PARA FINES DE F_]ECUCION Y PAGO

A LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA CON QUE CUENTE “EL INSTITUTO”, CONFORME AL PRESUPUESTO DE 4
EGRESOS DE LA FEDERACION, QUE APRUEBE LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION, SIN (1/
RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO". .

1.10. DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 277 F, PRIMER PARRAFO, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, EL H. CONSEJO
TECNICO DE “EL INSTITUTO" AUTORIZO LLEVAR A CABO LA CONTRATACION PLURIANUAL DEL SERVICIO DE
GUARDERIA 2022-2026 Y EL PRESUPUESTO A EJERCER, CONFORME AL ACUERDO NU ERO

\ AﬁDO.AS3.HCT.180621/148.P.DPES, EMITIDO EL 18 DE JUNIO DE 2021. / AN
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MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA MORAL INHERENTE A SU PATRIMONIO

ELIMINADO: NUMERO DE REGISTRO PATRONAL
FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 113-F-Ill, 108 Y 118 DE LA LGTAIP

I.11. EL 10 DE MARZO DE 2022, EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, MEDIANTE ACTA
DE FALLO NOTIFICO A “EL PROVEEDOR”, LA ASIGNACION DEL CONTRATO COMO RESULTADO DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-050GYR014-E66-
2022, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 26, FRACCION I, 26 BIS, FRACCION I, 28, FRACCION I, 37, 46 Y 47 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LOS RELATIVOS DE SU REGLAMENTO Y
DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.

I.12, “EL INSTITUTO” AUTORIZA A “EL PROVEEDOR” EL USO DE SUS PROGRAMAS, INSTRUCTIVOS,
PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVA, PARA EL OTORGAMIENTO DEL SERVICIO DE GUARDER{A, DE ACUERDO CON EL
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO EN EL ENTENDIDO DE QUE DICHA AUTORIZACION TENDRA LA MISMA
VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL Y EN LO
DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 40, SEGUNDO PARRAFO, 41, FRACCION II, 42, SEGUNDO PARRAFO, 43, 44 Y 48
DE SU REGLAMENTO.

I.13. DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 81, FRACCION IV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE EL
CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA Y EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO
EN LA CONVOCATORIA PUBLICADA ASf COMO EN EL RESULTADO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
CORRESPONDIENTE.

I.14. SENALA COMO DOMICILIO PARA LOS EFECTOS DE ESTE CONTRATO, EL UBICADO EN: LOMAS DEL ESTADIO
S/N, COLONIA CENTRO, C.P. 91000, DE LA CIUDAD DE XALAPA, VER.

II. “EL PROVEEDOR” DECLARA QUE:

II.1. ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 37,077 DE FECHA 29 DE MARZO DE 2001,
PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ANTONIO LIMON ALONSO, NOTARIO PUBLICO NUMERO 12 DE LA
CIUDAD DE XALAPA, VERACRUZ, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO,
BAJO EL NUMERO 58 DE FECHA 04 DE ABRIL DE 2001 DE LA CIUDAD DE XALAPA, VERACRUZ.

I1.2. DE ACUERDO CON SUS ESTATUTOS, ENTRE OTRAS ACT IVIDADES SU OBJETO SOCIAL CONSISTE, EN: CREACION
DE GUARDERIAS. ESTABLECER Y OPERAR CENTROS DE ATENCION ASISTENCIAL PARA NINOS
FAVORECIENDO EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS 'NINOS BAJO CONDICIONES PROPIAS DE ROPA,
ALIMENTACION, SALUD, EDUCACION Y RECREACION

I1.3. SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, POR LA C. VANESA HOGG SAIZ
QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 63,247 DE FECHA 1 j\/
DE SEPTIEMBRE DE 2020, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ANTONIO LIMON ALONSO, NOTARIO
PUBLICO NUMERO 12, DE LA CIUDAD DE XALAPA, VERACRUZ, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y EL COMERCIO, BAJO EL NUMERO 199 DE FECHA 13 DE OCTUBRE DE 2020 DE LA CIUDAD DE
XALAPA, VERACRUZ, POR LA QUE SU REPRESENTADA LE CONFIRIO PODER CON FACULTADES PARA ACTOS DE
ADMINISTRACION Y DOMINIO, MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE A LA FECHA LAS
FACULTADES OTORGADAS NO LE HAN SIDO LIMITADAS, MODIFICADAS O REVOCADAS EN FORMA ALGUNA.

IL.4. SU REPRESENTADA CUENTA CON LOS SIGUIENTES REGISTROS:
A. REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: é
'B. REGISTRO PATRONAL ANTE “EL INSTITUTO": :
C. REGISTRO ANTE EL INFONAVIT: [N

IL5. OSTENTA LA POSESION LEGAL DEL INMUEBLE DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO DE GUARDERIA, UBICADO EN
JUSTINO SARMIENTO NUMERO 3, COL. AGUACATAL, C.P. 91130, XALAPA, VERACRUZ, EN TERMINOS
DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, CON VIGENCIA DEL 31 DE DICIEMBRE DE 202 L 313};D/E
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I1.6.

I1.7.

I1.8.

I1.9.

I1.10.

II.11.

II.12.

I1.13.

I1.14.

DICIEMBRE DE 2026, CELEBRADO CON EUGENIO DANIEL RAMIREZ DOMINGUEZ, EN SU CALIDAD DE
ARRENDADOR, DEL INMUEBLE.

CUENTA CON LA LICENCIA DE USO DE SUELO O SU EQUIVALENTE EN LA LOCALIDAD, DEL INMUEBLE EN EL QUE
OTORGARA EL SERVICIO DE GUARDERiA EXPEDIDO POR LA AUTORIDAD COMPETENTE Y EL FORMATO UNICO
DE SOLICITUD DE AUTORIZACION, ANEXO 1 DE LOS “LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE
MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION ASI COMO LOS _REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA
ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 50 Y EL CAPITULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE
SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASI COMO LO PREVISTO EN EL
CAPITULO IX DE SU REGLAMENTO”, EMITIDOS POR “EL INSTITUTO", LOS CUALES SE AGREGAN COMO ANEXO
DOS “LICENCIA DE USO DE SUELO Y FORMATO UNICO DE SOLICITUD DE AUTORIZACION”, QUE
DEBIDAMENTE FIRMADO POR “LAS PARTES"”, FORMA PARTE DE ESTE CONTRATO.

LA CLAVE DE IDENTIFICACION DE LA GUARDERTA ASIGNADA POR “EL INSTITUTO”, ES U-0511.

MANIFIESTA NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. EN CASO CONTRARIO, EL PRESENTE CONTRATO SERA
NULO, PREVIA DETERMINACION DE LA AUTORIDAD COMPETENTE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 15 DEL CITADO ORDENAMIENTO JURIDICO.

CUENTA CON EL DOCUMENTO VIGENTE, EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT),
RELATIVO A LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, CONFORME A LAS REGLAS
2.1.31 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2021, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 32 D, DEL
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, DEL CUAL ENTREGA COPIA SIMPLE A “EL INSTITUTO", PARA EFECI'OS DE
LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO, ANEXO TRES.

SUS TRABAJADORES SE ENCUENTRAN INSCRITOS EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL SEGURO SOCIAL Y ESTA AL
CORRIENTE EN EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LO
DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, CUYAS CONSTANCIAS EMITIDAS POR “EL INSTITUTO” EXHIBE
PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO.

CUENTA CON EL DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR “EL INSTITUTO”, RELATIVO A LA OPINION POSITIVA
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, CONFORME AL
ACUERDO NUMERO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, DICTADO POR EL H. CONSEJO TECNICO DE “EL
INSTITUTO” EN LA SESIQN ORDINARIA CELEBRADA EL 10 DE DICIEMBRE DE 2014, PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 27 DE FEBRERO DE 2015 Y SUS MODIFICACIONES, PUBLICADAS EN EL MISMO
MEDIO DE DIFUSION LOS DIAS 3 DE ABRIL DE 2015 Y 30 DE MARZO DE 2020; DEL CUAL PRESENTA COPIA
SIMPLE A “EL INSTITUTO” PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO, ANEXO CUATRO.

CUENTA CON EL DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES (INFONAVIT), RELATIVO A.LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA D [\\_/
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTO, EN TERMINOS DEL ACUERDO DEL H. CONSEJO DE-{
ADMINISTRACION DEL INFONAVIT POR EL QUE SE EMITEN LAS “REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
AMORTIZACIONES”, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 28 DE JUNIO DE 2017;
CONSTANCIA QUE ENTREGA EN COPIA SIMPLE PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO,
ANEXO CINCO.

CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 57, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 107, DE SU REGLAMENTO, EN CASO DE AUDITORIAS, VISITAS O
INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRI:—I'ARIA DE LA FUNCION PUBLICA O EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN “EL INSTITUTO”, PROPORCIONARA LA INFORMACION RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO QUE EN SU )
MOMENTO SE REQUIERA. (/

REUNE LAS CONDICIONES DE ORGANIZACION, EXPERIENCIA, PERSONAL CAPACITADO, RECURSOS TECNICOS,
HUMANOS Y ECONOMICOS, LA INFRAESTRUCTURA Y LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD NECESARI S PARA
OTORGAR EL SERVICIO REQUERIDO POR “EL INSTITUTO”; ADEMAS CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL
SUFICIENTE PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE CONTRAE EN EL PRESENTE CONTRATO. P
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II.15. SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, EL DESCRITO EN LA
DECLARACION I1.5 DEL PRESENTE INSTRUMENTO, ASf COMO EL UBICADO EN JUSTINO SARMIENTO NUMERO
3, COL. AGUACATAL,C.P. 91130, XALAPA, VERACRUZ.

CONFORMES'“LAS PARTES” EN LAS DECLARACIONES ANTERIORES, CELEBRAN EL PRESENTE CONTRATO, EN LOS
TERMINOS Y CON SUJECION A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA CON “EL INSTITUTO” A PROPORCIONAR EL SERVICIO DE
GUARDERIA EN EL ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026, EN LA
FORMA, TERMINOS Y CONDICIONES PREVISTOS EN LOS ARTICULOS 201 AL 207 DE LA LEY DEL SEGURO
SOCIAL LAS DISPOSICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 11 DE
DICIEMBRE DE 2018, LAS DISPOSICIONES, PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS QUE AL EFECTO ESTABLEZCA “EL
INSTITUTO” Y LOS DEMAS ORDENAMIENTOS LEGALES Y NORMATIVOS APLICABLES AL SERVICIO DE
GUARDERIA Y CONFORME A LOS REQUERIMIENTOS DE ESPACIO, FUNCIONALIDAD, CALIDAD Y SEGURIDAD
ESTABLECIDOS POR ™“EL INSTITUTO” CUYAS CARACT ERISTICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES SE
DESCRIBEN EN EL ANEXO TECNICO Y SUS APENDICES CORRESPONDIENTES AL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION A QUE HACE REFERENCIA LA DECLARACION 1.11, DEL PRESENTE CONTRATO.

DE IGUAL MANERA, EL SERVICIO DE GUARDERIA QUEDA SUJETO A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 3,
DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO
INTEGRAL INFANTIL, 5 DE SU REGLAMENTO Y DEMAS ORDENAMIENTOS APLICABLES

SEGUNDA.- SERVICIO. “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PROPORCIONAR EL SERVICIO DE GUARDERiA INFANTIL QUE
COMPRENDE EL CUIDADO DURANTE LA JORNADA DE TRABAIO, EL ASEO, LA ALIMENTACION, EL CUIDADO
"DE LA SALUD, LA EDUCACION Y LA RECREACION, DE LOS HIJOS DE LOS ASEGURADOS DE “EL INSTITUTO”
QUE REGULAN LOS ARTICULOS 201, 202 Y 203 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL Y LAS DEMAS QUE
RESULTEN APLICABLES, FAVORECIENDO SU BUEN DESARROLLO FUTURO, EN CONDICIONES DE IGUALDAD,
RESPETO Y EJERCICIO PLENO DE SUS DERECHOS, A FIN DE GARANTIZAR EL INTERES SUPERIOR DE LA
NINEZ.

TERCERA.- CALIDAD. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PROPORCIONAR EL SERVICIO DE GUARDERIA DE
CONFORMIDAD CON LA NORMATIVIDAD, DISPOSICIONES, LINEAMIENTOS, PROGRAMAS Y CRITERIOS
ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO”, ASI COMO AQUELLOS QUE ESTABLEZCA PARA LA ATENCIO
INTEGRAL Y ARMONICA DEL NINO, QUE REGULAN LOS ARTICULOS 202 Y 203 DE LA LEY DEL SEGUR
SOCIAL Y LAS DEMAS QUE RESULTEN APLICABLES, CONTENIDOS EN EL ANEXO SEIS “NORMATIVIDAD
APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA”, QUE DEBIDAMENTE FIRMADO
POR “LAS PARTES"” SE INTEGRA AL PRESENTE CONTRATO.

LA NORMATIVIDAD SE ACTUALIZA PERIODICAMENTE CON EL PROPOSITO DE MEJORAR LA CALIDAD DEL
SERVICIO, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO NOTIFICARA POR ESCRITO' Y/O POR MEDIOS
ELECTRONICOS A “EL PROVEEDOR” SOBRE ' LAS ACTUALIZACIONES DE LA NORMATIVIDAD,
DISPOSICIONES, LINEAMIENTOS, PROGRAMAS Y CRITERIOS INSTITUCIONALES, DENTRO DE UN PLAZO QUE
NO EXCEDERA DE 5 (CINCO) DIAS HABILES POSTERIORES AL INICIO DE SU VIGENCIA, Y “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A INSTRUMENTARLAS EN EL PLAZO QUE “EL INSTITUTO"” DETERMINE.

CUARTA.- LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR EL SERVICIO DE
GUARDERIA EN EL INMUEBLE A QUE SE REFIERE LA DECLARACION I1.5. DEL PRESENTE INSTRUMENTO

LEGAL, Y A CONTAR CON EL MOBILIARIO, EQUIPO, MATERIAL DIDACTICO Y DE CONSUMO ADECUADOS

PARA DICHO SERVICIO, MANTENIENDOLO EN CONDICIONES OPTIMAS DE MANERA PERMANENTE PARA LA
"REALIZACION DE LAS ACT IVIDADES EDUCATIVAS, DE FOMENTO DE LA SALUD, RECREATIVAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LA GUARDERIA, CONFORME AL ANEXO NUEVE “RELACION DE MOBILIARIO Y

EQUIPO”, QUE DEBIDAMENTE FIRMADO POR “LAS PARTES"” FORMA PARTE DE ESTE CONTRATO. X
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EL INMUEBLE DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO DEBERA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE DISENO
ARQUITECTONICO PARA PROYECTO DE GUARDER]AS DE PRESTACION INDIRECTA DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS QUE SE
RELACIONAN EN EL ANEXO SEIS “NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE GUARDERIA” DEL PRESENTE CONTRATO.

ASIMISMO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTfCULO 39 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL
INFANTIL, APARTADO B, SUBINDICE B, FRACCION IV, “EL PROVEEDOR" DEBE RESGUARDAR EN TODO
MOMENTO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA GUARDERIA LOS PLANOS ARQUITECTONICOS
AUTORIZADOS POR “EL INSTITUTO” Y DE LAS INSTALACIONES ELECTRICA, HIDRAULICA Y SANITARIA.

“"EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER LA POSESION LEGAL DEL INMUEBLE EN EL QUE SE
PROPORCIONE EL SERVICIO DE GUARDERIA HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2026, MEDIANTE EL
DOCUMENTO A QUE HACE REFERENCIA LA DECLARACION I1.5., DEL PRESENTE CONTRATO.

_“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A QUE EL INMUEBLE EN EL QUE PROPORCIONARA EL SERVICIO CUMPLA CON
'LOS REQUERIMIENTOS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIVIL EMITIDOS POR LA AUTORIDAD
COMPETENTE, ASI COMO A LOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 41 AL 49 DE LA LEY GENERAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL Y 35 AL 39
DE SU REGLAMENTO. EL INMUEBLE A QUE HACE REFERENCIA ESTA CLAUSULA INVARIABLEMENTE DEBERA
CONTAR CON LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD DESCRITOS EN LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD EN
GUARDERIAS DEL IMSS. ES OBLIGACION DE “EL PROVEEDOR” DAR MANTENIMIENTO AL INMUEBLE EN EL
QUE DARA SERVICIO, GARANTIZANDO EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO DURANTE LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL PERSONAL DE LA JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS QUE
DESIGNE EL TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL
VERACRUZ NORTE, DE MANERA CONJUNTA CON LAS COORDINADORAS ZONALES, A MAS TARDAR EN LA
PRIMERA SEMANA DEL MES DE FEBRERO DE 2022 Y DURANTE EL MES DE JULIO DEL MISMO ANO; Asf
COMO EN LOS MESES DE ENERO Y JULIO DE LOS EJERCICIOS FISCALES SUBSECUENTES DURANTE LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, APLICARA LA CEDULA DE VERIFICACION DE MEDIDAS DE
SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS, ESTABLECIDA EN LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD EN
GUARDERIAS DEL IMSS QUE SE RELACIONAN EN EL ANEXO SEIS “"NORMATIVIDAD APLICABLE PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDER;[A" DE ESTE DOCUMENTO. SI COMO RESULTADO DE
DICHA APLICACION EL INMUEBLE DE LA GUARDERIA NO CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LOS ASPECTOS
VERIFICADOS, “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL AREA CONTRATANTE A QUE HACE REFERENCIA LA
DECLARACION 1.5 DEL PRESENTE CONTRATO Y A PETICION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO POD
TRAMITAR LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, DE CONFORMIDAD CO ’\/
LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA.

“EL INSTITUTO", POR CONDUCTO DEL PERSONAL DE LA JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS QUE

" DESIGNE EL TITULAR DEL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA” PODRA
VERIFICAR QUE EL INMUEBLE EN DONDE SE PRESTA EL SERVICIO CUMPLA CON LAS CONDICIONES DE
ESPACIOS, FUNCIONALIDAD Y SEGURIDAD QUE SE REQUIERAN, UTILIZANDO LOS “PLANOS
ARQUITECTONICOS DE LA GUARDERIA” QUE COMO ANEXO OCHO FORMAN PARTE DEL PRESENTE
CONTRATO; EN CASO DE EXISTIR ALGUNA DISCREPANCIA ENTRE LOS PLANOS Y EL PROPIO INMUEBLE,
PODRA REQUERIR A “EL PROVEEDOR” LA PRESENTACION DE LOS PLANOS ARQUITECTONICOS
ACTUALIZADOS DE LA GUARDERIA. ESTE DEBERA ENTREGARLOS A “LA JEFATURA DE SERVICIOS" EN
UN PLAZO NO MAYOR A 5 (CINCO) DIAS NATURALES, A PARTIR DE QUE SE EFECTUE EL REQUERIMIENTO.

QUINTA.- CAPACIDAD INSTALADA DEL INMUEBLE. "LAS PARTES” ACUERDAN QUE LA CAPACIDAD' INSTALADA //
TOTAL DEL INMUEBLE ES DE 170 LUGARES, Y SERA PARA LA ATENCION DE LAS HIJAS E HIJOS EN LA L~
PRIMERA INFANCIA, DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LA LEY DEL
SEGURO SOCIAL, CONFORME AL ANEXO SIETE “PROPOSICI()N DEL PROVEEDOR"” DEL PRESENTE
CONTRATO.
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SEXTA.- MODIFICACION AL INMUEBLE. “EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR POR ESCRITO LA AMPLIACION, LA
REDISTRIBUCION O EL DECREMENTO DE LA CAPACIDAD INSTALADA, EL CAMBIO DE DOMICILIO O
CUALQUIER CAMBIO, RESPECTO DEL INMUEBLE EN EL QUE SE OTORGARA EL SERVICIO. “EL INSTITUTO”
PODRA AUTORIZARLO PREVIA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES QUE AL EFECTO
-EMITA.

DE IGUAL MANERA, “EL PROVEEDOR” DEBERA DISMINUIR O REDISTRIBUIR LA CAPACIDAD INSTALADA
ESTABLECIDA EN ESTE CONTRATO, O BIEN LLEVAR A CABO UNA MODIFICACION AL INMUEBLE O UN
CAMBIO DE DOMICILIO, CUANDO DERIVADO DE LA VERIFICACION QUE REALICE “EL INSTITUTO” AL
INMUEBLE DONDE SE PRESTA EL SERVICIO, DETERMINE QUE NO CUMPLE CON LOS INDICADORES DE
ESPACIO O BIEN DETECTE QUE PRESENTA RIESGOS PARA LA SEGURIDAD DE LOS USUARIOS. PARA LO
ANTERIOR, “EL PROVEEDOR"” DEBERA PROPORCIONAR A “LA JEFATURA DE SERVICIOS” EL PLANO
ARQUITECTONICO CON LA PROPUESTA CORRESPONDIENTE PARA SU APROBACION, Y EN CASO DE CAMBIO
DE DOMICILIO EL INMUEBLE PROPUESTO DEBERA CUMPLIR CON TODOS LOS REQUERIMIENTOS EN
MATERIA ARQUITECTONICA, DE SEGURIDAD, PROTECCION CIVIL Y EN GENERAL CON TODAS LAS
ESPECIFICACIONES QUE SE MENCIONAN EN LA NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL Y EN EL PRESENTE
CONTRATO.

LA RESPUESTA PARA AUTORIZAR CUALQUIER MODIFICACION A LAS QUE SE REFIERE LA PRESENTE
CLAUSULA, DEBERA EMITIRLA EL TITULAR DEL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA” Y FORMALIZARSE MEDIANTE CONVENIO MODIFICATORIO FIRMADO POR “LAS
PARTES".

“EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL PERSONAL QUE DESIGNE EL TITULAR DE LA JEFATURA DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS =~ DEL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA", VERIFICARA QUE LAS ADECUACIONES AL INMUEBLE CORRESPONDAN A LAS
SENALADAS EN EL PLANO ARQUITECTONICO AUTORIZADO PARA LA MODIFICACION SOLICITADA, EN
TANTO EL PERSONAL QUE DESIGNE “LA JEFATURA DE SERVICIOS” A TRAVES DE LA COORDINADORA
ZONAL O DE TERCEROS VERIFICARA QUE CUENTE CON TODOS LOS ELEMENTOS PARA LA OPERACION
CONFORME A LA MODIFICACION AUTORIZADA.

"EL PROVEEDOR" BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA REALIZARA UNILATERALMENTE LAS MODIFICACIONES
AL INMUEBLE PREVISTAS EN LA PRESENTE CLAUSULA. EN CASO DE CONTRAVENCION “EL INSTITUTO”
POR CONDUCTO DEL AREA CONTRATANTE A QUE HACE REFERENCIA LA DECLARACION 1.5 Y A PETICION
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PODRA TRAMITAR: LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, DE CONFORMIDAD CON LO.ESTABLECIDO EN LAS CLAUSULAS TRIGESIMA
TERCERA Y TRIGESIMA CUARTA.

SEPTIMA.- MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER EL INMUEBLE Y LAS\ l\"
INSTALACIONES EN 'QUE SE PROPORCIONA EL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, EN
CONDICIONES OPTIMAS DE LIMPIEZA, FUNCIONAMIENTO, MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y
SEGURIDAD. POR SU PARTE, “EL INSTITUTO” PODRA EFECTUAR, A TRAVES DE LA COORDINADORA
ZONAL DESIGNADA POR “LA JEFATURA DE SERVICIOS” O A TRAVES DE TERCEROS, EN CUALQUIER
MOMENTO, LA SUPERVISION DE LAS CONDICIONES DEL INMUEBLE.

OCTAVA.- HORARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A PRESTAR EL
SERVICIO DE LUNES A VIERNES, EXCEPTO EN LOS DIAS DE DESCANSO OBLIGATORIO ESTABLECIDOS POR
EL ARTICULO 74 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y EN AQUELLOS SENALADOS COMO NO LABORABLES EN
LA GACETA OFICIAL DEL ESTADO DE VERACRUZ Y POR UN MINIMO DE 9 (NUEVE) HORAS DIARIAS, A FIN
DE CUBRIR LAS NECESIDADES DEL MAYOR NUMERO DE ASEGURADOS DE “EL:INSTITUTO” CON DERECHO
AL SERVICIO, ESTABLECIENDOSE UN HORARIO DE ATENCION DE LAS 07:00 A LAS 18:30 HORAS, &
CONFORME AL ANEXO SIETE “PROPOSICION DEL PROVEEDOR” DEL PRESENTE CONTRATO.

CUALQUIER MODIFICACION EN EL HORARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERA SER
"AUTORIZADA BAJO LAS DISPOSICIONES QUE ESTABLEZCA LA COORDINACION DEL SERVICIO DE
GUARDERTA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL DE “EL INSTITUTO".
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EN CASO QUE “EL PROVEEDOR”, CONCLUIDO EL HORARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
GUARDERIA PACTADO CON “EL INSTITUTO”, UTILICE EL INMUEBLE SENALADO EN LA DECLARACION I1.5,
PARA BRINDAR UN SERVICIO IGUAL O SIMILAR AL DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, LO HARA BAJO
SU ESTRICTA RESPONSABILIDAD, DANDO CUMPLIMIENTO A LOS LINEAMIENTOS QUE AL EFECTO
ESTABLEZCA LA COORDINACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL
DE “EL INSTITUTO” Y DESLINDANDO A ESTE DE CUALQUIER EVENTUALIDAD QUE SE SUSCITE EN EL
MISMO, QUIEN NO TENDRA INJERENCIA ALGUNA SOBRE EL SERVICIO QUE OTORGUE “EL PROVEEDOR”.

NOVENA.- SISTEMA DE INFORMACION Y ADMINISTRACION DE GUARDERIAS (SIAG). “EL INSTITUTO” SE
OBLIGA A ENTREGAR EL SIAG A “EL PROVEEDOR” POR CONDUCTO DEL “DEPARTAMENTO DE
GUARDERIAS”, PREVIO INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA.

UNA VEZ RECIBIDO DICHO SISTEMA “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A INSTALARLO DE FORMA INMEDIATA,
MANTENIENDO EN FUNCIONAMIENTO EL EQUIPO DE COMPUTO DONDE SE ENCUENTRE INSTALADO EL
SIAG, CON CONEXION A INTERNET, DURANTE EL HORARIO DE ATENCION DE LA GUARDERIA Y ADOPTAR
CUALQUIER OTRA ACCION QUE “EL INSTITUTO” ESTABLEZCA.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A REALIZAR LOS RESPALDOS DE LA INFORMACION GENERADA
“EN LA GUARDERIA, CONFORME LO DETERMINE “EL INSTITUTO”, EN UN DISPOSITIVO DE
ALMACENAMIENTO EXTERNO AL EQUIPO DE COMPUTO DONDE OPERA EL SIAG, VERIFICANDO SU
RESPALDO ADECUADO.

“EL PROVEEDOR” SE ASEGURARA QUE EL REGISTRO DE ASISTENCIA DE LOS NINOS INSCRITOS SE
REALICE MEDIANTE DISPOSITIVOS BIOMETRICOS DE LECTURA DE HUELLA DACTILAR DEL USUARIO DEL
SERVICIO DE GUARDERIA O DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS PARA ENTREGAR Y RECOGER AL NINO O A
TRAVES DE LOS MECANISMOS QUE “EL INSTITUTO” DETERMINE; LA ADQUISICION DEL EQUIPO
REQUERIDO ESTARA A CARGO DE “EL PROVEEDOR” Y DEBERA CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
DETERMINADAS POR “EL INSTITUTO” A FIN DE ASEGURAR SU COMPATIBILIDAD CON EL SIAG. “EL
PROVEEDOR" DEBERA ADQUIRIR LAS LICENCIAS PARA EL USO DEL LECTOR DE HUELLA DACTILAR Y SERA
RESPONSABLE DE REPONERLA EN CASO DE PERDIDA.

DE IGUAL FORMA, “EL PROVEEDOR", A FIN DE ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DE LO ESTIPULADO EN LA
CLAUSULA DECIMA TERCERA, EN RELACION CON LA PLANTILLA DEL PERSONAL REQUERIDA, SE OBLIGA A
REGISTRAR DIARIAMENTE LA ENTRADA Y SALIDA DEL PERSONAL MEDIANTE EL DISPOSITIVO BIOMETRICO
SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR.

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A INFORMAR A “EL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS”, A MAS TARDAR

AL DIA HABIL SIGUIENTE EN QUE OCURRA CUALQUIER CIRCUNSTANCIA QUE POR CASO FORTUITO Oh
FUERZA MAYOR, IMPIDA EL USO DEL SIAG, PRECISANDO LAS CAUSAS QUE LE DIERON ORIGEN A DICH
IMPEDIMENTO. EN ESTE CASO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A IMPLEMENTAR INMEDIATAMENTE [\/
REGISTRO MANUAL DE CONTROL DE ASISTENCIA HASTA EN TANTO SE SUBSANE TAL SITUACION.

DERIVADO DE LO ANTERIOR, “EL INSTITUTO” DEBERA PROPORCIONAR A “EL PROVEEDOR" EL
+ SOPORTE TECNICO NECESARIO PARA LA RECUPERACION DE LA INFORMACION EN CASO DE QUE ESTA SE
HAYA DANADQ SIEMPRE Y CUANDO “EL PROVEEDOR” DE CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA
PRESENTE CLAUSULA.

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER VIOLACION EN MATERIA DE DERECHOS DE AUTOR
Y PROPIEDAD INTELECTUAL RESPECTO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y ADMINISTRACION DE
GUARDERIAS (SIAG), ASI COMO DE LA REALIZACION DE MODIFICACIONES AL PROPIO SISTEMA EN QUE
PUDIERAN INCURRIR EL O EL PERSONAL QUE LABORE EN LA GUARDERIA, POR LO TANTO, SE OBLIGA A
PAGAR A “EL INSTITUTO” LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE SE ORIGINEN POR DICHA VIOLACION O
MODIFICACION. ‘ ‘ C/

DECIMA.- INSCRIPCION. “EL PROVEEDOR” PARA REALIZAR EL PROCESO DE INSCRIPCION, REGISTRO DE
ASISTENCIA DE LOS NINOS USUARIOS Y LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS CORRESPONDIENTES DE LA /
GUARDERIA, SE OBLIGA A LLEVAR EL CONTROL DIARIO A TRAVES DEL SIAG, ESTABLECIDO POR “EL
INSTITUTO” CONFORME A LA NORMATIVIDAD EN MATERIA DE INSCRIPCION Y REGISTRO DE ASISTEI‘{GIA
QUE SE RELACIONA EN EL ANEXO SEIS "NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DE\L
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SERVICIO DE GUAR,DERI'A” DEL PRESENTE CONTRATO. PARA LA INSCRIPCION DE LOS NINQS “EL
PROVEEDOR" DEBERA CONSIDERAR LA INFORMACION CONTENIDA EN EL SIAG Y LA DISTRIBUCION POR
SALA DE ATENCION ESPECIFICADA EN EL ANEXO OCHO “PLANOS ARQUITECTONICOS DE LA
GUARDERIA”.

“"EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PROPORCIONAR EL SERVICIO A PARTIR DE QUE EL ASEGURADO HAYA
CUMPLIDO LOS REQUISITOS DE INSCRIPCION A LA GUARDERIA, Y EN EL CASO DE QUE EL ASEGURADO SEA
'DADO DE BAJA ANTE “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” LE OTORGARA EL SERVICIO DURANTE LAS 4
" (CUATRO) SEMANAS SIGUIENTES A SU BAJA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 207 DE LA
LEY DEL SEGURO SOCIAL. “EL PROVEEDOR”, PARA LOS EFECTOS ANTES SENALADOS, SE OBLIGA A
VERIFICAR DE MANERA PERMANENTE A TRAVES DEL SIAG QUE LOS ASEGURADOS USUARIOS DEL SERVICIO
DE GUARDERIA SE ENCUENTREN VIGENTES EN SUS DERECHOS ANTE “EL INSTITUTO".

ADEMAS, “EL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS” PODRA, EN CUALQUIER MOMENTO, VERIFICAR LA
VIGENCIA DE LOS DERECHOS DE LOS ASEGURADOS USUARIOS A TRAVES DEL SIAG, A EFECTO DE
AUTORIZAR EL PAGO DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) CORRESPONDIENTE AL
PERIODO DETERMINADO.

“"LAS PARTES” ACUERDAN QUE “EL PROVEEDOR” NO REBASARA EL PORCENTAJE DE BECAS QUE
ESTABLECE LA LEGISLACION APLICABLE EN MATERIA DE EDUCACION O LA AUTORIDAD EDUCATIVA LOCAL.

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A QUE NINGUNA PERSONA QUE INTEGRE LA PLANTILLA DE PERSONAL DE LA
GUARDERIA SEA REGISTRADA COMO PERSONA AUTORIZADA PARA ENTREGAR O RECOGER A CUALQUIER
NINO INSCRITO, A MENOS QUE EXISTA RELACION DE PARENTESCO POR AFINIDAD O CONSANGUINIDAD.

LA CAPTACION DE LA POBLACION USUARIA SERA RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR”".

DECIMA

PRIMERA.- CONTROL Y VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A REALIZAR EXAMENES
MICROBIOLOGICOS AL PERSONAL, ALIMENTOS, MCBILIARIO Y UTENSILIOS QUE SEAN REQUERIDOS POR
“EL INSTITUTO", PARA LO CUAL PODRA UTILIZAR LOS SERVICIOS DE LA UNIDAD MEDICA DE APOYO DE
LA GUARDERIA EN CASO DE QUE SE CUENTE CON ESTE SERVICIO Y CON LOS RECURSOS; DE NO SER AS,
““EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A REALIZARLOS EN;FORMA PARTICULAR, A SU COSTA. TAMBIEN, “EL
PROVEEDOR"” SE OBLIGA ‘A EFECTUAR LAS ACCIONES DE PREVENCION, VIGILANCIA Y CONTROL
EPIDEMIOLOGICO QUE DETERMINE “EL INSTITUTO” EN LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y LA UNIDAD
MEDICA DE APOYO DE LA GUARDERIA. ‘ /\

DECIMA . g\ [\/
SEGUNDA.- RECURSOS MATERIALES. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CUMPLIR CON LA “RELACION D
MOBILIARIO Y EQUIPO” INCLUIDA EN EL ANEXO NUEVE DE ESTE INSTRUMENTO Y A SUSTITUIR POR
ARTICULOS NUEVOS EL MOBILIARIO Y EL EQUIPO QUE POR SU DESGASTE O RIESGO NO SEA IDONEO PARA
DAR EL SERVICIO, AST COMO A DOTAR OPORTUNAMENTE EL MATERIAL DIDACTICO Y DE CONSUMO QUE SE
REQUIERA PARA LA ATENCION DE LOS NINOS INSCRITOS. POR SU PARTE, “EL INSTITUTO” PODRA
EFECTUAR, POR CONDUCTO DE LA COORDINADORA ZONAL DESIGNADA POR EL TITULAR DE “LA
JEFATURA DE SERVICIOS”, O A TRAVES DE TERCEROS, EN CUALQUIER MOMENTO, LA SUPERVISION DE
LA EXISTENCIA Y CONDICIONES DEL MOBILIARIO Y EQUIPO.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A QUE LA SUSTITUCION, REPARACION O DOTACION DE MOBILIARIO Y
EQUIPO SOLICITADOS POR “EL INSTITUTO", SE REALICEN DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
LA “RELACION DE MOBILIARIO Y EQUIPO” ANEXO NUEVE DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL SIN
AFECTACION AL SERVICIO Y ESTABLECIENDO LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA POBLACION USUARIA &
DE LA GUARDERIA. '

DECIMA |

TERCERA.- RECURSOS HUMANOS. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PROPORCIONAR EL SERVICIO DE GUARDERIA DE
ACUERDO CON LOS “INDICADORES DE PLANTILLA DE PERSONAL” Y “PERFILES DE PUESTO
+ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO” EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACION DEL PERSONAL /
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QUE AL EFECTO EMITA “EL INSTITUTO” Y QUE FORMA PARTE DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE A LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A INTEGRAR Y ACTUALIZAR
PERMANENTEMENTE LOS EXPEDIENTES DEL PERSONAL.

“EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A MANTENER EN TODO MOMENTO CUBIERTA LA PLANTILLA DE PERSONAL,
DE ACUERDO CON LOS NINOS INSCRITOS EN LA GUARDERIA, CON BASE EN LOS “INDICADORES DE
PLANTILLA DE PERSONAL” Y “PERFILES DE PUESTO" ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO” EN EL
PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACION DEL PERSONAL QUE AL EFECTO EMITA “EL INSTITUTO” Y
QUE FORMA PARTE DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA. EN
CASO DE QUE SE EFECTUE ALGUNA BAJA DE PERSONAL, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CUBRIR LA
VACANTE EN EL PLAZO QUE DETERMINE “EL INSTITUTO”, QUE NO PODRA EXCEDER DE 15 (QUINCE) DIAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA EN QUE OCURRA LA BAJA DEL TRABAJADOR. POR SU PARTE,
“EL INSTITUTO” PODRA SUPERVISAR EN CUALQUIER MOMENTO, POR CONDUCTO DE LA COORDINADORA
ZONAL DESIGNADA POR “LA JEFATURA DE SERVICIOS”, O A TRAVES DE TERCEROS, DE MANERA
PRESENCIAL O POR MEDIOS REMOTOS QUE LA PLANTILLA DE PERSONAL ESTE COMPLETA, QUE SEA
SUFICIENTE PARA LA ATENCION DE LA POBLACION INFANTIL Y CUMPLA CON EL HORARIO DE SERVICIO DE
CONFORMIDAD CON DICHOS INDICADORES.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA, BAJO SU RESPONSABILIDAD, A SEPARAR DE LOS NINOS DE MANERA
INMEDIATA Y DE FORMA QUE NO EXISTA CONTACTO CON ESTOS BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, AL
 PERSONAL INVOLUCRADO EN LA PRESUNTA COMISION DE UN DELITO CONTRA LA VIDA, LA INTEGRIDAD
CORPORAL O EMOCIONAL, LA SALUD O LA INTEGRIDAD SEXUAL, Y A PRESENTAR DE MANERA INMEDIATA
LA DENUNCIA O QUERELLA DE CONFORMIDAD CON LOS PRECEPTOS DE LEY APLICABLES. LA
RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR” DE SEPARAR AL PERSONAL APLICARA TAMBIEN, CUANDO LA
DENUNCIA O QUERELLA EN CONTRA DEL PERSONAL DE LA GUARDERIA SEA PRESENTADA POR UN
TERCERO.

DECIMA

CUARTA.- CAPACITACION DEL PERSONAL. “EL PROVEEDOR” ESTA OBLIGADO A CAPACITAR Y ADIESTRAR AL
PERSONAL, ASI COMO A IMPLEMENTAR Y EJECUTAR UN PROGRAMA DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO
PERMANENTE, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 132, FRACCION XV, 153-A, 153-F Y DEMAS
DISPOSICIONES APLICABLES DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y 54 AL 58 DE LA LEY GENERAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL Y 49 AL 53
DE SU REGLAMENTO, A EFECTO DE QUE CUENTE CON LAS APTITUDES Y CONOCIMIENTOS NECESARIOS
PARA LA DEBIDA ATENCION DE LOS "NINOS INSCRITOS EN LA GUARDERIA, ASf COMO A DAR
CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS ESTABLECIDAS POR “EL INSTITUTO".

DE IGUAL MANERA, “EL PROVEEDOR” SE  OBLIGA A ENTREGAR EN MEDIO ELECTRONICO “—
SEMESTRALMENTE A “EL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS”, A PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DE
OPERACIONES Y DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, EN LOS MESES DE ENERO Y JULIO, SU
PROGRAMA DE CAPACITACION Y LAS CONSTANCIAS DE CAPACITACION DEL PERSONAL UNA VEZ QUE
CONCLUYAN LOS CURSOS PROGRAMADOS.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” DEBERA CONSERVAR LOS PLANES Y PROGRAMAS DE CAPACITACION,
ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD, PARA PONERLOS A DISPOSICION DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL, EN CASO DE QUE LO SOLICITE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
' ARTICULO 153-F BIS DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

DECIMA

QUINTA.- RELACION LABORAL. “LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE “EL INSTITUTO" NO ADQUIERE NINGUNA
OBLIGACION DE CARACTER LABORAL PARA CON “EL PROVEEDOR”, NI PARA CON LOS TRABAJADORES
QUE EL MISMO CONTRATE PARA LA REALIZACION Y CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, TODA VEZ QUE DICHO PERSONAL DEPENDE EXCLUSIVAMENTE DE “EL PROVEEDOR”.

i
"

POR LO ANTERIOR, NO SE CONSIDERARA A “EL INSTITUTO” COMO PATRON, NI COMO PATRON
SUSTITUTO Y “EL PROVEEDOR” EXPRESAMENTE LO EXIME DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE
CARACTER CIVIL, FISCAL, DE SEGURIDAD SOCIAL, LABORAL O DE OTRA ESPECIE, QUE EN SU CASO
PUDIERA LLEGAR A GENERARSE. , \ -

V']
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“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A LIBERAR A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER RECLAMACION DE INDOLE
LABORAL O DE SEGURIDAD SOCIAL QUE SEA PRESENTADA POR PARTE DE SUS TRABAJADORES ANTE LAS
AUTORIDADES COMPETENTES Y, EN SU CASO, A PAGAR LOS GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA QUE
ESTO LE OCASIONE.

DECIMA

SEXTA.-  ‘LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENES REGISTROS, CERTIFICADOS Y AUTORIZACIONES. A FIN DE
QUE EL SERVICIO DE GUARDERIA QUE SE PROPORCIONE SE ENCUENTRE AJUSTADO A LOS
ORDENAMIENTOS JURIDICOS CORRESPONDIENTES, “EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE DE OBTENER Y
MANTENER ACTUALIZADOS LAS LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENES REGISTROS, CERTIFICADOS Y/O
AUTORIZACIONES QUE SENALA EL ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA
LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASf COMO LOS REQUERIDOS POR “EL
INSTITUTO” PARA EL FUNCIONAMIENTO Y SEGURIDAD DE LA GUARDERIA, A FIN DE SALVAGUARDAR Y
PROTEGER LA INTEGRIDAD FISICA DE LOS NINOS USUARIOS, MISMOS QUE SE ESPECIFICAN EN EL ANEXO
DIEZ “LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENES, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES
EXPEDIDOS POR AUTORIDAD COMPETENTE” DE ESTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OBTENER Y A MANTENER ACTUALIZADOS DURANTE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO, LA AUTORIZACION Y EL RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS QUE
EMITE LA AUTORIDAD EDUCATIVA COMPETENTE, EXCEPTO EN LOS CASOS EN QUE LA INSTANCIA LOCAL DE
EDUCACION NO PROPORCIONE DICHOS DOCUMENTOS. ASIMISMO, DEBERA INFORMAR A “LA JEFATURA
DE SERVICIOS” SOBRE LA OBTENCION O PERDIDA DE LA AUTORIZACION Y EL RECONOCIMIENTO DE
VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS, DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN
QUE SE LE NOTIFIQUE LA RESOLUCION RESPECTIVA DE LA AUTORIDAD EDUCATIVA COMPETENTE.

EN EL CASO DE RENOVACION DE LA DOCUMENTACION SENALADA EN LA PRESENTE CLAUSULA, “EL
PROVEEDOR"” SE OBLIGA A PREVER CON LA DEBIDA ANTICIPACION, EL TIEMPO REQUERIDO PARA LA
GESTION DE LOS TRAMITES CORRESPONDIENTES, A FIN DE QUE LOS PERMISOS, DICTAMENES, LICENCIAS,
REGISTROS, CERTIFICADOS Y AUTORIZACIONES SE ENCUENTREN PERMANENTEMENTE VIGENTES,
DEBIENDO ENTREGAR COPIA SIMPLE AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS
HABILES SIGUIENTES A SU EXPEDICION O RENOVACION.

DECIMA

SEPTIMA.- MECANISMOS DE SUPERVISION Y VISITA. LA VERIFICACI()N DE LA PRESTACION DEL SERVICIO SE
REALIZARA CONFORME AL PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DE LA OPERACION DEL SERVICIO DE
GUARDERIA QUE SE RELACIONA EN EL ANEXO SEIS “NORMATIVIDAD APLICABLE PARA
PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA" “EL INSTITUTO” EFECTUARA EN CUALQUIER\,
MOMENTO, POR CONDUCTO DE LA COORDINADORA ZONAL DESIGNADA POR “LA JEFATURA DE
SERVICIOS”, O A TRAVES DE TERCEROS, LA SUPERVISION O VISITA, A FIN DE VERIFICAR QUE LAS AREAS
DE LA GUARDERIA OPEREN CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL
SERVICIO Y A LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO, UTILIZANDO LOS MEDIOS E INSTRUMENTOS
ADMINISTRATIVOS, TECNICOS Y TECNOLOGICOS QUE PARA TAL PROPOSITO DETERMINE, POR LO QUE “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A PERMITIRLES EL ACCESO EN HORAS Y DiAS HABILES ASI COMO A
PROPORCIONAR INFORMACION FISICA O DIGITAL DE LAS BITACORAS, VIDEOS, REGISTROS O CUALQUIER
OTRO QUE “EL INSTITUTO” LE SOLICITE EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LAS CLAUSULAS SEPTIMA,
DECIMA SEGUNDA, DECIMA TERCERA.

LAS AUTORIDADES DEL INSTITUTO, COMO EL DIRECTOR GENERAL EL TITULAR DE LA DIRECCION DE
PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES O LA TITULAR DE LA COORDINACION DEL, SERVICIO DE
GUARDERIA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL Y PERSONAL ADSCRITO A ESTA PODRAN
INGRESAR A LA GUARDERIA, EN CUALQUIER TIEMPO DURANTE EL HORARIO DE ATENCION, CON O SIN
PREVIO AVISO DEL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS A “EL PROVEEDOR”, SIN NECESIDAD DE OFICIO DE k
PRESENTACION QUE FIRMA “LA JEFATURA DE SERVICIOS”, EL RESTO DEL PERSONAL DE “EL .
INSTITUTO” INGRESARA MEDIANTE EL OFICIO DE AUTORIZACION REQUERIDO. L

DIRECTAMENTE O A TRAVES DE TERCEROS, DEBERA SER ATENDIDA POR EL REPRESENTANTE LEGAL D

i“LAS PARTES” ACUERDAN QUE LA SUPERVISION O VISITA QUE EFECTUE “EL INSTITUTO” /
“EL PROVEEDOR”, LA DIRECTORA O POR ALGUNO DE LOS RESPONSABLES DE LAS AREAS DE Lg//
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GUARDERIA, INDISTINTAMENTE. EL INFORME DE RESULTADOS DE LA SUPERVISION, EL REPORTE DE
HALLAZGO DE INCUMPLIMIENTOS O EL INSTRUMENTO PARA LA SUPERVISION DE SEGUIMIENTO, EN LOS
QUE CONSTEN LOS RESULTADOS, COMPROMISOS Y PLAZOS OTORGADOS PARA CORREGIR LOS
INCUMPLIMIENTOS DETECTADOS DEBERAN SER FIRMADOS POR QUIEN ATENDIO LA SUPERVISION O
VISITA INDISTINTAMENTE SI EXISTIERA INCONFORMIDAD CON EL RESULTADO DE ELLAS.

LOS PLAZOS MAXIMOS PARA CORREGIR LOS INCUMPLIMIENTOS SERAN CONFORME A LA NORMATIVIDAD -
QUE PARA ELLO ESTABLEZCA “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO", POR CONDUCTO DEL TITULAR DEL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA", HARA DEL CONOCIMIENTO DE “EL PROVEEDOR"” CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN LA CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA, LOS RESULTADOS DE LA SUPERVISION O VISITA, LOS
INCUMPLIMIENTOS DETECTADOS Y LAS FECHAS EN QUE DEBERAN QUEDAR SUBSANADOS, SEGUN LO
ACORDADO EN LA PROPIA SUPERVISION O VISITA A LAS QUE SE REFIERE LA PRESENTE CLAUSULA.

“EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A RECONOCER COMO FECHA DE NOTIFICACION EL DiA DE LA FIRMA DEL
INFORME DE RESULTADOS DE LA SUPERVISION DEL REPORTE DE HALLAZGO DE INCUMPLIMIENTOS O DEL
INSTRUMENTO PARA LA SUPERVISION DE SEGUIMIENTO, POR PARTE DEL PERSONAL DE LA GUARDERIA
QUE ATENDIO LA SUPERVISION O VISITA, O BIEN LA FECHA EN QUE ESTE LAS HAYA SUSCRITO EN CASO
" DE HABERLAS ATENDIDO DIRECTAMENTE. DE IGUAL FORMA “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A RECONOCER
QUE LAS FECHAS EN LAS QUE DEBERA DAR CUMPLIMIENTO A LOS COMPROMISOS ADOPTADOS, SERAN
AQUELLAS QUE SE ASIENTEN EN DICHOS DOCUMENTOS. |

EN CASO DE QUE LOS INCUMPLIMIENTOS DETECTADOS DURANTE LA SUPERVISION O VISITA QUE PONGAN
EN RIESGO LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE LA POBLACION USUARIA, “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO
DE LA COORDINADORA ZONAL DESIGNADA POR “LA JEFATURA DE SERVICIOS" O TERCERO ASIGNADO
POR ESTE PARA TAL EFECTO, REQUERIRA A “EL PROVEEDOR” O PERSONAL QUE ATIENDA LA
SUPERVISION O LA VISITA DE ACCIONES CORRECTIVAS PARA SU ATENCION INMEDIATA, O EN SU CASO LA
SUSPENSION DEL SERVICIO QUE DETERMINE “EL INSTITUTO"”, CONFORME A LA NORMATIVIDAD
APLICABLE.

LAS OBRAS, REPARACIONES O MEJORAS IDENTIFICADAS POR LA COORDINADORA ZONAL DESIGNADA POR

“"LA JEFATURA DE SERVICIOS”, O A TRAVES DE TERCEROS DESIGNADOS POR ESTE, DURANTE EL
PROCESO DE SUPERVISION O VISITA, DEBERAN EJECUTARSE : SIN AFECTACION AL SERVICIO Y,
ESTABLECIENDO LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA POBLACION USUARIA DE LA GUARDERIA. EN CAS

DE QUE LAS OBRAS, REPARACIONES O MEJORAS SEAN CATALOGADAS A JUICIO DE “LA JEFATURA D ‘\/
SERVICIOS” COMO DE OBRA MAYOR, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A SUSPENDER EL SERVICIO POR LOS™~
DIAS QUE DUREN, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LA CLAUSULA TRIGESIMA OCTAVA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO Y SUSCRIBIR EL CONVENIO DE SUSPENSION TEMPORAL DEL SERVICIO.

EN CASO DE NO REALIZARSE LAS ACCIONES SOLICITADAS PARA ATENDER LOS INCUMPLIMIENTOS
DETECTADOS DURANTE LA SUPERVISION O VISITA Y REITERADAS DURANTE LA SUPERVISION DE
SEGUIMIENTO SERAN CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, POR LO
QUE “EL PROVEEDOR"” SE HARA ACREEDOR A LA DEDUCCION AL PAGO PREVISTA EN LA CLAUSULA
i TRIGESIMA SEPTIMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DE LA COORDINADORA ZONAL DESIGNADA POR “LA JEFATURA DE
SERVICIOS”, POR TERCERO ASIGNADO POR ESTE PARA TAL EFECTO O POR CUALQUIER OTRO MEDIO,
PODRA APLICAR EN CUALQUIER TIEMPO ENCULESTAS DE OPINION O CUALQUIER OTRO METODO DE
MEDICION CON EL FIN DE CONOCER EL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO. LA
METODOLOGIA, CONTENIDO Y FORMA DE EVALUACION DE LAS ENCUESTAS MENCIONADAS, SERAN
ESTABLECIDAS POR “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL TITULAR DEL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA é/
DESCONCENTRADA”, HARA DEL CONOCIMIENTQ DE “EL PROVEEDOR” CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN LA CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA, LOS RESULTADOS DE LA APLICACION DE LAS ENCUESTAS DE
OPINION.

LSA/L.D."AGL
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ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” PERMITIRA LA PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES USUARIOS Y, EN SU
CASO, DE ORGANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA, EN LABORES Y ACCIONES DE VERIFICACION DE
LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD Y FUNCIONAMIENTO DE LA GUARDERIA, EN LOS TERMINOS QUE
ESTABLEZCA “EL INSTITUTO".

CUANDO “EL INSTITUTO” REQUIERA LA COLABORACION DE “EL PROVEEDOR” PARA EFECTUAR
ESTUDIOS, DIAGNOSTICOS Y ENCUESTAS CON LA PARTICIPACION DE INSTANCIAS DE INVESTIGACION Y
" ACADEMICAS QUE DETERMINE “EL INSTITUTO", “EL PROVEEDOR” DEBERA OTORGAR LAS FACILIDADES
NECESARIAS.

DECIMA

OCTAVA.- CUOTA UNITARIA MENSUAL POR LA PRESTA,CIéN DEL SERVICIO. “EL INSTITUTO” CUBRIRA A “EL
PROVEEDOR” POR EL SERVICIO DE GUARDERIA OBJETO Y MATERIA DE ESTE CONTRATO, UNA CUOTA
UNITARIA MENSUAL DE $ 4,625.59 (CUATRO MIL SEISCIENTOS VEINTICINCO PESOS 59/100 M.N.),
MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), POR CADA NINO DERECHOHABIENTE QUE SE ENCUENTRE
INSCRITO, QUE CORRESPONDERA A LA CUOTA UNITARIA MENSUAL POR NINO OFERTADA SIN IVA POR “EL
PROVEEDOR" CONTENIDA EN EL ANEXO TRECE “PROPOSICION ECONOMICA”.

LAS CUOTAS QUE EL “EL INSTITUTO” PAGUE A “EL PROVEEDOR"” POR EL SERVICIO DE GUARDERIA
ESTARAN SUJETAS A LAS DISPOSICIONES FISCALES APLICABLES. “EL PROVEEDOR"” DEBERA CUMPLIR EN
TIEMPO Y FORMA CON LAS OBLIGACIONES FISCALES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL INSTITUTO” AJUSTARA LA CUOTA UNITARIA MENSUAL QUE PAGA POR CADA NINO
DERECHOHABIENTE EN EL MES DE ENERO DE 2022, 2023, 2024, 2025 Y 2026 TOMANDO EN CUENTA EL
FACTOR QUE SE DETERMINARA CON BASE EN EL PORCENTAJE DEL INCREMENTO ANUAL QUE SUFRA EL
iNDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR QUE PUBLIQUE EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA
Y GEOGRAFIA, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LOS ARTICULOS 44 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 80 DE SU REGLAMENTO, PARA LO CUAL SE
APLICARA LA FORMULA SIGUIENTE:

FACTOR DE INCREMENTO (FI) = PORCENTAJE DE INCREMENTO ANUAL DEL INPC

+PARA EL AJUSTE DE LA CUOTA UNITARIA MENSUAL QUE RESULTE SERA NECESARIA LA FORMALIZACION DE //-\
UN CONVENIO MODIFICATORIO. b\/
"EL INSTITUTO" CUENTA CON UN PRESUPUESTO MINIMO A EJERCERSE POR LOS SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, POR UN IMPORTE DE $19,318,039.00 (DIECINUEVE MILLONES
TRESCIENTOS DIECIOCHO MIL TREINTA Y NUEVE PESOS, 00/100 M.N.) MAS IVA Y UN
PRESUPUESTO MAXIMO SUSCEPTIBLE DE SER EJERCIDO POR LA CANTIDAD DE $48,295,090.00
(CUARENTA Y OCHO MILLONES DOSCIENTOS NC)VENTA Y CINCO MIL NOVENTA PESOS, 00/100

M.N.) MAS IVA. ‘ ;

EL MONTO Y DISTRIBUCION POR EJERCICIO FISCAL MAS LV.A. ES EL SIGUIENTE::

2022 2,830,862.00 ] ~ 7,077,153.00

2023 3,908,118.00 9,770,295.00
2024 4,048,030.00 10,120,073.00
2025 4,191,328.00 | - 10,478,318.00
2026 4,339,701.00 10,849,251.00
TOTAL 19,318,039.00 48,295,090.00
LOS MONTOS MINIMOS Y MAXIMOS PARA LOS EJERCICIOS FISCALES 2022 A 2026 SON REFERENCIALES: &

a) PARA EL EJERCICIO 2022 SE ENCUENTRAN SUJETOS AL PORCENTAJE DE INCREMENTO ESTABLECIDO
EN LA PRESENTE CLAUSULA, A LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES PREVISTAS EN LA CLAUSULA( \
 DECIMA NOVENA DE ESTE CONTRATO Y A LAS DISPOSICIONES FISCALES APLICABLES. ’

Y
\

LXC. LSA) .@L
v DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS : /




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ; LICITACION PUBLICA NACIONAL
-'q ! DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE : ELECTRONICA
© JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-050GYR014-E66-2022
SERVICIO DE GUARDERIAS
CONTRATO No. CCGN22312105 0046 ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

b) PARA LOS EJERCICIOS 2023 AL 2026 SE ENCUENTRAN SUJETOS AL PORCENTAJE DE INCREMENTO
ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA A LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL SERVICIO
CONFORME A LO PREVISTO EN LA CLAUSULA DECIMA NOVENA DE ESTE CONTRATO Y A LAS
DISPOSICIONES FISCALES APLICABLES.

DECIMA

NOVENA- MECANISMOS DE EVALUACION. UNA VEZ QUE CONCLUYA EL PRIMER TRIMESTRE DE VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” DENTRO DE LOS CINCO DIAS NATURALES SIGUIENTES PODRA
SOLICITAR A “EL INSTITUTO"” POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, UNA EVALUACION
PARA DETERMINAR LA CUOTA UNITARIA MENSUAL APLICABLE A PARTIR DEL MES DE ABRIL DE 2022,
CONFORME A LOS CRITERIOS QUE PARA TAL FIN EMITA “EL INSTITUTO”, CONSIDERANDO LOS
REQUISITOS E INDICADORES, QUE SE SENALAN EN LA PRESENTE CLAUSULA.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO SOLICITE LA EVALUACION A QUE HACE REFERENCIA EL PARRAFO
PRECEDENTE, “EL INSTITUTO” LE REALIZARA UNA EVALUACION DURANTE EL MES DE AGOSTO DE 2022,
CON LA FINALIDAD DE ESTABLECER LA CUOTA UNITARIA MENSUAL QUE LE CORRESPONDERA A PARTIR DEL
MES DE SEPTIEMBRE DE ESE ANO, CONFORME A LOS CRITERIOS QUE PARA TAL FIN EMITA “EL
INSTITUTO”, LOS REQUISITOS E INDICADORES QUE MAS ADELANTE SE DETALLAN.

.PARA  CUALQUIERA DE LAS EVALUACIONES CITADAS EN LA PRESENTE CLAUSULA SE DEBERAN
'CONSIDERAR LOS REQUISITOS E INDICADORES QUE SE SENALAN A CONTINUACION:

A) REQUISITOS.
LOS SIGUIENTES REQUISITOS SERAN INDISPENSABLES PARA CONTINUAR BRINDANDO EL SERVICIO.

e SEGURIDAD Y PROTECCION CIVIL.- SE VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD EN
MATERIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIVIL CONTENIDA EN LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD EN
GUARDERIAS DEL IMSS VIGENTES, A TRAVES DE LA CEDULA DE VERIFICACION DE MEDIDAS DE
SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS QUE SE RELACIONA EN EL ANEXO SEIS “"NORMATIVIDAD
APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA”, QUE APLIQUE “EL INSTITUTO”
UNA VEZ QUE INICIE OPERACIONES LA GUARDERIA LA CUAL DEBERA ACREDITAR EL 100% DE
CUMPLIMIENTO.

o INTEGRACION DEL EXPEDIENTE FISICO DE LA GUARDERIA. - SE VERIFICARA QUE LA GUARDERfﬁ/\
CUENTE CON EL 100% DE LOS DOCUMENTOS QUE DEBEN INTEGRAR SU EXPEDIENTE, CONFORME A
ANEXO ONCE “CEDULA DE REVISION DEL EXPEDIENTE DE LA GUARDERIA” DEL PRESENTE
CONTRATO, LOS CUALES DEBEN SER VIGENTES Y AUTENTICOS, AS{ COMO CORROBORAR LOS DERECHOS,

QUE SE CONSIGNAN EN FAVOR DE “EL PROVEEDOR”.

UNA VEZ QUE SE VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS INDISPENSABLES REFERIDOS EN EL
INCISO A), SE VALORARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES INDICADORES.

B) INDICADORES.
"e SUPERVISION.- SE REFIERE A LOS RESULTADOS DE;LAS SUPERVISIONES ORDINARIAS INDICADAS EN
EL PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DE LA OPERACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA QUE SE
RELACIONA EN EL ANEXO SEIS "NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE GUARDERIA” DE ESTE CONTRATO. EL PORCENTAJE MINIMO ACEPTABLE PARA QUE CONTINUE
BRINDANDO EL SERVICIO SERA DE 85%.

e SATISFACCION DEL USUARIO.- SE REFIERE A LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE OP,INION _
MENCIONADAS EN LA CLAUSULA DECIMA SEPTIMA DEL PRESENTE CONTRATO. EL PORCENTAJE MINIMO
ACEPTABLE PARA CONTINUAR BRINDANDO EL SERVICIO SERA DEL 90%.

e CALIDAD EN LAS INSTALACIONES Y AREA DE JUEGOS SE DETERMINA A PARTIR DE LA
PUNTUACION OBTENIDA EN LA “CEDULA DE EVALUACION DE CALIDAD ARQUITECTONICA DEL
INMUEBLE DE GUARDERIA (ECA)” ANEXO DOCE DEL PRESENTE CONTRATO, EN LA CUAL SE

P 1\
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OBTENDRA UNA CALIFICACION EN UNA ESCALA DE PUNTOS DEL 0 AL 100, MISMA QUE EVALUA LA CALIDAD
DEL INMUEBLE QUE OCUPA LA GUARDERIA, CONSIDERANDO VARIABLES CUANTITATIVAS Y CUALITATIVAS
RELACIONADAS CON LA FUNCIONALIDAD DEL MISMO, LOS ESPACIOS Y CAPACIDAD NORMADA EN LAS
SALAS O GRUPOS DE ATENCION DIRECTA DE LOS NINOS USUARIOS, CARACTERISTICAS DE ALGUNOS
LOCALES COMPLEMENTARIOS, ASI COMO EL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR DEL AREA DE JUEGOS.

PARA SU LLENADO SE DEBERAN TOMAR EN CUENTA COMO DOCUMENTOS DE REFERENCIA LOS “PLANOS
ARQUITECTONICOS DE LA GUARDERIA”, QUE COMO ANEXO OCHO FORMAN PARTE DEL PRESENTE
CONTRATO, MISMOS QUE DEBERAN COINCIDIR FISICAMENTE CON EL INMUEBLE.

PARA LAS EVALUACIONES CONTEMPLADAS EN LA PRESENTE CLAUSULA, EL “ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA" APLICARA LA ECA, QUE DEBERA ESTAR DEBIDAMENTE
REQUISITADA Y FIRMADA POR “LA JEFATURA DE SERVICIOS”, POR “EL DEPARTAMENTO DE
GUARDERIAS”, POR EL “EL PROVEEDOR” Y POR EL PERSONAL DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS QUE DESIGNE EL TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA.

LA PUNTUACION OBTENIDA EN ESTE INDICADOR, ESTARA SUJETA A LOS RESULTADOS OBTENIDOS DEL
ANALISIS INTEGRAL DE LOS PLANOS ARQUITECTONICOS DEL INMUEBLE QUE EN CUALQUIER MOMENTO SE
LLEVE A CABO DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA DEL CONTRATO, O QUE PREVIA SOLICITUD Y
AUTORIZACION, EL PROVEEDOR HAYA REALIZADO UNA DISMINUCION 0] REDISTRIBUCION EN LA
CAPACIDAD INSTALADA O UNA ADECUACION DE LOS ESPACIOS DE LA GUARDERIA O UN CAMBIO DE
DOMICILIO QUE DERIVEN EN TODOS LOS CASOS EN UNA NUEVA EVALUACION.

A PARTIR DEL ANO 2022 Y HASTA EL ANO 2025, “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DE “LA JEFATURA DE
SERVICIOS”, REALIZARA DURANTE EL ULTIMO TRIMESTRE DE CADA EJERCICIO FISCAL, UNA EVALUACION
PARA DEFINIR LA CUOTA UNITARIA MENSUAL POR LA PRESTACION DEL SERVICIO APLICABLE A PARTIR DEL
MES DE ENERO DEL EJERCICIO INMEDIATO POSTERIOR, CONFORME A LOS CRITERIOS QUE PARA TAL FIN
EMITA “EL INSTITUTO”, A LOS REQUISITOS E INDICADORES ANTES MENCIONADOS, ASI COMO A LAS
CONSIDERACIONES Y PLAZOS QUE A CONTINUACION SE PRECISAN:

A) REQUISITOS.

.* SEGURIDAD Y PROTECCION CIVIL.- SE CONSIDERARAN LOS RESULTADOS DE LA CEDULA DE
VERIFICACION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS QUE SE RELACIONA EN EL
ANEXO SEIS “NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO D
GUARDERIA”, APLICADA EN LOS MESES DE ENERO Y JULIO DEL ANO QUE SE EVALUE. i\/

B) INDICADORES.

o SUPERVISION.- SE REFIERE A LOS RESULTADOS DE LAS SUPERVISIONES ORDINARIAS INDICADAS EN
EL PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DE LA OPERACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA QUE SE
RELACIONA EN EL ANEXO SEIS “"NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION,DEL SERVICIO
DE GUARDERIA” DE ESTE CONTRATO. EL PORCENTAJE REQUERIDO SE DETERMINARA A PARTIR DEL
PROMEDIO SIMPLE DE LOS RESULTADOS DE LAS SUPERVISIONES ORDINARIAS QUE SE REALICEN EN EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO Y EL 30 DE NOVIEMBRE DEL ANO QUE SE EVALUE Y SE
REGISTREN EN EL SISTEMA DE INFORMACION Y ADMINISTRACION DE GUARDERIAS (SIAG) A MAS TARDAR
EL QUINTO DIA HABIL DEL MES DE DICIEMBRE, DE ACUERDO CON' EL CALENDARIO ANUAL DE
SUPERVISIONES ~ ORDINARIAS QUE EL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA” ESTABLEZCA PARA DICHO ANO. '

o SATISFACCION DEL USUARIO.- EL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO SE CALCULARA CON BASE EN EL (\/
PROMEDIO SIMPLE DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION QUE SE APLICAN A LA
GUARDERIA EN EL ANO QUE SE AVALUE.

e CALIDAD EN LAS INSTALACIONES Y ABEA DE JUEGOS.- LA APLICACION DE LA ECA SE REALIZARA
A MAS TARDAR EL 31 DE OCTUBRE DE CADA ANO QUE SE EVALUA. N\

£y
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PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS INDISPENSABLES Y CON BASE EN LOS RESULTADOS DE LOS
INDICADORES MENCIONADOS EN LA PRESENTE CLAUSULA, EL “ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA” DEBERA IDENTIFICAR LA CUOTA QUE LE CORRESPONDE A “EL
PROVEEDOR” CONFORME A LOS RANGOS POR INDICADOR QUE SE DESCRIBEN EN EL CUADRO SIGUIENTE:

INDICADOR DE SUPERVISION: IGUAL O MAYOR A 96%
INDICADOR DE SATISFACCION DEL USUARIO: IGUAL
O MAYOR A 96%

VECINAL PLATINO 4,899.31 | INDICADOR DE CALIDAD EN LAS INSTALACIONES Y
COMUNITARIO AREA DE JUEGOS:
UNICO Y *PUNTUACION GLOBAL: IGUAL O MAYOR A 93 PUNTOS
GUARDERIA *AREA DE JUEGOS: CUMPLE d
INTEGRADORA INDICADOR DE SUPERVISION: IGUAL O MAYOR A 85%
(AREA INDICADOR DE SATISFACCION DEL USUARIO: IGUAL
GENERAL) O MAYOR A 90%

ESTANDAR 4,505.10 | INDICADOR DE CALIDAD EN LAS INSTALACIONES Y
AREA DE JUEGOS:

*PUNTUACION GLOBAL: MENOR A 93 PUNTOS

*AREA DE JUEGOS: NO CUMPLE

PARA FORMALIZAR LA CUOTA UNITARIA MENSUAL QUE LE CORRESPONDE A “EL PROVEEDOR" DERIVADA
DE LA EVALUACION QUE SE LE PRACTIQUE, SERA NECESARIO LA CELEBRACION DE UN CONVENIO
MODIFICATORIO EN TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

VIGESIMA.- FORMA DE PAGO. “EL INSTITUTO” CUBRIRA POR EL SERVICIO OBJETO Y MATERIA DEL PRESENTE
CONTRATO, DENTRO DE LOS PRIMEROS (15) DIAS NATURALES DEL MES SIGUIENTE A AQUEL QUE
CORRESPONDA, EL MONTO QUE RESULTE DE MULTIPLICAR EL IMPORTE MENSUAL SENALADO EN LA
CLAUSULA DECIMA OCTAVA POR EL TOTAL DE FACTOR NINO DE CONFORMIDAD CON LA SIGUIENTE
FORMULA:

MONTO A PAGAR = CUOTA UNITARIA MENSUAL POR NINO INSCRITO X TOTAL DE FACTOR NIﬂOA//

LA CUOTA UNITARTA MENSUAL POR NINO DERECHOHABIENTE QUE ESTUVO INSCRITO EN LA GUARDERI
DURANTE EL MES A PAGAR ESTARA SUJETA A LAS: DISPOSICIONES FISCALES APLICABLES. ‘\\__
EL FACTOR NINO CORRESPONDE A LA PARTE PROPORCIONAL DEL MES EN QUE CADA NINO
DERECHOHABIENTE ESTUVO INSCRITO Y SE DETERMINA CONFORME A LA SIGUIENTE FORMULA:

FACTOR NINO = DiAS EN QUE EL,NIﬂO DERECHOHABIENTE ESTUVO INSCRITO EN EL MES
DIAS LABORADOS DEL MES
_EN NINGUN SUPUESTO “EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” UN TOTAL DE FACTOR NINO QUE
"REBASE LA CAPACIDAD INSTALADA TOTAL DE LA GUARDERIA, CUALQUIER EXCEDENTE NO SERA
CONSIDERADO PARA EFECTOS DE PAGO.

EN CASO DE QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO SE SUSPENDA DURANTE LOS DIAS LABORABLES, “EL ﬁ
INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” UNICAMENTE LOS DiAS EN QUE EFECTIVAMENTE SE HUBIERA 3
RECIBIDO EL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR” PRESENTARA A “EL INSTITUTO”, POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, DENTRO DE LOS PRIMEROS 3 (TRES) DIAS HABILES DEL MES INMEDIATO SIGUIENTE AL QUE
SE FACTURA, PARA EL TRAMITE RESPECTIVO, LA DOCUMENTACION REQUERIDA EN EL PROCEDIMIENTO
PARA LA INSCRIPCION Y REGISTRO DE ASISTENCIA QUE AL EFECTO EMITA “EL INSTITUTO" Y| QUE
FORMA PARTE DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA. ‘7
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“"EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR A “EL INSTITUTO” JUNTO CON EL COMPROBANTE
FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) RESPECTIVO, LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE Y EN SENTIDO POSITIVO.

“EL INSTITUTO” REVISARA LA DOCUMENTACION QUE SUSTENTA LOS REGISTROS DE INSCRIPCION
MENSUAL CONFORME A LA NORMATIVIDAD ESTABLECIDA PARA VALIDAR EL MONTO A PAGAR POR LA
+ PRESTACION DEL SERVICIO. EN CASO DE OBSERVAR ALGUNA INCONSISTENCIA EN EL MONTO, SOLICITARA
A “EL PROVEEDOR” EL AJUSTE DE LA CIFRA A PAGAR CONFORME AL RESULTADO DE LA REVISION.

LA RECEPCION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) SE EFECTUARA A TRAVES DEL
PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES Y DEBERA SER PROPORCIONADO EN FORMATO XML; LA VALIDEZ
DEL MISMO SERA DETERMINADA DURANTE LA CARGA Y UNICAMENTE LAS FACTURAS FISCALMENTE
VALIDAS SERAN PROCEDENTES PARA PAGO. “EL PROVEEDOR” DEBERA PROPORCIONAR A LAS AREAS
FINANCIERAS UNA REPRESENTACION IMPRESA DEL MISMO QUE CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES
NORMADAS POR EL SAT, LA REPRESENTACION IMPRESA POR SI MISMA NO SERA SUSTENTO PARA PAGO SI
NO SE HACE LA CARGA DEL XML DEL CUAL SE ORIGINO O SI LA MISMA NO ES UNA REPRESENTACION FIEL
DEL XML ORIGEN.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR" PRESENTE SU COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI)
CON ERRORES O DEFICIENCIAS, ESTOS SE LE HARAN SABER POR “EL INSTITUTO” DENTRO DEL TERMINO
ESTIPULADO PARA ELLO, Y EL PLAZO DE PAGO SE AJUSTARA EN TERMINOS DEL ARTICULO 90 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. “EL
PROVEEDOR” PODRA CONSULTAR ESTA INFORMACION EN LA LIGA: HTTPS: //PISPDIGITAL.IMSS.GOB.MX
LA CUAL PERMANECERA PUBLICADA HASTA LA FECHA DE VENCIMIENTO QUE TENIA PROGRAMADO EL
CONTRA-RECIBO. LO ANTERIOR, PERMITIRA QUE A LAS 72 HORAS POSTERIORES A LA EXPEDICION DEL
CONTRA-RECIBO, CUENTE CON LA INFORMACION SOBRE LA PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE SU
TRAMITE. EL PERIODO QUE TRANSCURRA HASTA QUE “EL PROVEEDOR"” PRESENTE SU COMPROBANTE
FISCAL DIGITAL POR INTERNET CORREGIDO, NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DEL ARTICULO 51, DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS SE EFECTUARA MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE
+FONDOS POR “EL INSTITUTO” PUDIENDO “EL PROVEEDOR” OPTAR POR CUALQUIER INSTITUCION
BANCARIA, PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR EN LA JEFATURA DE LOS SERVICIOS DE FINANZAS DEL
“ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA", PI:—I'ICION ESCRITA INDICANDO:
NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NUMERO TELEFONICO Y/O FAX, NOMBRE
COMPLETO DEL APODERADO LEGAL CON FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERO DE CUENTA DE
CHEQUES O NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE), BANCO, SUCURSAL Y PLAZA, AS}
COMO NUMERO DE PROVEEDOR ASIGNADO POR “EL INSTITUTO"

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” EFECTUE PAGOS EN EXCESO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL
PROVEEDOR" SE OBLIGA A REINTEGRAR DICHA CANTIDAD, MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES,
CONFORME A LA TASA QUE SERA IGUAL A LA ESTABLECIDA POR LA LEY DE INGRESOS DE LA FEDERACION
EN LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE LOS CREDITOS FISCALES. LOS INTERESES SE CALCULARAN
SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN CADA CASO, Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES
DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN QUE SE REINTEGREN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE
QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENALIZACIONES, NI LA
CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 95 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DE IGUAL MANERA, EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO AL PAGO QUE “EL

PROVEEDOR" SE OBLIGA A EFECTUAR POR CONCEPTO DE DEDUCCIONES AL PAGO, CONFORME A LO

ESTIPULADO EN LA CLAUSULA TRIGESIMA SEPTIMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO N
1
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ASIMISMO, EN CASO DE QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO “EL PROVEEDOR”",
TENGA CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU FAVOR Y, ADEUDOS CON “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO
DE CUOTAS OBRERO PATRONALES, SOLICITA A “EL INSTITUTO" SEAN APLICADAS CONTRA DICHOS
ADEUDOS HASTA DONDE ALCANCEN, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 40 B DE LA LEY DEL SEGURO
SOCIAL Y CONFORME A LAS DISPOSICIONES QUE AL EFECTO EMITA EL H. CONSEJO TECNICO DE “EL
INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR” PARA EFECTOS DE TRANSFERIR LOS DERECHOS DE COBRO DEBERA CONTAR CON EL
CONSENTIMIENTO DE “EL INSTITUTO", PARA LO CUAL DEBERA NOTIFICARLO POR ESCRITO A ESTE CON
UN MINIMO DE 5 (CINCO) DiAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA,
ENTREGANDO INVARIABLEMENTE UNA COPIA DE LOS CONTRA-RECIBOS CUYO IMPORTE SE CEDE ADEMAS
DE LOS DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA CESION. EL MISMO PROCEDIMIENTO APLICARA EN CASO
DE QUE “EL PROVEEDOR” CELEBRE CONTRATO DE CESION DE DERECHOS DE COBRO A TRAVES DE
FACTORAJE FINANCIERO CONFORME AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL
FINANCIERA, S.N.C. INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO.

VIGESIMA

PRIMERA.- PROHIBICION DE SOLICITAR PAGOS, CUOTAS Y APORTACIONES A USUARIOS ASEGURADOS DE
“EL INSTITUTO"”. QUEDA PROHIBIDO A “EL PROVEEDOR” Y AL PERSONAL, EXIGIR, SOLICITAR O
+ACEPTAR A LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR LOS ASEGURADOS DE “EL INSTITUTO” O A ESTOS
ULTIMOS CONFORME A LOS ARTICULOS 201 AL 207 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL EN EL HORARIO DE
ATENCION A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA OCTAVA DEL PRESENTE CONTRATO, GRATIFICACIONES,
CONTRAPRESTACIONES O REMUNERACION ECONOMICA. ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” DEBERA
GARANTIZAR QUE NINGUNA PERSONA QUE INTEGRE LA PLANTILLA DE PERSONAL QUE LABORA EN LA
GUARDERIA, INCURRA EN LAS CONDUCTAS QUE SE SENALAN EN LA PRESENTE CLAUSULA, OBLIGANDOSE A
LA SEPARACION INMEDIATA DEL PERSONAL IMPLICADO.

VIGESIMA
SEGUNDA.- VIGENCIA. LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 01 DE ABRIL DE 2022 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2026.

VIGESIMA : »

TERCERA.- FECHA DE INICIO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. PARA QUE LA GUARDERIA PUEDA INICIAR {\,
OPERACIONES, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO VERIFICARA QUE “EL PROVEEDOR" CUMPLE CON
LOS REQUISITOS SENALADOS EN LA “CEDULA DE VERIFICACION PARA EL INICIO DE
OPERACIONES” ANEXO CATORCE DEL PRESENTE CONTRATO. ADICIONALMENTE, DEBERA CONTAR EN
LAS INSTALACIONES DE LA GUARDERIA CON LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS, EN IMPRESO Y FORMATO
ELECTRONICO:

A) PLANOS DE LA INSTALACION ELECTRICA
B) PLANOS DE LA INSTALACION HIDRAULICA Y SANITARIA

., DE IGUAL FORMA, “EL INSTITUTO" PREVIO A LA CERTIFICACION DEL INICIO DE OPERACIONES APLICARA
LA “CEDULA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES

DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION” QUE FORMA PARTE DE ESTE CONTRATO COMO ANEXO

QUINCE, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES LEGALES Y NORMATIVAS REQUERIDAS PARA ELLO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA OBTENER LA CERTIFICACI@N PARA EL INICIO DE OPERACIONES POR PARTE &
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A MAS TARDAR CINCO DIAS HABILES PREVIOS A LA FECHA DE
INICIO DE OPERACIONES CONVENIDA EN EL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A INICIAR LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO EL
DIA 01 DE ABRIL DE 2022, CONFORME A LA FECHA OFERTADA EN LA “PROPOSICION DEL PROVEEDOR”
ANEXO SIETE QUE FORMA PARTE DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL.

< oo i
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VIGESIMA

CUARTA.- FIANZA DE CUMPLIMIENTO. “EL PROVEEDOR”, DE CONFORMIDAD CON LA FRACCION II DEL
ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
DEBERA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN
ESTE CONTRATO, POR LO QUE SE OBLIGA A ENTREGAR DENTRO DE UN PLAZO DE 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DE ESTE CONTRATO, UNA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
QUE AMPARE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO, MEDIANTE POLIZA DE FIANZA A FAVOR DE “EL INSTITUTO” OTORGADA POR UNA
+ AFIANZADORA DEBIDAMENTE CONSTITUIDA EN TERMINOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
DE FIANZAS, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO ANUAL DEL
CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, CONFORME AL ANEXO DIECISEIS
“"FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO” DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, MISMA QUE DEBERA SER ENTREGADA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EN APEGO AL ARTICULO 87 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PARA LOS EJERCICIOS 2022, 2023, 2024, 2025 Y 2026, “EL
PROVEEDOR"” DEBERA ENTREGAR LA ACTUALIZACION DEL MONTO DE LA FIANZA RESPECTIVA, DENTRO
DE LOS DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE “EL INSTITUTO” LE INFORME LA CUOTA
UNITARIA POR LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

EN TANTO “EL PROVEEDOR” NO ENTREGUE: A “EL INSTITUTO” LA POLIZA DE FIANZA
CORRESPONDIENTE A CADA EJERCICIO FISCAL, DEBERA CUMPLIR CON TODAS SUS OBLIGACIONES, PERO
NO PODRA EXIGIR DERECHOS A SU FAVOR, POR LO QUE, DE NO ENTREGARLA DENTRO DEL PLAZO
ESTABLECIDO EN EL PRIMER PARRAFO DE LA PRESENTE CLAUSULA SE PROCEDERA A LA RESCISION DE
ESTE CONTRATO, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN SU CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA Y TRIGESIMA
CUARTA.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO UNICAMENTE PODRA SER LIBERADA MEDIANTE AUTORIZACION EMITIDA
POR ESCRITO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, QUIEN LLEVARA A CABO EL PROCEDIMIENTO PARA SU
LIBERACION Y ENTREGA A “EL PROVEEDOR”.

CUANDO DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SE CONVENGA UN AUMENTO DE LA CAPACIDAD
+ INSTALADA TOTAL DEL INMUEBLE QUE SE SENALA EN LA CLAUSULA QUINTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO

JURIDICO, “EL PROVEEDOR"” ACUERDA QUE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEBERA AJUSTARSE EN LA/
MISMA PROPORCION Y DEBERA SER ENTREGADA EN UN PLAZO NO MAYOR DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALE

SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL CONVENIO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE, CONFORME A LASY
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. CUANDO CON MOTIVO DE DICHO AUMENTO “EL INSTITUTO”

CONSIDERE QUE RESULTA NECESARIO INCREMENTAR EL MONTO MAXIMO A EJERCER PARA EL EJERCICIO

FISCAL, SENALADO EN LOS PARRAFOS QUINTO Y SEXTO DE LA CLAUSULA DECIMA OCTAVA DEL PRESENTE

CONTRATO, ™“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A FORMALIZAR EL CONVENIO MODIFICATORIO

CORRESPONDIENTE.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 81, FRACC,I(')N iI DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

VIGESIMA

QUINTA.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER VIGENTE Y
PAGADO DE MANERA ANUAL A LA FECHA DE INICIO DE OPERACIONES DE LA GUARDERIA Y HASTA QUE 1
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, UN SEGURO EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL /f1 2
POR UNA SUMA ASEGURADA MINIMA DE $10'000,000.00 (DIEZ MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), “—~
CONFORME AL MODELO DE POLIZA ESTABLECIDO EN EL ANEXO DIECISIETE DEL PRESENTE CONTRATO,
DENOMINADO “FORMATO PARA POLIZA DEL SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA GUARDERIAS DEL IMSS Y PROTOCOLO DE ASEGURABILIDAD PARA GUARDERIAS”, QUE
DEBIDAMENTE FIRMADO POR “LAS PARTES” SE INTEGRA AL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, PARA
CUBRIR CUALQUIER EVENTUALIDAD DE LA QUE PUDIERAN DESPRENDERSE RESPONSABILIDADES DE
CUALQUIER INDOLE, QUE LLEGARAN A SUSCITARSE CON MOTIVO O DURANTE LA PRESTACION DEb,
.+ SERVICIO DE GUARDERIA OBJETO DE ESTE CONTRATO. LA FALTA DE DICHO SEGURO NO EXIMIRA A “EL7 d
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PROVEEDOR” DE L|AS RESPONSABILIDADES EN QUE PUDIERA INCURRIR CONFORME A LAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A EXIMIR Y LIBERAR DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, LABORAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE LEGAL A “EL
INSTITUTO"”, POR LOS CONCEPTOS PREVISTOS EN LA PRESENTE CLAUSULA.

COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR Y EN APEGO A LO ESTABLECIDO POR LA FRACCION II DEL
ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y
DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, “"EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, COPIA DE LA POLIZA CORRESPONDIENTE, ASf COMO ACOMPANARLA DEL RECIBO O
DOCUMENTO QUE ACREDITE FEHACIENTEMENTE HABERSE EFECTUADO EL PAGO TOTAL DE LA PRIMA QUE
LE CORRESPONDE A LA FECHA DE LA APLICACION DE LA “CEDULA DE VERIFICACION PARA EL INICIO DE
OPERACIONES” HASTA LA TERMINACION DE ESTE CONTRATO. EN CASO DE NO TENER ACTUALIZADA LA
POLIZA DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL AREA
CONTRATANTE DEL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA”, PREVIA
SOLICITUD DE “LA JEFATURA DE SERVICIOS” PODRA TRAMITAR LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN SUS CLAUSULAS TRIGESIMA
TERCERA Y TRIGESIMA CUARTA.

POR TRATARSE DE UN SEGURO OBLIGATORIO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 150 BIS DE LA LEY
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, EL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL NO PODRA CESAR EN SUS
EFECTOS, RESCINDIRSE, NI DARSE POR TERMINADO CON ANTERIORIDAD A LA FECHA DE TERMINACION
DE SU VIGENCIA.

VIGESIMA

SEXTA.- USO DE NOMBRE, LOGOSIMBOLO Y SIGLAS DE “EL INSTITUTO” (IMSS). “EL PROVEEDOR” SE
ABSTENDRA DE UTILIZAR EL NOMBRE, LOGOSIMBOLO Y SIGLAS DE “EL INSTITUTO” EN SUS
INSTALACIONES, MOBILIARIO, DOCUMENTOS Y UNIFORMES DEL PERSONAL. SOLAMENTE LA
DOCUMENTACION EMITIDA POR EL SIAG, QUE FUE CREADO POR “EL INSTITUTO”, PODRA OSTENTAR EL
NOMBRE, LOGOSIMBOLO Y SIGLAS QUE LE SON PROPIAS.

“EL PROVEEDOR" QUEDA FACULTADO A IMPRIMIR SU SELLO PERSONAL A LA GUARDERIA AJUSTANDOSE
A SUS EXPECTATIVAS Y A LAS INNOVACIONES QUE IMPLEMENTE PARA LA POBLACION QUE ATENDERA, SIN
MENOSCABO DE LOS SERVICIOS NORMADOS POR “EL INSTITUTO".

VIGESIMA ’ N

SEPTIMA- DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL. LOS DERECHOS QUE EN MATERIA DE PROPIEDADM- |
INTELECTUAL PUDIERAN DERIVARSE DE ESTUDIOS, INVESTIGACIONES, ASESORIAS Y CONSULTORIAS QUE
SE REALICEN O COMO CONSECUENCIA DE LA  APLICACION DE LAS ENCUESTAS DE OPINION A LOS
USUARIOS DEL SERVICIO, INVARIABLEMENTE SE CONSTITUIRAN'A FAVOR DE “EL INSTITUTO”,
TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

“EL PROVEEDOR"” EN UN TERMINO NO MAYOR A 10 (DIEZ) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA
DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA PRESENTAR ESCRITO A “LA JEFATURA DE SERVICIOS” EN EL QUE
SE OBLIGA A LIBERAR A “EL INSTITUTO” DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, MERCANTIL,
PENAL O ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE OCASIONE CON MOTIVO DE LA INFRACCION DE
DERECHOS DE AUTOR, PATENTES, MARCAS U OTROS DERECHOS DE. PROPIEDAD INDUSTRIAL O
INTELECTUAL A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL, ADEMAS DE NO ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS
+SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, NI A LA LEY DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL. y
EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECMMACIQN EN CONTRA DE "EL INSTITUTO" POR l/k
CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE SERA LA DE DAR
AVISO EN EL DOMICILIO LEGAL PREVISTO EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO A “EL PROVEEDOR" PARA
QUE ESTE LLEVE A CABO LAS ACCIONES NECESARIAS QUE GARANTICEN LA LIBERACION DE "EL
INSTITUTO" DE CUALQUIER CONTROVERSIA O RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, MERCANTIL,
PENAL O ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE OCASIONE.

POR LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR"” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NQ
%

¥\ §
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VIGESIMA
OCTAVA.-

ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE
AUTOR, NI A LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.

INFORMES. “EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR POR ESCRITO O A TRAVES DE MEDIOS
ELECTRONICOS, SEGUN CORRESPONDA, LOS INFORMES QUE “EL INSTITUTO” LE SOLICITE DE ACUERDO
CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE EN LA MATERIA, QUE SE RELACIONA EN EL ANEXO SEIS
“"NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA”. LO
ANTERIOR APLICA TAMBIEN PARA EL CASO DE INFORMACION QUE POR ALGUNA CIRCUNSTANCIA ESPECIAL

« LE SEA SOLICITADA.

VIGESIMA
NOVENA.-

TRIGESIMA.-

TRIGESIMA

TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “"EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A NO TRANSFERIR, YA SEA
EN FORMA TOTAL O PARCIAL, POR NINGUN TiTULO A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA 0]
MORAL, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, A EXCEPCION DE
LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO “EL PROVEEDOR” DEBERA SOLICITAR INVARIABLEMENTE POR
ESCRITO EL CONSENTIMIENTO AL TITULAR DEL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA”. PARA ESTOS EFECTOS, “EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR LA SOLICITUD
CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO
PROGRAMADA, A LA QUE DEBERA ADJUNTAR UNA COPIA DE LOS CONTRA-RECIBOS CUYO IMPORTE
TRANSFIERE Y DEMAS DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA CESION, LO CUAL SERA NECESARIO PARA
EFECTUAR EL PAGO CORRESPONDIENTE. LO ANTERIOR, SIN DETRIMENTO DEL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS ADICIONALES QUE ESTABLEZCA “EL INSTITUTO".

SI CON MOTIVO DE LA TRANSFERENCIA DE LOS DERECHOS DE COBRO SOLICITADA POR “EL
PROVEEDOR” SE ORIGINA UN RETRASO EN EL PAGO, NO PROCEDERA EL PAGO DE LOS GASTOS
FINANCIEROS A QUE HACE REFERENCIA EL ARTICULO 51, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

MODIFICACIONES AL CONTRATO. “LAS PARTES” PODRAN EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 52, DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 91 Y 92 DE SU
REGLAMENTO, BAJO SU RESPONSABILIDAD Y POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS, ACORDAR
MODIFICACIONES A LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO MEDIANTE CONVENIO
MODIFICATORIO, EL CUAL, DEBIDAMENTE FIRMADO POR SUS REPRESENTANTES LEGALES FORMARA PARTH
., DE ESTE CONTRATO. NO PODRAN ACORDARSE MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A LA CUOTA UNITARIA\ {\J
'PAGOS, ESPECIFICACIONES EN DETRIMENTO DEL SERVICIO O CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE ‘!
OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS, COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

PRIMERA.- TERMINACIéN ANTICIPADA. “EL INSTITUTO"”, DE CbNFORMIDAD CON LO  DISPUESTO POR LOS

TRIGESIMA
SEGUNDA.-

ARTICULOS 54 BIS, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,

Y 102 DE SU REGLAMENTO, PODRA DAR POR TERMINADO EN FORMA ANTICIPADA 'EL PRESENTE
CONTRATO, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL O BIEN, CUANDO POR CAUSAS
JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE

QUE, DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS' OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA UN
DANO O PERJUICIO A “EL INSTITUTO”, SIN QUE POR ELLO INCURRA EN RESPONSABILIDAD ALGUNA, EN

CUYO CASO “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL AREA CONTRATANTE, ADSCRITA A LA JEFATURA DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL  “ORGANO  DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA” A SOLICITUD DE “LA JEFATURA DE SERVICIOS”, DEBERA NOTIFICAR POR
ESCRITO A “EL PROVEEDOR” UNA VEZ QUE OCURRA ESTE SUPUESTO Y EN CASO DE SER FACTIBLE, CON A
UN MINIMO DE 15 (QUINCE) DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA FECHA EN QUE SE PRETENDA DAR (_3/
POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO.

COMUNICACION ENTRE LAS PARTES. "LAS PARTES"” CONVIENEN QUE CUALQUIER COMUNICACION
POR ESCRITO O A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS RELACIONADA CON LA APLICACION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZARA DIRECTAMENTE CON EL REPRESENTANTE LEGAL
DE “EL PROVEEDOR”, SIN PERJUICIO DE LO PREVISTO EN LA CLAUSULA DECIMA SEPTIMA DEL PRESENT;{

INSTRUMENTO JURIDICO, BAJO ACUSE DE RECEPCION.
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TODAS LAS NOTIFICACIONES, CITATORIOS, COMUNICACIONES, EMPLAZAMIENTOS, REQUERIMIENTOS O
AVISOS QUE HAGA “EL INSTITUTO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL O DE “LA JEFATURA DE
SERVICIOS” A “EL PROVEEDOR” SERAN POR ESCRITO EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN LAS
DECLARACIONES 1I1.5 O I1.15, INDISTINTAMENTE, O A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS POR LO QUE “EL
PROVEEDOR”, EN EL ANEXO DIECIOCHO “CARTA DE ACEPTACION DE NQTIFICACI()N, VIA
ELECTRONICA” DEL PRESENTE CONTRATO, SENALA LA CUENTA DE CORREO ELECTRONICO A TRAVES DE
LA CUAL SE LE PODRAN HACER LAS NOTIFICACIONES CORRESPONDIENTES, A LA QUE PREFERENTEMENTE
SE INCLUIRA EL DOCUMENTO A NOTIFICAR ESCANEADO Y DEBIDAMENTE FIRMADO, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 286-M DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

EN EL CASO DE QUE LA CQMUNICACION REALIZADA POR “EL INSTITUTO” A “EL PROVEEDOR" SEA POR
MEDIOS ELECTRONICOS, ESTE SE OBLIGA A REMITIR UN ACUSE DE RECIBO ELECTRONICO QUE ACREDITE
LA FECHA Y HORA EN QUE SE EFECTUO LA COMUNICACION. A FALTA DE ESTE, SE ENTENDERA QUE LA
COMUNICACION SE RECIBIO EL MISMO DIA EN QUE “EL INSTITUTO” LA EMITIO.

POR SU PARTE, TODAS LAS COMUNICACIONES DE “EL PROVEEDOR” HACIA "EL INSTITUTO” SERAN POR

ESCRITO EN EL DOMICILIO SENALADO EN LA DECLARACION 1.14. O A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

POR LO QUE “EL INSTITUTO", SENALA QUE LA CUENTA DE CORREO ELECTRONICO A TRAVES DE LA CUAL
SE PODRAN HACER LAS COMUNICACIONES CORRESPONDIENTES ES guarderias.vernte@imss.gob.mx. EN

’ ~

CASO DE CAMBIO DEL CORREO ELECTRONICO SENALADO, “EL INSTITUTO” LO INFORMARA A “EL
PROVEEDOR” POR ESCRITO O VIA CORREO ELECTRONICO.

 ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A INFORMAR POR ESCRITO 0 VIA CORREO ELECTRONICO A “EL
INSTITUTO” DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS HABILES SIGUIENTES A QUE SUCEDA EL HECHO, DE
CUALQUIER CAMBIO A SU OBJETO SOCIAL, SUSTITUCION DE SOCIOS Y EN GENERAL CUALQUIER
MODIFICACION A SUS ESTATUTOS, LA REVOCACION DEL PODER CONCEDIDO A SU REPRESENTANTE LEGAL
Y LA DESIGNACION DE SU NUEVO REPRESENTANTE, ASI COMO CAMBIOS EN SU DOMICILIO LEGAL,
TELEFONO, CORREO ELECTRONICO Y DEMAS DATOS RELACIONADOS. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
ENTREGAR A “EL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS”, COPIA SIMPLE DE LA ESCRITURA PUBLICA 0o
PROTOCOLIZACION DEL ACTO JURIDICO QUE ACREDITE LO ANTERIOR, INSCRITO ANTE EL REGISTRO

PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO O SU EQUIVALENTE EN LA LOCALIDAD.

TRIGESIMA !

TERCERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA. “EL INSTITUTO” A TRAVES DEL AREA CONTRATANTE DEL “ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA” Y PREVIA SOLICITUD DE “LA JEFATURA DE /~
SERVICIOS”, INSTRUMENTARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO, EN CASQO
DE INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PROVEEDOR”, EN LO ‘\)
TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y ™~
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN CORRELACION CON LOS ARTICULOS 98 Y 99 DE SU REGLAMENTO, Y
DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES. poLo

EL INICIO Y LA RESOLUCION DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA, SERAN EMITIDOS POR
EL TITULAR DEL "ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA” Y NOTIFICADOS
A “EL PROVEEDOR” CONFORME A LAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.

TRIGESIMA ,
CUARTA.- “CAUSALES DE RESCISION. EL INCUMPLIMIENTO DE “EL PROVEEDOR” A LAS OBLIGACIONES PACTADAS
EN EL PRESENTE CONTRATO, EN LAS DISPOSICIONES LEGALES, REGLAMENTARIAS Y ADMINISTRATIVAS ,/

,

APLICABLES EN MATERIA DEL SERVICIO DE GUARDERIA, DARA DERECHO A LA RESCISION INMEDIATA SIN K’

RESPONSABILIDAD PARA “EL INSTITUTO” EN LOS CASOS QUE A CONTINUACION SE EXPONEN: .

1. CUANDO “EL PROVEEDOR” NO CUMPLA CON TRAMITAR, OBTENER Y MANTENER ACTUALIZADOS LAS
LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENES, REGISTROS, CERTIFICADOS Y AUTORIZACIONES
NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO.Y :SEGURIDAD DE LA GUARDERIA, ASI COMO PARA
SALVAGUARDAR Y PROTEGER LA INTEGRIDAD FISICA DE LOS NINOS INSCRITOS.

2. CUANDO “EL PROVEEDOR” NO CUMPLA O NO MANTENGA ACTUALIZADOS LOS REQUISITOS Q{{E

W
T ‘
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SERALA EL ARTICULO 50 DE LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION,
CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, Y SU REGLAMENTO.

3. CUANDO “EL PROVEEDOR” NO OBTENGA O DEJE DE TENER ACTUALIZADOS DURANTE LA VIGENCIA
DE ESTE CONTRATO LA AUTORIZACION O EL RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS, O
AMBOS, POR CAUSAS IMPUTABLES A “EL PROVEEDOR”. ,

4. CUANDO “EL PROVEEDOR” PROPORCIONE EL SERVICIO FUERA DEL HORARIO DE ATENCION
PACTADO CON “EL INSTITUTO” Y OMITA DAR CUMPLIMIENTO A LOS LINEAMIENTOS QUE AL EFECTO
ESTABLEZCA LA COORDINACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

) INFANTIL DE “EL INSTITUTO".

“5.  CUANDO “EL PROVEEDOR” NO MANTENGA AL CORRIENTE, DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO, EL SEGURO EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA
VIGESIMA QUINTA DE ESTE CONTRATO.

6. CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN FALTA DE VERACIDAD TOTAL O PARCIAL RESPECTO A LA
INFORMACION Y/O DOCUMENTACION PROPORCIONADA PARA LA CELEBRACION DEL PRESENTE
CONTRATO, AST COMO DURANTE SU VIGENCIA. ,

7. CUANDO “EL PROVEEDOR” TRANSMITA TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER TITULO Y A
FAVOR DE OTRA PERSONA FISICA O MORAL, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PRESENTE
CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, PREVIA AUTORIZACION DE “EL
INSTITUTO". ‘ )

8. CUANDO SE COMPRUEBE QUE EL SERVICIO HA SIDO PRESTADO CON ALCANCES Y CARACTERISTICAS
DISTINTAS A LAS PACTADAS EN ESTE CONTRATO.

9. CUANDO “EL PROVEEDOR” NO SUSPENDA EL SERVICIO CONTRATADO A SOLICITUD DE “EL
INSTITUTO” O DE CUALQUIER AUTORIDAD MUNICIPAL, ESTATAL O FEDERAL, A CONSECUENCIA DE
CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O QUE SE DECLARE EL CONCURSO MERCANTIL, LA HUELGA O
CUALQUIER SITUACION QUE AFECTE EL PATRIMONIO DE “EL PROVEEDOR” Y/O LE IMPIDA
CONTINUAR CON LA PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO.

10. CUANDO “EL PROVEEDOR” SIN AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO", REALICE MODIFICACIONES AL
INMUEBLE DE LA GUARDERIA, AL NUMERO DE LUGARES CONTRATADOS, A LA DISTRIBUCION DE LA
CAPACIDAD INSTALADA POR SALA DE ATENCION O CAMBIE EL DOMICILIO EN DONDE SE
PROPORCIONA EL SERVICIO. ,

11. CUANDO “EL PROVEEDOR” NO INSCRIBA A SUS TRABAJADORES EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL
SEGURO SOCIAL O NO PAGUE LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES A “EL INSTITUTO”, EN TERMINOS
DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL Y SUS REGLAMENTOS. ) )

12. CUANDO “EL PROVEEDOR” INCUMPLA LAS OBLIGACIONES SENALADAS EN LA CLAUSULA DECIMA

g TERCERA, NO CUENTE CON LOS RECURSOS HUMANOS SUFICIENTES O CON LA CAPACIDAD NECESARIA
PARA BRINDAR EL SERVICIO DURANTE EL HORARIO DE ATENCION ESTABLECIDO EN EL PRESENTE
CONTRATO. )

13. CUANDO “EL PROVEEDOR” NO PERMITA QUE SE REALICE LA SUPERVISION O VISITA O N \\J
PROPORCIONE INFORMACION FISICA O DIGITAL DE LAS BITACORAS, VIDEOS, REGISTROS O™
CUALQUIER OTRO QUE “EL INSTITUTO” LE SOLICITE EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LAS
CLAUSULAS SEPTIMA, DECIMA SEGUNDA, DECIMA TERCERA Y DECIMA SEPTIMA.

14. CUANDO “EL PROVEEDOR” PROPORCIONE INFORMACION, IMAGENES, DATOS O DOCUMENTOS
RELACIONADOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA A PERSONAS FISICAS O MORALES

7

NO AUTORIZADAS POR “EL INSTITUTO”, EN CONTRAVENCION A LO PREVISTO EN LA CLAUSULA
CUADRAGESIMA, ASf COMO CUANDO PUBLIQUE INFORMACION O IMAGENES DE LOS NINOS USUARIOS
EN INTERNET O POR CUALQUIER OTRO MEDIO. )

15. CUANDO “EL PROVEEDOR” O PERSONAL DE LA GUARDERIA SOLICITE A LAS PERSONAS
AUTORIZADAS POR LOS ASEGURADOS DE “EL INSTITUTO"” CONTEMPLADOS EN LOS ARTICULOS 201
Y 207 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, O ESTOS ULTIMOS, GRATIFICACIONES, CONTRAPRESTACIONES

O REMUNERACION ECONOMICA, POR EL SERVICIO DE GUARDERIA BRINDADO DENTRO DEL HORARIO

DE ATENCION. \
16. CUANDO CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR” O EL PERSONAL (‘/
. CONTRATADO POR ESTE, POR DOLO Y/O NEGLIGENCIA PONGA EN PELIGRO LA INTEGRIDAD FISICA

Y/O EMOCIONAL DE LOS NINOS INSCRITOS, O LES CAUSE UN DANO.

17. CUANDO “EL PROVEEDOR” SEA SANCIONADO POR EL MISMO INCUMPLIMIENTO DE MANERA
CONSECUTIVA EN EL NUMERO DE OCASIONES QUE ESTABLEZCA “EL INSTITUTO” EN SUS
CRITERIOS.

18. CUANDO “EL PROVEEDOR” NO REALICE LA SUSTITUCION DEL PERSONAL QUE SE VEA INVOLUCRADO 73
EN LA PRESUNTA COMISION DE ALGUN DELITO Y DE IGUAL MANERA, NO PRESENTE LA DENUNCIA O |

. 7 W
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QUERELLA CORRESPONDIENTE ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE DE MANERA INMEDIATA, EN
TERMINOS DE LO SENALADO EN LA CLAUSULA DECIMA TERCERA,

19. CUANDO DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO SE DE POR TERMINADA O CONCLUYA LA
RELACION JURIDICA QUE HACE POSIBLE LA POSESION LEGAL DEL INMUEBLE EN EL QUE SE PRESTAN
LOS SERVICIOS DE GUARDERIA; O BIEN, CUANDO “EL PROVEEDOR” SIENDO PROPIETARIO DEL
INMUEBLE DONDE SE UBICA LA GUARDERIA TRANSMITA LA PROPIEDAD O LA POSESION LEGAL DEL
MISMO, DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

20. CUANDO EN LA APLICACION QUE REALICE “EL INSTITUTO” DE LA CEDULA DE VERIFICACION DE
MEDIDAS DE SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS, ESTABLECIDA EN LOS ESTANDARES DE
SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS QUE SE RELACIONAN EN EL ANEXO SEIS “NORMATIVIDAD
APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA” DEL PRESENTE CONTRATO,
EL INMUEBLE DE LA GUARDERIA NO CUMPLA CON LA TOTALIDAD DE LOS ASPECTOS VERIFICADOS.

21. CUANDO EN ALGUNA DE LAS EVALUACIONES QUE REALICE “EL INSTITUTO” EN TERMINOS DE LO
PREVISTO POR LA CLAUSULA DECIMA NOVENA DEL PRESENTE CONTRATO, LA GUARDERIA NO CUMPLA
CON ALGUN REQUISITO O INDICADOR MINIMO ESTABLECIDO.

22. CUANDO NO ENTREGUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO O EN SU CASO, LA
ACTUALIZACION DEL MONTO DE LA MISMA, DENTRO DEL TERMINO DE LOS 10 (DIEZ) DiAS
NATURALES SENALADOS EN LA CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DEL PRESENTE CONTRATO.

23. CUANDO POR CUALQUIER CAUSA IMPUTABLE A “EL PRESTADOR”, ALGUNA AUTORIDAD CLAUSURE
EL INMUEBLE DONDE SE PRESTA EL SERVICIO O SUSPENDA LAS ACTIVIDADES EN DICHO INMUEBLE.

24. CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN CUALQUIER INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO, O DE AQUELLAS ESTABLECIDAS
EN LAS DISPOSICIONES LEGALES Y NORMATIVAS APLICABLES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
GUARDERIA.

TRIGESIMA

QUINTA.- EXPEDIENTES DE LOS NINOS USUARIOS. LOS EXPEDIENTES DE LOS NINOS SON PROPIEDAD DE “EL
INSTITUTO”, POR LO QUE, EN CASO DE TERMINACION ANTICIPADA, RESCISION O CONCLUSION DE LA
VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO" LA
TOTALIDAD DE DICHOS EXPEDIENTES AL FINAL DE LA JORNADA DEL ULTIMO DiA EN QUE OTORGUE EL
SERVICIO CONFORME A LOS LINEAMIENTOS QUE AL EFECTO ESTABLEZCA “EL INSTITUTO” O EN SU
CASO, CUANDO “EL INSTITUTO" LO REQUIERA i

TRIGESIMA

SEXTA.-  PENAS CONVENCIONALES. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR, PUBLICO, 95 Y 96 DE SU REGLAMENTO, E
EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO INICIE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LA FECH
CONVENIDA, “EL INSTITUTO” APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL POR CADA DA HABIL DE ATRAS
EQUIVALENTE AL 0.011% SOBRE EL VALOR TOTAL DE LO INCUMPLIDO SIN INCLUIR EL LV.A., * NUMERO
DE DIAS DE ATRASO.

"EL INSTITUTO" DESCONTAR,A' LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICAR LA PENA CONVENCIONAL,
SOBRE LOS PAGOS QUE'DEBERA CUBRIR A “EL PROVEEDOR”.

LAS PENAS CONVENCIONALES A APLICARSE NO PODRAN EXCEDER DEL MONTO DE LA GARANTIA DE
* CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

SERA CAUSAL DE RECISION DE CONTRATO QUE EL MONTO DE LAS PENAS CONVENCIONALES ALCANCE EL
MONTO DE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Ny

TRIGESIMA '

SEPTIMA.- DEDUCCIONES AL PAGO.- CUANDO LA COORDINADORA ZONAL, DESIGNADA POR “LA JEFATURA DE
SERVICIOS”, O TERCERO DESIGNADO POR ESTE PARA TAL EFECTO, AL MOMENTO DE REALIZAR LA
SUPERVISION DE SEGUIMIENTO, EN TERMINOS DE LO SENALADO EN: EL PROCEDIMIENTO
CORRESPONDIENTE, DETECTE LA PERSISTENCIA DEL INCUMPLIMIENTO A ALGUNA DE LAS OBLIGACIONES /"
DE “EL PROVEEDOR” QUE SE HAYA HECHO CONSTAR EN EL INFORME DE RESULTADOS DE LA i}//

b
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SUPERVISION, INSTRUMENTO PARA LA SUPERVISION DE SEGUIMIENTO O REPORTE DE HALLAZGO DE
INCUMPLIMIENTOS, SEGUN CORRESPONDA, “EL INSTITUTO” APLICARA DEDUCCION AL PAGO A “EL
PROVEEDOR” CONSIDERANDO LA SIGUIENTE FORMULA PARA DETERMINAR EL MONTO:

DEDUCCION AL PAGO = (VALOR DE LA CUOTA UNITARIA MENSUAL SIN IVA DEL EJERCICIO FISCAL QUE
CORRESPONDA * NUMERO DE DIAS NATURALES TRANSCURRIDOS * FACTOR DE RIESGO)

DONDE EL FACTOR DE RIESGO ES IGUAL:

“¥((NO. DE REACTIVOS DE RIESGO BAJO CON INCUMPLIMIENTO * FACTOR DE RIESGO BAJO /
TOTAL DE REACTIVOS DE RIESGO BAJO) + (NO. DE REACTIVOS DE RIESGO MEDIO CON
INCUMPLIMIENTO * FACTOR DE RIESGO MEDIO / TOTAL DE REACTIVOS DE RIESGO MEDIO) +
(NO. DE REACTIVOS DE RIESGO ALTO CON INCUMPLIMIENTO * FACTOR DE RIESGO ALTO /
TOTAL DE REACTIVOS DE RIESGO ALTO))

ENTENDIENDOSE COMO “REACTIVO” LOS “PUNTOS DE CONTROL" E ESTABLECIDOS EN EL PROCEDIMIENTO
PARA LA SUPERVISION DE LA OPERACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA QUE SE RELACIONA EN EL
ANEXO SEIS "NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA”
DEL PRESENTE CONTRATO.

LOS FACTORES DE RIESGO SERAN ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO” MEDIANTE LOS CRITERIOS QUE
EXPIDA PARA TAL FIN. - i : :

CUANDO LOS INCUMPLIMIENTOS INCLUIDOS EN EL.REPORTE DE HALLAZGO DE INCUMPLIMIENTOS, ESTEN
ASOCIADOS CON OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO O SE REFIERAN A ASPECTOS LEGALES,
REGLAMENTARIOS O NORMATIVOS QUE REGULAN EL SERVICIO DE GUARDERIA MATERIA DE ESTE
INSTRUMENTO LEGAL, QUE NO ESTEN CONTEMPLADOS EN LA CEDULA PARA SUPERVISION DE
GUARDERIAS, SE CONSIDERARAN COMO PERSISTENTES, POR LO QUE “EL INSTITUTO” APLICARA A “EL
PROVEEDOR” DEDUCCION AL PAGO POR CADA UNO DE ELLOS, CONFORME A LA FORMULA SIGUIENTE:

DEDUCCION AL PAGO = (CUOTA UNITARIA MENSUAL SIN IVA * 0.30 * NO. DE DIAS NATURALES
TRANSCURRIDOS DESDE LA SUPERVISION O VISITA ANTERIOR O LA FECHA EN QUE SE DETERMINE QUE
HAYA INICIADO EL INCUMRLIMIENTO)

+ EN NINGUN CASO SE PODRA APLICAR UNA DOBLE DEDUCCION POR EL MISMO INCUMPLIMIENTO

CUANDO SE HAYAN APLICADO A “EL PROVEEDOR” DEDUCCIONES AL PAGO QUE ALCANCEN EL MONTO DE
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO A QUE SE HACE REFERENCIA EN LA CLAUSULA VIGESIM
CUARTA DE ESTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A LA RESCISION. DEL MISMO,
CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN LAS CLAUSULAS TRIGESIMA TERCERA Y TRIGESIMA CUARTA D
ESTE CONTRATO.

TRIGESIMA : '

OCTAVA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL SERVICIO. “LAS PARTES” ACUERDAN QUE, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 55 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, CUANDO EN LA PRESTACIGN DEL SERVICIO SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA
MAYOR, “EL INSTITUTO” BAJO SU RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DEL SERVICIO,
PREVIO DICTAMEN QUE AL EFECTO ELABORE iA “LA JEFATURA DE SERVICIOS” EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN AQUELLOS QUE HUBIESEN \
SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS. /

SI DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO SE PRESENTA ALGUNA EMERGENCIA SANITARIA O
AMBIENTAL U OTRA OCASIONADA POR EL HOVBRE, “EL INSTITUTO” PREVIO DECRETO, ACUERDO O
DETERMINACION OFICIAL DE LA AUTORIDAD CJMPETENTE, ESTABLECERA LAS CONDICIONES O ACCIONES

A SEGUIR CON LA FINALIDAD DE NO PONER EM RIESGO EL SERVICIO NI LA INTEGRIDAD DE LOS NINOS
INSCRITOS Y DE LAS PERSONAS QUE ASISTAN /i LA GUARDERIA, MISMAS QUE CON INDEPENDENCIA DE LO I
PACTADO EN LA PRESENTE CLAUSULA, “EL PRC:'EEDOR” SE COMPROMETE CUMPLIR. /
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CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “EL INSTITUTO", PREVIA PETICION Y
JUSTIFICACION DE “EL PROVEEDOR”, “EL INSTITUTO” LE REMBOLSARA LOS GASTOS NO
RECUPERABLES QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON
EL PRESENTE CONTRATO.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” MEDIANTE PETICION EXPRESA Y POR ESCRITO, PODRA SOLICITAR A “EL
INSTITUTO"” POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LA SUSPENSION TEMPORAL DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SIEMPRE Y CUANDO MEDIEN CAUSAS JUSTIFICADAS Y SE CUENTE CON EL
CONSENTIMIENTO POR ESCRITO DEL 100% DE'LOS PADRES DE LOS NINOS INSCRITOS. “EL INSTITUTO”,
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS EXPUESTOS EN LA SOLICITUD, POR CONDUCTO DE “LA JEFATURA DE
SERVICIOS”, RESOLVERA LO CONDUCENTE. POR EL PERIODO DE SUSPENSION DEL SERVICIO, “EL
INSTITUTO” NO REALIZARA PAGO ALGUNO A “EL PROVEEDOR”".

EN CASO DE QUE LA SUSPENSION DEL SERVICIO SEA MAYOR A DIEZ DIAS HABILES, “LAS PARTES”
DEBERAN SUSCRIBIR UN CONVENIO DE SUSPENSION TEMPORAL DEL SERVICIO; EL PERIODO MAXIMO DE
SUSPENSION SERA HASTA POR CUATRO MESES. SI AL FINALIZAR DICHO PERIODO PERSISTEN LAS
CONDICIONES QUE DIERON ORIGEN A LA SUSPENSION, PODRAN SUSCRIBIR POR UNICA VEZ UN NUEVO
CONVENIO POR UN PERIODO IGUAL AL SENALADO EN ESTE PARRAFO O BIEN, INICIAR LA TERMINACION
ANTICIPADA CUANDO LA SUSPENSION PROVENGA DE CASO FORTUITO O DE FUERZA O CAUSAS
IMPUTABLES A “EL INSTITUTO".

CUANDO “EL INSTITUTO” CONFORME A LA NORMATIVIDAD QUE EMITA, DETERMINE SUSPENDER LA
PRESTACION DEL SERVICIO QUE OTORGA LA GUARDERIA, LO HARA DEL CONOCIMIENTO DE “EL
PROVEEDOR” MEDIANTE DOCUMENTO QUE SUSTENTE Y JUSTIFIQUE ESA DETERMINACION.

TRIGESIMA | :

NOVENA.- CONTRIBUCIONES. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PAGAR TODOS LOS IMPUESTOS, APORTACIONES DE
SEGURIDAD SOCIAL, DERECHOS O CUALQUIER OTRO CARGO QUE SE ORIGINEN CON MOTIVO DE LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” CUMPLIRA CON LA INSCRIPCION DE SUS TRABAJADORES EN EL REGIMEN OBLIGATORIO

DEL SEGURO SOCIAL, ASf COMO CON EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES A QUE HAYA LUGA
CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. "EL INSTITUTO" A TRAVES DEL AR;AK—‘\
FISCALIZADORA COMPETENTE PODRA VERIFICAR EN CUALQUIER MOMENTO EL CUMPLIMIENTO DE DICHA !\/

OBLIGACION.

“EL PROVEEDOR” QUE TENGA CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO POR CONCEPTO DE CUOTAS
OBRERO PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 40 B, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL,
ACEPTA QUE “EL INSTITUTO” LAS COMPENSE CON EL O LOS PAGOS QUE TENGA QUE HACERLE POR
CONCEPTO DE CONTRAPRESTACION POR LA CONTRATACION OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

CUADRAGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD. TODA LA INFORMACION QUE “EL PROVEEDOR” OBTENGA DE LOS
ASEGURADOS, LOS NINOS INSCRITOS, DE AQUELLOS NINOS DERECHOHABIENTES QUE ESTUVIERON
+INSCRITOS Y LAS PERSONAS RELACIONADAS CON LOS MISMOS, COMO CONSECUENCIA DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE GUARDERIA SERA CONSIDERADA COMO INFORMACION CONFIDENCIAL Y RESERVADA,
POR LO QUE DEBERA SER RESGUARDADA CON ESE CARACTER, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
POR EL ARTICULO 22 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, 76 AL 81 DE LA LEY GENERAL DE LOS DERECHOS DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES, LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION
DE LOS PARTICULARES, LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y DEMAS DISPOSICIONES LEGALES
APLICABLES EN LA MATERIA.

P

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A UTILIZAR LA INFORMACION QUE LE SEA PROPORCIONADA DE FORMA*\
VERBAL O POR CUALQUIER MEDIO ESCRITO O ELECTRONICO UNICAMENTE PARA LOS EFECTOS DEL g{,
OTORGAMIENTO DEL SERVICIO DE GUARDERIA Y PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DE ESTE }

L.C. LSAT L.EBGL ‘ 26
\7% DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS 1




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ]
- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ﬂ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE ELECTRONICA
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS ,
INSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO - LA-050GYR014-E66-2022
SERVICIO DE GUARDERIAS
CONTRATO NO.» CCGN22312105-0046 ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

CONTRATO, POR LO TANTO, ACEPTA QUE TIENE ESTRICTAMENTE PROHIBIDO EN FORMA ENUNCIATIVA
MAS NO LIMITATIVA LO SIGUIENTE:

1. UTILIZARLA O APROVECHARLA PARA FINES AJENOS AL CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASI COMO
REVELAR O TRANSMITIR GRATUITA U ONEROSAMENTE Y POR CUALQUIER ACTO JURIDICO LA
INFORMACION CONFIDENCIAL Y RESERVADA DE REFERENCIA A CUALQUIER PERSONA FISICA O MORAL.

2. COPIAR, REPRODUCIR, EXPLOTAR, COMERCIALIZAR, ALTERAR, DUPLICAR, DIVULGAR O DIFUNDIR A
TERCEROS, LA INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA. |

3. EN GENERAL, CUALQUIER FORMA DE REVELACION, EXPLOTACION O UTILIZACION DE LA INFORMACION
CONFIDENCIAL Y RESERVADA.

“EL PROVEEDOR” PRESERVARA LA INFORMACION CONFIDENCIAL Y RESERVADA QUE RECIBA Y SE OBLIGA
A RESGUARDARLA BAJO SU MAS ESTRICTA CONFIDENCIALIDAD POR TIEMPO INDEFINIDO, PARA EVITAR
QUE SE TRASMITA A TERCEROS NO AUTORIZADOS Y A ADOPTAR TODAS LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
NECESARIAS PARA IMPEDIR SU DIVULGACION, POR LO QUE DEBERA:

1. LIMITAR EL ACCESO A LA INFORMACION CONFIDENCIAL Y RESERVADA SOLO A AQUELLOS DE SUS
TRABAJADORES A CARGO DE LA OPERACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA QUE POR SUS ACTIVIDADES
REQUIERAN CONOCERLA O MANEJARLA, RESPONDIENDO EN TODO MOMENTO DEL USO INDEBIDO QUE
ESTOS LLEGAREN A HACER DE LA MISMA. ; .

2. PROHIBIR A LOS TRABAJADORES QUE TENGAN ACCESO A LA INFORMACION CONFIDENCIAL Y
RESERVADA, COPIAR O DUPLICAR TOTAL O PARCIALMENTE DICHA INFORMACION, ASI COMO PERMITIR
EL ACCESO A LA MISMA POR PARTE DE TERCEROS NO AUTORIZADOS. ‘ .

3. ADOPTAR LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA PROTEGER LA INFORMACION CONFIDENCIAL Y
RESERVADA LIBRE DE ROBO O DE ACCESO POR PARTE DE TERCEROS NO AUTORIZADOS. .

4. PARA EL CASO DE DETECTAR CUALQUIER IRREGULARIDAD RESPECTO DE LA INFORMACION
CONFIDENCIAL Y RESERVADA DE LOS TRABAJADORES ASEGURADOS, DE LOS NINOS INSCRITOS, DE
AQUELLOS NINOS DERECHOHABIENTES QUE ESTUVIERON: INSCRITOS, DE LOS USUARIOS O DE LAS
PERSONAS RELACIONADAS CON LOS ANTERIORES, O RECIBA ALGUNA PETICION DE TERCEROS PARA LA
OBTENCION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL Y, RESERVADA, DEBERA HACERLO SABER DE
INMEDIATO Y POR ESCRITO A “LA JEFATURA DE SERVICIOS". i

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSIDERAR QUE'LAS FOTOGRAFIAS E IMAGENES DE:LOS ASEGURADOS,
LOS NINOS INSCRITOS, DE AQUELLOS NINOS DERECHOHABIENTES QUE ESTUVIERON INSCRITOS Y LAS

+ PERSONAS RELACIONADAS CON LOS MISMOS, FORMAN PARTE DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL Y
RESERVADA, POR LO QUE LES DARA EL MISMO TRATAMIENTO QUE A ESTA.

“EL PROVEEDOR” Y EL PERSONAL DE LA GUARDERIA, NO PODRAN PUBLICAR INFORMACION O IMAGENES,
DE LOS NINOS INSCRITOS NI DE AQUELLOS NINOS DERECHOHABIENTES QUE ESTUVIERON INSCRITOS Y
TRAVES DE CUALQUIER MEDIO IMPRESO O ELECTRONICO. . M

CUADRAGESIMA ) j :

PRIMERA.- CONCILIACION.- EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE ‘LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, “EL
PROVEEDOR” O “EL INSTITUTO” PODRAN PRESENTAR ANTE EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE “EL
INSTITUTO” SOLICITUD DE CONCILIACION POR DESAVENENCIAS, DERIVADAS DEL PRESENTE

INSTRUMENTO JURIDICO, CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 77, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 128, DE SU REGLAMENTO.

CUADRAGESIMA . , ‘

SEGUNDA.- NORMAS JURIDICAS APLICABLES. "LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS
QUE LO INTEGRAN, CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; EN LAS DISPOSICIONES /7
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; EN/ Ll
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO; EN'(}/
LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL

INFANTIL Y SU REGLAMENTO; EN LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; EN EL CODIGO ., /

i
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL _
g ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ‘ LICITACION PUBLICA NACIONAL
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1 SERVICIO DE GUARDERIAS
CONTRATO No. CCGN22312105-0046 ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

CIVIL FEDERAL; EN EL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; EN LAS NORMAS OFICIALES
MEXICANAS APLICABLES; ASI COMO EN LAS DISPOSICIONES LEGALES Y NORMATIVAS QUE SEAN
APLICABLES.

CUADRAGESIMA

TERCERA- RELACION DE ANEXOS. “LAS PARTES” MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS
ANEXOS SENALADOS EN ESTE CONTRATO, HAN SIDO FIRMADOS Y RUBRICADOS, MISMOS QUE ESTAN
COMPLETOS Y QUE SE ENCUENTRAN EN EL EXPEDIENTE QUE OBRA EN LAS OFICINAS DE “LA JEFATURA
DE SERVICIOS”, LOS CUALES SE DETALLAN A CONTINUACION:

ANEXO UNO “CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”.

ANEXO DOS “LICENCIA DE USO DE SUELO Y FORMATO UNICO DE SOLICITUD DE AUTORIZACION".

ANEXO TRES "OPINION POSITIVA DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EXPEDIDA POR EL
SAT, EN TERMINOS DEL ARTICULO 32 D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION".

ANEXO CUATRO "OPINION POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA
DE SEGURIDAD SOCIAL EXPEDIDA POR "EL INSTITUTO".

ANEXO CINCO "CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS EXPEDIDA POR
INFONAVIT, SEGUN LA CUAL “EL PROVEEDOR” NO TIENE A SU CARGO CREDITOS FISCALES FIRMES NO
PAGADOS O NO GARANTIZADOS".

_ ANEXO SEIS “NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA”.

" ANEXO SIETE “PROPOSICION DEL PROVEEDOR"} -

ANEXO OCHO “PLANOS ARQUITECTONICOS DE LA GUARDERIA”,

ANEXO NUEVE “RELACION DE MOBILIARIO Y EQUIPO”.

ANEXO DIEZ “LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENES, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES
EXPEDIDOS POR AUTORIDAD COMPETENTE.

ANEXO ONCE “CEDULA DE REVISION DEL EXPEDIENTE DE LA GUARDERIA”

ANEXO DOCE “CEDULA DE EVALUACION DE CALIDAD ARQUITECTONICA DEL INMUEBLE DE GUARDERIA
(ECA)”.

ANEXO TRECE “PROPOSICION ECONOMICA”.

ANEXO CATORCE “CEDULA DE VERIFICACION PARA EL INICIO DE OPERACIONES”.

ANEXO QUINCE “CEDULA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE.
AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION".

ANEXO DIECISEIS "FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO”,

ANEXO DIECISIETE "FORMATO PARA POLIZA DEL SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

PARA GUARDERIAS DEL IMSS Y PROTOCOLO DE ASEGURABILIDAD PARA GUARDERIAS"
ANEXO DIECIOCHO “CARTA DE ACEPTACION DE NOTIFICACION VIA ELECTRONICA”. r\
CUADRAGESIMA \ ‘
CUARTA- COMPETENCIA. PARA LA INTERPREFACION CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE ESTE CONTRATO, ASI COMO
PARA TODO. AQUELLO 'QUE NO ESTE ESTIPULADO EN EL MISMO, “LAS PARTES” SE SOMETEN A LA
JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES EN XALAPA, VERACRUZ, CON RENUNCIA

EXPRESA A CUALQUIER FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SUS DOMICILIOS
PRESENTES, FUTUROS O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

hl

CONTRATO, EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO SE
ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE, NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN
TODAS SUS PARTES, POR SEPTUPLICADO, EN LA CIUDAD DE XALAPA, VERACRUZ, EL DIA 17 DE MARZO DE 2022,
QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE “EL PROVEEDOR” Y LOS RESTANTES EN PODER DE “EL INSTITUTO". (

LEIDO Y DEBIDAMENTE ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO, ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE L
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CONTRATO No. CCGN22312105-0046 ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO
INTERVIENE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 8, AREA REQUIRE /7E
PARRAFO PRIMERO Y 144, FRACCION XXIII DEL Y ADMINISTRADORA CONTRATO

REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL, EN RELACION CON EL ARTICULO
277 F, DE LA LEY DEL RO SOCIAL.

VERACRUZ NORTE.

M\
[ A AREA CONTRATANTE
H =
|
\\
4§ S ;
VA \ i e /
LIC, JUDITH VELA PENAFLOR _ W. GUNES
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS EN EL TITULAR DE LA COORDINACION DE
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO EN EL
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE. ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE.

POR “EL PROVEEDOR”

)

VANESA HOGG SAIZ
REPRESENTANTE LEGAL DE
APOYOS EDUCATIVOS, S.C.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE DEL CONTRATO PLURIANUAL DE PRESTACION DEL SERVICIO
DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO, QUE CON VIGENCIA DEL 01 DE ABRIL DE
2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2026, CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL Y POR LA OTRA LA PERSONA MORAL APOYOS EDUCATIVOS, S.C., RESPECTO DE LA GUARDERIA U-

0511. : § \

\ Y

L.C. LSA/ L.D. %" L 29 =

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL
r ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
-‘ﬂ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-050GYR014-E66-2022
INMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
SERVICIO DE GUARDERIAS
CONTRATO No. CCGN22312105-0046 | ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

ANEXO UNO

"CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

9

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

L.C.LSA/L.D.
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IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
SERVICIO DE GUARDERIAS
CONTRATO No. CCGN22312105-0046 | ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
) DIRECCION DE FINANZAS .
COORDIMACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

SOLICITUD: Q000017002
Dependencia Solistante £eo3 Delegacion Veracruz Norte

cce Coerdinacion de Guarderias

31020020 M OFNAS. ADMINISTRATIVAS
Salicitante VELA PERAFLOR JUDITH Matricula: 10775005
¥ ipcin
Sa Servicio de Guardarias (1
Frcha Impresion: 110/2021 Fecha Valicacion:

|
R
importe Cuenta cc Ut Uo Proyecto

Total Comprometido {an pesos): s 4.136.141.00 42062105 320200 318522 31 NiA

MAR © ABR . MAY . JUN L ©ADO SEP oct 1 Nov nic

.4 8.0 RY 0.0 0.0 0.0 .0 4.0 G4 .8 G4

Este documento de respaido presupuestario se emite con base en la revision efectuada en el Modulo de Control de Compromisas del Sistema
Financiera PRE-Millenium. por 1o que el monto sefialado se encuentra cornprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicitn de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo respensabilidad del drea sclicitante el destino y aplicacion de los recursoes,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccidn il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y 48 fraccion Ul de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las

Mismas, 87, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS v el numeral 7.2.10 de ls Norma Presupuestaria del IMSS

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PRE]
CONTRATO IMSS

4,136,141.00

1753

IMPORTE :

CUATRC MILLONES

TREINTA Y SEI5 MIL CIENTO CUARENTA Y UNO PESGS a0

,)’s £

¢ g .
WUCADAMDCUEVA®@KRQA .
Autorizs SERY SAL/TRAB PRES £

SON Y SOC.
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IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

SERVICIO DE GUARDERIAS

CONTRATO No CCGN22312105-0046| ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

ANEXO DOS

"LICENCIA DE USO DE SUELO Y FORMATO UNICO DE
SOLICITUD DE AUTORIZACION”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 04 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA L

L.C. LSA/ L.D. g% é\"
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

[

’q DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
\D) JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No CCGN22312105-0046

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS |
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

TESORERIA MUNICIPAL FOLIO _
LICENCIA DE 7ae81
FUNCIONAMIENTO
N° de Padron : 8385 ' RFC:
Fecha de Apertura : SEPTIEMBRE DE 2001
Tipo de Movimiento : REEXPEDICION 5 PERIODO: 2009

Xalapa-Equez., Ver., a Martes, 23 de Junio de 2009
Nombre o Razén Social : APOYOS EDUCATIVOS S.C.

Domicilio : JUSTINO SARMIENTO #3
Actividad o Giro @ GUARDERIA INFANTIL
Clase : B
S
€. CARLOS MOISES BLANCO MOTA
TESORERO MUNICIPAL
7" Sin ovadir via Péblica L reprodnocitn ot o precial de cate documenss consipe i delito

L.C. LSA/ L.D.

Conservese en lugar visible
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MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA MORAL INHERENTE A SU PATRIMONIO

ELIMINADO: CURP, DOMICILIO, TELEFONO, CORREO
FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 113-F-Ill, 108 Y 118 DE LA LGTAIP

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL
- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRA'I'I\(/),; - ELECTRONICA
‘q DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ N
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-050GYR014-E66-2022
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
SERVICIO DE GUARDERIAS 3
CONTRATO No CCGN22312105-0046| ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

GOBIERNO DE =
|

MEXICO

Anexo 1

FORMATO UNICO DE SOLICITUD DE AUTORIZACION

LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION, AS/ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL
CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 50 Y EL CAPITULO VIif DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, AST COMO
LO PREVISTO EN EL CAPITULD IX DE SU REGLAMENTO

10/03/2022

Lugary fecha

1L DATOS PERSONALES

Apellido paterno Hogg _

Clave Unica de Registro de Poblacidn

Apellid erno i
pellido matern Saiz {CURP)
Nombre (s}  Vanesa .
Nam. NGm.
pomicitio [ N I o
Ext. Int.

Colonia pelegacion o Municipio || | | EGEGNG cp. | '
Entidad Federativa _ Teléfonos (s) m

Correo Electrénico N

—

J

POBLACION POR ATENDER; UNICAMENTE POBLACION ASEGURADA, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 201 Y 205 DE LA LEY. PARA EL CASO
DE LAS GUARDERIAS DE PRESTACION DIRECTA DENOMINADAS MADRES IMSS, SOLO SE ATENDERAN A HLJOS DE TRABAJADORAS DEL
INSTITUTO:

Unicamente poblacidn asegurada, en términos de los articulos 201 y 205 de la Ley del Seguro Social

III; ) SéRVICIOS QUE SE PROPONEN OFRECER, DE ACUERDO AL MODELO DE ATENCION RESPECTO DEL QUE SE SOLICITE AUTORIZACION:

Esquema Vecinal Comunitario Unico

. HORARIO DE FUNCIONAMIENTO DE ACUERDO A LOS MODELOS DE ATENCION ESTABLECIDOS POR EL IMSS:

De 07:00a 18 : 30 Horas

V. NOMBRE Y DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL EN GUARDERIAS DE PRESTACION INDIRECTA Y DE LA DIRECTORA DE LA
GUARDERIA EN PRESTACION DIRECTA:

Nombre o Razén Social {(Persona Fisica o Moral): APOYOS EDUCATIVOS SC.
Nombre del Propietario y/o Representante Legal: VANESA HOGG SAIZ
Nombre de la Directora de la Guarder(a de Prestacién Indirecta: PATRICIA ALVAREZ HERNANDEZ
Nombre de la Guarderia: MI MUNDO ﬁ
Namero de Guarderia: U-0511 ;L/
k Capacidad Instalada - Area Regular: 170 Capacidad Instalada - Area de Discapacidad: No aplica
' o

EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO 1 EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO
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\D) JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-050GYR014-E66-2022
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

SERVICIO DE GUARDERIAS
CONTRATO No CCGN22312105-0046| ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

Vi PERSONAL CON QUE SE CONTARA, DE ACUERDO A LOS PERFILES E INDICADORES NORMADOS POR EL IMSS EN GUARDERIAS DE
PRESTACION INDIRECTA Y AL CATALOGO NACIONAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS DE CONFIANZA Y PROFESIOGRAMA DEL CONTRATO
COLECTIVO DE TRABAJO DEL IMSS, PARA GUARDERIAS DE PRESTACION DIRECTA:

1 directora,lcoordinadora del drea educativa, 1 educadora, 1 responsable del servicio de fomento de la salud, 1 asesor de nutricién,

asistentes educativas las necesarias para cubrir l2 plantilla de acuerdo a |a capacidad instalada, 1 conserge/vigilante, auxiliar de cocinay
limpieza los necesarios

Vi UBICACION DE LA GUARDERIA:

Calle JUSTINO SARMIENTO Ndmero 3

Manzana Lote Entre lascalles  AV.AMERICAS Y PICO DE ORIZABA

Colonia AGUACATAL

Municipio  XALAPA VERACRUZ cp. 91130
\_ Lada:228 Teléfono: 2288900505 Correo Electrénico: mimundouS11@hotmail.com )
e N ™
Atentamente: solicito Autorizacién para operar la Modalidad ‘y Modelo de
Atencidn correspondientes y acreditar el cumplimiento de lo establecido en el
articulo 50 de la Ley General de Prestacidn de Servicios para la Atencién, S
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil. {/‘f Y N
H i1
s . ) ' mroas
Asimismo manifiesto, que en caso de haberme conducido con falsedad en los ( AJ iZ,f 0
datos asentados en mi solicitud, acepto hacerme acreedor a cualquiera de las / . W T e, Ny,
sanciones penales que establecen los ordenamientos aplicables, asi como a las NGDET L Ta }’»”‘J B 1
sanciones administrativas correspondientes, incluyendo la negativa de la Nombre'y ﬂjrma del Interesado
autorizacién.
\. S\ /

PARA USO EXCLUSIVO DE LA DELEGACION DEL IMSS:

REGISTRO EN EL LIBRO NUOMERO: PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE
ATENCION.
Fojas atiles: Bajo el nimero: Nuim. de Autorizacidn: Fecha:
Servidor Pablico Vo.Bo. TOOAD Titular de 1a Jefatura de Servicios de Jefa del Departamento de
Salud en el Trabajo, Prestaciones Guarderias

Econdmicas y Sociales.

Aprobado por:
Dra. Maria de Lourdes Carranza Bernal Lic. David Cuevas Garcia Lic. Judith Vela Pefaflor
Nombre y Firma Nombre y Firma Nombre y Firma
\_ J
Los datos per les recabados serdn protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales denominado SISTEMA DE INFORMACION Y

ADMINISTRACION DE GUARDERIAS {SIAG), con fundamento juridico en los articulos 20 y 21 de la Ley Federal de Transparencia 'y Acceso 3 la Informacion Piblica
Gubernamental en relacién con el articulo 22 de la Ley del Seguro Social y el articulo '50; Capitulo VIIi de 1a Ley General de Prestacién de Servicios para la Atencién,
Cuidado y Desarrollo integral Infantil, asi como 1o previsto en el Capitulo IX de su Regk to, con fa finalidad de regular a nivel ional fas autorizaci de

dalidad

T 1 y modelo de atencién de las guarderias del Instituto Mexicano del Seguro Social.

EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO 2 EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO
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ANEXO CUATRO

"OPINION POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EXPEDIDA POR “EL
INSTITUTO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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IMSS

FECSHA 24 de fabrero ge 2022

i Opinion del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social

Foila: TSA5T1049E 182667341252
Clave gs R.F.C AZDEIDIS32GLE
Nombre, Derominacsidn © Raztn Social APOYOE EDLCATINOE

Estimado Patron:

Respuasta de opinidn:

En atencion 3 su cONSUNE S0Dre & Cumpiimiento e COlgasiones, B8 12 INTMa 1o siguients:

En los conirzies slectronioos gt Instituto Kevicans del Segurn Soadal, se onsera que en & momardo an qus s& reallzs eeta revisidn, s encuenira 3
comenta oon las okigacionas de pago e aporasionss Seguridad Sodal, oda veg que no 5 regisran raditos Nscai2s NTTRE 3 SW Targo, por (o antertor ||
58 el opinion Positiva. s ' ' .

La presente opinion 5€ TRETE Quicarnenie Vermoando que no exislan credites Mecales IMmes @ SU Sarge, SN quUe 523 Lna conslancla gel comects entera de
las aportaciones ¢ Segurital Social, pars 10 cud & IMSS 2o reserva sus Tacultades de venTioasiin previstas en e Ley del Seguro Soclal y & Cidigo
Flscal de 1z Federazion.

Rewision praciicada 2 diz 24 ge febven de 2022, 3 1as 10,13 homs.

Esta carts opinide de cumplimiento dz obigadiones tiene uns vigencla hasta & 36 de marzs de 2022,

teted tians registradois [revaleccrise) aciriors) ante o mss.

WOTAS
La prasscne cpinkia e enlis 3 e § Wb, ded ' i 40w Bawnioe $e 2014 wnlids po el 4. Sonuags Thonkos Se atans Wedoera Se! Dagury S
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Sum gums ¥ Sl UAEE, el ? 3 ¥ b ¥ g 1280 2ordi ¥ PRETES
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B chukints TCEBCHE & ST B T (ARG, SO ML & B Do A SO TNt
gl Bt 3 Sadwry I, 34 SR T @ Rz
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Banllis Rl bl ¥ . oy

g v /’1/

L.C. LSA/ L.D.

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS




(5))

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. CCGN22312105-0046

- LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

ANEXO CINCO

"CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES
Y ENTERO DE DESCUENTOS EXPEDIDA POR INFONAVIT, SEGUN LA CUAL

“EL PROVEEDOR" NO TIENE A SU CARGO CREDITOS FISCALES FIRMES NO
PAGADOS O NO GARANTIZADOS"”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA [" |

L.C. LSA / LOSAGL
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IRFOMN AT

Coordinacion General de Recaudacion Fiscal
Gerencia Senior de Recaudacion y Cobranzs Fiscal
Gerencia de Cobro Persuasive, Coactive y Garantias

Oficio: CGRFIGBRyCHIGC

Asunto: Constancia de Situacion Fiscal

PCy3/0000288858/2022

Ciudad de México, 3 24 de Febrero de 2022,

RAZON SOCIAL - APOYCS EDUCATIVOS 8T
HRP
Presente.

El insfitute del Fonde Nacional de la Wiviends para los Trabjadores en su caracts de

aceardo 3 lo dispuesto =n ol artfeule 30, segundo parafo, de la Ley del lostitute del Fon do Nacional de 13 Vivienda para
los Trabajadores, a través de la Gersncia de Cobro Persuasive, Coactive y Garantias perensciente 3 ia Gerencia
Senicr de Recaudacién v Cobranza Fiscal, y de conformidad con lo establecido en jos articulos 4 fraccion Wi 5 y 11 del

Regiamenic interior del Instiute cel Fondo Macional de la Viviends pasa ks Trabajad

tome Crganismo Fiscal Autdonome, pubicade en <l Diaro Ofical de la Federacién el 20 de fenio de 2008, modificaso

mediante Decrsto por & que se reforman y adicionan diversas disposiciones de dicho
Diaro Oficial de la Federacion el dia 31

1V, del referido Reglaments Interior del Institute del Fonde Macional de la Wivienda para
Facultades como Srganismc Fiscal Auténams, conforme 2 fo siguiente:

Cie analisis practicado oo los sistemas de este Instiuto se adviente gqus APOYDS EDUCATIVOS 8§C, con Nimero de
Registro Patronal MO se identificaron adeudos ante el Infornavit, misme gue se encuentra al corments
en sus obligaciones que s=hala =l artioule 20 de iz Ley oel Instituto def Fondo Macionsl de fa Vivenda para ios
Trabajadores, de spontar & cinco por cento de los salanos cublertos 3 sus trabajacores y o retener ¥ enterar los

descusrics para amorizacionss de crédite, hasta & 06 bimeste 2021,

Lo anterior. sin psfuicic de gue este instituto como Crganismo Fisoal Autbnome,

facultades en su cardcter de Autoridad Fiscal, previstas en el Codigo Fiscal de la Federscidn y Ia Ley def Instiuto del
Fondo Macicnal de la Vvienda para los Trabajadorss en caso de que surgiers informacian complementana yio ajustes

que modificaran |a cuerta de fos periodos revisados. 3l emifit la sresests constancia

Cabe mencionar, gue & prasente documentc es de cardcter meraments informative, por o que no constituye acks ¢

resciuciin de cardoter fiscal, no determing cantidad alguna a pagar. ni geners derechoes.

Arentarnents

Va

Lic. Eduardo Jolly Zarazuz
Gerznte de Cobro Persuasivo, Coactive y Sarantias

L.C. LSA / L.DAGL

sulio de 2017, emite la presente constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones y amorizadionas patronales frente 3l Infonavit, de cenformidad con lo estipulago en & articulo 3 fracgidn

organieme fises audnomo, de

bees en Maters ce Facultades

Crdenariento, publicado en &

los Traoajadores en Materia de

]
i
i

A O B

=6 reserva & sjerocio de sus
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ANEXO SEIS

“NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

DE GUARDERIA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 03 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

[
f

\
(‘& 1/3 /



(o))

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. CCGN22312105-0046

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

DRA. MARIA DE LOURDES CARRANZA BERNAL
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE

XALAPA, VER., A 17 DE MARZO DE 2022

POR MEDIO DE LA PRESENTE LE HAGO SABER, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE TENGO PLENO
CONOCIMIENTO Y EMPLEARE EN TODO MOMENTO LAS NORMAS, INSTRUCTIVOS, PROCEDIMIENTOS Y GUIAS
ESTABLECIDOS POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, MISMOS QUE A CONTINUACION SE

ENUMERAN:'

DOCUMENTO

CLAVE

FECHA DE EMISION | |

NORMA PARA LA OPERACION DEL SERVICIO DE
GUARDERIA.

3000-001-018

26 DE OCTUBRE DE 2018

NORMA PARA LA COORDINACION ENTRE LAS
GUARDERIAS Y LAS UNIDADES MEDICAS DEL IMSS.

3000-B01-008

30 DE NOVIEMBRE DE 2018

PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DE LA
OPERACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA.

3240-003-043

09 DE ABRIL DE 2021

PROCEDIMIENTO DE PEDAGOGIA DEL SERVICIO DE
GUARDERIA DE PRESTACION INDIRECTA.

DPES/CG/2020/PDG

13 DE NOVIEMBRE DE 2020

PROCEDIMIENTO DE FOMENTO DE LA SALUD DEL
SERVICIO DE GUARDERIA DE  PRESTACION
INDIRECTA.

DPES/CG/2021/FS

05 DE FEBRERO DE 2021

PROCEDIMIENTO DE ALIMENTACION DEL SERVICIO
DE GUARDERIA DE PRESTACION INDIRECTA.

DPES/CG/2020/ALI

PROCEDIMIENTO PARA LA INSCRIPCION Y REGISTRO
DE ASISTENCIA EN EL SERVICIO DE GUARDERIA DE
PRESTACION INDIRECTA.

DPES/CG/2018/INS

01 DE NOVIEMBRE DE 2018

PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACION DEL
PERSONAL EN EL SERVICIO DE GUARDERIA DE
PRESTACION INDIRECTA.

DPES/CG/2018/PRS

29 DE SEPTIEMBRE DE 2021

PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACION DE
RECURSOS  MATERIALES DEL  SERVICIO ' DE
GUARDERIA DE PRESTACION INDIRECTA.

DPES/CG/2018/RM

NOVIEMBRE DE 2021

PROCEDIMIENTO PARA IDENTIFICAR LAS AREAS DE
OPORTUNIDAD Y PROMOVER LA MEJORA CONTINUA
EN LA OPERACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN
PRESTACION INDIRECTA.

DPES/CG/2020/A0

03 DE AGOSTO DE 2020

=1

DIRECTRICES PARA LA PREVENCION Y DETECCION
OPORTUNA DEL MALTRATO O ABUSO A NINAS Y
NINOS DE GUARDERIAS IMSS.

OCTUBRE 2021

ESTANDARES DE SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL
IMSS.

DICIEMBRE DE 2017

REQUISITOS DE DISENO ARQUITECT ONICO PARA
PROYECTOS DE GUARDERIAS DE PRESTACION
INDIRECTA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

JUNIO DE 2017

LINEAMIENTOS PARA REALIZAR ACTIVIDADES FUERA
DEL HORARIO DE ATENCION CONVENIDO CON EL
IMSS Y PARA LA CONCLUSION DEL PRIMER GRADO DE
PREESCOLAR.

LINEAMIENTOS PARA EL INICIO DE OPERACIONES Y

MARZO DE 2019

L.C.LSA /L.D.¢
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LA SUSPENSION DEL SERVICIO DE GUARDERIA.

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE
MANIFESTACIONES DE OPINION DEL SERVICIO DE | ~  ===eeeeeee-
GUARDERIA.

SEPTIEMBRE DE 2019

LINEAMIENTOS PARA LA AMP[_IACIéN DE CAPACIDAD
INSTALADA EN GUARDERIAS DE PRESTACION | -
INDIRECTA DEL IMSS.

MAYO DE 2021

ASI COMO:

o LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL

INFANTIL Y SU REGLAMENTO

« LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS APLICABLES Y RELACIONADAS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO DE

GUARDERIA.

o LAS DEMAS DISPOSICIONES LEGALES Y NORMATIVAS APLICABLES AL SERVICIO DE GUARDERIA.

LA NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL SE ACTUALIZA PERIODICAMENTE CON EL PROPOSITO DE MEJORAR EL SERVICIO.
DICHAS ACTUALIZACIONES SERAN NOTIFICADAS AL PROVEEDOR POR ESCRITO O POR MEDIOS ELECTRONICOS Y DEBERA

IMPLEMENTARLAS EN EL PLAZO QUE EL INSTITUTO DI:_]'ERMINE

POR “EL PROVEEDOR”

O g

VANESA HOGG E’{(?U
REPRESENTANTE LEGAL

APOYOS EDUCATIVOS, S.C.

L.C. LSA / L.D. AGL
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CONTRATO No. CCGN22312105-0046

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

PROPUESTA TECNICA

Instituto Mexicano del Seguro Social
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada

Regional Veracruz Norte del Instituto Mexicano del Seguro Social

Presente.

Vanesa Hogg Saiz en mi caracter de representante legal de Apoyos Educativos S.C., en
| i
relacién al proceso de Licitacién Publica Electrénica Nacional n° LA-050GYR014-E66-

2022, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que es mi voluntad participar en la partida
ntimero 25, con una capacidad instalada ofertada de 170, de conformidad con lo

establecido en el Listado de Partidas, Apéndice 18 {Dieciocho) del Anexo 1: Anexo Técnico.

Bajo el esquema de atencién Vecinal Comunitario Unico y con un horario de servicio de

11 horas, en cumplimiento conforme a las caracteristicas referidas en el apartado “Horario
del servicio” de la “Descripcion amplia y detallada de! servicio de guarderia” que forma parte

del Anexo 1: Anexo Técnico.

Asimismo, manifiesto mi deseo de ser notificado del dia y hora de la visita a que hace

referencia el inciso d) de este numeral, al correo: mimundou511@hotmail.com.

Josar)

Vanesa Hogg
Representante LegaLr_

f};
Xalapa, Veracruz 01 de marzo 2022
ALAPA VERACRUZ
B\ 000001
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ANEXO OCHO

"PLANOS ARQUITECTONICOS DE LA GUARDERIA”
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ANEXO NUEVE

"RELACION DE MOBILIARIO Y EQUIPO”
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 47 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. CCGN22312105-0046

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS |
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

ANEXO DIEZ

"LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENTES, REGISTROS, CERTIFICADOS O
AUTORIZACIONES EXPEDIDOS POR AUTORIDAD COMPETENTE"”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 06 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

L.C.LSA/ L.% ;L

\V4

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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CONTRATO No. CCGN22312105-0046| Esquema VECINAL COMUNITARIO UNICO

EL PRESENTE ANEXO DESCRIBE LOS DOCUMENTOS QUE DEBERA ENTREGAR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO AL
ADMINISTRAI?OR DEL CONTRATO, EN LOS PLAZOS QUE SE SENALAN A CONTINUACION:

PARA LA FIRMA DEL CONTRATO

RESPONSABLE DE EMITIR
- EL DOCUMENTO

LICENCIA DE USO DE SUELO O SU EQUIVALENTE EN LA LOCALIDAD EN LA QUE SE UBIQUE
EL INMUEBLE EN EL QUE SE PROPORCIONARA EL SERVICIO. DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LA FRACCION IX DEL ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION
DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL.

AUTORIDAD COMPETENTE

FORMATO UNICO DE SOLICITUD DE AUTORIZACION, ANEXO 1 DE LOS LINEAMIENTOS PARA
OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION, ASI COMO LOS
REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 50 Y EL CAPITULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA “EL INSTITUTO”
LA ATENCION CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASI COMO LO PREVISTO EN
EL CAPITULO IX DE SU REGLAMENTO, PUBLICADOS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 8 DE ENERO DE 2016.

PARA LA CERTIFICACION O AUTORIZACION DEL INICIO DE OPERACIONES, EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS DE LA GUARDERIA, MISMOS QUE DEBERAN MANTENERSE VIGENTES HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2026:

| RESPONSABLE DE EMITIR
L EL DOCUMENTO o

| CONSTANCIA DE SEGURIDAD ESTRUCTURAL DEL INMUEBLE, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LA FRACCION IX DEL ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE| DIRECTOR RESPONSABLE DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL OBRA

INFANTIL.

DICTAMEN O REFRENDO DE LA VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES DE GAS, DE
CONFORMIDAD CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA . NOM-004-SEDG-2004,
INSTALACIONES DE APROVECHAMIENTO DE GAS L.P. DISENO Y CONSTRUCCION,
NUMERAL 5.5: LAS NUEVAS INSTALACIONES DE APROVECHAMIENTO DE GAS L.P. QUE
SEAN DISTINTAS A LA CLASE A, DEBEN CONTAR CON UN DICTAMEN DE UNA UNIDAD DE
VERIFICACION EN MATERIA DE GAS L. P., ACREDITADA Y APROBADA EN ESTA NORMA; O
EN LA NOM-002-SECRE-2010, INSTALACIONES DE APROVECHAMIENTO DE GAS
NATURAL, NUMERALES 4.5. Y 4.6. DEL APENDICE 1, PROCEDIMIENTO PARA LA
EVALUACION DE LA CONFORMIDAD, SEGUN SEA EL CASO.

(ESTE DOCUMENTO NO APLICA PARA LAS LOCALIDADES EN LAS QUE NO SE UTILICE
INSTALACION DE GAS).

DICTAMEN O REFRENDO DE VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS, DE )
CONFORMIDAD CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-001-SEDE-2012 | UNIDAD DE VERIFICACION DE
INSTALACIONES ELECT RICAS (UTILIZACION). TITULO 4 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES, | INSTALACIONES ELECTRICAS ,,
INCISO 4.4 CONSTRUCCION, PRUEBA INICIAL Y VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES (UVIE) /

UNIDAD DE VERIFICACION DE
INSTALACIONES DE GAS
(UVSELP PARA GAS L.P. O UV
PARA GAS NATURAL)

ELECT RICAS

L.C.LSA/LD. &
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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SERVICIO DE GUARDERIAS

RESPONSABLE DE EMITIR
EL DOCUMENTO -

CONTRATO CON UNA CENTRAL O EMPRESA DE SERVICIO DE EMERGENCIA EXTERNO, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION IX DEL ARTICULO 50 DE LA LEY
GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO
INTEGRAL INFANTIL, ASf COMO EL CUMPLIMIENTO CON LO SENALADO EN EL NUMERAL
2. SISTEMA DE ALARMA, DE LOS “ESTANDARES DE SEGURIDAD DEL IMSS” DE
DICIEMBRE DE 2017.

EMPRESA ESPECIALIZADA

CEDULA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION, ANEXO 2 DE LOS
LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE
ATENCION, AST COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR
EL CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 50 Y EL CAPITULO VIII DE LA LEY GENERAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL
INFANTIL, AST COMO LO PREVISTO EN EL CAPITULO IX DE SU REGLAMENTO.

“EL INSTITUTO”

EL PROVEEDOR SE OBLIGA A OBTENER Y ENTREGAR AL INSTITUTO DENTRO DE UN PLAZO

DE TRES MESES, CONTADOS A

PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y MANTENER ACTUALIZADOS DURANTE LA VIGENCIA

DEL CONTRATO, LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

«ESPONSABLE DE EMITIR

EL DOCUMENTO

AUTORIZACION DE PROTECCION CIVIL, EMITIDO POR AUTORIDAD COMPETENTE, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION IX DEL ARTICULO 50 DE LA
LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION CUIDADO Y
DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL.

AUTORIDAD COMPETENTE ‘

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL, REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD
COMPETENTE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION VIII DEL
ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA
ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL.

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA
FRACCION iX DEL ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE PRESTACION'DE SERVICIOS
PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL.

AUTORIDAD COMPETENTE Q

AUTORIDAD COMPETENTE

LICENCIA SANITARIA O AVISO DE APERTURA O SU EQUIVALENTE EN LA LOCALIDAD,
SI EL MUNICIPIO, ALCALDIA O ENTIDAD LO REQUIERE, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LA FRACCION IX DEL ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL
INFANTIL.

AUTORIDAD COMPETENTE

VISTO BUENO DE BOMBEROS, SI EL MUNICIPIO, ALCALDfA O ENTIDAD LO REQUIERE,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION IX DEL ARTICULO 50 DE
LA LEY GENERAL DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y
DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL.

AUTORIDAD COMPETENTE C

L.C.LSA/L.D. A

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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EL PROVEEDOR SE OBLIGA A OBTENER Y ENTREGAR AL INSTITUTO DENTRO DE UN PLAZO DE ONCE MESES, CONTADOS A
PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y MANTENER ACTUALIZADOS DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO 0S SIGUIENTES DOCUMENTOS:

AUTORIDAD EDUCATIVA
| LOCAL

| RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS DE EDUCACION INICIAL

|
} AUTORIZACION DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS DE EDUCACION PREESCOLAR. } AUTORIDED EDUCATIVA ‘ ‘
| | ‘

EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 50 DE LA LEY GENERAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, SE
ACREDITA CON LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

Dol ] . - SE ACREDITA CON v
FORMATO UNICO DE SOLICITUD  DE DOCUMENTO SUSCRITO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
AUTORIZACION. PERSONA MORAL, O BIEN POR LA PERSONA FISICA O

REPRESENTANTE DE ESTA, INTERESADOS EN BRINDAR EL
SERVICIO DE GUARDERIA (INTEGRADO EN EL EXPEDIENTE DE LA
GUARDERIA).

CON LA CERTIFICACION QUE REALICEN EL JEFE DE
DEPARTAMENTO DE GUARDERIAS, EL JEFE DE SERVICIOS DE
SALUD EN EL TRABAJO, PRESTACIONES ECONOMICAS Y
, SOCIALES, Y EL TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
CEDULA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS | ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, AL FINAL DE LA CEDULA DE
PARA EL OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES | CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION. AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION, CON
LA CUAL SE HAGA CONSTAR QUE LA PERSONA MORAL O LA
PERSONA FISICA INTERESADA EN BRINDAR EL SERVICIO, CUENTA
CON LA DOCUMENTACION REQUERIDA EN LA MISMA Y QUE ESTA
SE ENCUENTRA EN EL EXPEDIENTE DE LA GUARDERIA, \_
POLIZA EXPEDIDA POR EMPRESA ASEGURADORA CON LAS
CARACTERISTICAS SENALADAS EN EL FORMATO PARA POLIZA DEL
SEGURO OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA
GUARDERIAS DEL IMSS Y PROTOCOLO DE ASEGURABILIDAD PARA
GUARDERIAS, CONTEMPLADA EN LA CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
Y ANEXO DIECISIETE DEL CONTRATO.

MISMO QUE DEBE ENCONTRARSE EN LAS INSTALACIONES DE LA
GUARDERIA E INTEGRADO EN EL EXPEDIENTE DE LA MISMA.
NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE GUARDERIA, ESTANDARES DE SEGURIDAD EN GUARDERIAS

POLIZA DE SEGURO (POLIZA DEL  SEGURO
OBLIGATORIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA GUARDERIAS DEL IMSS).

REGLAMENTO INTERNO.

MANUALES TECNICO-ADMINISTRATIVOS DE DEL IMSS Y CEDULA DE VERIFICACION DE MEDIDAS DE

OPERACION Y SEGURIDAD. SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS (QUE FORMA PARTE DEL
ANEXO SEIS DEL CONTRATO), SENALADOS EN LAS CLAUSULAS
TERCERA Y CUARTA DEL CONTRATO. 1

MANUAL PARA LAS MADRES, PADRES O | CONFORME A LAS CARACTERISTICAS QUE EMITA LA [

QUIENES TENGAN LA TUTELA, CUSTODIA O LA | COORDINACION DEL SERVICIO . DE GUARDERIA PARA EL
RESPONSABILIDAD DE CRIANZA Y CUIDADO DE | DESARROLLO  INTEGRAL  INFANTIL, . MISMO QUE DEBE

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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pocumento ! SE ACREDITA CON 3
LOS NINOS. ENCONTRARSE EN LAS INSTALACIONES DE LA GUARDERIA E

INTEGRADO EN EL EXPEDIENTE DE LA MISMA.

PROGRAMA DE TRABAJO QUE CONTENGA LAS
ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN EN LOS
CENTROS DE ATENCION.

EL ESCRITO QUE PRESENTA EL PROVEEDOR, EN EL QUE DESCRIBE
LOS TRABAJOS QUE DESARROLLARA EN LA GUARDERIA
CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

INFRAESTRUCTURA, INSTALACIONES Y
EQUIPAMIENTO  QUE  GARANTICEN LA
PRESTACION DEL SERVICIO EN CONDICIONES
DE SEGURIDAD PARA LOS NINOS Y EL
PERSONAL.

ESTANDARES DE SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS Y
CEDULA DE VERIFICACION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD EN
GUARDERIAS DEL IMSS (QUE SE RELACIONAN EN LA
NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE GUARDERIA Y QUE FORMA PARTE DEL ANEXO SEIS DEL
CONTRATO), PLANOS ARQUITECTONICOS DE LA GUARDERIA
(ANEXO OCHO DEL CONTRATO), Y RELACION DE MOBILIARIO Y
EQUIPO, (ANEXO NUEVE DEL CONTRATO), INDICADOS EN LAS
CLAUSULAS CUARTA Y DECIMA SEGUNDA DEL CONTRATO.

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

ESTANDARES DE SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL IMSS Y
CEDULA DE VERIFICACION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD EN
GUARDERIAS DEL IMSS (QUE SE RELACIONA EN LA
NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE GUARDERIA Y QUE FORMA PARTE DEL ANEXO SEIS DEL
CONTRATO) Y LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENES, REGISTROS,
CERTIFICADOS Y AUTORIZACIONES EXPEDIDOS POR AUTORIDAD
COMPETENTE QUE SE CONTEMPLAN EN EL PRESENTE ANEXO,
INDICADOS EN LAS CLAUSULAS CUARTA Y DECIMA SEXTA DEL
CONTRATO.

LICENCIAS, PERMISOS Y DEMAS
AUTORIZACIONES EN MATERIA DE
PROTECCION  CIVIL, USO DE SUELO,

FUNCIONAMIENTO, OCUPACION, SEGURIDAD Y
OPERACIONES, SEGURIDAD ESTRUCTURAL Y
ASPECTOS DE CARACTER SANITARIO.

ESTANDARES DE SEGURIDAD EN GUARDERIAS DEL 'IMSS Y
CEDULA DE VERIFICACION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD EN
GUARDERIAS DEL IMSS (QUE SE RELACIONA EN LA
NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE GUARDERIA Y QUE FORMA PARTE DEL ANEXO SEIS DEL
CONTRATO) Y LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENES, REGISTROS,
CERTIFICADOS Y AUTORIZACIONES EXPEDIDOS POR AUTORIDAD
COMPETENTE QUE SE CONTEMPLAN EN EL PRESENTE ANEXO,
INDICADOS EN LAS CLAUSULAS CUARTA Y DECIMA SEXTA DEL

CONTRATO.
DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA APTITUD Y | “INDICADORES DE PLANTILLA DE PERSONAL” Y “PERFILES DE
CAPACITACION REQUERIDA DE LAS PERSONAS | PUESTO” ESTABLECIDOS POR EL INSTITUTO EN EL

QUE PRESTARAN LOS SERVICIOS.

PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACION DE PERSONAL QUE
FORMA PARTE DE LA “NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA” (ANEXO SEIS DEL
CONTRATO), CONTEMPLADO EN LA CLAUSULA DECIMA TERCERA

DEL CONTRATO. PROGRAMA DE CAPACITACION CONFORME A LO |.

SENALADO EN LA CLAUSULA DECIMA CUARTA DEL CONTRATO.

RECURSOS FINANCIEROS, MOBILIARIO Y | RELACION DE MOBILIARIO Y EQUIPO (ANEXO NUEVE DEL

EQUIPO. CONTRATO), INDICADA EN LA CLAUSULA DECIMA SEGUNDA DE
CONTRATO. \

REQUERIMIENTOS  PREVISTOS PARA LA | LICENCIAS, PERMISOS, DICTAMENES REGISTROS, CERTIFICAD

MODALIDAD Y TIPO CORRESPONDIENTE.

O AUTORIZACIONES. EXPEDIDOS POR AUTORIDAD COMPETENTE
QUE FORMAN PARTE: DEL PRESENTE ANEXO.

RELACION DE MOBILIARIO™ Y EQUIPO (ANEXO NUEVE DEL

JAC. LSA / L.DRGL

[—

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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DOCUMENTO SE ACREDITA CON

CONTRATO).

PLANOS ARQUITECTONICOS DE LA GUARDERIA (ANEXO OCHO
DEL CONTRATO).

“INDICADORES DE PLANTILLA DE PERSONAL” Y “PERFILES DE
PUESTO” ESTABLECIDOS POR EL INSTITUTO EN EL
PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACION DE PERSONAL QUE
FORMA PARTE DE LA “NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA” (ANEXO SEIS DEL
CONTRATO). ,
“NORMATIVIDAD APLICABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE GUARDERIA” (ANEXO SEIS DEL CONTRATO).

EN EL CASO DE DOCUMENTOS CON VIGENCIA MENOR A LA DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO, ES DECIR AL
31 DE DICIEMBRE DE 2026, DEBERA PRESENTARSE LA RENOVACION CORRESPONDIENTE DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ
DIAS HABILES POSTERIORES A SU VENCIMIENTO O EN SU CASO, EL DOCUMENTO CON EL QUE COMPRUEBE QUE HA
INICIADO EL TRAMITE CORRESPONDIENTE PARA DICHA RENOV/-\CION‘

LA FALTA DE CUALQUIERA DE LAS LICENCIAS, PERMISOS, DICT AMENES, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES
PARA LA OPERACION DE LA GUARDERIA O QUE NO SE ENCUENTREN VIGENTES DURANTE EL OTORGAMIENTO DEL
SERVICIO SERA CAUSA DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO, ASf COMO DE
CUALQUIER OTRO PERMISO, LICENCIA O DICTAMEN REQUERIDO POR LA AUTORIDAD MUNICIPAL O ESTATAL.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
DRA. MARI/ D 6l§r(|3’|ss CARRA‘ﬁ A BERNAL VANESA HOGG S IZ\J\J
TITU DEL ORGANO DE OPFRACION REPRESENTANTE LEGAL DE
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL APOYOS EDUCATIVOS, S.C.

/' VERACRUZ NOR ' |
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ANEXO ONCE

"CEDULA DE REVISION DEL EXPEDIENTE DE LA GUARDERIA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 11 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA ﬁ

L.C. LSA / L.DSAGL ;
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. CCGN22312105-0046

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

'CEDULA DE REVISION DEL EXPEDIENTE DE LA GUARDERIA

Instructivo

Nombre o razén social del proveedor del servicio

Nombre comercial de la guarderia

Representante legal (en su caso)

Domicilio de la guarderia

Domicilio legal del proveedor del servicio

Procedimiento de contratacion

Contrato niimero

NUmero de identificacion de la guarderia

Capacidad instalada

Horario de atencion

ocumentos Basicos

Formato Unico de Solicitud de Autorizacion,
Anexo 1 de los Lineamientos del Art. 50 de
1 la Ley General de Prestacidn de Servicios
para la Atencion, Cuidado y Desarrollo
Integral Infantil.

Cédula de Cumplimiento de Requisitos para
el Otorgamiento de Autorizaciones del
Modelo de Atencion, Anexo 2 de los

servicio de guarderia.

z Lineamientos del Art. 50 de la Ley General
de Prestacion de Servicios para la Atencién,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.
3 Contrato de prestacion del servicio de
guarderia.
4 Anexos del contrato de prestacion del 12

Carta responsiva horario/preescolar.

6 Constancia de seguridad estructural del
inmueble.

Dictarnen o refrendo de verificacion de las
instalaciones eléctricas.

L.C, LSA/ L.D?@L
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Dictamen o refrendo de verificacion de las
instalaciones de gas.

Comprobante de recarga de extintores.

10

Autorizacion de proteccidn civil (en caso de
que la autoridad local no lo emita, debera
estar debidamente documentado).

11

Programa Interno de Proteccion Civil.

12

Aprobacion del Programa Interno de
Proteccién Civil.

13

Licencia de uso de suelo o su equivalente en
la localidad.

14

Licencia de funcionamiento.

15

Licencia sanitaria o aviso de apertura o su
equivalente en la localidad.

16

Visto ..bueno de bomberos, si la entidad
federativa, municipio o alcaldia lo requiere.

17

Contrato con una central o empresa de
servicio de emergencia externo.

18

Cédulas de Verificacion de Medidas de
Seguridad en Guarderias del IMSS
(aplicadas el primero y segundo semestre,
durante los afios de vigencia del contrato).

19

Version pulblica de las Cédulas de
Verificacion de Medidas de Seguridad en
Guarderias del IMSS/Portal IMSS (aplicadas
el primero y segundo semestre, durante los
afos de vigencia del contrato).

20

Planos arquitectdnicos de la Guarderia:

e Plano(s) de la(s) Planta(s)
Arquitectdnica(s).

e Cortes constructivos longitudinal vy
transversal del edificio y de la fachada
principal.

e Planta(s) Arquitectonica(s) sefialando el
Sistema de Seguridad y Proteccion Civil.

21

Planos de la instalacion eléctrica.

22

Planos de la instalacién hidraulica y
sanitaria.

23

Péliza de seguro de responsabilidad civil.

24

Recibd6 o documento que acredite
fehacientemente haber efectuado a la fecha
de la aplicacién de la “Cédula de verificacion
para el inicio de operaciones”, el pago total
de la prima que le corresponde a la Pdliza
de Seguro de Responsabilidad Civil.

25

Péliza de Fianza de Cumplimiento de
Contrato.

26

Certificado de disponibilidad presupuestal
Previo.

27

Opinién positiva del cumplimiento de
obligaciones fiscales expedida por el SAT, en
términos del articulo 32 D del Cddigo Fiscal

de la Federacion.
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Opinidn positiva sobre el cumplimiento de

28 obligaciones fiscales en materia de
seguridad social expedida por el IMSS.
Constancia de situacién fiscal en materia de

29 aportaciones patronales y entero de
descuentos expedidos por el INFONAVIT.

30 Convenio(s) modificatorio(s).

31 Documento que acredite la propiedad o
posesion legal del inmueble.

32 Comprobante de domicilio legal.
Manifestacion relativa a los supuestos de los

33 articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

34 Registro Federal de Contribuyentes.

35 Registro Patronal ante el IMSS.

36 | Registro INFONAVIT.

37 Curriculum Vitae de la directora de la
guarderia.

38 Programa de capacitacion.

39 | Constancias de capacitacion.

40 Reporte de visitas de padres de familia.
Manual para madres, padres o quienes

a1 tengan la tutela, custodia o Ia
responsabilidad de crianza y cuidado de los
nifios.

42 Reglamento interior.

Reconiocimiento de Validez Oficial de

43 Estudios de Educacién Inicial, expedido por 13
la autoridad competente.

Autorizacion de Validez Oficial de Estudios

44 | de Educacion Preescolar, expedido por la 14

autondad‘ com etente

Escritura Publica Constitutivay de Ié Persona

45 Moral.
Escritura Publica mediante la cual se
46 | acredita la representacion legal del
prestador del servicio.
47 Escrltura Publica modlﬂcatona €n su Caso).
48 Acta de naCImlento.
49 Identificacion oficial vigente.
50 | CURP.
Escritura Publica mediante la cual se 15
51 | acredita la personalidad del representante

legal del

r tador del Servicio.

;Apllcan

, guardenas
‘ Ad;udlcac:on D;recta ~

v fPOl", ‘

52

Acta de Adjudicacion Directa

Oficio’ de Notificacion de Adjudicacién
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Directa.
Aplican para nuevas guarderias
(Licitacién Publica).

53 Acta de Fallo. 18

56 Deducciones al pago.
Inicio de Procedimiento de Rescision de
57
Contrato.
58 Resolucion del Procedimiento de Rescisidn
de Contrato.
59 | Terminacion anticipada del contrato.

REVISO , VALIDO
19 20
Jefe del Departamento de Guarderias Jefe de Servicios de Salud en el Trabajo,

Prestaciones Economicas y Sociales

21

23
Titular del OOAD 22 del IMSS en

Fecha de revision 24
Los que suscribimos al calce, bajo protesta de decir verdad hacemos constar que el expediente de la
guarderia que se indica en la presente cédula contiene la documentacion sefialada en la misma y que
dichos documentos corresponden a lo previsto en la normatividad aplicable, encontrandose también en el
expediente electrénico.

i

L.C.|SA / L.D:AEL
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1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LA CEDULA DE REVISION DEL EXPEDIENTE
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada del IMSS que corresponda.

Nombrie de la persona fisica o razén social de la persona moral con quien se haya celebrado el Contrato de
prestacion del servicio de guarderia.

Nombre comercial que el proveedor del servicio le asigna a la guarderia.
Nombre del representante legal de la persona moral o de la persona fisica, en su caso.

Domicilio de la guarderia precisando el nombre de la calle, nimero exterior y/o interior, nombre de la
colonia o poblacién, municipio o alcaldia, cédigo postal, localidad o ciudad y, estado.

Domicilio legal del proveedor del servicio precisando el nombre de la calle, nimero exterior y/o interior,
nombre de la colonia o poblacién, municipio o alcaldia, cddigo postal, localidad o ciudad y, estado.

Procedimiento de contratacién a través del cual se adjudicd el contrato de prestacién del servicio de
guarderia, previsto por el articulo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

~ PUblico (licitacién publica, invitacidn a cuando menos tres personas o adjudicacion directa).

NUmero de identificacién del Contrato de prestacién del servicio de guarderia.

Nuimero de identificacion de la guarderia asignado por la Coordinacién del Servicio de Guarderia para el
Desarrollo Integral Infantil, sefalado en el apartado de declaraciones del Contrato de prestacion del
servicio de guarderia.

Numero de lugares autorizados por el Instituto para la prestacion del servicio, de conformidad con lo
establecido en el Contrato de prestacion del servicio de guarderia o el convenio modificatorio
correspondiente. '

¢

Horario de atencion pactado entre el proveedor y el IMSS para el otorgamiento del servicio de guarderia. D

En caso de que los Anexos del contrato se encuentren completos se deberd marcar la opcidn “si”
incorporar en la columna de observaciones la siguiente leyenda: Los anexos del Contrato estan completosy ~~
se encuentran en el expediente fisico en las oficinas de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo,
Prestaciones Econdmicas y Sociales o el Departamento de Guarderias, segln corresponda.

En caso de que los Anexos del contrato no se encuentren completos se debera marcar la opcién “no” y
sefialar en la columna de observaciones la documentacidn faltante.

Aplicacién obligatoria, excepto en los casos en que’la autoridad educativa local competente no emita el
documento. ‘

Aplicacion obligatoria, excepto en los casos en que la autoridad educativa local competente no emita el
documento.

Aplica solo para prestadores personas fisicas que tengan representante legal.

ra aquellas guarderias que formalizaron contrato de prestacion del servicio de guarderia por

Aplica solo

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

Adjudicacidn Directa.

Aplica solo para aquellas guarderias que formalizaron contrato de prestacion del servicio de guarderia por
Adjudicacion Directa.

Aplica solo para aquellas guarderias que formalizaron contrato de prestacion del servicio de guarderia por
Licitacién Publica.

Nombre y firma del Titular del Departamento de Guarderias.

Nombre y firma del Titular de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econdmicas y
Sociales.

Nombre y firma del Titular del érgano de Operacion Administrativa Desconcentrada.

Estatal o Regional segun corresponda. En el caso del Distrito Federal se sustituye por la leyenda Titular del
Organo de Operacidén Administrativa Desconcentrada Norte o Sur.

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada del Instituto que corresponda.

Dia, mes y afio en que se realiza la revision.
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CEDULA DE REVISION DEL EXPEDIENTE DE LA GUARDERIA

Nombre o razdn social del proveedor del servicio

Nombre comercial de la guarderia

Representante legal (en su caso)

Domicilio de la guarderia

Domicilio legal del proveedor del servicio

Procedimiento de contratacion

Contrato nimero

NUmero de identificacion de la guarderia

Capacidad instalada

Horario de atencion

Anexo 1 de los Lineamientos del Art. 50 de
1 la Ley General de Prestacién de Servicios
para la Atencion, Cuidado y Desarrollo
Integral Infantil.

Formato Unico de Solicitud de Autorizacién,‘

Observaciones

Cédula de Cumplimiento de Requisitos para
el Otorgamiento de Autorizaciones del
2 Modelo de Atencién, Anexo 2 de los
Lineamientos del Art. 50 de la Ley General
de Prestacion de Servicios para la Atencion,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.

3 Contrato de prestacidn del servicio de
guarderia.

4 Anexos del contrato de prestacion del
servicio de guarderia.

Carta responsiva horario/preescolar.

6 Constancia de seguridad ' estructural del
inmueble.

Dictamen o refrendo de verificacién de las
instalaciones eléctricas.

Dictamen o refrendo de verificacion de las
instalaciones de gas.

Comprobante de recarga de extintores.

L.C. LSA/ L.D. AGL
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10

Autorizacion de proteccion civil (en caso de
que la autoridad local no lo emita, debera
estar debidamente documentado).

11

Programa Interno de Proteccion Civil.

12

Aprobacion del Programa Interno de
Proteccién Civil.

13

Licencia de uso de suelo o su equivalente en
la localidad.

14

Licencia de funcionamiento.

15

Licencia sanitaria o aviso de apertura o su
equivalente en la localidad.

16

Visto bueno de bomberos, si la entidad
federativa, municipio o alcaldia lo requiere.

17

Contrato con una central o empresa de
servicio de emergencia externo.

18

Cédulas de Verificacién de Medidas de
Seguridad en Guarderias del IMSS
(aplicadas el primero y segundo semestre,
durante los afios de vigencia del contrato).

19

Versidon publica de las Cédulas de
Verificacién de Medidas de Seguridad en
Guarderias del IMSS/Portal IMSS (aplicadas
el primero y segundo semestre, durante los
anos de vigencia del contrato).

20

Planos arquitectdnicos de la Guarderia:

e Plano(s) de la(s) Planta(s)
Arquitectdnica(s).

o Cortes constructivos longitudinal 'y
transversal del edificio y de la fachada
principal.

e Planta(s) Arquitectonica(s) sefialando el
Sistema de Seguridad y Proteccion Civil.

21

Planos de la instalacién eléctrica.

22

Planos de la instalacion hidraulica vy
sanitaria.

23

Poliza de seguro de responsabilidad civil.

24

Recibo o documento que acredite
fehacientemente haber efectuado a la fecha
de la aplicacion de la “Cédula de verificacién
para el inicio de operaciones”, el pago total
de lasprima que le corresponde a la Pdliza
de Seguro de Responsabilidad Civil.

25

Péliza de Fianza de Cumplimiento de
Contrato.

26

Certificado de disponibilidad presupuestal
Previo.

27

Opinién positiva del cumplimiento de
obligaciones fiscales expedida por el SAT, en
términos del articulo 32 D del Cddigo Fiscal
de la Federacion.

28

Opinidon positiva sobre el cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de

seguridad social expedida por el IMSS.

L.C_LSA / L.D.Y
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Constancia de situacion fiscal en materia de
29 aportaciones patronales y entero de
descuentos expedidos por el INFONAVIT.

30 Convenio(s) modificatorio(s).

31 Documento que acredite la propiedad o
posesion legal del inmueble.

32 Comprobante de domicilio legal.
Manifestacion relativa a los supuestos de los
33 articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

34 Registro Federal de Contribuyentes.

35 Registro Patronal ante el IMSS.

36 Registro INFONAVIT.

37 Currl'cull:lm Vitae de la directora de la
guarderia.

38 Programa de capacitacion.

39 | Constancias de capacitacion.

40 Reporte de visitas de padres de familia.
Manual para madres, padres o quienes
tengan la tutela, custodia. o la
responsabilidad de crianza y cuidado de los
nifos.

42 Reglamento interior.

Reconocimiento de Validez Oficial de
43 Estudios de Educacidn Inicial, expedido por
la autoridad competente.

Autorizacién de Validez Oficial de Estudios
44 de Educacidn Preescolar, expedido por la

autorldad coertente

41

Escritura Plblica Constitutiva de la Persona
Moral.

Escritura Pulblica mediante la cual se
46 | acredita la representacién legal del
prestador del servicio.

47 Escntura Publica modlf catorla en su €aso

,,V'Apiman

48 Acta de nac1m|ento A
49 Identificacion oficial vigente.
50 CURP.

45

-

Escritura Pulblica mediante la cual se
51 acredita la personalidad del representante
legal del prestador del servicio.

52 Acta de Adjudicacién Directa

Oficio de Notificacion de Adjudicacion
Directa.

Aplican para nuevas guarderias
(Licitacion Publica).

LSA/ L.D.

A

i\\
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53 Acta de Fallo.

55 Penas Convencionales.

56 Deducciones al pago.
Inicio de Procedimiento de Rescision de
57
Contrato.
58 Resolucion del Procedimiento de Rescision
de Contrato.
59 | Terminacion anticipada del contrato. ]
REVISO VALIDO

Jefe del Departamento de Guarderias Jefe de Servicios de Salud en el Trabajo,
' Prestaciones Economicas y Sociales

Titular del OOAD del IMSS en

Fecha de revisién
Los que suscribimos al calce, bajo protesta de decir verdad hacemos constar que el expediente de la
guarderia que se indica en la presente cédula contiene la documentacion sefialada en la misma y que
dichos documentos corresponden a lo previsto en la normatividad aplicable, encontrandose también en el
expediente electrénico. N
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. CCGN22312105-0046

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

ANEXO DOCE

"CEDULA DE EVALUACION DE CALIDAD ARQUITECTONICA DEL INMUEBLE

DE GUARDERIA (ECA)”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 11 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA &/
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL
- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
ﬂ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
\D) JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-050GYR014-E66-2022
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
SERVICIO DE GUARDERIAS
CONTRATO No. CCGN22312105-0046 | ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

 ANEXO TRECE

"PROPOSICION ECONOMICA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

[
L.C. LSA/ L.D. AGL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

()4

IMSS

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

CONTRATO No. CCGN22312105-0046

PROPUESTA ECONOMICA

Datos del Licitante

Licitacion:  LA-050GYR014-EB6-2022

Fecha: 01 DE MARZO 2022

Nombre/
APOYOS EDUCATIVOS S.C.

Razon Social:

Bomicitio: JUSTINO SARMINENTO 3, COL. AGUACATAL. C.P. 61130, XALAPA, VER

Partida a Ofertar

Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada: VERACRUZ NORTE

R.F.C: AEDOTO329GL9

Teléfono: 228 890 0505 7 228 688 4363

Correo: mimundoS1i@hotmail.com

| | Terapéutico:

o | Cooige & iy Tequeridos ; Lo
i o L e T
L : i Maximo :

§ 7 1 General| 136 170 : Vecinal 3

25 XALAPA | 91130,91133 1 R j .’/\poyo.i ; Comunitaric |

; | ‘ 0 i Y Unico i

Lugares Qfertados y Cuota Mensual

Lugares . Precio méxxma&e : -
e . Fecha propuesta para inicio
Area - a telerencia . : : ‘
ofertar (sin iVA fto ' ino (sin VA) dg operaciones
General 170 $4,626.06 0.01% $0.46 $4,625.59
1 de abril de 2022
Apoyo
Terapéutico
Total 170

Montos Ofertados por £jercicio

Monto total anual ofertado
S Eaiva)

Maximo™

- AreaGeneral
e RATIEET e
oo 1 mensual
Ejercicio . | o i
; ofertada por
. ning
i ap el DAY sehsily :
2022 i 5462559 $2.830.862.00  $7.077.353.00 $0.00
§
2023 P49 5380811800  $9.770.295.00 $0.00 $0.00
|
2024 i sas6087 $404803000 $10.120073.00 $0.00 SC.00
2025 § $5.136.43 54.191.32806 51047831800 $0.00 5000
2026 | ssa31826 S4.338.707.00 1084925100 30.00 $0.00

SC.0C

$000
$0.00 $10,120072.00}
50,00 310478 318001
5000

VANESA HOGG SAL
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. CCGN22312105-0046

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

ANEXO CATORCE

"CEDULA DE VERIFICACION PARA EL INICIO DE OPERACIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 13 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

L.C. LSA A1..D.

GL

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS |
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

ANEXO CATORCE

"CEDULA DE VERIFICACION PARA EL INICIO DE OPERACIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 13 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

L.C. LSAY/ L.D.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL

r ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
‘q DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE

\D) JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-050GYR014-E66-2022
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

SERVICIO DE GUARDERIAS

CONTRATO No. CCGN22312105-0046| ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

ANEXO QUINCE

"CEDULA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO
DE AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCION”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 06 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA (i\/

L.C. LSA / L.D,/AGL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL

- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
’q DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE

\D) JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-050GYR014-E66-2022
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

SERVICIO DE GUARDERIAS

CONTRATO No. CCGN22312105-0046| ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

INSTITUTD MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

Anexo 2

CEDULA DE CUMPLIMIENTO DE REGUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES DE
MODALIDAD Y MOBELO DE ATENCION

LINEAMEIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELC DE ATENCION, AS| COMO LOS REQUISTTOS ¥
DOCUMENTDS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLMIENTO DEL ARTICULC 5D Y EL CAPITULD VIl DE LA LEY GENERAL DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCHON, CUIDADD ¥ DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, AS! COMO LO PREVISTO EM EL
CAPITULD X DE SU REGLAMENTD

EL LLEMADC DE ESTE FORMATG E5 GRATURC EL LLENADD DE ES7E FORMATO ES GRATUITO

Nombre ¢ Razon Socla {Persona Fisica 0 Morl)

Nomare del Propietan yio Representante Legal

Nomare de i3 Direciora de 13 Suarderia ge Presiacitn Direcla

Nomire de ia Guarderia

Namero de [ Guarderia

Capackiad instaians - Area Reguiar

Capatkiad instatada - Area oe Discapacidad

Formsto Unéco de Solicitud g8 Autorizacion

Poblacin por aiender, Gricaments pobiacon asequiaca, en
$erménoe de loe articulos 201 y 205 de la Ley. Pra e caso te

L.C.LSA/ LD.2
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
CONTRATO No. CCGN22312105-0046| ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

LICITACION PUBLICA NACIONAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS
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LC.LSA/
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(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTOR'IZACI(')N QUE LE (,)TORGC') EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11°
Y 36° DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE:
(ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL
IVA.)

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA
DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que tipo de contrato, si es de
adquisiciép, prestacién de servicio, etc) NUMERO (nimero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcién), QUE SE
ADJIUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacidn que se llevd a cabo,
licitacién publica, invitacién a cuando menos tres personas, adjudicacion directa, y en su caso, el nimero de ésta),
RELATIVO A (objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el
lapso de vigencia que se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL
CONTRATO, ASf COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES
QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION
DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA (especificar la institucién afianzadora que expide la
garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de
servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (ndmero de clausula
del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE
REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR ,CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA
A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL;
AFIANZADORA (especificar la institucién afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA
PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B)k.\
QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA
DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA, ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ
MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A
PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio,
etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O
LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador
de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nmero de
cldusula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO
DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZAIY/O POR CUALQUIER
OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A
SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E)
QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES
PRORROGADO EL PLAZO ES,TABLECID’O PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA
DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O
ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA
QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la institucion
afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL
BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y/O
280 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO
QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS (\/
VIGENTE. FIN DE TEXTO. _

L.C. LSA / L.DNAGL
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 20 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA A
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Pdliza del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil para Guarderias del
iMSS

Contenido

Definitiones

Condiciones Generales

Clausula 1a. Materia del seguro.

Clausula 2a. Alcance del seguro.

W W R

Clausula 3a. Delimitacion del seguro. ......

Cliusula 4a. Responsabilidades no amparadas por &l contrato, pero gue pueden ser cubiertas mediante convenio

EXpraso. ..-6
Clusula Sa. Riesgos no amparados por &l COMIAL0. e s e [
Cldusula 6a. Prima. 8
Cldusula 7a. Deducible. 8
Cidusula 8a. Disposiciones en caso de siniestro. -]
Clausula %a. Reducciorn y Reinstalacion de Suma Asegurada. 0
Cldusula 102, Otros seguros. 10
Cidusula 11a. Concurrencias. b 1¢]
Cldusula 12a. inspeccion. 10
Cldusula 13a. Prescripdion. 11
Cldusula 14a. Peritaje.. i1
Clausula 15a. Arbitraje. 11
Cisusula 16a. Competencia. 12
Clausula 17a. Subrogacion de derechos 12
Cldusula 18a. Aceptacién ticita de la Poliza, Articulo 25 de fa Ley sobre el Contrato del Seguro. e 12
Cldusula 19a.Seguros Obligatorios 13
Condiciones Particulares 12
Cldusula 20a. Prelacion 14
Cidusula 21a. Objeto del seguro. i3
Clausula 22a. Coberturas 14
Clausula 23a. Limites de Responsabifidad 15
Cldusula 24a. Sublimites. i5
Cldusula 25a. Propordonalidad 15
Clausula 26a. Exclusiones adicionales 15
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Definiciones

Asegurado

Es la persona fisica o moral que en si misma, en sus bienes o intereses econdmicos estd expuesta al riesgo y que
aparece en fa carstula yfo especificacion de ésta Pdliza.

Beneficiarios del Seguro.
Se consideraran como terceros y beneficiarios del mismo 2 los infantes que asistan 2 Ia Guarderia, asi como
aquellas personas gue se vean afectadas por un hecho o acto cubierto por este Segurc.

La presente PSliza y/o especificaciones de Ia PSliza de Seguro atribuye el derecho de 1z indemnizacion directamente
al tercero dafado o a quien ejerce la patriz potestad, quienes son considerados como benefidarios, desde el

momento del siniestro.

Case fortuito.
Entendiéndose como tal cualguier acontecimiento proveniente de [z naturaleza v ajenc a Ja voluntad del hombre,

tales como rayo, erupdon volcinica, terremoto, caida de meteoritos, huracdn, vientos tempestuosos, inundacion,
maremoto, tsunami, u otros fendmenos hidrometeorologicos.

Contratante
Persona fisica /o morat que suscribe la Pdliza yfo especificadiones de la Poliza de Seguro y que generalmente
coincide con |z persona det Asegurado.

Dafio

Lesiones corporales, enfermedades y/o muerte, asi como en ambos conceptos los perjuicios y el dafio morzl que
resuiten como consecuencia directa e inmediats de tas actividades propias de Iz Guarderia.

Dafio moral.

Afectacidn que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creendas, decore, honor, reputacion, vida privada,
configuracién v aspectos fisicos, o bien en Ia consideracion que de si misma tienen fos demds. Se presumird que
hubo dafic moral cuande se vulnere o menoscabe ilegitimamerte ia libertad o integridad fisica o psicolbgica de las

personas.

Dafio punitivo o ejemplar
Multa o sancién impuesta por una autoridad como castige por una conducta o con 12 imtencidn de gue sirva como

modelo de escarmiento a los demas.

Fuerza mayor.

Actos provocados por &l hombre ajenos a s voluntad del Asegurade que no puede controlar, ni ejercer comtrol
sobre ellos, come son: robo con violencia yfo asalto, hueiga, alborotos populares, rifias, rebelién, revolucion,
guerra, guerra civil, conmocion civif, actos terroristas, bombazos, sabotaje, actos bélicos, motines, dafios por
autoridades de hecho o de derecho.

Guarderia o Estancia Infantil.
Lugar donde se tiene bajo resguardo y custodia a los infantes, conforme a la normatividad vigente aplicable, donde
se prestan servicios para la atencion, cuidado y desarrollo integral infantil.

infantes.

Menores de edad gue o Asegurade tenga bajo custodia o resguardo.

Grupoda trabajo RC, Diciembre 2014 Pagina 3 de 15
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Instalaciones.
Se entenderd por instataciones al inmueble en ef cual el Asegurado realiza su actividad de guarderia o estandia
infantil

Perjuicio.
Es ia privacidn de cualquier ganancia ficita, que debiera haberse cbtenido con el cumplimiento de 1a obligacion. El
mismo debera ser comprobable con documentos fiscales.

Representamte legal de los infantes.
La persons que por ley ejerza fa patriz potestad.

Terrorismo.

Por terrorisme se entenders, para efectos de esta péliza:

Los actos de una persona O Personas que por st mismas, © en representacion de alguien o en conexidn con
cualguier organizacion o gobierno, reaficen actividades por [a fuerza, violencia o por fa utilizacion de cualquier otro
medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar,
infiuenciar o presionar al gobierno de hecho o de dereche para que tome una determinacidn, o alterar yfo
influenciar y/o producir alarma, temor, terror o zozobra en | poblacién, &n un grupo o seccidn de slia o de algin
sector de |z economia.

Grupo g trsbajo RC, Diciembre 2014 Pagina 4 de 15
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Condiciones Generales
Cldusula 1a. Materia del seguro.

La Compafiia s& obliga a indemnizar aquelias sumas que el Asegurade deba pagar a tercercs con motive de los
dafios ccurridos durante la vigendia de la Péliza y/o especificacidn de esta PSliza causados por éste, por hechos u
omisiones culposos, no dolosos o por el uso o posesidn de objetos peligroses, conforme al curso de las actividades
descritas en fa céduta o especificacion de coberturas y por los cuales sea civilmente responsable en términos de la
legislacion aplicable y vigente en los Estados Unidos Mexicanos y segin fas clausulas y especificaciones pactadas en
este contrato de seguro.

Cldusula 2a. Alcance del seguro.

Alcance temporal del seguro:

El contrato de seguro cubre Jos eventos amparados gque ocurran durante fa vigenda establecida en la Poliza y/o sus
especificaciones. Se aplican las condiciones y delimitaciones vigentes al momento de la ocurrencia del siniestro,
salvo pacto en contrario.

La obligacién de la Compahia comprende:

2.1 Et pago de la indemnizacién por los dafios que el Asegurado cause 3 terceros segun fas cldusulas v
especificaciones pactadas en este contrato de seguro.

2.2. El pago de los gastos de defensa del Asegurado, los cuales dentre de las condicicnes de esta Poliza yfo
espacificacidn de esta Palza, incluye:

a] Ei pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurade deba otorgar, en garantia del
pago de las sumas que se le reciamen a titulo de responsabilidad civil cubierta por esta Poliza yfo
especificacion de esta Poliza.

b} E! pago de los honorarios de abogados, peritos © personas que participen en la investigacién de los
hechos, costas € intereses legales en materia civil que debs pagar el Asegurado por resolucion judiciat o
arbitral ejecutoriadas. Los gastos aqui mencionados incuyen fa tramitacion judicial, la extrajudicial, asi
como los andlisis que sean requeridos adn cuando las redamaciones sean infundadas, segun las
cldusulas y espedificaciones pactadas en este contrato de seguro.

Cidusula 3a. Delimitacion del seguro.
De acuerdo con ias cldusulas y especificaciones pactadas en este contrate de seguro:

3.1 Quedan amparados dnica y excdusivamente los dafios originadores de la responsabilidad ocurridos durante fa
vigencia de Ia Pdliza yfo especificacidn de esta Potiza.

3.2 Quedan amparados los dafos ocurridos en el territoric de los Estados Unidos Mexicanos, asimismo, se
entenders comoe aplicable la legistacién mexicana y como competentes para CONOCEr BN Caso de controversia a
las autoridades y/o tribunates mexicanos.
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3.3 El limite méximo de responsabifidad para la Compafiz, por todos los siniestros que ocurran durante la vigencia
de Ia Poliza y/o especificacidn de esta P5liza 5 Ia suma asegurada indicada en fa Péliza y/o especificaciones de
fa Péliza.

Si en &l presente contrato se establece un sublimite por cobertura, este monto serd el limite maximo de
indemnizacion para dicha cobertura para todos los siniestros que ocurran durante fa vigencia de la Pdlizz y/o
especificacion de esta Péliza. Este monto no se entenderd en adicién 31 limite madximo de responsabifidad.

3.4 Salvo pacto en contrario, se entenderd que el pago de los gastos de defensa a los que se refiere el inciso 2.2 de

fa cidusula 2 Alcance del Seguro, estardn cubiertos en forma adicional, pero sin exceder de una suma igual al
S0% del limite méximo de responsabilidad Asegurado en esta Péliza y/o especificacion de esta Pdliza.

La ocurrencia de varios dafios procedentes de la misma o igual causa, sera considerada como un soio sinlestro, €l

cual 3 su vez se tendrd como reafizado en ef momento en que se produzca el primer evento dafioso.

Cliusula 4a. Responsabilidades no amparadas por el contrate, perc que pueden ser cubiertas mediante CONVenio
expreso.

Quadan exciuidas del sepurc, pero podrin ser cublertas mediants convenio expreso.
1 Responsabilidades legales ajenas, en las que ef Asegurado, por convenio © contrato, se compromete a Ia
substitucién del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros dafios @ terceros en sus

personas o en sus propiedades.

2 Responsabilidades por dafios originades por contsminacion u otras veriadiones perjudiciales de aguas,
atmasfera, suelos, subsuelos, o bien por ruidos.

3 Responsabilidades por dafios ocasionados a bienes propiedad de terceros que estén en poder del Asegurado
por:
2] Responsabilidad Civil Arrendatario
b} Responsabilidad Civil Depaositario

4 Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por las personas fisicas 0 morales mencionadas
oomo Asegurados en esta Pdliza yfo especificacion de esta Poliza.

5 Responsabilidades por dahos causados con motive de obras, construcciones, ampliaciones o demaoficiones.

Clausula 5a. Riesgos no amparados por el contrato.

Queda entendido y convenido que este seguro en aingun caso ampars, ni se refiere a:

1 Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios. Dentro de éstas se
contemplan:

a) Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de contratos o convenios.
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b} Multas o sanciones por el incumplimiento de contratos o convenios.

Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de embarcaciones, aeronaves,
ferrocarrites y vehiculos terrestres de motor, asi come por las actividades dentro de sus recintos.
Esta exdusién no se refiere al uso de vehiculos de motor destinados a su uso exclusivo dentro de fos
inmuebles del Asegurado y que no requieren de placa para su empleo en lugares o en vias publicas.

Responsabilidades por dafios causados dolosamente por el Asegurado o con su complicidad.

a) En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de dafios sufridos
por:

il Cényuge, padres, hijos, hermanos u otros parientes del Asegurado, hasta el tercer grado.
#i} Otras personas que dependan economicamente del Asegurado.
fii} Otras personas gue habiten permanentemente con e Asegurado.

B} En caso de ser el Asegurado una persona moral o persona fisica con actividad comercial,
responsabilidades derivadas de dafios sufridos por:

i} Consejeros, directivos, socios, administradores o gerentes.

il Los conyuges o los parientes hasta el tercer grado de fas personas sefisladas en el inciso anterior
que habiten permanentemente con ellos.

#i} Otras personas que dependan econdmicamente de las personas seiialadas en el inciso i}

Responsabilidades por dafios causados por:
a} Cuslquier inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.

b} Falta o insuficiencia de obras de consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario sl suelo
o subsuelo de propiedades vedinas.

Dafios causados por caso fortuito y/o fuerza mayor.

Responsabilidades imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley Federal del Trabsjo, 1a Ley del
Seguro Social u otras disposiciones relativas sl trabajo y 8 la seguridad social.

Responsabilidades profesionales derivadas de actividades distintas a las de la materia de este
Seguro.

Responsabilidades emanadas de dafios ocasionados por la utilizacidn, fabricacion, comercializacion
o exposicion a moho téxico, campos electromagnéticos, productos y organismos genéticamente
modificados, asbestos, silice, fibras de smianto, tabaco, dioxinas, dimetil isociansto, bifenilos
policiorados, askareles, clorofluorocarbonos, dorofenoles, anticonceptivos y tratamiento para la
fertilidad humana, dietaylist, DES, oxichinolina, gripe porcina y aviar, espuma de urea formaldehido,
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hidrocarburcs dornados, plomo y metales pesados, aflatoxinas y micotoxings, latex o productos
derivados del iatex.

10 Responsabilidades por dafios ocasionados por reaccion nucleer, contaminacion radioactiva, o el uso
de materiales radioactivos.

11 Multas, penalizaciones, castigos, sanciones, impuestos, créditos fiscales, regalias y gravamenes,
derivados de procesos administrativos, fiscales, penales y mercantiles.

12 indemnizaciones que tengan o representen el cardcter de mults, sancion administrativa, pens,
castigo, o ejemplo, como aquéllas lamadas “por dafios punitivos™ {punitive damages), “por dafios
de venganza” {vindicative damages). “por dafios ejemplares” {compensatory / exemplary damages}
u otras de naturaleza simitar.

13 Terrorismo
Con base en la definicién de terrorismo, quedan excluidas las pérdidas o dafios materiales por
dichos actos directos e indirectos gue, con un origen medisto o inmediato, sean el resultante del
emplec de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra de
fas personas, de las cosas o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de
repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en la poblacion o en un grupo o sector de elia.

También exduye las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier naturalezs, directa o
indirectamente causados por, o resuftantes de, o en conexién con cualguier accién tomada para el
control, prevencién o supresion de cuslquier acto de terrorismo.
14 Responsabilidades por dafios ocasionados a terceros por los productos entregados o suministrados
por el Asegurado en donde no se acredite su adquisicién legal y siempre que no hayan sido
preparados por el propio Asegurado, o bien, en el caso de medicamentos suministrados sin
prescripcion médica.
Clausutz 6a. Prima.
1. La prims 2 cargo de! Asegurado vence en el momento de celebracién del contrato y deberd ser pagada de
contado por el periodo de vigencia del Seguro.
2. La prima copvenida debe ser pagada a la Com pafiia, contra entrega del recibo correspondiente.
Clausuta 7a. Deducible.
Se entendera por deducible, 1z participacitn del Asegurado en cada siniestro procedente. Fara el casp de siniestros
procedentes de la misma causa, se estard a o indicado en el Gitimo parrafo de la cldusula 32
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Clausula 8a. Disposiciones en caso de siniestro.

E£n caso de siniestro amparado bajo el presente contrato, se deberdn observar las siguientes premisas:

1.

2.

Tomar precauciones:

Ef Asegurado se obliga a ejecutar todes los actos que tiendan a evitar o disminuir Iz agravacién del daho. St no
hay peligro en la demora, el Asegurade pedird instrucciones 2 la Compafiia y debera atenerse a lo que ella le
indique. Los gastos hechos por el Asegurado, que sean razonablemente necesarios ¥ procedentes para gvitar o
disminuir Ia agravacién def dafo, se cubrirdn por la Compafiia, y si ésta da instrucciones, podra anticipar estos
gastos.

5i el Aseguradc mo cumple con la obligacion de tomar precauciones y de seguir las instrucciones de Ia
Compatfiia, ésta tendrd derecho de limitar o reducir fa indemnizacion, hasta el vaior 3 que hubiere ascendido si
ef Asegurado hubiere cumplido con dichas obligaciones.

Aviso de reclamacion:

Et Asepurado o su representante, tan pronto como tenga conolimiento — sea por una reclamacion o demanda o
por cualquier otra crcunstancia - de algln sintestro reciamable cubierto por la Poliza y/o especificaciones de a
Péliza, se oblige 3 comunicario 3 fa Compafifa, por escrite, en un plaze no mayora s dias naturales y enviarle fos
documentos originales recibidos o copia de ellos. En caso de que ef Asegurado no cumpla con esta obligacion,
la Compafiz podra reducir 1a indemnizacion debida hasta la suma que habria impertado si el aviso se hubiere
dado oportunamente.

Cooperacién y asistencia del Asegurado con respecto a Ia Compaiifa:
Ei Asepurado se obliga, en todo procedimiento gee pueda imiciarse en su Contrs, con motive de I3
responsabilidad cebierta por ef seguro:

3l Aproporcionar los datos y pruebas, que te hayan sido requeridos por la Compaiia para su defensa, - \/’

en casode ser mecessria. [

b} A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en derecho.

€} A comparecer en todo procedimiento

d} A otorgar poderes en favor de los abogados que la Com pania designe para que lo representen en
los citados procedimientos, en aso de gue no pueds intervenir en forma directa en todos Ios
trimites de dichos procedimientos.

Todos los gastos que efectde ef Asegurado, para cumplir con dichas obligaciones, serdn sufragados con cargo a
|a suma asepurada relativa a gastos de defensa.

Direccion del proceso:
Una vez cumplida |a obligacién del Asegurado sefialado en =l inciso 2 de esta cldusula, fa Compafia se obliga a
manifestarie en un término de 72 horas por escrito, si asume o no, la direccidn del proceso.

i no realiza dicha manifestacidn en ls forma prevista se entenderd que fa Compahfa ha asumido la direccion de
{os procesos seguidos contra el Asegurado y éste deberd cooperar con ells, en ios términos antes sehalados. En
este supuesto la Compahia asumird, a sus expensas, fa direccién juridica frente 2 B reclamacion del
perjudicade, designando los abogados o eventualmente otros mandatarios judiciales que defenderdn y
representardn al Asegurado en las actuaciones judiciales gue se le siguieran en reclamacion de
Responsabilidades Civiles cubiertas por ests Polizz , y elic aun cuando dichas reclamaciones fueran infundadas.
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En el supuesto de que la Compafiia no asuma la direccion del proceso expensara al Asegurado, hasta por fa
cantidad que se obligd a pagar por este concepto, para que e Asegurado cubra los gastos de su defensa, gue
debers realizar con la diligencia debida. El Asegurado deberd informar por escrito a la Compafiiz el estado que
guarda el process cuando asi se fe requiera.

En caso de que [a resofucion final sea condenatoria por negligencia imputable al Asegurado o a su Abogado
por no cumplir los tiempos o procedimientos, 1a Compafia tendrd el derecho de repetir en contra del

Asegurado Ia suma gue haya pagado.

5. Redamaciones y demandas:
La Compsiiiz queda facuitada para efectuar fa liquidacion de las recdlamadiones extrajudicial o judiciaimente,
para dirigir juicios o promociones ante autoridad y para celebrar convenios.

L= Compahia no guedars obligada 2 responder por reconocimiento de adewdos, transacciones o cualesguiera
otros actos juridicos de naturaleza semejante —ya sean hechos o concertados— si el Asegurado los Hlevd a cabo
sin 12 autorizacidn escrita de Ja Compafia. L confesitn de Ia materialidad de un hecho no podra ser asimilada

al reconocimiento de una responsabilidad.

6. Reembolso:
Si, previa aceptacion de la Compahia, el Asegurado indemniza a! tercero afectado en todo o en parte, se le

reembolssrd ef pago en ia proporcion que le corresponda.

Clausula 9a. Reduccion y Reinstalacion de Suma Asegurada.

La suma asegurada en [a Pdliza yfo especificaciones de Ia Pofiza quedard reducida automaticamente en fa
cantidad que se hubiere pagado por siniestro durante la vigencia del seguro; sin embarge, previa solicitud del
Asegurado y aceptacion por esarite de la Compafia, podra ser reinstalada dicha suma a su monto ofiginal para
ser aplicable 3 posteriores reclamaciones. En este caso, el Asegurado debera cubrir la prima que comesponda.

Clausula 10a. Otros seguros.

Cuando el Asegurado contrate con varias Companias, Polizas contra el mismo riesgo y por el mismo interds, tendrad
ta ohligacidn de poner en conocimiento I3 existencia de las mismas a ia Compafiia asi como los nombres de las otras

companias de seguros y las sumas aseguradas.

Clausula 11a. Concurrencias.

Cuando existan dos o mas Pélizas que concurran, en los términos de los articules 100, 102 y 103 de Ja Ley sobre el
Contrato de Seguro, con otros seguros contra el mismo riesgo y por el mismo interés, celebrados de buenafe,enfa
mism= o en diferentes fechas, serdn vélidos y obligardn a las empresas que tengan estos seguros conforme a dichos
articulos.

Clausula 12a. Inspeccion.
La Compafia tendrd derechc a verificar las actividades materia del seguro, para fines de apreciacién del riesgo.

Asimismo, &l Assgurado conviene en gue la Compafiia podrd efectuar la revision de iz documentacion vinculada
con cualguier hecho gue tenga relacion con esta PSliza y/o especificacion de esta Poliza.
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Clausula 13a. Prescripcion.

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribirdn en dos afios, contades en los términos
del articulo 81 de Ia Ley sobre e Contrato de Seguro, desde 1z fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo ios
casos de excepcidn consignados en e articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpirs no sélo por las ceusas ordinarias, sino también por aguéilas 2 que se refiere la Ley
de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Clausula 14a. Peritaje.

Al existir desacuerdo entre el Asegurado v }a Compahia acerca del monto de cualquier pérdida o dafio, la cuestion
podra ser sometida a dictamen de un perito nombrado de comdn acuerdo, por escrito, por ambas partes, pero si
no existe acuerdo en el nombramiento de un perito dnico, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hard en
un plazo de diez dias contados a partir de ia fecha en que una de eliassea requerida por ia otra por escrito para gue
Io designe. Antes de empezar sus labores, os dos peritos nombrardn a un perito tercero en discordia para ef casp
de contradiccion.

Si una de las partes se niega a nombrar a su perito, o simplemente no lo hace cuando se 1o requiere |a otra, o silos
peritos no se ponen de acuerdo en ef nombramiento dei tercero, serd ia autoridad judical fa que, 3 peticion de
cusiquiera de las partes, hard el nombramiento det perite de la parte que no lo haya designado, del perito tercero

en discordia o de ambos en su caso. Sin embargo, 'a Comision Nacional para Iz Defensa de los Usuarios de los
Servicios Financieras podra nombrar af tercer perito, si de comin acuerdo las partes asi lo solicitan.

El faliecimiento de una de las partes cuando sea persona fisics, o su disolucidn, si es una sociedad, pcurridos
mientras se esté realizando el peritaje, no anulard ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de ios peritas
o del perito tercero, segun el case, o si alguno de los peritos de las pantes o el tercero fallece antes del dictamen,

serd designado otro por quien corresponda: las partes, los peritos, Ia autoridad judicial o lz Comision Nacional para
fa Proteccién y Defensa de ios Usuarios de los Servidios Financieros, para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo def peritaje serdn a cargo de la Compahia y del Asegurado por
partes iguales, pero cada parte cubrird fos honoraries de su propio peritc.

El peritaje a que se refiere esta cldusula, no significa aceptacion de la reciamacion por parte de la Compahia,

simplemente determinars el monto de iz pérdida que eventualmente estard obligada fa Compafila a resarcir,
quedando tas partes en fibertad de ejercer [as acciones y opener las excepoiones correspondientes.

Clausuia 15a. Arbitraje.

En caso de ser notificado de la improcedencia de su reclamacion por parte de la Compaiiia, €l Asegurado podra
optar por acudir ante una persona fisica o moral que sea designada por {as partes de comin acuerdo, @ un arbitraje

privado.
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La Compahia acepta que 5i el Asegurado acude 2 esta instandia se somete 3 COMparecer ante un drbitro y sujetarse
al procedimiento del mismo, el cual vinoulard al Asepurado y por este hecho se considerard que renuncia a3
cualguier otro derecho para hacer dirimir su controversia.

El grocedimiento de arbitraje se establecers por la persona asignada por las partes de comin acuerdo, quienes
firmarsn un convenio arbitral. Ef laudo que emita el drbitro vinculard a las partes y tendra el cardcter de cosa
juzgada entre elfias. Este procedimiento no tendrd costo algunc para el Asegurado y en caso de existir serd
liquidado por la Compafiia.

Clausula 163. Competencia.

En case de controversia, el reclamante podra hacer valer sus derechos ante i3 Unidad Especializada de Atencion de
Consultas y Reclamaciones de la propia Institucidn de Seguros o en la Comision Nacional para I Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, pudiendo a su eleccion, determinar la competencia por territorio,
en razon del domicilic de cualquiera de sus delegaciones, en los términos de los articulos 50 Bis y 68 de |3 Ley de
Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Finandieros, ¥ 136 de fa Ley General de instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros. Lo anterior dentro del término de dos afios contados 3 partir de gue se presente ef hecho
que le dio origen o, en su casc, 3 partir de Ia negativa de fa Institucién de Seguros de satisfacer las pretensiones del
reclamante.

De no someterse las partes al arbitraje de 1a Comision Nacional para Ia Proteccién y Defensa de los Usuarios de

Servicios Financiercs, o de quién ésta proponga, se dejardn a salvo los derechos del reclamante para que los haga \\J
valer ante e juez def domicilio de dichas delegaciones. En tode caso, queda a eleccion del reclamante scudir ante

tas referidas instancias o directamente ante el citado juez. '

Clausula 17a. Subrogacion de derechos.

La Compafia s& subrogars, hasta por el importe de Ia camtidad pagada, en todos ios derechos contra 1erceras que,
por causa del dafic indemnizado, comespondan al Asegurado; sin embargo, cuando se trate de actos cometidos por
personas 2 las que se refiere et articuio 111 de |2 Ley sobre el Contrato de Segurc no habré subrogacion.

Si el dafio fue indemnizado solo en parte, el Asegurado y la Compafia concurrirdn 2 hacer valer sus derechos en la
proporcion que fes corresponda.

la Compahia podrs liberarse en todo o en parte de sus obiigaciones, si i3 subrogacion es impedida por el
Asegurado.

Cldusula 18a. Aceptacion ticita de Ia Péliza, Articulo 25 de Ia Ley sobre el Contrato del Seguro.

=5i £! contenido de la Péliza o especificacion de la Pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
Asegurado podrd pedir ta rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba a
Péfiza o especificacion de Ia Péfiza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la
Pétiza yfo especificacién de esta Pdliza o de sus modificaciones™. [Articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de
Segurc).
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Registro aprobado por I CHSF e trewes del oficia DE-367-8-1.3/11228 con fecha del 17 de dicembre 2014

Cldusula 19a.Seguros Obligatorios

Queda entendido y convenido gque ef presente segurc de rasponsabilidad civit ce considerara como un seguro
obligatorio de acuerdo a fo que se establece en ia fraccién Vil del articuio 20y en los articulo 145 y 150 Bis de ia Ley
sobre el Contrato de Seguro, en el entendido que esta condicidn de segure obligatorio dnicamente aplica para
cubrir los riesgos que el Asegurado , por la disposicion legal de cardcter Federal, Estatal o Municipal se encuentra
ohiigado 2 amparar, por su gire o actividad, con un Segurc Obligatorio de Responsabilidad Civil siempre y cuando su
contratacion quede expresamente asentado en la caratula yfo en la “Especificacion que forma parte integrante de
ta presente Poliza®

Por tratarse de un segurc obligatorio de conformidad con el articulo 150 bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
esta Péliza no podrd cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminada con anterioridad a Ia fecha de

terminacion de su vigencia.

Cuando la Aseguradorza pague por cuenta del Asegurado la indemnizacién que éste deba a un tercero a causa de un
dafio previsto en ef contrato y comprusbe que el contratante incurrid: {i) en omisiones o inexactas declaraciones de
tos hechos a que se refieren los articulos 82, 92, 10 y 70 de ia ley referida en esta cidusuta, o {ii} en agravacion
esencial del riesgo en los términos de los articules 52 y 53 de dicha Ley, estard facultada para exigir directamente al
contratante & reembalso de lo pagado.

Asimismo, de acuerdo al articulo 3% de fa Ley sobre el Contrato de Seguro, la prima debe ser pagada en una sola
exhibicién al inicic de Iz vigencia. No se podra convenir el pago fraccionado de fa prima.

Grupo o8 trabajo RC, Diclembre 2014 Pagina 13 0 15

L

ety DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LICITACION PUBLICA NACIONAL
r ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ELECTRONICA
ﬂ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
\D) JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-050GYR014-E66-2022
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
SERVICIO DE GUARDERIAS
CONTRATO No. CCGN22312105-0046 | ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

&

AMIS

Registro nprobado por In CNSF & traves del oficic 05-367-41-1.3/11228 con feche del 17 de didembre 2014

Condiciones Particulares

Cldusula 20a. Prelacion

Las presentes Condiciones Particulares tendrdn prelacién sobre las Condiciones Generales de ésta Poliza yfo
especificaciones de [a Pdliza Gnicamente en aquelic en que se CONtrApoNgan.

Clausuta 21a. Objeto del seguro.

Dentro del marco de las Condiciones Generales de esta Poliza yfo especificaciones de fa Poliza, e encuentra
cubierta la responsabilidad civil en gue incurriere el Asegurado por dafios a terceros asi como a ios menores de
edad que tenga bajo custodia o resguardo, derivada de su actividad como guarderia y estancia infantil.

Cldusuta 22a. Coberturas

1) Esta Péliza y/o especificaciones de ia PSliza cubre la responsabilidad materia del seguro sofo st el dafio originador
de [a responsabilidad ha ccurrido dentro de la vigenda de esta Pdliza y/o espedficaciones de la Poliza y si la
reclamacion escrita de los terceros o de los representantes legales de los menores de edad, se presenta a la
Aseguradora también dentro de dicho periodo de vigencia o al aniversaric siguiente de fa terminacitn de acuerdo
con Ia ley sobre g contrato de seguro.

2] La presents Pdliza y/o especificaciones de la Poliza cubre la responsabilidad civil del Asegurado por dafos
ocasicnados dentro de las instalaciones, en jas cuales tenga su estabiecimiento, © en los trayectos y sitios en fos
cuales se desarroilen eventos organizados por &f Asegurado, siempre que se cuente con autorizacion por escrito de
ia persona que tenga la patria potestad, tutefa, custodia o responsabilidad de la crianza y cuidado del infante.

3) La presente Péiiza yfo especificaciones de Iz Pdliza, ademds de ia responsabilidad cvil del Asegurado, cubre Ia
responsabilidad civil en el desempefio o desarrolio de sus actividades relacionadas con el giro det Asepurado de:

3.1. Las personas a quienes ef Asegurado hubiese confiado la direccitn o administracién del negocio.

3.2. bos empieados y trabajadores del Asegurado por Ios actos u omisiones reslizados en el desempefio de
su cometido laboral. :

3.3. Los empieados y trabajadores gue al servicio del Asegurado que a consecuencia de culpa, ya sea por
negligendia o por impericia, que ocasione muerte 0 lesitn corporal accidentat a los menores de edad baje
custodia o resguardo incluyendo la aplicacion de productos farmacéuticos aprobados por la autoridad
competente, siempre que s& haya procedido segin receta médica.

4] Seguro de responsabilidad civil por productos.

Est3 asegurada |3 responsabilidad civil en gque incurre el Asegurado a consecuencia de dafios 2 terceros por el
suministro de comidas y bebidas — de conformidad con la normatividad aplicable -, dentro del establecimiento
descrito en esta Foliza yfo especificaciones de la Péiiza, siempre y cuando hayan sido efaborades en el mismo
establecimiento.

5} La presente Pdliza y/o espedficaciones de la Péliza asegura la responsabilidad civil derivada del usc o la posesion
de materiaies educativos o diddcticos, juegos, juguetes y articulos de entretenimiento propios del establecimiento
siempre y cuando su uso y control se encuentre supervisade por personal de! Asegurado en el desempefio de su
cometido laboral.
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Clausula 23a. Limites de Responsabilidad
i3 suma asegurads sefialada en la cardtula o especificacion de cobertura de esta Péliza yfo especificaciones de fa
Péliza, corresponde af Limite Méximo de Responsabilidad de fa Compahia por uno o todos los siniestros que

puedan ocurrir durante la vigencia del Segurc.

Cldusula 24a. Sublimites
Los sublimites no incrementan la Suma Asegurada asignada en ésta Péliza yfo especificaciones de Iz Poliza, sino
que se encuentran considerados dentro de ia misma.

Clausula 25a. Proporcionalidad.

La presente Péiiza yfo especificaciones de Ia Péliza ha side suscrita bajo |a base de la capacidad maximz de infantes
de iz Guarderia o Estancia infantil, por fo que si al ocurrir un siniestro se determing que la capacidad maxima es
superior al declarado por el Asegurado y el establecido en I3 cardtula y/o especificacion de ésta Pdliza, la Compahia
sélo cubrirs, de la indemnizacién, la misma proporcidn que resulte entre Ia capacidad estahlecida en la cardtula y/o
especificacién de ésta Poliza y Ia capacidad maxima.

Clausuta 26a. Exclusiones adicionales

En adicidn a fas exclusiones establecidas en las Condiciones Generales de e5ta Péliza yfo especificaciones de la
Péliza de Seguro de responsabilidad civil, queda entendido y convenido que en ningldn caso ampara, ni se refiere a
responsabilidades derivadas:

1} Por dafos distintos at ejercicio de las actividades del Asegurado.

2} Por ia tenencia o uso de armas blancas, de 3ire © de fuego, para fines de seguridad y cualquier otro fin, no
chstante que esté legalmente autorizado.

3} Por dafios cuando el Asegurado yfo sus empleados presten servicios proporcionados bajo la influenda de
sustancias tdxicas, bebidas alcohdlicas o bajo ef efecto de estupefacientes o enervantes no prescritos

médicamente, a menos gue e dafio no pueda imputarse al Asegurado yfo sus empleados por culpa grave.

4} Por actos realizados con dole o mala fe, con complicidad y/o participacion del Asegurado © sus representantes
o empleados.

5} Por abusos fisicos o morales, acoso sexusl o actos mal intencionados del personat del Asegurado o del mismo
. Asegurado.

6} Die dafios por falta de o duramte el mantenimiento o mal estado evidente del inmueble w/o las instalaciones del
Asegurado.

7} De dafio moral y perjuicios que no sean consecuencia directa de un dafio personal o material.
8) De dafios y perjuicios a o de vehiculos propics o ajenos al Asegurado y su personal.

9} Por enfermedades o lesiones derivadas de padecimientos crénicos o de las diagnosticadas con anterioridad al
ingreso del infante a la Guarderia.

10} Por dafos causados con motivo de obras, construcciones, ampliaciones, remodelaciones o demaoliciones.
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Protocolo de Asegurabilidad para Guarderias
Protocolo de Asegurabilidad para Guarderias
Fecha de la Evaluacion: H !
i. Datos Generales
Nomkee de [x Guarderia: Hurn. Registr:
Razan Sodal
Progia oel M55 Participatua {Concesion IMSS1{ ) Capacidad instalada de Infanies [ )
Nombire el Representants legal:
Nombre de los propietarics o accionistas
Naombre del drector o encargados
Propietario o Arrendatario det Bmuekle
Fecha inicio ¥ tomming de Ia concesion ylo awtorizacion
Inicio de vigencia: dia { mes / aho Fin de vigencia: dia { mes f aho
& Cuenda con una Poliza de Segure actual? Si Ko
infcio de vigendia de & piiza: dia fmes { afic Fir: de vigenda de Ja pdiiza: dia / mes { afie
Nombre de |3 compafia asegwadora;
Indicar & monto de fas Sumas Asequradas:
Mendionar las reciamaciones o sinfesiros que ha fenido en los #Emos fres afios
Caorrea ol mico: [
I Ubicacion del Inmueble V
Calle:;, Ko, Ext Ha. Int
Colomia: CP..
Teléfons: _{ 3
Entre calie ¥
Delegacion o Municpio:
Chudad o Poblacion: Entidad Fedarativa:
Nimero de pisos gue ocupa la guarderis
Tipos constuctivos:
Muros:  Tabigue, Block, Mamposteria____ Lamina o elementos fgeros (Mulipane!, tablaroca, durock)____
Techo: Concrefs_ Lamina o elementos ligeros
. Colindantes
A} Colndante del mismns edificio
;1a guarderia comparts el mismo edificia con olros giros? Si No
En case afirmativo, indicar:
Arrla: Actividod:
Abajo; Actividod:
Contigua: Actividad:
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Protocolo de Asegmaﬁﬁﬁsd para Guarderias

— P
8) Colndanies dol edificio:

Al Morie: Autividad:
Al Sar Ackvidad
Al Criente: Ackvidad:
Al Ponients: Actividad:

Especificar gires de ackividades resgosas en 204 mis a la redonda (explosivos, infamables, carrosivos, Haxinos)

¢ Ha tenido antecedernies de inundationes? 8¢ Mo

;Existers luenies de agua {rios, canales, lagos, presas, mar, efo.}  menos de S0 mis.? B Ko

Se ubica en

Tersemoplanc_____

Terteno con pendiente £n la parte alkia Enlacatemadia Enclfondo
i Ha tenido antecedenies de dafics por siamo? S Na.

Croquis de Localizacion del inmueble {sefialar locales v giros enlistado en los puntos anteriores)
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V. Servicios de la guarderia

: Cudé ex 1z capacidad maxima de albergue de Cuantns nifios achuaimente estin nsoitosala
mfOs?____ guarderia?___
Durante el afe, ;Cudntas altas de nifos se llegan 2
dar?
Indicar en nimers tie nifos , capacidad matima e nscritos y superficie de su albergue en las dreas de:
Ares Ramers de Numers Metros
rifos de nifos cuadrados
inscritos {m2} fotales
iactanies
Klatemal
Preescolar

Mo. de empleados propios gue laboron en |a guarderia_____
No. de emrpleados propics gue laboran direciamente en 2l cuidado de los nifos_____

V. Puntos de control

Requerimientos relacionados con ls Responsabiidad Civil
{Comparativo vs. Requisitos Exigidos por sl IMSS) Cumple | WO Cumple
Personal vs. perfi de los pussios
Relacits entre ol nimerc do infantes y of nimern de personal [Sufidencia del personal}
Capacitacion del personal en soparte basico ge vida [paro respiratorio, cardiorespiratono, et}
Capacitacion del personal en primercs awdlics
Capacitacion del personal en geevencion ¥ combate de incendios con evidersia folografica

a

V1. Criterios de evaluacion bisica de seguridad

£ ] 1. LExzstm Inszaladbnes eléciricas provisionales?

c 2 rﬁmmmumbujanmsamaéwmmgk
sobrecabentamiento, undido Fecuents de fusibies)?

A 3. iTiene ileninacion fiucrescente con usc de balastras de chapopate?

A 4 ;lLanstalacitn arsba de los plafones se encuenira sin entubar?

A 5. ;Tiene contactos eléctricos en las dreas de estancia de nifos a una aiturs

menor 3 %5 mis.?

Construccion y Acabados L s e

[ 6 glas yaredes yio techas Hienen recubsimientos combustibles o mxst"
A 7. ¢ B edificio presenis grietas en las columnas © en ias irabes?
A 8. :Existen hundimientes diferemciales {iregulares] o botaduras en los piscs del
edificio o terreno?
A g ;B edificio o sus colindaniss drecios fienen dafios estucturaies por sismas
previos?
A 10. gPaasm barandales con claros 0 oon amrapor debajo de %cenbmm"
Condion de 1 Colindantes | & No
C 1. Ee&ﬁaamtawnmmxmﬁre@mhsmmmmyam
por techos o muros?
c 12. ;B edificio comparte la estructura con ofros negocios © cales de mayar
peligrosidad?
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Protocolc de Asegurabilidad para Guarderias

- 13. ;Hay negocios o locales @ menos de 30 metos de los siguenies gins
madererias, gasaras, gasolineras, cartoneras, acefteras, pinturas, almacenes
de matefizies combustibles o inflamables, fabricantes, bodegas o expendivs
e combustities, explosivos, fusgos eificales o loles baldios sn impieza
peritdica, oficinas gubemamentales, sdioras de peridicos, delagocion de
palicias?

o 14 Bmtmmdedwesﬁehmmnm;mmmmtw7

4 15. ﬁamlmmdemsasemeamasdemMWde
ohrp & inaccesities o 5 carga o caducos?
C 16. ;B local carece de una alarma awdible o de un sistema de yooeo para
comumica aarmas?
A 17. ¢Ei pereonal carece de capacitacion para utiizar los extintores y combate &f
fuego?
& 18. :%e carece de valvulas generales de seguridad para el cherre de gas en caso
‘ de smengentia?
m m‘” :;“ IW‘ i ) "" . . =
o 18. L&m&m&wmmcmeshmﬁzﬂameémmmﬁb?
L 20. ;Se corece de salidas de emesgenca independientes de la pueria pencipal?
c 2. ;Las safidas de emergencia akalen hacis adeniro del inmusble o sus
medidas son mencees 3 1.2m de ancho?
c 22. ;lLas salidas de emergencia dan af nterice del edificio sin safida a la calle?
c 23. ilos pasilios, escaleras ¥ rampas principales tenen menos de 1.2 mis de
aﬁchnoios silos secundarios ments de 0.8 mis? /
Condicion de rissgs  FProcadimisnios de § o i Na /
A 24, ,«,Se permiie efectuar pabajos de mantenimiznio del inmuekie y sus ,:
insiaaciones, ¥ suminisizo ds gas en los horarios de atencion de o |
gszadena"’ i _ \\/
A 23, cL@s pnsébs de ia rwta de Evacuacion estan cbs’tmdns -] w’ées de
fimpieza?
A 26. ;Las campanas, chimenzas y tuberias g gas de i cocina tiemen cochambee
en encesa’

Este Protocolo sélo constituye una soficitud de informacicn, por tanto, no represents garantia alguna de que la misma sera
admitida por {a empresa de seguros, ni de que en so de acepltarse, Ia aceptacién concuerde totalmente con los terminos
del Protocoio.

Se previene al Sofidtante que conforme a ia Ley sobre el Contrato de Seguro, debe dedarar todos los datos requeridos en
este Protocolo tal y como kos conozca o deba conacerios en forma veridica al momento de firmar, en la inteligendia de que la
omisién o 1a inexacta o falsa declaracién de estos datos para i3 aprediacidn del riesgo, originara {a pérdida de derechos del
Asegurado y k2 Compahia de Seguros tendra la facultad de rescindir de pleno derecho el Contrato celebrado, aunque no
hayan influido en la realizacion del sinjestro y de abstenerse de realizar cualquier pago al Asegurado {Arts. & y 47 de la Ley
sobre el Contrate de Seguro}.

Por lo anterior, en mi caracter de Solicitante, bajo protesta de decir verdad, declaro que todos los datos agui mencionados
son veridicos y estoy de acuerdo en que con base en elios la Aseguradora valorara el riesgo a contratar.

Lugar

Nombre y firma del Solicitante
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. CCGN22312105-0046

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA

LA-050GYR014-E66-2022

SERVICIO DE GUARDERIAS |
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO

CARTA DE ACEPTACION DE NOTIFICACION ViA ELECTRONICA

XALAPA, VER., A 17 DE MARZO DE 2022

LA QUE SUSCRIBE, C. VANESA HOGG SAIZ, EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL
DE LA PERSONA MORAL, APOYOS EDUCATIVOS, S.C., ADMINISTRADOR(A) DE LA
GUARDERTA U-0511, POR ESTE CONDUCTO ME PERMITO SENALAR LO SIGUIENTE:

ACEPTO QUE TODAS LAS NOTIFICACIONES, CITATORIOS, DOCUMENTOS O AVISOS CON
RELACION AL CONTRATO QUE TENEMOS CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL Y MI REPRESENTADA, SE REALICEN VIA CORREO ELECT RONICO ALA
CUENTA: mimundou511@hotmail.com, POR LO QUE LA FECHA DE RECEPCION DEL
MISMO, SERA LA QUE SE CONSIDERE COMO LA DE NOTIFICACION, DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 286-M DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

INDEPENDIENTEMENTE DE LO ANTERIOR, CONFIRMARE LA RECEPCION DE CUALQUIER
NOTIFICACION, CITATORIO, DOCUMENTO O AVISO QUE EL INSTITUTO ENVIE A LA
CUENTA ANTES SENALADA, LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 35
FRACCION II, DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

POR “EL PROVEEDOR”
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VANESA HOGG SAIZ |
REPRESENTANTE LEGAL DE
APOYOS EDUCATIVOS, S.C.
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