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CONTRATO ABIERTO PARA LA ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS: CONSUMIBLES

INFORMATICOS TONER PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS POR DOS MESES DEL ORGANO DE

OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE PARA EL EJERCICIO

FISCAL 2026, CON CARACTER INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS TRATADOS QUE CELEBRAN,

POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”,
< REPRESENTADO POR LA DRA. EDITH JIMENEZ MARTINEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO
ZDE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y APODERADA
<SLEGAL, Y, POR LA OTRA, ELEVAIT, S.A.P.l. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA
&POR LA C. ERIKA LILIANA CARDENAS TELLEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y EN
SFORMA CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
S DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.“El Instituto” declara, a través de su representante legal, que:
.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio

|
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administraciéon del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

N UEDE AFECTAR LA ESFERA JU

a|.2 Conforme a lo establecido en los articulos 251 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccién 1V, inciso a), 139,
O144 fracciones I, XXIII, y XXXVI y 155 fraccién XXX, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
SSocial, la Dra. Edith Jiménez Martinez, con R.F.C. _ en su caracter de Titular del Organo de
DOperaC|on Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderada Legal, es el servidor publico que
>-cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier momento
Qen su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, acreditando su
mpersonahdad mediante el testimonio de la Escritura Publica NUumero 31,023 de fecha 03 de diciembre de 2024
gpasada ante la Fe del Licenciado Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Notario Publico Nimero
=248, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente inscrita en el Registro Pdblico de Organismos
& Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-10122024-192742 de fecha 10 de diciembre de 2024 en cumplimiento
oa los articulos 24 y 25, fraccion 1V, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y manifiesta bajo protesta de
Sdecir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
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.3 El Lic. José Antonio Hernandez Ramos, con R.F.C. _ Titular de la Coordinaciéon de
Abastecimiento y Equipamiento, de "El Instituto", interviene como Area Contratante y Administrador, en el
Procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2,
fracciones | y IV Bis y 129, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “El Proveedor” para los efectos del
presente contrato.

1.4 La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa de caracter
Internacional Bajo la Cobertura de los Tratados Electronica, nimero AA-50-GYR-050GYR014-T-178-2026, al
amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 35
fraccion 111, 36, 39 fraccién Il, 53, 55, 62, 65, 66, 67, 68 y 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y los correlativos de su Reglamento y en términos del Oficio de Asignacion de fecha 07 de
Septiembre de 2026, suscrito por el Lic. Jose Antonio Hernandez Ramos, Titular de la Coordinacion de
= Abastecimiento y Equipamiento, procedimiento de contratacién requerido por la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento.

MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL IDENTIFICA
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.5 “El Instituto” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con cuenta nimero 2112 1020 y folio 0000421477-2026, de fecha 31 de Agosto de 2026,
emitido por la Jefatura de Servicios de Finanzas.

.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS-421231-145.

Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.
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“El Proveedor” por conducto de su representante declara que:

.1 Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica Mexicana, tal y como lo
credita con la Pdéliza Niumero 2,425, de fecha 24 de julio de 2014, protocolizada ante la fe del Corredor Publico
Umero 70, de México, Distrito Federal, Lic. Carlos Porcel Sastrias, cuyo objeto social es Il.- La importaciéon y
exportacion de productos relacionados con la computacién y electrénica; lll.- La compra, venta, importacion,
exportacion, distribucidon, comercializacion y arrendamiento de equipos electrénicos y accesorios, asi como
todo tipo de articulos de oficina, entre otros, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio, bajo la
folio 519665-1, de fecha 01 de agosto de 2014.

Z 9

La C. Erika Liliana Cérdenas Téllez, en su caracter de Representante Legal cuenta con facultades
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I.3 Reulne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas y cuenta con la organizacion y elementos necesarios
ara su cumplimiento.

= T

I.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, ni él ni ninguno de los socios o accionistas se encuentran en los
upuestos de los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

n

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

>

simismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
| servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefarlo, con la
ormalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion I1X de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

= O

CONFIDENCIAL IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
© Organizaciéon Internacional del Trabajo en materia de erradicaciéon del Trabajo Infantil, del articulo 123
= Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando
I que ni en sus registros, ni en su ndmina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a
= menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
0 respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

&11.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ELE-140724-A66, asimismo, cuenta con Registro Patronal
= ante “El Instituto” numero_ y nimero de Proveedor 0000147686.

O|l.7 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del
< Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el
= Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto

RA INFORMACIO

SID

VACION: S
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Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el
SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

I1.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago
de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

I1.9 Tiene establecido su domicilio en Calle Panzacola nimero 7, Colonia Florida, entre Vito Alessio Robles y
Avenida Universidad, Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01030, Ciudad de México,
correo electrénico: administracién@elevait.com.mx, mismo que sefiala para los fines y legales del presente
contrato.

[1.10 Conforme a lo previsto en los articulos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico y 156 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicacidon hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacién de los recursos de caracter federal.

Ill.  De “Las Partes”:

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la adquisicién de bienes no terapéuticos, en los

términos y condiciones establecidos en la Investigacién de Mercado, este contrato y los anexos que forman parte
integrante del mismo y se enuncian a continuacién:

Anexo 1 (uno) ‘Asignacion, Anexo Técnico, Términos y Condiciones”
Anexo 2 (dos) ‘Modelo de Pdliza de Fianza para garantizar el cumplimiento de contrato”
Anexo 3 (tres) ‘Oficio de designacion de administrador de contrato y Oficio de Asignacion”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacion por el suministro de los bienes objeto de este
contrato, la cantidad minima de $292,200.00 (DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100
M.N.) més impuestos por $46,752.00 (CUARENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS 00/100
M.N.) y un monto méaximo de $730,500.00 (SETECIENTOS TREINTA MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.), mas
impuestos que asciende a $116,880.00 (CIENTO DIECISEIS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100
M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la adquisicion, por lo que “El Proveedor” no
podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato y los
mismos se encuentran sefialados en el Anexo 1 (uno).
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TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El pago se realizara en pesos mexicanos, en pagos progresivos conforme a las entregas realizadas en los plazos
normados por la DF, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos” sin
que éstos rebasen los 17 dias habiles posteriores a aquel en que el proveedor presente en forma impresa el CFDI,
siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacion comprobatoria que
acredite la entrega de los bienes y/o servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado,
de los lineamientos para promover la agilizacién de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se
emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del RLFPRH, los OOAD recibiran documentos
para tramite de pago de lunes a viernes con horario de 08:00 a 13:00 horas.

Cuando la proveeduria Institucional elabora un CFDI en la version 4.0 a favor del Instituto, este debera contener la
siguiente informacion:

RFC: IMS421231145

Razon Social: Instituto Mexicano del Seguro Social

Domicilio Fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, Ciudad de México
Régimen Fiscal: Personas Morales con fines no lucrativos (Clave 603)

Uso CFDI: Clave S01”Sin Efectos Fiscales”

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifigue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del
presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicara a “El Proveedor” las deficiencias que debera corregir; por lo que el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que “El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se
computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada a través de la Plataforma.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto, cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacioén de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “El Proveedor” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que
le sea requerida por “El Instituto”.
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“El Proveedor” debera presentar la informacion y documentacion que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

El pago de los bienes entregados quedara condicionado al pago que “El Proveedor” deba efectuar por concepto de
penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES.

La entrega de los bienes sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “El Instituto” en el
Anexo 1 (uno).

La entrega de los bienes, se realizara en los domicilios sefialados en el Anexo 1 (uno).

Durante la entrega de los bienes, ésta sera sujeta a una verificacién visual aleatoria, con objeto de revisar que sea
conforme a las caracteristicas solicitadas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “El
Instituto” no dar& por aceptado el servicio objeto de este instrumento juridico.

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “El Instituto” y/o a terceros.

SEXTA. VIGENCIA.

“Las Partes” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 07 de Septiembre de 2026 al 07 de
Noviembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los bienes, de conformidad con el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La
modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El
Proveedor”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
moadificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes”

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
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Proveedor” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicién
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“El Instituto” se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS BIENES.

“El Proveedor” se obliga a otorgar sin costo adicional para el Instituto, una garantia por 12 meses, la vigencia de la
péliza iniciara a partir de la fecha de recepcion de los insumos solicitados en cada orden de reposicién contra vicios
ocultos, defectos de fabricacion o cualquier dafio que presenten.

NOVENA. GARANTIAS.
A.  CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, parrafo primero, fraccion I, 70, fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 130, parrafo tercero, fraccion lll, 151 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas y en el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir una garantia indivisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por
compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto
Mexicano del Seguro Social”’, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin
incluir el .V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podré realizar de
manera electrénica.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedird que “El
Instituto” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “El Proveedor” se obliga
a entregar a “El Instituto”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el dltimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 151 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacién en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratandose de entidades.
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Con fundamento en la fraccion | del articulo 151 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 2 (dos).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

c) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucién previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida. Tratandose
de dependencias, el procedimiento de ejecucion sera el previsto en el articulo 282 de la citada Ley, debiéndose
atender para el cobro de indemnizacion por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la pdliza de garantia de cumplimiento del contrato permanecera en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacion, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los bienes. Para tal
efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.

El &rea contratante a su vez, solicitard mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccion de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacién del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la péliza de garantia
de cumplimiento del contrato sera devuelta a “El Proveedor” mediante autorizaciéon por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 66 fraccion XI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico y 126 fraccion Il de su Reglamento, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el monto total de
las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son indivisibles.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto” la pdliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 2 (dos), en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacién con
lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue en
el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacién de la fianza en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
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Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento
para la liberacién y entrega de fianza.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato, procederd inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia de cumplimiento de contrato, lo que comunicara a “El Proveedor”.

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los bienes, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato, convenios
modificatorios respectivos y en la legislacidn aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo segundo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 142, parrafo tercero de su Reglamento.

“El Proveedor”, quedara liberado de su obligacién, una vez que conste por escrito la recepcion fisica de los bienes,
siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de los bienes, asi como
cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“El Proveedor”, se obliga a:

a) Entregar los bienes en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato
y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

c) Realizar los tramites de importacién y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de
bienes de procedencia extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

fy Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato.

g) “El Proveedor” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social (REPIIMSS), en un periodo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la formalizacion del
contrato. La no integracién al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como un incumplimiento
contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.
“El Instituto”, se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo en los términos
convenidos el suministro de bienes objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente contrato,
la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES.

“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato al Lic. José Antonio Hernandez Ramos, con
R.F.C.* Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, quien dara seguimiento y
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verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “El
Proveedor” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le
sean indicadas, asi como deficiencias en el suministro de los bienes, de conformidad con lo establecido en el
documento de designacién de administrador del presente contrato y el articulo 129 pendltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente en términos de lo dispuesto en el articulo 138 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones.

Asimismo, “El Instituto” sdlo aceptara los bienes materia del presente contrato y autorizara el pago de los mismos
previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos.

Los bienes se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes no se tendran por aceptados por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los
bienes, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “El
Proveedor” en este supuesto a suministrarlos huevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
Instituto”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los bienes que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“El Instituto” aplicara deductivas por el cumplimiento deficiente o parcial en la entrega de los bienes, lo cual se
calculard en funcién cada dia natural que no se pueda consumir el bien suministrado, mas el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en términos de lo previsto en el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, conforme a lo siguiente:

Concepto u | Nivel de Servicio Unidad de medida Deduccion Limite de
obligacién incumplimiento

Equivalente al 5%

Cuando el stock de unidades de . :
Por cada dia de atraso | respecto al precio

Bajo stock de | imagen sea menor al 30% del total . o ) Hasta un maximo de
; . . ) a partir de la fecha de | unitario (sin IVA) p
unidades de imagen de equipos proporcionados por el . s p cuatro (4) dias.
proveedor solicitud de surtimiento. | del toner que no se

pueda consumir.

Atencion de fallas que | Equivalente al 5% del precio unitario | Por cada dia natural de | Atencion de fallas | Equivalente al 5% del
afecten el consumo de | del cartucho de téner que no se | atraso que exceda las | que afecten el | precio unitario del

cartucho de téner pueda consumir 48 horas posteriores a | consumo de | cartucho de téner que
Por no consumo de la recepcion del reporte | cartucho de téner no se pueda consumir
cartucho de toéner ya de falla Por no consumo de
instalado. Tiempo cartucho de téner
méaximo para atencién ya instalado.
de reportes, a las 48 Tiempo maximo
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Concepto u | Nivel de Servicio Unidad de medida Deduccion Limite de
obligacién incumplimiento
horas de recepcion del para atencién de
reporte respectivo. reportes, a las 48
horas de recepcion
del reporte
respectivo.
EN CASO DE
EN CASO DE ENTREGAS
ENTREGAS PARCIALES DE
PARCIALES DE LOS LOS BIENES.
BIENES. Cuando el
Cuando el proveedor Transcurridos los 4 | proveedor no
no entregue la . dias a la fecha limite | entregue la | 10% del monto total de
. . 10% del monto total de los bienes no S ; ;
totalidad de los bienes de entrega se aplicara | totalidad de los | los bienes no
- entregados ; .
requeridos en el plazo el 10% del valor por los | bienes requeridos | entregados
méaximo de entrega, bienes no entregados. en el plazo maximo
considerando los 4 de entrega,
dias naturales de considerando los 4
sancion dias naturales de
sancion
EN CASO DE
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO
INCUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA
EN LA ENTREGA DE DE LOS BIENES.
LOS BIENES. Transcurridos los 4 | Cuando el
Cuando el proveedor . dias a la fecha limite | proveedor no | 10% del monto total de
- 10% del monto total de los bienes no - . )
no entregue los bienes de entrega se aplicara | entregue los bienes | los bienes no
. entregados ;
requeridos en el plazo el 10% del valor por los | requeridos en el | entregados
maximo de entrega, bienes no entregados. plazo méaximo de
considerando los 4 entrega,
dias naturales de considerando los 4
sancion. dias naturales de
sancion.

Se considerard indisponibilidad del consumo de cartuchos de toner (No consumo de cartucho de téner ya instalado),
cualquier evento que impida el correcto consumo del cartucho de téner adquirido, entre otros: fallas en el cartucho
de toner, fallas en los consumibles proporcionados por “El Proveedor”, asi como cualquier otro evento que afecte el
uso del cartucho de téner, tales como impresiones ilegibles o con manchas.

“El Instituto” aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “El Proveedor”
conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por
un 10 % sobre el monto de los bienes, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “El Proveedor” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “El Proveedor” que realice el pago de la deductiva a través del
esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la
Federacion, o de la Entidad. En caso de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las deducciones econdémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “El Instituto”, cuya
notificacion se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro de los 30 dias posteriores al incumplimiento parcial o
deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

El Instituto aplicard una pena convencional por cada dia de atraso en la entrega de los bienes, por el equivalente al
2.5%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, en cada uno de los supuestos siguientes:
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a) Cuando el proveedor no entregue los bienes que le hayan sido requeridos dentro de los quince dias
naturales posteriores a la fecha de emision de la orden de reposicion correspondiente. En este supuesto la
aplicacién de la pena convencional podra ser hasta por un maximo de cuatro dias como entrega con
atraso;

b) Cuando el proveedor no reponga dentro del plazo establecido en la convocatoria, los bienes que el Instituto
haya solicitado para su canje.

¢) Cuando el proveedor no entregue los equipos de impresién que le hayan sido requeridos dentro de los
quince dias naturales posteriores a la fecha de la solicitud. En este supuesto la aplicacion de la pena
convencional sera calculada en la proporcién de lo incumplido, considerando dicho porcentaje incumplido
por el valor en la misma proporcién del costo de la orden de reposicion a la que hiciera referencia la
entrega de los equipos de impresién solicitados, sin incluir el impuesto al valor agregado, equivalente al
2.5% del costo proporcional del valor de la orden de reposicion, por un méaximo de cuatro dias.
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La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor de los bienes entregados con atraso, y de manera proporcional al importe
de la garantia de cumplimiento que corresponda a la orden de reposicion o concepto. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

El pago de los bienes quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “El Proveedor” deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo
previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electréonico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; o bien, a través de un comprobante
de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el
comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los bienes, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del
monto total del contrato.

Cuando “El Proveedor” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los bienes adquiridos
fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el articulo 142, cuarto parrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El proveedor autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir al propio proveedor.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 142, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulaciéon de penas convencionales, ni intereses
moratorios a cargo del Instituto.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos 0 registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la adquisicion de los bienes materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” contrate una
péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“El Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes objeto del presente contrato, desde su
lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en este instrumento o en sus Anexos.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo del suministro de los bienes, objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Proveedor”, mismos que no seran repercutidos a “El Instituto”.
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“El Instituto” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“El Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podra verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacion.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“El Proveedor” no podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o0 moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a éste de toda responsabilidad.

Se exceptla de lo anterior en el caso de fusién, escision, o transformacién de sociedades, siempre que la nueva
sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econdémica exigidas al adjudicarse el contrato,
cumpla con lo dispuesto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“El Proveedor” serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 66, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"Las Partes" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente

L.AN.I. MLVA/L.D. AGL/LA.E. PMPB 13
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

ESTE INSTRUMENTO JURIDICO FUE ELABORADO DE CONFORMIDAD CON LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES AL PROCESO DE CONTRATACION QUE SE SENALA



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ADJUDICACION DIRECTA INTERNACIONAL

- ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA BAJO COBERTURA DE TRATADOS
ﬂ DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE ELECTRONICA
@ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS AA-50-GYR-050GYR014-T-178-2026

IM$ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS

CONTRATO No. D266005 CONTRATO FALLO 050GYR014T17826-181-00

contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia
de transparencia y acceso a la informacién publica y de proteccién de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

“El Proveedor” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningiin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cddigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a naotificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacién a
gue tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, deber& de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“El Instituto” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “El Instituto”, o
se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una
inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “El Instituto”.
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Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “El Instituto” por concepto de los servicios
prestados hasta el momento de la terminacion anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al
proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“El Instituto” podré iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “El Proveedor” incurra en
alguna de las siguientes causales:

1. Contravenir los términos pactados para el suministro de los bienes establecidos en el presente contrato;

2. Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual,

3. Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “El
Instituto”;

4. Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el suministro objeto del presente contrato;

5. Omitir suministrar los bienes en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

6. No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

7. Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

8. En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién proporcionada
para efecto del presente contrato;

9. No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo;

10. Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;

11. En caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del contrato.

12. Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

13. Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “El Instituto” en los términos de lo dispuesto en la clausula
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

14. Impedir el desempefio normal de labores de “El Instituto”;

15. Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “El
Instituto”, cuando sea extranjero;

16. No presentar la opinién favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente contrato, y

17. Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

18. En caso de que el proveedor no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para canje por problemas de
calidad, defectos o vicios ocultos, conforme a las condiciones que se establecen en la Clausula Quinta.

19. En caso de que durante la vigencia del contrato, se suspenda o retire el Certificado que avala el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o especificacion técnica aplicable, y, no
se haya recibido su renovacion ante un Organismo de Certificacion acreditado.

20. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a "EL
INSTITUTO". la sancién impuesta a "EL PROVEEDOR", con motivo de la colusién de precios en que hubiese
incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley
Federal de Competencia Econdmica, y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
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“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 144 y 145 del Reglamento, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier
momento, cuando “El Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de
conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Para el caso de optar por la rescision del contrato, “El Instituto” comunicara por escrito a “El Proveedor” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles, contados a partir del dia
siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 10 (diez) dias héabiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato se entregaran los bienes, el procedimiento
iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacién de “El Instituto” por escrito, de que continda vigente la
necesidad de los bienes aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“El Instituto” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectaciébn a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecera, con “El Proveedor”, otro plazo que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas en el articulo 74, parrafos
cuarto y quinto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedara expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
en exceso, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73,
parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos en exceso efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “El
Instituto”.

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
adquisicion y suministro de los bienes, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de
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cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad
social y en ningun caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan modificar las condiciones previstas
en la convocatoria a la licitacion, invitacion o solicitud de cotizacién, y sus juntas de aclaraciones; en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en éstas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo segundo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109,
110, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al 196 de su
Reglamento.

Asi como al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracion
Puablica Federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes
respectivas como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del presente contrato a todas
y cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.
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Asi como al Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones juridicas
aplicables.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de
Xalapa, Veracruz de Ignacio de la Llave, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon
de su domicilio actual o futuro.

“Las Partes” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada
una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas
especificadas.

Por:
“El Instituto”

NOMBRE CARGO R.F.C.

. o . Titular del Organo de Operacion Administrativa
Dra. Edith Jiménez Martinez ; _
Desconcentrada Regional en Veracruz Norte

Area Contratante y Administrador
Lic. Jose Antonio Hernandez Tltular_de Ia_ Coordinacion de AbasteC|m|e_[1t0 y
Equipamiento en el Organo de Operacion I
Ramos T . .
Administrativa Desconcentrada Regional en
Veracruz Norte

Por
“El Proveedor”

NOMBRE R.F.C.

C. Erika Liliana Cardenas Téllez
Representante Legal de ELE-140724-A66
Elevait, S.A.P.l. de C.V.
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Clasif. Presp:
318001150900

“Asignacion, Anexo Técnico, Términos y Condiciones”

PROVEEDOR : ELEVAIT SAPI DE CV

R.F.C. : ELE

-140724-n66

No. PROVEEDOR: 00147686

CLAVE DEL ARTICULO

DESCRIPCION

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
IMSS-SAI SUBSISTEMA DE ADQUISICIONES
ALMACEN DELEGACIONAL EN VERACRUZ NORTE
CONTRATO ABIERTO DE SUMINISTRO
No. CONTRATO: D266005
No. REQUISICION: 3180372060126D006
ANEXO 1

DEMANDA PRECIO (%) ($) PRECIO
MINIMA MAXIMA UNITARIO IMPORTE DESCUENTO  DESCUENTO NETO

Anexo 1 (uno)

PAGINA: 1
FECHA: 2026/09/07
HORA: 12:21:33 p. m.

IMPORTE IMPORTE
MINIMO NETO MAXIMO NETO

372 196 0247 00 01

COBERTURA :
318001150900

372 196 0296 00 01

COBERTURA :
318001150900

IMPORTES CON LETRA:

CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA MARCA B
ROTHER MODELOS HL-L6200DW, HL-L6200DWT,H
L-L6250DW, HL-L6300DW, HL-L6400DW, HL-L6
400DWT, MFC-L6700DW, MFC-L6750DW,MFC-L68
00DW, MFC-L6900DW, NUMERO DE PARTE TN-88
0, CAPACIDAD DE 12,000 PAGINASAPROXIMADA
MENTE .

MENTE .

Marca: BROTHER

Procedencia: JAPON

RFC Fabricante: ELE -140724-RA66

210
CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA QUE CUE
NTE CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS.I
MPRESION LASER MONOCROMATICA O TECNOLOGI
A SIMILAR. VELOCIDAD MINIMADE IMPRESION
MINIMA DE 38 PPM. DENSIDAD DE IMPRESION
DE 1200X 1200 DPI. MEMORIARAM DE 256MB.
EMULACION PCL. IMPRESION DUPLEX AUTOMATI
CA. TARJETA DE REDGIGABIT ETHERNET CON C
ONECTOR RJ-45. UN PUERTO USB 2.0. TARJET
A DE REDINALAMBRICA INTEGRADA OPCIONAL.
CICLO MENSUAL DE TRABAJO 30,000 IMPRESIO
NES.COMPATIBLE PARA SISTEMAS OPERATIVOS
WINDOWS E IOS.
WINDOWS E IOS.
Marca: FUJIFLIM
Procedencia: JAPON
RFC Fabricante: ELE -140724-RA66

60

84 210 $2,450.00 $514,500.00 0% $0.00 $2,450.00

24 60 $3,600.00 $216,000.00 0% $0.00 $3,600.00

$205,800.00 $514,500.00

$86,400.00 $216,000.00

IMPORTE DEL CONTRATO: $292,200.00
FIANZA REQUERIDA:

$730,500.00
$73,050.00

M NIMO : DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.

M XIMO : SETECIENTOS TREINTA MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.
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Para la adquisicién de bienes no terapéuticos de consumibles Informaticos TONER para las oficinas administrativas por
dos meses DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE para
el ejercicio fiscal 2026, contenido en el catdlogo Operativo de Articulos, vigente; la descripcién, caracteristicas,
especificaciones, unidades de medida, cantidades de bienes solicitados por el Instituto, se detallan en el “Requerimiento”.

Como parte de la cotizacién que formulen en su propuesta dentro del procedimiento de contratacién, se debera considerar lo
siguiente, para acreditar el cumplimiento de los aspectos técnicos que se enumeran a continuacion:

Descripcion ampliay detallada de los bienes a adquirir

Contar con el abasto de cartuchos toner que permita a las Unidades Administrativas del OOAD Veracruz Norte disponer del
consumible que permita realizar la impresion de los diversos documentos requeridos para cubrir las necesidades de servicio de
las distintas areas de atencién de las referidas unidades con las mejores condiciones de contratacion para el Instituto, siempre
en apego a los principios del articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, LAASSP, RLAASSP y
demas disposiciones aplicables.

Especificaciones Técnicas minimas de los cartuchos de toner

Especificaciones técnicas minimas del Cantidad Cantidad Tipo
cartucho de téner Minima Méaxima Presentacion
Perfil 2
tucho de Téner para impresora monocromética
mpatible con los modelos de equipos de impresion 84 210 PIEZA
broporcionados sin costo alguno por el proveedor
Rendimiento minimo para el cartucho de 12,000 impresiones

Los cartuchos considerados para impresora del perfil L en el Anexo 1 Técnico.

Especificaciones técnicas minimas del cartucho | Cantidad Cantidad Tipo
de toner minima maxima Presentacion

Cartucho de Téner compatible para impresora
monocromatico grande
Cartucho de Toner para

Compatible con los modelos de equipos de

impresion proporcionados sin costo alguno por el
proveedor. 24 60 PZA

Rendimiento minimo del cartucho de 24,000
impresiones

Cartucho de Toner Impresora

Especificaciones Técnicas minimas de los equipos de impresién requeridos

Con base en los perfiles establecidos el proveedor proporcionara sin costo alguno para el Instituto, equipos de impresion
propiedad de éste, compatibles con el cartucho de téner a entregar, durante el tiempo requerido para el consumo de cartuchos
de toner suministrado, en un rango de cantidades minimo y méximo, de acuerdo con los siguientes perfiles elegidos:

Especificaciones técnicas minimas de los posibles perfiles de equipos Cantidad Cantidad
de impresioén a solicitar Minima Méaxima
(Anexo V)
Perfil “L” multifuncional grupo de ftrabajo grande (monocromatico) 3 6
compatible con el cartucho de téner ofertado, Impresién mensual 50,000
16 40
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Perfil “K” multifuncional

grupo de trabajo mediano
compatible con el cartucho de téner ofertado, Impresiéon mensual 25,000

(monocromatico)

Dichos equipos de impresién deberan cumplir con las especificaciones minimas requeridas en el presente Anexo Técnico.

Es importante precisar que los cartuchos de téner son el Gnico bien de consumo a adquirir, por lo que de conformidad con el
articulo 79 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el proveedor debera realizar la entrega de
todos los consumibles que fueran necesarios para el consumo del téner suministrado, sin costo alguno para el Instituto.

Los licitantes para la presentacion de su proposicion, deberan ajustarse a los requisitos y especificaciones previstas en los
Términos y Condiciones, asi como cualquier modificacion en la que deberan enunciar los bienes a ofertar en forma amplia y
detallada, incluyendo marca(s) y modelo(s), guardando congruencia con las caracteristicas minimas obligatorias sefialadas en
la descripcién técnica amplia y detallada, las cuales seran verificadas de manera detallada al momento de la Entrega-

Recepcion.

Los perfiles de los equipos de impresion requeridos se describen a continuacion:

Perfil “L” impresora grupo de trabajo mediano (monocromética)

EQUIPO

IMPRESORA

Grupo de Trabajo

Grande

Tecnologia Laser monocromatico
Resolucién minima (DPI) 600 x 600 DPI
Memoria RAM Minima (GB) 3GB
Disco Duro Minimo (GB) 120 GB

Velocidad de impresién

70 péginas por minuto

Gigabit Ethernet (10/100/1000) Base-TX,

Puertos Wi-Fi 802.11 b/g/n y Puerto USB 2.0
Impresion Duplex Automatico
Panel de Control LCD

Sistemas Operativos soportados

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux

Bandeja 1 500 hojas minimo
Bandeja 2 Opcional
Alimentador manual Si

Tamafio de papel

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS). Se pueda cumplir mediante la configuracién dentro del
equipo de un tamafio personalizado y sobres como minimo

Volumen de impresién mensual
recomendado

50,000 impresiones mensuales

Alimentacion eléctrica

120 V CA, 60 Hertz

Lenguajes de impresion

PCL5, PCL6 y PS3 minimo

Impresion movil

Si

Funciones de gestién y seguridad

Gestion de identidades, autenticacion y/o busqueda en la libreta de direcciones a través de LDAP, Control
de impresién con PIN

Velocidad de digitalizacion B/N

De 41 a 50 ppm

Volumen de digitalizacién diaria

Minimo 2,000

Velocidad de digitalizacién a color
(ppm)

De 41 a 50 ppm

Tipo de digitalizacién

ADF, Cama plana

Resolucién éptica minima

600 dpi

Profundidad de bits

Color: 24 bits, Escala de grises: 8 bits

Formatos de archivo compatibles

Minimo PDF y JPG

Digitalizacién a USB Si
Digitalizacion a correo electrénico Si
Controlador de Escéner TWAIN, ISIS
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EQUIPO

IMPRESORA

Tamafio de digitalizacién

Tamafio carta y Oficio

Compatibilidad ambiental

Energy Star y RoOHS

Modo de ahorro de energia Si
Kit inicial de impresién Incluido
Gabinete con ruedas Opcional

Perfil “K” multifuncional grupo de trabajo mediano (monocromatico)

Equipo

Multifuncional

Grupo de Trabajo

Mediano

Tecnologia Laser monocromatico
Resolucién minima (DPI) 600 x 600 DPI
Memoria RAM Minima (GB) 1GB
Disco Duro Minimo (GB) 1GB

Velocidad de impresion

35 péginas por minuto

Puertos Gigabit Ethernet (10/100/1000) Base-TX, Wi-Fi 802.11 b/g/n y Puerto USB 2.0
Impresion Diplex Automatico
Panel de Control LCD

Sistemas Operativos soportados

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux

Bandeja 1 500 hojas minimo
Bandeja 2 Opcional
Alimentador manual Si

Tamafio de papel

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (JIS). Se pueda cumplir mediante la configuracion
dentro del equipo de un tamafio personalizado y sobres como minimo

Volumen de impresién mensual
recomendado

25,000 impresiones mensuales

Alimentacién eléctrica

120 V CA, 60 Hertz

Lenguajes de impresion

PCLS5, PCL6 y PS3 minimo

Impresion movil

Si

Funciones de gestion y seguridad

Gestion de identidades, autenticacion y/o busqueda en la libreta de direcciones a través de
LDAP, Control de impresién con PIN

Velocidad de digitalizacién B/N

De 21 a 40 ppm

Volumen de digitalizacion diaria

Minimo 1,000

\Velocidad de digitalizacién a color
(ppm)

De 21 a 40 ppm

Tipo de digitalizacion

ADF, Cama plana

Resolucién 6ptica minima

600 dpi

Profundidad de bits

Color: 24 bits, Escala de grises: 8 bits

Formatos de archivo compatibles

Minimo PDF y JPG

Digitalizacion a USB Si
Digitalizacion a correo electronico Si
Controlador de Escaner TWAIN, ISIS

Tamafio de digitalizacién

Tamafio carta y Oficio
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Equipo Multifuncional
Compatibilidad ambiental Energy Star y RoOHS
Modo de ahorro de energia Si
Kit inicial de impresion Incluido
Gabinete con ruedas Opcional

Los equipos de impresion y toner que oferte el proveedor deberdn ser nuevos, no remanufacturados en ninguno de sus
componentes, no descontinuados, no reciclados y seran devueltos al finalizar la vigencia del contrato y/o hasta que se agote el
ultimo consumible (cartucho de téner) que exista en el Almacén de este OOAD, en las Unidades Hospitalarias, Unidades de
Medicina Familiar y Unidades Administrativas, independientemente de haber concluido el ejercicio presupuestal de la vigencia
del contrato. La fecha de retiro de los equipos le sera notificada al proveedor via oficio o correo electronico y contara con 20
dias naturales para retirar sus equipos de las Unidades Médicas/Administrativas en donde se encuentren, previa organizacion
en conjunto con el Administrador del Contrato. Una vez que concluya el plazo y en caso de que el proveedor no haya retirado el
100% de los equipos de impresion solicitados, autoriza al Instituto a utilizar los mecanismos necesarios para su desecho a fin de
que dichos equipos no obstaculicen la continuidad operativa del Instituto; asimismo, el proveedor libera de toda responsabilidad
al Instituto por alguna falla y/o ruptura que pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice el Instituto.

Lugar de entrega:

La entrega de los cartuchos de toner a adquirir, los equipos de impresién requeridos propiedad del proveedor, asi como los
consumibles que se requieran para el funcionamiento de los equipos de impresion sin costo se realizard a entera satisfaccion
del Instituto, en Zona Conurbada Xalapa Emiliano Zapata Av. Union No. 21, Col. Santa Lucia Cp. 91637, Mpio. de Emiliano
Zapata, que corresponde al Almacen del OOAD.

Durante la vigencia del contrato, el domicilio para entregar y las cantidades de los bienes, pueden cambiar, lo que sera

informado al proveedor a efecto de entregar en los domicilios que se indiquen, a fin de que realice las adecuaciones
correspondientes, las cuales no causaran costo adicional para el Instituto.

Condiciones de entrega:

Si para la utilizacién del cartucho de toner instalado es necesario que el equipo de impresion proporcionado sin costo alguno por
el proveedor utilice unidades de imagen, estos deberan ser proporcionados con cada orden de reposicion en proporcion de 1
unidad de imagen por cada tres téneres solicitados

Los montos por contratar para estas claves IVA incluido, serian como se sefiala a continuacion:

OOADR IMPORTE MINIMO I.V.A. INCLUIDO IMPORTE MAXIMO I.V.A. INCLUIDO

VERACRUZ NORTE $ 338,952.00 $ 847,380.00

ANEXO TECNICO

Los equipos de impresion y toner que oferte el licitante deberan ser nuevos, no remanufacturados en ninguno de sus
componentes, no descontinuados, no reciclados y seran devueltos al finalizar la vigencia del contrato y/o hasta que se agote el
ultimo consumible (cartucho de toner) que exista en el Almacén de este OOAD, en las Unidades Hospitalarias, Unidades de
Medicina Familiar y Unidades Administrativas, independientemente de haber concluido el ejercicio presupuestal de la vigencia
del contrato. La fecha de retiro de los equipos le sera notificada al proveedor via oficio o correo electronico y contara con 20
dias naturales para retirar sus equipos de las Unidades Médicas/Administrativas en donde se encuentren, previa organizacion
en conjunto con el Administrador del Contrato. Una vez que concluya el plazo y en caso de que el proveedor no haya retirado el
100% de los equipos de impresion solicitados, autoriza al Instituto a utilizar los mecanismos necesarios para su desecho a fin de
que dichos equipos no obstaculicen la continuidad operativa del Instituto; asimismo, el proveedor libera de toda responsabilidad
al Instituto por alguna falla y/o ruptura que pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice el Instituto.
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Pruebas

El Instituto no requiere realizar pruebas, por lo que, para corroborar las especificaciones y caracteristicas técnicas de los
cartuchos de toner y los equipos de impresion ofertados, se requiere que el licitante presente anexos técnicos, folletos,
catélogos, fotografias, instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberan corresponder con la(s) marca(s), modelo(s) y
con la descripcion técnica enunciada por el licitante en su propuesta técnica.

Norma aplicable

- Carta de cumplimiento de la Norma metodoldgica ISO/IEC 19752 del rendimiento declarado “Método para determinar el
rendimiento de los cartuchos del toner en impresoras electrofotograficas y dispositivos multifuncionales con componentes
de impresion monocromos (B/N)”, expedida por el fabricante de los bienes a ofertar, firmada por el representante legal del
mismo donde indique que los bienes ofertados cumplen con la norma.

- Escrito libre en el que sefiale que el cartucho de téner ofertado es 100% compatible y de la misma marca de los equipos de
impresion en donde seran utilizados, que los cartuchos de téner y consumibles necesarios para el consumo de los
cartuchos de téner que proporcione, seran nuevos Yy originales. El documento indicado deberad presentarse en papel
membretado con el nombre y logotipo de la empresa, y firmado por el fabricante del insumo a ofertar o distribuidor
autorizado por el fabricante, en caso de presentar escritos firmados por el distribuidor autorizado del fabricante, se debera
entregar adicionalmente algin documento que acredite que efectivamente es un distribuidor autorizado por el fabricante
del insumo a ofertar, el cual consistira en carta expedida por el citado fabricante, en el que se haga constar que el que
suscribe la carta de respaldo, es su distribuidor autorizado. Este sefialamiento se realiza con la finalidad de asegurar el
rendimiento de los cartuchos de téner indicado por el fabricante y evitar fallas en los equipos, originadas por: utilizar
consumibles no compatibles con los equipos de impresion, baja calidad en la impresion, defectos en los cartuchos de toner
y/o exceso de téner disperso en el interior del equipo, ocasionado por utilizar reciclados o rellenados.

Normas y/o certificaciones con las que se deberan cumplir para la prestacion del servicio:
De conformidad con lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
el proveedor debera garantizar la calidad de los bienes suministrados, asi como responder por los defectos y vicios ocultos de
los mismos, asegurando que los insumos cumplan con las especificaciones requeridas por las unidades administrativas del
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).
En ese sentido, para la prestacion del servicio de suministro de toner, se deberdn cumplir las siguientes normas y
certificaciones:

1. Garantia de calidad (Articulo 55 LAASSP)

. El proveedor debera garantizar que los cartuchos de toner suministrados sean nuevos, funcionales y libres de
defectos de fabricacion.
. Sera responsable por cualquier falla, defecto o dafio que los insumos pudieran ocasionar a los equipos de impresion.
. Debera realizar la reposicion inmediata de los productos defectuosos sin costo adicional para el IMSS.
2. Certificaciones de calidad del proveedor
. Contar con certificacion vigente ISO 9001:2015 o equivalente.
. Asegurar procesos de control de calidad en la fabricacion o comercializacion de los insumos.

3. Normas de rendimiento del producto

. Cumplimiento con estandares internacionales:
o ISO/IEC 19752 (rendimiento de tbner monocromatico)
o ISO/IEC 19798 (rendimiento de toner a color)
. Compatibilidad garantizada con los equipos institucionales.
4. Normas ambientales y de manejo de residuos
. Cumplimiento con la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
. Preferentemente contar con certificacion ISO 14001:2015.
. Implementacion de programas de recoleccion o reciclaje de cartuchos usados (deseable).
5. Requisitos técnicos del producto
. Cartuchos debidamente sellados, etiquetados y en empaque original.
° Informacion clara de marca, modelo compatible, rendimiento estimado y fecha de fabricacion.
. Garantia de no afectacion a los equipos de impresién.
Carta de Apoyo
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Dirigida al IMSS donde manifieste lo siguiente:

Que el fabricante respalda la participacion en el procedimiento de contratacion referido.

- Que los bienes ofertados son originales, nuevos y cumplen con las especificaciones técnicas.
Que se otorga garantia correspondiente a lo ofertado.

Que se asegura la disponibilidad de refacciones, soporte técnico y servicio postventa, en su caso

Debera ser entregada en papel membretado y firmado por el representante legal.
Idioma de la documentacién

La documentacion que presenten los proveedores invariablemente serd en idioma espafiol y en caso de presentar
documentacién en un idioma diferente debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién
podra contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.

TERMINOS Y CONDICIONES
Vigencia de la contratacién y ejercicio presupuestal al que corresponda.

La presente contratacion tendra una vigencia a partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta posterior a dos
meses del ejercicio 2026.

Lugar y condiciones de entrega de los bienes

Los bienes solicitados seran entregados por los proveedores en los andenes de los Almacenes contenidos en el Anexo 2.1
“Almacenes para la entrega de los bienes y Lugares de Pago del Ambito Nacional”, conforme a los resultados de la
Investigacién de Mercado.

La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo del
proveedor, asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad por el Instituto.

El proveedor debera entregar junto con los bienes:

e Remision, en la que haya incluido el lote, fecha de fabricacion y fecha de caducidad de los bienes a entregar.

¢ Informe analitico del lote a entregar emitido por el laboratorio de control de calidad del Titular del Registro sanitario o
fabricante.

e Escrito en papel membretado en el cual el Proveedor por su propio derecho o a través de su representante legal, garantice
gue el periodo de caducidad de los bienes no podra ser menor a 12 (doce) meses, contados a partir de la fecha de entrega
de éstos.

e En su caso, carta compromiso en papel membretado del proveedor, en la cual se obliga a canjear dentro del plazo de 10
dias naturales a partir de la solicitud del Instituto, sin costo alguno, aquellos bienes que no sean consumidos dentro de su
vida (til. Este requisito aplica Unicamente en caso de que el proveedor entregue bienes con una caducidad menor a 12
(doce) meses y de 9 (nueve) meses como minimo, para los bienes que por su naturaleza cuenten con una vida util menor
a partir de la fecha de fabricacion, se considerara esta para efectos de recepcion.

Lugar

La entrega se realizara a entera satisfaccion del Instituto, en Zona Conurbada Xalapa Emiliano Zapata Av. Unién No. 21, Col.
Santa Lucia Cp. 91637, Mpio. de Emiliano Zapata, que corresponde al Aimacen del OOAD.

Condiciones de entrega

Durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacién visual aleatoria, con objeto de revisar que se entreguen en
las condiciones fisicas ofertadas por el proveedor, que los sellos de origen del fabricante se encuentren integros y que no se
encuentren empagues rotos, mojados o dafiados por mal manejo, asimismo, que la cantidad de cajas de cartuchos de téner, los
equipos de impresion requeridos propiedad del proveedor, asi como los consumibles adicionales que se requieran para el
correcto consumo de los cartuchos de téner se encuentran conforme a lo sefialado en la solicitud de surtimiento. Se revisara
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que la fecha de caducidad (en caso de que tenga) del cartucho de téner entregado se encuentre dentro del tiempo de garantia
de consumo.

La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo del
proveedor, asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad por el Instituto.

El proveedor debera entregar junto con los bienes: Original y 7 (siete) copias de la orden de reposicion en la que se indique el
numero de piezas y descripcién de los bienes.

El proveedor se obliga a adherir a cada uno de los empaques colectivos una etiqueta que identifique siguientes datos:
* Razén Social

* No. de contrato o Procedimiento de Contratacién

« Descripcién del bien

 Presentacion del bien

« Lote y caducidad (en caso de aplicar)

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega sefialadas no se daran por recibidos y aceptados los
bienes a entera satisfaccion del Instituto en cuyo caso procederda y aplicara las penas convencionales y deducciones
establecidas en el numeral correspondiente.

Cuando el proveedor, proporcione, sin costo alguno como parte de los insumos para la utilizacion de los cartuchos de toner
suministrado equipos de impresion compatibles, estos insumos deberdn ser para la utilizacién de los diferentes perfiles de
cartuchos de toner definidos, siempre y cuando los insumos cumplan con lo siguiente:

El Proveedor deba proporcionar sin costo alguno para el Instituto equipos de impresion propiedad de éste de acuerdo con las
necesidades del OOAD, durante el tiempo requerido para el consumo del cartucho de téner suministrado.

El proveedor deberd entregar conjuntamente con los bienes un escrito en papel membretado y firmado por su
Representante Legal y/o Apoderado, en el que garantice la disponibilidad de los bienes (téner) asi como los equipos de
impresion y sus insumos (tambor, gomas, rodillos, etc.) desde que se realice la entrega durante la vigencia del contrato y/o
hasta que se consuma el ultimo téner sin poner en riesgo la operacion. Lo anterior sin costo adicional para el Instituto.

De conformidad con el articulo 79 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el proveedor
debera realizar la entrega de los insumos que fueran necesarios para el consumo del toner suministrado, sin costo alguno para
el Instituto.

El administrador del contrato, a solicitud del area requirente y en coordinacion con el area técnica solicitard al proveedor los
equipos de impresion en las cantidades necesarias y modelos requeridos para asegurar la continuidad operativa del Instituto, en
un rango de cantidades minimo y maximo de acuerdo con los perfiles definidos en el Anexo Técnico.

Los equipos de impresion deberan ser nuevos, no remanufacturados en ninguno de sus componentes, no descontinuados, no
reciclados y seran devueltos al finalizar la vigencia del contrato y/o hasta que se agote el ultimo consumible (cartucho de
toner) que exista en el Almacén del OOAD, en las Unidades Hospitalarias, Unidades de Medicina Familiar y Unidades
Administrativas, independientemente de haber concluido el ejercicio presupuestal de la vigencia del contrato. La fecha de retiro
de los equipos le seréa notificada al proveedor via oficio o correo electrénico y contara con 20 dias naturales para retirar sus
equipos de las Unidades Médicas/Administrativas en donde se encuentren, previa organizacion en conjunto con el
Administrador del Contrato. Una vez que concluya el plazo y en caso de que el proveedor no haya retirado el 100% de los
equipos de impresion solicitados, autoriza al Instituto a utilizar los mecanismos necesarios para su desecho a fin de que dichos
equipos no obstaculicen la continuidad operativa del Instituto; asimismo, el proveedor libera de toda responsabilidad al instituto
por alguna falla y/o ruptura que pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice el Instituto.

Si para la utilizacion del cartucho de téner instalado es necesaria la reparacion del equipo de impresién proporcionado sin costo
alguno por el proveedor; es necesario que el proveedor atienda cualquier falla que se presente en el equipo de impresion en
cualquier componente, parte y/o refaccion del equipo suministrado. En caso de presentarse tres fallas en un mismo equipo de
impresion, en un periodo de 30 dias naturales, el licitante adjudicado estard obligado a sustituir el equipo reportado por uno
nuevo, de acuerdo con las condiciones establecidas en el apartado de deductivas.

El proveedor debera garantizar el correcto consumo de téner, por lo que en caso de asi determinarlo debera incluir sin costo
alguno el suministro de insumos adicionales que se sefialan mas adelante al equipo de impresién que se requieran a fin de
garantizar la continuidad del consumo de téner, esto de manera enunciativa méas no limitativa: fusor, tambor, recipiente de
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residuos, rodillo, gomas, etc. Dichos equipos adicionales permaneceran en la Coordinacion de Informatica, como inventario de
reposicion.

Procedimiento de levantamiento y seguimiento de reportes

El Instituto, a través del administrador del contrato o el usuario responsable designado por unidad médica o administrativa,
reportara al proveedor las fallas de impresion que afecten el consumo de cartuchos de téner. El asignard un nimero a cada
reporte que realicen los usuarios (por falla, descompostura, falta de consumibles, etc.), el cual hara del conocimiento del
proveedor quien tramitara la solicitud de soporte técnico, reparacion de fallas, entrega de consumibles, etc., con el objeto de
mantener la continuidad operativa del Instituto, para entre otros, lo siguiente:

Reparacion por fallas de equipo a fin de dar continuidad operativa a los servicios
Mantenimiento de equipos

Resolucion de fallas de software y soporte técnico a los usuarios

Sustitucion de equipos a fin de dar continuidad operativa a los servicios

Entrega de refacciones para la reparacion de los equipos

Retiro de refacciones o consumibles usados y de equipos dados de baja

ook whPE

El 4rea de soporte técnico del proveedor recibe la solicitud y asigna un namero de reporte de servicio, que asociara al nUumero
asignado por el Instituto, tomando los datos de quien comunica el reporte, tales como nombre, teléfono, area de adscripcion,
modelo y numero de serie del equipo, asi mismo proporcionaré al administrador del instrumento contractual un namero de folio y
nombre de quien recibe el reporte, asi como la fecha de atencion.

Con la orden de servicio, el proveedor asigna un técnico especializado, quien acude al sitio de ubicacion del reporte para
realizar las acciones que sean necesarias para la solucion del mismo. La atencion del reporte deberd ser validada por el
administrador del instrumento contractual o el usuario responsable designado por unidad. La orden de servicio sera cerrada
Unicamente cuando el reporte de atencidn de la falla sea recibido a entera satisfaccion del instituto al 100% y el equipo quede
operando. Dicha orden debera ser atendida en un tiempo no mayor a cuarenta y ocho horas, contadas a partir de la recepcion
del reporte.

En el supuesto de que el reporte se levante después de las 19:00 horas, este debera ser considerado con fecha del dia habil
siguiente, a partir de las 9:00 horas. Si el Proveedor considera que la reparacion o entrega de refacciones o consumibles del
equipo requiere un plazo mayor a 72 horas, a partir de la solicitud, este se obligara a sustituir el equipo por otro con las mismas
caracteristicas, similares o superiores al equipo reportado, sin costo adicional para el Instituto, en un plazo maximo de 48 horas.
No se otorgaran prérrogas por atraso en el cumplimiento del servicio.

Si un mismo equipo presentara fallas en tres ocasiones durante un periodo continuo de treinta dias naturales a partir del primer
reporte 0 no presenta consumo durante treinta dias continuos debido a falla o descompostura, el Proveedor se obligara a
cambiar el equipo por uno nuevo o en condiciones éptimas de uso, de las mismas caracteristicas técnicas o superiores, en un
plazo méaximo de cuarenta y ocho horas posteriores al momento en que sea solicitado por el administrador del instrumento
contractual.

El Proveedor se obliga a retirar los equipos que sean dados de baja, en un plazo maximo de veinte dias naturales, contados a
partir del momento en que sea solicitado por el administrador del instrumento contractual.

El Administrador del instrumento contractual sera el maximo nivel de escalamiento con las facultades necesarias para dar por
solventados los reportes a nombre del usuario.

Criterio de evaluacion de proposiciones

Derivado de que los cartuchos de toner objeto de contratacion, se consideran Bienes de Consumo No Terapéutico, el criterio
que se utilizard como método para evaluar las propuestas, sera el Binario, de cumple o no cumple, mediante el cual solo se
adjudicara al licitante que ofrezca las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 47de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y del 99 de su Reglamento.

Justificacién de la aplicacion del criterio binario
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De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, resulta procedente la aplicacion del criterio binario, en virtud de que en el presente caso, no se requiere vincular las
condiciones que deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones del bien a adquirir, porque éstos se
encuentran estandarizados en el mercado y el factor preponderante que se considera para la adjudicacién del contrato es el
precio mas bajo.

Asi mismo y dado que las caracteristicas técnicas de los bienes solicitados estan perfectamente definidas, resulta innecesario el
ponderarlas individualmente y que la falta de alguna de ellas, afectaria la calidad de la adquisicion en su totalidad, por lo tanto,
la evaluacion debera aplicarse por el método binario.

En efecto, se trata de una adquisicion estandarizada en el mercado que no presenta variabilidad sustantiva, por lo que a fin de
obtener las mejores condiciones econémicas de contratacion, resulta mas beneficioso para el Instituto la utilizaciéon del criterio
binario y dado que, en el caso concreto no se requieren obtener servicios que conlleven el uso de caracteristicas de alta
especialidad técnica, no se considera necesario utilizar el criterio de evaluacion de puntos y porcentajes o de costo beneficio.

Para ser sujeto de evaluacion bajo el criterio, se consideraran Unicamente a el Proveedor que previamente haya cumplido
cuantitativa y cualitativamente con todos y cada uno de los requisitos establecidos en el Anexo Técnico, asi como en los
Términos y Condiciones.

Proceso de evaluacién

La verificacion de caracteristicas técnicas se hara de forma documental, a continuacion, se describe la manera en que se llevara
a cabo la verificacion:

El grupo de evaluacién iniciara la verificacion de las caracteristicas técnicas, comprobando que estas sean iguales o superiores
a lo solicitado por el Instituto; ademas verificara lo descrito en la propuesta técnica del proveedor y lo descrito en los folletos o
manuales incluidos en la misma.

Si en la documentacién (folletos 0 manuales) no se encuentra alguna caracteristica técnica de la propuesta técnica, aunque se
indique en la propuesta, se marcard como NO CUMPLE la caracteristica especifica.

No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como propdsito facilitar la
presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacidn, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por
si mismo, no afecte la solvencia de las propuestas.

No se consideraran las proposiciones, cuando no cotice la totalidad de los bienes requeridos.

Canje

El Instituto, podra solicitar al proveedor, el canje de los bienes que presenten defectos a simple vista o de fabricacion,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o sus anexos, calidad inferior a la propuesta, inclusive vicios ocultos,
debiendo notificar al proveedor dentro del periodo de cinco dias habiles siguientes al momento en que se haya percatado del

vicio o defecto.

El proveedor debera reponer los bienes sujetos a canje en un plazo que no excedera de 10 (diez) dias habiles, contados a partir
de la fecha de su notificacion.

En caso de que no se realice el canje de los bienes en el plazo sefialado o considerando ademas los cuatro dias con atraso y
aplicacién de la pena, se procederd, en su caso, a la rescisién administrativa del contrato conforme al articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su
parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje o devolucion correran por cuenta del proveedor, previa notificacion del
IMSS.

Caducidad de los bienes.
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Se revisara que la fecha de caducidad (en caso de que tenga) del téner entregado se encuentre dentro del tiempo de garantia
de consumo.

Tiempos méaximos de reparacién o atencién de fallas.

El tiempo de solucién de cualquier falla reportada por problemas en la utilizacién del téner, en caso de ser adjudicado sera de
maximo 24 horas habiles una vez notificado “EL PROVEEDOR”, en el entendido de que se aplicara la deductiva
correspondiente por el NO consumo de téner.

Garantia de Calidad

El proveedor debera entregar al Instituto, dentro de los siguientes 10 dias habiles posteriores a la comunicacion del fallo del
evento de contratacion, una carta firmada por su representante legal en la cual se comprometa a lo establecido por el articulo 80
de la LFPC (Ley Federal de Proteccion al Consumidor), que a la letra dice: “Los productores deberan asegurar y responder del
suministro oportuno de partes y refacciones, asi como, del servicio de reparacién durante el término de vigencia de la garantia 'y
posteriormente, durante el tiempo en que los productos sigan fabricandose, armandose o distribuyéndose.”

Mecanismos de comprobacidn y supervision

A la entrega de los bienes, se verificara que los mismos cumplan con las siguientes condiciones, de conformidad con el contrato
correspondiente:

= Que las condiciones fisicas corresponden a las ofertadas y presentadas por el proveedor.

= Que los sellos de origen de fabricante se encuentran integros y no se encuentran empaques rotos, mojados o dafios por mal
manejo.

= Que no presenta dafios fisicos a simple vista.

= Que las condiciones fisicas corresponden a la orden de surtimiento.

= La cantidad de cajas o toneres se encuentran conforme lo sefialado en la orden de surtimiento.

= Se revisara que la fecha de caducidad (en caso de que tenga) del téner entregado se encuentre dentro del tiempo de garantia
de consumo.

El proveedor debera entregar junto con los bienes: copia impresa de la orden de surtimiento en la que se indique: fecha de
caducidad (en caso de aplicar), nimero de piezas, descripcién de los bienes, precio unitario, costo total.

El proveedor se obliga a adherir a cada uno de los empaques colectivos una etiqueta que identifique los siguientes datos:

e Razon Social.

e No. de contrato o Procedimiento de Contratacion.

e Descripcion del bien (Identificando Perfil).

¢ Presentacion del bien.

e Lote y caducidad (en caso de aplicar).

De no cumplir con las condiciones de entrega sefialadas, no se tendran por recibidos y aceptados los bienes a entera
satisfaccion del Instituto, en cuyo caso procederdy aplicara las penas convencionales y deducciones establecidas.

Por conducto del administrador del contrato, se podra solicitar al Proveedor el canje de los bienes que presenten defectos a
simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o bien, calidad inferior a la propuesta,
inclusive por vicios ocultos. En cualquier caso, el Instituto notificard al Proveedor dentro del periodo de 5 dias naturales
siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados,
comprometiéndose éste a sustituir los bienes, por bienes nuevos, en un plazo maximo de 2 dias naturales a entera satisfaccion
del Instituto, contados a partir de la fecha de notificacion por parte del Instituto.

Confidencialidad

El licitante que resulte adjudicado acepta y se compromete a guardar estricta confidencialidad y no divulgara la informacion
contenida en la presente contratacion y su Anexo Técnico, asi como de la que tenga conocimiento por el cumplimiento del
objeto de la misma, respetando los derechos que sobre la informacion tenga; responsabilizandose, en su caso, del mal uso o
uso no autorizado que de ella se haga aun después de la terminacion del documento contractual que se derive del presente
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procedimiento de contratacion; aceptando hacerse acreedor a las sanciones en que llegare a incurrir por responsabilidad civil o
de otra indole; por lo cual se compromete a no divulgarla, transmitirla, ni utilizarla en beneficio propio o de terceros.

Restriccion de subcontratacién y cesion de derechos

Los derechos y obligaciones que se deriven de la presente contratacién no podran ser transferidos por el licitante que resulte
adjudicado a favor de cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso, el proveedor debera de
contar con el consentimiento por escrito del Instituto.

Responsabilidad laboral

Queda expresamente estipulado que el personal que utilice el proveedor para la atencion del objeto de la presente contratacion,
o bien cualquier otro que el licitante que resulte adjudicado emplee para el cumplimiento de cualquier obligacién derivada del
Documento Contractual, estara bajo la responsabilidad y direccion del mismo y, por lo tanto, en ningin momento se considerara
al Instituto como patron sustituto, ni tampoco al licitante que resulte adjudicado como intermediario; en virtud de lo anterior, no
tendra relacion ni obligacion alguna de caracter laboral, fiscal o en materia de seguridad social, con dicho personal vy,
consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentar en su contra.
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Anexo 2 (dos)

“Modelo de la Pdliza de Fianza para garantizar el cumplimiento del contrato”

AFIANZADORA:

Denominacién social: , en lo sucesivo la "Afianzadora"
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).
BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de Xalapa, Ver.

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a "la Beneficiaria™
jose.hernandezra@imss.gob.mx y adriana.gomezl@imss.gob.mx.

FIADO (S): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC: .

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Numero: .(Numero asignado por la "Afianzadora").
Monto Afianzado: .(Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién: .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente poliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algin incumplimiento se
hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
NUmero asignado por "la Contratante":
Objeto: .

Monto del Contrato: (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripcion:
Tipo: Adquisiciones.
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible, conforme a lo estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente poéliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de Xalapa, Ver., renunciando al
fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 69, fraccion Il y Gltimo parrafo, y articulo 70,
fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 151 de su Reglamento.

La validacién de la presente fianza se podra realizar en la direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.
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Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta pdliza 'y en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién
indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.
La "Afianzadora", se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta poliza, que es de $

( /100 moneda nacional) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, que representa el 10% (diez
por ciento) del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza,
siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los
requisitos legales, la "Afianzadora" emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligaciéon sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se
reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del
fiado, la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre
y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipulare que es divisible, la
“Afianzadora” pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA .- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
"Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato", en los
términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razon del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora", la cual debera emitir los documentos
modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligaciéon a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue
prérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds disposiciones aplicables, "la
Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos,
a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley
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de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos
expedidos por "la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,
entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta pdéliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aun cuando la obligaciéon se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafandole
las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novacion de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora" por lo
gue subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la presente poéliza de fianza y
en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por
conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a la "Afianzadora" la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la
Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente
poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Seré aplicable a esta podliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la legislacion mercantil y a
falta de disposicion expresa, el Cadigo Civil Federal.
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Anexo 3 (tres)

“Oficio de designacion de administrador de contrato y Oficio de Asignacion”
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
Jefatura de Servicios Administrativos Xalapa, :/er,, 4 24 deagostade 2026
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento Of N° 318001150100/ DSCA/3063
Departamento de Suministro y Control del Abasto

Lic. José Antonio Hernandez Ramos
Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

Presente.

Con fundamento en los numerales 4.17 y 4.24.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes, hago de su conocimiento que he tenido a
bien designarlo como Administrador del Contrato, que se derive del proceso para la Adquisicién de consumibles
informaticos (téner) para las oficinas administrativas del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Regional Veracruz Norte, correspondiente a un periodo de dos meses del ejercicio fiscal 2026.

Nombre complet: José Antonio Hernandez Ramos

Cargo Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Area de adscripcién Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

Domicilio institucional Belisario Dominguez No. 15 Col. Adalberto Tejeda C.P.91070
Xalapa, V

Registro Federal de Contribuyentes

Clave Unica de Registro de Poblacién

Correo electrénico institucional jose.hernandezra@imss.gob.mx

Teléfono institucional 2288 17 48 83

En este sentido, se le exhorta para que cumpla con las atribuciones y obligaciones inherentes a dicha designacion con
base en los principios de Honradez, Eficacia y Eficiencia que rigen nuestra Institucion en beneficio de los
derechohabientes.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Titular de la Jefatura de Servicios _Titular de la Coordinacién de
Adnjinistrativos Abz imiento y Equipamiento
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Xalapa, Ver., a 07 de Septiembre de 2026
ELEVAIT, S.A.P.I. DE C.V.
R.F.C. ELE140724A66
Representante Legal: ERIKA LILIANA CARDENAS TELLEZ
administracion@elevait.com.mx

Confirmo la asignacion para la “ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS: CONSUMIBLES INFORMATICOS
TONER PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS POR DOS MESES DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026" cotizado
dentro de la Investigacion de Mercado 050GYR014-IM177-2026, mismo que se detalla a continuacion:

Articulo: 55 de la LAASSP

Exp. Compras MX: E-2026-0(
No. de Procedimiento de Co
Nimero de Contrato:
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo: 0000421477-2026, Fecha Dictamen: 31/08/2026, Cta.: 21121020

De acuerdo con lo sefialado anteriormente se mencionan las partidas en las que su propuesta seria asignada:

~ Cartucho de Toner para Tnpresorn
Muttfuncional

- Compatible con los niodelos de
equipos de impresitn proporcionados
sin costo alguno por el licitante ganador
- Rendimiento minito para cl cartuche

e 12000 muresionss 34 210 PIEZA 25,000 BROTHER | JAPON | $2450.00 | $20580000 | $514.500.00

| cLave: s7219602470001 |

- Cartucho de Touer para Impresom

- Compatible con los modelos de
equipos de impresion proporcionados
sin costo alguno por el licitante ganador
= Rendimiento minimo para e carfucho
de 24,000 impresiones

24 60 PIEZA 24300 FUJIFILM | JAPON $3,600.60 386.400.00 $216,000.00

] CLAVE: 3721960296001 1

Especificaciones Técnicas minimas de los cartuchos de téner

- Cartucho de Téner para  impresora
monocromatica

- Compatible con los modelos de equipos de &4 210 PRELA

impresién proporcionados sin costo alguno por
el licitante ganador
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Rendlmlento minimo para eI cartucho de 12,000
impresiones

Los cartuchos considerados para impresora del perfil L en el Anexo 1 Técnico.

Cantidad |  Tipo

Especiﬂcaciones técnicas minimas

o zcartuoha de téner Presentacién
kCSthliic’ho de Téner compatlble para |mpfé;6ra =
monocromatico grande
- Cartucho de Téner para
- Compatible con los modelos de equipos 24 60 P7A

de impresion proporcionados sin costo
alguno por el licitante ganador.
Rendimiento minimo del cartucho de
24,000 impresiones

- Cartucho de Toner Impresora

Especificaciones Técnicas minimas de los equipos de impresion requeridos

Con base en los perfiles establecidos el licitante ganador proporcionara sin costo alguno para el
Instituto, equipos de impresion propiedad de éste, compatibles con el cartucho de téner a
entregar, durante el tiempo requerido para el consumo de cartuchos de téner suministrado, en
un rango de cantidades minimo y maximo, de acuerdo con los siguientes perfiles elegidos:

Especiﬁcaciones técnicas minimas de |os posxbler “erﬂles . Cantidad ~ Cantidad
: de equipos de mpresnén ! | | Minima . Méxima
i (Anexow) ¢ ) i L
- Perfll = B multlfunCIonaI grupo de trabajo grande
(monocromatico) compatible con el cartucho de téner 3 6
ofertado, Impresién mensual 50,000

- Perfil “K” multifuncional grupo de trabajo mediano 16 40
(monocromatico) compatible con el cartucho de téner
ofertado, Impresién mensual 25,000

Dichos equipos de impresion deberan cumplir con las especificaciones minimas requeridas en el
presente Anexo Técnico.
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Es importante precisar que los cartuchos de téner son el Unico bien de consumo a adquirir, por
lo que de conformidad con el articulo 79 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, el proveedor debera realizar la entrega de todos los consumibles que fueran
necesarios para el consumo del téner suministrado, sin costo alguno para el Instituto.

Los licitantes para la presentacién de su proposicién, deberdn ajustarse a los requisitos y
especificaciones previstas en los Términos y Condiciones, asi como cualquier modificacién en la
que deberadn enunciar los bienes a ofertar en forma amplia y detallada, incluyendo marca(s) y
modelo(s), guardando congruencia con las caracteristicas minimas obligatorias sefialadas en la
descripcion técnica amplia y detallada, las cuales seran verificadas de manera detallada al

momento de la Entrega-Recepcién.

Los perfiles de los equipos de impresién requeridos se describen a continuacion:

Perfil “L” impresora grupo de trabajo mediano (monocromatica)

minimo

Grupo de Trabajo Crande
Tecnologia Laser monocromatico
Resolucion minima (DP1) 600 x 600 DPI
Memoria RAM Minima (GB) 3GB
Disco Duro Minimo (GB) 120 CB
Velocidad de impresion 70 paginas por minuto
BUSTES Gigabit Ethernet (10/100/1000) Base-TX,
Wi-Fi 80211 b/g/n y Puerto USB 2.0
Impresion Duplex Automatico
Panel de Control LeD
Sistemas Operativos N i ; ; ;
soportados Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux
Bandeja 1 500 hojas minimo
Bandeja 2 Opcional
Alimentador manual Si &
Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (J1S), B6 (J1S). Se pueda cumplir mediante la \
Tamano de papel configuracion dentro del equipo de un tamano personalizado y sobres como

Volumen de impresién
mensual recomendado

50,000 impresiones mensuales

Alimentacion eléctrica 120 V CA, 60 Hertz
Lenguajes de impresién PCL5, PCL6 y PS3 minimo
Impresiéon movil Si
Func/iqr(es de gestidn y Gestion de identidades, autenticacion y/o busqueda en la libreta de
seguridad direcciones a través de LDAP, Control de impresién con PIN
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Velocidad de digitalizacion De 41250 ppm

B/N
Volumen dg d!gltallzaC|on Minimo 2,000
diaria
Velocidad de digitalizacion a De 41450 ppm
color (ppm)
Tipo de digitalizacion ADF, Cama plana
Resolucién éptica minima 600 dpi
Profundidad de bits Color: 24 bits, Escala de grises: 8 bits

Formatos de archivo
compatibles
Digitalizacion a USB Si
Digitalizacion a correo

Minimo PDF y JPG

electrénico &
Controlador de Escaner TWAIN, ISIS
Tamano de digitalizacion Tamano carta y Oficio
Compatibilidad ambiental Energy Star y RoHS
Modo de ahorro de energia Si
Kit inicial de impresion Incluido
Gabinete con ruedas Opcional

Perfil “K” multifuncional grupo de trabajo mediano (monocromatico)

Equipo i : | . Multifuncional
Grupo de Trabajo Mediano
Tecnologia Laser monocromatico
Resolucion minima (DPI) 600 x 600 DPI
Memoria RAM Minima (GB) 1GB
Disco Duro Minimo (GB) 1GB
Velocidad de impresion 35 paginas por minuto
Puertos Gigabit Ethernet (10/100/1000) Base-TX, Wi-Fi 802.11 b/g/n y Puerto USB 2.0
Impresion Duplex Automatico
Panel de Control LED
Sistemas Operativos ) . . . .
Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux
soportados
Bandejal 500 hojas minimo
Pagina4 de7
Sk - Belisario Dominguez No. 15, Col. Adalberto Tejeda, Xalapa, Veracruz,, C. P. 91070, Tel. (228) 8 18 28 19
¥ 2026 ‘
Margarita
Maza
L.AN.I. MLVA/L.D. AGL/L.A.E. PMPB 38

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

ESTE INSTRUMENTO JURIDICO FUE ELABORADO DE CONFORMIDAD CON LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES AL PROCESO DE CONTRATACION QUE SE SENALA



IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO No. D266005

ADJUDICACION DIRECTA INTERNACIONAL
BAJO COBERTURA DE TRATADOS
ELECTRONICA

AA-50-GYR-050GYRO014-T-178-2026
ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS
CONTRATO FALLO 050GYR014T17826-181-00

. Gobierno de

¢ México

Y

1)

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE

Jefatura de Servicios Administrativos

Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL

SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAL SOCIAL

Bandeja 2

Opcional

Alimentador manual

Si

Tamanho de papel

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (J1S), B6 (JIS). Se pueda cumplir mediante
la configuracion dentro del equipo de un tamario personalizado y sobres
como minimo

Volumen de impresion
mensual recomendado

25,000 impresiones mensuales

Alimentacion eléctrica

120 V CA, 60 Hertz

Lenguajes de impresion

PCL5, PCL6 y PS3 minimo

Impresiéon movil

Si

Funciones de gestion y
seguridad

Gestion de identidades, autenticacion y/o blsqueda en la libreta de
direcciones a través de LDAP, Control de impresion con PIN

Velocidad de digitalizacion
B/N

De 21 a 40 ppm

Volumen de digitalizacion
diaria

Minimo 1,000

Velocidad de digitalizacion
a color (ppm)

De 21a 40 ppm

Tipo de digitalizacion

ADF, Cama plana

Resolucién éptica minima

600 dpi

Profundidad de bits

Color: 24 bits, Escala de grises: 8 bits

Formatos de archivo

Minimo PDF y JPG

Controlador de Escaner

compatibles N
Digitalizacion a USB Si
Digitalizacion a correo St
electrénico
TWAIN, ISIS

Tamano de digitalizacion

Tamano carta y Oficio

Energy Star y RoHS

Compatibilidad ambiental

N

3 2026
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Modo de ahorro de energia Si
Kit inicial de impresion Incluido
Gabinete con ruedas Opcional

Los equipos de impresidn y téner que oferte el licitante deberdn ser nuevos, no remanufacturados en
ninguno de sus componentes, no descontinuados, no reciclados y seran devueltos al finalizar la vigencia
del contrato y/o hasta que se agote el Gltimo consumible (cartucho de téner) que exista en el Aimacén de
este OOAD, en las Unidades Hospitalarias, Unidades de Medicina Familiar y Unidades Administrativas,
independientemente de haber concluido el ejercicio presupuestal de la vigencia del contrato. La fecha de
retiro de los equipos le sera notificada al proveedor via oficio o correo electrénico y contara con 20 dias
naturales para retirar sus equipos de las Unidades Médicas/Administrativas en donde se encuentren,
previa organizacién en conjunto con el Administrador del Contrato. Una vez que concluya el plazo y en
caso de que el proveedor no haya retirado el 100% de los equipos de impresién solicitados, autoriza al
Instituto a utilizar los mecanismos necesarios para su desecho a fin de que dichos equipos no obstaculicen
la continuidad operativa del Instituto; asimismo, el licitante adjudicado libera de toda responsabilidad al
Instituto por alguna falla y/o ruptura que pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice
el Instituto.

Lugar de entrega:

La entrega de los cartuchos de toéner a adquirir, los equipos de impresién requeridos propiedad del proveedor, asi como los
consumibles que se requieran para el funcionamiento de los equipos de impresion sin costo se realizara a entera satisfaccion
del Instituto, en Zona Conurbada Xalapa Emiliano Zapata Av. Unién No. 21, Col. Santa Lucia Cp. 91637, Mpio. de
Emiliano Zapata, que corresponde al Almacen del OOAD.

Durante la vigencia del contrato, el domicilio para entregar y las cantidades de los bienes, pueden cambiar, lo que sera informado
al proveedor a efecto de entregar en los domicilios que se indiquen, a fin de que realice las adecuaciones correspondientes, las
cuales no causaran costo adicional para el Instituto.

Condiciones de entrega:

Si para la utilizacion del cartucho de toner instalado es necesario que el equipo de impresién proporcionado sin costo alguko
por el licitante adjudicado utilice unidades de imagen, estos deberan ser proporcionados con cada orden de reposicion
proporcion de 1 unidad de imagen por cada tres téneres solicitados

Los montos por contratar para estas claves IVA incluido, serian como se sefiala a continuacién: \

VERACRUZ NORTE $ 338,952.00 $ 847,380.00

Vigencia del Contrato: Comprendera a partir de la emision del fallo y hasta el 07 de Noviembre del 2026
Tipo de Fianza: Indivisible — Porcentaje de la Fianza: 10% sin I.V.A. Monto de la Fianza: §
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El servicio debera realizarse conforme a lo estipulado en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones, asi mismo le informo que
debera firmar contrato a mas tardar 15 dfas habiles posteriores a la fecha de asignacion a través del Modulo de Formalizacion
de Instrumentos Juridicos de Compras MX; asi mismo una vez formalizado el contrato debera realizar la impresion en el modulo
antes sefialado, el cual debera acompariar a la documentacion correspondiente, para tramite de pago.

Garantias de Cumplimiento

El proveedor se obliga a otorgar, dentro de los 10 dias naturales contados a partir de la firma del contrato una garantia de
cumplimiento de toda y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas de la presente contratacion por un importe del 10%
del monto total del contrato, sin incluir el L.V.A., en el caso de no cumplir con el plazo establecido para la realizacion de los
servicios, en aquellos contratos cuyo importe sea igual o menor a 900 dias de UMA se aplicara lo establecido en el punto 5.5.5.2
de la POBALINES vy el 5.5.5.3 para aquellos contratos cuyo importe sea superior a 901 dias de UMA.

Registréo REPIIMSS

“Para todos aquellos proveedores que resulten adjudicados en cualquier procedimiento de contratacién del IMSS, sera
obligatorio integrarse al REPIIMSS en la liga https://repiimss.imss.gob.mx/imss/login en un periodo no mayor a 30 dias naturales
posteriores a la formalizacion del contrato. La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como un
incumpliendo contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable”.

Para cualquier aclaracién, favor de comunicarse a los siguientes correos: mary.villicana@imss.gob.mx;

lizzet.castelan@imss.gob.mx y jorge.lopezh@imss.gob.mx.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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ESTE INSTRUMENTO JURIDICO FUE ELABORADO DE CONFORMIDAD CON LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES AL PROCESO DE CONTRATACION QUE SE SENALA
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Cadena original:

Firmante: JOSE ANTONIO HERNANDEZ RAMOS Namero de Serie: | NG
=eci Fecha de Firma: 10/09/2026 18:53
Certificado:

Firma:
j 1 Dv+C905J3xI 8ELr 1BOdMU2yt v+i 7Af r dl 5GgmAbWDdx MquF5Fbg8pqJf Zt nSFy T3Tds5¢ ThaCbnP1PdwOYE4962 x WWRTWMVBZ Al mthAHZ8H7c6Ui n/ | sGB8Nkt Uml dE2QpkdB/ pcDHQ bRH JWyal ZSW 40wCOl

i xmuxQe/ f1j 2/ 9NbcF1FsV4API 56z QHNRI Ol 81uxr wj uFOc2j j F+6Ak0OP6M aCg9Xp/ YwhOnul 1Wyf LkInHUM MbCskpTBbPQkf f FLCI bqlr wRL6Hf WHRBf ci cnleXHS+e/ +hl 2yxqJd3M+7AQ7| r 4zf 8XkNA
k3vcz AMGUOBS 6UOPPz NEKw==

Firmante: EDITH JIMENEZ MARTINEZ Nuamero de Serie:
RFC Fecha de Firma: 11/09/2026 16:08
Certificado:

Firma:

BgBhekSzi zpAt t | 80cdhwC3c TUHBL+f gLi z9uZ71 AWHbHYNQ XJG7dzg7ut j r Qensf U77E+El 7J1ct kt 9i k8uj RCggG4j / XnC2cnd Gs0dDf HLoi Mer 6z0j owmla6GS+l y T75X59Spqdqf 9s3i 30Qf 539U0y1i FO
tWR5d8I Hk23NSI | s8YDi Nt virev1f 99oxy/ A3qr 2qPt 1cWDMGLQbel NOh6W 3Fcvi xQt E0ABgKoCngB5pl 8NnEAUO6kHNn7ss/ 93D/ vWDIi dTqqj we8v3Aa9opOneadJceKaW Y8JQuJRa6XRf 98nt PpWe9BKhAQr f
t MOB7UH4Shf STPU6gYa54A==

Firmante: ELEVAIT SAP | DE CV Nuamero de Serie:
RFC: ELE140724A66 Fecha de Firma: 14/09/2026 10:26
Certificado:

Firma:

ELIMINADO: RFC, CADENA ORIGINAL, NO. DE SERIE, CERTIFICADO
FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFOS PRIMERO Y CUARTO DE LA LGTAIP
MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA
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