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MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL: ARTS. 115 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP

ELIMINADO: R.F.C.

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES EN
AMBULANCIA TERRESTRE DE URGENCIAS BASICAS, AVANZADAS Y DE CUIDADOS INTENSIVOS (ALTA
TECNOLOGIA), EJERCICIO FISCAL 2026, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA
DRA. EDITH JIMENEZ MARTINEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL VERACRUZ NORTE Y APODERADA LEGAL, EN ADELANTE
“EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, MEDICA DEL FUTURO A.C., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”,
REPRESENTADA POR EL C. ARTURO SANTIBANEZ GONGORA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, Y EN FORMA CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR
DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “El Instituto” declara, a través de su representante legal, que:

I.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
cardcter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 La Dra. Edith Jiménez Martinez, con R.F.C. | I e~ su carécter de Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Veracruz Norte y Apoderada Legal, cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de conformidad con lo
establecido en los articulos 251 A de la Ley de Seguro Social y 2, fraccién IV, inciso a), 139, 144, fracciones |, XXIlI,
y XXXVI y 155 fraccion XXX, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su
personalidad mediante el testimonio de la Escritura Pdblica Nimero 31,023 de fecha 03 de diciembre de 2024
pasada ante la Fe del Licenciado Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Notario Publico Nimero
248, de la Ciudad de México, y que ha quedado debidamente inscrita en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados bajo el folio Mercantil 97-7-10122024-192742 de fecha 10 de diciembre de 2024 en cumplimiento
a los articulos 24 y 25, fraccién 1V, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y manifiesta bajo protesta de
decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
forma alguna.

1.3 LaLic. Ana Laura Puig Lagunes, con R.F.C. | NI 7itu'ar de la Coordinacion de Abastecimiento
y Equipamiento, de "El Instituto", interviene Como Area Contratante, en el Procedimiento del cual se deriva el
presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 2, fraccién I, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.4 De conformidad con los articulos 2, fraccion IV y 129, pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento la Dra. Maria de los
Angeles Quiroz Garcia, con R.F.C. |l Coordinadora de Prevencion y Atencion a la Salud;
designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “El Proveedor” para los efectos del
presente contrato.

I.5 La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Licitacién Publica de caracter
Nacional Electrénica, nimero LA-50-GYR-050GYR014-N-11-2026, al amparo de lo establecido en los articulos 134
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 35 fraccion |, 36, 39 fraccion |, 62, 65, 66, 67, 68 y 69
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los correlativos de su Reglamento y en
términos del Acta de Fallo de fecha 19 de Enero de 2026, suscrita por la Lic. Ana Laura Puig Lagunes, Titular de la
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Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, y un acta Administrativa de fecha 22 de Enero de 2026, suscrita
por L.A.N.I. Mary Lu Villicafia Acosta, Titular del Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios,
procedimiento de contratacion requerido por la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas.

1.6 “El Instituto” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con cuenta nimero 5241 1011 y folio 0000006678-2026 de fecha 22 de Enero de 2026, que
sustituye al folio 0000001392-2026, de fecha 10 de Noviembre de 2025, emitido por la Jefatura de Servicios de
Finanzas.

I.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS-421231-145.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Calle Lomas del Estadio S/N, Colonia Centro, C.P. 91000, de la Ciudad de
Xalapa, Ver., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

1. “El Proveedor” por conducto de su representante declara que:

1.1 Es una persona moral, legalmente constituida conforme a las Leyes de la Republica Mexicana, tal y como lo
acredita con la Escritura Publica Numero 54,486, de fecha 13 de diciembre de 1996, protocolizada ante la fe del
Notario Pablico Numero 5, de la ciudad de Puebla de Zaragoza, Puebla, Lic. Sergio Tinoco Loera, denominada
Médica del Futuro, A.C., cuyo objeto social es A) La prestacién de toda clase de servicios médicos pre-
hospitalarios a particulares y traslado de pacientes, entre otros, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y
Comercio, bajo la folio 54, de fecha 24 de marzo de 1997.

1.2 El C. Arturo Santibafiez Géngora, en su caracter de Representante Legal cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la Escritura Pablica Numero
58,119 de fecha 25 de febrero de 1999, pasada ante la fe del Notario Publico Nimero 5, Lic. Sergio Tinoco Loera,
de Puebla de Zaragoza, Puebla, y mismo que bajo protesta de decir verdad, manifiesta no le ha sido limitado ni
revocado en forma alguna.

11.3 Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas y cuenta con la organizaciéon y elementos necesarios
para su cumplimiento.

II.4 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, ni él ni ninguno de los socios o accionistas se encuentran en los
supuestos de los articulos 71 y 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “El Proveedor” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el presente contrato sera
nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o0 accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

I1.5 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A)
en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en
su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios
que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le serén respetados todos los derechos
que se establecen en el marco normativo transcrito.
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I1.6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes MFU-961213-L63, asimismo, cuenta con Registro Patronal
ante “El Instituto” nimero E06-9709510-1 y nimero de Proveedor 0000120524,

1.7 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se apliquen los recursos
derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “El Instituto”.

11.8 Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al corriente en el pago de
las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, cuyas
constancias correspondientes debidamente emitidas por “El Instituto” se verificaron para efectos de la suscripcion
del presente instrumento juridico.

11.9 Tiene establecido su domicilio en Calle 27 Sur, N° 3301 B, Colonia Benito Juarez, entre Calle 33 Poniente y
35 Poniente, Cédigo Postal 72410, Puebla, Puebla, correo electrénico: medica2@hotmail.com; mismo que
sefala para los fines y legales del presente contrato.

11.12 Conforme a lo previsto en los articulos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico y 156 de su Reglamento, “El Proveedor”, en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control en “El Instituto” y cualquier otra entidad
fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente contrato que en su momento se requiera,
generada desde el procedimiento de adjudicaciéon hasta la conclusion de la vigencia, a efecto de ser sujetos a
fiscalizacién de los recursos de carécter federal.

Ill. De “Las Partes”:

I11.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“El Proveedor” acepta y se obliga a proporcionar a “El Instituto” la prestacién del servicio de traslado de pacientes

en ambulancia, en los términos y condiciones establecidos en la Convocatoria, este contrato y los anexos que
forman parte integrante del mismo y se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Asignacion”

Anexo 2 (dos) “Modelo de Pdliza de Fianza para garantizar el cumplimiento de contrato”

Anexo 3 (tres) “Oficio de designacion de administrador de contrato, Acta de Fallo y Acta
Administrativa”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“El Instituto” pagara a “El Proveedor” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la cantidad
minima de $677,721.13 (SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS VEINTIUN PESOS 13/100 M.N.)
mas impuestos por $108,435.86 (CIENTO OCHO MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL PESOS 86/100
M.N.) y un monto méximo de $1,694,310.34 (UN MILLON SEISCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL
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TRESCIENTOS DIEZ PESOS 34/100 M.N.), mas impuestos que asciende a $271,089.66 (DOSCIENTOS SETENTA
Y UN MIL OCHENTA Y NUEVE PESOS 66/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso) hasta que concluya la relaciéon contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio contratado, por lo que
“El Proveedor” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato y los mismos se encuentran sefialados en el Anexo 1 (uno).

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “El Instituto” no otorgara anticipo a “El Proveedor”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“El Instituto” realizara el pago de la prestacion del servicio; mediante transferencia electronica de fondos, a través
del esquema electrénico Intrabancario que el IMSS tiene en operacién, a menos que el proveedor acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello, para lo cual se insertara en los contratos lo siguiente.

“El proveedor acepta que el IMSS le efectue el pago a través de transferencia electronica, para tal efecto
proporciona la cuenta nimero CLAVE DEL BANCO SUCURSAL a nombre de (EL
PROVEEDORY)".

El pago se depositara en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria del proveedor esta contratada con
BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados, el IMSS realizara la instruccion de pago en la fecha programada, y su aplicacién se llevard a cabo el
dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN.

El pago se realizara en los plazos normados por la Direccion de Finanzas del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Regional Veracruz Norte, en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago”, sin que éstos rebasen los 17 (diecisiete) dias habiles posteriores a
aguel en que el proveedor presente en las areas financieras, el original y copia de la factura que redna los requisitos
fiscales, establecidos en la Ley de la materia y en la que se indique el servicio prestado, nimero de proveedor,
namero de contrato o pedido, en su caso, documento que ampara(n) dicho(s) servicio(s), nimero de fianza y
denominacién social de la Afianzadora, misma que deberd ser entregada en la Departamento de Presupuesto,
Contabilidad y Erogaciones, de la Unidad donde presto el servicio. Los contratos y su dictamen presupuestal
deberan estar registrados en el Sistema PREI para el trdmite de pago correspondiente.

En caso de que “El Proveedor” presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en
términos del articulo 135 del Reglamento de la LAASSP.

Asimismo, el IMSS aceptara del proveedor, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo,
aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo
previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

“El Proveedor” que celebre contratos de cesién de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito al Instituto,
con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente
una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion, el
mismo procedimiento aplicard en el caso de que el proveedor celebre contrato de cesion de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo
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El pago de la prestacién del servicio, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso

Cuando la proveeduria Institucional elabora un CFDI en la version 4.0 a favor del Instituto, este debera contener la
siguiente informacion:

RFC: IMS421231145

Razon Social: Instituto Mexicano del Seguro Social

Domicilio Fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Col. Juéarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06600, Ciudad de México

Régimen Fiscal: Personas Morales con fines no lucrativos (Clave 603)

Uso CFDI: Clave S01”Sin Efectos Fiscales”

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta retna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los
bienes entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del
presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes de su recepcion,
indicara a “El Proveedor” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se
computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto, cuando aplique.

“El Proveedor” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

“El Proveedor” debera presentar la informacion y documentacion que “El Instituto” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “El Instituto”.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Proveedor” se compromete a prestar a “El Instituto” el servicio que se mencionan en la CLAUSULA
PRIMERA del presente instrumento juridico, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

La prestacion de los servicios comenzara a partir de la notificacion del fallo al 31 de diciembre de 2026, conforme al
horario y los lugares que se indican en el Anexo 1 (uno).

Durante la prestacién del servicio, éste sera sujeto a una verificacidn visual aleatoria, con objeto de revisar que se
preste conforme a las caracteristicas solicitadas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas, “El
Instituto” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento juridico.
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“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “El Instituto” y/o a terceros.

SEXTA. VIGENCIA.

“Las Partes” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 19 de Enero de 2026 al 31 de Diciembre
de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“Las Partes” estan de acuerdo que “El Instituto” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre que dichas modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente, pudiendo si se considera necesario efectuar la ampliacion de la vigencia de este contrato. La
modificacion se formalizar4 mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“El Instituto” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “El
Proveedor”.

Para tal efecto, “El Proveedor” se obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos de los
articulos 136, ultimo parrafo y 151, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “El Instituto”, se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “Las Partes”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de “El Instituto” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “El
Proveedor” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicién
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“El Instituto” se abstendr4 de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “El Proveedor” presente una
garantia por la calidad de los mismos.

NOVENA. GARANTIAS.

A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 130, fraccion lll, 151 de su Reglamento, 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y en
el numeral 5.5.5.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del IMSS, “El Proveedor” se obliga a constituir, se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara
efectiva en proporciéon al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social”’, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el
I.V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “El Instituto”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

En caso de que “El Proveedor” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “El Instituto” podra
rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control para que proceda en el @&mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “El Proveedor”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedird que “El
Instituto” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “El Proveedor” se obliga
a entregar a “El Instituto”, dentro de los 5 (cinco dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el dltimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

De conformidad con el articulo 151 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “El proveedor” podra otorgar las garantias a que se refiere la Ley y su Reglamento, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de La Federacién en el caso de dependencias, o en las
disposiciones aplicables tratandose de entidades.

Con fundamento en la fraccion | del articulo 151 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puablico, la péliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones y
elaborarse de acuerdo al formato establecido en el presente contrato, Anexo 2 (dos).

a) que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

¢) que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y continuara vigente en
caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro
de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.
Tratdndose de dependencias, el procedimiento de ejecucién serd el previsto en el articulo 282 de la citada Ley,
debiéndose atender para el cobro de indemnizacion por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.

Conforme a lo estipulado en el numeral 5.5.5.5 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “El Instituto”, la pdliza de garantia de cumplimiento del contrato permanecera en “El
Instituto” hasta que proceda su liberacion, o en su caso hacerla efectiva por incumplimiento en los bienes. Para tal
efecto, “El Proveedor” debera solicitar por escrito al area contratante su liberacion.
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El area contratante a su vez, solicitara mediante oficio dirigido al administrador del contrato, exprese en un término
no mayor a treinta dias naturales, si “El Proveedor” ha cumplido, en tiempo y forma a entera satisfaccion de “El
Instituto” con la totalidad de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

Previa confirmacion del cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales pactadas, la pdliza de garantia
de cumplimiento del contrato sera devuelta a “El Proveedor” mediante autorizacion por escrito, con el fin de que
pueda tramitar ante la afianzadora correspondiente su cancelacion.

De conformidad con el articulo 66 fraccion Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 126 fraccion Il de su Reglamento, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas, por lo que las obligaciones del presente contrato son divisibles.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a "El Instituto" la pdliza de garantia de cumplimiento, apegandose al
formato agregado como Anexo 2 (dos), en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “El Instituto” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del presente contrato en los casos siguientes:

1. Se rescinda administrativamente el presente contrato.

2. Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado, en comparacion
con lo ofertado.

3. Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, “El Proveedor” no entregue
en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula.

4. Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el Instituto le otorgue
autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la
solicitud de liberacion de la fianza en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Belisario
Dominguez No. 15, Colonia Adalberto Tejeda, C.P. 91070, Xalapa, Veracruz, la cual llevara a cabo el procedimiento
para la liberacién y entrega de fianza.

Cuando la entrega de los bienes, se realice en el plazo de diez dias naturales, “El Proveedor” quedara exceptuado
de la prestacion de la garantia de Cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 ultimo parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“El Proveedor” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los bienes, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato, convenios
modificatorios respectivos y en la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo segundo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 142, parrafo tercero de su Reglamento.

“El Proveedor”, quedard liberado de su obligacién, una vez que conste por escrito la recepcion fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “El Instituto” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de
los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.
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DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“El Proveedor”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “El Instituto” o a terceros con motivo
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informaciéon que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

g) “El Proveedor” deberd incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS), en un periodo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la
formalizacion del contrato. La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como
un incumplimiento contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.
“El Instituto”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “El Proveedor” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “El Proveedor”, en caso de que lo requiera, por conducto del administrador del presente
contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Instituto” designa como Administrador(es) del presente contrato a Dra. Maria de los Angeles Quiroz Garcia,
con R.F.C. I Coordinadora de Prevencion y Atencién a la Salud, quien dard seguimiento y
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “El
Proveedor” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le
sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el
documento de designacion de administrador del presente contrato y el articulo 129 pendltimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “El
Instituto” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacién correspondiente, en términos de lo dispuesto en el articulo 138 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones.

Asimismo, “El Instituto” solo aceptara el servicio materia del presente contrato y autorizara el pago del mismo
previa verificaciéon de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y
sus correspondientes anexos.
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Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como
las contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “El Proveedor” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptado por parte de “El
Instituto”.

“El Instituto”, a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, rechazara los
servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “El
Proveedor” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “El
Instituto”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“El Instituto” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicidén del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“El Instituto” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “El Proveedor”
conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por
un 10 % sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “El Proveedor” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “El Proveedor” que realice el pago de la deductiva a través del
esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la
Federacion, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaréan sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “El Instituto”, cuya
notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 30 dias posteriores al incumplimiento parcial o
deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

“El Instituto” aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la prestacién del servicio, por el equivalente
al 1 %, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, en cada uno de los supuestos siguientes:

a) Cuando “El Proveedor” no realice el servicio de los traslados que le hayan sido requeridos, dentro del
plazo sefialado.

b) Cuando “El Proveedor” no reponga dentro del plazo sefialado en el modelo de contrato, los servicios que
el Instituto haya solicitado para su reposicion.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio realizado con atraso, y de manera proporcional al importe de
la garantia de cumplimiento que corresponda a la solicitud de reposicion o concepto. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.
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“El Proveedor” autorizara al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir al propio proveedor adjudicado.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 142, del Reglamento de la LAASSP, en ningln caso se
aceptara la estipulacién de penas convencionales a cargo del Instituto.
DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“El Proveedor” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“El Proveedor” debera entregar pdlizas de seguro de viajero y los seguros de las ambulancias con cobertura de
dafios a terceros, las cuales deberan estar y mantenerse vigentes durante el proceso de licitacion y el plazo de la
contratacion.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“El Proveedor” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion
del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en este instrumento o en sus Anexos.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Proveedor”, mismos que no seran repercutidos a “El Instituto”.

“El Instituto” soélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“El Proveedor”, en su caso, cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro
Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del
Seguro Social. “El Instituto”, a través del Area fiscalizadora competente, podréa verificar en cualquier momento el
cumplimiento de dicha obligacién.

“El Proveedor” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El Instituto” las compense con el
o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“El Proveedor” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con la conformidad previa y por escrito de “El Instituto” deslindando a éste de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.
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“El Proveedor” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a
“El Instituto” o a terceros.

Por lo anterior, “El Proveedor” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “El Instituto” por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “El Proveedor”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “El Instituto” de cualquier
controversia o responsabilidad, liberandolo de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal, fiscal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “El Instituto” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “El Proveedor” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 66, fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"Las Partes" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del
presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y
Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demés legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

“El Proveedor” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha informacion no podra ser copiada o duplicada
total o parcialmente en ninguna forma o por ningiin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “El Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “El Instituto”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas de CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya
la vigencia del mismo, subsistir4 la obligacion de confidencialidad sobre el servicio establecido en este instrumento
legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “El Proveedor” tiene conocimiento en que “El
Instituto” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cddigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.
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De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar un control de su
personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “El Instituto” cuando se realicen actos que se consideren
como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “El Instituto”
de cualquier proceso legal.

“El Proveedor” se obliga a poner en conocimiento de “El Instituto” cualquier hecho o circunstancia que en razén
del servicio prestado sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “El Proveedor” no podra, con motivo del servicio que preste a “El Instituto”, utilizar la informacién a
que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Para el tratamiento de los datos personales que “Las Partes” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “El Proveedor” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 150,
fraccion 1, de su Reglamento, “El Instituto” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a
pagar a “El Proveedor”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago del os
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamento, para lo cual “El Proveedor” debera presentar dentro de los
30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, el CFDI y documentacion de los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

“El Instituto” pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45
(cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada
de “El Instituto” asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el trdmite de pago,
la fecha de pago se recorrerd el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspensién sera fijado por “El Instituto”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacién
anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “El Instituto” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspension, se podrd iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.
“El Instituto” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por causas

justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “El Instituto”,
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0 se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “El Instituto”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “El Instituto” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “El Proveedor”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacion anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “El Instituto” por concepto de los
servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactard en el mismo el
reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“El Instituto” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “El Proveedor” incurra en
alguna de las siguientes causales:

1. Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

2. Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

3. Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“El Instituto”;

4. Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato;

5. No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato
y SuUS respectivos anexos;

6. No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

7. Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

8. En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

9. No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo;

10. Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;

11. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique al
Instituto la sancién impuesta al proveedor, con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido
durante el procedimiento de licitacion, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal
de Competencia Econémica, y 34, de la Ley.

12. En caso de que durante la vigencia del contrato, se suspenda o retire el Certificado que avala el
cumplimiento de la Norma oficial Mexicana Norma Mexicana, Norma Internacional o especificacion técnica
aplicable y no se haya recibido su renovacion ante un Organismo de Certificacion Acreditado.

13. No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

14. En caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del contrato.

15. Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

16. Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “El Instituto” en los términos de lo dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
del presente instrumento juridico;
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17. Impedir el desempefio normal de labores de “El Instituto”;

18. Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de
“El Instituto”, cuando sea extranjero, y

19. No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente contrato.

20. Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

“El Instituto”, en términos de lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 144 y 145 del Reglamento, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier
momento, cuando “El Proveedor” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de
conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Para el caso de optar por la rescision del contrato, “El Instituto” comunicard por escrito a “El Proveedor”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias hébiles, contados a partir
del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
que estime pertinentes.

b) Transcurrido dicho término “El Instituto” en un plazo de 15 (quince) dias hébiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”, determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “El Proveedor” dicha determinacion
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “El Instituto” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de
“El Proveedor”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “El Instituto”, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido este contrato, “El Proveedor” proporciona el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “El Instituto” por escrito, de que
continda vigente la necesidad de contar con el servicio y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“El Instituto” podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “El Instituto” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “El Instituto” establecera, con “El Proveedor”, otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Lo
anterior se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en
los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta
de nueva cuenta el incumplimiento “El Instituto” quedard expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “El Proveedor” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo
73, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “El
Instituto”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “El Instituto” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le
podra considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“El Proveedor” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion
de los asuntos encomendados por “El Instituto”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “El Proveedor” exime expresamente a “El Instituto” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “El Instituto” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “El Proveedor”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “El
Instituto”, “El Proveedor” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“Las Partes” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria, y el presente contrato, prevalecerd lo
establecido en la Convocatoria, junta de aclaraciones respectiva, en caso de aplicar, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 126 fraccion 1V, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“Las Partes” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109,
110, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al 196 de su
Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que deberd implementar la
Administracién Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebraciéon de convenios o acuerdos previstos
en las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor
publico encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la
existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“Las Partes” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
vdlida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cddigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.
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g VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.
)
— . . . ., . . .
< “Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del presente contrato a
g todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
01 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal
— de Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las
demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“Las Partes” convienen que, para la interpretaciéon y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales competentes ubicados en
Xalapa, Veracruz, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o
futuro.

“Las Partes” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada
una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas
especificadas.

Por:
“El Instituto”

NOMBRE CARGO R.F.C.

Titular del Organo de Operacion Administrativa

Dra. Edith Jimenez Martinez Desconcentrada Regional en Veracruz Norte

Area Contratante

I
Titular de la Coordinacion de
Lic. Ana Laura Puig Lagunes Abastecimiento y Equipamiento en el ]
Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Regional en Veracruz
Norte
I

) Administrador del Contrato
Dra. Maria de los Angeles Quiroz

Garcia Coordinadora de Prevencion y Atencion a la
Salud

Por “El Proveedor”

NOMBRE R.F.C.

C. Arturo Santibafiez Géngora
Representante Legal de MFU-961213-L63
Médica Del Futuro, A.C.

MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA
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“Asignacion”

Anexo 1 (uno)

PROVEEDOR: MEDICA DEL FUTURO, A.C.

PRECIO UNITARIO POR
PARTIDA | ZONA UNIDAD MEDICA TIPO DE TRASLADO KILOMETRO RECORRIDO
SIN IVA
TRASLADO EN AMBULANCIA URGENCIAS BASICAS $80.00
PARTIDA HOSPITAL GENERAL TRASLADO EN AMBULANCIA URGENCIAS
1 XALAPA DE ZONA N° 11 AVANZADAS $100.00
TRASLADO EN AMBULANCIA DE CUIDADOS $130.00
INTENSIVOS )
PROVEEDOR: MEDICA DEL FUTURO, A.C.
PRECIO UNITARIO POR
PARTIDA ZONA UNIDAD MEDICA TIPO DE TRASLADO KILOMETRO RECORRIDO
SIN IVA
TRASLADO EN AMBULANCIA URGENCIAS $80.00
BASICAS :
POZA HOSPITAL GENERAL TRASLADO EN AMBULANCIA URGENCIAS
PARTIDA 3 RICA DE ZONA N° 24 AVANZADAS $100.00
TRASLADO EN AMBULANCIA DE CUIDADOS $130.00
INTENSIVOS :
PROVEEDOR: MEDICA DEL FUTURO, A.C.
PRECIO UNITARIO POR
PARTIDA | ZONA UNIDAD MEDICA TIPO DE TRASLADO KILOMETRO RECORRIDO
SIN IVA
HGZ N° 71 TRASLADO EN AMBULANCIA URGENCIAS $80.00
UMF NO. 25 BASICAS :
UMF NO. 31 TRASLADO EN AMBULANCIA URGENCIAS $100.00
PARTIDA UMF NO. 39 AVANZADAS :
4 VERACRUZ UMF NO. 40
BME “8' 21 TRASLADO EN AMBULANCIA DE CUIDADOS
: INTENSIVOS $130.00
UMF NO. 68
UMAA N. 242
TRASLADOS MENORES A 35 KILOMETROS PARTIDA 4
PRECIO UNITARIO POR
PARTIDA | ZONA ORIGEN TIPO DE TRASLADO KILOMETRO RECORRIDO
SIN IVA
U.M.F.57 TRASLADO EN AMBULANCIA URGENCIAS $ 2.500.00
U.M.F.61 BASICAS e
U.M.F. 68 TRASLADO EN AMBULANCIA URGENCIAS $3.000.00
U.M.F 25 AVANZADAS s
PARTIDA VERACRUZ U.M.F 31
4 U.M.F. 39
UM.F 40 TRASLADO EN AMBULANCIA DE CUIDADOS $8.500.00
S INTENSIVOS ke
UMAA N. 242
H.G.Z. 71
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UNIDADES CON LAS QUE SE BRINDARA EL SERVICIO:

UNIDAD MODELO ANO NUMERO DE SERIE PLACAS
21M-39 2019
21M-40 2019
21M-41 2019
21M-42 2020
21M-43 2020
21M-44 2021
21M-45 2021
21M-46 2023
21M-47 2024
21M-48 2024
21M-49 2025
21M-50 2025

nota: del listado de trabajadores que presenta el proveedor: MEDICA DEL FUTURO, A.C.; el c. RUBEN
SANDOVAL CABRERA, no se encuentra registrado, (anexan curriculo y
motocicleta expirada al dia de la presentacion de propuestas y no presenta carta compromiso de renovacion de la
misma, como se dejé asentado en la primer junta de aclaraciones de este proceso de licitacién), por lo que no

podra ser considerado para llevar a cabo algin tipo de servicio derivado de esta contratacion.

IDENCIAL DE UNA PERSONA MORAL

UNIDADES MEDICAS DONDE SE REALIZARA EL SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES EN AMBULANCIA
TERRESTRE DE URGENCIAS BASICAS, AVANZADAS Y DE CUIDADOS INTENSIVOS

(ALTA TECNOLOGIA)

El costo de los traslados por servicio sera por kildbmetro recorrido cuando sobrepase los 35 km, solo de ida y solo se pagara el
regreso mediante autorizacion expresa del director médico de la unidad, en el formato de envio y a solicitud de la unidad
médica. El traslado se realizara utilizando siempre carreteras de cuota y el pago por el costo de estas lo absorberéa el proveedor.

El Proveedor deberd contar con instalaciones exclusivamente en la localidad en la gue se requiere el servicio, de

acuerdo con cada una de las unidades descritas.

CONDICIONES DEL SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES EN AMBULANCIA:

El &rea de recepcién de los pacientes seré en el area de urgencias de cada unidad médica, una vez autorizada la “solicitud de

traslado de paciente ordinario”, por parte de los directivos médicos en turno.

L.A.N.l. MLVA/L.D. AGL/L.A.E. PMPB
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PARTIDA ZONA UNIDAD MEDICA DOMICILIO
o LOMAS DEL ESTADIO S/N COLONIA CENTRO
PARTIDA 1 XALAPA HOSPITAL GENERAL DE ZONA N° 11 C.P. 91000, XALAPA. VER.
PARTIDA ZONA UNIDAD MEDICA DOMICILIO
POZA CALLE: REFORMA Y NARANJOS S/N
PARTIDA 3 RICA HOSPITAL GENERAL DE ZONA N° 24 COLONIA: LAREDO. C.P. 93260. POZA RICA,
VER.
PARTIDA ZONA UNIDAD MEDICA DOMICILIO
CALLE PROL. SALVADOR DIAZ MIRON
o N°4509, ESQUINA PASEO DE LOS CEDROS
HOSPITAL GENERAL DE ZONA N° 71 LOTE 017 CATASTRAL MANZANA 071.
COLONIA MILITAR, VERCARUZ, VER.
UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR NO.
25 LA CAPILLA DOMICILIO CONOCIDO LA CAPILLA, VER.
DOMICILIO CONOCIDO LOS ROBLES,
UMF NO. 31 LOS ROBLES VER.
DOMICILIO CONOCIDO PASO DE OVEJAS,
PARTIDA 4 | VERACRUZ UMF NO. 39 PASO DE OVEJAS VER.
UMF NO. 40 MANLIO FABIO DOMICILIO CONOCIDO MANLIO FABIO, VER.
AV. CUAHUTEMOC S/N, ESQUINA
UMF NO. 57 VERACRUZ CERVANTES Y PADILLA
C.P. 91000, VERACRUZ, VER.
AV. PROLONGACION DIAZ MIRON ESQ.
UMF NO. 61 VERACRUZ CEDROS NO. 5 C.P. 91940 VERACRUZ, VER.
MONTESINOS S/N ESQ. ALLENDE
UMF NO. 68 VERACRUZ COL. CENTRO C.P. 91700 VERACRUZ, VER.
UNIDAD MEDICA DE ATENCION CARRETERA FEDERAL MEXICO-VERACRUZ
AMBULATORIA NO. 15 TEJERIA KM 13, TEJERIA, VER.
TRASLADOS MENORES A 35 KILOMETROS PARTIDA 4
TIPO DE
PARTIDA ZONA ORIGEN DESTINO TRASLADO
SOLO DE IDA Y SE PAGARA EL
REGRESO MEDIANTE
AUTORIZACION ~ EXPRESA  DEL
DIRECTIVO MEDICO EN TURNO EN
EL FORMATO DE ENVIO Y A
U.M.E.57 SOLICITUD DE LA  UNIDAD
U.M.F.Gl MEDICA, EL TRASLADO SE
e REALIZARA UTILIZANDO SIEMPRE
U.M.F. 68 CARRETERAS DE CUOTA Y EL URGENCIAS
U.M.F 25 PAGO POR EL COSTO DE ESTAS LO BASICAS,
PARTIDA 4 | VERACRUZ U.M.F 31 : AVANZADAS Y
ABSORBERA  EL  LICITANTE
U.M.F. 39 GANADOR Y SERA BAJO LOS CUIDADOS
U.M.F.40 SIGUIENTES TERMINOS: INTENSIVOS
UM.A.A. TEJERIA DISTINTAS UNIDADES
HG.Z. 71 HOSPITALARIAS  DENTRO  DEL
AMBITO NACIONAL DEL IMSS (LA
DISTANCIA ESTIMADA DE
ACUERDO CON LOS KILOMETROS
POR LA SCT) Y HOSPITALES
SUBROGADOS.
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El costo de los traslados por servicio sera por servicio solicitado menores a 35 km, solo de ida y se pagara el
regreso mediante autorizacion expresa del directivo médico en turno en el formato de envio y a solicitud de la unidad
médica, el traslado se realizara utilizando siempre carreteras de cuota y el pago por el costo de estas lo absorbera el
licitante ganador y ser& bajo los siguientes términos:

Los participantes indistintamente podran enviar sus cotizaciones para cualquiera de las zonas o en todas, que sea
de su interés

Nota: Cabe mencionar que cada solicitud se tomara como _salida de garantia dentro del rango de los 35
kilémetros parala zona de Veracruz.

Todos los traslados de pacientes deberan realizarse por la autopista de cuota obligatoria, excepto donde no haya, asi mismo se
trasladaran en las condiciones que estipule el responsable médico de la unidad.

El servicio de ambulancia debera considerarse solo de ida y solo mediante autorizacion expresa del director médico en el
formato de envio, se considerard el regreso del paciente y/o médico comisionado a su lugar de origen.

Tratandose del regreso de la unidad donde fue referido el paciente, y en el entendido de que la unidad regrese sin paciente,
sera opcional para el operador de la unidad regresar por carretera libre o de cuota.

El servicio debera realizarse a todo destino de la Republica Mexicana solo con autorizacion expresa en el formato de envio
debidamente firmado por el director médico, incluso aquéllos que no sean contemplados en la tabla anterior y se considerara el
costo de acuerdo con el contrato asignado.

El proveedor si como consecuencia de los servicios que se presta, ocasiona a los familiares y/o derechohabientes del instituto
cualquier dafio a la salud fisica, moral, material, por impericia, negligencia o dolo, sera plenamente responsable de las
consecuencias de caracter civil o penal que se deriven de su actividad, relevando de toda responsabilidad al instituto.

El Proveedor debera garantizar el lavado y desinfectado de las ambulancias antes de cada ciclo (viaje).

Las ambulancias requeridas por el instituto deberan estar equipadas como menciona en la NORMA NOM-034-SSA3-2013 y
funcional con medicamentos de soporte de vida.

El servicio de ambulancia para traslado de pacientes debera considerarse de “urgencias” y debe estar disponible las 24 horas
para brindar el servicio que el instituto requiera en cualquier dia y hora incluyendo sabados y domingos, dias festivos, oficiales y
su atencidn sera inmediata hacia cualquier parte de la Republica.

El servicio de traslado de pacientes en ambulancia de urgencias basicas, avanzadas y de cuidados intensivos, brindara el
servicio hacia otras unidades médicas del ambito institucional y no instituciones del sector salud, cuando asi lo exprese por
escrito en el formato de envid el director médico.

Las solicitudes de traslado de pacientes expedidas por cada Unidad Médica deben estar debidamente autorizadas por parte del
director médico de la unidad hospitalaria, anexando la nota de envié para que puedan efectuar el traslado del paciente, en caso
contrario el Instituto no se hace responsable de tal omisién.

Las ambulancias con que cuente el Proveedor deberan ser de un modelo no mayor a 7 afios y deben contar con las
verificaciones sanitarias vigentes expedidas por la Secretaria de Salubridad y Asistencia, por la Secretaria de Comunicaciones y
Transporte y el Equipo de Seguridad y Proteccion correspondientes, asi mismo, debera contar con evidencia documental que
demuestre la verificacién vehicular que garantice el cumplimiento de la reglamentacion al transito y control de emisién
contaminantes.

El Proveedor debera presentar evidencia documentada de la capacitacion periddica de los operadores de ambulancias y
personal paramédico que participa en el servicio de traslado de pacientes en ambulancia.

Que los operadores de ambulancia cuenten con licencia tipo “A” y con conocimientos de primeros auxilios.

En cada viaje que el Instituto requiera para el servicio de traslado de pacientes, la ambulancia debera contar con personal de
acuerdo con la normatividad vigente: operador de ambulancia y al menos un copiloto capacitado en atencion médica
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prehospitalaria de acuerdo con la capacidad operativa de la ambulancia y en su caso, medico con capacitaciéon en manejo de
pacientes en estado critico que requieran cuidados intensivos. En cada viaje debera contar con personal con al menos el curso
de “soporte vital avanzado (ACLS)” o sus equivalentes.

El costo del servicio serd integral, considerando todos los conceptos motivo de la contratacién proponiendo el costo unitario por
viaje, en kildbmetros reconocidos por la SCT.

Durante la prestacion del servicio, este sera sujeto a verificaciones presenciales y visuales, en forma aleatoria por el personal
del Instituto que se identificara plenamente, con el objeto de revisar que se cumpla con las condiciones requeridas en el
presente documento juridico.

Las ambulancias de urgencias avanzadas y las ambulancias de cuidados intensivos deberan cumplir con todos los puntos
indicados en la norma oficial mexicana nom-034-SSA3-2013, regulacion de los servicios de salud atencion médica
prehospitalaria, incluyendo los apéndices normativos que correspondan.

AMBULANCIA URGENCIAS BASICAS Y AMBULANCIA DE URGENCIAS AVANZADAS

DEL PERSONAL: DEBEN CONTAR CON UN OPERADOR DE AMBULANCIA Y AL MENOS UN COPILOTO, AMBOS
TECNICOS EN ATENCION MEDICA PREHOSPITALARIA (TAMP). LOS TECNICOS EN ATENCION MEDICA
PREHOSPITALARIA (TAMP) DEBEN ESTAR CAPACITADOS DE ACUERDO CON LA CAPACIDAD OPERATIVA DE LA
AMBULANCIA (BASICA O AVANZADA)

DE LAS DIMENSIONES: EL COMPARTIMENTO DESTINADO PARA LA ATENCION DEL PACIENTE, DEBERA TENER
COMO MINIMO 1.60 METROS DE ALTURA, 1.90 METROS DE ANCHO Y 2.50 METROS DE LARGO.

AMBULANCIA DE URGENCIAS BASICAS

AMBULANCIA DE URGENCIAS AVANZADAS

LAS AMBULANCIAS TERRESTRES DE URGENCIAS
BASICAS DEBERAN CUMPLIR CON LOS PUNTOS
DEL APENDICE A Y B NORMATIVO DE LA NOM-034-
SSA3-2013, ASi COMO:

EQUIPO DE INMOVILIZACION MENOR:
1. FERULAS NEUMATICAS
2. FERULAS RIGIDAS
3. FERULAS DE VELERO

EQUIPO DIVERSO
1. BOTIQUIN DE FARMACOS (ROJO Y DE ATAQUE)
2. EQUIPO DE SUTURA
3. EQUIPO DE PARTO
4. EQUIPO DE QUEMADOS
5. MATERIAL DE CURACION
6. EQUIPO DE EXTRACCION
7. ELECTROCARDIOGRAFO MONITOR Y
DESFIBRILADOR

LAS AMBULANCIAS TERRESTRES DE URGENCIAS

AVANZADAS DEBERAN CUMPLIR CON LOS PUNTOS DE

LOS APENDICES A, B Y C NORMATIVOS DE LA NOM-034-
SSA3-2013, ASi COMO:

EQUIPO DE INMOVILIZACION MAYOR:
1. TABLA ESPINAL COMPLETA ADULTO
2. TABLA ESPINAL COMPLETA INFANTIL

3. INMOVILIZADOR PEDIATRICO
4. CARRO CAMILLA TELESCOPICO

EQUIPO DE OXIGENO TERAPIA
1. OXIGENO FIJO TIPO E
2. OXIGENO PORTATIL
3. VALVULA DE DEMANDA
4. VENTILADOR MECANICO
5. JUEGO DE MASCARILLAS
6. EQUIPO DE INTUBACION ENDOTRAQUEAL
7. ASPIRADOR FIJO Y PORTATIL
8. BVM ADULTO Y PEDIATRICO
9. JUEGO DE CANULA

> EQUIPO DE INMOVILIZACION MENOR:
1. FERULAS NEUMATICAS
2. FERULAS RIGIDAS
3. FERULAS DE VELERO

> EQUIPO DIVERSO
1. BOTIQUIN DE FARMACOS (ROJO Y DE ATAQUE)
2. EQUIPO DE SUTURA
3. EQUIPO DE PARTO
4. EQUIPO DE QUEMADOS
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