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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA PARA LA
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO. 14, CENTRO MEDICO NACIONAL
"ADOLFO RUIZ CORTINES", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE EN
LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. VICTOR BERNAL
DOLORES, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL Y DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA
ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO. 14, CENTRO MEDICO NACIONAL "ADOLFO RU{Z CORTINES", Y POR
LA OTRA LA PERSONA MORAL Y/0 COMPAN{A GRUPO RIVIERA DEL SURESTE, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. RIGOBERTO RAMON RAMON, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

I.1

DECLARACIONES:

"EL INSTITUTO", MANIFIESTA POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE QUE:

ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS
DE LOS ARTICULOS 4° Y 5° DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

1.2 ESTA FACULTADO PARA CONTRATAR LOS BIENES Y/O SERVICIOS NECESARIOS PARA OTORGAR ATENCION

1.3

1.4

I.5

1.6

MEDICA ASI COMO PARA EL MANTENIMIENTO DE LOS BIENES DE SU PROPIEDAD, EN TERMINOS DE LA
LEGISLACION VIGENTE, PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 251, FRACCION V DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

EL DR. VICTOR BERNAL DOLORES, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, SE ENCUENTRA FACULTADO
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN REPRESENTACION DE “EL INSTITUTO”, DE
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 263, 264, FRACCIONES IX Y XVII, 268, FRACCION VII, Y 286 H,
DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; 5, 58 FRACCION XI, Y 59, FRACCION VII DE LA LEY FEDERAL DE LAS
ENTIDADES PARAESTATALES; ASI COMO 31, FRACCION III, REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; Y ACREDITA SU PERSONALIDAD CON EL CUARTO TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 91, 298, DE FECHA 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019, OTORGADA ANTE LA FE
PUBLICA DEL LIC. BENITO IVAN GUERRA SILLA, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NO. 7 DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

EL ING. JONATHAN ALBERTO HERRERA PEREZ, DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA
ESPECIALIDAD, HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO. 14, CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
DE "EL INSTITUTO" EN VERACRUZ, VER., INTERVIENE EN LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO
COMO TITULAR REPRESENTANTE DEL AREA REQUIRENTE, EN EL PROCEDIMIENTO DEL CUAL SE DERIVA ESTE
CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2 FRACCION II DEL REGLAMENTO DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y NUMERAL 4.24 Y 5.3.1 DE
LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

EL ING. RAMON SERRANO VELAZQUEZ, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO. 14, CENTRO
MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”, INTERVIENE EN EL PRESENTE CONTRATO COMO
ADMINISTRADOR DEL MISMO, RESPONSABLE DE SUPERVISAR Y DAR SEGUIMIENTO AL CORRECTO, OPORTUNO
Y PUNTUAL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS CONTRAIDOS POR “EL PROVEEDOR”, ASI COMO DE LAS
ACCIONES A EMPRENDER POR EL INCUMPLIMIENTO DE ESTOS, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL
PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO E INCISO C) DEL NUMERAL 5.3.17 E INCISO C) DEL
NUMERAL 5.3.18 DE LAS POLITICAS BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

LA L.A. DELIA HUYANIT NAVARRO PAZ, JEFA DE LA OFICINA DE SERVICIOS GENERALES, DE LA UNIDAD MEDICA
DE ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO. 14, C.M.N. “ADOLFO RUIZ CORTINES” INTERVIENE
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1.7

1.8

1.9

EN EL PRESENTE CONTRATO COMO AREA TECNICA RESPONSABLE DE HABER EVALUADO QUE LAS
CONDICIONES TECNICAS OFERTADAS SON LAS MAS CONVENIENTES PARA “EL INSTITUTO”, DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 4.35 Y 5.3.9 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES Y LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES, REQUIERE DEL
SERVICIO DE RECOLECCION DE ROPA SUCIA, CONTEO Y CLASIFICADO, TRANSPORTE, LAVADO E HIGIENIZADO,
SECADO, PLANCHADO, DOBLADO, ATADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA, EN
EL DEPARTAMENTO DE ROPERIA.

EL MTRO. VINICIO EDUARDO RAMON GUZMAN JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DE LA
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO. 14, C.M.N. “ADOLFO RUIZ
CORTINES”, INTERVIENE EN EL PRESENTE CONTRATO COMO TITULAR DEL AREA CONTRATANTE, QUIEN HACE
CONSTAR QUE EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION UTILIZADO EN EL PRESENTE CONTRATO, SE
ENCUENTRA TOTALMENTE APEGADO A DERECHO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.3.8
DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

PARA CUBRIR LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CUENTA CON RECURSOS
DISPONIBLES SUFICIENTES, NO COMPROMETIDOS, EN LA CUENTA CENTRAL 42062107, DE CONFORMIDAD
CON EL DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL NUMERO 0000525741-2024.

EL PRESENTE CONTRATO FUE ADJUDICADO A “EL PROVEEDOR” MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024, CONVOCADO POR
EL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD, HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES NO. 14 VERACRUZ, CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”, DE “EL
INSTITUTO”, LO ANTERIOR Y CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 134 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y 26 FRACCION III, 26 BIS FRACCION 11, 27, 28
FRACCION 1, 36, 36 BIS, 37 Y 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y ARTICULO 71 Y 72 FRACCION III DE SU REGLAMENTO, LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA
MATERIA.

1.10 CON FECHA 13 DE DICIEMBRE DEL 2024, EL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DE LA UNIDAD MEDICA

DE ALTA ESPECIALIDAD, HOSPITAL DE ESPECIALIDADES NO. 14 VERACRUZ, CENTRO MEDICO NACIONAL
“ADOLFO RUIZ CORTINES”DE “EL INSTITUTO”, EMITIO EL FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
MENCIONADO EN LA DECLARACION QUE ANTECEDE.

I.L11 CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 57 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y

SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 107 DE SU REGLAMENTO “LOS PROVEEDORES” EN CASO DE AUDITORIAS,
VISITAS O INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO
DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN SU MOMENTO SE
REQUIERA, RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO.

1.12 DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 81 FRACCION IV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN CASO DE DISCREPANCIA, ENTRE
EL CONTENIDO EN EL OFICIO DE INVITACION Y EL PRESENTE INSTRUMENTO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO
EN EL OFICIO DE INVITACION.

1.13 SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE ACTO JURIDICO EL UBICADO EN AVENIDA

IL.

CUAUHTEMOC S/N ENTRE LAS CALLES DE CERVANTES Y PADILLA Y RAZ Y GUZMAN, COLONIA FORMANDO
HOGAR, CODIGO POSTAL 91897, EN VERACRUZ, VERACRUZ.

“LOS PROVEEDORES” DECLARAN A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES QUE:
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Se eliminaron datos consistentes en registro patronal por considerarse informacién confidencial de una persona moral inherente a su patrimonio
de conformidad con lo dispuesto en los arts. 108, 118 y 113 Fraccion Il de la LFTAIP.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CONTRATO No. S$4M0041

GOBIERNO DE “ UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
MEXICO ) HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

I.1 ES UNA PERSONA MORAL, CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 996, DE FECHA 27 DE ENERO DEL 2011,
PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ULISES CHAVEZ VELEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 3, DE VILLA
HERMOSA TABASCO; CON INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO CORRESPONDIENTE NO. 142912*1 DE
FECHA 11 DE FEBRERO DE 2011 BAJO; CON LA ULTIMA REFORMA AL ACTA CONSTITUTIVA NUMERO 1435 VOL.
XVII DE 08 DE AGOSTO DE 2013 PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ULISES CHAVEZ VELEZ, NOTARIO
PUBLICO NUMERO 3, DE VILLA HERMOSA TABASCO, CON FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 14292*1
DE FECHA 28 DE AGOSTO DE 2013.

IL2 SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO POR EL C. RIGOBERTO RAMON
RAMON, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERO 996, VOMUNEN VI DE
27 DE ENERO DE 2011, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ULISES CHAVEZ VELEZ, NOTARIO PUBLICO
NUMERO 37, DE VILLA HERMOSA TABASCO CON FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO 14292*1, 11 DE FEBRERO
DE 2011; Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON
CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.

1.3 LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO LE OTORGO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NUMERO GRS -110127-UV7, CON NUMEOR DE REGISTRO PATRONAL | 25! coMo cOMO NUMERO
DE PROVEEDOR IMSS 0000150671

1.4 SUS TRABAJADORES SE ENCUENTRAN INSCRITOS EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL SEGURO SOCIAL, Y SE
ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES A QUE HAYA LUGAR,
CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. PARA TAL EFECTO, EXHIBE EN ESTE ACTO LA
“OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL” DEBIDAMENTE
EMITIDA POR EL INSTITUTO, LA CUAL SE AGREGA AL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO ANEXO
NUMERO 2 (DOS). DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA SUSCEPTIBLE DE VERIFICAR QUE
“EL PROVEEDOR” SE ENCUENTRE AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EN CUMPLIMIENTO EN LO PREVISTO EN EL 32-D PRIMERO, SEGUNDO,
TERCERO, CUARTO Y ULTIMO PARRAFO DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASi COMO A LO DISPUESTO
EN LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL DEL EJERCICIO. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 4.18 Y 4.19 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

UNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

I.5 CUENTA CON EL ACUSE DE RECEPCION DE LA SOLICITUD DE OPINION ANTE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (SAT), RELACIONADA CON EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN LOS
TERMINOS QUE ESTABLECE LA FRACCION I, DE LA REGLA 2.1.29 Y 2.1.37 DE LA RESOLUCION MISCELANEA
FISCAL PARA EL PRESENTE EJERCICIO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 32 D, DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION, DEL CUAL PRESENTA COPIA A “EL INSTITUTO”, PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL
PRESENTE CONTRATO, LA CUAL SE AGREGA AL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO ANEXO NUMERO 3
(TRES). DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA SUSCEPTIBLE DE VERIFICAR QUE “EL
PROVEEDOR” SE ENCUENTRE AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN
CUMPLIMIENTO EN LO PREVISTO EN EL 32-D PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO Y ULTIMO PARRAFO
DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASi COMO A LO DISPUESTO EN LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL
DEL EJERCICIO. LO ANTERIOR EN APEGO A LOS NUMERALES 4.18 Y 4.19 DE LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL.

IL.6 CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 16, FRACCION XIX DE LA LEY DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE
LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INFONAVIT, MEDIANTE
RESOLUCION RCA-5789-01/17, TOMADA EN SU SESION ORDINARIA NUMERO 790, DEL 25 DE ENERO DE 2017,
APRUEBA EL ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS "REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE AMORTIZACIONES". POR LO
QUE PARA EFECTOS DE CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO EXHIBE CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL
COMO ANEXO NUMERO 4 (CUATRO). DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA SUSCEPTIBLE
DE VERIFICAR QUE “EL PROVEEDOR” SE ENCUENTRE AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE INFONAVIT EN CUMPLIMIENTO EN LO PREVISTO EN EL 32-D
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IL7

I1.8

I1.9

PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO Y ULTIMO PARRAFO DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASI
COMO A LO DISPUESTO EN LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL DEL EJERCICIO. LO ANTERIOR EN APEGO A
LOS NUMERALES 4.18 Y 4.19 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50
Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION, EXPERIENCIA,
ELEMENTOS TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, ASI COMO CON LA CAPACIDAD SUFICIENTE
PARA SATISFACER DE MANERA EFICIENTE Y ADECUADA LAS NECESIDADES DE "EL INSTITUTO".

PARA EFECTOS LEGALES Y DE NOTIFICACION RELACIONADOS CON EL PRESENTE CONTRATO EN TERMINOS DE
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE ACTO
JURIDICO, EL UBICADO EN CALLE AVENIDA AMADO NERVO 289, COLONIA VILLA MACULTEPEC, CENTRO
TABASCO, CODIGO  POSTAL 86250, TELEFONO 993 1875873,  CORREO  ELECTRONICO

gruporiviera@yahoo.com.mx.

HECHAS LAS DECLARACIONES ANTERIORES, LAS PARTES CONVIENEN EN OTORGAR EL PRESENTE CONTRATO, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” REQUIERE Y “LOS PROVEEDORES” SE OBLIGAN A

PRESTAR EL SERVICIO DE RECOLECCION DE ROPA SUCIA, CONTEO, CLASIFICADO, VERIFICACION DEL
ESTADO FISICO DE LAS PRENDAS, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO E HIGIENIZADO, PLANCHADO,
DOBLADO, ATADO O EMPAQUETADO, ASI COMO ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA, EN EL
DEPARTAMENTO DE ROPERIA DE “EL INSTITUTO”, CUYAS CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y
ESPECIFICACIONES SE DESCRIBEN EN EL ANEXO NUMERO 1 (UNO), EN EL QUE SE IDENTIFICA LOS
SERVICIOS QUE SE REQUIEREN.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” CUENTA CON UN PRESUPUESTO MINIMO COMO

COMPROMISO DE PAGO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, POR
UN IMPORTE MINIMO DE $330,800.00 (TRESCIENTOS TREINTA MIL OCHOCIENTOS PESOS 00/100
M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.), Y UN PRESUPUESTO MAXIMO SUSCEPTIBLE DE
SER EJERCIDO POR LA CANTIDAD DE $827,000.00 (OCHOCIENTOS VEINTISIETE MIL PESOS 00/100
M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.)), DE CONFORMIDAD CON LOS PRECIOS
UNITARIOS QUE SE RELACIONAN EN EL ANEXO NUMERO 1 (UNO).

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PRESENTE CONTRATO SE CELEBRA BAJO LA MODALIDAD DE
PRECIOS FIJOS, POR LO QUE EL MONTO DE LOS MISMOS NO CAMBIARA DURANTE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- "EL INSTITUTO" SE OBLIGA A PAGAR A “EL PROVEEDOR”, LA CANTIDAD

SENALADA EN LA CLAUSULA INMEDIATA ANTERIOR EN PESOS MEXICANOS, DENTRO DE LOS 20
(VEINTE) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”, DE LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS:

“EL PROVEEDOR” DEBERA EXPEDIR SUS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES EN EL ESQUEMA DE
FACTURACION ELECTRONICA, CON LAS ESPECIFICACIONES NORMADAS POR EL SISTEMA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT), A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS421231145, DOMICILIO EN AVENIDA PASEO DE LA
REFORMA 476, COLONIA JUAREZ, C.P. 06600, DELEGACION CUAUHTEMOC, MEXICO D.F., PARA LA
VALIDACION DE DICHOS COMPROBANTES, “EL PROVEEDOR” DEBERA CARGAR EN INTERNET; A
TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES DE LA PAGINA DEL INSTITUTO EL ARCHIVO EN
FORMATO XML; LA VALIDEZ DE LOS MISMOS SERA DETERMINADA DURANTE LA CARGA Y
UNICAMENTE LOS COMPROBANTES VALIDOS SERAN PROCEDENTES PARA PAGO.
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GOBIERNO DE ;ﬂ UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
MEXICO s NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. S4M0041

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
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“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO CANCELAR ANTE EL SAT LOS COMPROBANTES FISCALES
DIGITALES A FAVOR DEL INSTITUTO, PREVIAMENTE VALIDADOS EN EL PORTAL DE SERVICIOS A
PROVEEDORES, SALVO JUSTIFICACION Y COMUNICACION POR PARTE DEL MISMO AL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO PARA SU AUTORIZACION EXPRESA, DEBIENDO ESTE INFORMAR A LAS AREAS DE
TRAMITE DE EROGACIONES DE DICHA JUSTIFICACION Y REPOSICION DEL COMPROBANTE FISCAL
DIGITAL EN SU CASO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR A LA FECHA DEL CORTE DE LOS SERVICIOS, LA
REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL ( FACTURA ELECTRONICA ) Y EL
REPORTE PARA PAGO EN EL PERIODO OBTENIDO DEL SISTEMA DEL INSTITUTO, EN CASO DE QUE EL
PARTICIPANTE ADJUDICADO NO CUENTE CON SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJER{A HL7
CERTIFICADO Y LA INFORMACION SE ENVIE EN ARCHIVO DE TEXTO, ADICIONALMENTE ENTREGARA
COPIAS DE LA SOLICITUD DE SUBROGACION DE SERVICIOS (4-30-2/03) Y DOCUMENTO QUE INCLUYA
LA FECHA, NOMBRE Y FIRMA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS POR EL DERECHOHABIENTE Y/O
ACOMPANANTE, DOCUMENTOS QUE ENTREGARAN PARA SU AUTORIZACION AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, INTERNAMENTE SERAN VALIDADOS POR PARTE DEL JEFE DEL SERVICIO Y EL DIRECTOR
MEDICO DE LA UNIDAD, A MAS TARDAR 5 (CINCO) DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA AQUI
INDICADA, LA PRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL ( FACTURA
ELECTRONICA ) DEBERA REFERIR A LAS SESIONES QUE SE ENCUENTRAN SENALADAS EN EL REPORTE.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS SE EFECTUARA EN PESOS MEXICANOS, A LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA ENTREGA DE LA PRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL Y
DOCUMENTACION COMPROBATORIA QUE ACREDITE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS DE
CONFORMIDAD CON LO NORMADO EN EL "PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, GLOSA Y
APROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO Y CONSTITUCION DE FONDOS
FIJOS" ASf COMO DEL REPORTE PARA PAGO EN EL PERIODO, AMBOS DOCUMENTOS DEBERAN ESTAR
PREVIAMENTE AUTORIZADOS POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN CASO DE QUE EL
PROVEEDOR ADJUDICADO NO CUENTE CON SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7
CERTIFICADO Y LA INFORMACION SE ENVIE EN ARCHIVO DE TEXTO, ADICIONALMENTE ENTREGARA
COPIAS DE LA SOLICITUD DE SUBROGACION (4-30-2/03) Y DOCUMENTO QUE INCLUYA LA FECHA,
NOMBRE Y FIRMA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS POR EL DERECHOHABIENTE Y/O ACOMPANANTE,
EN EL AREA DE TRAMITES DE EROGACION DE LA UMAE VERACRUZ, DE LUNES A VIERNES EN UN
HORARIO 9:00 A 14:00 HORAS, PREVIA VALIDACION Y AUTORIZACION QUE PARA TAL EFECTO
REALICE EL JEFE DE DIVISION DE MEDICINA, EN SU CARACTER DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EN CASO DE APLICAR, DE IGUAL MANERA, “EL PROVEEDOR” DEBERA DE ENTREGAR NOTA DE
CREDITO A FAVOR DEL INSTITUTO POR EL IMPORTE DE LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL
POR ATRASO O DEFICIENCIA DEL SERVICIO.

EL PAGO SE REALIZARA MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS, A TRAVES DEL
ESQUEMA ELECTRONICO INTERBANCARIO QUE EL INSTITUTO TIENE EN OPERACION, PARA TAL
EFECTO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PROPORCIONAR EN SU OPORTUNIDAD EL NUMERO DE
CUENTA, CLABE, BANCO Y SUCURSAL A NOMBRE DEL PROVEEDOR, A MENOS QUE EL MISMO ACREDITE
EN FORMA FEHACIENTE LA IMPOSIBILIDAD PARA ELLO.

EL PAGO SE DEPOSITARA EN LA FECHA PROGRAMADA DE PAGO A TRAVES DEL ESQUEMA
INTRABANCARIO SI LA CUENTA BANCARIA DEL PROVEEDOR ESTA CONTRATADA CON BANORTE,
BBVA BANCOMER, HSBC O SCOTIABANK INVERLAT Y, A TRAVES DEL ESQUEMA INTERBANCARIO ViA
SPEI (SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS INTERBANCARIOS) SI LA CUENTA PERTENECE A UN BANCO
DISTINTO A LOS MENCIONADOS.

ASIMISMO, “EL INSTITUTO” PODRA ACEPTAR A SOLICITUD DEL PROVEEDOR, QUE EN EL SUPUESTO
DE QUE TENGA CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO, APLICARLAS CONTRA LOS ADEUDOS
QUE, EN SU CASO, TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTA OBRERO - PATRONALES, CONFORME A LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 40 B DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, ADICIONALMENTE EL PROVEEDOR
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CUARTA.-

ACEPTA SE REALICEN LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES EN SU CASO, GENERADAS POR LA
APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES DERIVADOS DE ATRASOS O DEFICIENCIAS EN EL SERVICIO.

PARA QUE “EL PROVEEDOR” PUEDA CELEBRAR UN CONTRATO DE CESION DE DERECHOS DE COBRO,
DEBERA NOTIFICARLO POR ESCRITO A “EL INSTITUTO” CON UN MINIMO DE 5 DIAS NATURALES
ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA; EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O, EN SU
CASO, EL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE, DEBERA ENTREGAR LOS DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE
DICHA CESION AL AREA RESPONSABLE DE REALIZAR EL PROCESO, CONFORME AL “PROCEDIMIENTO
PARA LA RECEPCION, GLOSA Y APROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE
PAGO Y LA CONSTITUCION, MODIFICACION, CANCELACION, OPERACION Y CONTROL DE FONDOS FIJOS.

“EL PROVEEDOR” PODRA OPTAR POR COBRAR A TRAVES DE FACTORAJE FINANCIERO CONFORME AL
PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C. INSTITUCION DE BANCA DE
DESARROLLO CON “EL INSTITUTO”.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” RECIBA PAGOS EN EXCESO, DEBERA REINTEGRAR DICHAS
CANTIDADES, MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LA TASA QUE ESTABLEZCA LA
LEY DE INGRESOS DE LA FEDERACION, PARA LOS CASOS DE PRORROGA CUANDO EXISTAN CREDITOS
FISCALES. LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES EN EXCESO Y SE COMPUTARAN
POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGA
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DEL INSTITUTO.

EL PAGO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL
PAGO QUE E“EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

PLAZ0, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” SE
COMPROMETEN A PRESTAR EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO, QUE SE MENCIONA EN EL
ANEXO NUMERO 1 (UNO), EL CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE DEL MISMO Y ES RUBRICADO POR
LAS PARTES, PARA LO CUAL DEBERAN COORDINARSE CON EL IN ING. RAMON SERRANO VELAZQUEZ,
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES Y/O L.A. DELIA HUYANIT
NAVARRO PAZ, JEFA DE LA OFICINA DE SERVICIOS GENERALES, RESPONSABLE DE LA COORDINACION
DEL SERVICIO, UBICADO EN AVENIDA CUAUHTEMOC S/N ENTRE RAZ Y GUZMAN Y CERVANTES Y
PADILLA, COLONIA FORMANDO HOGAR, VERACRUZ, VER., CODIGO POSTAL 91897, CON HORARIO DE
ATENCION DE 08:00 A 19:00 HORAS.

A PARTIR DEL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A PRESTAR EL
SERVICIO, REALIZANDO LA RECOLECCION DE ROPA HOSPITALARIA, PROPIEDAD DEL INSTITUTO,
SUCIA O NUEVA, A REALIZAR SU TRASLADO EXTERNO HASTA DONDE “EL PROVEEDOR” TENGA SUS
INSTALACIONES PARA REALIZAR EL LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO,
ALMACENAJE Y POSTERIOR TRASLADO EXTERIOR PARA LA ENTREGA DE LA ENTREGA DE ROPA
LIMPIA EN LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y NO MEDICAS A CARGO DE LA UMAE HOSPITAL
DE ESPECIALIDADES N°14 CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES” EN EL DOMICILIO,
DIAS, HORARIOS Y FRECUENCIAS INDICADAS EN EL ANEXO 1 DEL ANEXO TECNICO.

UNA VEZ CONCLUIDA LA RECEPCION DE LA ROPA SUCIA O NUEVA, “EL PROVEEDOR” REALIZARA LA
LIMPIEZA DEL AREA UTILIZADA PARA EL CONTEO Y CLASIFICACION, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL
INSTITUTO.

LUEGO DE LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA O NUEVA, SU TRANSPORTACION EXTERNA SE HARA BAJO
LA RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL PROVEEDOR, QUEDANDO LIBERADO “EL INSTITUTO” DE
CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE PUDIERA GENERARSE POR EL INCUMPLIMIENTO DE
DISPOSICIONES VIALES, JURIDICAS, LEGALES Y REGLAMENTARIAS APLICABLES O POR ACCIDENTES.

RECHAZO DE RECEPCION DE ROPA:
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“EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR LA ROPA LIMPIA, LIBRE DE RESIDUOS Y DE PRODUCTOS
QUIMICOS, CASO CONTRARIO, NO SE LE RECIBIRA LA ROPA, RECHAZANDO LA RECEPCION DE LA
MISMA, DEBIENDO “EL PROVEEDOR” LLEVARSELA EN EL MISMO MOMENTO, QUEDANDO OBLIGADO
A ENTREGAR DICHA ROPA EN CONDICIONES DE USO, DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES, DE
ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL INCISO B. SUBRUBRO “ENTREGA DE ROPA LIMPIA EN LA
UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDADES N° 14 CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ
CORTINES” , NUMERAL 3 “PROCESO DEL SERVICIO DE LAVADO, DE ROPA HOSPITALARIA
PROPIEDAD DEL IMSS”, INCISO A) “DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO
SOLICITADO ---” DEL ANEXO TECNICO.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO REALICE LA ENTREGA DE CONFORMIDAD CON LO ANTES
MENCIONADO, SE APLICARAN LAS DEDUCTIVAS CORRESPONDIENTES.

PLAZO Y CONDICIONES PARA DEVOLUCION:

EN EL SUPUESTO DE QUE CON POSTERIORIDAD A QUE “EL INSTITUTO” RECIBA LA ROPA LIMPIA
POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”, ENCUENTRE DENTRO DE LOS PAQUETES RECIBIDOS ROPA CON
MANCHAS 0 RESIDUOS DE SUCIEDAD Y/0O PRODUCTOS QUIMICOS, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A
REALIZAR LA DEVOLUCION DE DICHAS PRENDAS AL PROVEEDOR, QUEDANDO OBLIGANDO ESTE, A
ENTREGAR DICHA ROPA EN CONDICIONES DE USO, DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES, DE
ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL INCISO B. SUBRUBRO “ENTREGA DE ROPA LIMPIA EN LA
UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDADES N° 14 CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ
CORTINES” , NUMERAL 3 “PROCESO DEL SERVICIO DE LAVADO, DE ROPA HOSPITALARIA
PROPIEDAD DEL IMSS”, INCISO A) “DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO
SOLICITADO ---” DEL ANEXO TECNICO.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR”NO REALICE LA ENTREGA DE CONFORMIDAD CON LO ANTES
MENCIONADO, SE APLICARAN LAS DEDUCTIVAS CORRESPONDIENTES.

I. PARA QUE “EL PROVEEDOR” ATIENDA OPORTUNA Y DEBIDAMENTE LA RECOLECCION DE ROPA
SUCIA O NUEVA, SU TRASLADO, ASI COMO LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA, CUMPLIENDO CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN EL ANEXO TECNICO Y LOS
PRESENTES TERMINOS CONDICIONES, GARANTIZANDO LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN LA UMAE
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES N° 14 CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024” DE MANERA ININTERRUMPIDA, CON LA CALIDAD,
OPORTUNIDAD Y EFICIENCIA REQUERIDA, DEBE CONTAR CON VEHICULOS PROPIOS O
ARRENDADOS, CON POLIZA DE SEGURO VIGENTE QUE AMPARE, CUANDO MENOS, CONTRA DANOS
A TERCEROS EN SUS BIENES, PERSONAS, AMBIENTE, CARGA, VIAS GENERALES DE COMUNICACION
Y/0 CUALQUIER OTRO DANO QUE SE PUEDA OCASIONAR.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR EL ANEXO 10 “RELACION DE VEHICULOS PROPUESTOS
PARA LA ATENCION DEL SERVICIO” , OBSERVANDO LO DISPUESTO EN EL INCISO D. DEL NUMERAL
5. “EQUIPOS Y PERSONAL REQUERIDOS” , DEL INCISO A) “DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA
DEL SERVICIO”.

II. CON LA FINALIDAD DE GARANTIZAR QUE LOS SERVICIOS SEAN PROPORCIONADOS CON LA
CALIDAD, OPORTUNIDAD Y EFICIENCIA REQUERIDA POR “EL INSTITUTO” , “EL PROVEEDOR” SE
OBLIGA Y COMPROMETE A CONTAR, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO, CON PERSONAL
SUFICIENTE Y CAPACITADO CON HABILIDADES LABORALES ADECUADAS Y SUFICIENTES PARA
SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO,
EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS.
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EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” CUENTE CON CALDERAS, EL PERSONAL ENCARGADO
DE LA OPERACION DE TALES EQUIPOS DE GENERACION DE FLUIDOS DEBERA CONTAR CON LA
CAPACITACION, COMPETENCIA Y HABILIDADES LABORALES.

III. CON EL OBJETIVO DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD EN LOS BIENES, DEL PERSONAL, LA
DERECHOHABIENCIA Y PUBLICO USUARIO DEL INSTITUTO, “EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR
ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO POR SU REPRESENTANTE LEGAL, QUE CONTENGA EL
PLAN DE CONTINGENCIA EL CUAL APLICARA DE MANERA OPORTUNA Y EFECTIVA PARA
AFRONTAR RIESGOS, EMERGENCIAS, DESASTRES O SINIESTROS QUE PUDIESEN OCURRIR DURANTE
LA PRESTACION DEL SERVICIO, DICHO ESCRITO LO DEBE PRESENTAR, EN TERMINOS DE LO
REQUERIDO EN EL NUMERAL VI DEL INCISO D), DE LOS PRESENTES TERMINOS Y CONDICIONES.

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO SOLICITADO

EL SERVICIO CONSISTIRA EN LA RECOLECCION DE ROPA HOSPITALARIA, PROPIEDAD DEL INSTITUTO,
SUCIA O NUEVA, CONTEO, CLASIFICADO, VERIFICACION DEL ESTADO FISICO DE LAS PRENDAS,
TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO E HIGIENIZADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO, ASf COMO ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA PARA LA UMAE HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES N° 14 CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES” .

“EL PROVEEDOR” DEBERA REALIZAR LA RECOLECCION DE ROPA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA, EN
LOS DOMICILIOS, HORARIOS Y FRECUENCIAS DE RECOLECCION Y ENTREGA DE ROPA INDICADAS EN EL
ANEXO 1. “DOMICILIOS, HORARIOS Y FRECUENCIAS”.

CON EL OBJETIVO DE PROPORCIONAR UNA ASISTENCIA MEDICA DE CALIDAD A LOS
DERECHOHABIENTES, DURANTE LA VIGENCIA DEL “SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA
LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN LA UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDADES N°14
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024”,
GARANTIZANDO QUE SEA PROPORCIONADO A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO, CON LA
CALIDAD, OPORTUNIDAD Y EFICIENCIA REQUERIDA, “EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON LA
CAPACIDAD INDICADA EN ESTE ANEXO TECNICO, RESPECTO DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPOS
DESTINADOS AL LAVADO, HIGIENIZADO, PLANCHADO, DOBLADO Y EMPLAYADO O EMPAQUETADO DE
LA ROPA, AST COMO EN LAS UNIDADES VEHICULARES PARA LA RECOLECCION Y TRASLADO DE ROPA
SUCIA O NUEVA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA, AS{ MISMO DEBERA CONTAR CON EL PERSONAL
OPERATIVO NECESARIO, QUE CUENTEN CON EL DOMINIO DE LAS HERRAMIENTAS RELACIONADAS
CON EL SERVICIO TAL Y COMO SE MENCIONA EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO Y LOS TERMINOS Y
CONDICIONES.

1. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO.

A. LOS CONCEPTOS DE ROPA HOSPITALARIA, UTILIZADOS POR LAS UNIDADES USUARIAS Y EL PESO
UNITARIO POR TIPO DE PRENDA, SE DESCRIBEN EN EL ANEXO 3. “CONCEPTO DE ROPA
HOSPITALARIA Y PESO UNITARIO”, EL CUAL DEBERA SER REQUISITADO Y FIRMADO POR LOS
RESPONSABLES DE LA ENTREGA Y RECEPCION DE LA ROPA, MISMO QUE SE DEBERA TOMAR COMO
REFERENCIA PARA DETERMINAR LOS KILOGRAMOS DE ROPA LIMPIA RECIBIDA Y AS{ DETERMINAR
LA FACTURACION Y PAGO DEL SERVICIO.

B. “EL PROVEEDOR” REALIZARA EL TRASLADO DE LA ROPA SUCIA Y/O NUEVA A SUS INSTALACIONES
PARA EL PROCESO DE LAVADO E HIGIENIZADO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO 4. “RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA”.

C. “EL PROVEEDOR” REALIZARA EL PROCESO DE LAVADO E HIGIENIZADO DE ROPA EN SUS
INSTALACIONES, CONFORME A LO SENALADO EN EL ANEXO0 5. “FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y
FORMULAS” .

D. EN EL CASO DE LA ROPA QUE LAS UNIDADES MEDICAS DE “EL INSTITUTO” IDENTIFIQUEN COMO
ROPA PROVENIENTE DE PACIENTES CON SOSPECHA O CONFIRMACION DE DIAGNOSTICO DE LA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
” UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

\D) HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14

IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
VERACRUZ, VERACRUZ

CONTRATO No. S$4M0041
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

2.

A.

B.

UNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

D.

AAAAA

L.
IL.
II1.
IV.
V.
VL
VIL

ENFERMEDAD COVID-19, DEBERA SER SOMETIDA AL PROCESO DE LAVADO CON EL TIPO DE
FORMULA DE LAVADO V ROPA SEPTICA/CONTAMINADA O CON MANCHA DE TIEMPO MAYOR A 24
HORAS.

“EL PROVEEDOR” REALIZARA LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA, PLANCHADA, DOBLADA Y
EMPLAYADA O EMPAQUETADA, EN PAQUETES DE UN MISMO TIPO DE PRENDA, DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO 6. “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO”.

PROCESO DEL SERVICIO DE LAVADO, DE ROPA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS

RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y/0 NUEVA

LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y/O NUEVA LA REALIZARA PERSONAL DE “EL PROVEEDOR”,
QUIEN DEBERA PORTAR COMO MINIMO, EL EQUIPO DE PROTECCION SIGUIENTE:

GUANTES DE PROTECCION,

MASCARILLA,

ANTEO]JOS DE PROTECCION,

UNIFORME COMPLETO, CON IDENTIFICACION DE LA EMPRESA,
ZAPATO INDUSTRIAL,

COFIAY,

FAJA LUMBAR.

QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO, QUE EL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR” UTILICE ROPA
HOSPITALARIA REUSABLE PROPIEDAD DE “EL INSTITUTO” PARA LA RECOLECCION.

EN CADA RECOLECCION DE ROPA SUCIA O NUEVA SERA RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR”
LA REALIZACION DE MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA EN EL LUGAR DE RECEPCION Y ENTREGA
DE LA ROPA, POR LO QUE CUALQUIER INCIDENTE DERIVADO DE ESTA ACCION, SERA ATENDIDA
POR EL ESTE, EN EL MOMENTO QUE SUCEDA.

EL PERSONAL DESIGNADO POR “EL INSTITUTO” EN LA UNIDAD USUARIA DEBERA REPORTAR
LOS INCIDENTE AL JEFE DE DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES DE LA
OOAD O UMAE, PARA LOS EFECTOS CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
CONTRATO.

EL CONTEO, CLASIFICADO Y VERIFICACION DEL ESTADO FISICO DE LA ROPA, DURANTE LA
RECOLECCION, SERA REALIZADA DE MANERA CONJUNTA POR EL PERSONAL QUE DESIGNE CADA
UNIDAD USUARIA DE LA UMAE, Y EL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR”.

ESTA ACCION SERA REGISTRADA POR EL PERSONAL DESIGNADO EN CADA UNIDAD USUARIA EN
EL FORMATO DEL ANEXO 8. “CONTEO Y CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y
RECOLECCION DE ROPA SUCIA” Y/O EN EL PROGRAMA INFORMATICO QUE EN SU MOMENTO
EL INSTITUTO” DETERMINE SUSTITUIR POR EL ANEXO 8; EN CUALQUIERA DE LOS CASOS, YA
DEL ANEXO 8 0 EL EMITIDO POR EL PROGRAMA INFORMATICO DEBERA SER FIRMADO POR LOS
RESPONSABLES DE LA ENTREGA Y RECEPCION DE LA ROPA.

UNA VEZ CONCLUIDA LA RECEPCION DE LA ROPA, EL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR” DEBERA
REALIZARA LA LIMPIEZA DEL AREA UTILIZADA PARA EL CONTEO Y CLASIFICACION, SIN COSTO
ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO” .

EL JEFE O RESPONSABLE DE ROPERIA Y/O EL PERSONAL DE ROPERIA DE LA UNIDAD USUARIA
DEBERA ENTREGAR A “EL PROVEEDOR” LA ROPA SUCIA LIBRE DE BASURA, INSTRUMENTAL,
PANALES SUCIOS O MATERIAL PUNZOCORTANTE.
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EN EL CASO DE QUE LA UNIDAD MEDICA GENERE ROPA QUE PROVENGA DE PACIENTES CON
SOSPECHA O CONFIRMACION DE DIAGNOSTICO DE LA ENFERMEDAD COVID-19 Y/O ALGUNA
ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA, LA UNIDAD MEDICA DEBERA ENTREGAR LAS PRENDAS EN
BOLSA VERDE O TRANSPARENTE, MISMA QUE DEBERA CONTENER UNA ETIQUETA CON LA
SIGUIENTE INFORMACION:

I. FECHA,
II.  SERVICIO,
III. CANTIDAD DE ROPA, POR TIPO DE PRENDA, Y
IV. NOMBRE DE LA ENFERMERA RESPONSABLE DEL PACIENTE.

E. EL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR”, POR NINGUN MOTIVO DEBERAN TRANSITAR CON EL
UNIFORME DE RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y/0 NUEVA, POR EL ALMACEN DE ROPA LIMPIA.

EL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR” ENCARGADOS DE REALIZAR LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA
Y/0 NUEVA, DEBERAN PONER EN PRACTICA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE MANOS DE ACUERDO A
LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 7. “HIGIENE DE MANOS” , PARA EVITAR UNA POSIBLE
CONTAMINACION CRUZADA, AS{ COMO CAMBIARSE EL UNIFORME, ANTES DE ENTRAR EN CONTACTO
0 AL AREA DE LA ROPA LIMPIA.

TRANSPORTE EXTERNO

EL TRANSPORTE EXTERNO DE ROPA SUCIA O NUEVA, HACIA LAS INSTALACIONES DE “EL
PROVEEDOR” EN DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO E HIGIENIZADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO, ASI COMO EL TRANSPORTE PARA LA ENTREGA DE ROPA
LIMPIA EN LAS UNIDADES USUARIAS DEL INSTITUTO, SE REALIZARA EN LOS VEHICULOS QUE
MANIFIESTE EL PRESTADOR DEL SERVICIO, OBSERVANDO LO SIGUIENTE:

A. LOS VEHICULOS UTILIZADOS EN LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA O NUEVA Y LA ENTREGA DE
ROPA LIMPIA DEBERAN CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

I. CONTAR CON UNA SEPARACION DEL CONDUCTOR Y EL LUGAR DE CARGA.
II. ELVEHICULO DEBERA CONTAR CON PAREDES, TECHO Y PISO FORRADO EN LAMINA.
III.  CAJA CERRADA, QUE MANTENGA ROPA HOSPITALARIA EN CONDICIONES OPTIMAS.

B. CUANDO LOS VEHICULOS SE UTILICEN PARA TRANSPORTAR ROPA SUCIA DEBERAN SER
HIGIENIZADOS COMO SE DETALLA EN EL ANEXO 9. “PROCESO DE HIGIENIZADO DE LOS
VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA HOSPITALARIA” .

C. ELPERSONAL DE “EL PROVEEDOR” QUE RECIBA Y TRANSPORTE LA ROPA SUCIA Y/O NUEVA'Y
EL QUE ENTREGUE LA ROPA LIMPIA, POR NINGUN MOTIVO PODRAN INTRODUCIR, NI SACAR DE
LAS INSTALACIONES DE “EL INSTITUTO” , OBJETOS O MATERIALES DISTINTOS A LA ROPA
HOSPITALARIA.

D. UNA VEZ RECOLECTADA LA ROPA SUCIA Y/O NUEVA O DURANTE EL TRASLADO DE LA ROPA
LIMPIA, “EL PROVEEDOR” SERA EL UNICO RESPONSABLE DEL TRASPORTE EXTERNO
CORRESPONDIENTE, @ QUEDANDO  LIBERADO “EL  INSTITUTO” DE  CUALQUIER
RESPONSABILIDAD QUE PUDIERA GENERARSE DURANTE LOS TRASLADOS.

E. PARA EL CASO DE LAS OOAD QUE CUENTEN CON UNIDADES USUARIAS QUE GENEREN UNA
DEMANDA PROMEDIO DA ENTRE 1 KG MINIMO Y MAXIMO DE 30 KG, “EL PROVEEDOR” PODRA
UTILIZAR VEHICULOS PARA LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y/O NUEVA, ASI COMO LA
ENTREGA DE ROPA LIMPIA, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

I. CONTAR CON UNA SEPARACION DEL CONDUCTOR Y EL LUGAR DE CARGA.
I. CAJA CERRADA, QUE MANTENGA LA ROPA HOSPITALARIA EN CONDICIONES OPTIMAS.
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NO SE PODRA TRANSPORTAR DE MANERA SIMULTANEA ROPA LIMPIA Y SUCIA, EN LOS
VEHICULOS QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO UTILICE PARA OTORGAR EL SERVICIO.
“EL PROVEEDOR” DEBERA PREVENIR LA FORMACION DE FAUNA NOCIVA DE LOS VEHICULOS
UTILIZADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, MEDIANTE FUMIGACION MENSUAL.

DURANTE LA VERIFICACION DE LA CORRECTA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL INSTITUTO”
PODRA SOLICITAR AL PROVEEDOR UNA COPIA DE LA BITACORA MEDIANTE EL CUAL ACREDITE
LA REALIZACION MENSUAL DE LA FUMIGACION.

NO SE PODRAN UTILIZAR LOS VEHICULOS, PARA LA PRESTACION DE UN SERVICIO DISTINTO AL
DE TRANSPORTE DE ROPA SUCIA Y/0 NUEVA, Y LIMPIA.

LA ROPA DEL INSTITUTO NO DEBE MEZCLARSE, EN NINGUN MOMENTO, CON OTRO TIPO DE
CARGA 0 SUSTANCIAS (GRASAS, SOLVENTES, PINTURAS, AGENTES CORROSIVOS ENTRE OTROS),
QUE PUDIERAN AFECTAR LA INTEGRIDAD DE LAS PRENDAS, EN SU IMAGEN, TELA O
CONFECCION.

LOS VEHICULOS QUE UTILICE EL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DEBERAN CONTAR CON UNA CAPACIDAD DE CARGA DEL 30% MAYOR RESPECTO DEL
NUMERO DE KILOGRAMOS Y FRECUENCIA CONTRATADA, CONSIDERANDO LO ESTABLECIDO EN
EL ANEXO 2. “CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS DE RECOLECCION DE ROPA SUCIA”.

LAVADO DE ROPA SUCIA Y/O NUEVA

A.

PARA EL LAVADO E HIGIENIZADO DE LA ROPA DEL INSTITUTO, EL PRESTADOR DEL SERVICIO
DEBERA APEGARSE INVARIABLEMENTE A LO SENALADO EN EL ANEXO 5. “FASES DEL PROCESO
DE LAVADO Y FORMULAS” .

“EL PROVEEDOR” DEBERA EMPLEAR LAS FORMULAS PARA EL LAVADO E HIGIENIZADO DE ROPA
NUEVA, ESPECIAL, ROPA MEDIANAMENTE SUCIA, ROPA MUY SUCIA Y ROPA SEPTICA,
CONTAMINADA O CON MANCHA DE TIEMPO MAYOR DE 24 HORAS, CONFORME LO ESTABLECE EL
ANEXO0 5. “FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS”

“EL PROVEEDOR” AL LAVAR E HIGIENIZAR LA ROPA DEL INSTITUTO, DEBERA REALIZARLO
SEPARADO DE CUALQUIER OTRA ROPA O PRENDAS PROPIEDAD DE OTRO HOSPITAL O CLIENTE
QUE TENGA “EL PROVEEDOR”.

PARA EL LAVADO E HIGIENIZADO DE LA ROPA DEL INSTITUTO, “EL PROVEEDOR”DEBERA
REALIZAR LA SEPARACION DE ACUERDO AL TIPO DE PRENDAS, GRADO DE SUCIEDAD Y COLOR,
PERMITIENDO OBTENER ROPA EN MEJORES CONDICIONES DE USO Y EVITAR LA TRANSFERENCIA
DE COLOR ENTRE PRENDAS.

PARA EL CASO DE LA ROPA QUE PROVENGA DE PACIENTES CON SOSPECHA O CONFIRMACION DE
DIAGNOSTICO DE LA ENFERMEDAD COVID-19 Y/O ALGUNA ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA, LA
MISMA DEBERA SER SOMETIDA AL PROCESO DE LAVADO DE MANERA INDEPENDIENTE, SIN
MEZCLARSE CON LAS PRENDAS QUE NO VIENEN IDENTIFICADAS CON ESTOS TIPOS DE DIAGNOSTICOS.

PRODUCTO TERMINADO (PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO)

A.

UNA VEZ CONCLUIDO EL PROCESO DE LAVADO E HIGIENIZADO, LAS PRENDAS DEBERAN SER
PLANCHADAS, DOBLADAS, EMPLAYADAS O EMPACADAS DE CONFORMIDAD A LO SENALADO EN EL
ANEXO 6. “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO” .

LAS PRENDAS QUE REQUIEREN DE PLANCHADO SON: COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA,
SABANA PARA CAMA HOSPITALARIA, SABANA CLINICA, SABANA DE PUBIS, SABANA PARA CIRUGIA
GENERAL, SABANA PARA CIRUGIA DE CARA' Y CRANEO, Y SABANA PARA COLCHONETA DE PISO.
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C.

LAS PRENDAS O PRODUCTO TERMINADO NO DEBERAN CONTENER MANCHAS DE NINGUN TIPO, NO
ESTAR HUMEDAS, NI PRESENTAR COLOR GRISACEO O AMARILLENTO, ESTAR LIBRES DE MALOS
OLORES Y NO PRESENTAR INDICIOS DE TRANSFERENCIA DE COLOR DE OTRAS PRENDAS.

CORRESPONDERA AL PERSONAL DESIGNADO POR “EL INSTITUTO” , REVISAR Y ACEPTAR LA
RECEPCION DE PRENDAS LIMPIAS QUE PRESENTEN MANCHAS FIJAS, LAS CUALES SON AQUELLAS
QUE NO SE PUEDEN ELIMINAR CON NINGUN TIPO DE FORMULA DE LAVADO Y QUE SON
GENERADAS POR OXIDO, ALGUNOS MEDICAMENTOS Y MATERIALES DE CURACION DURANTE SU
USO EN EL HOSPITAL.

LAS PRENDAS LIMPIAS SE DEBERAN EMPACAR CON MATERIAL QUE EVITE SU CONTAMINACION, Y
EL CONTACTO CON LOS VEHICULOS DE TRANSPORTE O CUALQUIER OTRO MEDIO CONTAMINANTE,
DE ACUERDO CON EL ANEX0 6 “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO” .

“EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON UN ESPACIO AISLADO, LIBRE DE POLVO Y BASURA,
SENALIZADO CON LA LEYENDA “ALMACEN DE ROPA LIMPIA” , CON ANAQUELES PARA EVITAR LA
CONTAMINACION DE ROPA Y CON ACCESO RESTRINGIDO.

ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD Y UMAE

A.

“EL PROVEEDOR” ENTREGARA LA ROPA LIMPIA EN EL ALMACEN DE ROPA LIMPIA DE LAS
UNIDADES USUARIAS, EN OOAD Y UMAE, EN DONDE EL PERSONAL DESIGNADO POR EL INSTITUTO
RECIBIRA LA ROPA LIMPIA E HIGIENIZADA, REALIZANDO CONJUNTAMENTE EL CONTEO, MISMO
QUE DEBERA COINCIDIR CON LA CANTIDAD DE ROPA SUCIA ENTREGADA PREVIAMENTE, PARA
LAVAR.

ASIMISMO, LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA LA REALIZARA PERSONAL DE “EL PROVEEDOR”, QUIEN
DEBERA PORTAR EL EQUIPO DE PROTECCION MENCIONADO EN EL NUMERAL 11 DEL PRESENTE
DOCUMENTO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR ROPA LIBRE DE RESIDUOS Y DE PRODUCTOS QUIMICOS, EN
CASO CONTRARIO EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PROCEDERA AL CALCULO DE LAS
DEDUCTIVAS CORRESPONDIENTES.

EL JEFE O RESPONSABLE DE ROPERIA DE LA UNIDAD MEDICA, EN PRESENCIA DEL PERSONAL DEL
PRESTADOR DEL SERVICIO Y DURANTE LA ENTREGA, PARA CERCIORARSE QUE LA ROPA LIMPIA SE
ENCUENTRA LIBRE DE RESIDUOS Y/O PRODUCTOS QUIMICOS, DEBERA SELECCIONAR
ALEATORIAMENTE, CUANDO MENOS UN PAQUETE DE ROPA, PARA EXTRAER UNA DE LAS PRENDAS
QUE LO INTEGRAN Y LE AGREGARA UN PAR DE GOTAS DE FENOLFTALEINA, SI SE FORMA UNA
MANCHA DE COLOR VIOLETA SERA RECHAZADO LA CANTIDAD DE PAQUETES QUE HAYAN
RESULTADO CON RESIDUOS DE PRODUCTOS QUIMICOS, ASENTANDO LA REALIZACION Y
RESULTADOS EN UNA MINUTA, A FIN DE QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO ATIENDA LAS
RECOMENDACIONES QUE SE GENEREN.

“EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR LA ROPA EN CONDICIONES DE USO EN EL ALMACEN DE
ROPA LIMPIA, DE ACUERDO CON LA FRECUENCIA, HORARIO Y DIAS DE ENTREGA A LA SEMANA,
ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 1. “DOMICILIOS, HORARIOS Y FRECUENCIAS” .

EL PERSONAL DESIGNADO POR “EL INSTITUTO” VERIFICARA QUE LAS PRENDAS QUE ENTREGA
“EL PROVEEDOR” A LA UNIDAD USUARIA SE ENCUENTREN EN CONDICIONES DE USO, EN CASO
CONTRARIO SERAN RECHAZADAS.

DICHA ROPA, SERA REGRESADA A “EL PROVEEDOR” QUIEN LA SOMETERA A UN NUEVO PROCESO
DE LA ETAPA QUE LE CORRESPONDA (LAVADO, DOBLADO, PLANCHADO, EMPAQUETADO), MISMO
QUE SERA SIN COSTO PARA “EL INSTITUTO” , ASf MISMO DEBERA ENTREGARLAS EN UN
MAXIMO DE 24 HORAS POSTERIORES A SU RECHAZO, DICHA ROPA DEBERA QUEDAR REGISTRADA
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EN EL ANEXO 8. “CONTEO Y CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE
ROPA SUCIA”.

E. SERA FACULTAD DEL PERSONAL DESIGNADO POR “EL INSTITUTO” , DETERMINAR LA
REHABILITACION O BAJA DE LA ROPA QUE PRESENTE DANOS EN EL TEXTIL, MISMA QUE DEBERA
SER REPORTADA EN EL FORMATO “CEDULA DE CONTROL DE SUBROGADO DE ROPA Y
SEGUIMIENTO AL GASTO”.

F. “EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR AL PERSONAL DESIGNADO POR “EL INSTITUTO” , EN LA
UNIDAD USUARIA EN OOAD Y UMAE, LA ROPA LIMPIA QUE POR EL DESGASTE DE USO PRESENTE
DANOS EN EL TEXTIL O CONFECCION, PARA SU PROCESO DE REHABILITACION O BAJA, DEBIENDO
QUEDAR REGISTRADO, EL NUMERO Y TIPO DE PRENDAS DANADAS, EN EL FORMATO ANEXO 8. “
CONTEO Y CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE ROPA SUCIA” .

G. EN CASO DE PRESENTARSE DIFERENCIAS ENTRE LAS CANTIDADES DE ROPA SUCIA Y LIMPIA, SE
ESTABLECERA LA CAUSA DE LA DIFERENCIA EN EL ANEXO 8. “CONTEO Y CLASIFICACION EN LA
ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE ROPA SUCIA”, LAS PRENDAS FALTANTES DEBERAN
INTEGRARSE EN LA SIGUIENTE ENTREGA, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LA DEDUCTIVA
CORRESPONDIENTE.

H. LOS PAQUETES DE ROPA LIMPIA DEBERAN ENTREGARSE EN EL ALMACEN DE ROPA LIMPIA DE LA
UNIDAD USUARIA, EN CONTENEDORES O CARRITOS DE PLASTICO, ALUMINIO O MATERIAL SIMILAR
PREVIAMENTE HIGIENIZADO, LOS QUE SERAN ENTREGADOS A PIE DE VEHICULO POR PERSONAL
DEL PROVEEDOR AL PERSONAL DE LA UNIDAD USUARIA, PARA REALIZAR EL CONTEO DE LA ROPA
LIMPIA RECIBIDA.

CONDICIONES FISICAS GENERALES QUE DEBEN TENER INSTALACIONES DEL PROVEEDOR PARA
LLEVAR A CABO EL PROCESO DE LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y
ALMACENAJE, DE ROPA HOSPITALARIA.

“EL PROVEEDOR” DEBE CONTAR CON LA INFRAESTRUCTURA DE OFICINAS, ESPACIO DE TRABAJO
ADECUADO Y EQUIPO NECESARIO, CON FORME A LO INDICADO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

A FIN DE ASEGURAR Y GARANTIZAR AL INSTITUTO LA CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO, ES NECESARIO QUE “EL PROVEEDOR” CUENTE DE MANERA ININTERRUMPIDA, DURANTE
LA PRESTACION DEL SERVICIO, CON EL ESPACIO DE TRABAJO NECESARIO Y ADECUADO, PARA LLEVAR
A CABO EL LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ALMACENAMIENTO DE
ROPA LIMPIA; DICHO ESPACIO PUEDE SER PROPIO, EN ARRENDAMIENTO O COMODATO; PARA QUE
“EL PROVEEDOR” ACREDITE LA EXISTENCIA DE DICHO ESPACIO DEBERA PRESENTAR ESCRITO EN
PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO POR SU REPRESENTANTE LEGAL, ADJUNTANDO LOS DOCUMENTOS
QUE SE REQUIEREN, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL NUMERAL VII DEL INCISO D), DE LOS
TERMINOS Y CONDICIONES.

LAS INSTALACIONES OPERATIVAS DONDE “EL PROVEEDOR” DESARROLLARA EL PROCESO DE
LAVADO E HIGIENIZADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ALMACENADO,
SERAN SANITIZADAS CUANDO MENOS UNA VEZ AL DiA, REGISTRANDO EN LA BITACORA DICHO
PROCESO Y LOS PRODUCTOS QUIMICOS EMPLEADOS. ASI MISMO DEBERA REALIZAR LA FUMIGACION
DE FAUNA NOCIVA EN SUS INSTALACIONES, POR LO MENOS UNA VEZ AL MES, REGISTRANDO EN
BITACORA DICHO PROCESO Y LOS PRODUCTOS QUIMICOS EMPLEADOS; DURANTE LA VERIFICACION
DE LA CORRECTA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL INSTITUTO” PODRA SOLICITAR A “EL
PROVEEDOR” UNA COPIA DE LA BITACORA MEDIANTE EL CUAL ACREDITE LA REALIZACION DE LA
FUMIGACION.

CON LA FINALIDAD DE ASEGURAR Y GARANTIZAR, PARA LA DERECHOHABIENCIA Y PERSONAL DEL
INSTITUTO, EL SUMINISTRO DE ROPA LIMPIA E HIGIENIZADA, CON LA CONTINUIDAD REQUERIDA Y
LA CALIDAD NECESARIA, “EL INSTITUTO” REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR” CUENTE CON UN
CONTROL DE CALIDAD DE CADA PROCESO, EN EL SERVICIO DE LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO,
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EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ALMACENAJE, DE LA ROPA HOSPITALARIA, POR ELLO EN NECESARIO
QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO POR SU
REPRESENTANTE LEGAL, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL NUMERAL VIII DEL INCISO D), DE
LOS TERMINOS Y CONDICIONES.

“EL PROVEEDOR” , SE OBLIGA Y COMPROMETE A QUE DURANTE EL PROCESO DE LAVADO,
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ALMACENAJE, DE LA ROPA HOSPITALARIA,
PROPIEDAD DEL INSTITUTO, ESTA SERA LAVADA E HIGIENIZADA POR SEPARADO DE CUALQUIER
OTRA ROPA, YA PROPIEDAD DE OTRO HOSPITAL O CLIENTE QUE TENGA EL LICITANTE.

AREA DE CONTEQ Y CLASIFICADO

DEBERA CONTAR CON UN ESPACIO ESPECIFICO PARA LLEVAR A CABO EL CONTEO Y CLASIFICADO DE
LA ROPA, DEBIENDO CONTAR CON ALGUNA LEYENDA QUE INDIQUE QUE SE LLEVA A CABO ESTE TIPO
DE ACTIVIDAD, ASI MISMO DEBE DE ESTAR LIBRE DE BASURA Y CONTAR CON LOS MEDIOS PARA
TRASLADAR ROPA SUCIA.

ESPECIFICACION TECNICA DEL AREA
I. PISOS DE LOSETA CERAMICA O DE CONCRETO CON PINTURA EPOXICA.
II. MUROS DE TABIQUE Y CEMENTO O TABLA ROCA.
III. PLAFON O TECHO CON ILUMINACION ARTIFICIAL.
IV. CARROS PARA TRASLADAR ROPA SUCIA, DE USO EXCLUSIVO EN ESTA AREA.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

SE DEBERA CONTAR CON UN ESPACIO LIBRE DE POLVO Y BASURA, PARA EVITAR LA CONTAMINACION
DE ROPA, CON MEDIOS ADECUADOS PARA TRANSPORTAR ROPA LIMPIA; COMO MINIMO UN MANGLE O
EQUIPO PARA LLEVAR A CABO EL PLANCHADO DE LAS PRENDAS QUE LO REQUIERAN, UNA MESA DE
TRABAJO PARA DOBLAR ROPA PLANCHADA Y CONTENEDORES O DEPOSITOS FIJOS PARA LA
CONCENTRACION DE LA ROPA A ACONDICIONAR, A FIN DE EVITAR QUE LAS PRENDAS LAVADAS
TENGAN CONTACTO CON EL PISO.

ESPECIFICACION TECNICA DEL AREA

UNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

I. PISOS DE LOSETA CERAMICA O DE CONCRETO, CON RECUBRIMIENTO DE PINTURA EPOXICA.
II. PLAFON O TECHO CON ILUMINACION ARTIFICIAL Y EXTRACCION ARTIFICIAL DE AIRE.

-

AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO

SE DEBERA CONTAR CON UN ESPACIO AISLADO, LIBRE DE BASURA PARA EVITAR LA CONTAMINACION
DE LA ROPA LIMPIA, CON MEDIOS ADECUADOS PARA TRANSPORTARLA Y MESA DE TRABAJO PARA
DOBLARLA.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL AREA:

I. PISOS DE LOSETA DE CERAMICA O DE CONCRETO, CON RECUBRIMIENTO DE PINTURA EPOXICA.
II. PLAFON O TECHO CON ILUMINACION ARTIFICIAL.

EQUIPOS Y PERSONAL REQUERIDOS.

“EL PROVEEDOR” DEBERA ACREDITAR QUE CUENTA CON EL EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON LA PARTIDA EN LA QUE PARTICIPE, PARA LO CUAL,
DEBERA PRESENTAR JUNTO CON SU PROPUESTA TECNICA, EL ANEXO 12 “CAPACIDAD DE
PRODUCCION”, EL CUAL DEBERA CONTENER NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE “EL
PROVEEDOR”.

quququ
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“EL INSTITUTO” PODRA VISITAR, EN CUALQUIER MOMENTO, DURANTE LA PRESTACION DEL
SERVICIO, LAS INSTALACIONES DEL PROVEEDOR, CON EL OBJETIVO DE COMPROBAR LA VERACIDAD
DE LO MANIFESTADO POR EL PROVEEDOR EN EL ANEXO 12 “CAPACIDAD DE PRODUCCION” , ANEXO
10 “RELACION DE VEHICULOS PROPUESTOS PARA LA ATENCION DEL SERVICIO” Y EN EL ANEXO 14.
“RELACION DE PERSONAL OPERATIVO INVOLUCRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO” .

GENERADOR DE VAPOR/CALDERA O GENERADOR DE AGUA CALIENTE. “EL PROVEEDOR” DEBERA
REQUISITAR EL ANEXO 12. “CAPACIDAD DE PRODUCCION” TOMANDO EN CUENTA LOS SIGUIENTES
DATOS:

EN EL CASO DE CALDERA:

NOMBRE GENERICO DEL EQUIPO,

EL NUMERO DE SERIE 0 UNICO DE IDENTIFICACION,
AREA DE UBICACION,

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL EQUIPO.

BN e

EN EL CASO DE GENERADOR DE AGUA CALIENTE:

1. NOMBRE GENERICO DEL EQUIPO,
2. AREA DE UBICACION,
3. EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL EQUIPO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON LA INSTALACION DE AL MENOS UNO DE LOS GENERADORES
DESCRITOS EN EL PRESENTE INCISO Y ASI GARANTIZAR LAS CONDICIONES SOLICITADAS POR “EL
INSTITUTO” EN EL SERVICIO.

UNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

LAVADORA(S) Y/0O TUNEL(ES) DE LAVADO. “EL PROVEEDOR” DEBERA REQUISITAR EL ANEXO 12.
CAPACIDAD DE PRODUCCION” TOMANDO EN CUENTA LOS SIGUIENTES DATOS:

EQUIPO
MODELO

ANTIGUEDAD DEL EQUIPO

CAPACIDAD DE PLACA EN KG

KG DE ROPA CARGADA EN CADA LAVADORA POR CICLO DE LAVADO
CANTIDAD DE PROCESOS DE LAVADO AL DiA EN CADA LAVADORA
CAPACIDAD DE LAVADO

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL EQUIPO

PN AW

“EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON LOS EQUIPOS NECESARIOS PARA ATENDER UNA CAPACIDAD
DEL 30% SUPERIOR AL MANIFESTADO EN EL ANEXO 2 COMO CANTIDAD MAXIMA DIARIA
ESTABLECIDA POR LAS UNIDADES USUARIAS EN OOAD Y UMAE.

LO ANTERIOR CONSIDERANDO POSIBLES AUMENTOS EN LA DEMANDA Y CON LA FINALIDAD DE
ASEGURAR Y GARANTIZAR, PARA LA DERECHOHABIENCIA Y PERSONAL DE “EL INSTITUTO” , LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE MANERA ININTERRUMPIDA, CON LA CALIDAD, OPORTUNIDAD Y
EFICIENCIA REQUERIDAS.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA Y COMPROMETE A MANTENER DURANTE LA VIGENCIA DE LA
CONTRATACION LA CANTIDAD DE LAVADORAS Y/0 TUNELES DE LAVADO QUE INDIQUE EN EL ANEXO
12.

SECADORA(S). EL LICITANTE DEBERA REQUISITAR EL ANEXO 12. “CAPACIDAD DE PRODUCCION”
TOMANDO EN CUENTA LOS SIGUIENTES DATOS:

quququ
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. EQUIPO
. MODELO

. ANTIGUEDAD DEL EQUIPO

. CAPACIDAD DE PLACA EN KG

. KG DE ROPA CARGADA EN CADA SECADORA POR CICLO DE SECADO
. CANTIDAD DE PROCESOS DE SECADO AL DiA EN CADA SECADORA

. CAPACIDAD DE SECADO

. EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL EQUIPO

OO UT D WN =

“EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON LOS EQUIPOS NECESARIOS PARA ATENDER UNA CAPACIDAD
DEL 30% SUPERIOR AL MANIFESTADO EN EL ANEXO 2 COMO CANTIDAD MAXIMA DIARIA
ESTABLECIDA POR LAS UNIDADES USUARIAS EN OOAD Y UMAE.

LO ANTERIOR CONSIDERANDO POSIBLES AUMENTOS EN LA DEMANDA Y CON LA FINALIDAD DE
ASEGURAR Y GARANTIZAR, PARA LA DERECHOHABIENCIA Y PERSONAL DEL INSTITUTO, LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE MANERA ININTERRUMPIDA, CON LA CALIDAD, OPORTUNIDAD Y
EFICIENCIA REQUERIDAS,

“EL PROVEEDOR”SE OBLIGA Y COMPROMETE A MANTENER DURANTE LA VIGENCIA DE LA
CONTRATACION LA CANTIDAD DE SECADORAS QUE INDIQUE EN EL ANEXO 12.

VEHICULOS DE TRANSPORTE DE CAJA CERRADA. “EL PROVEEDOR” DEBERA REQUISITAR EL ANEXO
10. “RELACION DE VEHICULOS PROPUESTOS PARA LA ATENCION DEL SERVICIO” .

“EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON LOS VEHICULOS PARA EL TRASPORTE NECESARIOS PARA
ATENDER UNA CAPACIDAD DEL 30% SUPERIOR AL MANIFESTADO EN EL ANEXO 2 COMO CANTIDAD
MAXIMA DIARIA ESTABLECIDA POR LAS UNIDADES USUARIAS EN O0AD Y UMAE.

UNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

LO ANTERIOR CONSIDERANDO POSIBLES AUMENTOS EN LA DEMANDA Y CON LA FINALIDAD DE
ASEGURAR Y GARANTIZAR, PARA LA DERECHOHABIENCIA Y PERSONAL DEL INSTITUTO, LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE MANERA ININTERRUMPIDA, CON LA CALIDAD, OPORTUNIDAD Y
EFICIENCIA REQUERIDAS,

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA Y COMPROMETE A MANTENER DURANTE LA VIGENCIA DE LA
CONTRATACION LA CANTIDAD Y CAPACIDAD DE VEHICULOS QUE INDIQUE EN EL ANEXO 10.

PERSONAL OPERATIVO. “EL PROVEEDOR” DEBERA REQUISITAR EL ANEXO 14. “RELACION DE
PERSONAL OPERATIVO INVOLUCRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO” .

“EL PROVEEDOR” DEBERA MANIFESTAR, POR CADA PARTIDA EN LA QUE PARTICIPE LA RELACION DE
PERSONAL OPERATIVO INVOLUCRADO EN LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA, CONTEO, CLASIFICADO,
VERIFICACION DEL ESTADO FiSICO DE LAS PRENDAS, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO E
HIGIENIZADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE LA ROPA
LIMPIA, SEPARANDO POR TRAMO DE RESPONSABILIDAD EN LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

1. RECOLECCION DE ROPA SUCIA, CONTEO, CLASIFICADO, VERIFICACION DEL ESTADO FiSICO DE LAS
PRENDAS Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA.

2. TRANSPORTE EXTERNO,

3. LAVADO E HIGIENIZADO,

4. PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO.

INDICANDO EL NOMBRE DEL TRABAJADOR, PUESTO DE LA ACTIVIDAD QUE DESEMPENA,
EXPERIENCIA LABORAL Y NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL, ADICIONALMENTE DEBERA INTEGRAR EN
FORMATO PDF EL AVISO DE ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO

quququ
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SOCIAL DEL PERSONAL CONTEMPLADO EN LA RELACION (EL PDF DEBE SER LEGIBLE, DEBIENDO
RESALTAR EN COLOR LA FECHA DEL ALTA).

ADICIONALMENTE DEBERA INTEGRAR CURRICULUM VITAE DE POR LO MENOS EL RESPONSABLE DE
LA LAVANDERIA Y TRES DE SUS OPERADORES

UNIDAD DE MEDIDA

LAS UNIDADES DE MEDIDA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ROPA HOSPITALARIA,
PROPIEDAD DEL INSTITUTO, SUCIA O NUEVA, CONTEO, CLASIFICADO, VERIFICACION DEL ESTADO
FISICO DE LAS PRENDAS, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO E HIGIENIZADO, PLANCHADO, DOBLADO,
EMPLAYADO O EMPAQUETADO, ASI COMO ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA PARA UNIDADES MEDICAS
HOSPITALARIAS Y NO MEDICAS A CARGO DE LAS O0AD Y UMAE SERA UNIDAD DE KILOGRAMOS (KG).

CANTIDADES POR PARTIDA

LAS CANTIDADES DE KILOGRAMOS MINIMOS Y MAXIMOS QUE SE ENCUENTRAN SENALADOS EN EL
ANEXO 2 DEBERAN SER CONSIDERADAS SOLO COMO REFERENCIA POR CADA OOAD Y UMAE, NO
OBSTANTE LAS MISMAS NO PUEDEN, NI DEBERAN SER CONSIDERADAS COMO DEFINITIVAS, NO
REPRESENTANDO NINGUN COMPROMISO NI OBLIGACION PARA “EL INSTITUTO” .

CLAVE CUCOP

PARA EFECTOS DE LA CONTRATACION DEL PRESENTE SERVICIO, LA CLAVE CUCOP (CLASIFICADOR
UNICO DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS) ES:

UNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

CLAVE CUCOP
NUM. cucorp CONCEPTO
SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO,
1 35800001 PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y
ENTREGA DE ROPA HOSPITALARIA.

EN CASO DE QUE SE REQUIERAN PRUEBAS, DEBERA INDICAR EL METODO DE EVALUACION Y EL
RESULTADO MINIMO QUE DEBE OBTENERSE AL EJECUTAR LAS PRUEBAS, SI SE REQUIERE VERIFICAR
EL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES SOLICITADAS DE ACUERDO CON LA LEY DE LA
INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD, CUANDO ESTA RESULTE APLICABLE.

NO RESULTA APLICABLE PARA EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REQUERIDO.

EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL AREA REQUIRENTE MODIFIQUE LA ESPECIFICACION TECNICA DE
ALGUN BIEN QUE NO SE ENCUENTRE REGULADO POR EL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA
LA SALUD EXPEDIDO POR EL CONSE]JO DE SALUBRIDAD GENERAL, EL. CUADRO BASICO Y CATALOGO DE
INSTRUMENTAL Y EQUIPO MEDICO EMITIDOS POR LA COMISION INTERINSTITUCIONAL DEL CUADRO
BASICO Y CATALOGO DE INSUMOS DEL SECTOR SALUD Y EL CBI RESPECTO DE LAS ESPECIFICACIONES
ESTIPULADAS PARA ESE MISMO BIEN EN EL EJERCICIO ANTERIOR.

NO RESULTA APLICABLE PARA EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REQUERIDO.

EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL AREA REQUIRENTE, MODIFIQUE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
DE UN BIEN RESPECTO DE LAS ESTIPULADAS EN EL EJERCICIO ANTERIOR, DEBERA PRESENTAR UN
DICTAMEN EN EL QUE JUSTIFIQUE QUE LOS REQUISITOS CONTENIDOS EN LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL BIEN, NO LIMITAN DE NINGUNA FORMA LA LIBRE PARTICIPACION, CONCURRENCIA Y
COMPETENCIA ECONOMICA.

quququ
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VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

QUINTA.-

SEXTA.-

SEPTIMA.-

OCTAVA.-

NOVENA.-

DECIMA.-

NO RESULTA APLICABLE PARA EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REQUERIDO.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS ESTANDAR (ANTES MEXICANAS), INTERNACIONAL, DE
REFERENCIA O ESPECIFICACION TECNICA, QUE RESULTEN APLICABLES A LOS SERVICIOS
REQUERIDOS, CONFORME A LA LEY DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD Y, EN SU CASO EL
REGISTRO SANITARIO CORRESPONDIENTE.

NO RESULTA APLICABLE PARA EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION REQUERIDO.

VIGENCIA.- LAS PARTES CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO COMPRENDERA
DEL 13 DE DICIEMBRE DE 2024 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024.

PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “LOS PROVEEDORES” SE OBLIGA A NO
CEDER EN FORMA PARCIAL NI TOTAL, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.

“LOS PROVEEDORES” SOLO PODRA CEDER LOS DERECHOS DE COBRO QUE SE DERIVEN DEL
PRESENTE CONTRATO, PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE "EL INSTITUTO", PARA LO CUAL
DEBERA PRESENTAR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS NATURALES
ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA, A LA QUE DEBERA ADJUNTAR UNA COPIA DE LOS
CONTRA-RECIBOS CUYO IMPORTE SE CEDE, ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA
CESION.

RESPONSABILIDAD.- “LOS PROVEEDORES” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE
LOS DANOS Y/0 PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE, LLEGUEN A
CAUSAR A "EL INSTITUTO" Y/O A TERCEROS, CON MOTIVO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN ESTE
INSTRUMENTO JURIDICO, O BIEN POR LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

RESPONSABILIDAD LABORAL.- LOS RECURSOS HUMANOS QUE REQUIERAN CADA UNA DE “LAS
PARTES”, PARA LA EJECUCION DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUEDARAN BAJO SU
ABSOLUTA RESPONSABILIDAD JURIDICA Y ADMINISTRATIVA, Y NO EXISTIRA RELACION LABORAL
ALGUNA ENTRE ESTOS Y LA OTRA PARTE, POR LO QUE EN NINGUN CASO SE ENTENDERAN COMO
PATRONES SUBSTITUTOS O SOLIDARIOS; QUEDANDO EXIMIDO DE CUALQUIER RECLAMACION
DIRECTA O INDIRECTA QUE PUDIERAN PRESENTAR LOS COLABORADORES O SUS BENEFICIARIOS, YA
SEA DEL ORDEN CIVIL, LABORAL, MERCANTIL, PENAL O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA JURIDICA,
DERIVADO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL.

IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “LOS
PROVEEDORES” CONFORME A LA LEGISLACION APLICABLE EN LA MATERIA.

"EL INSTITUTO" SOLO CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO
EN LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES EN LA MATERIA.

PATENTES Y/O MARCAS.- “LOS PROVEEDORES” SE OBLIGA PARA CON "EL INSTITUTO", A
RESPONDER POR LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A "EL INSTITUTO" Y/O A
TERCEROS, SI CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, VIOLA DERECHOS DE AUTOR, DE
PATENTES Y/O MARCAS U OTRO DERECHO RESERVADO A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL.

POR LO ANTERIOR, “LOS PROVEEDORES” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, NO ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DE
DERECHOS DE AUTOR, NI A LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.
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EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE "EL INSTITUTO" POR
CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE SERA LA DE DAR
AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE INSTRUMENTO A “LOS PROVEEDORES”, PARA QUE ESTE
LLEVE A CABO LAS ACCIONES NECESARIAS QUE GARANTICEN LA LIBERACION DE "EL INSTITUTO" DE
CUALQUIER CONTROVERSIA O RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, MERCANTIL, PENAL O
ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE OCASIONE.

DECIMA

PRIMERA.- GARANTIA.- “L.OS PROVEEDORES” SE OBLIGA A OTORGAR A "EL INSTITUTO", LAS GARANTIAS QUE
SE ENUMERAN A CONTINUACION:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A MAS
TARDAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DE ESTE
INSTRUMENTO JURIDICO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, UNA GARANT{A DE CUMPLIMIENTO DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO,
MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR COMPANIA AUTORIZADA EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS A FAVOR DEL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL”, POR UN MONTO EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) SOBRE EL IMPORTE TOTAL QUE
SE INDICA EN LA CLAUSULA SEGUNDA DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO (I1.V.A.), EN MONEDA NACIONAL, Y DEBERA SER RENOVADA DENTRO DE LOS
PRIMEROS DIEZ DIAS NATURALES DE CADA EJERCICIO POR EL MONTO A EROGAR EN EL MISMO DE
CONFORMIDAD CON LO DESCRITO EN EL ARTICULO 87 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

"EL PROVEEDOR" QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR A "EL INSTITUTO" LA POLIZA DE FIANZA, EN EL
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO, UBICADO EN AVENIDA CUAUHTEMOC S/N, ENTRE RAZ Y
GUZMAN Y CERVANTES Y PADILLA, COLONIA FORMANDO HOGAR, CODIGO POSTAL 91897, VERACRUZ,
VER.

UNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO, SE LIBERARA MEDIANTE
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DESIGNADO POR PARTE DE “EL
INSTITUTO” IMSS, SIEMPRE Y CUANDO “EL PROVEEDOR” DE LOS SERVICIOS HAYA CUMPLIDO A
SATISFACCION CON TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

NO OBSTANTE, LO ANTERIOR, EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO DEL CONTRATO ADJUDICADO SEA
IGUAL O MENOR A 900 DIAS DE UMA PODRA OTORGARSE MEDIANTE FIANZA O CHEQUE
CERTIFICADO O DE CAJA, DEPOSITO DE DINERO CONSTITUIDO A TRAVES DE CERTIFICADO, POR UN
IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO), DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN
CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, A FAVOR DEL INSTITUTO, DE ACUERDO CON EL
PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

e EL CHEQUE DEBE EXPEDIRSE A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

e DICHO CHEQUE DEBERA SER RESGUARDADO, A TITULO DE GARANTIA, EN EL DEPARTAMENTO DE
ABASTECIMIENTO, SITA EN AV. CUAUHTEMOC S/N, ESQUINA RAZ Y GUZMAN, COL. FORMANDO
HOGAR, C.P. 91897.

e EL CHEQUE SERA DEVUELTO A MAS TARDAR EL SEGUNDO DiA HABIL POSTERIOR A QUE EL
INSTITUTO CONSTATE EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. EN ESTE CASO, LA VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO POR PARTE DEL INSTITUTO DEBERA HACERSE A MAS TARDAR EL
TERCER DIA HABIL POSTERIOR A AQUEL EN QUE “EL PROVEEDOR” DE AVISO DEL TERMINO DE
LA VIGENCIA DEL SERVICIO CONTRATADO.

ESTA GARANTIA DEBERA PRESENTARSE A MAS TARDAR, DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 48 DE LA LAASSP.
DECIMA

SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO"
LLEVARA A CABO LA EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO CUANDO:

AAAAA
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DECIMA
TERCERA.-

A) SE RESCINDA ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO.

B) DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO SE DETECTEN DEFICIENCIAS, FALLAS O CALIDAD
INFERIOR EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN COMPARACION CON LOS OFERTADOS.

C) CUANDO EN EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN MODIFICACIONES AL CONTRATO, NO ENTREGUE
EN EL PLAZO PACTADO, EL ENDOSO O LA NUEVA GARANTIA, QUE AMPARE EL PORCENTAJE
ESTABLECIDO PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, EN LA
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA INCISO A).

D) POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE
CONTRATO.

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- DE CONFORMIDAD A LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 45 FRACCION XIX, 53 Y 53 BIS, DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIO DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP) Y 85 FRACCION V, 86 SEGUNDO
PARRAFO, 95, 96, 97 Y 100 DE SU REGLAMENTO AS{ COMO EN EL NUMERAL 5.5.8 DE LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE
SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL VIGENTE, "EL INSTITUTO" APLICARA
PENAS CONVENCIONALES A “EL PROVEEDOR” ,0 EN SU CASO, LLEVARA A CABO LA CANCELACION
DEL SERVICIO O EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO CUANDO
EXISTAN INCUMPLIMIENTOS EN LA FECHA PACTADA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
CONTRATADO, LA CUAL SERA DEL 2.5 % POR CADA DE DiA DE ATRASO, CALCULADAS SOBRE EL VALOR
DEL SERVICIO O CONCEPTO INCUMPLIDO Y SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, EN
CADA UNO DE LOS SUPUESTOS SIGUIENTES:

EN EL CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO DE INICIO A LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL
CONTRATO A PARTIR DEL 01 DE ENERO DE 2024, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 53 DE LA LAASSP, ASI COMO EN EL NUMERAL 55.8 DE LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL VIGENTE, LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA A PARTIR DEL DIiA
SIGUIENTE EN QUE CONCLUYE EL PLAZO O FECHA CONVENIDA PARA INICIAR LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, HASTA EL DIA EN QUE INICIO LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION,
TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA
DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS, DE FORMA EXTEMPORANEA.

EL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR” DEBERA RECOLECTAR ROPA SUCIA O NUEVA PROPIEDAD DEL
INSTITUTO, CONTAR, CLASIFICAR, VERIFICAR EL ESTADO FiSICO DE LAS PRENDAS, TRANSPORTAR LAS
PRENDAS A LAS INSTALACIONES DONDE SE LLEVARA A CABO EL LAVADO E HIGIENIZADO,
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO, ASI COMO ENTREGAR LA ROPA LIMPIA EN EL
ALMACEN DE ROPERIA DE LA UNIDAD USUARIA EN OOAD Y UMAE, EN UN MAXIMO DE 24 HORAS
POSTERIORES A SU RECEPCION, CASO CONTRARIO SERA ACREEDOR DE UNA PENA CONVENCIONAL
DEL 1% SOBRE EL MONTO A FACTURAR POR DIA.

LA PENA CONVENCIONAL POR ATRASO SE CALCULARA POR CADA DiA DE INCUMPLIMIENTO, DE
ACUERDO CON EL PORCENTAJE DE PENALIZACION ESTABLECIDO, APLICADO AL VALOR DEL SERVICIO
PRESTADO CON ATRASO, Y DE MANERA PROPORCIONAL AL IMPORTE DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO QUE CORRESPONDA AL CONCEPTO. LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES NO
DEBERA EXCEDER EL IMPORTE DE DICHA GARANTIA.

POR NINGUN CONCEPTO LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES PODRA EXCEDER EL IMPORTE
DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” A SU VEZ, AUTORIZA A “EL INSTITUTO” A DESCONTAR LAS CANTIDADES QUE
RESULTEN DE APLICAR LA PENA CONVENCIONAL, SOBRE LOS PAGOS QUE DEBERA CUBRIR A
“EL PROVEEDOR”.

CONFORME A LO PREVISTO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 96, DEL REGLAMENTO DE LA LEY,
SIN PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTIiCULO 51, DE LA LEY DE
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ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN NINGUN CASO SE
ACEPTARA LA ESTIPULACION DE PENAS CONVENCIONALES, NI INTERESES MORATORIOS A CARGO DE
"EL INSTITUTO".

CALCULO DE PENAS CONVENCIONALES:

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” O PRESTADOR DEL SERVICIO
REFERENTE AL ATRASO EN EL INCUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS DE LA ENTREGA DE LOS
BIENES O DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DEBERA
APLICAR LA SIGUIENTE FORMULA:

FORMULA:
PCA= %D X NDA X VSPA

DONDE:

PCA= PENA CONVENCIONAL

%D=  PORCENTAJE DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, COTIZACION, CONTRATO O
PEDIDO POR CADA DiA DE ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS.

NDA= NUMERO DE DiAS DE ATRASO.

VSPA= VALOR DE LOS BIENES Y/0 SERVICIOS PRESENTADOS CON ATRASO, ANTES DEL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO IVA.

LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS SERA POR REGLA GENERAL DE LA
SIGUIENTE MANERA:

NUMERO DESCRIPCION RANGO
1 BIENES
2 SERVICIO DEL 0.2% AL 1%
3 ARRENDAMIENTO
DECIMA
CUARTA.- DEDUCCIONES.- DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y Y EL NUMERAL 5. 5. 7. 2 DE LAS POLITICAS
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO, “EL INSTITUTO” PODRA APLICAR DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS CON MOTIVO
DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR “EL PROVEEDORES”
RESPECTO DEL SERVICIO CONTRATADO, LAS CUALES NO EXCEDERAN DEL MONTO DE LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO ESTABLECIDA EN EL MISMO.

“EL INSTITUTO”, POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LLEVARA A CABO LA
APLICACION DE DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO TOTAL, PARCIAL O DEFICIENTE A CARGO DEL
PROVEEDOR. DICHAS DEDUCCIONES DEBERAN CALCULARSE HASTA LA FECHA EN QUE MATERIALMENTE
SE CUMPLA LA OBLIGACION Y SIN QUE CADA CONCEPTO DE DEDUCCIONES EXCEDA A LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO QUE LE CORRESPONDA.

PROCEDERA LA APLICACION DE DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS POR EL INCUMPLIMIENTO
PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR EL PROVEEDOR RESPECTO A LAS PARTIDAS O
CONCEPTOS QUE INTEGRAN EL CONTRATO, CONFORME A LOS SUPUESTOS QUE SE ENUNCIAN A

CONTINUACION:

REFERENCIA

CONCEPTO Y OBLIGACION

NIVELES DE SERVICIO

UNIDAD DE MEDIDA

DEDUCCIO
N

LIMITES DE
INCUMPLIMIENT
1]

NUMERAL 1, PARRAFO 2° ,
DEL INCISO A), DEL ANEXO
TECNICO.

EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR
LA ROPA LIMPIA Y RECOGER LA
ROPA SUCIA O NUEVA EN EL

EL PROVEEDOR DEBE
ENTREGAR LA ROPA

HOSPITALARIA  LIMPIA,

Y

POR CADA HORA QUE
TRANSCURRA, CONTADA
CON POSTERIORIDAD AL

1% SOBRE
EL VALOR
DE LO

SERA HASTA POR
EL MONTO DE LA
GARANTIA  DE
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IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

EREE i ETEE LIMITES DE
I H REFERENCIA CONCEPTO Y OBLIGACION NIVELES DE SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA N INCUMPLIMIENT
s Eg o)
EREH HORARIO, DOMICILIO Y | RECOGER LA ROPA SUCIA O | HORARIO DE ENTREGA | INCUMPLID | CUMPLIMIENTO
EREE FRECUENCIAS ESTABLECIDAS EN | NUEVA EN EL HORARIO | DE ROPA LIMPIA Y | O. DE CONTRATO.
g gt EL ANEXO 1  “DOMICILIOS, | ESTABLECIDOENELANEXO1 | RECOLECCION
2 s HORARIOS Y FRECUENCIAS” DEL | “DOMICILIOS, HORARIOS Y | ESTABLECIDO EN EL
H §§ ANEXO TECNICO. FRECUENCIAS” DEL ANEXO ANEXO 1 “DOMICILIOS,
s 3% TECNICO. HORARIOS Y
5 28 FRECUENCIAS” DEL
L ANEXO TECNICO, HASTA
e QUE EL PROVEEDOR
I HAGA LA ENTREGA DE
e &2 LA ROPA LIMPIA Y
EREE RECOLECTE ROPA SUCIA.
E-H EL PERSONAL DEL
2 g5 INSTITUTO VERIFICARA
E ALEATORIAMENTE LOS
z B2 PAQUETES DE ROPA LIMPIA
& 23 EL PROVEEDOR DEBE ENTREGAR | QUE LE SEAN ENTREGADOS,
= 2 LA ROPA HOSPITALARIA LIMPIA, EN | CON EL OBJETO DE QUE LAS 1% SOBRE
i 2% INCISO C DEL APARTADO | CONDICIONES DE USO, DE ACUERDO | PRENDAS NO PRESENTEN | ,oo (o0 peone. | EL - VALOR | SERA HASTA POR
z 2z ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA | CON LA FRECUENCIA, HORARIO ¥ | MANCHAS, ESTEN ~ MAL | oo ' ilc R onl | DE LO | EL MONTO DE LA
g iz EN OOAD Y UMAE, DEL | DIAS DE ENTREGA A LA SEMANA, | PLANCHADAS O DOBLADAS, | | bEDUCTIVA | INCUMPLID | GARANTIiA  DE
AT NUMERAL 3, DEL INCISO A), | ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 1 “ | TENGAN MAL OLOR, O NO 0 POR | CUMPLIMIENTO
EREL DEL ANEXO TECNICO. DOMICILIO, HORARIOS Y | CUMPLAN CON LAs | CORRESPONDIENTE. UNIDAD DE CONTRATO.
El L FRECUENCIAS”  DEL  ANEXO | CONDICIONES DE USO; EN USUARIA.
;g8 TECNICO. CASO DE DETECTAR ALGUNA
S %% ANOMALIA SERAN
g g RECHAZADOS EL/LOS
LT PAQUETES QUE CONTENGAN
CREE ANOMALIAS.
g £2 EN CASO DE PRESENTARSE
El4 DIFERENCIAS ENTRE LAS
ERT CANTIDADES DE ROPA SUCIA
E Y LIMPIA, SE ESTABLECERA 1% SOBRE
g 22 INCISO A DEL APARTADO | ELPROVEEDOR DEBERA ENTREGAR | LA CAUSADE LADIFERENCIA | o o .. oo | EL VALOR | SERA HASTA POR
L ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA | LAS CANTIDADES TOTALES DE LA | EN EL ANEXO 8. “CONTEOY | L.t oorc RO bl | DE LO | EL MONTO DE LA
g 2% EN 00AD Y UMAE, DEL | ROPA SUCIA QUE SE LLEVE, COMO | CLASIFICACION ~EN LA | ' DEDUCTIVA | INCUMPLID | GARANTIA  DE
£ :z NUMERAL 3, DEL INCISO A), | ROPA LIMPIA, EN CONDICIONES DE | ENTREGA DE ROPA LIMPIAY | (obor oo oo 0 POR | CUMPLIMIENTO
i g3 DEL ANEXO TECNICO. Uso. RECOLECCION DE  ROPA UNIDAD DE CONTRATO.
z 2z SUCIA” . LAS  PRENDAS USUARIA
E-E FALTANTES DEBERAN
El- INTEGRARSE EN LA
g 2= SIGUIENTE ENTREGA.
EREE LOS PAQUETES DE ROPA LIMPIA
ER-E DEBERAN ENTREGARSE EN EL POR CADA OCASION QUE
L EEE ALMACEN DE ROPA LIMPIA DE LA IEPR'OVEQSSR Sg Eggﬁmgé EL PROVEEDOR OMITA | 1% SOBRE
EEH UNIDAD USUARIA, EN | [0S PAQUETES DE Ropa | EL Uso DE | EL VALOR
23552 INCISO H DEL APARTADO | CONTENEDORES O CARRITOS DE | \\vipja EN gL aLmAcEN | CONTENEDORES O} DE LA | SERA HASTA POR
igzs2 ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA | FRASTICO, ALUMINIO O MATERIAL | ¢pppopoNpiENTE DE LA | CARRITOS DE PLASTICO, | ROPA EL MONTO DE LA
EEEEE EN 0OAD Y UMAE DEL | SIMILAR PREVIAMENTE | 1 o A EN | ALUMINIO O MATERIAL | ENTREGAD | oo™ o
EEEEE g HIGIENIZADO, LOS QUE SERAN ’ SIMILAR, PREVIAMENTE | A Y
ZEiis NUMERAL 3, DEL INCISO A), | gyt o VERiCULo | CONTENEDORES O CARRITOS | e o B8 o DA CUMPLIMIENTO
cgEzs DEL ANEXO TECNICO DE PLASTICO, ALUMINIO O . DE CONTRATO.
FEH POR PERSONAL DEL PROVEEDOR | n-oom SIMILAR, | ENTREGA  DE  LOS | POR LA
EEREE AL PERSONAL DE LA UNIDAD | pov oo o " | PAQUETES DE ROPA | UNIDAD
38g23 USUARIA, PARA REALIZAR EL | oo oo LIMPIA EN LA UNIDAD | USUARIA.
SE %gg CONTEO Y REVISION DE LA ROPA . USUARIA.
3 EE LIMPIA RECIBIDA
ELEE EL PERSONAL DEL PROVEEDOR AL
siget REALIZAR LA ENTREGA DE ROPA POR CADA OCASION QUE
BEEEH LIMPIA ~ EN  EL  ALMACEN | g\ Ao DE QUE ALGUIEN | ALGUIEN DEL PERSONAL
EEEE Cg‘?};‘fg:gND;Eings EEEOOA[‘;A\? DEL  PERSONAL  DEL | DEL PROVEEDOR OMITA | 1% SOBRE
ECEEE EMAE e cuoﬁo A RECOLECCIGN | PROVEEDOR NO PORTE EL | EL USO DEL EQUIPO DE | EL VALOR
EEEEE DE Lo ROPA SUCIA & ‘NUEVA. | EQUIPO DE  PROTECCION | PROTECCION DE LA )
LHEEE INCISO A DEL APARTADO " N » | CORRESPONDIENTE, AL | CORRESPONDIENTE AL | ROPA SERA HASTA POR
E3zE5 RECOLECCION DE ROPA sucia | DEBERA PORTAR EL EQUIPO DE | ppajjzAR LA ENTREGA DE | REALIZAR LA ENTREGA | LIMPIA EL MONTO DE LA
gsgad Y/0 NUEVA EN 00AD Y UMAE, | PROTECCION SIGUIENTE: ROPA LIMPIA EN EL | DE ROPA LIMPIA EN EL | ENTREGAD | GARANTIA  DE
z3283 DEL NUMERAL 3, DEL INCIsO | *GUANTES DE PROTECCION, ALMACEN ALMACEN A Y | CUMPLIMIENTO
3g8és A), DEL ANEXO TECNICO. -MASCARILLA, ) CORRESPONDIENTE DE LAS | CORRESPONDIENTE DE | RECIBIDA DE CONTRATO.
: £ ER g +ANTEOJOS DE PROTECCION, UNIDADES = USUARIAS  EN LAS UNIDADES | POR LA
EEEEE -UNIFORME ~ COMPLETO, ~ CON | OOAD Y UMAE, AS{ COMO EN | USUARIAS EN OOAD Y | UNIDAD
CEgEz IDENTIFICACION DE LA EMPRESA, LA RECOLECCION DE LA | UMAE, ASi COMO EN LA | USUARIA.
R -ZAPATO INDUSTRIAL, ROPA SUCIA O NUEVA. RECOLECCION DE LA
E aif -COFIA, Y ROPA SUCIA O NUEVA.
EEE -FAJA LUMBAR.
T 1% SOBRE
S2gES
Egggg EN CASO DE QUE EL POR CADA OCASION QUE ED]E VALii
FECEH INCISO C DEL APARTADO | EL PERSONAL DEL PROVEEDOR, | PERSONAL DEL PROVEEDOR | EL  PERSONAL DEL | oo SERA HASTA POR
£8522 . UNA VEZ CONCLUIDA LA | DESPUES DE CONCLUIDA LA | PROVEEDOR NO REALICE
zseés RECOLECCION DE ROPA SUCIA : A ¢ LIMPIA EL MONTO DE LA
EEEE ¥/0 NUEVA EN 00AD Y UMAE, | RECEPCION DE LAROPASUCIAY/O | RECEPCION DE LA ROPA | LA LIMPIEZA DEL AREA | pyrercan | GARaNTiA  DE
ZEa>E 3
g5i5t DEL NUMERAL 3, DEL INCisq | NUEVA, DEBERA REALIZAR LA | SUCIA Y/O NUEVA NO | UTILIZADA PARA EL | , v | CUMPLIMIENTO
gs28¢ A), DEL ANEXO TECNICO. LIMPIEZA DEL AREA UTILIZADA | REALICE LA LIMPIEZA DEL | CONTEO Y | RECIBIDA DE CONTRATO.
asghe ' PARA EL CONTEO Y CLASIFICACION. | AREA UTILIZADA PARA EL | CLASIFICACION DE LA | p oB0f
go258 CONTEO Y CLASIFICACION. ROPA SUCIA Y/O NUEVA.
EEEEE UNIDAD
25888 USUARIA.
22g23 INCISO A DEL APARTADO | LOS  VEHICULOS ~QUE EL | EN CASO DE QUE LOS | POR CADA OCASION QUE | 1% SOBRE | SERA HASTA POR
EE Pl TRANSPORTE EXTERNO. DEL | PROVEEDOR UTILICE PARA EL | VEHICULOS UTILIZADOS POR | EL  PERSONAL DEL | EL VALOR | EL MONTO DE LA
SZzds NUMERAL 3, DEL INCISO A), | TRANSPORTE EXTERNO DE ROPA | EL PROVEEDOR PARA EL | PROVEEDOR  UTILICE | DE LA | GARANTIA  DE
fizis DEL ANEXO TECNICO " | SUCIA O NUEVA, ASi COMO PARAEL | TRANSPORTE EXTERNO DE | VEHICULOS, PARA EL | ROPA CUMPLIMIENTO
EEREH : TRASPORTE DE ROPA LIMPIA, EN | ROPA SUCIA O NUEVA, ASi | TRANSPORTE EXTERNO | LIMPIA DE CONTRATO.
szE84
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T ETEE LIMITES DE
z i3 REFERENCIA CONCEPTO Y OBLIGACION NIVELES DE SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA ~ INCUMPLIMIENT
s Bz o
g Eg LAS UNIDADES USUARIAS, | COMO PARA EL TRASPORTE | DE ROPA SUCIA O | ENTREGAD
EREE DEBERAN CUMPLIR CON LAS | DE ROPA LIMPIA, EN LAS | NUEVA, AS{ COMO PARA | A Y
g gt SIGUIENTES CARACTERISTICAS: UNIDADES USUARIAS, NO | EL TRASPORTE DE ROPA | RECIBIDA
I CONTAR CON UNA SEPARACION | CUMPLAN  CON LAS | LIMPIA, EN LAS | POR LA
L DEL CONDUCTOR Y EL LUGAR DE | CARACTERISTICAS UNIDADES ~ USUARIAS, | UNIDAD
£ o2 CARGA. REQUERIDAS. QUE NO CUMPLAN CON | USUARIA.
g B -EL VEHICULO DEBERA CONTAR LAS  CARACTERISTICAS
H 2% CON PAREDES, TECHO Y PISO REQUERIDAS.
ECE FORRADO EN LAMINA.
£ oge -CAJA CERRADA, QUE MANTENGA
g 2z ROPA HOSPITALARIA EN
EE CONDICIONES OPTIMAS.
z £= =
s g8 POR CADA OCASION QUE
: g8 EN CASO DE QUE LOS | LOS VEHICULOS | 1% SOBRE
g g2 . VEHICULOS UTILIZADOS POR | UTILIZADOS POR EL | EL VALOR
N LOS VEHICULOS QUE UTILICE EL | g "pbpoypppoR PARA EL | PROVEEDOR PARA EL | DE LA
§ 23 PROVEEDOR PARA TRANSPORTAR | rpaNSpORTE EXTERNO DE | TRANSPORTE EXTERNO i
iz INCISO B DEL APARTADO | ROPA SUCIA DEBERAN  SER ROPA SERA HASTA POR
s 3B LA ROPA SUCIA NO SEAN DE LA ROPA SUCIA NO | LIMPIA EL MONTO DE LA
2 24 TRANSPORTE EXTERNO, DEL HIGIENIZADOS COMO SE DETALLA ’
2 28 g HIGIENIZADOS COMO SE | SEAN HIGIENIZADOS | ENTREGAD | GARANTIA  DE
a <@ “«
s i NUMERAL 3, DEL INCISO A), | EN EL ANEXO 9 “PROCESO DE « | COMO SE DETALLA EN EL
I DEL ANEXO TECNICO, HIGIENIZADO DE LOS VEHiCULOS | DETALLA EN EL ANEXO 9 « A Y | CUMPLIMIENTO
g 54 " PARA EL TRANSPORTE DE Ropa | PROCESO DE HIGIENIZADO | ANEXO 9 “PROCESO DE | RECIBIDA DE CONTRATO.
g 22 HOSPITALARIA” DE LOS VEHICULOS PARA EL | HIGIENIZADO DE LOS | POR LA
ERE-E : TRANSPORTE ~DE  ROPA | VEHICULOS PARA EL | UNIDAD
2 8% HOSPITALARIA” . TRANSPORTE DE ROPA | USUARIA.
: g2 HOSPITALARIA” .
z 3§ 1% SOBRE
g wx
g ZE EL VALOR
z %2 .
: ZE . POR CADA OCASION QUE | DE LA ‘
g g‘g INCISO F DEL APARTADO %ANSPESX?EEOR Dgo Siggx EN CASO DE QUE EL | EL PROVEEDOR | ROPA ZERBI/?OPI{I[?I‘Sg%g (ii
- TRANSPORTE EXTERNO, DEL | oo™ tn o)/ i vsucts, | PROVEEDOR — TRANSPORTE | TRANSPORTE DE | LIMPIAQUE | (ro oo™ oo
ERE NUMERAL 3, DEL INCISO A), : " | DE MANERA SIMULTANEA | MANERA SIMULTANEA | NO LE SEA
= 2 DEL ANEXO TECNICO, EN LOS VEHICULOS QUE UTILICE | popayimpia Y SUCIA ROPA LIMPIA Y SUCIA | RECIBIDA CUMPLIMIENTO
g g¢ : PARA OTORGAR EL SERVICIO. " DEL INSTITUTO POR DE CONTRATO.
2 Zc .
- UNIDAD
2 g3 USUARIA.
5 g3 _
g gt POR CADA DIiA QUE
s cg PASE, CONTADO CON
7 g8 g
PRESENTAR LA GLTIMA | TERMINO DE LA GLTiMA | 1% SOBRE
2 5% EL PROVEEDOR DEBERA PREVENIR EL VALOR ‘
ERH e SEMANA DE CADA MES, AL | SEMANA DE CADA MES, SERA HASTA POR
S 3 INCISO G DEL APARTADO | LA FORMACION DE FAUNA NOCIVA DE LO
- > ADMINISTRADOR DEL | SIN QUE EL PROVEEDOR EL MONTO DE LA
z B% TRANSPORTE EXTERNO, DEL | EN LOS VEHICULOS UTILIZADOS | ~ocoo oo s8R ESENTE AL | FACTURAD | Zoo  in  DE
ERE NUMERAL 3, DEL INCISO A), | PARA LA PRESTACION = DEL | prrscona” MEDIANTE 1A | apMiNisTRADOR  DEL | O EN EL | CympriENTO
Ry DEL ANEXO TECNICO. SERVICIO, MEDIANTE FUMIGACION | /1 ACREDITE LA | CONTRATO LA Copia DE | MES DE CONTRATO
5333¢ : . .
S MENSUAL. REALIZACION MENSUAL DE | LA BITACORA MEDIANTE ;%‘fgﬁgo
28Zcz LA FUMIGACION. LA CUAL ACREDITE LA ’
EEFEE REALIZACION DE LA
FEEE FUMIGACION MENSUAL.
g gg g% POR CADA OCASION QUE
EEEEE EL PROVEEDOR UTILICE
zZ5z8E h
SeEis LOS VEHICULOS CON LOS 0
§§§§; LOS VEHICULOS QUE UTILIZARA EL Elj];\llC AMENTE PROVE%%%E QUE PRESTA EL EL/" \igfglf
523382 . A
CEEE INCISO H DEL APARTADO | PROVEEDOR PARA LA ENTREGA DE |y b e yroseroc | SERVICIO AL INSTITUTO | o Lo | SERA HASTA POR
EEV P ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE PARA LA ENTREGA DE EL MONTO DE LA
=522 TRANSPORTE EXTERNO, DEL CON LOS QUE PRESTA EL FACTURAD :
SRR ROPA SUCIA Y/O NUEVA, NO DEBEN ROPA LIMPIA Y GARANTIA  DE
cgsgs NUMERAL 3, DEL INCISO A), SERVICIO AL  INSTITUTO, . 0 EN EL
25222 . SER UTILIZADOS PARA SERVICIOS RECOLECCION DE ROPA CUMPLIMIENTO
EEER DEL ANEXO TECNICO. DISTINTOS SOLO PARA EL TRANSPORTE | o~ m s Dol | MES DE CONTRATO
Shzzs : DE ROPA LIMPIA, SUCIA Y/O g CORRESPO :
L NUEVA SERVICIOS DISTINTOS AL | /oo
Bizac : DE TRANSPORTE DE .
g55is ROPA LIMPIA, SUCIA Y/O
SzzZ>=
gézz3 NUEVA.
25222 .
gE23% POR CADA OCASION QUE
255=2 EL PROVEEDOR DURANTE LA | EL PROVEEDOR DURANTE LA | EL PROVEEDOR
£I:E% ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA Y LA | ENTREGA DE ROPA LIMPIAY | DURANTE LA ENTREGA | 1% SOBRE
EFEE INCISO I DEL APARTADO | RECOLECCION DE LA ROPASUCIA O | RECOLECCION DE ROPA | DE ROPA LIMPIA Y | EL VALOR | SERA HASTA POR
EEEEE TRANSPORTE EXTERNO. DEL | NUEVA DEL INSTITUTO Y SU | SUCIA Y/O NUEVA, AS{ COMO | RECOLECCION DE ROPA | DE LO | EL MONTO DE LA
s25s8 NUMERAL 3. DEL INCISO ) TRANSPORTE ~ EXTERNO, NO | SU TRANSPORTE EXTERNO, | SUCIA Y/O NUEVA, ASI | INCUMPLID | GARANTIA  DE
gigag DEL ANEX0 TECNICO " | DEBERA MEZCLAR, EN NINGUN | NO DEBERA MEZCLAR LA | COMO SU TRANSPORTE | O POR | CUMPLIMIENTO
3Ezi8 : MOMENTO, LA ROPA | ROPA INSTITUCIONAL CON | EXTERNO, MEZCLE LA | UNIDAD DE CONTRATO.
EEst2 INSTITUCIONAL CON OTRO TIPO DE | CARGAS DE OTRO TIPO O | ROPA  INSTITUCIONAL | USUARIA.
R CARGA O SUSTANCIAS. SUSTANCIAS. CON CARGAS DE OTRO
LR TIPO O SUSTANCIAS.
359583 POR CADA OCASION QUE
EEE
g3 Z 48 EL  PROVEEDOR  DEBE EETREGUE P‘i‘iVEER%%‘X
EET EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR | ENTREGAR LA ROPA LIMPIA | /1o or PAQUETES | 1% SOBRE
EEEEE LA ROPA LIMPIA EN PAQUETES DE | EN PAQUETES DE UN MISMO EL VALOR | SERA HASTA POR

EEEH
EEEE Lﬁ%ﬁ%mﬁ T%%MII?ESST?)%(L), UN MISMO TIPO DE PRENDA, DE | TIPO DE PRENDA, gggND;ZERENTE PO EDIE DE L0 | EL MONTO DE LA
E<pdz g CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO | ATENDIENDO LO DISPUESTO : 5 INCUMPLID | GARANTiA  DE

3
sSzss NUMERAL 3, DEL INCISO A) « o CONTRAVENCION A LO
EEisE DEL ANEXO TECNICO " | EN EL ANEXO 6 “MANUAL | EN EL ANEXO 6 “MANUAL | prepinercionor sNexo | © POR | CUMPLIMIENTO
PR : GRAFICO DE  PLANCHADO Y | GRAFICO DE PLANCHADO Y | ™ wpiton i*" oepco | UNIDAD DE CONTRATO.
252ES DOBLADO” DEL ANEXO TECNICO. DOBLADO”  DEL  ANEXO USUARIA.
53855 TECNICO DE  PLANCHADO Y
g E : DOBLADO” DEL ANEXO
g5282 TECNICO.
H B INCISO A DEL APARTADO | EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR | EL  PROVEEDOR  DEBE | POR CADA OCASION QUE | 1% SOBRE | SERA HASTA POR
2 3
g 2 LAVADO DE ROPA SUCIA Y/O | EL LAVADO E HIGIENIZADO DE LA | REALIZAR EL LAVADO E | ELPROVEEDOR, REALICE | EL VALOR | EL MONTO DE LA
£5322 NUEVA, DEL NUMERAL 3, DEL | ROPA HOSPITALARIA DEL | HIGIENIZADO DE LA ROPA | EL LAVADO E | DE LO | GARANTIA  DE
g : INCISO A), DEL ANEXO | INSTITUTO, DE CONFORMIDAD CON | HOSPITALARIA DEL | HIGIENIZADO DE LA | INCUMPLID | CUMPLIMIENTO
g g TECNICO. LO DISPUESTO EN EL ANEXO 5 “ | INSTITUTO, DE | ROPA  HOSPITALARIA | O POR | DE CONTRATO.
5 3
2 2
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GOBIERNO DE “ UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
MEXICO ) HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. S4M0041

VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

DECIMA
QUINTA.-

DECIMA
SEXTA.-

DECIMA
SEPTIMA-

DEDUCCIO

N 0

LIMITES DE
REFERENCIA CONCEPTO Y OBLIGACION NIVELES DE SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA INCUMPLIMIENT

FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y CONFORMIDAD CON LO DEL  INSTITUTO, EN UNIDAD
FORMULAS” DEL ANEXO TECNICO. DISPUESTO EN EL ANEXO 5 CONTRAVENCION A LO USUARIA.
FASES DEL PROCESO DE DISPUESTO EN EL ANEXO
LAVADO Y FORMULAS” DEL 5 “FASES DEL PROCESO
ANEXO TECNICO. DE LAVADO Y FORMULAS
" DEL ANEXO TECNICO.

CUANDO AL PROVEEDOR NO
LE SEA RECIBIDA LA ROPA
LIMPIA, POR ENCONTRAR
MANCHAS, MALOS OLORES,
EL PRESTADOR DEL SERVICIO MAL DOBLADA 0 EN
DEBERA ENTREGAR LA ROPA EN CONDICIONES NO APTAS PARA
INCISO C DEL APARTADO CONDICIONES DE USO EN EL SuU Uso,

; [
POR CADA OCASION QUE 1%  SOBRE

AL PROVEEDOR NO LE

ENTREGA DE ROPA LIMPIA EN ALMACEN DE ROPA LIMPIA, DE SE LA DEBERA LLEVAR DE SEA RECIBIDA LA ROPA DE LO EL MONTO DE LA
00AD Y UMAE, DEL NUMERAL | ACUERDO CON LA FRECUENCIA, NUEVO, PARA SOMETERLA A LIMPIA POR NO INCUMPLID GARANTIA
3, DEL INCISO A), DEL ANEXO HORARIO Y DIAS DE ENTREGAALA | UN NUEVO PROCESO DE ENCONTRARSE EN 0 POR | CUMPLOIMIENTO
TECNICO. SEMANA, ESTABLECIDOS EN EL | LIMPIEZA E HIGIENIZADO, CONDICIONES DE USO. UNIDAD DE CONTRATO.
ANEXO 1. “DOMICILIOS, HORARIOS DEBIENDO ENTREGARLA A ’ USUARIA.
Y FRECUENCIAS” LA UNIDAD USUARIA,
DENTRO DE LAS 24 HORAS
SIGUIENTES POSTERIORES A
SU RECHAZO, EN

CONDICIONES DE USO.

EL VALOR | SERA HASTA POR

TERMINACION ANTICIPADA.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 54 BIS, DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, "EL INSTITUTO"
PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD
PARA ESTE Y SIN NECESIDAD DE QUE MEDIE RESOLUCION JUDICIAL ALGUNA, CUANDO CONCURRAN
RAZONES DE INTERES GENERAL DANDO AVISO POR ESCRITO A “LOS PROVEEDORES” CON 5 (CINCO)
DiAS HABILES DE ANTICIPACION A LA FECHA EFECTIVA DE TERMINACION, O BIEN, CUANDO POR
CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR EL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A "EL INSTITUTO" O SE DETERMINE LA
NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA.

EN ESTE CASO "EL INSTITUTO" REEMBOLSARA A “LOS PROVEEDORES” LOS GASTOS NO
RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

RESCISION ADMINISTRATIVA.- "EL INSTITUTO" PODRA RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL
CONTRATO EN CUALQUIER MOMENTO, CUANDO “LOS PROVEEDORES” INCURRAN EN
INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DE CONFORMIDAD CON EL
PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTICULO 54, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN EL SUPUESTO DE QUE SE RESCINDA, NO PROCEDERA EL COBRO
DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO, NI LA CONTABILIZACION DE LA MISMAS AL HACER
EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

"EL INSTITUTO" PODRA A SU JUICIO SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION,
CUANDO SE HUBIERA INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION RESPECTO DEL CONTRATO
MATERIA DE LA RESCISION.

CONCLUIDO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION CORRESPONDIENTE, "EL INSTITUTO" PROCEDERA
CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 99, DEL REGLAMENTO DE LA LEY ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" PODRA RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO SIN MAS RESPONSABILIDAD PARA EL MISMO Y SIN
NECESIDAD DE RESOLUCION JUDICIAL, CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRAN EN CUALQUIERA DE
LAS CAUSALES SIGUIENTES:
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GOBIERNO DE

MEXICO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
” UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

\D) HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14

IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
VERACRUZ, VERACRUZ

CONTRATO No. S$4M0041
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

A)

B)

0

D)

E)

F)

G)
H)

1)

)]

K)
L)
M)
N)
0)

P)

Q)

R)

S)

T)

DECIMA

CUANDO NO ENTREGUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DENTRO DEL
TERMINO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL MISMO, O EN SU CASO,
LA MODIFICACION DE LA GARANTiA, CON MOTIVO DE LA MODIFICACION DEL PRESENTE
CONTRATO.

CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN FALTA DE VERACIDAD TOTAL O PARCIAL RESPECTO
A LA INFORMACION PROPORCIONADA PARA LA CELEBRACION DEL CONTRATO.

CUANDO SE INCUMPLA, TOTAL O PARCIALMENTE, CON CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE OFICIO DE INVITACION Y SUS ANEXOS, ASI COMO LO
ESTIPULADO EN EL CONTRATO.

CUANDO SE COMPRUEBE QUE “EL PROVEEDOR” HAYA PRESTADO EL SERVICIO CON
ALCANCES Y CARACTERISTICAS DISTINTAS A LAS PACTADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO.

CUANDO SE COMPRUEBE QUE “EL PROVEEDOR” HAYA ENTREGADO BIENES CON
DESCRIPCIONES Y CARACTERISTICAS TECNICAS DISTINTAS A LAS ACEPTADAS EN ESTE
PROCEDIMIENTO.

CUANDO SE TRANSMITAN TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER TITULO, LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES A QUE SE REFIEREN EL PRESENTE OFICIO DE INVITACION, CON EXCEPCION DE
LOS DERECHOS DE COBRO, PREVIA AUTORIZACION DEL INSTITUTO.

SI LA AUTORIDAD COMPETENTE DECLARA EL CONCURSO MERCANTIL O CUALQUIER SITUACION
ANALOGA 0 EQUIVALENTE QUE AFECTE EL PATRIMONIO DEL PROVEEDOR.

CUANDO LOS BIENES ENTREGADOS NO PUEDAN FUNCIONAR O SER UTILIZADOS POR ESTAR
INCOMPLETOS.

EN LOS SUPUESTOS DE QUE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA, DE ACUERDO A SUS
FACULTADES, NOTIFIQUE AL INSTITUTO LA SANCION IMPUESTA AL PROVEEDOR, CON MOTIVO
DE LA COLUSION DE PRECIOS EN QUE HUBIESE INCURRIDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO, EN
CONTRAVENCION A LO DISPUESTO EN LA LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA Y LAS
DISPOSICIONES REGULATORIAS DE LA LFCE, ASf COMO EL ARTICULO 34, DE LA LAASSP.

CUANDO LA AUTORIDAD FACULTADA COMPRUEBE LA PRESENTACION DE DOCUMENTOS
ALTERADOS, 0 APOCRIFOS.

POR UBICARSE EN LOS LIMITES DE INCUMPLIMIENTO DE LAS PENAS CONVENCIONALES Y
DEDUCCIONES.

QUE NO CUMPLAN CON CUALQUIERA DE LOS REQUISITOS O CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS
EN EL PRESENTE OFICIO.

CUANDO SE COMPRUEBE QUE TIENEN ACUERDO CON OTROS PROVEEDORES PARA ELEVAR EL
COSTO DEL SERVICIO SOLICITADO.

CUANDO PROPORCIONEN INFORMACION O DOCUMENTACION INCOMPLETA, FALSA Y/O
ALTERADA.

CUANDO SE COMPRUEBE QUE TIENE CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA COMO FIN
OBTENER UNA VENTAJA SOBRE LOS DEMAS PROVEEDORES.

CUANDO “EL PROVEEDOR” SE ENCUENTRE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN
EL ARTICULO 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

CUANDO INCURRAN EN CUALQUIER VIOLACION A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO O A
CUALQUIER OTRO ORDENAMIENTO EN LA MATERIA.

CUANDO PRESENTEN UNA PROPUESTA POR EL SERVICIO OBJETO DE ESTA INVITACION, QUE NO
CORRESPONDA A LAS ESPECIFICACIONES CON LAS QUE FUE CONVOCADA.

CUANDO NO PRESENTE UNO O MAS DE LOS ESCRITOS O MANIFIESTOS SOLICITADOS CON
CARACTER DE “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD”, SOLICITADOS EN LA PRESENTE
INVITACION, U OMITA LA LEYENDA REQUERIDA, ASf COMO LA FIRMA AUTOGRAFA.

EN CASO DE QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SE RECIBA COMUNICADO POR PARTE
DE LA SECRETARI{A DE SALUD, EN EL SENTIDO DE QUE “EL PROVEEDOR” HA SIDO SANCIONADO
0 SE LE HA REVOCADO EL REGISTRO SANITARIO.
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GOBIERNO DE ;ﬂ UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
MEXICO s NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. S4M0041

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL

CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

OCTAVA.-

DECIMA
NOVENA.-

VIGESIMA.-

PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- PARA EL CASO DE RESCISION ADMINISTRATIVA LAS PARTES
CONVIENEN EN SOMETERSE AL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:

A) SI "EL INSTITUTO" CONSIDERA QUE “LOS PROVEEDORES” HAN INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS
CAUSALES DE RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN LA CLAUSULA QUE ANTECEDE, LO HARA SABER A
“LOS PROVEEDORES” DE FORMA INDUBITABLE POR ESCRITO A EFECTO DE QUE ESTOS EXPONGAN
LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME
PERTINENTE, EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES, A PARTIR DE LA NOTIFICACION DE LA
COMUNICACION DE REFERENCIA.

B) TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SE RESOLVERA
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER.

C) LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO,
DEBERA SER DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMUNICADA POR ESCRITO A “LOS
PROVEEDORES”, DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES, AL VENCIMIENTO DEL
PLAZO SENALADO EN EL INCISO A), DE ESTA CLAUSULA.

EN EL SUPUESTO DE QUE SE RESCINDA EL CONTRATO, "EL INSTITUTO" NO PROCEDERA LA
APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES NI SU CONTABILIZACION PARA HACER EFECTIVA LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

EN CASO DE QUE "EL INSTITUTO" DETERMINE DAR POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, SE
DEBERA FORMULAR UN FINIQUITO EN EL QUE SE HAGAN CONSTAR LOS PAGOS QUE, EN SU CASO,
DEBA EFECTUAR "EL INSTITUTO" POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR “LOS
PROVEEDORES” HASTA EL MOMENTO EN QUE SE DETERMINE LA RESCISION ADMINISTRATIVA.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “LOS
PROVEEDORES” PRESTAN EL SERVICIO, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO,
PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE "EL INSTITUTO" POR ESCRITO, DE QUE CONTINUA
VIGENTE LA NECESIDAD DE CONTAR CON EL SERVICIO Y APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS
CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

"EL INSTITUTO" PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO
DURANTE EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE DICHA RESCISION PUDIERA OCASIONAR ALGUN
DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, "EL
INSTITUTO" ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS
ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO
RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO DARSE POR RESCINDIDO EL CONTRATO, "EL INSTITUTO" ESTABLECERA, DE CONFORMIDAD
CON “LOS PROVEEDORES” UN NUEVO PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE AQUELLAS
OBLIGACIONES QUE SE HUBIESEN DEJADO DE CUMPLIR, A EFECTO DE QUE “LOS PROVEEDORES”
SUBSANEN EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION. LO ANTERIOR, SE LLEVARA A CABO A TRAVES DE UN CONVENIO MODIFICATORIO EN EL
QUE SE CONSIDERE LO DISPUESTO EN LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

MODIFICACIONES.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 91 DE SU REGLAMENTO, "EL
INSTITUTO" PODRA CELEBRAR POR ESCRITO CONVENIO MODIFICATORIO AL PRESENTE CONTRATO
DENTRO DE LA VIGENCIA DEL MISMO. PARA TAL EFECTO, “LOS PROVEEDORES” SE OBLIGAN A
PRESENTAR, EN SU CASO, LA MODIFICACION DE LA GARANTIA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 103
FRACCION II, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

RESPONSABILIDAD CIVIL, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- AMBAS PARTES ESTARAN EXENTAS
DE TODA RESPONSABILIDAD CIVIL POR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE SE PUEDAN OCASIONAR EN
CASO DE INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DEL PRESENTE CONTRATO, DERIVADO DE CASO
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GOBIERNO DE ;ﬂ UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
MEXICO s NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. S4M0041

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL

CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

VIGESIMA
PRIMERA.-

VIGESIMA
SEGUNDA.-

VIGESIMA
TERCERA.-

FORTUITO O FUERZA MAYOR, ENTENDIENDOSE POR ESTO, A TODO ACONTECIMIENTO PRESENTE O
FUTURO, YA SEA FENOMENO DE LA NATURALEZA O NO, QUE ESTE FUERE DEL DOMINIO DE LA
VOLUNTAD, QUE NO PUEDA PREVERSE O QUE AUN PREVIENDOSE NO PUEDA EVITARSE; INCLUYENDO
LA HUELGA DE LABORES ADMINISTRATIVAS.

RELACION DE ANEXOS.- LOS ANEXOS QUE SE RELACIONAN A CONTINUACION SON RUBRICADOS DE
CONFORMIDAD POR LAS PARTES Y FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO.

ANEXO NUMERO 1 (UNO) “CARACTERISTICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LAVADO DE
ROPA HOSPITALARIA”

ANEXO NUMERO 2 (DOS) “OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL”.

ANEXO NUMERO 3 (TRES) “OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES”.

ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)  “CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA OBLIGACIONES
FISCALES RELATIVA A LAS APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO
DE DESCUENTOS".

LEGISLACION APLICABLE.- LAS PARTES SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS DEL MISMO, AL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEL QUE DERIVA, ASI COMO A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO, EL CODIGO
CIVIL FEDERAL, EL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, LA LEY FEDERAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS APLICABLES EN LA
MATERIA.

JURISDICCION.- PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, ASi
COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES
SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE
VERACRUZ Y/0 BOCA DEL RiO, VERACRUZ, RENUNCIANDO A CUALQUIER OTRO FUERO PRESENTE O
FUTURO QUE POR RAZON DE DOMICILIO LES PUDIERA CORRESPONDER.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO, ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL
PRESENTE CONTRATO, EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU
CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD,
LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR DUPLICADO, EN LA CIUDAD DE VERACRUZ, VERACRUZ, EL
DIA 27 DE DICIEMBRE DE 2024.

“EL INSTITUTO” EL PROVEEDOR”

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL GRUPO RIVIERA DEL SURESTE, S.A. DE C.V.
CONFORME A LO ESTIPULADO CON LOS ART{CULOS 263,264, FRACCIONES IX Y XVII, 268, FRACCION VIL Y 286

H, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; 5, 58 FRACCION X], Y 59, FRACCION VII DE LA LEY FEDERAL DE LAS
ENTIDADES PARAESTATALES; ASI COMO 31, FRACCION III, REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO

DEL SEGURO SOCIAL
DR. VICTOR BERNAL DOLORES C. RIGOBERTO RAMON RAMON
REPRESENTANTE LEGAL Y DIRECTOR DE UMAE REPRESENTANTE LEGAL
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. S4M0041

GOBIERNO DE ;ﬂ UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
MEXICO HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, FORMAN PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO, CELEBRADO ENTRE
EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y LA PERSONA MORAL Y/0 COMPANIA GRUPO RIVIERA DEL
SURESTE, S.A. DE C.V., DE FECHA 27 DE DICIEMBRE DE 2024, POR UN IMPORTE MINIMO DE $330,800.00
(TRESCIENTOS TREINTA MIL OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(LV.A), Y UN PRESUPUESTO MAXIMO SUSCEPTIBLE DE SER EJERCIDO POR LA CANTIDAD DE $827,000.00
(OCHOCIENTOS VEINTISIETE MIL PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (1.V.A)),

TITULAR DEL AREA REQUIRENTE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

ING. JONATHAN ALBERTO HERRERA PEREZ ING. RAMON SERRANO VELAZQUEZ
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE UMAE ENCARGADO DE LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO
DE CONSERVACION Y

SERVICIOS GENERALES

15 TITULAR DEL AREA CONTRATANTE TITULAR DEL AREA TECNICA

MTRO. VINICIO EDUARDO RAMON GUZMAN L.A. DELIA HUYANIT NAVARRO PAZ

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE JEFA DE OFICINA DE SERVICIOS
ABASTECIMIENTO DE UMAE GENERALES DE UMAE

quququ
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14
CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
VERACRUZ, VERACRUZ

CONTRATO No. S$4M0041
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

GOBIERNO DE (Y
MEXICO .

ANEXO NUMERO 1 (UNO)

“CARACTERISTICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA”

PRECIO UNITARIO

DESCRIPCION DEL SERVICIO OFERTADO

NUMERO

01 SERVICIO SUBROGADO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA. $17.10
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IMPORTE MINIMO

IMPORTE MAXIMO

SUBTOTAL

$330,800.00

$827,000.00

L.V.A.

$52,928.00

$132,320.00

IMPORTE TOTAL

$383,728.00

$959,320.00

ACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DEL NUMERAL

N DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y /(

0S DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.15 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION
CINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.
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PAGINA 29 DE 33



LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

ION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON

DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISIGN REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DEL NUMERAL

LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.
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8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFI

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
GOBIERNO DE ” UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
MEXICO \D) HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14
IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”
VERACRUZ, VERACRUZ

CONTRATO No. S$4M0041
ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

ANEXO NUMERO 2 (DOS)

“OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL”

' 2CG24 GOBJERNO DE
4 Feg;l)JerCéul'gllo M EXICO

FECHA: 16 de diciembre de 2024

Opinion del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social

Clavede RF.C.: GRS110127TUV7

Nombre, Denominacién o Razén Soclal: GRUPO RIVIERA DEL SURESTE SADE CV

Estimado Patron:

Respuesta de opinién:

En atencién a su consulta sobre el Cumpliméento de Obligaciones. se le informa lo siguente

En los controles electrénicos del instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en el momento en que se realiza esta revision, se encuentra al
cornente con las obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinion Positiva

La presente opinidn se realiza unicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia del comrecto entero de
las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Cédigo
Fiscal de la Federacion

Revisin practicada el dia 16 de dicembre de 2024, a las 08:12 horas.

Esta carta opinén del cumplimiento de obligaciones fiscales tiene una wigencia hasta el 02 de dicembre de 2024, 23:50:59.

Usted tiene reglstrado(s).trabajador(es) activo(s) ante el IMSS.

NOTAS

1. En oo de exter ncondorme y usted ses of Saricaler Qe estd Nacto anke of INSS 0 ses o mpresertanie legal pockd swled promover Lna acleracds amls ls Subdeiegaoce que coniol of Joa) criciiols) Sacales y adjuier exte documenio. sal come
o Socamenion GUE JOPOTEN SU Scaescion

La preseris opnids se emds conadersnds io mtsblectio en s posce ), del Acserdo de Secha 27

sl e 2072 ermicio por & M. Cormeio Técricn del Insttio Mencano del Seguro Socel

3 Tieoe ona wigencis del mismo dia que fus comauliacts. de corvormidad con of Acusrda de feche 27 de wbed o emtico por el H. Cormeg Técnicn del irattto Mexcano del Sepuro Socal

4. Lacpride del cumpimienio. s penecs stendends 3 b slsacin facal serriex embama: PO
renon 3}y 5) de b8 regie cusria, S comkoTTkla com Wl AL e fecha 27 S bl du 2002 rvatco por el . Can
ctigaccres en matets de egerciad socil Gue 38 coraidemen en kos Ncnce 3) y b) de b repks cusrts del acserdo an
CoTpiTTento de lax cbiGRCONen fecies e mataris de segurdad 1003l de ioe ancaEs

5 Se ncyen dalos inkrmativos, en au caec tales come: 8l el paricule Coenta com algUn ach de faCIRracSn @T POCESS 0 M CoEnts Con medios de defers FETpUSYos e Coni de aciS AdTEEIAIVOR O feschiones eTides por o WSS o ¥ coents
com aigin converic de page 3 plaace, k coskes Mo nOden e of Mnido Goe e

B Lsgzressris Oprios 3e srzie de covionmided con b eatablecds e o sricUn 13-
Muticano del Seguo Socal

sarco ef partciter exls mactto ante el IMSS y 3l corerds an of cuTplrsento e i OSIGEcores GUB 38 conadersn en ke
Scrico del Ireltsto Nexcaro del Seguro Socid. NECATIVA - Coando of pericuder no exd of coments en of curplmants o laa
citads: SN OPINION - Cussdo =0 se bosiics en iox controles slecroncss del M SS ks nbmackn sufchris pars delermira o

s b optricn
D dul Cocdgo Mucal de b Pederacin y del Acuerdo ACDO. SA2 HCT 210422107 P DIt de Secha 27 de st de 2022 emddo por wi M. Conaefo Téomico del insttute

Eale 3ervico e pratetc
£1 IMSS «3 of netruments Sdaco de segertiad socksl pars todos s ratugadooss y sus fersies

Sux detcs petvcrales 30N NCPONSCcE ¥ protepidcs @
de sjurcar lax fecuftedes confercdas & ks sutorided facal

cu attereas dul IVNSS, de confoerciad con e Linesmerics de Protecodn de Detos Pemcsales ¢ con e dhvemes chpostones fecsies ¢ legale scbre conlidenciaided y profeccién de deice, & §=

= deses mocsSoE © CoTMET BUN datos Dersonalen Doede acuc 8 | Scbcdepacn coTpetarts

Cadens Onigina

Selio digiat:

Secuencia Notarisl

Numero de Sere

Se eliminaron datos consistentes en folio, nimero de trabajadores activos ante el IMSS, cadena original, sello digital, secuencia
notarlal numero de serle y codlgo bldlmen5|onal por consnderarse mformacnon confidencial de una persona moral inherente a su
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. S4M0041

GOBIERNO DE “ UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
MEXICO ) HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

ANEXO NUMERO 3 (TRES)

“OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES”

gob mx

Servicio de Administracion Tributara

Opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales

Faolio Clave R.F.C.
- GRS110127UVT

Nombre, Denominacién o Razdn social

GRUPO RIVIERA DEL SURESTE SA DE CV

Esfimado contribuyente

Respuesta de opinion:
En atencidn a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa bo siguienta:

En los controles efectrinicos institucionales del Servicio de Administracion Tributaria, se observa que en &l momento en que se realize esta revision,
5 encuentra al cormente en & cumplimients ée los puntos que s2 revisa |a opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales, contenidos en la
Resolucién Miscelanea Fiscal vigente. Por lo gue s& emite esta opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales, en sentido POSITIVO. La presenta
opinidn no 85 una constancia del comects entero de los impuesios declarados. para lo cusl & SAT se reserva sus facultades de verificacian previstas
en el Codigo Fiscal de la Federacidn.

Revigidn practicada el dia 2 de diciembre de 2024 a |las 8:0% horas

Motas

1.-Tratdndose de estimulos o subsidios, tiene una vigencia de 3 meses contada a partir del dia en que se emite segln lo establecido en la regla
2.1.27. y 30 dias naturales & partir de su emisién para trdmites diferentes &l sefalado, de scuerdo a la regla 2.1.36. de ls Resolucidn Miscelédnea
Fizcal para 2024,

2.-El procedimiento para obtener ba opinidn se realiza conforme & lo previsto en la regla 2.1.36. de |a Resoclucidn Miscelanea Fiscal para 2024 y de
ascuerdo a ko establecido en el articulo 32-0r del Cddigo Fiscal de la Federacidn y no constituye respuests favorable respecito a contribuyentes que
s ubican en los supuestos del ariiculo 69 del Codige Fiscal de la Federacion.

BAJO EL NUMERO: UMAE/VER/D.AJ./ADQ/2024/ .
IONES DE LA CONTRATACION, NI DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON

PROCEDENTES LAS AREAS REQUIRENTES, TECNICA Y/0 CONTRATANTE. EN ESTE SENTIDO, FUERON REVISADOS POR EL TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DEL NUMERAL

8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFICINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

3.-Para estimulos o subsidios, la opinkén gue se genere indicando que es Inscrito SIN OBLIGACIONES fiscales, se tomard como Positiva cuanda
& monto del subsidio no rebase de 40 UMAS elevado al afio. en caso contrario se considera como resultado Negativo.

4.-La opinidn del cumplimiento, se genera atendiendo & la situacidn fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos: POSITIVA. - Cuando el
contribuyents estd inscrito y al comente en el cumplimients de |as obligaciones que s consideran en los numerales 1 & 12 de ka regla 2.1.36. de
la Resolucidn Misceldnea Fiscal para 2024; NEGATIVA. - Cuando el contribuyents esté inscrito y no se encuentre al comente en el cumplimiento
de las obligaciones que se consideran en los numerales 1 a 12 de |a regla 2.1_36. de la Resolucidn Miscelénea Fiscal para 2024; INSCRITO SIN
OBLIGACIONES .- Cuando &l contribuyente estd inscrite an e RFC pero no tiene obligaciones fiscales.

Se eliminaron datos consistentes en folio, cadena original, sello digital y cédigo bidimensional
por considerarse informacion confidencial de una persona moral inherente a su patrimonio de
conformidad con lo dispuesto en los arts. 108, 118 y 113 Fraccion il de la LFTAIP.

Carana Crininal

Contacto:
GOBIERNO DE .. Av_Hidalgo T7, col. Guerrero, c.p. 06300,
= 2 Ciudad de México. Atencion telefonica 01 55
MEXICO HACIENDA [ 1 ] s‘nT 627 22 728, desde Estados Unidos y Canadd

01877 44 88 728,

‘A DE OFICINA DE LO CONSULTIVO, A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO. EN CO]

Pagina 1 de 2

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

LA REVISION DE LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE CONTRATO O CONVENIO, SE EFECTUO SIN PREJUZGAR SOBRE EL PROCEDIMIEN

REALIZADA POR LA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. S4M0041

GOBIERNO DE UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
MEXICO ) HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

VERACRUZ, VERACRUZ SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

gob mx

Servicio de Administracion Tributaria

Motas

5 .-La opinién gue se genere indicando gue es INSCRITO SIN OBLIGACIOMES fiscales, se considera Opinidn Megativa para efectos de contratacidn
de adquisiciones, arrendamientos, servicios u obra pdblica

6.-El procedimiento para obtener la opinidn se realiza conforme a lo previsto en la regla 2.1.36. de la Resolucidn Misceldnea Fiscal para 2024 y de
acuerdo & ko establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion.

Este servicio s gratuito, en & SAT nuestra mision es senvire.

Los alcances y condiciones del tratamienio de sus datos personales podrd consultarios en el aviso integral de privacidad para ello, ingrese al portal
de Internat del SAT en la siguiente nuta: hitpofomawww_sat.gob. med'documentossatPaginas/AvisodePrivacidadSA T/ aviso_de_privacidad_sat.him

IONES DE LA CONTRATACION, NI DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON

DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 148 FRACCION XVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISIGN REALIZADA POR LA OFICINA DE LO CONSULTIVO, EN TERMINOS DEL NUMERAL

LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

Se eliminaron datos consistentes en cadena original, sello digital y cédigo bidimensional por considerarse
informacidn confidencial de una persona moral inherente a su patrimonio de conformidad con lo
dispuesto en los arts. 108, 118 y 113 Fraccién lll de la LFTAIP.

Cadena Original

Salln Milnital
Contacto:
GORIERNO DE o0 Av. Hidalge 77, col. Guerrero, c.p. 06300,
P AT : Ciudad de México. Atencidn telefdnica 01 55
MEXICO HACIENDA T SAT 627 22 728, desde Estados Unidos y Canada

01 877 44 BB T28.

Pagina 2 de 2

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO No. S4M0041

GOBIERNO DE UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD ADJUDICACION DIRECTA ELECTRONICA NACIONAL
MEXICO HOSPITAL DE ESPECIALIDADES No. 14 NUMERO AA-50-GYR-050GYR039-N-134-2024
IMSS CENTRO MEDICO NACIONAL “ADOLFO RUIZ CORTINES”

SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA

VERACRUZ, VERACRUZ

ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)

“CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA OBLIGACIONES FISCALES RELATIVA A LAS APORTACIONES
PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS”

WO

INFONAYIT

Coordinacidn General de Recaudacidn Fiscal

Gerencia Senior de Recaudacién y Cobranza Fiscal

Gearencia de Cobro Persuasivo, Coactive y Garantias
Cludad de México, a 02 de Diclembre de 2024

Constancia de Situacion Fiscal en materia obligaciones Fiscales relativa a las aportaciones patronales y enters de descuentos.

Folio:
RFG: GRS110127TUNT
Nombre o Razén Social: GRUPO RIVIERA DEL SURESTE SA DE CV

Estimado Patrdn:

En alencitn a su a su sobcibud de constancia de situacidn fiscal regisirada = dia 02 de Diclembre de 2024 y 08:15:04 respecio del cumplimisnta de
sus obligaciones fiscales relalivas a kas aportaciones palronales y anbem de descusnios anle &l Instiluin del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, se hace de su conoamienio lo siguienie:

Se informa que al momento de realizar la consulla soliciiada por usted en los sisiemas slecirdnicos del Instilule respecta del cumplimiento de sus
obligadones fiscales en maleria de vivienda, ¥ con refacidn alos dates de idenlificacdn que aparecen al inicio del presente documenta, == detecid gue Si
== encuenira al comenls an kas cbligaciones pabronales relativas a realizar la aportacién del cinco par aenbo scbre los salanos de los irabajadores, asi
coma redener ¥ enberar los descuenios para el pago amorizaciones de crédito en iérmines de los arliculos 29 y 30 de la Ley ded Institulo del Fondo
Macional de la Vivienda para los Trabajadores por lo que |aconstancia que s= emite as 5i0 adeudo.

Asimisma, se sefiala que de conformidad con los regstros sleckdnicos consultados por este Instilulo, sse solicitanie cuenta con trabajadories)
active{s) ante &l Infonavil al 4to. Bimesire de 2024

Se informa lo anterion, sin perjuicio de que esie InsSiulo coma Organismo Fiscal Auldnomo se reserve &l sjerccio de sus facullades para allsgarse de
informacién complementaria yio realizar los ajusies gque modifiquen o aqui hecho de su conocmiento a fin de reconocer la exdstencia de registros
patronales adiciorales vinculados a su registra federal de contribuyenies gue a su vez, pusdan evidenciar &l cumplimiento de chiigaciones patronales ants
esle Ins#iulo en béminos del Codigo Fiscal de la Federacian yla Ley del Institulo del Fondoe Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,

Cabe mencionar, que & presanie documenio no constituye una resaolucicn definitiva &n tanto que Bene una vigenca da 30 dias a partic de la facha de su
expedician, indicando que la Conslancia que nos ocupa consliluye un aclo de autandad meramenle informativa y emitido a pelicién de la pare nleresada,
por Io que no reviste camscleristicas de resolucdn de cardcler fiscal; no delemina canlidad alguna a pagar, ni crea, modiica o exlingue derechos u
obligadones inherenles a las siluaciones de hecho reguiadas por la legislacidn aplcable.

ES DE LA CONTRATACION, NI DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CORRESPONDIENTE, NI SE REALIZA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS DEMAS CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON

La presente conslancia es emilida por o Instituto deld Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en su carcler de organismo fiscal autdnoma,
de conformidad con los arliculos 5240 ded Codiga Fiscal de 2 Federacidn; 29 y 30 de la Ley del Insliito del Fondo Nadonal de la vVivienda para los
Trabajadores; en relacién con ko dspuesic en los arliculos 3, fraccién IV, 4 fraccidn VI, & primer pdmafo ¥ 11 del Reglamenic Interior del Instituta del
Fonda Macional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de Facullades coma Oeganismo Fiscal Aubdnoma, publicado en & Diario Ofical de la
Federacidn el 31 de julio de 2017, asi como las Reglas para ka oblencidn de la Constancia de Siluacién Fiscal sn malenia obligagionas fiscales relalivas a
las aporiacones palronales y enlero de descuenios ded InsSiulo del Fondo Macional de la Vivienda para los Trabajadores publicadas en el Diarie Oficial de

|a Faderacién sl 22 de abil de 2024

08, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PARRAFO SIETE DEL PUNTO 8.1.5 DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURIDICOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON BASE EN LA REVISION

CUENCIA, SE REGISTRO BAJO EL NUMERO: UMAE/VER/D.A.J./ADQ/2024/ .

IN PREJUZGAR SOBRE EL PROCEDIMIENTO, TERMINOS Y CONDIC!

Cadena Original

Sello digital Infonawit:

Se eliminaron datos consistentes en folio, niimero de trabajadores activos ante el IMSS, cadena original, sello digital y
cédigo bidimensional por considerarse informacién confidencial de una persona moral inherente asupatrfimonio de
conformidad con lo dispuesto en los arts. 108, 118 y 113 Fraccién Ill de la LFTAIP. r ﬁi\.xl-é J

S

8.1.5.2 ACTIVIDAD 7 DE LA OFICINA DE LO CONSULTIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LAS UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO.

LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO FUERON REVISADOS POR LA PERSONA TITULAR DE LA DIVISION DE ASUNTOS JURI!
REALIZADA POR LA JEFA DE OFICINA DE LO CONSULTIVO, A SOLICITUD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL MISMO. EN

LA REVISION DE LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE CONTRATO O CONVENIO, SE EFECTU

PROCEDENTES LAS AREAS R
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