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En observancia al articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de
conformidad con los articulos 26 fraccion |1, 26 Bis fraccion II, 28 fraccion [, 29, 30, 32, 33 Bis, 34, 35,
36, 36 Bis, 37, 46 y 47 y 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
39, 45, 46, 47, 48 y 77 de su Reglamento, asi como de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y demas
disposiciones aplicables en la materia, se convoca a los interesados en participar en el procedimiento
de contratacion para el Servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,

emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS, de

conformidad con las siguientes:

BASES
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GLOSARIO DE TERMINOS.
Para efectos de estas bases, se entendera por:

1)  Administrador del Contrato: Persona servidora publica responsable de verificar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, como son la prestacién de los servicios 0
la entrega de los bienes, asi como el célculo de deducciones y penas convencionales, y en
su caso, solicitar al area competente, la rescision del contrato, aportando los elementos
conducentes, entre otros.

2) Area contratante: Area del IMSS facultada para llevar a cabo los procedimientos de
contratacion para la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles, asi como para pactar
la prestacion de servicios.

3) Area requirente: la que en la dependencia o entidad, solicite o requiera formalmente la
adquisicion o arrendamiento de bienes o la prestacion de servicios, o bien aquella que los
utilizara;

4) Area técnica: la responsable de elaborar las especificaciones técnicas que se deberan
incluir en el procedimiento de contratacion, evalla la propuesta técnica de las
proposiciones y es responsable de responder en la junta de aclaraciones las preguntas que
sobre estos aspectos realicen los licitantes.

5)  CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet.

6) COFEPRIS: Comision Federal para la Protecciéon Contra Riesgos Sanitarios.

7) COMPRANET: el Sistema Electronico de informaciéon publica gubernamental sobre
adquisiciones, arrendamientos y servicios. con direccion electronica en Internet:
https://lupcp-compranet.hacienda.gob.mx

8) Contrato: Acuerdo de voluntades a través del cual se formalizan los derechos y
obligaciones derivados del fallo del procedimiento de contratacion para la adquisicion;
arrendamiento de bienes o la prestacion de los servicios.

9) CUCOP: Clasificador Unico de las Contrataciones Publicas en CompraNet.

10) DDP: Dictamen de Disponibilidad Presupuestaria

11) DF: Direccion de Finanzas del IMSS.

12) DOF: Diario Oficial de la Federacion.

13) EMA: Entidad Mexicana de Acreditacion, A. C.

14) INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores.

15) Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

16) Investigacion de mercado: la verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos o
servicios, de proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado basado en
la informacién que se obtenga en la propia dependencia o entidad, de organismos publicos
o privados, de fabricantes de bienes o prestadores del servicio, o una combinacién de
dichas fuentes de informacion;

17) IVA: Impuesto al Valor Agregado.

18) LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

19) Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de licitacion publica o bien
de invitacion a cuando menos tres personas.

20) MAAGAASSP: Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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21) Medios Remotos de Comunicaciéon Electrénica: Los dispositivos tecnologicos para
efectuar transmisién de datos e informacion a través de computadoras, lineas telefénicas,
enlaces dedicados, microondas y similares.

22) MFIJ: Médulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos del Sistema Electrénico de
Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet.

23) MIPYMES: las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que
hace referencia la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefa y
Mediana Empresa;

24) OOAD: Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada del IMSS.

25) Partida o concepto: la division o desglose de los bienes a adquirir o arrendar o de los
servicios a contratar, contenidos en un procedimiento de contratacién o en un contrato,
para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o agruparlos;

26) POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS.

27) Precio no aceptable: es aquél que derivado de la investigacion de mercado realizada,
resulte superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como
mediana en dicha investigacion o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en
la misma licitacién o invitacion.

28) Precio conveniente: es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los
precios preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la
licitacion o invitacion, y a éste se le resta el porcentaje que determine la dependencia o
entidad en sus politicas, bases y lineamientos.

29) PREI Millenium: Aplicativo informatico del IMSS basado en un Enterprise Resource
Planning (ERP), para la planeacion y control de los recursos institucionales.

30) Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o
Servicios.

31) Reglamento o RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

32) SAl: Sistema de Abasto Institucional. Conjunto de acciones programadas en medios
electronicos que permiten realizar actividades comprendidas en el proceso de
abastecimiento y suministro, de manera automatizada en red.

33) SAT: el Servicio de Administracion Tributaria.

34) SFP: Secretaria de la Funciéon Publica.

35) Sobre cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicion del licitante, cuyo contenido
solo puede ser conocido en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, en
términos de la Ley.

36) SSA: Secretaria de Salud.

37) UMA: Unidad de Medida y Actualizacién. La cual sera determinada conforme al articulo 1
de la “Ley para Determinar el Valor de la Unidad de Medida y Actualizacion”, y publicada
en el DOF anualmente por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

38) UMAE: Unidad Médica de Alta Especialidad (Unidad Médica de Tercer Nivel)

39) URG: Unidad Responsable del Gasto en el IMSS.
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1. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS NACIONAL.

“El presupuesto definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacion del Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2024 por parte de la H. Camara de Diputados, por lo que el
cumplimiento de las Obligaciones del Instituto Mexicano del Seguro Social quedan sujetas para fines
de ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria con la que se cuente conforme al Presupuesto
de Egresos de la Federacién que para el ejercicio 2024 se apruebe por la H. Camara de Diputados en
términos de lo sefalado en el articulo 42 de la Ley Federal del Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, sin responsabilidad alguna para el Instituto Mexicano del Seguro Social".

1.1. IDIOMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES, LOS ANEXOS
TECNICOS Y, EN SU CASO, LOS FOLLETOS QUE SE ACOMPANEN.

Las proposiciones en su caso, deberan presentarse por escrito, preferentemente en papel
membretado de la empresa, solo en idioma espafiol y dirigidas al area convocante.

En caso de que se requieran anexos técnicos, folletos, catalogos y/o fotografias, instructivos o
manuales de uso para corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad del servicio, éstos
deberan presentarse en idioma espariol.

1.2. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

Para llevar a cabo el presente procedimiento de contratacion, el Instituto cuenta con disponibilidad
presupuestaria, con fundamento en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 39, inciso f) del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO, PLAZO Y LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
CONDICIONES DE ENTREGA.

2.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El Instituto requiere del Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS, con vigencia de
la fecha de fallo al 31 de diciembre de 2024 conforme a lo siguiente:

ANEXO 1
REQUERIMIENTO
CLAVE . o — Unidad de Cantidad Cantidad
PARTIDA P ——— Nombre de la Unidad Médica/ No médica Medida Minima Madiiong
1 35801-0001 HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 1 Kilogramo 176,997 L4477 493
HOSPITAL GENERAL DE ZONA CON MEDICINA i &
e 44 136,152
2 35801-0001 FAMILIAR No. 2 Kilogramo 54,461 36,152
HOSPITAL GENERAL DE SUBZONA CON MEDICINA .
5 ¥ | 40,84 102,14
3 35801-0001 FAMILIAR NO. 8 Kilogramo + 46

SUMA 272,304 680,759
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y Descripcion amplia y detallada del servicio solicitado

El servicio consistira en la recoleccion de ropa hospitalaria, propiedad del Instituto, sucia o nueva,
conteo, clasificado, verificacion del estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e
higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia para
unidades médicas hospitalarias a cargo del OOAD

El Licitante adjudicado debera realizar la recoleccién de ropa y entrega de ropa limpia, en los
domicilios, horarios y frecuencias de recoleccién y entrega de ropa indicadas en el Anexo
1."Cantidades minimas y maximas referenciales para la recoleccién de ropa sucia”

Con el objetivo de proporcionar una asistencia médica de calidad a los derechohabientes, durante la
vigencia del “Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS para el ejercicio fiscal 2024",
garantizando que sea proporcionado a entera satisfaccion del Instituto, con la calidad, oportunidad y
eficiencia requerida, el Licitante adjudicado debera contar con la capacidad indicada en este Anexo
Técnico, respecto de las Instalaciones y equipos destinados al lavado, higienizado, planchado,
doblado y emplayado o empaquetado de la ropa, asi como en las unidades vehiculares para la
recoleccion y traslado de ropa sucia o nueva y entrega de ropa limpia, asi mismo debera contar con el
personal operativo necesario, que cuenten con el dominio de las herramientas relacionadas con el
servicio tal y como se menciona en la presente requisiciéon

El Licitante debera contar con la experiencia minima de 1 afo prestando los servicios de la misma
naturaleza (en ropa hospitalaria); para que el Licitante acredite la existencia de dicha experiencia
debera presentar escrito en papel membretado, firmado por el representante legal de la empresa
licitante, adjuntando los documentos que se requieren, en términos de lo dispuesto en el numeral IX
del inciso d), de los Términos y Condiciones.

Los afios de experiencia se determinaran con la suma de la vigencia de los contratos que califiquen de
favorables por cumplir en su totalidad con los requisitos solicitados.

El servicio se realizara atendiendo en su totalidad lo dispuesto en este Anexo Técnico y los Términos y
Condiciones.

2. Caracteristicas y especificaciones técnicas del servicio.

A. Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el peso unitario por
tipo de prenda, se describen en el Anexo 3. “Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario” el cual
debera ser requisitado y firmado por los responsables de la entrega y recepcion de la ropa, mismo que
se debera tomar como referencia para determinar los kilogramos de ropa limpia recibida y asi
determinar la facturacion y pago del servicio

B. El Proveedor realizara el traslado de la ropa sucia y/o nueva a sus instalaciones para el
proceso de lavado e higienizado, de conformidad con lo establecido en el Anexo 4. “Recoleccion de
ropa sucia y entrega de ropa limpia

C. El Proveedor realizara el proceso de lavado e higienizado de ropa en sus instalaciones,
conforme a lo sefalado en el Anexo 5. “Fases del proceso de lavado y formulas”.

Pagina 8 de 89



DEL SEGURO SOGIAL

__ ({0 )\\[0]0.Y (0] 11/
/ INVITACION'A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL

RIDAD SOCIAL \
s ' 1A-50-GYR-050GYR041-N-210-2024

D. En el caso de la ropa que las unidades médicas del Instituto identifiquen como ropa
proveniente de pacientes con sospecha o confirmacion de diagnéstico de la enfermedad COVID-19,
debera ser sometida al proceso de lavado con el tipo de formula de lavado V Ropa
séptica/contaminada o con mancha de tiempo mayor a 24 horas.

E. El prestador del Servicio realizara la entrega de ropa limpia, planchada, doblada y emplayada o
empaquetada, en paquetes de un mismo tipo de prenda, de acuerdo a lo establecido en el Anexo 6.
“Manual grafico de planchado y doblado

3 Proceso del servicio de lavado, de ropa hospitalaria propiedad del IMSS

RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y/O NUEVA

A. La recoleccion de ropa sucia y/o nueva la realizara personal del Proveedor, quien debera portar
como minimo, el equipo de proteccioén siguiente:

I guantes de proteccion,

1. mascarilla,

1I. anteojos de proteccién,

V. uniforme completo, con identificacién de la empresa,

V. zapato industrial,
VI. cofia y,
VIl.  faja lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del Proveedor utilice ropa hospitalaria reusable
propiedad del Instituto para la recoleccion.

B. En cada recoleccion de ropa sucia o nueva sera responsabilidad del Proveedor la realizacion
de maniobras de carga y descarga en el lugar de recepcion y entrega de la ropa, por lo que cualquier
incidente derivado de esta accion, sera atendida por el este, en el momento que suceda.

El personal designado por el Instituto en la Unidad usuaria debera reportar los incidente al jefe de
Departamento de Conservacion y Servicios Generales de la OOAD para los efectos correspondientes,

conforme a lo establecido en el contrato.

C. El conteo, clasificado y verificacion del estado fisico de la ropa, durante la recoleccion, sera
realizada de manera conjunta por el personal que designe cada Unidad Usuaria de los OOAD y el
personal del Proveedor.

Esta accion sera registrada por el personal designado en cada Unidad Usuaria en el formato del Anexo
8. “Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recolecciéon de Ropa Sucia” y/o en el
programa informatico que en su momento el Instituto determine sustituir por el Anexo 8; en cualquiera
de los casos, ya del Anexo 8 o el emitido por el programa informatico debera ser firmado por los
responsables de la entrega y recepcién de la ropa.

Una vez concluida la recepcién de la ropa, el personal del Proveedor debera realizara la limpieza del
area utilizada para el conteo y clasificacion, sin costo adicional para el Instituto.
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D. El Jefe o responsable de roperia y/o el personal de roperia de la Unidad Usuaria debera
entregar al Proveedor la ropa sucia libre de basura, instrumental, pafales sucios o material
punzocortante.

En el caso de que la unidad médica genere ropa que provenga de pacientes con sospecha o
confirmacién de diagnéstico de la enfermedad COVID-19 y/o alguna enfermedad infectocontagiosa, la
unidad médica debera entregar las prendas en bolsa verde o transparente, misma que debera
contener una etiqueta con la siguiente informacion:

l. Fecha,

Il. Servicio,

Il. Cantidad de ropa, por tipo de prenda, y

V. Nombre de la enfermera responsable del paciente.

E. El personal del Proveedor, por ningun motivo deberan transitar con el uniforme de recoleccion

de ropa sucia y/o nueva, por el almacén de ropa limpia.
El personal del Proveedor encargados de realizar la recoleccion de ropa sucia y/o nueva, deberan
poner en practica la limpieza y desinfeccion de manos de acuerdo a lo establecido en el Anexo 7.
“Higiene de Manos”, para evitar una posible contaminacion cruzada, asi como cambiarse el uniforme,
antes de entrar en contacto o al area de la ropa limpia.

TRANSPORTE EXTERNO

El transporte externo de ropa sucia o nueva, hacia las instalaciones del Proveedor en donde se llevara
a cabo el proceso de lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi como
el transporte para la entrega de ropa limpia en las Unidades Usuarias del Instituto, se realizara en los
vehiculos que manifieste el prestador del servicio, observando lo siguiente:

A. Los vehiculos utilizados en la recoleccién de ropa sucia o nueva y la entrega de ropa limpia
deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

l. Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
Il. El vehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en lamina.
[l Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones 6ptimas.

B. Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia deberan ser higienizados como se
detalla en el Anexo 9. “Proceso de higienizado de los vehiculos para el transporte de ropa
hospitalaria”.

C. El personal del Proveedor que reciba y transporte la ropa sucia y/o nueva y el que entregue la
ropa limpia, por ningun motivo podran introducir, ni sacar de las instalaciones del Instituto, objetos o
materiales distintos a la ropa hospitalaria.

D. Una vez recolectada la ropa sucia y/o nueva o durante el traslado de la ropa limpia, el
Proveedor sera el unico responsable del trasporte externo correspondiente, quedando liberado el
Instituto de cualquier responsabilidad que pudiera generarse durante los traslados.

E. E. Para el caso de que las Unidades hospitalarias Usuarias que generen una demanda

promedio dia entre 1 kg minimo y maximo de 30 kg, el Proveedor podra utilizar vehiculos para la
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recoleccidon de ropa sucia y/o nueva, asi como la entrega de ropa limpia, con las siguientes
caracteristicas:

l. Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
Il. Caja cerrada, que mantenga la ropa hospitalaria en condiciones optimas.

F. No se podra transportar de manera simultanea ropa limpia y sucia, en los vehiculos que el
prestador del servicio utilice para otorgar el servicio.

G. El prestador del servicio debera prevenir la formacién de fauna nociva de los vehiculos
utilizados para la prestacion del servicio, mediante fumigacion mensual.

Durante la verificaciéon de la correcta prestacion del servicio, el Instituto podra solicitar al Proveedor
una copia de la bitdcora mediante el cual acredite la realizacién mensual de la fumigacién.

H. No se podran utilizar los vehiculos, para la prestacion de un servicio distinto al de transporte de
ropa sucia y/o nueva, y limpia.

l. La ropa del Instituto no debe mezclarse, en ningin momento, con otro tipo de carga o
sustancias (grasas, solventes, pinturas, agentes corrosivos entre otros), que pudieran afectar la
integridad de las prendas, en su imagen, tela o confeccion.

J. Los vehiculos que utilice el prestador del Servicio para la prestacion del servicio, deberan
contar con una capacidad de carga del 30% mayor respecto del nimero de kilogramos y frecuencia
contratada, considerando lo establecido en el Anexo 2. “Domicilios, horarios y frecuencias”

LAVADO DE ROPA SUCIA Y/O NUEVA

A. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio debera apegarse
invariablemente a lo sefialado en el Anexo 5. “Fases del proceso de lavado y formulas”.

B. El Proveedor debera emplear las formulas para el lavado e higienizado de ropa nueva,
especial, ropa medianamente sucia, ropa muy sucia y ropa séptica, contaminada o con mancha de
tiempo mayor de 24 horas, conforme lo establece el Anexo 5. “Fases del proceso de lavado y
formulas”

c El Proveedor al lavar e higienizar la ropa del Instituto, debera realizarlo separado de cualquier
otra ropa o prendas propiedad de otro hospital o cliente que tenga el Licitante adjudicado.

D. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el Proveedor debera realizar la separacion
de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color, permitiendo obtener ropa en mejores
condiciones de uso y evitar la transferencia de color entre prendas.

Para el caso de la ropa que provenga de pacientes con sospecha o confirmacion de diagndstico de la
enfermedad COVID-19 y/o alguna enfermedad infectocontagiosa, la misma debera ser sometida al
proceso de lavado de manera independiente, sin mezclarse con las prendas que no vienen
identificadas con estos tipos de diagnésticos.
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A. Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan ser planchadas,
dobladas, emplayadas o empacadas de conformidad a lo sefialado en el Anexo 6. “Manual Grafico de
Planchado y Doblado”

B. Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria, sabana para
cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para cirugia general, sabana para cirugia
de cara y craneo, y sabana para colchoneta de piso.

C. Las prendas o producto terminado no deberan contener manchas de ningun tipo, no estar
humedas, ni presentar color grisaceo o amarillento, estar libres de malos olores y no presentar indicios
de transferencia de color de otras prendas.

Correspondera al personal designado por el Instituto, revisar y aceptar la recepciéon de prendas limpias
que presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no se pueden eliminar con ningun tipo de
formula de lavado y que son generadas por 6xido, algunos medicamentos y materiales de curacién
durante su uso en el hospital.

D. Las prendas limpias se deberan empacar con material que evite su contaminacion, y el
contacto con los vehiculos de transporte o cualquier otro medio contaminante, de acuerdo con el
Anexo 6 “Manual Grafico de Planchado y Doblado”.

E. El Proveedor debera contar con un espacio aislado, libre de polvo y basura, sefalizado con la
leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIA", con anaqueles para evitar la contaminacion de ropa y con
acceso restringido.

ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD

A. El prestador del Servicio entregara la ropa limpia en el almacén de ropa limpia de las Unidades
Usuarias, en OOAD en donde el personal designado por el Instituto recibira la ropa limpia e
higienizada, realizando conjuntamente el conteo, mismo que debera coincidir con la cantidad de ropa
sucia entregada previamente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizara personal del proveedor, quien debera portar el equipo
de proteccion para realizar estas actividades

B. El prestador del Servicio debera entregar ropa libre de residuos y de productos quimicos, en
caso contrario el administrador del contrato procedera al calculo de las deductivas correspondientes.

El Jefe o Responsable de Roperia de la Unidad Médica, en presencia del personal del prestador del
Servicio y durante la entrega, para cerciorarse que la ropa limpia se encuentra libre de residuos y/o
productos quimicos, debera seleccionar aleatoriamente, cuando menos un paquete de ropa, para
extraer una de las prendas que lo integran y le agregara un par de gotas de fenolftaleina, si se forma
una mancha de color violeta sera rechazado la cantidad de paquetes que hayan resultado con
residuos de productos quimicos, asentando la realizacion y resultados en una minuta, a fin de que el
prestador del Servicio atienda las recomendaciones que se generen.
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C. El prestador del servicio debera entregar la ropa en condiciones de uso en el aimacén de ropa
limpia, de acuerdo con la frecuencia, horario y dias de entrega a la semana, establecidos en el Anexo
2. “Domicilios, horarios y frecuencias’.

D. El personal designado por el Instituto verificara que las prendas que entrega el prestador del
servicio a la unidad usuaria se encuentren en condiciones de uso, en caso contrario seran rechazadas.

Dicha ropa, sera regresada al prestador del Servicio quien la sometera a un nuevo proceso de la etapa
que le corresponda (lavado, doblado, planchado, empaquetado), mismo que sera sin costo para el
instituto, asi mismo debera entregarlas en un maximo de 24 horas posteriores a su rechazo, dicha
ropa debera quedar registrada en el Anexo 8. “Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y
Recoleccién de Ropa Sucia”.

E. Sera facultad del personal designado por el Instituto, determinar la rehabilitacion o baja de la
ropa que presente dafios en el textil, misma que deberé ser reportada en el formato “Cédula de Control
de Subrogado de Ropa y Seguimiento al Gasto”.

F. El prestador del Servicio debera entregar al personal designado por el Instituto, en la Unidad
Usuaria en OOAD la ropa limpia que por el desgaste de uso presente dafios en el textil o confeccion,
para su proceso de rehabilitacién o baja, debiendo quedar registrado, el numero y tipo de prendas
dafadas, en el formato Anexo 8. “Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion
de Ropa Sucia”.

G. En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia, se establecera
la causa de la diferencia en el Anexo 8. “Conteo y Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y
Recoleccion de Ropa Sucia”, las prendas faltantes deberan integrarse en la siguiente entrega, sin
perjuicio de la aplicacién de la deductiva correspondiente.

H. Los paquetes de ropa limpia deberan entregarse en el almacén de ropa limpia de la Unidad
Usuaria, en contenedores o carritos de plastico, aluminio o material similar previamente higienizado,
los que seran entregados a pie de vehiculo por personal del proveedor al personal de la Unidad
usuaria, para realizar el conteo de la ropa limpia recibida.

1.- VISITA PREVIA A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES:

OBJETO:

Se realizaran visitas a las instalaciones de los licitantes que presentaron proposicién con la finalidad
de verificar que se cumpla con los requisitos considerados en el Anexo Técnico y previstos en la

Cédula de verificacion previa de instalaciones y equipo.

El licitante debera presentar un escrito en el que sefiale nombre y cargo de la persona que atendera la
visita, asi como el correo electrénico en el que desea ser notificado del dia y hora de la visita.

Los licitantes deberan cumplir con todos los requisitos considerados en la Cédula de verificacion previa
de instalaciones y equipo, de lo contrario no sera evaluado econémica y legalmente; en consecuencia,
su proposicion sera desechada.
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Las instalaciones y el equipo deberan resultar viables para la prestacion del servicio, conforme a la
Cédula de verificacion previa de instalaciones y equipo, para lo cual el Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada (OOAD) realizara la visita fisica a las instalaciones para aplicar dicha
cédula, dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores a la apertura de las propuestas; la cual sera
aplicada y firmada, por el Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos (Area Requirente), asi
como por el servidor publico designado como Area Técnica.

El Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos informara al licitante mediante el correo
electrénico que sefialo para ser notificado al menos con 48 (cuarenta y ocho) horas de anticipacion el
dia y hora en que se realizara la visita al inmueble.

La visita al inmueble se realizara conforme a lo establecido en el Anexo Primero del “Protocolo de
Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas y Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de
2015, y sus reformas.

RESULTADO:

El inmueble debera resultar viable para la prestacion del servicio, conforme a la Cédula de verificacion
previa de instalaciones y equipo del presente documento, caso contrario es causal de desechamiento
de la propuesta.

2.- VISITAS DE INSPECCION DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

Durante la prestacion del servicio, el Instituto podra realizar visitas de inspeccion, sin previo aviso al
Proveedor, en cualquier momento, en dias habiles dentro del horario comprendido entre las 8:00 y las
17:00 horas, a las instalaciones del prestador del servicio, ello con el objeto de corroborar la correcta
prestacion del servicio, en relaciéon con la informacién presentada por el Licitante en su proposicion, en
este contexto el Proveedor otorgara las facilidades necesarias al personal del Instituto para llevar a
cabo dicha verificacion, el personal del Instituto que realice la visita debera levantar un acta (a la que
se debera adjuntar el cuestionario llamado “Cédula de verificacion de instalaciones y equipo” del
Anexo Técnico), en la que haga constar lo observado, pudiendo realizar tomas fotograficas para mayor
sustento de lo manifestado en el acta correspondiente; la persona que labore para el Proveedor y que
permita el acceso para realizar la visita de inspeccién debera fungir como testigo (del Proveedor) en la
elaboracién de dicha acta, quien para tales efectos firmara en la misma haciendo constar la
participacion por parte del Proveedor y el contenido correspondiente.

2.2. PLAZO Y LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Con base a lo asentado en el Anexo 2 “Domicilios, horarios y frecuencias” durante la vigencia del contrato,
de la fecha de fallo al 31 de diciembre 2024.

El Licitante se obliga y compromete a realizar la prestacion del “Servicio de recoleccion, transporte
externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria
propiedad del IMSS” de conformidad con los dispuesto en el Anexo Técnico y estos Términos y
Condiciones, a partir del inicio de la vigencia del contrato, o con la notificacién del fallo, de conformidad por

lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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ANEXO 2

DOMICILIOS, HORARIOS Y FRECUENCIAS.

SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO
Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS

CUCOP Nombre de la Recoleccion a la Semana Entrega a la Semana
Partida Unidad s six
+ 2 Domicilio 3 i i . . .
Médica/ No Frecuencia | Horario Dia(s) Frecuencia | Horario Dia(S)
médica
AV, UNIVERSIDAD SIN
=PITAL E 143 A = =k MARTES/
. Traarilot NUMERO COL LALOMA | 3vecespor | PEM430A | MARTES svecesala | P \;_oo & ol
35801-0001 | GENERAL DE XICOTENCATI SEMANA 15:00 JUEVES Y SEMANA 8:30 JUEVESY
70 o1 ) = HOF 5 oo ) HORA! SABADO
ZONA No. 1 " ORAS SABAD s s
HOSPITAL CENTENARIO ESQ.
GE [ r NO C. Y 12:30 ARTES, . = 1: M MARTES/
) GE Nf—.[l.-:’\L DE VENUSTIANO ARI’EAN/A IVECES POR DE12:30 A MA -H[_S;" TVECES A LA DE N:00 8 |_ ; o
Z 25801-0001 | ZONA CON S/N COL, SAN MARTIN & 13:00 JUEVESY - 12:30 JUEVESY
o L = SEMANA = < SEMANA g
MEDICINA DE PORRES, ARIZACO HORAS SABADO HORAS SABADO
FAMILIAR No. 2 TLAXCALA.
HOSPITAL
BOULEVARD = :
ENE JE E13: Es/ _ _ DE 9:00 A MARTES,
- G N.[”N_ = GUILLERMO VALLE N5 3VECES POR o MN”,_ > IVECES A LA )[‘90 e !
3 35801-000] | SUBZONA CON COL CENTRO SEMANA 14:00 JUEVESY SEMANA 1020 JUEVESY
MEDICINA A EA HORAS SABADO o HORAS SABADO
FAMILIAR NO. B R

2.3. CONDICIONES DE ENTREGA.

A partir del inicio de la prestacion del servicio, el Proveedor, se obliga a prestar el servicio, realizando la
recoleccion de ropa hospitalaria, propiedad del Instituto, sucia o nueva, a realizar su traslado externo hasta
donde el Licitante Adjudicado tenga sus instalaciones para realizar el lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado, almacenaje y posterior traslado exterior para la entrega de ropa limpia en las
unidades médicas hospitalarias en los domicilios, dias, horarios y frecuencias indicadas en el Anexo 2
“Domicilios, horarios y frecuencias” del Anexo Técnico.

Una vez concluida la recepcion de la ropa sucia o nueva, el Proveedor realizara la limpieza del area
utilizada para el conteo y clasificacion, sin costo adicional para el Instituto.

Luego de la recoleccion de ropa sucia o nueva, su transportacion externa se hara bajo la responsabilidad
exclusiva del Proveedor, quedando liberado el Instituto de cualquier responsabilidad que pudiera
generarse por el incumplimiento de disposiciones viales, juridicas, legales y reglamentarias aplicables o
por accidentes.

I.  Rechazo de recepcién de ropa:
El Proveedor debera entregar la ropa limpia, libre de residuos y de productos quimicos, caso contrario, no
se le recibira la ropa, rechazando la recepcion de la misma, debiendo el Proveedor llevarsela en el mismo

momento, quedando obligado a entregar dicha ropa en condiciones de uso, dentro de las 24 horas
siguientes, de acuerdo con lo establecido en el inciso B. subrubro “Entrega de Ropa Limpia en OOAD
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numeral 3 “Proceso del servicio de lavado, de ropa hospitalaria propiedad del IMSS”, inciso a)
“Descripcion amplia y detallada del servicio solicitado ..."” del Anexo Técnico.

En caso de que el Proveedor no realice la entrega de conformidad con lo antes mencionado, se aplicaran
las Deductivas correspondientes.

Il.  Plazo y condiciones para Devolucion:

En el supuesto de que con posterioridad a que el Instituto reciba la ropa limpia por parte del Proveedor,
encuentre dentro de los paquetes recibidos ropa con manchas o residuos de suciedad y/o productos
quimicos, el Instituto procedera a realizar la devolucion de dichas prendas al Proveedor, quedando
obligando este, a entregar dicha ropa en condiciones de uso, dentro de las 24 horas siguientes, de acuerdo
con lo establecido en el inciso B. subrubro “Entrega de Ropa Limpia en OOAD numeral 3 “Proceso del
servicio de lavado, de ropa hospitalaria propiedad del IMSS”, inciso a) “Descripcion amplia y
detallada del servicio solicitado ..." del Anexo Técnico.

En caso de que el Proveedor no realice la entrega de conformidad con lo antes mencionado, se aplicaran
las Deductivas correspondientes.

lll. Para que el Licitante atienda oportuna y debidamente la recoleccion de ropa sucia o nueva, su
traslado, asi como la entrega de ropa limpia, cumpliendo con la normatividad vigente, las
especificaciones contenidas en el Anexo Técnico y los presentes Términos Condiciones,
garantizando la prestacion del “Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria®” de manera
ininterrumpida, con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida, debe contar con vehiculos propios
o arrendados, con POLIZA DE SEGURO VIGENTE que ampare, cuando menos, contra dafios a
terceros en sus bienes, personas, ambiente, carga, vias generales de comunicacion y/o cualquier
otro dafo que se pueda ocasionar.

El Licitante debera presentar el Anexo 10 “Relacion de Vehiculos propuestos para la atencion del
servicio”, observando lo dispuesto en el inciso D. del numeral 5. “Equipos y personal requeridos”, del
Inciso a) “Descripcion amplia y detallada del servicio”.

IV.  Con la finalidad de garantizar que los servicios sean proporcionados con la calidad, oportunidad y
eficiencia requerida por el Instituto, el Licitante adjudicado se obliga y compromete a contar, durante
la vigencia del servicio, con personal suficiente y capacitado con habilidades laborales adecuadas y
suficientes para “Servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS”

En el supuesto de que el Licitante cuente con calderas, el personal encargado de la operacion de tales
equipos de generacion de fluidos debera contar con la capacitacion, competencia y habilidades laborales.

V. Con el objetivo de garantizar la seguridad en los bienes, del personal, la derechohabiencia y publico
usuario del Instituto, el Licitante debera presentar escrito en papel membretado, firmado por su
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representante legal, que contenga el PLAN DE CONTINGENCIA el cual aplicara de manera
oportuna y efectiva para afrontar riesgos, emergencias, desastres o siniestros que pudiesen ocurrir
durante la prestacion del servicio, dicho escrito lo debe presentar, en términos de lo requerido en el
numeral VI del inciso d), de los presentes Términos y Condiciones.

Se considerara como Documentaciéon comprobatoria que acredite la entrega-recepcién de los bienes y/o
servicios a entera satisfaccion del Instituto el “Anexo 3 Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario”
contenido en el Anexo Técnico debidamente validado y firmado por las areas generadoras, por el
Administrador del Contrato o el Auxiliar del Administrador del Contrato, asi como acta entrega-recepcion de
los bienes y/o servicios a entera satisfaccion del Instituto.

3. MODALIDAD DE LA CONTRATACION.
3.1. CARACTER DEL PROCEDIMIENTO

El presente procedimiento es electronico de conformidad con el articulo 26 Bis fraccion Il de la
LAASSP.

3.2. TIPO DE CONTRATO

El presente procedimiento sera a través de contrato abierto en los términos del articulo 47, de la
LAASSP.

3.3. TIPO DE ABASTECIMIENTO

Sera una fuente de abastecimiento para la totalidad del servicio.

3.4. FECHA Y HORA DE LOS EVENTOS Y MEDIO DONDE SE LLEVARAN A CABO.

EVENTOS ._-.__;-_"-FEGHA HORA i e MEDIO
Junta de aclaracmnes I 22/08!2024. - 12 00 Horas | CompraNet |
Acto de Presentacion y

Apertura de 27/08/2024 12:00 Horas CompraNet
Proposiciones.

Visita a las instalaciones
de los licitantes
Fallo 03/09/2024 | 12:00 horas [ CompraNet

Definir por el area requirente.

| Reduccién de Plazo | No

4. JUNTA DE ACLARACIONES

Aquellos interesados que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
Convocatoria, deberan enviar un escrito acompafiado de las solicitudes de aclaracion
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correspondientes, a mas tardar 24 horas previas al evento, acompanado de las citadas solicitudes
de aclaracion a través del sistema CompraNet; en el citado escrito manifestaran su interés en
participar en la presente invitacion, por si 0 en representacion de un tercero, sefialando, en cada caso,
los datos siguientes:

NOTA: En el caso de presentaciéon de proposiciones conjuntas, cualquiera de los integrantes de
la_agqrupacidén, podra presentar el escrito mediante el cual manifieste su interés en
participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacion.

e Del licitante: registro federal de contribuyentes; nombre y domicilio, o0 en su caso, de su
apoderado o representante legal (tratandose de personas morales) ademas, descripcion del
objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas o pélizas con las
que se acredita la existencia legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y
modificaciones, asi como nombre de los socios que aparezcan en estas, y

* Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir proposiciones.

Asimismo, las solicitudes de aclaracién que sean enviadas a través del Sistema CompraNet con
posterioridad al plazo previsto en el articulo 33 Bis de la LAASSP, no_seran contestadas por la
Convocante por resultar extemporaneas, debiéndose integrar al expediente respectivo.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas
con los puntos contenidos en la Convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el cual se
relaciona.

De la Junta de Aclaraciones se levantara Acta, misma que se difundira en el Sistema CompraNet para
efectos de notificacion personal.

Cuando el Manifiesto de Interés se presente fuera del plazo previsto en el articulo 33 Bis de la
LAASSP, el licitante sélo tendra derecho a formular preguntas sobre las respuestas que dé la
Convocante en la mencionada Junta.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 33 penditimo parrafo de la LAASSP, lo asentado en el
Acta que se derive del Acto de Junta de Aclaraciones, formara parte de la Convocatoria a esta
Invitacion y debera ser considerada por los participantes para la elaboracion de sus proposiciones ya
que la evaluacion de estas se realizara incluyendo lo establecido en dicha Acta.

5. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Conforme a lo dispuesto por el articulo 26 Bis, fraccién Il de la LAASSP, la entrega de proposiciones
se debera realizar a través del sistema CompraNet; para tal efecto, con fundamento en el articulo 27
de la LAASSP y de conformidad al “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se
deberan observar para la utilizacion del Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011, los
licitantes deberan certificarse previamente por la Secretaria de la Funcién Publica, debiendo observar
lo dispuesto en dicho Acuerdo para efectos del acceso y uso de CompraNet.
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Para el envio de las proposiciones, que contienen la propuesta técnica y econémica, asi como los
documentos legales y administrativos requeridos por la convocante en esta convocatoria, el
participante debera utilizar exclusivamente CompraNet.

Las propuestas técnica y econémica deberan elaborarse conforme a lo sefialado en los numerales
correspondientes de la presente Convocatoria. Los documentos que integren la proposicion conforme
a lo sefialado en los numerales anteriores, a eleccion del licitante deberan enviarse de forma legible en
los formatos permitidos en el sistema CompraNet. En caso de comprimir archivos debera ajustarse a
los parametros técnicos que en su caso permita el sistema CompraNet.

La capacidad para almacenar datos y documentos de cada parametro es la determinada por el propio
sistema CompraNet por lo que es necesario se referencie claramente la documentacion que se cargue
en dicho sistema.

Adicionalmente, deberan emplear en sustitucion de la firma autografa, la firma electrénica avanzada
que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales, la que para tal fin debera certificarse
previamente por la SFP, conforme a la disposicion Décimo Cuarta del “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electronico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2011.

Toda vez que el presente procedimiento de contratacion es "electronico” de conformidad con lo
sefialado en el articulo 26 Bis, fraccién Il de la LAASSP y primer parrafo del articulo 50 del RLAASSP,
para efectos de la firma de la proposicion en sustitucion de la firma autografa, los licitantes deberan
firmar electronicamente mediante la utilizaciéon de la firma electronica avanzada, el resumen de los
parametros que conforman la proposicion técnica (TechnicalEnvelopeSummary.pdf) y/o econdémica
(PriceEnvelopeSummary.pdf) que le generara CompraNet en formato PDF, cabe aclarar que dichos
nombres son los que CompraNet asigna predeterminadamente a los mismos, pero los licitantes podran
guardarlos con cualquier nombre, se recomienda “Propuesta Técnica Firmada” y ‘Propuesta
Econdmica Firmada”.

Se requiere que el archivo que contenga las proposiciones se ordene en un sélo archivo y de forma
consecutiva. El licitante podra enviar hasta un minuto antes del acto de presentacion y apertura de
proposiciones conforme a lo sefialado en la caratula de la presente convocatoria, el total de la
informacion correspondiente a su propuesta técnica y econémica o las modificaciones a las mismas (si
ya se habia enviado una proposicién pero se modifica alguna de las propuesta, el sistema la toma por
no presentada a menos que se alcance a enviar dentro del limite establecido). Una vez alcanzada la
fecha y hora de inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones, el licitante no podra enviar
su proposicién o modificacién de la misma.

AUn y cuando el licitante haya iniciado la incorporacion en CompraNet de alguna propuesta, si la fecha
y hora limite para el envio de la proposicién se cumple durante ese lapso, el sistema no le permitira
continuar y se tendra por no presentada.

Los sobres seran generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la
informacion, de tal forma que sea inviolable, mediante CompraNet.
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Se procedera a la apertura de los sobres generados mediante el referido Sistema, en el supuesto de
que durante el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de
la Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las propuestas enviadas por el Sistema
CompraNet, el Acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a
la interrupcién, salvo lo previsto en el numeral 29 del “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que deberan observar para la utilizacion del Sistema Electréonico de Informacion
Pablica Gubernamental, denominado CompraNet”, el cual contempla lo siguiente:

“29.- Las dependencias y entidades, a través de la Unidad Compradora, recabaran de los
licitantes su aceptacion de que se tendran como no presentadas sus proposiciones y, en su caso,
la documentacion requerida por la Unidad Compradora, cuando el archivo electrénico en el que se
contengan las proposiciones y/o demas informacion no pueda abrirse por tener algun virus
informatico o por cualquier otra causa ajena a la dependencia o entidad.™

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 50 del RLAASSP, el participante debera foliar cada uno de
los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, en todas y cada una de las
hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera individual la propuesta técnica y
econdmica, asi como el resto de los documentos que entregue el licitante, y por ser una Invitacién a
cuando menos tres personas Electronica, podra enviarse en varios archivos electronicos. Solo la falta
absoluta de folio sera causa de desechamiento, siempre y cuando esta circunstancia impida llevar a
cabo su evaluacion y, por tanto, afecte la solvencia de la proposicion.

El Instituto conforme al articulo 35 fraccién Il de la LAASSP, levantara el Acta correspondiente que
servira de constancia de la celebracion del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se
haran constar los precios unitarios y/o el subtotal de cada una de las partidas de las proposiciones
presentadas, asimismo se sefalara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el Fallo de Ia
Invitaciéon a cuando menos tres personas. El Acta sera firmada por los asistentes, a los cuales se les
entregara copia simple de la misma.

El Acta correspondiente al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se difundira a través del
Sistema CompraNet al concluir el mismo, para efectos de su notificacion en términos de lo dispuesto
en el ultimo parrafo del articulo 37 Bis de la LAASSP

Con posterioridad se realizara la evaluacion integral de las proposiciones, el resultado de dicha
revision o analisis, se dara a conocer en el fallo correspondiente.

Los licitantes que deseen participar, sélo podran presentar una proposicion por partida en el presente
procedimiento de contratacion; una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar
establecidos, éstas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes
dentro del presente procedimiento y hasta su conclusion.

5.1. PROPOSICIONES CONJUNTAS

Las personas interesadas podran agruparse para presentar una proposicion, para tal efecto deberan
cubrir los siguientes requisitos:

. Uno de los integrantes podra presentar el escrito mediante el cual se manifieste el interés en
participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacion.
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Il. Los integrantes deberan celebrar en términos de la legislacion aplicable un convenio, en el cual
se establezcan con precision los siguientes aspectos, de conformidad con el Anexo 3 (tres), de
las presentes bases.

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes,
sefalando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la
existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones asi
como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas,
sefnalando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las
facultades de representacion;

c) Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para
atender todo lo relacionado con la proposicion y con el procedimiento de invitacion a cuando
menos tres personas;

d) Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona
integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones; y

e) Estipulaciéon expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los
demas integrantes, ya sea en forma solidaria 0 mancomunada, segun se convenga, para
efectos del procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el
mismo.

El convenio a que hace referencia el numeral |, se presentara con la propuesta y, en caso de que a
los participantes que la hubieren presentado se les adjudique el contrato, dicho convenio, formara
parte integrante del mismo como uno de sus anexos.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los participantes que presentaron una propuesta
conjunta, el convenio indicado en el numeral Il y las facultades del apoderado legal de la agrupacién
que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura publica, salvo que el contrato sea
firmado por todas las personas que integran la agrupacion que formula la propuesta conjunta o por sus
representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el
apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la agrupacion
que formuld la propuesta conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del contrato. Esto debera
comunicarse mediante escrito a la Convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al
momento de darse a conocer el Fallo o a mas tardar en las 24 (veinticuatro) horas siguientes

En _caso _de que se presente proposicion conjunta, y no se presente el convenio de
participacion conjunta o el presentado no cumpla con los requisitos legales y reglamentarios,
afectara la solvencia de la propuesta y motivara su desechamiento.

En caso de presentar propuesta conjunta, los integrantes deberan presentar en forma individual los
escritos sefalados en el numeral 6.3 de las presentes bases.

6. DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR QUIENES DESEEN PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL A
TRAVES DE COMPRANET, RELATIVO A LA PROPOSICION TECNICA, PROPOSICION
ECONOMICA Y DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA.

Pagina 21 de 89



6.1

| CONVOCATORIA
SOUONIOAD SOCIAL ! INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
\ i IA-50-GYR-050GYR041-N-210-2024

70, MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

PROPOSICION TECNICA

La proposicion técnica debera contener la siguiente documentacion:

1.

Certificado con el que acredite haber dado cumplimiento a los compromisos del programa nacional
de auditoria ambiental (Industria limpia y/o calidad ambiental) vigente y emitido a nombre del
participante por la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA). Acreditando con la
presentacion de sus certificados los ultimos 2 (dos) anos anteriores al evento de presentacion y
apertura de propuestas.

El Licitante debera presentar documentacion relativa al inmueble en donde se desarrollen las
actividades del lavado de ropa hospitalaria del Instituto las siguientes Licencias y permisos

Licencia Ambiental, la cual tendra que estar vigente durante la prestacion del servicio a nombre
del participante, en la cual se especifique que se dedica al giro de lavanderia industrial, dicho
documento debera estar emitido y sellado por la entidad publica competente, Federal, Estatal,
Municipal o Alcaldias de la CDMX; toda vez que dependiendo el Estado se denomina con
diferente nombre.

La licencia solicitada debera encontrarse vigente al momento de integrarlos en su propuesta técnica,
obligandose el Licitante a mantenerla vigente durante |la presentacion del servicio.

El licitante debera presentar copia simple de los siguientes documentos:

Dictamenes técnicos de riesgo en materia de proteccion civil de las estructuras inmuebles expedida
por la autoridad municipal o estatal en proteccion civil donde se ubique la planta de lavado.

Documento con el que el licitante acredite el resultado de la evaluacion del cumplimiento de la
normatividad en seguridad y salud en el trabajo, emitido por la secretaria del trabajo y prevision
social (STPS) correspondiente al afio 2023 con calificacion global mayor al 80

Escrito libre, en papel membretado con su razén social y firmada por el representante legal en el
que manifieste que la calidad del servicio sera continua y en apego a lo establecido en el Anexo
Técnico.

Escrito libre, en papel membretado con su razén social y firmada por el representante legal en el
que sefale nombre y cargo de la persona que atendera la visita a las instalaciones, asi como el
correo electrénico en el que desea ser notificado.

El inmueble propuesto por el licitante debera resultar viable para la prestacion del servicio,
conforme a la Cédula de verificacion previa de instalaciones y equipo.

La falta de presentacion de la documentacidon seinalada en el presente numeral o su

incumplimiento afecta la solvencia de la propuesta y motivara su desechamiento.
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6.2. PROPOSICION ECONOMICA

La propuesta econémica, debera contener la cotizacion del servicio ofertado, indicando precio unitario,
subtotal e importe minimo y maximo del servicio ofertado, total del servicio ofertado, desglosando el
IVA, conforme al Anexo 4 (cuatro), el cual forma parte de las presentes bases.

Se debera cotizar en moneda nacional con dos decimales, sin truncar.

Los precios ofertados por los licitantes, permaneceran fijos durante la vigencia del contrato.

Si resultare que dos o mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicara a quien presente la proposicion
cuyo precio sea el mas bajo, siempre y cuando dicho precio resulte aceptable y conveniente.

La propuesta econémica debera estar firmada en el Sistema CompraNet empleando los medios de
identificacion electrénica establecidos por la SHCP (firma electronica avanzada que emite el SAT para
el cumplimiento de obligaciones fiscales).”

La falta de presentacion de la documentacion sefalada en el presente numeral o su
incumplimiento afecta la solvencia de la propuesta y motivara su desechamiento.

6.3 DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA

Los licitantes deberan entregar junto con su proposicion técnica y econdémica, los siguientes
documentos:

A. Escrito de acreditacion legal y personalidad juridica del licitante para comprometerse y suscribir
propuestas, en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada y para suscribir las
proposiciones Anexo 5 (cinco) o en escrito libre siempre que cumpla con los requisitos
sefialados en el numeral 7.1 de la presente convocatoria, escrito que podra acompaniar de una
copia simple por ambos lados de su identificacion oficial vigente con fotografia (cartilla del
servicio militar nacional, pasaporte, credencial para votar o cédula profesional, tratandose de
personas fisicas, y en el caso de personas morales, de la persona que firme la propuesta).

B. Una declaracion firmada en forma autografa por el propio licitante o su representante legal, por
el que manifieste bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en alguno de los supuestos
establecidos por los articulos 50 y 60, de la LAASSP, conforme al Anexo 6 (seis).

C. Escrito de declaracion de integridad, a través del cual el licitante o su representante legal
manifieste bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita persona,
se abstendran de adoptar conductas para que los servidores publicos del Instituto, induzcan o
alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos
que otorguen condiciones mas ventajosas con relaciéon a los demas participantes, conforme al
Anexo 7 (siete), de la presente Convocatoria.

D. Los licitantes con caracter de MIPYMES, deberan presentar copia del documento expedido por
autoridad competente, que determine su estratificacion como micro, pequefa o mediana
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empresa; o bien un escrito en el cual manifiesten bajo protesta de decir verdad que cuentan
con ese caracter, conforme al Anexo 8 (ocho), de las presentes bases.

E. Conforme al articulo 35, del Reglamento de la Ley, escrito libre bajo protesta de decir verdad, a
través del cual el licitante manifieste que es de nacionalidad mexicana.

F. En caso de que se presenten proposiciones en forma conjunta, cada una de las personas
agrupadas, deberad presentar en forma individual los escritos sefalados en este numeral,
ademas del convenio firmado conforme al Anexo 3 (tres), por cada una de las personas que
integren la proposicion.

G. Escrito por el que manifiesta no encontrarse inhabilitado como empresa o producto, por la
Secretaria de Salud, la Comisiéon Federal para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios o por la
Secretaria de la Funcion Publica, ni impedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme al Anexo 9 (nueve), de la presente convocatoria.

H. Escrito por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar al Instituto de toda
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione
con motivo de la infraccion de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de
propiedad industrial o intelectual a nivel Nacional o Internacional, conforme al Anexo 10 (diez)
de |la presente convocatoria.

I. Escrito libre bajo protesta de decir verdad por el que manifiesta que conoce la Ley, su Reglamento,
la presente Convocatoria, sus anexos y, en su caso, las modificaciones derivadas de la junta de
aclaraciones, el cual forma parte de la presente convocatoria.

La falta de presentacion de la documentacion sefalada en el presente numeral o su
incumplimiento afecta la solvencia de la propuesta y motivara su desechamiento

B.4DOCUMENT{ACION COMPLEMENTARIA QUE NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

La documentacion complementaria que debera presentar el licitante, es la siguiente:

1. Anexo 11 (once) “Relacion de documentos”, el cual forma parte de las presentes bases, en
el que se enumeran los documentos requeridos para participar.

2. Escrito libre bajo protesta de decir verdad donde manifieste que autorizé hacer publica su
opiniéon de cumplimiento del SAT, en sentido positivo y vigente, a efecto de cumplir con lo
previsto por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero, cuarto y ultimo parrafos del CFF, asi como
lo dispuesto en el numeral 4.19, de las POBALINES del IMSS y en términos de la regla 2.1.29 de
la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2022.

7. ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE
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7.1. Acreditacion en la suscripcion de proposiciones

Para efectos de la suscripcién de las proposiciones el licitante debera acreditar su existencia legal y
personalidad juridica entregando un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada,
mismo que contendra los datos siguientes:

a) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, o en su caso, de su
apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefalara la
descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas vy,
de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales asi como el nombre de los socios; por Ultimo, los datos de inscripcion en el
Registro Publico correspondiente y correo electrénico.

b) Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las proposiciones.

En defecto de lo anterior, el licitante podra presentar debidamente requisitado el formato que aparece
como Anexo 5 (cinco), el cual forma parte de las presentes bases. El domicilio y/o correo electrénico
que se sefiale en este escrito, seran los medios en el que el licitante pueda recibir todo tipo de
notificaciones y documentos que resulten, ademas de las notificaciones que se realicen a través de
COMPRANET.

7.2. Acreditacion previo a la firma del contrato

Conforme a lo previsto en el articulo 35, fracciones | y Il del Reglamento de la Ley, el licitante que
resulte adjudicado, debera presentar para su cotejo, original o copia certificada de los siguientes
documentos:

e Tratandose de personas morales: testimonio de la escritura publica en la que conste que
fue constituida conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio
nacional.

e Tratandose de personas fisicas: copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso,
carta de naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente, asi como la
documentacion con la que acredite tener su domicilio legal en el territorio nacional.

La documentacion que se sefala en los parrafos que anteceden, el licitante ganador deberd
presentarla el dia habil siguiente a la emision del fallo, en la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento ubicada en Libramiento Poniente I.P.N. s/n, San Diego Metepec, Tlaxcala, C.P. 90110,
en un horario de 9:00 a 16:00 horas.

8. ACREDITACION DE ENCONTRARSE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES,
EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y
ENTERO DE DESCUENTOS

Para el caso del licitante que resulte adjudicado, debera presentar las opiniones de cumplimiento de
obligaciones fiscales de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables, las cuales seran
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necesarias para llevar a cabo la formalizacion del contrato correspondiente, por lo que de no
presentarse no se podra formalizar contrato alguno, en términos del precepto 14 Ter fraccion Ill del
RLAASSP.

Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

El Instituto no adquirira bienes o contratara servicios con cualquier persona fisica, moral o sindicato,
que se senalan en las fracciones |, II, Ill, IV, V, VI, VIl y VIII del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

De conformidad con dicha disposicion por cada contrato, el licitante que resulte con adjudicacion y
cuyo monto sea superior a $300,000.00 (trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el |.V.A., debera
presentar a la fecha de firma del contrato, el documento vigente expedido por el S.A.T., en el
que emita Opinion Positiva y vigente a nombre del licitante sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.28 y 2.1.24 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal para el 2024, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 29 de diciembre
de 2023, de conformidad con el articulo 32-D, del Caédigo Fiscal de la Federacién, o las que se
encuentren vigentes al momento de la firma correspondiente.

La Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales citada en este numeral debera presentarse en
la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento ubicada en Libramiento Poniente |.P.N. s/n, San
Diego Metepec, Tlaxcala, C.P. 90110, en un horario de 9:00 a 16:00 horas en dias habiles.

Tratandose de las propuestas conjuntas previstas en el articulo 34 de la LAASSP, los licitantes que
resulten con adjudicacion, deberan presentar “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales” por
cada uno de los obligados en dicha propuesta.

En caso de que el licitante que resulte con adjudicacion no presente la “Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales” dentro del plazo establecido o ésta no sea positiva y no presente el convenio
celebrado con la autoridad fiscal, el Instituto no procedera a formalizar el contrato correspondiente
conforme a lo previsto por el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion y se estara a lo
dispuesto por el precepto 46 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. Asimismo el Instituto remitirda a la Secretaria de la Funcién Publica la
documentacion de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccién por |a falta de formalizacién
del contrato, por causas imputables al licitante con adjudicacién.

Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social

El Instituto no adquirira bienes o contratara la prestacion de servicios con los particulares que no se
encuentren al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad social en términos del articulo 32-
D del Codigo Fiscal de la Federacion, asi como del Acuerdo numero
ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del
Seguro Social, en sesién del 26 de febrero de 2020, por medio del cual modifican la Regla Primera y
adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las 'Reglas para la obtencion de la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social', aprobadas por este Organo de
Gobierno, asi como ultima reforma realizada en sesién ordinaria celebrada el dia 25 de abril de 2023,
mediante Acuerdo numero ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR, publicado en el DOF el 04 de mayo de
2023, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de caracter

Pagina 26 de 89



0 SOCIAL _ CONVOCATORIA
77"/ INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL

a IA-50-GYR-050GYR041-N-210-2024

'Noz_m SEGUR
SOCIAL %

general para la obtencién de la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, publicado en el DOF el dia 04 de mayo de 2023.

De conformidad con lo anterior, por cada contrato, el licitante que resulte con adjudicacion y cuyo
monto sea superior a $300,000.00, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), debera presentar
a la fecha de firma del contrato, el documento expedido por Instituto Mexicano del Seguro
Social, en el que emita Opinién Positiva y Vigente (vigencia de quince dias) a nombre del
licitante sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
conforme a las Reglas para la obtencién de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social.

Las opinion de cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social citadas en
este numeral deberan presentarse en la Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento ubicada en
Libramiento Poniente I.P.N. s/n, San Diego Metepec, Tlaxcala, C.P. 90110, en un horario de 9:00 a
16:00 horas en dias habiles.

En caso de que el licitante que resulte con adjudicacion no presente la “Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social’, o ésta no sea positiva y vigente (vigencia de
quince dias) y no presente el convenio celebrado con la autoridad, dentro del plazo establecido, el
Instituto no procedera a formalizar el contrato correspondiente conforme a lo previsto por el articulo 32-
D del Cadigo Fiscal de la Federacién y se estara a lo dispuesto por el precepto 46 segundo parrafo de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Asimismo el Instituto remitira a
la Secretaria de la Funcion Publica la documentacién de los hechos presumiblemente constitutivos de
infraccién por la falta de formalizacién del contrato, por causas imputables al licitante con adjudicacion.

Cumplimiento de Obligaciones en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos

El Instituto no adquirira bienes o contratara la prestacion de servicios con los particulares que no se
encuentren al corriente en sus obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como de la
Resolucion RCA-5789-01/17 emitida por el Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores en su Sesién Ordinaria niumero 790, del 25 de enero de 2017,
mediante la cual se emiten las “Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos” publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 28 de junio de 2017.

De conformidad con lo anterior, por cada contrato, el licitante que resulte con adjudicacion y cuyo
monto sea superior a $300,000.00, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), debera presentar a
la fecha de firma del contrato, el documento expedido por Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, en el que emita Constancia de Situacion Fiscal vigente en
materia_de aportaciones patronales y entero de descuentos segun la cual no tiene a su cargo
créditos fiscales firmes no pagados o no garantizados, conforme a la Resolucién RCA-5789-01/17
adoptada por el Consejo de Administracién del INFONAVIT en sesion ordinaria nimero 790 del 25 de
enero de 2017, por la cual aprobo el Acuerdo por el que se emiten las “Reglas para la obtencion de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones”,
publicado Diario Oficial de la Federacion, el 28 de junio de 2017.
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La constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos citada
en este numeral debera presentarse en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento ubicada en
Libramiento Poniente |.P.N. s/n, San Diego Metepec, Tlaxcala, C.P. 90110, en un horario de 9:00 a
16:00 horas en dias habiles.

En caso de que el licitante que resulte con adjudicacion no presente la Constancia de Situacion Fiscal
en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, o ésta no esté vigente dentro del plazo
establecido, el Instituto no procedera a formalizar el contrato correspondiente conforme a lo previsto
por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y se estara a lo dispuesto por el precepto 46
segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Asimismo
el Instituto remitird a la Secretaria de la Funcion Publica la documentacion de los hechos
presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de formalizacién del contrato, por causas
imputables al licitante con adjudicacion.

9. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DE LOS
CONTRATOS

Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones, se basaran en la informacion documental
presentada por los licitantes en los numerales 6.1, 6.2 y 6.3 de la presente Convocatoria, observando
para ello lo previsto en los articulos 36 (en lo relativo al criterio binario) 36 Bis fraccion Il de la LAASSP
y 51, de su Reglamento.

La evaluacion se realizara comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas
explicitamente por los licitantes.

En ningln caso podran suplirse o corregirse por parte de la contratante o de los licitantes, las
deficiencias de las proposiciones presentadas, con excepcion de lo previsto en el articulo 55, del
Reglamento de la LAASSP, en los casos de que se detecte un error de calculo en alguna proposicién,
se podra llevar a cabo su rectificacién cuando la correccién no implique la modificacion del precio
unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero, prevalecera la
primera, por lo que, de presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, estos podran
corregirse.

Tratandose de los escritos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de conformidad
con lo previsto en el articulo 39, penultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, se verificara que
dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados.

9.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 de la LAASSP, se procedera a evaluar
técnicamente al menos las dos propuestas cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar éstas
solventes, se procedera a la evaluacion de las que le sigan en precio.

Para efectos de la evaluacion, se tomaran en consideracion los criterios siguientes:

e Se verificara que incluyan la informacion, los documentos y los requisitos solicitados en el
Anexo técnico, Términos y Condiciones del Anexo 1.
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e Se verificara que incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitados en las
bases.

e Se verificara documentalmente que el servicio ofertado, cumpla con las especificaciones
técnicas y requisitos solicitados en estas bases, asi como con aquellos que resulten de la junta
de aclaraciones.

« Se verificara la congruencia de los catalogos e instructivos que presenten los licitantes con lo
ofertado en la proposicion técnica.

e Se verificara el cumplimiento de la proposicion técnica, conforme a los requisitos establecidos
en el numeral 6.1, de las bases de esta convocatoria.

Verificaciones.

El IMSS podra verificar la autenticidad o veracidad de los documentos solicitados, para asegurarse del
cumplimiento de los requisitos establecidos y que la descripcion del servicio ofertado sea acorde a lo
solicitado en las especificaciones técnicas de la presente Convocatoria, asi como que los licitantes no
estén impedidos o inhabilitados para participar en esta Invitacion.

9.2. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES ECONOMICAS

Se analizaran los precios ofertados por los licitantes, y las operaciones aritméticas con objeto de
verificar el importe total del servicio ofertado, conforme a los datos contenidos en su proposicion
econémica Anexo 4 (cuatro), de las presentes bases.

Criterio de evaluacion binario, mediante el cual s6lo se adjudica a quien cumpla los requisitos
establecidos por la convocante y oferte el precio mas bajo, siempre y cuando dicho precio sea
aceptable y conveniente para el Instituto en términos del articulo 2 fracciones Xl y Xl de la LAASSP.

Los precios ofertados que se encuentren por arriba del precio aceptable, seran desechados por la
convocante.

Los precios ofertados que se encuentren por debajo del precio conveniente, seran desechados por la
convocante.

La evaluacién econdmica sera realizada por el Area Contratante, con el apoyo en su caso, del Area
Técnica y/o Requirente, de conformidad con los numerales 4.39, primero y segundo parrafos de las
POBALINES y 4.2.2.1.17 del MAAGAASSP, considerando el resultado de la Junta de Aclaraciones.

9.3. CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS

El contrato sera adjudicado al licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple, conforme a los
criterios de evaluacion establecidos, con los requisitos legales, técnicos y econémicos de las presentes
bases y que garanticen el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si resultare que dos o mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicara a quien presente la proposicion
cuyo precio sea el mas bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente. Los precios ofertados que se
encuentren por debajo del precio conveniente, podran ser desechados por la convocante.
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NOTA: En caso de existir iqualdad de condiciones, se dara preferencia en primer término a las
Micro Empresas, a continuacion se considerara a las Pequenas Empresas y en caso de
no _contarse con alquna de las anteriores empresas nacionales, la adjudicacion se
efectuara a favor del licitante que tenga el caracter de Mediana Empresa.

De no actualizarse los supuestos de los parrafos anteriores; y, en caso de subsistir el empate entre
empresas de la misma estratificacién, o no haber empresas del Sector antes sefialado, y el empate se
diera entre licitantes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacion del contrato a
favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacion, conforme a los articulos 36 Bis, de
la LAASSP y 54, del Reglamento.

10. CAUSAS EXPRESAS DE DESECHAMIENTO
De conformidad con el articulo 29 fraccion XV, de la LAASSP, sera causa de desechamiento:

I.  Cuando no presente escrito bajo protesta de decir verdad, de que el licitante no se ubica en los
supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

II. Cuando no presente escrito bajo protesta de decir verdad que se abstendran de adoptar
conductas, por si 0 a través de interpdsita persona, para que los servidores publicos del IMSS
induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

[ll.  Que el producto y/o la empresa se encuentre inhabilitado por la SSA, COFEPRIS, SFP y/o se
encuentre impedido por IMSS.

IV. Cuando no presente escrito bajo protesta de decir verdad, a través del cual el licitante manifieste
gue es de nacionalidad mexicana.

V. Que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en esta convocatoria contenidos en
los numerales 6.1, 6.2 y 6.3 que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la
proposicion;

VI. Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el costo del servicio
solicitado o bien, cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los
demas licitantes.

VIl.  Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de la LAASSP, a su Reglamento o a
cualquier otro ordenamiento legal o normativo vinculado con este procedimiento.

VIIl.  Cuando no presente uno o mas de los escritos o manifiestos solicitados con caracter de “bajo
protesta de decir verdad”, solicitados en las presentes bases u omita la leyenda requerida.

IX. Cuando el licitante presente mas de una proposicion técnica y/o econémica para la misma
partida.

X. Cuando la informacién contenida en los Registros Sanitarios y, en su caso, en los anexos resulte
incompleta o incongruente respecto a las especificaciones ofertadas en la propuesta técnica.

Xl. La falta absoluta de folio en la proposicion conforme al articulo 50, Segundo Parrafo del
Reglamento de la LAASSP, cuando se constate que no mantienen continuidad en las hojas que
integran la proposicion y ello implique no contar con la informacién suficiente que le permita a la
Convocante evaluarla y determinar la solvencia de la proposicion.

XIl.  En caso de que la propuesta no cuente con la firma electrénica, establecida por la SFP como
medio de identificacion electronica, es decir, la firma electronica avanzada que emite el SAT para
el cumplimiento de obligaciones fiscales del licitante.
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XIll.  Cuando la firma electronica de la proposicion no sea valida o no se pueda verificar el ACUSE
correspondiente

XIV. Tratandose de propuestas conjuntas, cuando la proposiciéon no sea firmada electrénicamente por
el integrante del consorcio designado como representante comun. Se considerara que la
propuesta no se encuentra firmada electrénicamente por el representante comun del consorcio
cuando el nombre (personas fisicas) o la razon social (personas morales) del consorciado
designado como representante comun en el Convenio sefialado en el numeral 5.1 de la presente
Convocatoria, no sea el que aparezca en el campo “Nombre del firmante:" del ACUSE DE
PRESENTACION DE PROPOSICION ELECTRONICA A TRAVES DE COMPRANET generado
por el Sistema CompraNet.

XV. En el caso de proposiciones conjuntas, no presentar el convenio correspondiente, o éste no
cumpla con lo establecido en el articulo 34 de la LAASSP y 44 del RLAASSP.

XVI. Cuando solo se presente la propuesta técnica y no se presente la propuesta economica que
oferte, o viceversa.

XVIl. En caso de que los documentos que envien los licitantes a través del Sistema CompraNet no
sean legibles, imposibilitando el analisis integral de la proposicion, y esto conlleve a un faltante o
carencia de informacion que afecte la solvencia de la proposicién.

XVIII. Cuando exista discrepancia entre lo ofertado en la propuesta técnica con lo ofertado en la
propuesta econémica, en lo referente a la descripcion del servicio o en cualquiera de sus
caracteristicas.

XIX. Siel licitante envia su proposicion en fecha u hora posterior a la sefialada.

XX. Que no se puedan abrir los archivos del licitante, por contener virus informaticos o por cualquier
causa técnica imputable a estos, en términos del numeral 29 del “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema
Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet”.

XXI. Si las propuestas no se presentan en el idioma espafiol, asi como los anexos técnicos,
certificados, diplomas y folletos del servicio ofertado por el licitante que se presenten en el
idioma del pais de origen de los servicios que se oferta y no acomparien la traduccion simple al

espanol.

XXIl. Cuando presenten la propuesta econémica en moneda extranjera, sin que lo haya permitido la
Convocatoria

XXIIl. Cuando el precio ofertado resulte no aceptable o no conveniente en términos del articulo 2

fracciones Xl y Xll de la LAASSP.

XXIV. Cuando el licitante no oferte la totalidad del servicio.

XXV. Que las instalaciones y el equipo propuesto por el licitante para la prestacién del servicio no
resulte viable derivado de la visita de verificacion previa, sefialada en el numeral 2.1.

Nota: De conformidad con el articulo 36 de la LAASSP, quedan comprendidos entre los requisitos cuyo
incumplimiento por si mismos no afecten la solvencia de la propuesta los siguientes: proponer un plazo de
entrega menor al solicitado en cuyo caso prevalecera el estipulado en la Convocatoria; omitir aspectos que
puedan ser cubiertos con informacion contenida en la propia propuesta técnica o econdmica; no observar
los formatos establecidos si se proporciona de manera clara la informacion requerida y no observar
requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar
objetivamente la solvencia de la propuesta presentada. En ningun caso podran suplirse las deficiencias
sustanciales de las propuestas presentadas.

Pagina 31 de 89



\

ITUT& MEX[CANOE)EL SEGURO SOCIAL

' CONVOCATORIA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
IA-50-GYR-050GYR041-N-210-2024

11. COMUNICACION DEL FALLO

Por tratarse de un procedimiento de contrataciéon realizado de conformidad con lo previsto en el
articulo 26 Bis, fraccion Il de la LAASSP, el contenido del fallo se dara a conocer a través de
COMPRANET.

Con fundamento en el articulo 46 Primer Parrafo, de la LAASSP, con la notificacidon del fallo seran
exigibles los derechos y obligaciones, sin perjuicio de la obligacion de las partes de firmar el contrato
en la fecha y términos sefialados en la presente convocatoria.

Las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones y de la
junta publica en la que se dé a conocer el fallo seran firmadas por el Servidor Publico que presida
dichos actos.

Asimismo, se difundira un ejemplar de dichas actas en COMPRANET.
12. PROYECTO DE CONTRATO

Con fundamento en el articulo 29, fraccion XVI de la LAASSP, se adjunta como Anexo 12 (doce), el
proyecto del contrato abierto al que se sujetaran las partes y que sera empleado para formalizar los
derechos y obligaciones que las vinculan entre si, y que se deriven del presente procedimiento de
Invitacion a cuando menos tres personas, el cual contiene en lo aplicable, los términos y condiciones
previstos en el articulo 45, de la LAASSP, mismos que seran obligatorios para el licitante que resulte
adjudicado, en el entendido de que su contenido sera adecuado, en lo conducente, con motivo de lo
determinado en la(s) junta(s) de aclaraciones y a lo que de acuerdo con lo ofertado en la proposicion
del licitante, le haya sido adjudicado en el fallo.

En caso de discrepancia, en el contenido del contrato en relacion con el de las bases del presente
procedimiento de Invitacién a cuando menos tres personas, prevalecera lo estipulado en estas ultimas,
asi como el resultado de las juntas de aclaraciones.

Las cantidades minimas y maximas por cada una de las partidas (claves) objeto de esta Invitacion, se
detallan en el Anexo nimero 1 (uno), el cual forma parte de las presentes bases.

12.1. PERIODO DE CONTRATACION

El contrato que, en su caso, sea formalizado con motivo de este procedimiento de contratacién contara
con un periodo de vigencia de |la fecha de fallo al 31 de diciembre de 2024.

12.2 PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO

A efecto de formalizar el contrato que deriva del presente procedimiento de contratacion, el licitante
que resulte adjudicado debera presentar un dia habil posterior a la emision del fallo, la documentacion
que a continuacion se sefala, previo a la firma del contrato en la Oficina de Contratos de la
Coordinaciéon de Abastecimiento Equipamiento, con domicilio en Libramiento Poniente Avenida |.P.N.
S/N San Diego Metepec, Tlaxcala, Tlax. C.P. 90110:
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1. Testimonio de la escritura publica en la | 1. Copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta
que conste el Acta Constitutiva. de naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad
competente.

2. Testimonio de la Escritura Publica de las | 2. En su caso, Testimonio de la Escritura Publica.
facultades de representacion o poder de la
persona que suscribira el contrato.

3. Identificacion oficial vigente con fotografia de la persona que suscribira el instrumento legal.

4. Cédula de Identificacion Fiscal.

5. Opinion positiva y vigente en materia de Seguridad Social conforme al Acuerdo numero
ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
sesidon del 26 de febrero de 2020, por medio del cual modifican la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la
Regla Tercera de las 'Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social', aprobadas por este Organo de Gobierno, asi como ultima reforma realizada en sesién
ordinaria celebrada el dia 25 de abril de 2023, mediante Acuerdo nimero ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR,
publicado en el DOF el 04 de mayo de 2023, por el que se aprobaron las Disposiciones transitorias aplicables a las
Reglas de caracter general para la obtencién de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, publicado en el DOF el dia 04 de mayo de 2023.

En caso de no contar con empleados debera exhibir la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
Materia de Seguridad Social en la que acredite:

e No tener registro patronal,

e No tener trabajadores, o

s Que se encuentre dado de baja.
6. Opinion positiva en materia de sus obligaciones fiscales conforme el articulo 32D del Cédigo Fiscal de La
Federacion y vigente.
7. Opinién positiva en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos por medio de la cual no
tiene a su cargo créditos fiscales firmes no pagados o no garantizados, conforme a la Resolucion RCA-5789-
01/17 adoptada por el Consejo de Administracion del INFONAVIT y vigente.

EN CASO DE PARTICPACION CONJUNTA: CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA PROTOCOLIZADO
(EN CASO DE QUE SE ESTE OBLIGADO A PROTOCOLIZAR) DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA NOTIFICACION DE ADJUDICACION.

La citada documentacién debera presentarla impresa y digitalizada en una memoria USB en formato PDF,
en archivos separados, nombrados y enumerados como se menciona en los recuadros anteriores. (NO SE
RECIBE DOCUMENTACION ViA CORREO ELECTRONICO)

La documentacion remitida es absoluta responsabilidad de quien la envia y de la empresa que representa,
por lo que de enviarse documentacién falsa o apécrifa, se realizaran las acciones legales procedentes.

En caso de no entregar la documentacion citada en tiempo y forma, tiene como consecuencia la no formalizacion
del contrato respectivo, por lo que en su caso, se estaria a lo dispuesto en los articulos 50 fraccion XIlI, 59 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 88 fraccion 1V, 109 de su Reglamento.
Reglamento de la LAASSP, y de las disposiciones que establecen las dependencias facultadas en el
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ambito de formalizacion de instrumentos juridicos de la materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

12.3 FIRMA DEL CONTRATO

Con fundamento en el articulo 46, de la LAASSP, el contrato se formalizara dentro de los 15 dias de
notificado el fallo, conforme lo siguiente:

En cumplimiento a lo establecido en el “ACUERDO por el que se incorpora como un médulo de
CompraNet la aplicacion denominada Formalizacion de Instrumentos Juridicos y se emiten las
Disposiciones de caracter general que regulan su funcionamiento” publicado en el DOF el 18 de
septiembre de 2020, las dependencias y entidades, deberan formalizar de manera electronica los
instrumentos juridicos que se deriven de los diversos procedimientos de contratacion previstos en la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como generar y/o incorporar
la documentacion que se les requiera de los mismos.

En razon de lo anterior, los licitantes deberan realizar su registro en el Médulo de Formalizacion
de Instrumentos Juridicos, para poder suscribir contratos y/o convenios a traves del referido
Sistema, para lo cual deberan acceder a la siguiente liga:
https://www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-formalizacion-de-instrumentos-juridicos;
asimismo, para consultar la Guia de Registro de Empresas se podra encontrar en:
https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Guia_de registro_de empresas V3.pdf.

Para llevar a cabo el registro, es indispensable contar con la e. Firma vigente de la persona moral o
fisica con actividad empresarial a la que se desea registrar.

Si ya se cuenta con registro en la Tienda Digital del Gobierno Federal ya no es necesario el registro de
nueva cuenta, sélo se debera verificar que los datos se encuentren actualizados.

Asimismo es importante hacer del conocimiento al licitante que resulte adjudicado, que en caso de
tener algun inconveniente por cualquiera de las partes para la formalizacion electronica del contrato,
conforme a lo sefialado en parrafos anteriores, no es una limitante para que éste sea formalizado de
manera fisica y presencial en la fecha y hora prevista en el fallo, en la Coordinacién de Abastecimiento
y Equipamiento, ubicada en Libramiento Poniente Av. Instituto Politécnico Nacional S/N, C.P. 90110,
San Diego Metepec, Tlaxcala, Tlax, Teléfono y fax (246) 468-0384 y 468-0492.

Cualquier circunstancia atribuible a la formalizacion del contrato, favor de establecer contacto de
manera inmediata con el Area Contratante a los siguientes correos electronicos
oscar.avilag@imss.gob.mx; rosa.zamorap@imss.gob.mx; carlos.pueblam@imss.gob.mx y
brenda.ovando@imss.gob.mx.

Si el licitante a quien se le hubiere adjudicado contrato, por causas imputables a &l, no formaliza el
mismo en la fecha sefialada en el parrafo anterior, se estara a lo previsto en el Segundo Parrafo del
articulo 46, de la LAASSP y, se dara aviso a la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), para que
resuelva lo procedente en términos del articulo 59 de la LAASSP.
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En caso de no presentar el documento sefialado, se considerara que el contrato no se formalizo por
causas imputables al licitante adjudicado; procediendo de acuerdo a lo indicado en el Segundo Parrafo
de este numeral.

12.4 PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

En caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del contrato,
podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al nimero de Contrato,
al servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y el monto del Contrato,
sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los
instrumentos consensuales debidamente suscritos.

13. GARANTIAS
13.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El licitante ganador, se obliga a entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del contrato, en términos de la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas
y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del Contrato, mediante fianza expedida por
compafiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del
“Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el
importe maximo (en caso de tratarse de contratos abiertos), sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

El licitante adjudicado queda obligado a entregar al Instituto la péliza de fianza antes sefialada, en la
Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento ubicada en Libramiento Poniente I.P.N. s/n, San
Diego Metepec, Tlaxcala, C.P. 90100, apegandose al formato establecido en el Anexo 13 (trece).

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata al proveedor una
vez que el Instituto le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelaciéon de la fianza, autorizacion que se entregara al proveedor siempre que
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del contrato; para
lo anterior, debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Coordinacion
de Abastecimiento y Equipamiento, misma que llevara a cabo el procedimiento para su liberacion y

entrega.

La ejecucion de la garantia _sera con independencia de la aplicacion de las penas
convencionales y deducciones que procedan y de la rescision administrativa del contrato.

13.2 GARANTIA DEL SERVICIO

e Plazo para notificar al proveedor.
De manera inmediata.
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e La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.
No aplica.
¢ Plazo y condiciones de canje o devolucion del bien.
06 horas
¢ Caducidad de los bienes.
No aplica.
o Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.
No aplica
e Periodo de garantia.
El tiempo de duraciéon del contrato
e Tiempos maximos de reparacion o atencion de fallas.
06 horas
e Garantia de mano de obra y/o partes.
No aplica
¢ Mantenimientos correctivos y/o preventivos.
No aplica
e En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma.
No aplica ya que el servicio lo realizara el proveedor adjudicado.
e Porcentaje a requerir por concepto de garantia de cumplimiento de los términos 5.5.5 de estas
POBALINES.

El porcentaje a requerir por la garantia de cumplimiento es del 10% del importe maximo del contrato, sin
incluir el IVA

14. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el Instituto aplicara penas convencionales al proveedor por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que no excederan
del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcién de los
servicios no entregados o prestados oportunamente.

El Administrador del Contrato sera el responsable de determinar, calcular, registrar y validar en el
PREI Millenium, asi como de aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y deducciones,
segun sea el caso, previstas en los contratos o pedidos, asi como de notificarlas al proveedor para que
éste realice el pago correspondiente.

En cualquier caso, dicha pena no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato, o del 20% del monto de los bienes o servicios no prestados fuera del plazo convenido,
cuando se hubiere exceptuado de la presentacion de la garantia.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en
la formula que se detalla a continuacion:

Pca = (%d)(npa)(vspa)
Dénde:
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%d=porcentaje determinado en la convocatoria de la licitacion publica, invitacién a cuando menos tres
personas, contrato por cada dia de atraso o en el inicio de la prestacion del servicio, considerando el
rango sefialado en el inciso “b".

Pca = pena convencional aplicable.

npa = numero de periodo de tiempo de atraso contabilizado segun corresponda

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

Las penas convencionales y deducciones deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad
conforme al articulo 1844 del Codigo Civil Federal, es decir, Unicamente se aplicaran respecto del
monto correspondiente a los servicios que no fueron prestados oportunamente.

Debera determinarse en el contrato cual es o son los conceptos u obligaciones objeto de ésta, la
causa por la cual se debe aplicar y el monto o forma en que se debe calcular y aplicar la penalizacion

por atraso del servicio tomando en consideracion preferentemente los siguientes elementos:

; Concepto L e ! i ] Limites de
Referencia : p Y| Niveles de servicio Unidad de medida Pena convencional | . s
obligacién incumplimiento
Por cada hora que
transcurra, contada
. con posterioridad al
El Proveedor debera p
horario de entrega
entregar la ropa | EIl Proveedor debe 2
o de ropa limpia vy
limpia y recoger la | entregar la ropa +;
; : N — recoleccion .
ropa sucia o nueva | hospitalaria limpia, y ; Sera hasta por el
Numeral 1, ; . | establecido en el
. o en el horario, | recoger la ropa sucia 5 monto de Ia
parrafo 2°, del o Anexo 2 | 1% sobre el valor .
. domicilio y|o nueva en el|, e ] : garantia de
Inciso a), del X , - Domicilios, de lo incumplido. .
R frecuencias horario  establecido - cumplimiento  de
Anexo Tecnico. . Horarios y
establecidas en el | en el Anexo 2 —— contrato.
. . : s ; frecuencias” hasta
Anexo 2 “Domicilios, | “Domicilios, Horarios
, L que el Proveedor
Horarios y | y frecuencias
s haga la entrega de
frecuencias e
la ropa limpia vy
recolecte ropa
sucia.

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los bienes, arrendamientos o servicios, si no se ha
determinado, calculado y notificado al proveedor las penas convencionales y/o deducciones aplicadas
en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI

Millenium.

15.

DEDUCTIVAS

Las penas convencionales y deducciones deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad conforme al

articulo 1844 del Cddigo Civil Federal,

es decir,

correspondiente a los servicios que no fueron entregados o prestados oportunamente.
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El Administrador del Contrato sera el responsable de determinar, calcular, registrar y validar en el PREI
Millenium, asi como de aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y deducciones, segun sea el
caso, previstas en los contratos o pedidos, asi como de notificarlas al proveedor para que éste realice el
pago correspondiente, el cual se debera considerar mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Debera determinarse en el contrato cual es o son los conceptos u obligaciones objeto de ésta, la causa por
la cual se debe aplicar y el monto o forma en que se debe calcular y aplicar la deduccién por prestacion

deficiente del servicio tomando en consideracion preferentemente los siguientes elementos:

: Concepto : 04 : . 5 Limi de
Referencia ! p y Niveles de servicio Unidad de medida Deduccion : |1es. :
obligacion incumplimiento
El personal del
Instituto  verificara
aleatoriamente los
aquetes de r
El Proveedor debe p q. S opd
limpia que le sean
entregar la ropa
A i AR entregados, con el
hospitalaria limpia, )
i objeto de que las
. en condiciones de
Inciso ¢ del prendas no
uso, de acuerdo con .
apartado ; presenten manchas, G Sera hasta por el
la frecuencia, Por cada prenda | 1% sobre el valor
Entrega de Ila . i estén mal . . monto de Ia
L horario y dias de devuelta se aplicara | por kilo de lo :
ropa limpia del planchadas o : ; - garantia de
entrega a la la deductiva | incumplido por -
numeral 3, del dobladas, tengan : : ; cumplimiento  de
: semana, correspondiente. unidad usuaria.
Inciso a), del : mal olor, ©o no contrato.
o establecidos en el
Anexo Técnico. cumplan con las

Anexo 2 “Domicilio,
horarios y
frecuencias” del
Anexo Técnico.

condiciones de uso;
en caso de detectar
alguna anomalia
seran  rechazados
elflos paquetes que
contengan

anomalias.

Inciso A del
apartado

Entrega de la
ropa limpia y del
numeral 3, del

El Proveedor debera
entregar las
cantidades totales
de la ropa sucia que
se lleve, como ropa

En caso de
presentarse

diferencias entre las
cantidades de ropa
sucia y limpia, se
establecera la causa
de la diferencia en el
Anexo 8. “Conteo y
Clasificacion en la
Entrega de Ropa

Por cada prenda
faltante se aplicara
la deductiva
correspondiente

1% sobre el valor
de la facturacion
mensual

Sera hasta por el
monto de Ila
garantia de
cumplimiento de

Inciso a), del | limpia, en | Limpia y contrato.
Anexo Técnico. | condiciones de uso. | Recoleccién de

Ropa Sucia". Las

prendas faltantes

deberan integrarse

en la siguiente

entrega.
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: Concepto Yo e ; : ; Limites de
n : ik
Referencia obligacién Niveles de servicio Unidad de medida Deduccid incumplimiento
Los paquetes de
ropa limpia deberan
entregarse en el
almacén de ropa
impi I idad 5
Ilmpla‘de Byitirda En caso de que el | Por cada ocasion
Usuaria, en
Proveedor no | que el Proveedor
contenedores o ,
. ; ; entregue los | omita el uso de
Inciso H del | carritos de plastico, shictes da Toba |ontenedeias &
apartado aluminio o material s P 1% sobre el valor | Sera hasta por el

Entrega de la
ropa limpia y del
numeral 3, del
Inciso a), del

similar previamente
higienizado, los que
seran entregados a
pie de vehiculo por

limpia en el almacén
correspondiente de
la unidad usuaria, en
contenedores o]

carritos de plastico,
aluminio o material
similar, previamente
higienizados, en la

por kilo de la ropa
entregada y
recibida por la
unidad usuaria.

monto de la
garantia de
cumplimiento  de
contrato.

T carritos de plastico, | entrega de los
Anexo Técnico personal del e .

aluminio o material | paquetes de ropa

proveedor al | . . . L .
similar, previamente | limpia en la Unidad

petsanal. e IR higienizados Usuaria

Unidad  usuaria, | "0 : :

para realizar el

conteo y revision de

la ropa limpia

recibida

El personal del

Proveedor al

Letra A del
apartado

Recoleccion de
ropa sucia ylo
nueva y del
numeral 3, del
Inciso a), del

Anexo Técnico.

realizar la entrega
de ropa limpia en el
almacén

correspondiente de

las Unidades
Usuarias en OOAD
asi como la

recoleccion de |la
ropa sucia o nueva,

deberd portar el
equipo de
proteccion siguiente:
*guantes de
proteccion,
*mascarilla,
*anteojos de
proteccion,

suniforme completo,
con identificacion de
la empresa,

szapato industrial,
«cofia, y

+faja lumbar.

En caso de que
alguien del Personal
del Proveedor no
porte el equipo de
proteccion

correspondiente, al
realizar la entrega
de ropa limpia en el
almacen

correspondiente de
las Unidades
Usuarias en OOAD
asi como en la
recoleccion de la
ropa sucia o nueva.

Por cada ocasion
que alguien del
personal del

Proveedor omita el
uso del equipo de
proteccion
correspondiente  al
realizar la entrega
de ropa limpia en el
almacén
correspondiente de
las Unidades
Usuarias en OOAD
asi como en la
recoleccion de la
ropa sucia o nueva.

1% sobre el valor
por kilo de la ropa
limpia entregada y
recibida por la
unidad usuaria.

Sera hasta por el
monto de |la
garantia de
cumplimiento  de
contrato.

Letra C
apartado
Recoleccién de

del

El personal del
Proveedor, una vez
concluida la

En caso de que el
personal del
Proveedor después

Por cada ocasion
que el personal del
Proveedor no

1% sobre el valor
por kilo de la ropa
limpia entregada y

Sera hasta por el
monto de la
garantia de
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Referencia Copcer:rto y Niveles de servicio Unidad de medida Deduccion L imltes_ ; de

obligacion incumplimiento
ropa sucia Yy/o | recepcion de laropa | de concluida la | realice la limpieza | recibida por la | cumplimiento de
nueva del | sucia yl/o nueva, | recepcion de la ropa | del area utilizada | unidad usuaria. contrato.
numeral 3, del | deberd realizar la | sucia y/o nueva no | para el conteo vy
Inciso a), del | limpieza del area | realice la limpieza | clasificacion de la
Anexo Técnico. | utilizada para el | del area utilizada | ropa sucia ylo

conteo y | para el conteo vy | nueva.

clasificacién. clasificacian.

Los vehiculos que el

proveedor utilice

para el transporte

externo de ropa

sucia o nueva, asi

como para el

trasporte de ropa | En caso de que los | Por cada ocasion

limpia, en las | vehiculos utilizados | que el personal del

Inciso A
apartado
Transporte
externo,
numeral 3,
Inciso  a),

del

del
del
del

Anexo Técnico.

Unidades Usuarias,
deberan cumplir con

las siguientes
caracteristicas:
*Contar con wuna
separacion del
conductor y el lugar
de carga.

*El vehiculo debera

por el proveedor
para el transporte
externo de ropa
sucia o nueva, asi
como para el
trasporte de ropa
limpia, en las

Unidades Usuarias,
no cumplan con las

Proveedor  utilice
vehiculos, para el
transporte externo
de ropa sucia o
nueva, asi como
para el trasporte de
ropa limpia, en las
Unidades Usuarias,
gue no cumplan con

1% sobre el valor
de la ropa limpia
entregada y
recibida por Ia
unidad usuaria.

Sera hasta por el
monto de Ia
garantia de
cumplimiento  de
contrato.

contar con paredes, | caracteristicas las caracteristicas

techo y piso forrado | requeridas. requeridas.

en lamina.

‘Caja cerrada, que

mantenga ropa

hospitalaria en

condiciones

optimas.

En caso de que los | Por cada ocasion

Los vehiculos que | vehiculos utilizados | que los vehiculos

utilice el Proveedor | por el Proveedor | utilizados por el
Letra B del | para transportar | para el transporte | Proveedor para el
apartado ropa sucia deberan | externo de la ropa | transporte externo | 1% sobre el valor | Sera hasta por el
Transporte ser higienizados | sucia no sean | de la ropa sucia no | por kilo de la ropa | monto de la
externo, del | como se detalla en | higienizados como | sean higienizados | limpia entregada y | garantia de
numeral 3, del | el Anexo 9 “Proceso | se detalla en el | como se detalla en | recibida por la | cumplimiento de
Inciso a), del | de higienizado de | Anexo 9 “Proceso de | el Anexo 9 “Proceso | unidad usuaria. contrato.

Anexo Técnico.

los vehiculos para el
transporte de ropa
hospitalaria”.

higienizado de los
vehiculos para el
transporte de ropa

de higienizado de
los vehiculos para
el transporte de

hospitalaria”. ropa hospitalaria”.
Letra F del | El Proveedor no | En caso de que el | Por cada ocasion | 1% sobre el valor | Sera hasta por el
apartado debera ftransportar | Proveedor que el Proveedor | por kilo de la ropa | monto de Ia
Transporte de manera | transporte de | transporte de | limpia que no le sea | garantia de
externo, del | simultanea ropa | manera simultanea | manera simultanea | recibida por unidad | cumplimiento de
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; Con : S ; : ; imi

Referencia _oe;?to Y | Niveles de servicio Unidad de medida Deduccioén !_lmstes. J de
obligacién incumplimiento

numeral 3, del | limpia y sucia, en | ropa limpia y sucia. ropa limpia y sucia | usuaria. contrato.

Inciso a), del | los vehiculos que del Instituto.

Anexo Técnico.

utilice para otorgar
el servicio.

Letra G del
apartado
Transporte
externo, del
numeral 3, del
Inciso a), del

Anexo Técnico.

El Proveedor debera
prevenir la
formaciéon de fauna
nociva en los
vehiculos utilizados
para la prestacion
del servicio,
mediante

fumigacion mensual.

El Proveedor debe
presentar la ultima
semana de cada
mes, al
Administrador  del
contrato, la copia de
la bitdcora mediante
la cual acredite la
realizacion mensual
de la fumigacion.

Por cada dia que
pase, contado con
posterioridad al
término de la ultima
semana de cada
mes, sin que el
Proveedor presente
al Administrador del
contrato la copia de
la bitacora mediante
la cual acredite la
realizacion de la
fumigacion
mensual.

1% sobre el valor
por kilo de o
facturado en el mes
correspondiente.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de
cumplimiento  de
contrato.

Los vehiculos que

Por cada ocasion
que el Proveedor
utilice los vehiculos

utilizara el El i i con los que presta
Letra H del unicamente debe q_ ; P
Proveedor para la i ; el servicio al ;
apartado utilizar los vehiculos : § Sera hasta por el
entrega de ropa Instituto para la | 1% sobre el valor
Transporte - .| con los que presta el . monto de la
limpia y recoleccion 5 : entrega de ropa | por kilo de o .
externo, del . servicio al Instituto, | . . : garantia de
de ropa sucia y/o limpia y recoleccion | facturado en el mes o
numeral 3, del solo para el . ; cumplimiento de
. nueva, no deben ser de ropa sucia o | correspondiente.
Inciso a), del - transporte de ropa contrato.
. utilizados para | . . ; nueva, para
Anexo Técnico. B ¢ i limpia, sucia y/o s -
servicios distintos. servicios distintos al
nueva.
de transporte de
ropa limpia, sucia
y/o nueva.
El Proveedor -
El Proveedor | Por cada ocasién
durante la entrega
S durante la entrega | que el Proveedor
de la ropa limpia y la -
Letra | del 5 de ropa limpia vy | durante la entrega
recoleccion de la 5 e
apartado . recoleccion de ropa | de ropa limpia y | ., Sera hasta por el
ropa sucia o nueva - ; o 1% sobre el valor
Transporte . sucia y/o nueva, asi | recoleccién de ropa : monto de Ila
del Instituto y su : .| por kilo de Ilo .
externo, del como su transporte | sucia y/o nueva, asi | . = garantia de
transporte externo, ; incumplido por o
numeral 3, del X externo, no debera | como su transporte ] : cumplimiento de
. no debera mezclar, unidad usuaria.
Inciso a), del P mezclar la ropa | externo, mezcle la contrato.
L en ningun momento, S s S
Anexo Técnico. s Institucional con | ropa Institucional
la ropa Institucional :
; cargas de otro tipo o | con cargas de otro
con otro tipo de . . :
sustancias. tipo o sustancias.

carga o sustancias.

Letra A del
apartado
Producto
terminado, del
numeral 3, del

El Proveedor debera
entregar la ropa
limpia en paquetes
de un mismo tipo de
prenda, de

El Proveedor debe
entregar la ropa
limpia en paquetes
de un mismo tipo de
prenda, atendiendo

Por cada ocasion
que el Proveedor,
entregue la ropa
limpia en paquetes
con diferente tipo

1% sobre el valor
por kilo de lo
incumplido por

unidad usuaria.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de
cumplimiento  de
contrato.
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Referencia g;;;c:;’; Y | Niveles de servicio Unidad de medida Deduccion il-r:::‘:;:r?:limiento de
Inciso a), del | conformidad con lo | lo dispuesto en el | de prenda, en
Anexo Técnico. | dispuesto en el | Anexo 6 “Manual | contravencion a lo

Anexo 6 “Manual | Gréafico de | dispuesto en el

Gréfico de | Planchado y | Anexo 6 “Manual

Planchado y | doblado” del Anexo | Grafico de

Doblado” del Anexo
Técnico.

Técnico.

Planchado y
doblado” del Anexo
Técnico.

Letra A
apartado

Lavado de ropa
sucia y/o nueva,
del numeral 3,
del Inciso a), del
Anexo Técnico.

del

El Proveedor debera
realizar el lavado e
higienizado de la
ropa hospitalaria del
Instituto, de
conformidad con lo
dispuesto en el
Anexo 5 “Fases del
proceso de lavado y
formulas” del Anexo
Técnico.

El Proveedor debe
realizar el lavado e
higienizado de Ila
ropa hospitalaria del
Instituto, de
conformidad con lo
dispuesto en el
Anexo 5 “Fases del
proceso de lavado y
formulas” del Anexo
Técnico.

Por cada ocasion
que el Proveedor,
realice el lavado e
higienizado de Ia
ropa hospitalaria del
Instituto, en
contravencion a lo
dispuesto en el
Anexo 5 “Fases del
proceso de lavado y
formulas” del Anexo
Técnico.

1% sobre el valor
por kilo de Ilo
incumplido por
unidad usuaria.

Sera hasta por el

monto  de

garantia

la

de

cumplimiento  de

contrato.

Letra C del
apartado

Entrega de ropa
limpia del
numeral 3, del
Inciso a), del

Anexo Técnico.

El prestador del
servicio debera
entregar la ropa en
condiciones de uso
en el almacén de
ropa limpia, de
acuerdo con la
frecuencia, horario y
dias de entrega a la
semana,
establecidos en el
Anexo 2
“Domicilios, horarios
y frecuencias”

Cuando al
Proveedor no le sea
recibida la ropa

limpia, por encontrar
manchas, malos
olores, mal doblada
0 en condiciones no
aptas para su uso,
se la debera llevar
de nuevo, para
someterla a un
nuevo proceso de
limpieza e
higienizado,
debiendo entregarla
a la unidad usuaria,

dentro de las 24
horas siguientes
posteriores a su
rechazo, en

condiciones de uso.

Por cada ocasion
que al Proveedor no
le sea recibida la
ropa limpia por no
encontrarse en
condiciones de uso.

1% sobre el valor
por kilo de lo
incumplido por
unidad usuaria.

Sera hasta por el

monto  de
garantia
cumplimiento

contrato.

la
de
de

16.

RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.
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Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”,
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL
PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o
los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion vy verificacion de “EL
INSTITUTO” de que continlia vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que
tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique
que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, que
le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si
se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

16.1. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
contrato.
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b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la
relaciéon contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o0 analoga que afecte su
patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas a “EL
INSTITUTO" del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

J) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo.

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

I) Cuando la suma de las deducciones al pago excedan el limite maximo establecido para las
deducciones.

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo
dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES del proyecto de contrato;

n) Impedir el desemperio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

0) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.

p) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del contrato.

q) Cuando el proveedor no preste el servicio objeto del contrato conforme a las normas, calidad,
especificaciones y obligaciones solicitadas por el Instituto.

r) Cuando se compruebe que el proveedor haya prestado el servicio con descripciones y
caracteristicas distintas a las propuestas, o cuando no lo preste conforme a las normas y/o
calidad solicitadas por el Instituto.

s) Cuando se declare en estado de huelga el personal del proveedor y afecte el cumplimiento del
contrato.

t) Cuando durante la vigencia del contrato los servicios prestados provoquen fallas de
funcionamiento en la operacién y no sea atendida la reparacion o sustitucion a entera
satisfaccién del Instituto.

u) Cuando de manera reiterativa y constante el proveedor sea sancionado con penalizaciones y/o
deducciones, sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona.

v) Cuando se situé en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

w) Si el proveedor no permite al Instituto la administracion y verificacién a que se refiere la Clausula
correspondiente del contrato.

X) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y los lineamientos que rigen en la
materia.
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y) Si la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifica al Instituto la
sancién impuesta al proveedor, con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido
durante el procedimiento en contravencién a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de
competencia Econémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

z) En caso de encontrarse en litigio como consecuencia de lo anterior, el proveedor no podra
continuar con la prestacion del servicio por lo que el Instituto podra dar por rescindido el contrato.

17. CONDICIONES DE PAGO

El pago sera en moneda nacional y en pagos mensuales (mes calendario), conforme a los servicios
efectivamente prestados.

Para los casos en que no se formalice el contrato, la notificacion de la adjudicacion sera el documento
con el cual procedera el pago respectivo del servicio prestado, Unicamente para el periodo
comprendido entre la notificacion de la adjudicacion y la fecha en que debié formalizarse el contrato.

Documentacion comprobatoria que acredite la entrega-recepcion de los bienes y/o servicios a entera
satisfaccion del Instituto, la cual debera autorizar el Administrador del Contrato mediante firma
autografa previo al inicio del tramite pago.

. Se observara “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacion y control de
fondos fijos”, asi como la normativa de pago correspondiente a la cuenta 42062107 Servicios de
limpieza y lavado de ropa.

Como Documentacion comprobatoria que acredite la entrega-recepcion de los bienes y/o servicios a
entera satisfaccion del Instituto:

. “Anexo 3 Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario” contenido en el Anexo Tecnico
debidamente validado y firmado por las areas generadoras, por el Administrador del Contrato o el
Auxiliar del Administrador del Contrato,

. Acta entrega-recepcion de los bienes y/o servicios a entera satisfaccion del Instituto.Las
condiciones de pago se especifican en la Clausula Cuarta del proyecto de contrato.

17.1. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto
del contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL
INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero
patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “EL
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INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de
contraprestacion por los bienes, arrendamientos o servicios objeto del contrato.

18. CANCELACION DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, PARTIDA UNICA,
O CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA.

Con fundamento en el articulo 38 de la LAASSP, la convocante previo a la comunicacion del fallo
podra cancelar la presente Invitacion, o partida Gnica o concepto, incluidos en ésta, por caso fortuito o
fuerza mayor, de igual manera se podrd cancelar cuando existan circunstancias debidamente
justificadas que provoquen la extincion de la necesidad, y que de continuarse con el procedimiento de
contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Tlaxcala del Instituto Mexicano del Seguro Social.

19. INCONFORMIDADES

De conformidad con lo dispuesto en articulo 66, de la LAASSP, los licitantes podran interponer
inconformidad ante el Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano de Seguro Social (IMSS), 0 a
través de la direcciéon de: https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx, por actos del procedimiento de
contratacion que contravengan las disposiciones que rigen las materias objeto del mencionado
ordenamiento, presentandola directamente en el Area de Responsabilidades, en dias habiles, dentro
del horario de 9:00 a 15:00 horas, cuyas oficinas se ubican en:

Revolucion 1586

Colonia San Angel,

Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01000
Ciudad de México, CDMX.

20. OPERACION DEL SISTEMA COMPRANET

Para aclarar dudas en relacion a la operacion del Sistema CompraNet (Presentacion de solicitudes de
aclaracion, envio y firma electronica de proposiciones, consulta de actas y documentos publicados por
la Unidad Compradora, etc.), los licitantes podran dirigirse al correo rupc@hacienda.gob.mx o al
Centro de Atencion Telefonico (CAT): (0155) 2000-4400 de lunes a viernes de 9:00 a.m. a 6:00 p.m.
(Ciudad de México).

21. ANEXOS
ANEXO DENOMINACION
NUMERO
1 Requerimiento
1A Anexo técnico, Términos y Condiciones
2 Calendario y Lugares de Entrega
3 Convenio de Participacion Conjunta
4 Formato de Proposicion Econémica
5 Escrito de Acreditacion Legal y Personalidad Juridica del Licitante para
comprometerse y Suscribir Propuestas (6.3 inciso A)
6 Formato de carta relativa al punto 6.3 inciso B
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7 Formato de carta relativa al punto 6.3 inciso C
Formato para la manifestacion que deberan presentar las Micro,

8 Pequefias y Medianas Empresas, que participen con tal caracter en los
procedimientos de contratacion, para dar cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 34 del Reglamento de la Ley (6.3 inciso D)

9 Declaratoria de no estar sancionado (6.3 inciso G)

10 Liberacion de Responsabilidad al Instituto (6.3 inciso H)

11 Relacién de documentos

12 Proyecto de Contrato

13 Formato para Fianza de cumplimiento de contrato

14 Formato para Fianza de vicios ocultos

Dr. Oscar Rol# do Avila Galvan
Titular de la Coordinaci . Abastecimiento y Equipamiento.
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ANEXO 1 (UNO)

REQUERIMIENTO

SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS.

Nombre de la Unidad Médica/ No
médica
HOSPITAL GENERAL DE ZONA No.

1 35801-000 . Kilogramo 176,997 442 493

Partida | CUCOP + Unidad de Medida | Cantidad Minima | Cantidad Maxima

HOSPITAL GENERAL DE ZONA
CON MEDICINA FAMILIAR No. 2
HOSPITAL GENERAL DE

3 35801-0001 | SUBZONA CON MEDICINA Kilogramo 40,846 102,114
FAMILIAR NO. 8

2 35801-0001 Kilogramo 54,461 136,152

SUMA 272,304 680,759

ANEXO 1A (UNO A)
ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES

(DESCARGAR ARCHIVO)

ANEXO
TECNICO-TERMINOS
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ANEXO 2 (DOS)

CALENDARIO Y LUGARES DE ENTREGA

SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO
Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS
Nombre de Recoleccidn a la Semana Entrega a la Semana
Partida | CUCOP + la Unidad s
it Domicilio " y ; . . .
Médica/ No Frecuencia | Horario Dia(s) Frecuencia | Horario Dia(S)
médica
AV. UNIVERSIDAD SIN
& ] : AART
HOSPITAL MIATEDE Rl L SVECES POR DE 1430 | MARTES/ IVECES A LA DE7:.00 A | MARTES/
1 35801-0001 | GENERAL DE = A1500 | JUEVESY 8:30 JUEVESY
ZONA No. 1 LOMAXICOTENCATL, | SEMANA HORAS | saBapo | SEMANA HORAS | SABADO
TLAXCALA, TLAX
HOSPITAL sé:aiflﬁig £5Q.
I
GENERAL DE DE1230A | MARTES/ DEN:00 A | MARTES/
2 35801-0001 | ZONA CON g:sif;nzﬁ:g’;m' 3 \;ﬁﬁsﬁfn 13:00 Juevesy |3 VSEE(;EENAA"A 12:30 JUEVES Y
MEDICINA i el = = = HORAS | SABADO ' HORAS SABADO
FAMILIARNo.2 | " o r (A
HOSPITAL
GENERAL DE BOULEVARD
; : MART
§ = SUBZONA CON | GUILLERMO VALLE 15 | 3VECES POR REIS3OA] MARTES 3VECES A LA REFON EY
3 35801-0001 MIEBIETRA COL CENTRO S—_—— 14:00 JUEVES Y SEMANA 10:30 JUEVESY
. 4 2 A
B ARKS  |Toss Ak HORAS SABADO HORAS SABADO
B
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ANEXO 3 (TRES)

| MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA |

CONVENIO DE PAR'TICIPACION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE , REPRESENTADA POR

EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE A”, Y
POR OTRA , REPRESENTADA POR , EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B”, Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA A LOS QUE INTERVIENEN SE
DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

1.1 “EL PARTICIPANTE A”, DECLARA QUE:

1.1.1 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
MEXICANAS, SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA)
NUMERO ___, DE FECHA ___, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. ____ NOTARIO (CORREDOR)
PUBLICO NUMERO ___, DEL ____, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
DE COMERCIO DE ,ENEL FOLIO MERCANTIL ____ DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD ____ (SIKNO) HA TENIDO REFORMAS Y
MODIFICACIONES.
Nota: En su caso, se deberan relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones de
la sociedad.
LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

1.1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NUMERO _ Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL NUMERO

1.1.3 SU REPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD
CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO ____ DE FECHA
____, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO ___, DEL E
INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO, EN EL FOLIO
MERCANTIL NUMERO DE FECHA ___, MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD”, QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O
MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.
EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN

1.1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; POR LO QUE CUENTA CON
LOS RECURSOS FINANCIERQOS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE,
EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

115 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN:
21 “EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:
211 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERO __, DE FECHA __, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO

(CORREDOR) PUBLICO NUMERO , DEL __, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD __ (SINO) HA TENIDO REFORMAS Y
MODIFICACIONES.
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Nota: En su caso, se deberan relacionar las escrituras en que consten las reformas o modificaciones de
la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES _____

21.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NUMERO Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL NUMERO

213 SU REPRESENTANTE LEGAL, CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS

FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD

CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO ____ DE FECHA

, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO ., DEL E

INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, EN EL FOLIO

MERCANTIL NUMERO DE FECHA ____, MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR

VERDAD” QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O

MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

214 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; POR LO QUE CUENTA CON
LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE,
EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

21.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN:

(MENCIONAR E IDENTIFICAR A CUANTOS INTEGRANTES CONFORMAN LA PARTICIPACION CONJUNTA
PARA LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES).

3.1 “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

311 CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LAS BASES DE LA
CONVOCATORIA DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL :

11.2 MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL OBJETO DE
PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS,
PRESENTANDO PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA, CUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA INVITACION Y CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 34, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.- “PARTICIPACION CONJUNTA".
“LAS PARTES” CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES, ADMINISTRATIVOS,
ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA EN LA INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERO Y EN CASO DE SER ADJUDICATARIO DEL
CONTRATO, SE OBLIGAN A ENTREGAR LOS BIENES OBJETO DEL CONVENIO, CON LA PARTICIPACION SIGUIENTE:

PARTICIPANTE “A": (DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A SUMINISTRAR).

(CADA UNO DE LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PARTICIPACION CONJUNTA PARA LA PRESENTACION
DE PROPOSICIONES DEBERA DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A ENTREGAR).
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SEGUNDA.- REPRESENTANTE COMUN Y OBLIGADO SOLIDARIO.

“LAS PARTES“ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL A
TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO
LO RELACIONADO CON LAS PROF‘OSICIONES TECNICA Y ECONOMICA EN EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL, ASi COMO PARA SUSCRIBIR DICHAS PROPOSICIONES.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE SI EN CONSTITUIRSE EN FORMA CONJUNTA Y SOLIDARIA PARA
COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO, CON RELACION AL CONTRATO QUE SUS REPRESENTANTES
LEGALES FIRMEN CON EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS), DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION , ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN RESPONDER ANTE EL IMSS POR LAS
PROPOSICIONES QUE SE PRESENTEN Y, EN SU CASO, DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPECTIVO.

TERCERA.- DEL COBRO DE LAS FACTURAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE “EL PARTICIPANTE (LOS PARTICIPANTES, DEBERAN
INDICAR CUAL DE ELLOS ESTARA FACULTADO PARA REALIZAR EL COBRO), PARA EFECTUAR EL COBRO DE
LAS FACTURAS RELATIVAS A LOS BIENES QUE SE ENTREGUEN AL IMSS, CON MOTIVO DEL CONTRATO QUE SE
DERIVE DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMEROQ

CUARTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA EL DEL PERIODO DURANTE
EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
NUMERO , INCLUYENDO, EN SU CASO, DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO, EL PLAZO QUE
SE ESTIPULE EN EST E Y EL QUE PUDIERA RESULTAR DE CONVENIOS DE MODIFICACION.

QUINTA.- OBLIGACIONES.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SE DECLARE EN
QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES, POR LO QUE
CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA Y SE OBLIGA EXPRESAMENTE A RESPONDER SOLIDARIAMENTE
DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE HUBIERE LUGAR.

“LAS PARTES” ACEPTAN Y SE OBLIGAN A PROTOCOLIZAR ANTE NOTARIO PUBLICO EL PRESENTE CONVENIO, EN
CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DEL FALLO EMITIDO EN LA INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERO EN QUE PARTICIPAN Y, QUE EL PRESENTE
INSTRUMENTO, DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO, FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO QUE
SUSCRIBAN LOS REPRESENTANTES LEGALES DE CADA INTEGRANTE Y EL IMSS.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES” Y ENTERADOS DE SU ALCANCE Y EFECTOS
LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA FE, LO RATIFICAN Y FIRMAN, DE

CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA DE DE 20___
“‘EL PARTICIPANTE A” “EL PARTICIPANTE B”
NOMBRE Y CARGO NOMBRE Y CARGO
DEL APODERADO LEGAL DEL APODERADO LEGAL
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FECHA
NOMBRE DEL _ '
LICITANTE DiA MES ANO
DOMICILIO
MIPYME
RFC (SI/NO)
TELEFONO CORREO ELECTRONICO ~ NUMERO DE PROVEEDOR IMSS

El servicio propuesto, se apega justa, exacta y cabalmente a lo solicitado en el Anexo 1 (uno) de la Invitacién a cuando menos tres personas No.

PARTIDA DESCRIPCION

UHIDA!J DE
MEDIDA

GANTIDAD | CANTIDAD

~ PRECIO

MINIMA | MAXIMA | UNITARIO

IMPORTE
MINIMO

IMPORTE MAXIMO

SUBTOTAL
LV.A.
TOTAL

EXPRESAR EN LETRA EL IMPORTE TOTAL DE LA PROPOSICION Y QUE LOS PRECIOS OFERTADOS PERMANECERAN FIJOS DURANTE
LA VIGENCIA DEL CONTRATO

Nombre y firma del representante legal de la empresa
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) ANEXO 5 (CINCO) )
ESCRITO DE ACREDITACION LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE
PARA COMPROMETERSE Y SUSCRIBIR PROPUESTAS

(nombre) . manifiesto bajo protesta a decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos, asi como
que cuento con facultades suficientes para comprometerme por mi representada y para suscribir las proposiciones en la
presente Invitacion a cuando menos tres personas, a nombre y representacion de: (persona fisica 0 moral)

Asimismo, sefalo para recibir y oir notificaciones el nimero telefénico, direccion y correo electrénico, sefialados en este
escrito.

No. de la Invitacion a cuando menos tres personas:

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio.- Los datos aqui registrados corresponderan al del domicilio fiscal del proveedor o prestador de servicios)

Calle y nimero:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Codigo Postal: Entidad federativa:
Teléfonos:

Correo electronico:
No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha Duracion
Nombre, numero y lugar del Notario Publico ante el cual se protocolizé la misma:

Relacion de socios o asociados.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Descripcion del objeto social:
Reformas al acta constitutiva que incidan con el objeto del procedimiento.
Fecha y datos de inscripcion en el Registro Publico correspondiente.

Pertenece al sector de las MIPYMES: Si () No () Micro () Pequedia () Mediana ()

Nombre del apoderado o representante y RFC.

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.-
Escritura publica numero: Fecha:

Nombre, numero y lugar del Notario Publico ante el cual se protocolizd la misma:

Asimismo, manifiesto que los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento a los datos o documentos
contenidos en el presente documento y durante la vigencia del contrato que, en su caso, sea suscrito con el Instituto,
deberan ser comunicados a éste, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha en que se generen.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario
(Nombre y firma)
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ANEXO 6 (SEIS)
FORMATO DE CARTA RELATIVA AL PUNTO 6.3 INCISO B

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

( NOMBRE ) EN Ml CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA
( NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ), Y EN TERMINOS DEL NUMERAL
6.3, INCISO B, DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR QUIENES DESEEN PARTICIPAR EN
EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
No. , MANIFIESTO LO SIGUIENTE:

e Bajo protesta de decir verdad, que mi representada no se encuentra en alguno de los
supuestos establecidos por los articulos 50 y 60, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

LUGAR Y FECHA

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO 7 (SIETE)
FORMATO DE CARTA RELATIVA AL PUNTO 6.3 INCISO C

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

( NOMBRE ) EN Ml CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA
( NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ), Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 6.3,
RELATIVO A LOS DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR QUIENES DESEEN PARTICIPAR
Y ENTREGAR JUNTO CON EL SOBRE CERRADO CORRESPONDIENTE A LA PROPOSICION
TECNICA, INCISO C) DE LAS PRESENTES BASES DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL No. , MANIFIESTO LO SIGUIENTE:

Tratandose de personas fisicas:

Bajo protesta de decir verdad, que mi representada se abstendra por si misma o a través de
interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos del Instituto, induzcan o
alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

Tratandose de personas morales:

Bajo protesta de decir verdad que todos y cada uno de los socios 0 accionistas que integran la
persona moral que represento y el que suscribe la presente, nos abstendremos por nosotros mismos o
a traveés de interpésita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos del Instituto,
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros
aspectos que otorguen a mi representada condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
participantes.

LUGAR Y FECHA

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO 8 (OCHO)

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LAS MICRO, PEQUENAS vy
MEDIANAS EMPRESAS, QUE PARTICIPEN CON TAL CARACTER EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 34 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY.

NOTA: El licitante presentara este manifiesto bajo protesta de decir verdad, en el caso de que
no presente el documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion
como MIPYME.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE
Presente.

Me refiero al procedimiento de No. en el que mi representada,

la empresa , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes . y asimismo que considerando los criterios (sector,

numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la
estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de

, con base en lo cual se estatifica como una empresa: (Micro,

Pequefia o Mediana)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omisién, simulacién o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 8
fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley
Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 9 (NUEVE)
FORMATO DE CARTA RELATIVA AL PUNTO 6.3 INCISO G

(PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

( NOMBRE ) EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA
( NOMBRE O 'RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ), Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 6.3,
INCISO G, DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR QUIENES DESEEN PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
No. , MANIFIESTO LO SIGUIENTE:

e Que mi representada no se encuentra inhabilitada como empresa o producto, por la Secretaria
de Salud, la Comision Federal para la Proteccion Contra Riesgos Sanitarios o por la Secretaria
de la Funcién Publica, ni impedida por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

LUGARY FECHA

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FACULTADA)
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ANEXO 10 (DIEZ)
FORMATO DE CARTA RELATIVA AL PUNTO 6.3 INCISO H

(PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

( NOMBRE ) EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA
( NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ), Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 6.3,
INCISO H, DOCUMENTOS QUE DEBERAN RAN PRESENTAR QUIENES DESEEN PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
No. , MANIFIESTO LO SIGUIENTE:

e Se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar al Instituto de toda responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con motivo de la
infraccion de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de propiedad industrial o
intelectual a nivel Nacional o Internacional.

LUGAR Y FECHA

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FACULTADA)
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ANEXO 11 (ONCE)
RELACION DE DOCUMENTOS

DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A LA PROPOSICION Pugﬂ% i PRESENTADO
TECNICA SOLICITA si NO

Certificado con el que acredite haber dado cumplimiento a los
compromisos del programa nacional de auditoria ambiental
(Industria limpia y/o calidad ambiental) vigente y emitido a
nombre del participante por la Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente (PROFEPA). Acreditando con la
presentacion de sus certificados los Ultimos 2 (dos) afios
anteriores al evento de presentacion y apertura de propuestas.

I. El Licitante debera presentar documentacion relativa al
inmueble en donde se desarrollen las actividades del lavado de
ropa hospitalaria del Instituto las siguientes Licencias y permisos

1. Licencia Ambiental, la cual tendra que estar vigente
durante la prestacion del servicio a nombre del participante,
en la cual se especifique que se dedica al giro de
lavanderia industrial, dicho documento debera estar emitido
y sellado por la entidad publica competente, Federal,
Estatal, Municipal o Alcaldias de la CDMX; toda vez que
dependiendo el Estado se denomina con diferente nombre.

La licencia solicitada debera encontrarse vigente al momento de
integrarlos en su propuesta técnica, obligandose el Licitante a

mantenerla vigente durante la presentacion del servicio. 6.1

Dictamenes técnicos de riesgo en materia de proteccion civil de
las estructuras inmuebles expedida por la autoridad municipal o
estatal en proteccién civil donde se ubique la planta de lavado.

Documento con el que el licitante acredite el resultado de la
evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad y
salud en el trabajo, emitido por la secretaria del trabajo y
prevision social (STPS) correspondiente al afo 2023 con
calificacion global mayor al 80

Escrito libre, en papel membretado con su razon social y
firmada por el representante legal en el que manifieste que la
calidad del servicio sera continua y en apego a lo establecido en
el Anexo Técnico.

Escrito libre, en papel membretado con su razén social y
firmada por el representante legal en el que sefiale nombre y
cargo de la persona que atendera la visita a las instalaciones,
asi como el correo electronico en el que desea ser notificado.

El inmueble propuesto por el licitante debera resultar viable para
la prestacion del servicio, conforme a la Cédula de verificacion
previa de instalaciones y equipo.
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DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A LA PROPOSICION
ECONOMICA

PUNTO EN EL
QUE SE
SOLICITA

PRESENTADO
Sl NO

Original de la cotizacion por cada uno de los servicios que oferte
el licitante, cantidad, precio unitario, subtotal, y el importe total
del servicio ofertado.

6.2

DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA

PUNTO EN EL
QUE SE
SOLICITA

PRESENTADO
]| NO

Escrito de acreditacion legal y personalidad juridica del licitante
para comprometerse y suscribir propuestas, en el que su
firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su
representada y para suscribir las proposiciones Anexo 5
(cinco) o en escrito libre siempre que cumpla con los requisitos
del articulo 48, fraccion V del RLAASSP, escrito que podra
acompafar de una copia simple por ambos lados de su
identificacién oficial vigente con fotografia (cartilla del servicio
militar nacional, pasaporte, credencial para votar o cédula
profesional, tratandose de personas fisicas, y en el caso de
personas morales, de la persona que firme la propuesta).

6.3 inciso Ay
7.1

Una declaracion firmada en forma autdgrafa por el propio
licitante o su representante legal, por el que manifieste bajo
protesta de decir verdad, no encontrarse en alguno de los
supuestos establecidos por los articulos 50 y 60, de la
LAASSP, conforme al Anexo 6 (seis).

6.3 inciso B

Escrito de declaracion de integridad, a través del cual el licitante
o su representante legal manifieste bajo protesta de decir
verdad, que por si mismos o a través de interpdsita persona, se
abstendran de adoptar conductas para que los servidores
publicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos
que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas participantes, conforme al Anexo 7 (siete), de la
presente Convocatoria.

6.3 inciso C

Los licitantes con caracter de MIPYMES, deberan presentar
copia del documento expedido por autoridad competente, que
determine su estratificacion como micro, pequefia o mediana
empresa; 0 bien un escrito en el cual manifiesten bajo protesta
de decir verdad que cuentan con ese caracter, conforme al
Anexo 8 (ocho), de las presentes bases.

6.3 inciso D

Conforme al articulo 35, del Reglamento de la Ley, escrito libre
bajo protesta de decir verdad, a través del cual el licitante
manifieste que es de nacionalidad mexicana.

En caso de que se presenten proposiciones en forma conjunta,
cada una de las personas agrupadas, debera presentar en
forma individual los escritos sefialados en este numeral,
ademas del convenio firmado conforme al Anexo 3 (tres), por
cada una de las personas que integren la proposicion.

6.3 inciso E

6.3 inciso F
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Escrito por el que manifiesta no encontrarse sancionado como
empresa o producto, por la Secretaria de Salud, la Comision
Federal para la Proteccion Contra Riesgos Sanitarios o
inhabilitado por la Secretaria de la Funcién Publica, conforme al
Anexo 9 (nueve), de la presente convocatoria.

6.3 inciso G

Escrito por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a
liberar al Instituto de toda responsabilidad de caracter civil,
mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione
con motivo de la infraccién de derechos de autor, patentes,
marcas u otros derechos de propiedad industrial o intelectual a
nivel Nacional o Internacional, conforme al Anexo 10 (diez) de
la presente convocatoria.

6.3 inciso H

Escrito libre bajo protesta de decir verdad por el que manifiesta
que conoce la Ley, su Reglamento, la presente Convocatoria, sus
anexos Yy, en su caso, las modificaciones derivadas de la junta de
aclaraciones, el cual forma parte de la presente convocatoria.

6.3 inciso |
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ANEXO 12 (DOCE)
PROYECTO DE CONTRATO

CONTRATO NUMERO:

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS, CON CARACTER NACIONAL QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO
“EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR , EN SU CARACTER DE
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
TLAXCALA, Y POR LA OTRA PARTE (NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O RAZON SOCIAL DE LA
MORAL), (S| ES CONJUNTA MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE ELLOS) EN LO SUCESIVO
“EL PROVEEDOR”, (SOLO SI EL PROVEEDOR ES PERSONA MORAL MOSTRAR EL SIGUIENTE
TEXTO): REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FiSICA O
MORAL), EN SU CARACTER DE (SENALAR EN SU CASO EL CARACTER DEL REPRESENTANTE:
APODERADO, REPRESENTANTE LEGAL, ADMINISTRADOR UNICO O PRESIDENTE DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION), (MENCIONAR CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE LAS PERSONAS
QUE DE MANERA CONJUNTA FORMALIZAN EL CONTRATO) A QUIENES DE MANERA CONJUNTA
SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. “ELINSTITUTO” por conducto de su Apoderado Legal declara que:

1.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un
servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro Social.

1.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, acredita su personalidad
mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 84,264, Libro 1,794 de fecha 16 de mayo de 2024
otorgada ante la fe del licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria nimero 13 de la
Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados bajo el folio nimero
97-7-28052024-105818 de fecha 28 de mayo de 2024; manifiesta bajo protesta de decir verdad que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna
en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, -
, en su caracter de Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal Tlaxcala, es la servidora publica que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello
implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en lo sucesivo “RLAASSP” numeral 5.3.8 inciso b) de las

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto

Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento el . Titular de

la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO” en el Organo de Operacién

Administrativa Desconcentrada Estatal Tlaxcala, facultado para llevar a cabo los procedimientos de
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contratacion y suscribir los documentos que se deriven de éstos, participa en el presente contrato como
Area Contratante.

1.4 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numeral 4.24 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el
presente instrumento el Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos de “EL
INSTITUTO” en el Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tlaxcala, facultado para
determinar y analizar las necesidades de la prestacion de los servicios, asi como de solicitar los mismos,
participa en el presente contrato como Area Requirente.

1.5 De conformidad con los articulos 2 fracciones Il y Il Bis, 84 penuitimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numerales 5.3.9 y 5.3.15 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social , Jefa del Departamento de Conservacion y Servicios Generales,
interviene como Administrador de Contrato, para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente instrumento juridico, quien podra ser sustituido en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente contrato; asi
también esta facultada para elaborar las especificaciones técnicas para la prestacion de los servicios y
evaluar las propuestas técnicas de las proposiciones exhibidas en el procedimiento de contratacion,
participa en el presente contrato como Area Técnica.

1.6 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el Procedimiento de Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas numero I1A-50-GYR-050GYR041-N-6-2024, de caracter Nacional con fecha de Fallo
__de de 2024 al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion Il, 26 Bis fraccion II, 28 fraccion |, 29, 30, 32, 33 Bis, 34, 35, 36, 36
Bis, 37, 46 y 47 y 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 39, 45,
46, 47, 48 y 77 de su Reglamento, asi como de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y demas disposiciones
aplicables en la materia.

1.7 “EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con folio de autorizacion 0000276025-2024, con numero de cuenta 42062107 de
fecha 20 de junio de 2024, emitido por la Jefatura de Servicios de Finanzas.

1.8 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes: IMS-421231-145.

1.9 Tiene establecido su domicilio en Boulevard Guillermo Valle No. 115 Col. Centro, Cédigo Postal 90000,
Tlaxcala, Tlaxcala, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN FORMA
CONJUNTA POR VARIAS PERSONAS, LAS DECLARACIONES SE DEBERAN FORMULAR POR
CADA UNO DE ELLOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

II. “EL PROVEEDOR” declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FiSICA):
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II. “EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE DE PERSONA
MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA UNO DE LOS
PROVEEDORES QUE LA INTEGRAN.

INSTRUCCION: SI ES PERSONA FiSICA INCORPORAR LAS DECLARACIONES.
1.1 Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con

(EN EL CASO DE PERSONAS EXTRANJERAS DESCRIBIR EL DOCUMENTO)
expedida por ;

INSTRUCCION: S| ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES.

I.1 Es una Persona Moral legalmente constituida segin consta en la Escritura Plblica numero ___ de
fecha __ de de pasada ante la fe del Notario Publico Numero ; , con
ejercicio en , denominada cuyo objeto social
es:

.2 ElI C. . en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos de la Escritura
Publica nimero de fecha __ de de pasada ante la fe del Notario
Publico Numero , con ejercmlo en , mismo que bajo protesta

de decir verdad manifiesta que no le ha sido Ilmltado ni revocado en forma alguna

INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJERA, DEBERAN
PRESENTAR LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE APOSTILLADA.

1.3 Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

1.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes:

I.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D
del Codigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad
Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS respectivamente, mismas que exhibe
vigentes y positivas al momento de la formalizacion del presente contrato.

1.6 Sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en , humero __
Colonia , : Cod|go Postal , telefonos
correo electrénico: ; mismos que sefiala para los fines y efectos Iegales

del presente contrato.

Pagina 65 de 89



CONVOCATORIA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
IA-50-GYR-050GYR041-N-210-2024

NS Turé MEXICANO IDEL sscuno SociaL

lll. De “LAS PARTES”:

L1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacién del Servicio de
Recoleccién, Transporte Externo, Lavado, Planchado, Doblado, Emplayado o Empaquetado y
entrega de Ropa Limpia Hospitalaria Propiedad del IMSS, en los términos y condiciones establecidos
en la Invitacion de este Contrato y sus Anexos que forman parte integrante del mismo.

Anexo 1 (Uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal”.

Anexo 2 (Dos) “Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Oficio de Designacion de
Administrador de Contrato”.

Anexo 3 (Tres) “Propuesta Técnica y Econémica de “EL PROVEEDOR" y Acta de Fallo”.

Anexo 4 (Cuatro) “Formato de Fianza de Cumplimiento de Contrato”.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional conforme al Acta de
hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestaciéon del Servicio de Recoleccion, Transporte Externo, Lavado, Planchado,
Doblado, Emplayado o Empaquetado y entrega de Ropa Limpia Hospitalaria Propiedad del IMSS
por lo que “EL PROVEEDOR” no podrd agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto de este
contrato, la cantidad minima de $ ( 00/100 M.N.) y un
monto maximo de $ ( 00/100 M.N.), sin L.V.A.

TERCERA. ANTICIPO
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago sera en moneda nacional y en pagos mensuales (mes calendario), conforme a los servicios efectivamente
prestados.

Para los casos en que no se formalice el contrato, la notificacion de la adjudicacién sera el documento con el cual
procedera el pago respectivo del servicio prestado, unicamente para el periodo comprendido entre la notificacién de la
adjudicacion y la fecha en que debi¢ formalizarse el contrato.

Se tomara como Documentacion comprobatoria que acredite la entrega-recepcion de los bienes y/o servicios a entera
satisfaccion de “EL INSTITUTO” el “Anexo 3 Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario” contenido en el Anexo
Técnico debidamente validado y firmado por las areas generadoras asi como por el Administrador del Contrato o el
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Auxiliar del Administrador del Contrato asi como acta entrega-recepcion de los bienes y/o servicios a entera
satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del
contrato y de acuerdo con lo establecido en la Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y Condiciones que
se adjuntan al presente como Anexo numero 02 (Dos), que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de Ia
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet en lo sucesivo (CFDI) o
factura electrénica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion
del CFDI o factura electronica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la
materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifiqgue su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacién soporte de la prestacion de los
servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que
“EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la
“LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada en la Jefatura de Servicios de Finanzas.
El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervisién y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacion y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informaciéon y documentacion que “EL INSTITUTO” le solicite
para el trdmite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.
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El pago se realizara en pesos mexicanos, o0 en su caso se especificara la moneda extranjera, en los plazos
normados por la Direccion de Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién,
operacién y control de fondos fijos” sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel
en que “EL PROVEEDOR?” presente en forma impresa el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacion
comprobatoria que acredite la entrega de los bienes, arrendamientos o servicios, conforme a los numerales
cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a
los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”,
concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y requerida en la normatividad de pago que conforman el Anexo 2 del “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

Los contratos y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal DDP deberan estar registrados en el PREI-
Millenium.

El CFDI debera presentarse ante la Oficina de Control de Tramite de Erogaciones de la Jefatura de
Servicios de Finanzas del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tlaxcala (OOAD),
para proceder a su glosa, revision y, en su caso, aprobacion. Dicho CFDI debera contener el nombre,
cargo y firma de autorizacion del administrador del presente contrato, de quien suscribié la orden de
compra o servicio, o de quien autorizo la contratacion por montos que no rebasen el importe de $2,000.00
(Dos mil pesos 00/100 M.N.) (I.V.A. INCLUIDO), en términos de lo establecido en el “Procedimiento para la
recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacién, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”.

Asimismo, en dicho CFDI se deberan indicar: nimero de proveedor, nimero de contrato y la indicacion de
que “EL PROVEEDOR” cuenta con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de
seguridad social ante el IMSS e INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el SAT.

En caso de que el devengo por la entrega-recepcion no genere numero de alta en SAl o numero de
pedido-recepcion en PREI-Millenium, se debera adjuntar acta de entrega-recepcion.

Las personas servidoras publicas que autoricen la formalizacion de érdenes de compra o servicios
conforme al numeral 5.3.7.2 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, tendran un maximo de 5 dias
naturales, a partir de que los proveedores presenten los CFDI por bienes, arrendamientos o servicios
efectivamente devengados, para firmar su autorizacion.

El personal de las areas de tramite de erogaciones no podra devolver el CFDI presentado por errores que
no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables a “EL INSTITUTO”.

Para los casos en que no se formalice el presente contrato, el fallo o notificacién de la adjudicacién sera el
documento con el cual procedera el pago respectivo de los bienes, arrendamientos o servicios
entregados, Unicamente para el periodo comprendido entre el fallo y la fecha en que debid formalizarse el
contrato.
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Para efectos de lo anterior, el Area Contratante debera informar al administrador del presente contrato, en
su caso, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas posteriores al vencimiento del plazo para
formalizacion del instrumento legal, de la falta de formalizacion del mismo, a efecto de que se realicen las
gestiones que correspondan para no recibir los bienes, arrendamientos o servicios materia del presente
contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electronica, con las
especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como
las que emita el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145 y con domicilio en Avenida Reforma Num. 476, Colonia Juarez,
C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a traveés del
Portal de Servicios a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato XML. La validez
de los mismos, sera determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran
procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO?” tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR”
debera proporcionar la documentacion requerida al Administrador del Contrato para que este a su vez
envie a la Jefatura de Servicios de Finanzas, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la
cuenta bancaria, CLABE, Banco y Sucursal.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR?” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios.

El administrador del presente contrato seréa quien daré la autorizacién para que la Jefatura de Servicios de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el anexo 5.2.1.6 del “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constituciéon,
modificacion, cancelacién, operacion y control de fondos fijos”.

En ningln caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales o deducciones pactadas en el presente
contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI Millenium.

El Administrador del Contrato llevara a cabo la valoracion de la procedencia del pago por concepto de
gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del “RLAASSP”, en relacion con
los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis segundo parrafo de la “LAASSP”, previa solicitud por escrito
acompanada de los documentos siguientes:

o Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que haya realizado los
tramites relacionados con el procedimiento de contratacion.

e EI CFDI que retina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del
Cédigo Fiscal de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del
Ejercicio que corresponda.
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e La solicitud la realizara al administrador del presente contrato para la determinacion de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago respectivo al
Departamento de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de la Jefatura de Servicios
de Finanzas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tlaxcala.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo justificacién y comunicacién por parte
del mismo al administrador del presente contrato para su autorizacion expresa, debiendo éste informar a
las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicion del CFDI en su caso.

Al notificar a “EL PROVEEDOR?” la aplicacién de una pena convencional, el administrador del presente
contrato debera solicitar a la Oficina de Contabilidad de la Jefatura de Servicios de Finanzas del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tlaxcala la emision del CFDI de ingreso por dicho
concepto y entregarlo a “EL PROVEEDOR?” para que se compense contra los adeudos que tenga “EL
INSTITUTO” para con “EL PROVEEDOR” o, para que en su defecto, éste proceda a pagar a “EL
INSTITUTO” la pena convencional.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba
efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO”
realizara las retenciones correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de
que en el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no procedera el cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El Departamento de Conservacion y Servicios Generales Unidad Responsable del Gasto (URG) debera
registrar el contrato, convenio y su Dictamen de Disponibilidad Presupuestal DDP en el Sistema PREI
Millenium para el tramite de pago correspondiente.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesiéon de derechos de cobro, mismo que
debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la
fecha de pago programada, el administrador del presente contrato, o en su caso, el Titular del Area
Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion al area responsable de autorizar
ésta, conforme al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

La contratacién al ser un servicio de soporte operacional, se considera de tracto sucesivo.

“EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo con “EL
INSTITUTO”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos

por “EL INSTITUTO” en la Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y Condiciones que se adjuntan al
presente como Anexo numero 02 (Dos).
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Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en la Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y
Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo numero 02 (Dos) y fechas establecidas en el
mismo;

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con el plazo
senalado en la Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y Condiciones que se adjuntan al presente como
Anexo numero 02 (Dos) para la reposicion o correccién, contados a partir del momento de la notificacion
por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del de de 2024
al de de 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar
el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La
modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por
cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos
del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicion legal se
encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS
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“EL PROVEEDOR” debera ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones previstos en la
Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo nimero
02 (Dos).

NOVENA. GARANTIAS
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién Il de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida por compania
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas a favor de “EL
INSTITUTO” por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total o maximo que se
indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.),
en Moneda Nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizaciéon por cualquier incumplimiento que pueda
exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes
a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y
dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a
“EL PROVEEDOR”.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi
convenir a sus intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el endoso de la péliza de garantia originalmente entregada, en el que
conste las modificaciones o cambios en la respectiva fianza, observandose los mismos términos y
condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia de cumplimiento, debiéndola
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entregar “EL PROVEEDOR?” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a
cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Si “EL PROVEEDOR” no puede realizar el servicio, en terminos de lo establecido en la
Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo
nimero 02 (Dos).

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” no
entregue en el plazo pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido
para garantizar el cumplimiento del presente instrumento.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas o por el monto total de las obligaciones
garantizadas.

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS

No se requiere garantia por vicios ocultos ya que al ser un servicio de lavado, cualquier falla en los procesos de
desinfeccion, esto se regresa a “EL PROVEEDOR” para nuevamente realizar con el proceso de lavado sin generar
un costo extra para “EL INSTITUTO".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los
términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.
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c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato a , Jefa
del Departamento de Conservacién y Servicios Generales, quien dara seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO?”,
sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos,
sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos,
las cuales se calcularan conforme a lo establecido en la Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y
Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo numero 02 (Dos), proporcionados en forma parcial
o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a
través del esquema ebcinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a favor
de “EL INSTITUTO”. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “EL
INSTITUTO”, cuya notificaciéon se realizara por escrito o via correo electronico, de acuerdo a lo establecido
en la Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo
numero 02 (Dos), posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES
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En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en la Convocatoria,
Anexo Técnico, Términos y Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo numero 02 (Dos), por
conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al sobre la parte de los
servicios no prestados.

El Administrador determinaré el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por escrito o
via correo electrénico, de acuerdo a lo establecido en la Convocatoria, Anexo Técnico, Términos vy
Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo numero 02 (Dos), posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro
de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema eScinco Pago Electronico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de “EL INSTITUTO”; o bien, a través de un comprobante
de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el
comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se
puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha
convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR?” debera entregar las pélizas de seguros y/o responsabilidad civil
requeridas y cumpliendo con los requisitos sefialados en la Convocatoria, Anexo Técnico, Términos y
Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo nimero 02 (Dos).
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DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para
la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en la Convocatoria,
Anexo Tecnico, Terminos y Condiciones que se adjuntan al presente como Anexo numero 02 (Dos) del
presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL
INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero
patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “EL
INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por
los bienes, arrendamientos o servicios objeto de este contrato.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO”
de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las
Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley
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General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad
de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza
mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL
INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato,
con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la
Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna
para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:
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aa) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
contrato.

bb) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual.

cc) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO".

dd) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
contrato.

ee) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
contrato y sus respectivos anexos.

ff) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

gg) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio.

hh) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion
proporcionada para efecto del contrato.

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas a “EL
INSTITUTO" del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo.

kk) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Il) Cuando la suma de las deducciones al pago excedan el limite maximo establecido para las
deducciones.

mm) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente contrato.

nn) Impedir el desempefo normal de labores de “EL INSTITUTO”.

0o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.

pp) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del contrato.

qq) Cuando “EL PROVEEDOR” no preste el servicio objeto del contrato conforme a las normas,
calidad, especificaciones y obligaciones solicitadas por “EL INSTITUTO”.

rr) Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya prestado el servicio con descripciones y

caracteristicas distintas a las propuestas, o cuando no lo preste conforme a las normas y/o calidad

solicitadas por “EL INSTITUTO”.

ss) Cuando se declare en estado de huelga el personal de “EL INSTITUTO” y afecte el

cumplimiento del contrato.

tt) Cuando durante la vigencia del contrato los servicios prestados provoquen fallas de

funcionamiento en la operacion y no sea atendida la reparacioén o sustitucion a entera satisfaccion

de “EL INSTITUTO”.

uu) Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR” sea sancionado con

penalizaciones y/o deducciones, sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona.

vv) Cuando se situé en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de

Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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ww) Si “EL PROVEEDOR?” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y verificacion a que se
refiere la Clausula correspondiente del contrato.

xx) Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y los lineamientos que rigen en la
materia.

yy) Si la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifica a “EL
INSTITUTO” la sancion impuesta a “EL PROVEEDOR?”, con motivo de la colusion de precios en
que hubiese incurrido durante el procedimiento en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de
la Ley Federal de competencia Econdémica y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

zz) En caso de encontrarse en litigio como consecuencia de lo anterior, “EL PROVEEDOR” no
podra continuar con la prestacion del servicio por lo que “EL INSTITUTO” podra dar por rescindido
el contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su
caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando
en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los
que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que
continia vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algln dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econoémicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.
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No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a
lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patréon de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO”
respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral,
fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén sustituto, patron solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus ordenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO?”, asi como en
la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusiéon del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad
y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la
invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera
lo establecido en la convocatoria, invitacidn o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81,
fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION
“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion
y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los

articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al
136 de su Reglamento.
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VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cadigo
Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Codigo Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con
sede en la Ciudad de Tlaxcala, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén
de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican
y firman en las fechas especificadas.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del presente
contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se
encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus
partes, por duplicado, en Tlaxcala, Tlaxcala, el __ de de 2024, quedando un ejemplar en poder de
“EL PROVEEDOR?” y el restante en poder de “EL INSTITUTO”.

POR:
“EL INSTITUTO”

NOMBRE Y FIRMA CARGO R.F.C.

Titular del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada
Estatal Tlaxcala.

. Titular de la Jefatura de Servicios
Area Requirente. Administrativos.

. Titular de la Coordinacion de
Area Contratante. Abastecimiento y Equipamiento.

Jefa del Departamento de
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Administrador de Contrato y Area

Conservacion y Servicios

Técnica. Generales.
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O (R.F.C. DE LA PERSONA FIiSICA O MORAL)
MORAL)

NOTA: Para el caso de que exista participacion conjunta deberan de asentarse los espacios respectivos para
la firma de todos los participantes o sus representantes legales, quienes en lo individual deberan acreditar su
respectiva personalidad; salvo que el convenio de proposicién conjunta y las facultades de apoderado legal
de la agrupacion que formalizara el contrato, conste en escritura publica, en cuyo caso, unicamente firmara el

apoderado que resulte.

POR:
“EL PROVEEDOR”

NOMBRE

R.F.C.

PARTICIPANTE A. .{RAZON SOCIAL DE LA
PERSONA FISICA O MORAL)

(R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)

PARTICIPANTE B. (RAZON SOCIAL DE LA
PERSONA FISICA O MORAL)

(R.F.C. DE LA PERSONA FiSICA O MORAL)

PARTICPANTE C. (RAZON SOCIAL DE LA
PERSONA FiSICA O MORAL)

(R.F.C. DE LA PERSONA FiSICA O MORAL)
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NSTITUTO MEXICANO
cuﬁ 3

ANEXO 13 (TRECE)

[ FORMATO.FIANZA DE CUMPLIMIENTODECONTRATO ]
(Afianzadora)
Denominacion social: . en lo sucesivo la "Afianzadora".
Domicilio: .
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: . (especificar si fue Procedimiento de Licitacion Publica,

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas o Adjudicacién Directa, y el numero de éste)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria™.

Domicilio: )

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Beneficiaria™ i

Fiado (s): . (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacion social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la péliza:

Numero: . (Numero asignado por la "Afianzadora")

Monto Afianzado: . (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la
Clausula PRIMERA de la presente poliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso
de presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion correspondiente al incumplimiento
de la obligacion principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse
algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato, en lo sucesivo el "Contrato":

Numero asignado por "la Contratante":
Objeto: .
Monto del Contrato: . (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor
Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcion:
Tipo: Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con
lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente poéliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro
obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
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(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su
domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y dltimo parrafo, y
articulo 49, fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su
Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amiq.org.mx

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere
esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no
rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente, ain y cuando parte de las obligaciones se
subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora”, se compromete a pagar a “la Beneficiaria’, hasta el monto de estapdliza, que es
(con numero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el
% (sefialar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso
de que se formalice uno o varios convenios madificatorios de ampliaciéon del monto del "Contrato" indicado en la
caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el ___ % de dicho monto. Previa notificacién del fiado y
cumplimiento de los requisitos legales, la "Afianzadora" emitird el documento modificatorio correspondiente o
endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea
novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al"Contrato"en monto fuera superior a los
indicados, la "Afianzadora" se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre
ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, la "Afianzadora" podra garantizar dicha diferencia y emitira
el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total
afianzado, siempre y cuando en el “Contrato” se haya estipulado que la obligaciéon garantizada es indivisible; de
estipularse que es divisible, la "Afianzadora" pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones
incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el
articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos
del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al cumplimiento
del "Contrato", en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o
juicios que se interpongan con origen en la obligaciéon garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de
autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razon del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.
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QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de
plazo para el cumplimiento del “Contrato” garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora", la cual
debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora" acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta poliza se refiere, aun en el caso de que
se otorgue prérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante” para el cumplimiento total de las
obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo
179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los terminos de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones
aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya
lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los endosos conducentes, conforme
a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el
fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica
o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones
originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora” por cualquiera de los supuestos
referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta poliza de
fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de
procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de
su ejecucién, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado,
acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de
abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novaciéon de las obligaciones asumidas
por la "Afianzadora" por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la
asumio en la presente poliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante” le comunique por
escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a la "Afianzadora” la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago
realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en
el "Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado
para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de

los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato” especificado en
la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
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La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279 de Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado
o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion
mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.
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ANEXO 14 (CATORCE) (EN CASO DE APLICAR)
FORMATO PARA FIANZA DE VICIOS OCULTOS

I

—FORMATO. FIANZA DE VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

]

(Afianzadora)

Denominacién social: , en lo sucesivo, la "Afianzadora".

Domicilio: X

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (especificar si fue Procedimiento de Licitacion

Publica, Invitacion a Cuando Menos Tres Personas o Adjudicacién Directa, y el nimero de éste).
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".
Domicilio:

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria™
Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC: Z

Domicilio: (El mismo que aparezca en el "Contrato")

Datos de la poliza:

Niamero: . (Numero asignado por la "Afianzadora")
Monto Afianzado: . (Con numero y letra, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de expedicion:

Obligacién garantizada: Responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por la calidad de los
servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido el fiado, en los términos
sefialados en el contrato objeto de esta garantia, conforme a la Clausula PRIMERA de |a presente pdliza de fianza.

Datos del contrato, en lo sucesivo el "Contrato":
Numero asignado por "la Contratante":
Objeto:
Monto del Contrato: (con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcion:

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro
obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
(precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razon de su domicilio
o por cualquier otra causa.
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La fianza se otorga de conformidad por lo dispuesto por los articulos 49, fraccion Il, y 53 segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

CLAUSULAS GENERALES A LAS QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA RESPONDER
DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ASI COMO DE
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN LOS CONTRATOS DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta péliza de fianza garantiza la obligacién del fiado de responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes
entregados y por la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren
incurrido, en los términos sefialados en el “Contrate”, convenios modificatorios respectivos y en la legislacién
aplicable, de conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y demas aplicables de su Reglamento.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora", se compromete a pagar a "la Beneficiaria", hasta el monto afianzado indicado en la caratula de esta
poliza, que es (con nimero y letra, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo
283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA.- VIGENCIA.

La vigencia de la presente péliza sera por un periodo de contados a partir de la entrega
de los bienes o terminacién de la prestacion de los servicios.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o
juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de
autoridad o tribunal competente, que haya causado ejecutoria.

La péliza continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga o espera al fiado para realizar las correcciones,
reparaciones o reposiciones, asi como para el cumplimiento de las demas responsabilidades que garantiza esta

poéliza de fianza.

En el caso de que se hayan ejecutado correcciones, reparaciones, reposiciones o acciones para dar cumplimiento a
las demas responsabilidades que garantiza esta péliza, la fianza permanecera vigente por el mismo plazo
mencionado en el primer parrafo de la presente clausula, respecto de los bienes o servicios sujetos a dichas
actividades.

QUINTA. - CORRECCION, REPARACION O REPOSICION DE LOS BIENES O SERVICIOS.

En caso de que se presenten defectos o vicios ocultos de los bienes entregados o en la calidad de los servicios
prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido el fiado en los términos sefalados en el
“Contrato” y convenios modificatorios respectivos, "la Contratante" le otorgara un plazo maximo de 30 dias naturales
para efectuar la correccién, reparacion o reposicion correspondiente o para atender cualquier otra responsabilidad,
por lo que la fianza permanecera vigente durante ese tiempo.

En aquellos casos en que "la Contratante" y el fiado convengan un plazo mayor para las correcciones, reparaciones,
reposiciones o para cumplir cualquier otra responsabilidad, el fiado debera notificar a "la Institucion" dicha
circunstancia y ésta debera otorgar la modificacion a la poliza de fianza por escrito, para el solo efecto de hacer
constar el referido supuesto, sin que ello afecte la continuidad de la vigencia de la pdliza.

En el supuesto de que el fiado no corrija, repare o reponga los bienes que funcionen incorrectamente o que los
mismos continten con defectos o vicios ocultos, 0 no atienda cualquier otra responsabilidad por los bienes

Pagina 88 de 89




TUTO MEXICANO DEL SEGURO SOGIAL CONVOCAIORS

D Y SOUDARIDAD SOCIAL INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
_; Y i . 1A-50-GYR-050GYR041-N-210-2024
R -

entregados, o bien, no realice las acciones necesarias para corregir la inadecuada calidad de los servicios, que le
sean reportados por "la Contratante", la "Afianzadora" se obliga a pagar los gastos en que incurra "la Contratante" por
dichas correcciones, reparaciones, reposiciones o por atender cualquier otra responsabilidad por la totalidad del
monto afianzado.

En caso de que el monto de la correccion, reparacion, reposicion o atencion de cualquier otra responsabilidad sea
superior al afianzado, la "Afianzadora", inicamente respondera hasta por el 100% del monto garantizado.

SEXTA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta poliza de fianza, y,
en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad
judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucién, ante dichas
instancias.

La "Afianzadora” debera comunicar a'"la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado,
acompafandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de
abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

SEPTIMA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas
por la "Afianzadora”, por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la
asumié en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

OCTAVA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora", quedara liberada de su obligacién fiadora, una vez
transcurridos , contados a partir de la fecha en que conste por escrito la recepcion
fisica de los bienes o de los servicios prestados, siempre y cuando la "Contratante” no haya identificado defectos
o vicios ocultos en los bienes entregados o en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier
otra responsabilidad en los términos del "Contrato" y convenios modificatorios respectivos.

En el caso de existir correccion, reparacion o reposicion por defectos o vicios ocultos de los bienes entregados, o
acciones para corregir las deficiencias en la calidad de los servicios prestados, asi como para cumplir cualquier otra
responsabilidad en que hubiera incurrido el fiado en los términos sefialados en el "Contrato" y convenios
modificatorios respectivos, una vez transcurrido el plazo de 30 dias naturales, o el pactado entre el fiado y "la
Contratante" para realizar dichas actividades, el fiado debera presentar ante la "Afianzadora", la manifestacién por
escrito de "la Contratante” en la que sefale su conformidad para cancelar la fianza, adjuntando la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones.

NOVENA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en elarticulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA.- RECLAMACION.

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA PRIMERA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable, a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion
mercantil y a falta de disposicion expresa el Codigo Civil Federal.
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