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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO,
LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA
PROPIEDAD DEL IMSS EN OOAD REGIONAL TAMAULIPAS, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL EN
TAMAULIPAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADO POR EL DR. JOSE LUIS ARANZA
AGUILAR, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO" Y, POR LA OTRA, MAS LIMPIO,
S.A.DE C.V., EN LO SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR", REPRESENTADO POR C. ALBERTO RAMIREZ TORRES A QUIEN
SE LES DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

CON FECHA 04 DE SEPTIEMBRE DEL 2026 “EL INSTITUTO” EMITIO EL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-50-GYR-050GYRO018-N-179-2026, PARA LA ADQUISICION DEL SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO‘Y
ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN OOAD REGIONAL TAMAULIPAS.

DECLARACIONES
I.  “ELINSTITUTO" DECLARA QUE:

L1 ES UNA “ENTIDAD” DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIOS, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL,
COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5, DE LA LEY
DEL SEGURO SOCIAL.

1.2 ESTA FACULTADO PARA CELEBRAR LOS ACTOS JURIDICOS NECESARIOS PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES
PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251, FRACCIONES IV Y V, DE LA LEY DEL
SEGURO SOCIAL.

I3 CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 2, FRACCION 1V, INCISO A), 8, 144, FRACCIONES 1 Y 23, Y
155 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EL NUMERAL 5.3.16.
INCISO B), DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y POR EL PODER QUE LE FUE CONFERIDO EN LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 31,023, DE FECHA 03 DE DICIEMBRE DE 2024, PASADA ANTE LA FE DEL
LICENCIADO EDUARDO FRANCISCO GARCIA VILLEGAS SANCHEZ CORDERO, TITULAR DE LA NOTARIA
NUMERO DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO DE CIUDAD DE MEXICO Y COMO ASOCIADO EL LIC. DANIEL
GARCIA CORDOVA, TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO VEINTIDOS DE CIUDAD DE MEXICO, EL DR. JOSE
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ELIMINADO: R.F.C.
FUNDAMENTO LEGAL: ART. 115, PARRAFO PRIMERO, DE LA LGTAIP
MOTIVACION: SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA JURIDICA DE LA MISMA
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Luis ARANZA AGUILAR, cON RF.C. | 117uLAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL TAMAULIPAS, ES EL SERVIDOR PUBLICO QUE TIENE
CONFERIDAS LAS FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER
SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, SIN QUE ELLO IMPLIQUE LA NECESIDAD
DE ELABORAR CONVENIO MODIFICATORIO.

14 DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 129 PENULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y NUMERAL 5.3.15 DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SERGURO SOCIAL, EL ING. LUIS HUMBERTO TAVERA ARCE, TITULAR DEL
DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES, INTERVIENE COMO ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, FACULTADO PARA ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO
O FUNCIONES, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR EL
SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, DIRIGIDO AL REPRESENTANTE DE “EL PROVEEDOR” PARA LOS
EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, ENCARGADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS
EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

L5 DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 2, FRACCION 1, DEL REGLAMENTO DE LA LEY D
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y NUMERAL 5.3.8, DE LAS POLITICAS
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y CONFORME A SUS FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL NUMERAL 7.1.1 DEL
MANUAL DE ORGANIZACION DE LA JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, INTERVIENE COMO AREA
CONTRATANTE EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, EL ING. JORGE GUADALUPE RODRIGUEZ OCHOA,
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS, DE “EL

insTITuto” con R.F.C. [T

1.6 DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 2, FRACCION II, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y NUMERAL 4.24, Y 5.3.1. DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, INTERVIENE EN ESTE CONTRATO COMO AREA REQUIRENTE EL
ING. LUIS HUMBERTO TAVERA ARCE, TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES, DE “EL INSTITUTO".

L7 LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LA INVITACION
A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-50-GYR-050GYR018-N-179-2026, CON FUNDAMENTO EN
LO DISPUESTO POR LOS ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; EL TITULO PRIMERO “DISPOSICIONES GENERALES”, CAPITULO UNICO, ARTICULOS 3
FRACCION IX Y 25 Y TiTULO SEGUNDO “DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION”, CAPITULO
PRIMERO “GENERALIDADES”, Y LOS ARTICULOS 33, 35 FRACCION II, 36, 37, 39 FRACCION 1, 40, 45, 46, 47,
48, 49, 50, 51, 53, 55, 56 66, 67, 68, 69, 70, 71 Y 90 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
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SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP), 57, 58, 83, 84, 88, 92, 93, 94, 95, 99, 102, 103, 106, 126, 129 Y 130
DE SU REGLAMENTO; EL “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES”
PUBLICADO EN EL DOF EL 20 DE AGOSTO DEL 2015 Y EL “ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO
QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES",
PUBLICADO EN EL DOF EL DIA 19 DE FEBRERO DE 2016 Y 28 DE FEBRERO DE 2017; Y LOS RELATIVOS Y
DEMAS DISPOSICIONES VIGENTES APLICABLES EN LA MATERIA.

“EL INSTITUTO" CUENTA CON RECURSOS SUFICIENTES Y CON AUTORIZACION PARA EJERCERLOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, COMO SE DESPRENDE DEL
REPORTE GENERAL DE SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA NUMERO 51351010 CON FOLIO DE AUTORIZACION
0000322107-2026, EMITIDO POR LA DIRECCION DE FINANZAS, MISMO QUE SE AGREGA AL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO COMO ANEXO 2 (DOS).

PARA EFECTOS FISCALES LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN ASIGNADO EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES IMS421231145.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN EL CENTRO MEDICO, EDUCATIVO Y CULTURAL “LIC. ADOLFO LOPEZ
MATEOS", COLONIA PEDRO SOSA, CODIGO POSTAL 87120, CIUDAD VICTORIA, TAMAULIPAS, MISMO QUE
SE SENALA PARA FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

SENALA ADEMAS QUE CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 87 DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 156 DE SU REGLAMENTO, “EL PROVEEDOR" EN CASO
DE AUDITORIAS, VISITAS O INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN SU
MOMENTO SE REQUIERA, RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO.

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 126, FRACCION 1V, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE
EL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA Y EL PRESENTE INSTRUMENTO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA
CONVOCATORIA.

“EL PROVEEDOR" DECLARA QUE:

ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 352 DE FECHA 11 DE JUNIO DEL 2003,
OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO JAVIER MANUEL GUTIERREZ DAVILA, NOTARIO PUBLICO
NUMERO 140 EN GUADALAJARA, JALISCO, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO EL 21 DE
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JULIO DEL 2003 Y CUYO OBJETO SOCIAL ES, ENTRE OTROS: BRINDAR SOLUCIONES INTEGRALES DE
HABILITACION DE TEXTILES ESPECIALIZADOS PARA LA INDUSTRIA DE LA SALUD, HOTELERA, TURISTICA,
RESTAURANTERA Y CUALQUIER OTRAS INDUSTRIAS, ETC.

SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, POR EL C. ALBERTO RAMIREZ
TORRES, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
106,425 DE FECHA 10 DE DICIEMBRE DEL 2025, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ERIK NAMUR
CAMPESINO, NOTARIO PUBLICO NUMERO 94 EN LA CIUDAD DE MEXICO, MISMO QUE BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE NO LE HAN SIDO LIMITADO NI REVOCADO EN FORMA ALGUNA.

HA CONSIDERADO TODOS Y CADA UNO DE LOS FACTORES QUE INTERVINIERON EN EL PRESENTE CONTRATO,
MANIFESTADO REUNIR LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, ASI COMO LA
ORGANIZACION Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO.

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA QUE NI EL NI NINGUNO DE LOS SOCIOS O ACCIONISTAS
DESEMPENAN UN EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO, NI SE ENCUENTRAN
INHABILITADOS PARA ELLO, O EN SU CASO QUE, A PESAR DE DESEMPENARLO, CON LA FORMALIZACION DEL
PRESENTE CONTRATO NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES, EN TERMINOS DEL ARTICULO 49,
FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS LO CUAL SE CONSTATO POR EL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, EN CONCORDANCIA CON LOS ARTICULOS 71,
FRACCION III DE LA “LAASSP” Y 133, FRACCION I DE SU REGLAMENTO; ASf COMO QUE “EL PROVEEDOR” NO
SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 71 Y PENULTIMO Y ANTEPENULTIMO
PARRAFOS DEL ARTICULO 90 DE LA “LAASSP".

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DECLARA QUE CONOCE Y SE OBLIGA A CUMPLIR CON EL CONVENIO 138
DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO EN MATERIA DE ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL,
DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL, APARTADO A) EN TODAS SUS FRACCIONES Y DE LA LEY FEDERAL DEL
TRABAJO EN SU ARTICULO 22, MANIFESTANDO QUE NI EN SUS REGISTROS, NI EN SU NOMINA TIENE
EMPLEADOS MENORES DE QUINCE ANOS Y QUE EN CASO DE LLEGAR A TENER A MENORES DE DIECIOCHO
ANOS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS SUPUESTOS DE EDAD PERMITIDA PARA LABORAR LE SERAN
RESPETADOS TODOS LOS DERECHOS QUE SE ESTABLECEN EN EL MARCO NORMATIVO TRANSCRITO.

CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: MLI0306128K5

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA ESTAR AL CORRIENTE EN LOS PAGOS QUE SE DERIVAN DE
SUS OBLIGACIONES FISCALES, EN ESPECIFICO DE LAS PREVISTAS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL
FEDERAL VIGENTE, AS{ COMO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, ANTE EL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL; LO QUE ACREDITA CON LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES Y
EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SENTIDO POSITIVO, EMITIDAS POR EL SAT E IMSS RESPECTIVAMENTE,
ASI COMO CON LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y
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ENTERO DE DESCUENTOS, SIN ADEUDO EMITIDA POR EL INFONAVIT, LAS CUALES SE ENCUENTRAN VIGENTES
Y OBRAN EN EL EXPEDIENTE RESPECTIVO.

1.8 SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL UBICADO EN: AVE. AV. VICENTE
GUERRERO NUMERO 400 INTERIOR B, COLONIA EL MANTE, ZAPOPAN, JALISCO, CP 45235.
III. DE “LAS PARTES™:

III.1 QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES,
PARA LO CUAL SE RECONOCEN AMPLIAMENTE LAS FACULTADES Y CAPACIDADES NECESARIAS, MISMAS QUE
NO LES HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA, POR LO QUE DE COMUN ACUERDO SE
OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

ESTABLECEN EL OBJETO DEL CONTRATO, ASf COMO LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE TENDRAN CADA UNA DE
LAS PARTES COMO CONSECUENCIA DE LA SUSCRIPCION DEL MISMO, ESTA PARTE CONTIENE UNA A UNA Y
DEBIDAMENTE NUMERADAS, LAS DISTINTAS OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LAS PARTES Y EN LAS QUE SE
DETALLA, ENTRE OTROS ASPECTOS LO SIGUIENTE:

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO” EL SERVICIO DE RECOLECCION,
TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN OOAD REGIONAL TAMAULIPAS, AL AMPARO DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION SENALADO EN EL PUNTO 1.7 DE LAS DECLARACIONES DE ESTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO"” CUENTA CON UN PRESUPUESTO TOTAL COMO COMPROMISO DE
PAGO POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, CON UN
IMPORTE MINIMO INCLUYE IMPIESTOS DE $2,566,843.36 (DOS MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS 36/100 M.N.) INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA). Y
UN IMPORTE MAXIMO DE $6,417,108.40 (SEIS MILLONES CUATROCIENTOS DIECISIETE MIL CIENTO OCHO
PESOS 40/100 M.N.) INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA).
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LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PRESENTE CONTRATO SE CELEBRA BAJO LA MODALIDAD DE PRECIOS FIJOS, POR
LO QUE EL MONTO DE LOS MISMOS NO CAMBIARA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO.

EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) HASTA QUE CONCLUYA
LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO “EL PROVEEDOR” TODOS LOS CONCEPTOS Y
COSTOS INVOLUCRADOS EN EL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS
EN OOAD REGIONAL TAMAULIPAS., POR LO QUE “EL PROVEEDOR” NO PODRA AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y
LOS PRECIOS SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

FORMA DE PAGO.- LOS PAGOS POR PARTE DEL INSTITUTO SE EFECTUARAN EN PESOS MEXICANOS A LOS 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS ABAJO SENALADOS POR PARTE DEL PROVEEDOR, A
TRAVES DEL SIGUIENTE:PROCEDIMIENTO DE PAGO:DEBERA PRESENTAR ANTE EL JEFE DE OFICINA DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS EL DOCUMENTO QUE EVIDENCIA LA ENTREGA DEL SERVICIO. EL JEFE DE LA OFICINA DE
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS FIRMARA LA FACTURA JUNTO CON EL ADMINISTRADOR DE CONTRATO. HECHO
ESTO SE ENTREGARA AL PROVEEDOR, QUIEN DEBERA PRESENTAR PARA SU REVISION Y TRAMITE DE PAGO AL
DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, UBICADO EN CENTRO MEDICO, EDUCATIVO Y
CULTURAL “LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS”, COLONIA PEDRO SOSA, CODIGO POSTAL 87120, CD. VICTORIA,
TAMAULIPAS, DE LAS 9:00 HORAS A 15:00 HORAS, JUNTO A LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS: ORIGINAL Y COPIA D
LA FACTURA QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES RESPECTIVOS, EN LA QUE SE INDIQUE SERVICIO PRESTADO,
DOCUMENTO QUE AVALE LA PRESTACION DEL SERVICIO SELLADO Y FIRMADO POR LOS SERVIDORES PUBLICO
DESIGNADOS EN DONDE SE PROPORCIONO ESTE, NUMERO DE CONTRATO, EN SU CASO, NUMERO DE FIANZA Y
DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA.

AUNADO A ESTO EL PROVEEDOR DEBERA ENVIAR MENSUALMENTE A LA OFICINA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
UBICADA EN CARRETERA NACIONAL MEXICO LAREDO KM 701 S/N, EL REPORTE DE LA FACTURACION EMITIDA,
COPIA DE TODAS LAS FACTURAS Y COPIA DEL DOCUMENTO QUE EVIDENCIA LA ENTREGA EL SERVICIO.

EL PROVEEDOR ACEPTA QUE EL IMSS LE EFECTUE EL PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA, PARA TAL
EFECTO EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR EL NUMERO DE CUENTA, CLABE, BANCO Y SUCURSAL. EN LOS
CASOS EN QUE EL PROVEEDOR A CONTRATAR NO SE ENCUENTRE HABILITADO EN ESTE ESQUEMA DE PAGO, DEBERA
ACUDIR AL DEPARTAMENTO DE TESORERIA UBICADO EN CENTRO MEDICO, EDUCATIVO Y CULTURAL “LIC. ADOLFO
LOPEZ MATEOS”, COLONIA PEDRO SOSA, CODIGO POSTAL 87120, CD. VICTORIA, TAMAULIPAS A EFECTO DE QUE LE
PROPORCIONEN LOS REQUISITOS DE INCORPORACION Y ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES, EN
EL ENTENDIDO QUE EL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, DEBERA ESPERAR QUE
EL PROVEEDOR ESTE INCORPORADO EN ESE ESQUEMA DE PAGO ANTES DE EFECTUAR TRAMITE ALGUNO.

EL PAGO SE DEPOSITARA EN LA FECHA PROGRAMADA, A TRAVES DEL ESQUEMA INTERBANCARIO ViA SPEI (SISTEMA
DE PAGOS ELECTRONICOS INTERBANCARIOS).
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EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR", PRESENTE LA DOCUMENTACION CON ERRORES O DEFICIENCIAS, ESTOS SE LE
HARAN SABER POR PARTE DE “EL INSTITUTO” DENTRO DEL TERMINO ESTIPULADO PARA ELLO Y EL PLAZO DE PAGO
SE AJUSTARA EN TERMINOS DEL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA LEY EN LA MATERIA,

“EL PROVEEDOR” CUMPLIRA CON LA INSCRIPCION DE SUS TRABAJADORES EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL
SEGURO SOCIAL, ASf COMO CON EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO-PATRONALES A QUE HAYA LUGAR, CONFORME
A LO DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. “EL INSTITUTO” PODRA VERIFICAR EN CUALQUIER MOMENTO EL
CUMPLIMIENTO DE DICHA OBLIGACION.

“EL PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR A “EL INSTITUTO", A TRAVES DEL AREA DE FINANZAS, POR ESCRITO Y PREVIO AL
COBRO DE CUALQUIER FACTURA, QUE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 40 B, ULTIMO
PARRAFO, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, EN EL SUPUESTO DE QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO, SE GENEREN CUENTAS POR LIQUIDAR A SU CARGO, LIQUIDAS Y EXIGIBLES A FAVOR DE “EL INSTITUTO”,
LE SEAN APLICADOS COMO DESCUENTO EN LOS RECURSOS QUE LE CORRESPONDA PERCIBIR CON MOTIVO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASO, TUVIERA POR CONCEPTO DE
CUOTAS OBRERO PATRONALES.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASI COMO DE LOS ACUERDOS
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.D) PUBLICADO S EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 27 DE FEBRERO Y 3 DE ABRIL DE 2015 RESPECTIVAMENTE, EL LICITANTE Y, EN SU CASO LOS QUE
ESTOS ULTIMOS SUBCONTRATEN, QUE RESULTE CON ADJUDICACION Y CUYO MONTO SEA SUPERIOR A $300,000.00,
SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), DEBERA PRESENTAR OPINION DE CUMPLIMIENTO D
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, “EL PROVEEDOR" QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR AL INSTITUTO, JUNTO
CON LA FACTURA DE COBRO RESPECTIVO, LA “OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL” VIGENTE Y POSITIVA, DE IGUAL MANERA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS EMITIDA POR EL INFONAVIT TODAS EN SENTIDO
POSITIVO Y VIGENTES.

LA “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL” TENDRA UNA VIGENCIA
DE 30 DIAS NATURALES A PARTIR DEL DIA DE SU EMISION.

DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, AL RECIBIR DEL PROVEEDOR LA DOCUMENTACION PARA AUTORIZACION DE
PAGO, REVISARA QUE SE ADJUNTE LA “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL, Y QUE SEA POSITIVA Y VIGENTE A LA FECHA DE SU PRESENTACION.

EN CASO DE QUE NO SE ADJUNTE LA “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL” O NO ESTE VIGENTE Y/O SEA NEGATIVA, NO RECIBIRA LA DOCUMENTACION E INFORMARA AL PROVEEDOR
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QUE DEBERA OBTENER LA CITADA OPINION O, EN CASO DE QUE SEA NEGATIVA, QUE PUEDE PRESENTARSE
ACLARACION O PAGAR SUS CREDITOS FISCALES, ANTE LA SUBDELEGACION QUE LE CORRESPONDA O, EN CASO DE
QUE NO ESTE VIGENTE, QUE DEBERA OBTENERLA NUEVAMENTE.

CUANDO LA "OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL", PRESENTADA
POR EL PROVEEDOR SEA POSITIVA Y VIGENTE A LA FECHA EN QUE SE PRESENTO AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS, A TRAVES DE AREA DE TRAMITE DE EROGACIONES
CONTINUARA EL TRAMITE DE PAGO AL PROVEEDOR RESPECTIVO.

EL AREA DE TRAMITE DE EROGACIONES O EL DEPARTAMENTO DE TESORERIA SEGUN CORRESPONDA AL MOMENTO
DE REVISAR LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA COBRO, DEBERAN VERIFICAR QUE SE INCLUYA LA “OPINION
DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL", VALIDADA POR EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, EN CASO CONTRARIO DEVOLVERA LA DOCUMENTACION E INFORMARA AL PROVEEDOR QUE
DEBERA OBTENER LA CITADA OPINION DEBIDAMENTE VALIDADA.

ACLARACIONES DE OPINION NEGATIVA:

LA JEFATURA DE AFILIACION COBRANZA, A TRAVES DE LA SUBDELEGACION, RESOLVERA LA ACLARACION QUE
PRESENTE EL PROVEEDOR CUANDO LA “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL", SEA NEGATIVA Y LA RESOLVERA DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE
PRESENTACION DE LA MISMA.

UNA VEZ RESUELTA LA ACLARACION, NOTIFICARA AL PROVEEDOR QUE LA ACLARACION FUE PROCEDENTE Y QUE
PUEDE OBTENER NUEVAMENTE LA “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL” O BIEN, LE INFORMA EL MOTIVO POR EL QUE NO SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

EN CASO DE QUE EL PROVEEDOR SOLICITE EL ABONO EN UNA CUENTA CONTRATADA EN UN BANCO DIFERENTE A
LOS ANTES CITADOS (INTERBANCARIO), EL INSTITUTO REALIZARA LA INSTRUCCION DE PAGO EN LA FECHA DE
VENCIMIENTO DEL CONTRA RECIBO Y SU APLICACION SE LLEVARA A CABO AL DIA HABIL SIGUIENTE, DE ACUERDO
CON EL MECANISMO ESTABLECIDO POR EL CENTRO DE COMPENSACION BANCARIA (CECOBAN).

ANEXO A LA SOLICITUD DE PAGO ELECTRONICO (INTRABANCARIO E INTERBANCARIO) EL PROVEEDOR DEBERA
PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, PODER NOTARIAL E
IDENTIFICACION OFICIAL; LOS ORIGINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA COTEJAR LOS DATOS Y LE SERAN
DEVUELTOS EN EL MISMO ACTO AL PROVEEDOR.

EL PAGO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE EL
PROVEEDOR DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.
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CUARTA. VIGENCIA

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO COMPRENDERA DEL 05 DE
SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2026, SIN PERJUICIO DE SU POSIBLE TERMINACION ANTICIPADA, EN
LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN SU CLAUSULADO.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO EN QUE POR NECESIDADES DE “EL INSTITUTO” PODRA AMPLIARSE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 74 DE
LA “LAASSP”, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR
CIENTO) DEL MONTO O CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS Y VOLUMENES ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE. LO
ANTERIOR, SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO DEL CONTRATO
PRINCIPAL. ASIMISMO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 136 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, “EL
PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR LAS MODIFICACIONES RESPECTIVAS DE LAS GARANTIAS, SENALADAS EN LA
CLAUSULA SEXTA DE ESTE CONTRATO.

EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, LA FECHA O EL PLAZO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. EN DICHO 4]
SUPUESTO, SE DEBERA FORMALIZAR EL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO, NO PROCEDIENDO LA™
APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO. TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A “EL INSTITUTO”
NO SE REQUERIRA DE LA SOLICITUD DE “EL PROVEEDOR".

POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO", SE PODRA MODIFICAR '
N

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

CONFORME A LOS ARTICULOS 69 FRACCION II, Y 70 FRACCION II DE LA “LAASSP”, 130 FRACCION III, Y 151 DE SU
REGLAMENTO; 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, 48 FRACCION II, DE LA LEY DE
TESORERIA DE LA FEDERACION, 70 DE SU REGLAMENTO, LAS DISPOSICIONES GENERALES A QUE SE SUJETARAN LAS
GARANTIAS OTORGADAS A FAVOR DEL GOBIERNO FEDERAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
DISTINTAS DE LAS FISCALES QUE CONSTITUYAN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EN LOS ACTOS Y CONTRATOS
QUE CELEBREN, PUBLICADAS EN EL DOF EL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2015, “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A
CONSTITUIR UNA GARANTIA DIVISIBLE POR EL CUMPLIMIENTO FIEL Y EXACTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR COMPANIA AFIANZADORA
MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A FAVOR DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL , POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% DIEZ PORCIENTO DEL MONTO TOTAL
DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IVA. DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “EL INSTITUTO", A MAS TARDAR
DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO.
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LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE REALIZARA DE MANERA ELECTRONICA.
LA CUAL DEBERAN DE INDICARSE LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

O EXPEDIRSE A FAVOR DE “EL INSTITUTO" Y SENALAR SU DOMICILIO;

O LAINDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NUMERO Y LETRA;

O LA REFERENCIA DE QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS
EN EL CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVO), ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A
ESTA;

O LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA DE FIRMA, AS COMO LA
ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS;

O EL SENALAMIENTO DE LA DENOMINACION O NOMBRE DE “EL PROVEEDOR” Y DE LA INSTITUCION
AFIANZADORA, ASI COMO SUS DOMICILIOS CORRESPONDIENTES;

O LA CONDICION DE QUE LA VIGENCIA DE LA FIANZA DEBERA QUEDAR ABIERTA PARA PERMITIR QUE
CUMPLA CON SU OBJETIVO, Y CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR
LA AUTORIDAD COMPETENTE, DE FORMA TAL QUE NO PODRA ESTABLECERSE O ESTIPULARSE PLAZO
ALGUNO QUE LIMITE SU VIGENCIA, LO CUAL NO DEBE CONFUNDIRSE CON EL PLAZO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO Y ACTOS ADMINISTRATIVOS
GARANTIZADOS;

O LA INDICACION DE QUE LA FIANZA SE HARA EFECTIVA CONFORME AL PROCEDIMIENTO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EL CUAL SERA APLICABL
TAMBIEN PARA EL COBRO DE LOS INTERESES QUE EN SU CASO SE GENEREN EN LOS TERMINOS PREVIST
EN EL ARTICULO 283 DEL PROPIO ORDENAMIENTO;

O LA INDICACION DE QUE LA CANCELACION DE LA POLIZA DE FIANZA PROCEDERA UNA VEZ QUE “EL
INSTITUTO” OTORGUE EL DOCUMENTO EN EL QUE SE SENALE LA EXTINCION DE DERECHOS Y
OBLIGACIONES, PREVIO OTORGAMIENTO DEL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, O EN CASO DE EXISTIR
SALDOS A CARGO DE “EL PROVEEDOR”, LA LIQUIDACION DEBIDA;

O PARA EFECTOS DE LA GARANTIA SENALADA EN ESTA CLAUSULA, SE DEBERA CONSIDERAR LA
DIVISIBILIDAD DE ESTA, POR LO QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SE HARA EFECTIVA
POR EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO;

O PARA ACREDITAR A LA INSTITUCION AFIANZADORA EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION
GARANTIZADA, TENDRA QUE CUMPLIRSE CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LAS DISPOSICIONES
GENERALES A QUE SE SUJETARAN LAS GARANTIAS OTORGADAS A FAVOR DEL GOBIERNO FEDERAL PARA EL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DISTINTAS DE LAS FISCALES QUE CONSTITUYAN LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES EN LOS ACTOS Y CONTRATOS QUE CELEBREN, PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2015; Y

O ELMOMENTO DE INICIO DE LA FIANZA Y, EN SU CASO, SU VIGENCIA.

CONSIDERANDO LOS REQUISITOS ANTERIORES, DENTRO DE LA FIANZA, SE DEBERAN INCLUIR LAS DECLARACIONES
SIGUIENTES EN FORMA EXPRESA:
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Q “ESTA GARANTIA ESTARA VIGENTE DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O
JUICIOS QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE, DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE
EJECUCION DEL CONTRATO.

Q “LA INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LA
EFECTIVIDAD DE LA PRESENTE GARANTIA, PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO
DEL COBRO DE INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL, POR PAGO
EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.”;

O “LA CANCELACION DE LA FIANZA NO PROCEDERA SINO EN VIRTUD DE MANIFESTACION PREVIA DE
MANERA EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO"." ¥

O “LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE TENER GARANTIZADO EL CONTRATO A QUE ESTA POLIZA SE
REFIERE, AUN EN EL CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA O ESPERA AL DEUDOR PRINCIPAL O FIADO
POR PARTE DE “EL INSTITUTO” PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE
GARANTIZARAN, POR LO QUE LA AFIANZADORA RENUNCIA EXPRESAMENTE AL DERECHO QUE LE OTORGA
EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.”

DE NO CUMPLIR CON DICHA ENTREGA, “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL CONTRATO Y REMITIR EL ASUNTO
AL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA QUE DETERMINE SI SE APLICAN LAS SANCIONES ESTIPULADAS EN EL
ARTICULO 90 FRACCION III DE LA “LAASSP".

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE NINGUNA MANERA SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITACION DE
RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR”, DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y DE NINGUNA MANERA IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA
INDEMNIZACION O EL REEMBOLSO POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL PLAZO, “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO” DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA
FORMALIZACION DEL MISMO, DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 136 DEL REGLAMENTO
DE LA “LAASSP”, LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER
EN EL DOCUMENTO LA ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE
LA GARANTIA OTORGADA INICIALMENTE.

“EL PROVEEDOR"” ACEPTA EXPRESAMENTE QUE LA GARANTIA EXPEDIDA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO SE
HARA EFECTIVA INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE INTERPONGA CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO ANTE
INSTANCIAS DEL ORDEN ADMINISTRATIVO O JUDICIAL, AS[ COMO QUE PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE LOS JUICIOS O RECURSOS LEGALES QUE SE INTERPONGA CON RELACION A DICHO
CONTRATO, HASTA QUE SEA PRONUNCIADA RESOLUCION DEFINITIVA QUE CAUSE EJECUTORIA POR LA AUTORIDAD
COMPETENTE.
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EL TRAMITE DE LIBERACION DE GARANTIA, SE REALIZARA INMEDIATO A QUE SE EXTIENDA LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES POR PARTE DE “EL INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 126, FRACCION VIII DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

CONSIDERANDO QUE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS, CUANDO APLIQUE SE HAYA PREVISTO UN PLAZO MENOR A
DIEZ DIAS NATURALES, SE EXCEPTUA EL CUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 69 ULTIMO PARRAFO DE LA "LAASSP", EN CONCORDANCIA CON LO SENALADO EN
EL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 131 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

PARA ESTE CASO, EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO QUE SE PUEDE APLICAR,
SERA DEL VEINTE POR CIENTO DEL MONTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS FUERA DE LA FECHA CONVENIDA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 142 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR"

a) ENTREGAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESPECIFICOS CONFORME A LO
REQUERIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS.

b) PARA EL CASO DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS CORRERA BAJO SU CARGO LOS COSTOS DE FLETE,
TRANSPORTE, SEGURO Y DE CUALQUIER OTRO DERECHO QUE SE GENERE, HASTA EL LUGAR DE ENTREGA
DE LOS SERVICIOS, ASI COMO EL COSTO DE SU TRASLADO DE REGRESO AL TERMINO DEL CONTRATO.

c) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS
EN EL CONTRATO RESPECTIVOS ANEXOS, ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A
ESTA;

d) ASUMIR SU RESPONSABILIDAD ANTE CUALQUIER SITUACION QUE PUDIERA GENERARSE CON MOTIVO
DEL PRESENTE CONTRATO.

e) NO DIFUNDIR A TERCEROS SIN AUTORIZACION EXPRESA DE “EL INSTITUTO” LA INFORMACION QUE LE
SEA PROPORCIONADA, INCLUSIVE DESPUES DE LA RESCISION O TERMINACION DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, SIN PERJUICIO DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS, CIVILES Y PENALES A QUE HAYA
LUGAR.

f) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 156 DEL
REGLAMENTO DE LA “LAASSP".

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO"

a) OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN
LOS TERMINOS CONVENIDOS.
b) SUFRAGAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA, POR EL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS.
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c) EXTENDER A “EL PROVEEDOR”, EN CASO DE QUE LO REQUIERA, POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION EXPRESA DE DICHO SERVIDOR PUBLICO
PARA QUE SE DE TRAMITE A LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO.

NOVENA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SERA CONFORME A LOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES
ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO” EN EL ANEXO 1.

LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS, SE REALIZARA EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN EL ANEXO 1Y EN LAS FECHAS
ESTABLECIDAS EN EL ANEXO 3.
DECIMA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

EL SENALAMIENTO DE LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS QUE CONFORME A OTRAS DISPOSICIONES

SEA NECESARIO CONTAR PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS CORRESPONDIENTES, CUANDO SEAN DEL

CONOCIMIENTO DE “EL INSTITUTO".

DECIMA PRIMERA. SEGUROS

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DENTRO DE LOS PRIMEROS CINCO
DIiAS HABILES POSTERIORES AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
QUE AMPARE A TERCEROS, CONTRATADA POR SU CUENTA, EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION DE SEGUROS DEL
PAIS DEBIDAMENTE AUTORIZADA EN LA CUAL SE INCLUYA:

LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE INMUEBLES Y ACTIVIDADES DE LICITANTE QUE CONTENGA LA
ESPECIFICACION DE LO RELATIVO A LOS SERVICIOS A REALIZAR, DETALLANDO SUS CARACTERISTICAS, SU
UBICACION, EL PERIODO DE EJECUCION, EL MONTO Y NUMERO DE CONTRATO, QUE AMPARE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE OCASIONE AL INSTITUTO Y/O AL PATRIMONIO DE ESTE, O SU PERSONAL, ASI COMO LOS QUE
CAUSE A TERCEROS EN SUS BIENES O PERSONAS CON MOTIVO DE LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL
CONTRATO. LA SUMA ASEGURADA DE LA POLIZA DEBERA SER ACORDE CON LA RESPONSABILIDAD QUE ASUME EL
LICITANTE ADJUDICADO POR LOS SERVICIOS PRESTADOS, LA CUAL DEBERA SER DEL 100% DEL MONTO MAXIMO
CON IVA ADJUDICADO DEL CONTRATO.

LA POLIZA DE SEGURO DEBERA CONTENER LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES:

. PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA TAMBIEN SE CONSIDERAN COMO TERCEROS AL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, ASI COMO A SUS EMPLEADOS, DERECHOHABIENTES Y VISITANTES; A OTRAS EMPRESAS QUE
REALIZAN ACTIVIDADES EN EL INSTITUTO, A SUS EMPLEADOS Y EN GENERAL A LOS USUARIOS DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL INSTITUTO.
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. CUANDO DE UN MISMO SINIESTRO RESULTEN AFECTADOS LOS BIENES DE VARIAS PERSONAS, LA
ASEGURADORA PAGARA EN PRIMER LUGAR LA INDEMNIZACION POR LOS DANOS QUE EN SU CASO HUBIERAN
SUFRIDO EL INSTITUTO Y/O LOS BIENES PROPIOS DEL MISMO.

& EN CASO DE QUE EXISTA EL DEDUCIBLE ESTABLECIDO EN LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, EN
CASO DE SINIESTRO, SIEMPRE SERA A CARGO DEL PROVEEDOR.

. ESTA POLIZA NO SERA CANCELADA POR EL PROVEEDOR, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION EXPRESA Y
POR ESCRITO DE INSTITUTO.

. LA COMPANIA ASEGURADORA SE COMPROMETE A DAR AVISO OPORTUNO Y POR ESCRITO A INSTITUTO,
DEL CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LA PRIMA DEL SEGURO, MANIFESTANDO QUE LA COBERTURA DE LA POLIZA SE
MANTENDRA VIGENTE POR 30 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA FECHA DEL AVISO, PARA EL PAGO DE LA PRIMA
RESPECTIVA.

. LA ASEGURADORA RENUNCIA A TODOS SUS DERECHOS DE SUBROGACION CONTRA EL INSTITUTO.

. LA SUMA ASEGURADA QUE CUBRE LOS RIESGOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE ESTA POLIZA OPERA
COMO UN SEGURO PRIMARIO Y SIN DERECHO A CONTRIBUCION DE CUALQUIER OTRO SEGURO.

: LA COMPANIA ASEGURADORA SE COMPROMETE A QUE ANTES DE EFECTUAR UNA MODIFICACION,
CUALQUIERA QUE SEA SU ORIGEN, A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA POLIZA DE SEGURO, DEBERA RECABAR
AUTORIZA’CIC‘)N DEL INSTITUTO Y LA MODIFICACION SERA EFECTIVA PREVIA ACEPTACION POR ESCRITO DE LOS
NUEVOS TERMINOS Y CONDICIONES POR PARTE DEL AREA REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS.

. ESTA ESPECIFICACION TENDRA PRELACION SOBRE EL RESTO DE LAS CONDICIONES DE ESTA POLIZA.
DECIMA SEGUNDA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A EFECTUAR EL TRANSPORTE DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO,
DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES REFERIDAS EN EL ANEXO 1 (UNO) DEL PRESENTE
CONTRATO Y VICEVERSA.

DECIMA TERCERA. DEVOLUCION.

“EL INSTITUTO" PROCEDERA A LA DEVOLUCION DEL TOTAL DE LAS ENTREGAS DE LOS SERVCIOS A “EL
PROVEEDOR"”, CUANDO CON POSTERIORIDAD A LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS CORREGIDOS, SE DETECTE QUE
EXISTEN DEFECTOS, O CUANDO ESTOS NO HAYAN SIDO REPUESTOS. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A RESPONDER
POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU
PARTE SE GENEREN.

DECIMA CUARTA. CALIDAD

“EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA, PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO
EN EL RAMO, HERRAMIENTAS, TECNICAS Y EQUIPOS ADECUADOS PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS
REQUERIDOS, A FIN DE GARANTIZAR QUE EL OBJETO DE ESTE CONTRATO SEA PROPORCIONADO CON LA CALIDAD,
OPORTUNIDAD Y EFICIENCIA REQUERIDA PARA TAL EFECTO, COMPROMETIENDOSE A REALIZARLO A SATISFACCION
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DE “EL INSTITUTO" Y CON ESTRICTO APEGO A LO ESTABLECIDO EN LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, AS{ COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

“EL INSTITUTO” NO ESTARA OBLIGADO A RECIBIR LOS SERVICIOS CUANDO ESTOS NO CUMPLAN CON LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PARRAFO ANTERIOR.

DECIMA QUINTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

“EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO ANTE “EL INSTITUTO” A RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS
DERIVADOS DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD
EN QUE HUBIERE INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO Y SUS
RESPECTIVOS ANEXOS, ASi COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA, Y/O EN LA
LEGISLACION APLICABLE EN LA MATERIA.

PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE CLAUSULA, SE ENTIENDE POR VICIOS OCULTOS LOS DEFECTOS QUE EXISTAN
EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, QUE LOS HAGAN IMPROPIOS PARA LOS USOS A QUE SE LE DESTINE O QUE
DISMINUYAN DE TAL MODO ESTE USO, QUE DE HABERLO CONOCIDO “EL INSTITUTO” NO LO HUBIERE °
ADQUIRIDO O LOS HUBIERE ADQUIRIDO A UN PRECIO MENOR.

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE POR
INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE LLEGUEN A CAUSAR A “EL INSTITUTO”, CON MOTIVO DE LAS
OBLIGACIONES PACTADAS, O BIEN POR LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS EN LOS SERVICIOS BRINDADOS, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 75 DE LA “LAASSP".

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA ADQUISICION DE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO
SERAN REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IVA, EN LOS TERMINOS DE LA

NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
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“EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL
PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS
DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL

INSTITUTO” DESLINDANDO A ESTA DE TODA RESPONSABILIDAD.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” ASUME LA RESPONSABILIDAD TOTAL EN CASO DE QUE, AL SUMINISTRAR LOS SERVICIOS, OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, INFRINJA PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE DERECHOS DE
PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, POR LO QUE, SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL
E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO"” O A TERCEROS.

EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO
ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA Y/O DELITO ESTABLECIDOS EN
LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR NI EN LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO", POR CUALQUIERA DE
LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTA SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO
PREVISTO EN EL APARTADO DE DECLARACIONES DE ESTE INSTRUMENTO A “EL PROVEEDOR”, PARA QUE ESTE,
UTILIZANDO LOS MEDIOS CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A “EL INSTITUTO" DE
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL,
FISCAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS CONCEPTOS, “EL
PROVEEDOR"” SE OBLIGA A REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS EROGADOS POR AQUELLA.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES"” ESTAN CONFORMES EN QUE LA INFORMACION QUE SE DERIVE DE LA CELEBRACION DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, ASI COMO TODA AQUELLA INFORMACION QUE “EL INSTITUTO” ENTREGUE A “EL
PROVEEDOR” TENDRA EL CARACTER DE CONFIDENCIAL, POR LO QUE ESTE SE COMPROMETE, DE FORMA DIRECTA
O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, A NO PROPORCIONARLA O DIVULGARLA POR ESCRITO, VERBALMENTE O
POR CUALQUIER OTRO MEDIO A TERCEROS, INCLUSIVE DESPUES DE LA TERMINACION DE ESTE CONTRATO.

LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE CONTRATO ES PUBLICA, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
EN LOS ARTICULOS 70 FRACCION XXVIII DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y 68 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA; SIN EMBARGO LA
INFORMACION QUE PROPORCIONE “EL INSTITUTO” A “EL PROVEEDOR” PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO
MATERIA DEL MISMO, SERA CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 116 Y 113,
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RESPECTIVAMENTE, DE LOS CITADOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS, POR LO QUE “EL PROVEEDOR" SE
COMPROMETE A RECIBIR, PROTEGER Y GUARDAR LA INFORMACION CONFIDENCIAL PROPORCIONADA POR “EL
INSTITUTO"CON EL MISMO EMPENO Y CUIDADO QUE TIENE RESPECTO DE SU PROPIA INFORMACION
CONFIDENCIAL, ASi COMO HACER CUMPLIR A TODOS Y CADA UNO DE LOS USUARIOS AUTORIZADOS A LOS QUE
LES ENTREGUE O PERMITA ACCESO A LA INFORMACION CONFIDENCIAL, EN LOS TERMINOS DE ESTE
INSTRUMENTO.

“EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A QUE LA INFORMACION CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL NO SERA
UTILIZADA PARA FINES DIVERSOS A LOS AUTORIZADOS CON EL PRESENTE CONTRATO ESPECIFICO; ASIMISMO,
DICHA INFORMACION NO PODRA SER COPIADA O DUPLICADA TOTAL O PARCIALMENTE EN NINGUNA FORMA O
POR NINGUN MEDIO, NI PODRA SER DIVULGADA A TERCEROS QUE NO SEAN USUARIOS AUTORIZADOS. DE ESTA
FORMA, “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A NO DIVULGAR O PUBLICAR INFORMES, DATOS Y RESULTADOS OBTENIDQOS
OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, TODA VEZ QUE SON PROPIEDAD DE “EL INSTITUTO".

CUANDO DE LAS CAUSAS DESCRITAS EN LAS CLAUSULAS DE RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA, DEL
PRESENTE CONTRATO, CONCLUYA LA VIGENCIA DEL MISMO, SUBSISTIRA LA OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD
SOBRE LOS SERVICIOS ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO LEGAL.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN ESTA CLAUSULA, “EL PROVEEDOR” TIENE CONOCIMIENTO
EN QUE “EL INSTITUTO” PODRA EJECUTAR O TRAMITAR LAS SANCIONES ESTABLECIDAS EN LA “LAASSP” Y SU
REGLAMENTO, ASI COMO PRESENTAR LAS DENUNCIAS CORRESPONDIENTES DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO POR EL LIBRO SEGUNDO, TITULO NOVENO, CAPITULOS I Y II DEL CODIGO PENAL FEDERAL Y DEMAS
NORMATIVIDAD APLICABLE.

DE IGUAL FORMA, “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A NO ALTERAR LA INFORMACION CONFIDENCIAL, A LLEVAR
UN CONTROL DE SU PERSONAL Y HACER DE SU CONOCIMIENTO LAS SANCIONES QUE SE APLICARAN EN CASO DE
INCUMPLIR CON LO DISPUESTO EN ESTA CLAUSULA, POR LO QUE, EN SU CASO, SE OBLIGA A NOTIFICAR A “EL
INSTITUTO"CUANDO SE REALICEN ACTOS QUE SE CONSIDEREN COMO ILICITOS, DEBIENDO DAR INICIO A LAS
ACCIONES LEGALES CORRESPONDIENTES Y SACAR EN PAZ Y A SALVO A “EL INSTITUTO"” DE CUALQUIER PROCESO
LEGAL.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PONER EN CONOCIMIENTO DE “EL INSTITUTO” CUALQUIER HECHO O
CIRCUNSTANCIA QUE EN RAZON DE LOS SERVICIOS PRESTADOS SEA DE SU CONOCIMIENTO Y QUE PUEDA
BENEFICIAR O EVITAR UN PERJUICIO A LA MISMA.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” NO PODRA, CON MOTIVO DEL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS QUE REALICE A “EL
INSTITUTO", UTILIZAR LA INFORMACION A QUE TENGA ACCESO, PARA ASESORAR, PATROCINAR O CONSTITUIRSE
EN CONSULTOR DE CUALQUIER PERSONA QUE TENGA RELACIONES DIRECTAS O INDIRECTAS CON EL OBJETO DE
LAS ACTIVIDADES QUE LLEVE A CABO.

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS
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“EL INSTITUTO"” DESIGNA COMO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO AL EL ING. LUIS HUMBERTO TAVERA ARCE, TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES, CON EL OBJETO DE VERIFICAR EL OPTIMO CUMPLIMIENTO DEL MISMO, POR LO QUE
INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS OBSERVACIONES QUE SE ESTIMEN PERTINENTES, QUEDANDO ESTE OBLIGADO A
CORREGIR LAS ANOMALIAS QUE LE SEAN INDICADAS, ASI COMO DEFICIENCIAS EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

ASIMISMO, “EL INSTITUTO” SOLO ACEPTARA LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO Y AUTORIZARA
EL PAGO DE LOS MISMOS PREVIA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES REQUERIDAS, DE CONFORMIDAD CON
LO ESPECIFICADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS CORRESPONDIENTES ANEXOS, ASi COMO LA COTIZACION Y
EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

LOS SERVICIOS SERAN RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; LA INSPECCION DE LOS
SERVICIOS CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO Y EN SU CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI COMO LA COTIZACION Y EL
REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR"” MANIFIESTA EXPRESAMENTE SU CONFORMIDAD DE QUE HASTA EN TANTO NO
SE CUMPLA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR, LOS SERVICIOS, NO SE TENDRA
POR ACEPTADOS POR PARTE DE “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO”, A TRAVES ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O A TRAVES DEL PERSONAL QUE PARA TAL EFECTO
DESIGNE, PODRA RECHAZAR LOS SERVICIOS SI NO REUNEN LAS ESPECIFICACIONES Y ALCANCES ESTABLECIDOS EN
ESTE CONTRATO Y EN SU ANEXO TECNICO, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” EN ESTE SUPUESTO A ENTREGARLOS
NUEVAMENTE BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCTIVAS

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 76 DE LA LAASSP, Y 143 DEL REGLAMENTO VIGENTE, EN
CASO DE QUE SE PRESENTEN FALLAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, DERIVADAS DEL INCUMPLIMIENTO DEL
ANEXO NO. 1. ANEXO TECNICO, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, APLICARA LAS DEDUCCIONES
CORRESPONDIENTES, EN EL ENTENDIDO QUE EL IMPORTE DE ESTOS, NO PODRAN EXCEDER EL MONTO TOTAL DE
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA SIGUIENTE:

TABLA DE DEDUCCIONES
Conceptoy Niveles de Unidad de Limites de
- Deducc
Retanencia obligacién servicio medida o incumplimiento
Numeral 1: | El Proveedor | El Proveedor | Por cada hora | 1% sobre el valor | Serd hasta por el
parrafo 2°, del | deberd entregar | debe entregar la | que transcurra, | deloincumplido. | monto de |la
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CONTRATO SAI S6M0144
Relaioncia Concepto y Niveles de Unida_d de Bedisceién ; Limitesye
obligacién servicio medida incumplimiento
Inciso a), del | la ropa limpia y | ropa hospitalaria | contada con garantia de
Anexo recoger la ropa | limpia, y recoger | posterioridad al cumplimiento de
Técnico. sucia o nueva en | la ropa sucia o | horario de contrato.

Inciso ¢ del
apartado

Entrega de la
ropa limpia de
éste  OOAD

del numeral 3,
del Inciso a),
del

Técnico.

Anexo

el horario, | nueva en el | entrega de ropa
domicilio y | horario limpia y
frecuencias establecido en el | recoleccion
establecidas en el | Anexo establecido en el
Anexo “Domicilios, Anexo
“Domicilios, Horarios y | “Domicilios,
Horarios y | Frecuencias” del | Horarios y
Frecuencias” del | Anexo Técnico. Frecuencias” del
Anexo Técnico. Anexo Técnico,
hasta que el
Proveedor haga
la entrega de la
ropa limpia ¥y
recolecte  ropa
sucia.
El personal del
Instituto
El Proveedor gerdicard

debe entregar la
ropa hospitalaria
limpia, en
condiciones  de
uso, de acuerdo
con la frecuencia,
horario y dias de
entrega a la
semana,
establecidos en el
Anexo
“Domicilio,
horarios y
frecuencias” del
Anexo Técnico.

aleatoriamente
los paquetes de
ropa limpia que
le sean
entregados, con
el objeto de que
las prendas no
presenten
manchas, estén
mal planchadas o
dobladas, tengan
mal olor, o no
cumplan con las
condiciones de
uso; en caso de
detectar alguna
anomalia seran
rechazados el/los

Por cada prenda
devuelta se
aplicara la
deductiva

correspondiente.

1% sobre el valor
de lo incumplido
por unidad
usuaria.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de
cumplimiento de
contrato.
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NUMERO IA-50-GYR-050GYR018-N-179-2026
CONTRATO NUMERO 050GYR018N17926-183-00

ropa limpia en
OO0AD, del
numeral 3, del
Inciso a), del
Anexo
Técnico.

totales de la ropa
sucia que se lleve,
como ropa
limpia, en
condiciones  de
uso.

diferencia en el
Anexo . “Conteo y
Clasificaciébn en

la Entrega de
Ropa Limpia vy
Recoleccion  de

Ropa Sucia”. Las
prendas faltantes
deberan

integrarse en la

faltante se
aplicara la
deductiva

correspondiente

1% sobre el valor
de lo incumplido
por unidad
usuaria

CONTRATO SAI S6M0144
Referencia Con.cept.oy Nivelgs-de Unida.d de Deduccién : Lfmitc.as?le
obligacién servicio medida incumplimiento
paquetes que
contengan
anomalias.
En caso de
presentarse
diferencias entre
las cantidades de
ropa sucia vy
Inciso A del | El Proveedor lisnpag. R
; establecera la
apartado debera entregar
Entrega de la | las  cantidades el oe 1 Por cada prenda Seréd hasta por el

monto de |la
garantia de
cumplimiento de
contrato.

siguiente
entrega.
Los paquetes de | En caso de que el
ropa limpia | Proveedor no | Por cada ocasion
deberan entregue los | que el Proveedor
; entregarse en el aquetes de ropa | omita el uso de
Inciso H del g' b P
apartado almacén de ropa | limpia en el | contenedores o
impi | Imacén carritos de .
Entrega de la hmlpla g e Do i o . ._ | 1% sobre el valor | Sera hasta por el
S Unidad Usuaria, | correspondiente plastico, aluminio
ropa llmpla de en contenedores | de la unidad | o material p ka PR mdhto- wdE .
éste OO0AD SE iRy L an | sipsitar entregada y | garantia de
o} u : = S
del numeral 3, il - : . recibida por la | cumplimiento de
: plastico, aluminio | contenedores o | previamente g .
del Inciso a), e A : B unidad usuaria. contrato.
del Rnnso o material similar | carritos de | higienizados, en
TaHiEn previamente plastico, aluminio | la entrega de los
higienizado, los | o material | paquetes de ropa
que seran | similar, limpia en |la
entregados a pie | previamente Unidad Usuaria.
de vehiculo por | higienizados.

3 Margarita
Al Maza
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Referencia

Conceptoy
obligacién

Niveles de
servicio

Unidad de
medida

Deduccién

Limites de
incumplimiento

personal del
proveedor al
personal de la
Unidad usuaria,
para realizar el
conteo y revision
de la ropa limpia
recibida

Inciso A del
apartado
Recoleccién
de ropa sucia
y/o nueva en
OOAD del
numeral 3, del
Inciso a), del
Anexo
Técnico.

El personal del
Proveedor al
realizar la

entrega de ropa
limpia en el
almacén
correspondiente
de las Unidades
Usuarias en
OOAD, asi como
la recoleccién de
la ropa sucia o
nueva, debera
portar el equipo
de proteccion
siguiente:
*guantes de
proteccion,
*mascarilla,
*anteojos de
proteccion,
suniforme
completo, con
identificaciéon de
la empresa,
*zapato
industrial,
«cofia, y

+faja lumbar.

En caso de que
alguien del
Personal del
Proveedor no
porte el equipo
de proteccién
correspondiente,
al realizar la
entrega de ropa
limpia en el
almacén

correspondiente
de las Unidades
Usuarias en
OO0AD, asi como
en la recoleccién
de la ropa sucia o
nueva.

Por cada ocasion
que alguien del
personal del
Proveedor omita
el uso del equipo
de proteccion
correspondiente
al realizar |la
entrega de ropa
limpia en el
almacén
correspondiente
de las Unidades
Usuarias en
OOAD, asi como
en la recoleccién
de la ropa sucia o
nueva.

1% sobre el valor
de la ropa limpia
entregada y
recibida por la
unidad usuaria.

Serd hasta por el
monto de |la
garantia de
cumplimiento de
contrato.

Inciso C del

apartado

del
una

El personal
Proveedor,

En caso de que el
personal del

Por cada ocasién
que el personal

1% sobre el valor
de la ropa limpia

Sera hasta por el
monto  de Ia

Margarita

Maza
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CONTRATO SAI S6M0144

Referencia Con_cepl_:oy Nivelt.es.de Unida.d de Daduccibn . Ll’mit?Sfle

obligacién servicio medida incumplimiento
Recoleccion vez concluida la | Proveedor del Proveedor no | entregada y | garantia de
de ropa sucia | recepcion de la | después de | realice la | recibida por la | cumplimiento de
y/o nueva en | ropa sucia y/o | concluida la | limpieza del area | unidad usuaria. contrato.
OOAD, del | nueva, debera | recepcién de la | utilizada para el
numeral 3, del | realizar la | ropa sucia y/o | conteo y
Inciso a), del | limpieza del drea | nueva no realice | clasificacion de la
Anexo utilizada para el | la limpieza del | ropa sucia y/o
Técnico. conteo y | area utilizada | nueva.

clasificacion. para el conteo y
clasificacion.

Inciso A del
apartado
Transporte
externo, del
numeral 3, del
Inciso a), del
Anexo
Técnico.

Los vehiculos que

el proveedor
utilice para el
transporte

externo de ropa
sucia o nueva, asi
como para el
trasporte de ropa
limpia, en las
Unidades
Usuarias,
deberdn cumplir
con las siguientes
caracteristicas:
*Contar con una
separacion  del
conductor y el
lugar de carga.
*El vehiculo
debera contar
con paredes,
techo y piso
forrado en
lamina.

*Caja cerrada,
que  mantenga
ropa hospitalaria
en condiciones

optimas.

En caso de que
los vehiculos
utilizados por el
proveedor para
el transporte
externo de ropa
sucia o nueva, asi
como para el
trasporte de ropa
limpia, en las
Unidades
Usuarias, no
cumplan con las
caracteristicas
requeridas.

Por cada ocasién
que el personal
del Proveedor
utilice vehiculos,
para el
transporte
externo de ropa
sucia o nueva, asi
como para el
trasporte de ropa
limpia, en las
Unidades
Usuarias, que no
cumplan con las
caracteristicas
requeridas.

1% sobre el valor
de la ropa limpia
entregada y
recibida por la
unidad usuaria.

Sera hasta por el
monto de |la
garantia de
cumplimiento de
contrato.

J 2026
Margarita
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NUMERO IA-50-GYR-050GYR018-N-179-2026
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CONTRATO SAI S6M0144
: Concepto Niveles de Unidad de Limites de
Referencia : p_ y S Deduccién - ;
obligacién servicio medida incumplimiento
En caso de que | Por cada ocasion
los vehiculos | que los vehiculos
Los vehiculos que | utilizados por el | utilizados por el
utilice el | Proveedor para | Proveedor para
Proveedor para | el transporte | el transporte
Inciso B del | transportar ropa | externo de la | externo de |la
apartado sucia deberan ser | ropa sucia no |ropa sucia no ;
P I 3 P 1% sobre el valor | Serd hasta por el
Transporte higienizados sean sean el
S e de la ropa limpia | monto de |la
externo, del | como se detalla | higienizados higienizados -
entregada y | garantia de
numeral 3,del | en el Anexo | como se detalla | como se detalla i e
: = recibida por la | cumplimiento de
Inciso a), del | “Proceso de|en e Anexo |en el Anexo i J
e o % i unidad usuaria. contrato.
Anexo higienizado  de | “Proceso de | “Proceso de
Técnico. los vehiculos para | higienizado de | higienizado de
el transporte de | los vehiculos | los vehiculos
ropa para el | para el
hospitalaria”. transporte de | transporte de
ropa ropa
hospitalaria”. hospitalaria”.
El Proveedor no
Inciso F del | debera -4
Por cada ocasién
apartado transportar  de | En caso de que el :
que el Proveedor | 1% sobre el valor | Sera hasta por el
Transporte manera Proveedor vt
: : transporte de | de la ropa limpia | monto de |Ia
externo, del | simultdnea ropa | transporte de ;
S : manera que no le sea | garantia de
numeral 3, del | limpia y sucia, en | manera : : s e
5 ; . : simultdanea ropa | recibida por | cumplimiento de
Inciso a), del | los vehiculos que | simulténea ropa | . . 3 - :
o e . limpia y sucia del | unidad usuaria. contrato.
Anexo utilice para | limpiay sucia. :
dohs Instituto.
Técnico. otorgar el
servicio.
El Proveedor | El Proveedor | Por cada dia que
: deberd prevenir | debe presentarla | pase, contado
Inciso G del i e
S la formacion de | dltima semana | con
P fauna nociva en | de cada mes, al | posterioridad al Serd hasta por el
Transporte . e ot 1% sobre el valor
e los vehiculos | Administrador término de la PR monto de la
: utilizados para la | del contrato, la | dltima semana garantia de
numeral 3, del s : . |en el mes Lo
: prestacion del | copia de la | de cada mes, sin . cumplimiento de
Inciso a), del e s correspondiente.
servicio, bitacora que el Proveedor contrato.
Anexo ; )
Técni mediante mediante la cual | presente al
Loy fumigacion acredite la | Administrador
mensual. realizacién del contrato la
d 2020 23
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: Concepto Nivel i . imi
Referencia ; p”y ees.de Unlda'd de Deduccidn < lelt.es f'ie
obligacién servicio medida incumplimiento
mensual de la | copia de la
fumigacion. bitacora
mediante la cual
acredite la
realizacion de la
fumigacién
mensual.
Por cada ocasién
que el Proveedor
; utilice los
Los vehiculos que :
o El Proveedor | vehiculos con los
utilizara 1 [
: Unicamente debe | que presta el
Inciso H del | Proveedor para la it i i
utilizar los | servicio al
apartado entrega de ropa ; 4 i
S vehiculos con los | Instituto para la Serd hasta por el
Transporte limpia y 1% sobre el valor

externo, del
numeral 3, del
Inciso a), del
Anexo
Técnico.

recolecciéon de
ropa sucia y/o
nueva, no deben
ser utilizados
para servicios
distintos.

que presta el

servicio al
Instituto, solo
para el

transporte de
ropa limpia, sucia

entrega de ropa

limpia y
recoleccion  de
ropa sucia o
nueva, para
servicios

de lo facturado
en el mes
correspondiente.

monto de la
garantia de
cumplimiento de
contrato.

y/0 nueva. distintos al de
transporte de
ropa limpia, sucia
y/0 nueva.
El Proveedor o
El Proveedor | Por cada ocasion
durante la
durante la | que el Proveedor
entrega de la
oy entrega de ropa | durante la
. ropa limpia y la | . .
Inciso I del 5 limpia y | entrega de ropa
recolecciéon de la " s
apartado a recoleccion  de | limpia y )
ropa sucia o : . Sera hasta por el
Transporte ropa sucia y/o | recoleccion de | 1% sobre el valor
nueva del ; ; : - monto de la
externo, del ; nueva, asi como | ropa sucia y/o | de lo incumplido ;
Instituto y su $ : garantia de
numeral 3, del su transporte | nueva, asi como | por unidad s
: transporte i cumplimiento de
Inciso a), del externo, no | su transporte | usuaria.
externo, no : contrato.
Anexo : debera mezclar | externo, mezcle
g debera mezclar,
Técnico. S la ropa | la ropa
en ningun

momento, la ropa
Institucional con
otro tipo de carga

Institucional con
cargas de otro
tipo o sustancias.

Institucional con
cargas de otro
tipo o sustancias.

AL
Margarita
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CONTRATO SAI S6M0144
Concepto Niveles Limites de
Referencia > ey Sixde Unida'd = Deduccién SR
obligacién servicio medida incumplimiento
0 sustancias.
Por cada ocasién
El Proveedor | El Proveedor | que el
deberd entregar | debe entregar la | Proveedor,
thidks: A del la ropa limpia en | ropa limpia en gntr?gue la ropa
apartado paquetes de un | paquetes de un | limpia en
mismo tipo de | mismo tipo de | paquetes con Serd hasta por el
Producto : 3 1% sobre el valor
: prenda, de | prenda, diferente tipo de . _ monto de |la
terminado, : : de lo incumplido ;
conformidad con | atendiendo lo | prenda, en A garantia de
del numeral 3, : ¥ i por unidad g
: lo dispuesto en el | dispuesto en el | contravencién a ) cumplimiento de
del Inciso a), i ,, ; usuaria.
del At Anexo “Manual | Anexo “Manual | lo dispuesto en el contrato.
Técnico Griéfico de | Gréfico de | Anexo “Manual
: Planchado y | Planchado y | Grafico de
Doblado” del | doblado” del | Planchado y
Anexo Técnico. Anexo Técnico. doblado” del
Anexo Técnico. A
Por cada ocasion
El Proveedor | El Proveedor | que el
debera realizar el | debe realizar el | Proveedor,
Inciso A del | lavado e | lavado e | realice el lavado
apartado higienizado de la | higienizado de la | e higienizado de
i i i i ra hasta por el
Lavado : de | ropa ho.spltalarla ropa ho§pltalarla la ‘ oD | ot dialor Serd hasta p
ropa sucia y/o | del Instituto, de | del Instituto, de | hospitalaria del 3 : monto de la
; : : de lo incumplido -
nueva, del | conformidad con | conformidad con | Instituto, en = el garantia de
numeral 3, del | lo dispuesto en el | lo dispuesto en el | contravencion a Esuaria cumplimiento de
Inciso a), del | Anexo “Fases del | Anexo “Fases del | lo dispuesto en el ' contrato.

ano de

Margarita

Maza

Anexo proceso de | proceso de | Anexo “Fases del
Técnico. lavado y | lavado y | proceso de

férmulas” del | férmulas” del | lavado y

Anexo Técnico. Anexo Técnico. férmulas” del

Anexo Técnico.
Inciso C del | El prestador del | Cuando al | Por cada ocasion
apartado servicio  deberd Proveedo.r. no le | que al Prove.e(-ior Serd hasta por el
Entrega  de | entregar la ropa | sea recibida la | no le sea recibida | 1% sobre el valor LA S
ropa limpiaen | en  condiciones | ropa limpia, por | la ropa limpia | de lo incumplido At S
OOAD, del | de uso en el | encontrar por no | por unidad 9 Gimiento
numeral 3, del | almacén de ropa | manchas, malos | encontrarse en | usuaria. ;:n;gntrato.
Inciso a), del | limpia, de | olores, mal | condiciones de
Anexo acuerdo con la | doblada o en | uso.
ZUZ0 25
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CONTRATO SAI S6M0144
Raforencia Con.cepto y Niveles de Unidad de Dadciticn : Lsmlt-es de
obligacién servicio medida incumplimiento
Técnico. frecuencia, condiciones no

horario y dias de
entrega a la
semana,
establecidos en el
Anexo
“Domicilios,
horarios y
frecuencias”

aptas para su uso,
se la debera
llevar de nuevo,
para someterla a

un nuevo
proceso de
limpieza e
higienizado,
debiendo
entregarla a la
unidad usuaria,

dentro de las 24
horas siguientes
posteriores a su
rechazo, en
condiciones de
uso.

VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 75 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y ARTICULO 141 Y 142 DEL REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” APLICARA PENAS
CONVENCIONALES A “EL PROVEEDOR", CUANDO EXISTAN INCUMPLIMIENTOS EN LA FECHA PACTADA EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO, SERA DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO) POR CADA DIA DE
ATRASO CALCULADAS SOBRE EL VALOR DEL SERVICIO O CONCEPTO INCUMPLIDO Y SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO.

EL CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL SERA COMO LO ESTABLECE EL NUMERAL 5.5.8 INCISO D) DE LAS
“POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL”, QUE A LA LETRA DICE:

“LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES
EXPRESADOS EN LA FORMULA QUE SE DETALLA A CONTINUACION:

PCA = (%D)(NDA)(VSPA)

DONDE:

L2

2026

ano de

Margarita

Maza
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CONTRATO SAI S6M0144
%D=PORCENTAJE DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA DE LICITACION, INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS, COTIZACION, CONTRATO O PEDIDO POR CADA DiA DE ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO O ARRENDAMIENTO, CONSIDERANDO EL RANGO SENALADO EN EL INCISO “B”. PARA ESTE CASO SE

ESTABLECE 2.5%.

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE.

NDA = NUMERO DE DiAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN IVA.

LA SUMA DE TODAS LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS AL PROVEEDOR NO DEBERA EXCEDER EL IMPORTE
DE LA GARANTIA, PUDIENDOSE INICIAR EL PROCESO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO EN

CUALQUIER MOMENTO EN EL QUE EL PROVEEDOR INCUMPLA CON SUS OBLIGACIONES, HACIENDOSE EFECTIVA LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA EL ENCARGADO DE REALIZAR EL TRAMITE DE LA APLICACION DE LA
PENAS CONVENCIONALES, OBJETO DEL SERVICIO Y DE COMUNICAR LOS INCUMPLIMIENTOS A LA JSA.

LA PENA CONVENCIONAL POR ATRASO SE CALCULARA A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYE EL PLAZO
O FECHA CONVENIDA PARA INICIAR LA PRESTACION DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON EL PORCENTAJE DE
PENALIZACION ESTABLECIDO, APLICADO AL VALOR DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS O CON ATRASO BAJO EL
PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD.

EN NINGUN CASO, SE AUTORIZARA EL PAGO DE LOS SERVICIOS, SI NO SE HA DETERMINADO, CALCULADO Y
NOTIFICADO AL PRESTADOR DEL SERVICIO LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO EN EL CONTRATO.

EL RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO SERA EL ENCARGADO DE DETERMINAR, CALCULAR Y
NOTIFICAR AL PRESTADOR DEL SERVICIO LAS PENAS CONVENCIONALES; ASI COMO DE VIGILAR EL REGISTRO O
CAPTURA Y VALIDAR EN EL FINAT (SISTEMA DE FINANZAS ARMONIZADAS Y TRANSPARENTES), DENTRO DE LOS 5
(CINCO) DIiAS HABILES SIGUIENTES A LA CONCLUSION DEL INCUMPLIMIENTO, LA APLICACION DE LAS PENAS
CONVENCIONALES, OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y COMUNICAR LOS INCUMPLIMIENTOS,
DEBIENDO INFORMAR A LA JSA.

“EL INSTITUTO” DESCONTARA LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICAR LA PENA CONVENCIONAL, SOBRE LOS
PAGOS QUE DEBA CUBRIR AL PRESTADOR DEL SERVICIO. POR LO TANTO EL PRESTADOR DEL SERVICIO AUTORIZA A
DESCONTAR LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICAR LAS SANCIONES SENALADAS EN LOS PARRAFOS
ANTERIORES, SOBRE LOS PAGOS QUE A ESTE DEBA CUBRIRLE A “EL INSTITUTO" DURANTE EL PERIODO EN QUE
INCURRA Y/O SE MANTENGA EN INCUMPLIMIENTO CON MOTIVO DEL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS.
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PARA AUTORIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS, PREVIAMENTE EL PRESTADOR DEL SERVICIO TIENE QUE HABER
CUBIERTO LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS CONFORME A LO DISPUESTO EN EL CONTRATO. EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA RESPONSABLE DE VERIFICAR QUE SE CUMPLA ESTA OBLIGACION, DENTRO
DE LOS 5 (CINCO) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA CONCLUSION DEL INCUMPLIMIENTO, LA APLICACION DE LAS
PENAS CONVENCIONALES, OBJETO DEL INSTRUMENTO JURIDICO, Y COMUNICAR LOS INCUMPLIMIENTOS,

DEBIENDO INFORMAR A LA |SA.

VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

CUANDO “EL PROVEEDOR” INCUMPLA CON SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES POR CAUSAS IMPUTABLES A
ESTE, Y COMO CONSECUENCIA, CAUSE DANOS Y/O PERJUICIOS GRAVES A “EL INSTITUTO", O BIEN, PROPORCIONE
INFORMACION FALSA, ACTUE CON DOLO O MALA FE EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO O DURANTE
LA VIGENCIA DEL MISMO, POR DETERMINACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, SE PODRA HACER
ACREEDOR A LAS SANCIONES ESTABLECIDAS EN LA “LAASSP”, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 89, 90 Y 91
DE DICHO ORDENAMIENTO LEGAL Y 158 AL 166 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“EL INSTITUTO", DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 75, 76, 77 Y 78 DE LA “LAASSP”, Y
131 SEGUNDO PARRAFO, 141 al 146 Y 150 DE SU REGLAMENTO, APLICARA SANCIONES, O EN SU CASO, LLEVARA A
CABO LA CANCELACION DE PARTIDAS TOTAL O PARCIALMENTE O LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
VIGESIMA SEXTA. RELACION LABORAL

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPE CON MOTIVO DEL
SUMINISTRO OBJETO DE ESTE CONTRATO, ASf COMO EL RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS
DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. ASIMISMO,
“EL PROVEEDOR” CONVIENE EN RESPONDER DE TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES
PRESENTEN EN SU CONTRA O EN CONTRA DE “EL INSTITUTO", EN RELACION CON EL SUMINISTRO MATERIA DE
ESTE CONTRATO.

VIGESIMA SEPTIMA. EXCLUSION LABORAL

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE “EL INSTITUTO” NO ADQUIERE NINGUNA OBLIGACION DE CARACTER LABORAL
CON “EL PROVEEDOR” NI CON LOS ELEMENTOS QUE ESTE UTILICE PARA EL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO CUAL NO SE LE PODRA CONSIDERAR COMO PATRON NI COMO UN
SUSTITUTO. EN PARTICULAR EL PERSONAL SE ENTENDERA RELACIONADO EXCLUSIVAMENTE CON LA O LAS
PERSONAS QUE LO EMPLEARON Y POR ENDE CADA UNA DE ELLAS ASUMIRA SU RESPONSABILIDAD POR DICHO
CONCEPTO.
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IGUALMENTE, Y PARA ESTE EFECTO Y CUALQUIERA NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR"” EXIME EXPRESAMENTE A “EL
INSTITUTO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL, PENAL, DE SEGURIDAD SOCIAL O DE OTRA
ESPECIE QUE, EN SU CASO, PUDIERA LLEGAR A GENERARSE; SIN EMBARGO, SI “EL INSTITUTO" TUVIERA QUE
REALIZAR ALGUNA EROGACION POR ALGUNO DE LOS CONCEPTOS QUE ANTECEDEN, “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA

A REALIZAR EL REEMBOLSO E INDEMNIZACION CORRESPONDIENTE.

POR LO ANTERIOR, “LAS PARTES” RECONOCEN EXPRESAMENTE EN ESTE ACTO QUE “EL INSTITUTO" NO TIENE
NEXO LABORAL ALGUNO CON “EL PROVEEDOR”, POR LO QUE ESTE ULTIMO LIBERA A “EL INSTITUTO"” DE TODA
RESPONSABILIDAD RELATIVA A CUALQUIER ACCIDENTE O ENFERMEDAD QUE PUDIERA SUFRIR O CONTRAER
CUALQUIERA DE SUS TRABAJADORES DURANTE EL DESARROLLO DE SUS LABORES O COMO CONSECUENCIA DE
ELLOS, ASI COMO DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE RESULTE DE LA APLICACION DE LA LEY FEDERAL DEL
TRABAJO, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, DE LA LEY DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA
LOS TRABAJADORES Y/O CUALQUIER OTRA APLICABLE, DERIVADA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA
DE ESTE CONTRATO.

VIGESIMA OCTAVA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS

CUANDO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “EL
INSTITUTO"” BAJO SU RESPONSABILIDAD, PODRA DE RESULTAR APLICABLE CONFORME A LA NORMATIVIDAD EN LA
MATERIA, SUSPENDER EL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS, EN CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN AQUELLOS
QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE RECIBIDOS POR “EL INSTITUTO".

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “EL INSTITUTO”, A SOLICITUD ESCRITA DE “EL
PROVEEDOR”, CUBRIRA LOS GASTOS NO RECUPERABLES, DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION,
PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES SIGUIENTES
DE LA NOTIFICACION DEL TERMINO DE LA SUSPENSION, LA FACTURA Y DOCUMENTACION DE LOS GASTOS NO
RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

“EL INSTITUTO"” PAGARA LOS GASTOS NO RECUPERABLES, EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS), DENTRO
DE LOS 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD
DEBIDAMENTE FUNDADA Y DOCUMENTADA DE “EL PROVEEDOR", AS COMO DEL CFDI O FACTURA ELECTRONICA
RESPECTIVA Y DOCUMENTACION SOPORTE.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO PRESENTE EN TIEMPO Y FORMA LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL
TRAMITE DE PAGO, LA FECHA DE PAGO SE RECORRERA EL MISMO NUMERO DE DIAS QUE DURE EL RETRASO.

EL PLAZO DE SUSPENSION SERA FIJADO POR “EL INSTITUTO", A CUYO TERMINO EN SU CASO, PODRA INICIARSE
LA TERMINACION ANTICIPADA DEL PRESENTE CONTRATO, O BIEN, PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS
LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION.
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VIGESIMA NOVENA. RESCISION

“EL INSTITUTO"” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO Y
HACER EFECTIVA LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO, CUANDO “EL PROVEEDOR" INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, SIN NECESIDAD DE ACUDIR A LOS TRIBUNALES COMPETENTES EN LA
MATERIA, POR LO QUE, DE MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, SE ENTENDERA POR INCUMPLIMIENTO:

a) SIINCURRE EN RESPONSABILIDAD POR ERRORES U OMISIONES EN SU ACTUACION;

b) SI INCURRE EN NEGLIGENCIA EN EL PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN
JUSTIFICACION PARA “EL INSTITUTO";

c) SI TRANSFIERE EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN
TERCERO AJENO A LA RELACION CONTRACTUAL;

d) SI CEDE LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD
PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO";

e) SI SUSPENDE TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
PRESENTE CONTRATO O NO LES OTORGA LA DEBIDA ATENCION CONFORME A LAS INSTRUCCIONES DE “E
INSTITUTO";

f) SI NO SUMINISTRA LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE
CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A
ESTA;

g) SI NO PROPORCIONA A “EL INSTITUTO” O A LAS DEPENDENCIAS QUE TENGAN FACULTADES, LOS DATOS
NECESARIOS PARA LA INSPECCION, VIGILANCIA Y SUPERVISION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO;

h) SI CAMBIA DE NACIONALIDAD E INVOCA LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA RECLAMACIONES Y
ORDENES DE “EL INSTITUTO";

i) SI ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL POR AUTORIDAD COMPETENTE O POR CUALQUIER OTRA
CAUSA DISTINTA O ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO;

j) SINO ACEPTA PAGAR PENALIZACIONES O NO REPARA LOS DANOS O PERDIDAS, POR ARGUMENTAR QUE NO
LE SON DIRECTAMENTE IMPUTABLES, SINO A UNO DE SUS ASOCIADOS O FILIALES O A CUALQUIER OTRA
CAUSA QUE NO SEA DE FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO;

k) SI NO ENTREGA DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO;

) SI LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES EXCEDE EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O DE LAS DEDUCCIONES ALCANZAN EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL
MONTO TOTAL DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO;

m) SI “EL PROVEEDOR” NO SUMINISTRA LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO DE ACUERDO CON LAS
NORMAS, LA CALIDAD, EFICIENCIA Y ESPECIFICACIONES REQUERIDAS POR “EL INSTITUTO” CONFORME A
LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, ASf COMO LA COTIZACION Y EL
REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA;
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n) SI DIVULGA, TRANSFIERE O UTILIZA LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL
INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA DECIMA NOVENA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO;

0) SI SE COMPRUEBA LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION CONTENIDA EN EL APARTADO DE SUS
DECLARACIONES DEL PRESENTE CONTRATO;

p) CUANDO “EL PROVEEDOR” Y/O SU PERSONAL, IMPIDAN EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL
INSTITUTO"”, DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, POR CAUSAS DISTINTAS A LA NATURALEZA DEL
OBJETO DEL MISMO;

q) CUANDO EXISTA CONOCIMIENTO Y SE CORROBORE MEDIANTE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD
COMPETENTE QUE “EL PROVEEDOR” INCURRIO EN VIOLACIONES EN MATERIA PENAL, CIVIL, FISCAL, ,
MERCANTIL O ADMINISTRATIVA QUE REDUNDE EN PERJUICIO DE LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO" EN
CUANTO AL CUMPLIMIENTO OPORTUNO Y EFICAZ EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO O
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PRESENTE CONTRATO; Y

r) EN GENERAL, INCURRA EN INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE ESTIPULE
EN EL PRESENTE CONTRATO O DE LAS DISPOSICIONES DE LA “LAASSP” Y SU REGLAMENTO.

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA POR ESCRITO A “EL
PROVEEDOR” EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DiAS
HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN
SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES,
TOMANDO EN CONSIDERACION LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO “EL PROVEEDOR”,
DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A
“EL PROVEEDOR"” DICHA DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER
CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO
DE RESCISION.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO" PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE PRESTARAN LOS SERVICIOS, EL
PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE
QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, APLICANDO,
EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A
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LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO"” ELABORARA UN DICTAMEN EN
EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA
RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR” OTRO PLAZO,
QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL
CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR
LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 74 DE LA “LAASSP".

CUANDO SE PRESENTE CUALQUIERA DE LOS CASOS MENCIONADOS, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE
FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, APLICANDO LAS PENAS
CONVENCIONALES Y/O RESCINDIRLO, SIENDO ESTA SITUACION UNA FACULTAD POTESTATIVA.

SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE HUBIERAN
ENTREGADO PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES,
CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 73 PARRAFO CUARTO, DE LA “LAASSP".

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN
POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE
LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE POR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE LE CAUSE A “EL INSTITUTO".

TRIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA

“EL INSTITUTO” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO, CUANDO
CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL O BIEN CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA
NECESIDAD DE REQUERIR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS, Y SE DEMUESTRE
QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO
O PERJUICIO A “EL INSTITUTO", O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON
ORIGEN AL CONTRATO CON MOTIVO DE UNA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE
OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, LO QUE BASTARA SEA COMUNICADO A “EL
PROVEEDOR"” CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO. EN ESTE CASO, “EL INSTITUTO” A
SOLICITUD ESCRITA DE “EL PROVEEDOR” CUBRIRA LOS GASTOS NO RECUPERABLES, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN
RAZONABLES ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y RELACIONADOS DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

TRIGESIMA PRIMERA. DISCREPANCIAS
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“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA Y EL PRESENTE
CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR
EL ARTICULO 126 FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

TRIGESIMA SEGUNDA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA
EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO SE SOMETERAN AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 109, 111, 112 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, Y 186 al 196 DE SU REGLAMENTO Y AL DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS ACCIONES
ADMINISTRATIVAS QUE DEBERA IMPLEMENTAR LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA LLEVAR A CABO LA
CONCILIACION O LA CELEBRACION DE CONVENIOS O ACUERDOS PREVISTOS EN LAS LEYES RESPECTIVAS COMO
MEDIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
EL 29 DE ABRIL DE 2016.

LA SOLICITUD DE CONCILIACION SE PRESENTARA MEDIANTE ESCRITO, EL CUAL CONTENDRA LOS REQUISITOS
CONTENIDOS EN EL ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, ADEMAS, HARA
REFERENCIA AL NUMERO DE CONTRATO, AL SERVIDOR PUBLICO ENCARGADO DE SU ADMINISTRACION, OBJETO,
VIGENCIA Y MONTO DEL CONTRATO, SENALANDO, EN SU CASO, SOBRE LA EXISTENCIA DE CONVENIOS
MODIFICATORIOS, DEBIENDO ADJUNTAR COPIA DE LOS INSTRUMENTOS CONSENSUALES DEBIDAMENTE
SUSCRITOS.

TRIGESIMA TERCERA. DOMICILIOS

“LAS PARTES"” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE
RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO
QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA
QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL
TITULO TERCERO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL Y SUS CORRELATIVOS EN LOS ESTADOS DE LA REPUBLICA MEXICANA.

TRIGESIMA CUARTA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA EL SUMINISTRO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE
LO INTEGRAN, ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA, A LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; AL CODIGO CIVIL FEDERAL; LA LEY
FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; AL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; A LA LEY
FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU REGLAMENTO, EL ACUERDO POR EL QUE SE
EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES Y A LAS DEMAS DISPOSICIONES
JURIDICAS APLICABLES.
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TRIGESIMA QUINTA. JURISDICCION

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASI COMO
PARA LO NO PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES
FEDERALES EN LA CIUDAD VICTORIA, TAMAULIPAS, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, TANTO “EL INSTITUTO” COMO “EL PROVEEDOR", DECLARAN ESTAR
CONFORMES Y BIEN ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA
DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y
FIRMAN EN CIUDAD VICTORIA TAMAULIPAS A 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2026.

"EL INSTITUTO"

TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION

ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
REGIONAL TAMAULIPAS

“EL PROVEEDOR"
MAS LIMPIO, S.A. DE C.V.

_wlk

R/JOSE LYIS A N’ﬁA GUIL C. ALBERTO RAMIREZ TORRES
REPRESENTANTE L G&@( REPRESENTANTE LEGAL
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“EL INSTITUTO" “EL INSTITUTO"”
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION
BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS Y SERVICIOS/GENERALES

AD lNISTRAD(‘DR DEL CONTRATO

|
]

|

Vi Vi
ING. JQRGE GUAPALYP EZ QCHOA ING. LUIS
REAR IQUII-!ENTE

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, FORMAN PARTE DEL CONTRATO PARA LA ADQUISICION DEL SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y
ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS EN OOAD REGIONAL TAMAULIPAS,
CELEBRADO CON EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
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ANEXO 1

NOMBRE DEL LICITANTE: MAS LIMPIO, S.A. DE C.V.

DESCRIPCION DEL SERVICIO Y COSTOS

PRECIO UNITARIO
OFERTADO POR
PARTID
AS TIPO DE SERVICIO KILOGRAMO (KG)
DE ROPA SIN IVA
1.- HGR 270
REYNOSA SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO,
y LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O $15.98
2.-HGZ 13 EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA 7
MATAMOROS PROPIEDAD DEL IMSS EN OOAD REGIONAL TAMAULIPAS
DATOS DEL CONTRATO
IMPORTE DE
PRESUPUESTO SIN IVA .
LICITANTE NUMERO DE VIGENCIA DEL PORC;ENTAJE GARANTIA DE
MINIMO MAXIMO CONTRATO CONTRATO GARANTIA CUMPLIMIENTO
(SIN IVA)
Del 05 de
“g’:s LDI;"CPI\? $2,212,796.00 | $5,531,990.00|  S6M0144 | septiembreal3tde [ 10% $553,199.00
s — diciembre de 2026 \/

g P DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO SOLICITADO

El servicio consistira en la recoleccién de ropa hospitalaria, propiedad del Instituto, sucia o nueva, conteo, clasificado, verificacién del
estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi como
entrega de la ropa limpia para unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo de éste OOAD.

El Licitante adjudicado debera realizar la recoleccién de ropa y entrega de ropa limpia, en los domicilios, horarios y frecuencias de
recoleccion y entrega de ropa indicadas en el Anexo 1. “Domicilios, horarios y frecuencias”.

Con el objetivo de proporcionar una asistencia médica de calidad a los derechohabientes, durante la vigencia del “Servicio de
recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria

1

2026

ano de;
Margarita

Maza

‘1‘




. Gobierno de S
México : bﬂ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Tamaulipas
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO IA-50-GYR-050GYR018-N-179-2026
CONTRATO NUMERO 050GYR018N17926-183-00
CONTRATO SAI SeM0144

propiedad del IMSS de éste OOAD para el ejercicio fiscal 2026”, garantizando que sea proporcionado a entera satisfaccion del
Instituto, con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida, el Licitante adjudicado debera contar con la capacidad indicada en este
Anexo Técnico, respecto de las Instalaciones y equipos destinados al lavado, higienizado, planchado, doblado y emplayado o
empaquetado de la ropa, asi como en las unidades vehiculares para la recoleccidn y traslado de ropa sucia o nueva y entrega de ropa
limpia, asi mismo deberd contar con el personal operativo necesario, que cuenten con el dominio de las herramientas relacionadas
con el servicio tal y como se menciona en el presente Anexo Técnico y los Términos y Condiciones.

El servicio se realizard atendiendo en su totalidad lo dispuesto en este Anexo Técnico y los Términos y Condiciones.

4. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO.

A. Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el peso unitario por tipo de
prenda, se describen en el Anexo 3. “Concepto de ropa hospitalaria y peso unitario”, el cual debera ser requisitado y
firmado por los responsables de la entrega y recepcion de la ropa, mismo que se deberd tomar como referencia
para determinar los kilogramos de ropa limpia recibida y asi determinar la facturacién y pago del servicio.

B. El Proveedor realizara el traslado de la ropa sucia y/o nueva a sus instalaciones para el proceso de lavado e
higienizado, de conformidad con lo establecido en el Anexo 4. “Recoleccion de ropa sucia y entrega de ropa limpia”.

C. El Proveedor realizard el proceso de lavado e higienizado de ropa en sus instalaciones, conforme a lo
sefialado en el Anexo 5. “Fases del proceso de lavado y férmulas”.

D. En el caso de la ropa que las unidades médicas del Instituto identifiquen como ropa proveniente de
pacientes con sospecha o confirmacién de diagnéstico de la enfermedad COVID-19, debera ser sometida al proceso
de lavado con el tipo de férmula de lavado V Ropa séptica/contaminada o con mancha de tiempo mayor a 24 horas.
E. El prestador del Servicio realizard la entrega de ropa limpia, planchada, doblada y emplayada o

empaquetada, en paquetes de un mismo tipo de prenda, de acuerdo con lo establecido en el Anexo 6. “Manualy
grafico de planchado y doblado”.

3. Proceso del servicio de lavado, de ropa hospitalaria propiedad del IMSS

RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y/O NUEVA

A. La recoleccion de ropa sucia y/o nueva la realizard personal del Proveedor, quien deberd portar como
minimo, el equipo de proteccidn siguiente:
I guantes de proteccién,
II. mascarilla,
IIL. anteojos de proteccion,
2 Tale ¥ ™
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Iv. uniforme completo, con identificacién de la empresa,
V. zapato industrial,
VL cofiay,
VIL faja lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del Proveedor utilice ropa hospitalaria reusable propiedad del
Instituto para la recoleccion.

B. En cada recoleccién de ropa sucia o nueva, serd responsabilidad del Proveedor la realizacion de maniobras
de carga y descarga en el lugar de recepcién y entrega de la ropa, por lo que cualquier incidente derivado de esta
accion, sera atendida por éste, en el momento que suceda.

El personal designado por el Instituto en la Unidad usuaria, debera reportar los incidentes al jefe de Departamento
de Conservacién y Servicios Generales de éste OOAD, para los efectos correspondientes, conforme a lo establecido
en el contrato.

C. El conteo, clasificado y verificacion del estado fisico de la ropa, durante la recoleccién, seré realizada de
manera conjunta por el personal que designe cada Unidad Usuaria de éste OOAD, y el personal del Proveedor.

Esta accién sera registrada por el personal designado en cada Unidad Usuaria en el formato del Anexo 8. “Conteo y
Clasificacién en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccion de Ropa Sucia” y debera ser firmado por los responsables
de la entrega y recepcién de la ropa.

Dicho anexo deberd tomarse como referencia Gnicamente para llevar a cabo el control y manejo de ropa
hospitalaria que se envia como ropa sucia, se recibe como ropa limpia y se dictamina para bajas.

Una vez concluida la recepcién de la ropa, el Proveedor debera realizar la limpieza del &rea utilizada para el conteo
y clasificacién, sin costo adicional para el Instituto.

D. El Jefe o responsable de roperia y/o el personal de roperia de la Unidad Usuaria debera entregar al
Proveedor la ropa sucia libre de basura, instrumental, pafales sucios o material punzocortante.

En el caso de que la unidad médica genere ropa que provenga de pacientes con sospecha o confirmacién de
diagnéstico de la enfermedad COVID-19 y/o alguna enfermedad infectocontagiosa, la unidad médica debera
entregar las prendas en bolsa verde o transparente, misma que deberd contener una etiqueta con la siguiente

informacion:

L Fecha,

II. Servicio,

IIL. Cantidad de ropa, por tipo de prenda, y

Iv. Nombre de la enfermera responsable del paciente.
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E. El personal del Proveedor, por ningiin motivo deberan transitar con el uniforme de recoleccién de ropa
sucia y/o nueva, por el almacén de ropa limpia.

El personal del Proveedor encargado de realizar la recoleccidn de ropa sucia y/o nueva, debera poner en practica la
limpieza y desinfeccion de manos de acuerdo con lo establecido en el Anexo 7. “Higiene de Manos”, para evitar una
posible contaminacién cruzada, asi como cambiarse el uniforme, antes de entrar en contacto o al drea de la ropa
limpia.

TRANSPORTE EXTERNO

El transporte externo de ropa sucia o nueva, hacia las instalaciones del Proveedor en donde se llevara a cabo el
proceso de lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi como el transporte para la
entrega de ropa limpia en las Unidades Usuarias del Instituto, se realizara en los vehiculos que manifieste el
prestador del servicio, observando lo siguiente:

A. Los vehiculos utilizados en la recoleccién de ropa sucia o nueva y la entrega de ropa limpia deberan
cumplir con las siguientes caracteristicas:

L Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.

II. El vehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en [amina.

111 Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones 6ptimas.

B. Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia deberan ser higienizados como se detalla en el

Anexo 9. “Proceso de higienizado de los vehiculos para el transporte de ropa hospitalaria”.

c. El personal del Proveedor que reciba y transporte la ropa sucia y/o nueva y el que entregue la ropa limpia,
por ningun motivo podran introducir, ni sacar de las instalaciones del Instituto, objetos o materiales distintos a la
ropa hospitalaria.

D. Una vez recolectada la ropa sucia y/o nueva o durante el traslado de la ropa limpia, el Proveedor sera el
tnico responsable del trasporte externo correspondiente, quedando liberado el Instituto de cualquier
responsabilidad que pudiera generarse durante los traslados.

E. Para el caso de las OOAD que cuenten con Unidades Usuarias que generen una demanda promedio dia
entre 1 kg minimo y maximo de 30 kg, el Proveedor podra utilizar vehiculos para la recoleccién de ropa sucia y/o
nueva, asi como la entrega de ropa limpia, con las siguientes caracteristicas:

L Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
II. Caja cerrada, que mantenga la ropa hospitalaria en condiciones dptimas.
F. No se podra transportar de manera simultanea ropa limpia y sucia, en los vehiculos que el prestador del

servicio utilice para otorgar el servicio.
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G. El prestador del servicio debera prevenir la formacién de fauna nociva de los vehiculos utilizados para la
prestacion del servicio, mediante fumigacién mensual.

Durante la verificacion de la correcta prestacion del servicio, el Instituto podra solicitar al Proveedor una copia de la
bitacora mediante el cual acredite la realizacion mensual de la fumigacién.

H. No se podran utilizar los vehiculos, para la prestacién de un servicio distinto al de transporte de ropa sucia
y/o nueva, y limpia.

L La ropa del Instituto no debe mezclarse, en ninglin momento, con otro tipo de carga o sustancias (grasas,
solventes, pinturas, agentes corrosivos entre otros), que pudieran afectar la integridad de las prendas, en su
imagen, tela o confeccién.

J. Los vehiculos que utilice el prestador del Servicio para la prestacién del servicio deberan contar con una
capacidad de carga del 30% superior a lo requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades
usuarias de éste OOAD en el Anexo 2. “Cantidades minimas y méaximas de recoleccién de ropa sucia”.

LAVADO DE ROPA SUCIA Y/O NUEVA

A. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el prestador del Servicio debera apegarse
invariablemente a lo sefialado en el Anexo 5. “Fases del proceso de lavado y formulas”.

B. El Proveedor deberd emplear las férmulas para el lavado e higienizado de ropa nueva, especial, ropa
medianamente sucia, ropa muy sucia y ropa séptica, contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24 horas,
conforme lo establece el Anexo 5. “Fases del proceso de lavado y formulas”

G El Proveedor al lavar e higienizar la ropa del Instituto, deberé realizarlo separado de cualquier otra ropa o
prendas propiedad de otro hospital o cliente que tenga el Licitante adjudicado.

D. Para el lavado e higienizado de la ropa del Instituto, el Proveedor debera realizar la separacién de acuerdo
al tipo de prendas, grado de suciedad y color, permitiendo obtener ropa en mejores condiciones de uso y evitar |
transferencia de color entre prendas.

Para el caso de la ropa que provenga de pacientes con sospecha o confirmacién de diagnéstico de la enfermedad
COVID-19 y/o alguna enfermedad infectocontagiosa, la misma debera ser sometida al proceso de lavado de
manera independiente, sin mezclarse con las prendas que no vienen identificadas con estos tipos de diagnosticos.

PRODUCTO TERMINADO (PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO)
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A. Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan ser planchadas, dobladas,
emplayadas o empacadas de conformidad a lo sefalado en el Anexo 6. “Manual Grafico de Planchado y Doblado”.

B. Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria, sabana para cama
hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para cirugia general, sabana para cirugia de cara y craneo, y
sébana para colchoneta de piso.

G Las prendas o producto terminado no deberan contener manchas de ningun tipo, no estar humedas, ni
presentar color grisaceo o amarillento, estar libres de malos olores y no presentar indicios de transferencia de
color de otras prendas.

Correspondera al personal designado por el Instituto, revisar y aceptar la recepcion de prendas limpias que
presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no se pueden eliminar con ningun tipo de férmula de lavado y
que son generadas por 6xido, algunos medicamentos y materiales de curacién durante su uso en el hospital.

D. Las prendas limpias se deberan empacar con material que evite su contaminacion, y el contacto con los
vehiculos de transporte o cualquier otro medio contaminante, de acuerdo con el Anexo 6 “Manual Grafico de
Planchado y Doblado”.

E: El Proveedor deberd contar con un espacio aislado, libre de polvo y basura, sefializado con la leyenda
“ALMACEN DE ROPA LIMPIA”, con anaqueles para evitar la contaminacién de ropa y con acceso restringido, a la ves
debera acreditarlo con evidencia fotografica.

ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD

A. El prestador del Servicio entregara la ropa limpia en el almacén de ropa limpia de las Unidades Usuarias,
de éste OOAD, en donde el personal designado por el Instituto la recibira, realizando conjuntamente el conteo,
mismo que debera coincidir con la cantidad de ropa sucia entregada previamente para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizard personal del proveedor, quien deberd portar el equipo de
proteccién mencionado en el numeral 11 del presente documento.

B. El prestador del Servicio debera entregar ropa libre de residuos y de productos quimicos, en caso contrarj
el administrador del contrato procederd al calculo de las deductivas correspondientes.

El Jefe o Responsable de Roperia de la Unidad Médica, en presencia del personal del prestador del Servicio y
durante la entrega, para cerciorarse que la ropa limpia se encuentra libre de residuos y/o productos quimicos,
debera seleccionar aleatoriamente, cuando menos un paquete de ropa, para extraer una de las prendas que lo
integran y le agregara un par de gotas de fenolftaleina, si se forma una mancha de color violeta sera rechazado la
cantidad de paquetes que hayan resultado con residuos de productos quimicos, asentando la realizacion y
resultados en una minuta, a fin de que el prestador del Servicio atienda las recomendaciones que se generen.
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o El prestador del servicio debera entregar la ropa en condiciones de uso en el almacén de ropa limpia, de
acuerdo con la frecuencia, horario y dias de entrega a la semana, establecidos en el Anexo 1. “Domicilios, horarios y
frecuencias”.

D. El personal designado por el Instituto verificara que las prendas que entrega el prestador del servicio a la
unidad usuaria se encuentren en condiciones de uso, en caso contrario seran rechazadas.

Dicha ropa, sera regresada al prestador del Servicio quien la someterd a un nuevo proceso de la etapa que le
corresponda (lavado, doblado, planchado, empaquetado), mismo que serd sin costo para el instituto, asi mismo
deberé entregarlas en un maximo de 24 horas posteriores a su rechazo, dicha ropa debera quedar registrada en el
Anexo 8. “Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

E. Sera facultad del personal designado por el Instituto, determinar la rehabilitacion o baja de la ropa que
presente dafios en el textil, misma que deberé ser reportada en el formato “Cédula de Control de Subrogado de
Ropa y Seguimiento al Gasto”.

F. El prestador del Servicio debera entregar al personal designado por el Instituto, en la Unidad Usuaria de
éste OOAD la ropa limpia que por el desgaste de uso presente dafos en el textil o confeccién, para su proceso de
rehabilitacién o baja, debiendo quedar registrado, el nimero y tipo de prendas dafiadas, en el formato Anexo 8.
“Conteo y Clasificacion en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”.

G. En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia, se establecera la causa de la
diferencia en el Anexo 8. “Conteo y Clasificaciéon en la Entrega de Ropa Limpia y Recoleccién de Ropa Sucia”, las
prendas faltantes deberan integrarse en la siguiente entrega, sin perjuicio de la aplicacion de la deductiva
correspondiente.

H. Los paquetes de ropa limpia deberan entregarse en el almacén de ropa limpia de la Unidad Usuaria, en
contenedores o carritos de plastico, aluminio o material similar previamente higienizado, los que seran entregados
a pie de vehiculo por personal del proveedor al personal de la Unidad usuaria, para realizar el conteo de la ropa
limpia recibida.

4. Condiciones fisicas generales que deben tener instalaciones del Proveedor para llevar a cabo el proceso
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y almacenaje, de ropa hospitalaria.

El Licitante debe contar con la Infraestructura de oficinas, espacio de trabajo adecuado y equipo necesario,
conforme a lo indicado en el presente Anexo Técnico.

A fin de asegurar y garantizar al Instituto la continuidad en la prestacién del servicio, es necesario que el Licitante
cuente de manera ininterrumpida, durante la prestacién del servicio, con el espacio de trabajo necesario y
adecuado, para llevar a cabo el lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y almacenamiento de ropa
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limpia; dicho espacio puede ser propio, en arrendamiento o comodato; para que el Licitante acredite la existencia
de dicho espacio debera presentar escrito en papel membretado, firmado por su representante legal, adjuntando
los documentos que se requieren, en términos de lo dispuesto en el numeral VII del inciso d), de los Términos y
Condiciones.

Las Instalaciones operativas donde el Proveedor desarrollard el proceso de lavado e higienizado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y almacenado, seran sanitizadas cuando menos una vez al dia, registrando en
la bitacora dicho proceso y los productos quimicos empleados. Asi mismo debera realizar la fumigacién de fauna
nociva en sus instalaciones, por lo menos una vez al mes, registrando en bitdcora dicho proceso y los productos
quimicos empleados; Durante la verificacion de la correcta prestacion del servicio, el Instituto podra solicitar al
Proveedor una copia de la bitdcora mediante el cual acredite la realizacion de la fumigacion.

Con la finalidad de asegurar y garantizar, para la derechohabiencia y personal del Instituto, el suministro de ropa
limpia e higienizada, con la continuidad requerida y la calidad necesaria, el Instituto requiere que el Proveedor
cuente con un control de calidad de cada proceso, en el servicio de lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaquetado y almacenaje, de la ropa hospitalaria, por ello en necesario que el Proveedor presente escrito en
papel membretado, firmado por su representante legal, en términos de lo dispuesto en el numeral VIII del inciso
d), de los Términos y Condiciones.

El Proveedor, se obliga y compromete a que durante el proceso de lavado, planchado, doblado, emplayado o

empaquetado y almacenaje, de la ropa hospitalaria, propiedad del Instituto, esta serad lavada e higienizada por
separado de cualquier otra ropa, ya propiedad de otro hospital o cliente que tenga el licitante.

AREA DE CONTEO Y CLASIFICADO

Debera contar con un espacio especifico para llevar a cabo el conteo y clasificado de la ropa, debiendo contar con
alguna leyenda que indique que se lleva a cabo este tipo de actividad, asi mismo debe de estar libre de basura y*
contar con los medios para trasladar ropa sucia.

N

Especificacién Técnica del Area

Ie Pisos de loseta ceramica o de concreto con pintura epdéxica.

II. Muros de tabique y cemento o tabla roca.

III. Plafén o techo con iluminacién artificial.

V. Carros para trasladar ropa sucia, de uso exclusivo en esta area.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO
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Se debera contar con un espacio libre de polvo y basura, para evitar la contaminacién de ropa, con medios
adecuados para transportar ropa limpia; como minimo un mangle o equipo para llevar a cabo el planchado de las
prendas que lo requieran, una mesa de trabajo para doblar ropa planchada y contenedores o depésitos fijos para
la concentracion de la ropa a acondicionar, a fin de evitar que las prendas lavadas tengan contacto con el piso.
Especificacién Técnica del Area

E Pisos de loseta cerdmica o de concreto, con recubrimiento de pintura epdxica.
IL. Plafén o techo con iluminacién artificial y extraccién artificial de aire.

AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO

Se deberd contar con un espacio aislado, libre de basura para evitar la contaminacién de la ropa limpia, con medios
adecuados para transportarla y mesa de trabajo para doblarla.

Especificaciones técnicas del Area:

L Pisos de loseta de ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura epéxica.
IL Plafén o techo con iluminacién artificial.
5. Equipos y personal requeridos.

El Licitante debera acreditar que cuenta con el equipamiento necesario para la prestacion del servicio, de acuerdo
con la partida en la que participe, para lo cual, deberd presentar junto con su propuesta técnica, el Anexo 12
“Capacidad de produccion”, el cual debera contener nombre y firma del representante legal de la Licitante.

El Instituto podra visitar, en cualquier momento, durante la prestacion del servicio, las instalaciones del Proveedor,
con el objetivo de comprobar la veracidad de lo manifestado por el Proveedor en el Anexo 12 “Capacidad de |
produccion”, Anexo 10 “Relaciéon de Vehiculos propuestos para la atencién del servicio” y en el Anexo 14. “Relacién

de Personal operativo involucrado para la prestacién del servicio”.

A Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente. El licitante deberd requisitar el Anexo 12.
“Capacidad de produccion” tomando en cuenta los siguientes datos:
En el caso de caldera:

L Nombre genérico del equipo,

II. El nimero de serie o Unico de identificacién,
III. Area de ubicacién,

Iv. Evidencia fotografica del equipo.

En el caso de generador de agua caliente:
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L Nombre genérico del equipo,
I Area de ubicacién,
IIL. Evidencia fotografica del equipo.

El Licitante debera contar con la instalacién de al menos uno de los generadores descritos en el presente inciso y
asi garantizar las condiciones solicitadas por el Instituto en el servicio.

B. Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado. El licitante debera requisitar el Anexo 12. “Capacidad de produccion”
tomando en cuenta los siguientes datos:

L. Equipo

II. Modelo

IML. Antiguedad del equipo

Iv. Capacidad de placa en kg

V. Kg de ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado

VI Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora

VIIL Capacidad de lavado
VIIL Evidencia fotografica del equipo

El Licitante debera contar con los equipos necesarios para atender una capacidad del 30% superior a lo requerido
como cantidad méxima diaria establecida por las unidades usuarias de éste OOAD en el Anexo 2 como cantidad
maxima diaria establecida por las Unidades usuarias de éste OOAD.

Lo anterior considerando posibles aumentos en la demanda y con la finalidad de asegurar y garantizar, para la
derechohabiencia y personal del Instituto, la prestacién del servicio de manera ininterrumpida, con la calidad,
oportunidad y eficiencia requeridas.

El Licitante se obliga y compromete a mantener durante la vigencia de la contratacién la cantidad de lavadoras y/o
taneles de lavado que indique en el Anexo 12.

C. Secadora(s). El licitante debera requisitar el Anexo 12. “Capacidad de produccién” tomando en cuenta |
siguientes datos:

L Equipo

II. Modelo

III. Antigliedad del equipo

Iv. Capacidad de placa en kg

V. Kg de ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado
VL. Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora
VIL Capacidad de secado

VIIL Evidencia fotogréfica del equipo

El Licitante debera contar con los equipos necesarios para atender una capacidad del 30% superior a lo requerido
como cantidad mé&xima diaria establecida por las unidades usuarias de éste OOAD en el Anexo 2.
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Lo anterior considerando posibles aumentos en la demanda y con la finalidad de asegurar y garantizar, para la
derechohabiencia y personal del Instituto, la prestacion del servicio de manera ininterrumpida, con la calidad,
oportunidad y eficiencia requeridas.

El Licitante se obliga y compromete a mantener durante la vigencia de la contratacion la cantidad de secadoras que
indique en el Anexo 12.

D. Vehiculos de transporte de caja cerrada. El licitante debera requisitar el Anexo 10. “Relacién de Vehiculos
propuestos para la atencion del servicio”.

El Licitante deberd contar con los vehiculos para el trasporte necesarios para atender una capacidad del 30%
superior a lo requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias de éste OOAD en el
Anexo.

Lo anterior considerando posibles aumentos en la demanda y con la finalidad de asegurar y garantizar, para la
derechohabiencia y personal del Instituto, la prestacién del servicio de manera ininterrumpida, con la calidad,
oportunidad y eficiencia requeridas.

El Licitante se obliga y compromete a mantener durante la vigencia de la contratacién la cantidad y capacidad de
vehiculos que indique en el Anexo 10.

E. Personal operativo. El licitante debera requisitar el Anexo 14. “Relacion de Personal operativo involucrado
para la prestacion del servicio”.

El Licitante deberd manifestar, por cada partida en la que participe la relacién de personal operativo involucrado en
la recoleccién de ropa sucia, conteo, clasificado, verificacion del estado fisico de las prendas, transporte externo,
lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de la ropa limpia, separando por
tramo de responsabilidad en las siguientes actividades:

L Recoleccién de ropa sucia, conteo, clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas y entrega d
ropa limpia.

II. Transporte externo,

III. Lavado e higienizado,

Iv. Planchado, doblado, emplayado o empaquetado.

Indicando el nombre del trabajador, puesto de la actividad que desempefia, experiencia laboral y nimero de
seguridad social,

Adicionalmente debera integrar en formato PDF el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del
Seguro Social del personal contemplado en la relacién (el PDF debe ser legible, debiendo resaltar en color la fecha
del alta).

Adicionalmente debera integrar curriculum vitae de por lo menos el responsable de la lavanderia y tres de sus
operadores
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6. Unidad de medida

Las unidades de medida para la contratacién del Servicio de ropa hospitalaria, propiedad del Instituto, sucia o
nueva, conteo, clasificado, verificacién del estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e higienizado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia para unidades médicas
hospitalarias y no médicas a cargo de éste OOAD sera unidad de kilogramos (kg).

7 Proposicién Técnica:

El licitante deberd presentar invariablemente dentro de su proposicién, a través de Compras MX, la documentacion
que se indica a continuacién, el incumplimiento de alguno de los requisitos solicitados en este numeral sera motivo
de desechamiento.

a) Descripcién amplia y detallada del servicio ofertado, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el
Anexo Técnico y Términos y Condiciones.

b) El Licitante debera presentar escrito libre en papel membretado, firmado por su representante legal, en el
que se describa detalladamente el PLAN DE CONTINGENCIA que se aplicard de manera oportuna y efectiva para
afrontar riesgos, emergencias, desastres o siniestros que pudiesen ocurrir durante la prestacion del servicio, a fin
de garantizar la continuidad del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS, debiendo especificar las
acciones encaminadas a la identificacion, analisis, evaluacién, control y respuesta para estar en condiciones de
atender dichas eventualidades.

C) El Licitante, debera presentar contratos y sus anexos debidamente formalizados con empresas publicas o
privadas, del servicio de lavado de ropa en unidades médicas y hospitalarias (como minimo dos), dentro del
periodo 2022 al presente ejercicio. Los cuales deberan comprobar capacidad igual o similar en volumen
kilogramos por dia.

d) Relacién de Personal operativo involucrado para la prestacion del servicio. Por lo menos debera designar a
un chofer por zona, un operador de lavanderfa por maquina de lavado y un calderista, anexando constancia STPS

de capacitacién de cada uno de ellos.

e) Relacién de Vehiculos de caja cerrada propuestos para la atencién del servicio. Presentando el CDFI a
nombre de la empresa o bien, contrato de arrendamiento. Anexando las tarjetas de circulacion.

f) Escrito en donde manifieste que dara cumplimiento a la Norma NMX-CC-040-IMNC-2017.

s)) Escrito en donde manifieste el domicilio del centro de servicio de lavado, anexando facturas o contrato de
arrendamiento de los equipos de lavado, asi como fotografias del inmueble incluyendo el de la caldera.

8. Cantidades por partida
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Las cantidades de kilogramos minimos y maximos que se encuentran sefialados en el Anexo 2 deberan ser
consideradas solo como referencia de éste OOAD, no obstante, las mismas no pueden, ni deberan ser consideradas
como definitivas, no representando ningtin compromiso ni obligacién para el Instituto.

9. Clave CUCOP

Para efectos de la contratacién del presente servicio, la clave CUCOP (Clasificador Unico de las Contrataciones
Publicas) es:

CLAVE CUCOP

Num. CUCOP Concepto

1 35800001 LAVADO Y PLANCHADO

b) En caso de que se requieran pruebas, debera indicar el método de evaluacién y el resultado minimo que

debe obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas
de acuerdo con la Ley de la Infraestructura de la Calidad, cuando ésta resulte aplicable.
No resulta aplicable para el procedimiento de contratacién requerido.

) En aquellos casos en que el Area Requirente modifique la especificacién técnica de algin bien que no se
encuentre regulado por el Compendio Nacional de Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad
General, el Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por la Comision Interinstitucional
del Cuadro Bésico y Catalogo de Insumos del Sector Salud y el CBI respecto de las especificaciones estipuladas para
ese mismo bien en el ejercicio anterior.

No resulta aplicable para el procedimiento de contratacion requerido.

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones técnicas de un bien respecto
de las estipuladas en el ejercicio anterior, deberd presentar un dictamen en el que justifique que los requisitos
contenidos en las especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre participacién,
concurrencia y competencia economica.

No resulta aplicable para el procedimiento de contratacién requerido.

e) Normas Oficiales Mexicanas, Normas Estdndar (antes Mexicanas), Internacional, de Referencia o
Especificacién Técnica, que resulten aplicables a los servicios requeridos, conforme a la Ley de Infraestructura de la
Calidad y, en su caso el registro sanitario correspondiente.

Norma NMX-CC-040-IMNC-2017.
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Apéndice No. 1

REQUERIMIENTO DEL SERVICO SUBSORGADO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA, EJERCICIO
2026
Recoleccidén de ropa sucia en kilogramos (kg)
No. Nombre de la Unidad 2 : T
s i Madion/ Mo mbdics Por dia Mensual Septiembre / Diciembre

Minimo |MAximo |Minimo |Maximo Minimo Maximo
H.G.R. #270

1 REYNOSA 346 865 10,380 25,950 124,560 103,800
MG 2 #1.3

> MATAMOROS 913 2,283 |27,396(68,490 546,000 213,960

TOTAL 1,259 | 3,148 [37,776|94,440 670,560 377,760

APENDICE 2
“FRECUENCIAS DE RECOLECCION”
ANEXO 1 HORARIOS Y FRECUENCIAS DE RECOLECION DE ROPA HOSPITALARIA EN UNIDADES
SUBROGADAS PARA EL EJERCICIO 2026
Nombre de la Recoleccién a la Semana Entrega a la Semana
Hnidad Domicilio
Médica/ No Frecuencia | Horario | Dia(s) | Frecuencia | Horario | Dia(s)
meédica
H.G.R. #270 CARRETERA REYNOSA-SAN 9:00- 9:00-
REYNOSA FERNANDO 8200 DIARIA 100 | 7 DIARIA 1100 | 7
SEXTA OCAMPO 800, i ¥
M'::&ﬁ g:aés CENTRO, 87300 HEROICA DIARIA 19i(-)((3)0 7 DIARIA ?1‘980 7
MATAMOROS, TAMPS. : :
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ANEXO 1
“RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA”
(Conforme al procedimiento de Entrega y Recoleccién de Ropa Hospitalaria Reusable, clave 14C3-009-
041)

1. Recoleccidén de Ropa Hospitalaria Sucia

El servicio de Lavado Higienizado de Ropa Hospitalaria serad de acuerdo con la
frecuencia y horarios de recoleccién, asi como las cantidades minimas y maximas
diarias y mensuales establecidas en el BAnexo 2 “Cantidad Minima y Maxima de
recoleccién de ropa sucia.”

1.1. El prestador del servicio realizard la recoleccién de ropa sucia en la
roperia de la Unidad Médica, quien tendrd la responsabilidad del conteoc y la
entrega de ropa sucia.

1.2. Se integrardn bultos de ropa (sucia y/o nueva por tipo de prenda, que seran
enviados a las instalaciones del prestador del servicio para el lavado e
higienizado en el caso de ropa sucia y en el de ropa nueva para la eliminacién de
residuos provenientes del proceso de su fabricacidn.

1.3. La ropa sucia proveniente de pacientes con sospecha o confirmacién de
diagnéstico de la enfermedad COVID-19 y/o alguna enfermedad infectocontagiosa
deber4d ser transportada y depositada en bolsas de pléstico color verde o
transparentes, con etigueta que tenga 1 leyenda "“ROPA CONTAMINADA”, con la
siguiente informacién.

Fecha.

. Servicio.

Cantidad de ropa, por tipo de prenda.

Nombre de la enfermera responsable del paciente.

[EE -
wwww
=W N

1.4. PDosteriormente se procederd a la carga del vehiculo destinado por el
prestador del servicio para transportar la ropa a sus instalaciones, previa
verificacién de que no contiene ropa limpia.

1.5. El prestador del servicio, tanto en rutas, unidireccionales como en rutas
multidireccionales deberd cerrar la caja del vehiculo, cada que realice la
recoleccién de ropa sucia, con base a los horarios y frecuencias de recoleccidn
establecidos en “Domicilio, Horarios y Frecuencias”.
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1.6. Una vez realizadas las actividades anteriores el prestador del servicio
traslada el vehiculo gque contiene ropa sucia y/oc nueva a sus instalaciones para
llevar a cabo el lavado e higienizado de las prendas.

1.7. Una vez que es descargada la ropa sucia y/o nueva en las instalaciones del
proveedor, se traslada el vehiculo al 4&rea designada para su limpieza e
higienizacién.

2. Entrega de Ropa Limpia

En términos del numeral 16.3 y Anexo 9 “Proceso de Higienizado de los Vehiculos
para el Transporte de Ropa Hospitalaria” (Conforme a la Guia Técnica para el
Higienizado del Vehiculo, clave 14C3-006-010) el vehiculo destinado al transporte
de ropa limpia deberd lavarse y desinfectarse previo a su carga, lo cual, deberd
registrarse en bitdcora indicando la frecuencia de este proceso.

La bitadcora deberd ser mostrada por el prestador del servicio al personal de
roperia de la unidad usuaria, para que este verifique que se le llevo a cabo el
proceso de higienizado del vehiculo, asi mismo en el momento de la entrega el
transporte no deberd contener basura ni manchas de suciedad, como polvo, sangre,
grasas, etc.

2.1. El vehiculo es cargado con ropa limpia de acuerdo a las cantidades y tipo de
ropa sucia y/o limpia que fue entregada en la Unidad Médica.

2.2. En los vehiculos desinfectados conforme al proceso de higienizado,
considerado el ANEXO 9 (“Proceso de Higienizado de los Vehiculos para el
Transporte de Ropa Hospitalaria”), para la entrega de ropa limpia, no podra A
transportase ropa sucia.

2.3. Se coloca sello y/o candado en las puertas de la caja del vehiculo.

2.4. El prestador del servicio traslada el vehiculo a la Unidad Médica de acuerdo
a la frecuencia y horarios de entrega de ropa limpia.

2.5. Una vez que el vehiculo arribe a la Unidad Médica, se traslada al &rea de
descarga de ropa limpia e informa al jefe o encargado de roperia para proceder a
descargar las prendas.

2.6. El prestador del servicio deberd descargar la ropa limpia emplayada y
empaquetada, en condiciones éptimas de manejo.

2.7. La ropa limpia deberd coincidir en su totalidad con la cantidad y tipo de
prendas que fueron entregadas en la recoleccién de ropa sucia.
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ANEXO 2
“FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS”
(Conforme a la guia técnica de lavado de ropa hospitalaria, clave 1240-006-002)

1. Fases del proceso de lavado
1.1. Fase de prelavado

El propésito del prelavado es el de romper y soltar la suciedad de la tela, debiendo alcanzar los niveles
de alcalinidad establecidos en la estructura de las formulas de lavado, de acuerdo al tipo de ropa que
sera procesada.

1.2. Fase de jabonadura

En esta fase, los productos que se agregan aqui deben responder efectivamente al trabajo de atrapar la
mugre de las manchas sueltas y mantenerlas en suspensién hasta que sean drenadas y enjuagadas
para evitar que se vuelvan a depositar en la tela.

1.2.1 Desinfeccién y blanqueo

En esta fase, la ropa esta limpia, sin embargo, para llevar a cabo el lavado e higienizado de la ropa, es
necesario el uso de blanqueador, el cual tiene como propdsito remover las manchas que pudieron
haberse quedado en las prendas, después de las fases de prelavado y jabonadura, y de la misma
manera eliminar cualquier microorganismo presente en las prendas.

Con la finalidad de disminuir el dafio catalitico al textil, resulta conveniente dosificar hipoclorito
sodio a una concentracién del 1% aplicando una temperatura de 60 a 71°C en las fases de jabonaduras,
de acuerdo al tipo de mancha y grado de suciedad con que se encuentra la ropa se debe considerar la
siguiente tabla para la seleccién y determinacién del cloro disponible por cada litro de agua en la tina.

1.3. Fase de neutralizado

En esta fase, se lleva a cabo como ultima operacién de lavado, para neutralizar cualquier alcalinidad
menor residual presente por la adicion de productos quimicos de lavado. Es recomendable que en el
proceso de neutralizado se dosifique el producto quimico de acuerdo al proceso que seguira la prenda,
ya sea secado y/o acondicionado, para la obtencién final de un pH en las prendas de 5.5 a 6.5.
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2. Férmulas de lavado por grado de suciedad

Formula de lavado para ropa nueva

| NYFCCION DF l DRENADC DE AGUA
PRODUCTO | CANTIOA [ DOS FICACIO | ALCALINIDA ACUA | A CANA.

QUIMICO N TOTAL ! Pt DIORAL L L ]
mL} | ppm | B 3 |
| -__M:; | REUS “ NESECH : Qi L‘\'.\"\
i A WA e o wEgesr s peeal
[ |
t | 001400 | |
| | max. | !
- B : - - e — |
| | i |
H 1 | i |
e ' - t ——1 e
| | { |
i | ‘ |
|
e I I SRR D IS G B : £ 4 TR o=l
UTRALIZANT] 1 %’ T 1
| | i
1| —-T—____j — - B __E
e ———————— ‘ }* —— - " 1
‘ | |
T T . I o= T ]
| | : 1 |
I At ].,.,"g.._ : takdta d PR e po | » '3
H;ua‘jeiﬁ‘lr‘&f, | Juréza: ppm | Alcalinidad ppn | pH Ciota ppm i Tiempo total del proceso minutos I
| | |
Flava U T |
£ lava | Ag s Clave hisoclonto de sodic ‘
\i3VE pIelavato (lave detergente | Clave neutralizante | Liave NIPOCIOMIO e 50010 |
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Férmula de Lavado para Ropa Especial (Cobertor De Cama Hospitalaria)

S R L B - - W N - e .-

Formula B [ 10 e 23
de | S S i b R e i - -
Lavado para Ropa muy Sucia
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e —

Férmula de Lavado para Ropa Séptica/Contaminada/COVID-19 o con mancha de Tiempo mayor de 24 Horas

ANEXO 3

“Manual Grafico de Planchado y Doblado”

2026

ano de

-; Margarita
ARl Maza




.. Gobiernode | [
- e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
o exlco @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Tamaulipas
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO IA-50-GYR-050GYR018-N-179-2026
CONTRATO NUMERO 050GYR018N17926-183-00
CONTRATO SAI S6MO0144

(Conforme a la Guia Técnica de doblado, clave 14C3-006-005 y a la Guia Técnica de Planchado, clave 14C3-
006-004)

1. Planchado

El planchado consiste en el alisamiento y estiramiento de os textiles con que se encuentran confeccionadas
las prendas, actividad que se desarrolla en el drea de equipos de planchado, para posteriormente ser
dobladas y empaquetadas para su envio a la Unidad Médica.

1.1. Esta etapa se lleva a cabo utilizando equipos de planchado planos, conocidos cominmente como
mangles, las prendas que requieren planchado son:

0 Colcha para cama hospitalaria

0 Sabana para cama hospitalaria

0 Sabana clinica

0 Sabana de pubis

0 Sabana hendida para cirugia de cara o craneo
0 Sabana hendida para cirugia general

0 Sabana para colchoneta de piso

1.2. Dependiendo de las dimensiones de cada prenda, el operador deberd extender por completo las
prendas a planchar, asi evitaran que se quiebre o se doble la tela al pasar por el mangle.

1.3. Es necesario que para las etapas de acondicionado y planchado, se ponga en practica la limpieza y
desinfeccién de manos, de acuerdo a lo establecido en el Anexo 7 para evitar el posible traspaso
bacterias al momento de tener contacto con las prendas.

2. Empaquetado de Ropa Limpia

La cantidad de piezas por paquete dependerd del tipo de prenda, el cual varia de tamafio, volumen y peso,

por lo que en la siguiente tabla se establecen las cantidades que deberan contener los paquetes de cada
concepto de ropa limpia.
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CANTIDAD DE PRENDAS POR PAQUETE DE ROPA LIMPIA Y PESO POR PAQUETE
DIEZAS DESO F;Ef
No. TIPO DE PRENDA POR UNITARIO | AQUETE
PAQUETE (kg) a)
ROPA DE CAMA
1 COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 5 1336 5680
2 | COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 20 037 7400
3 | COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 10 0986 9860
4 | FUNDA PARA COJIN DE CAMA HOSPITALARIA 40 0100 4000
5 | SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 10 0.702 7.020
6 | SABANA CLINICA 15 0.401 6.015
- SABANA PAQA INCUBADORA Y CUNA 40 0141 5640
CANASTILLA :
ROPA DE CIRUGIA
8 | COMPRESA DE CAMPO 400 0133 5320
9 | COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 20 0283 5660
10 | COMPRESA HENDIDA 20 0133 2660
T | COMPRESA DE ©JOS 20 0129 2380
12 | FUNDA PARA MESA MAYO 20 0231 4620
13 | SABANA DE PUBIS 15 0498 7470
14 | SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE 10 Es 8330
CRANEO © CARA
15 | SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA CENERAL 10 0834 8340
16 | UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJAND 10 0207 2070
17 | UNIFORME QUIRURGICO PANTALON 10 0305 3050
CIRUJANO
18 | BATA QUIRURGICA 10 0.455 4550
ROPA DE PACIENTE
19 | BATA PARA ADULTO 10 0391 3910
20 | BATA PARA AISLAMIENTO pe G30C 3000
21 | BATA PARA NINC 10 0234 2340
2 CAMISETA PARA RECIEN NACIDC  ANEXO. 4 20 0.050 1.000
23 | CAMISON PARA NINOD 10 0193 1930
24 | CAMISON PARA PACIENTE 10 0364 3640
25 | PANAL DE FRANELA 25 0.063 1575
26 | TOALLA PARA BARO 20 0.207 4140
27 | SABANA PARA COLCHONETA DE PISO (1) 20 0215 4300
28 | CONTENEDOR PARA BULTO DE ROPA SUCIA 15 0 401 5015
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“Higiene de Manos.”

Las manos son el vehiculo mas frecuente de transmisién de microorganismos, pudiendo provocar infeccién
asociadas a la atencion de la salud, también denominadas infecciones nosocomiales u hospitalarias,
situacion , por a que es necesario que todas las personas involucradas(personal del Instituto y personal del
prestador del servicio) en el manejo de ropa hospitalaria realice la higiene de manos, por ser un
procedimiento fundamental de las precauciones ordinarias y es indiscutiblemente, la medida mas eficaz de
control de las infecciones.

La higiene de manos es el procedimiento mas importante y eficaz para la prevencion y control de las
infecciones, es una accién muy simple que se puede realizar mediante el lavado de manos con agua y jabén
o con una solucion hidroalcoholada.

Las personas que entren en contacto con la ropa hospitalaria sucia y limpia, debe efectuar la higiene de sus
manos por medio de fricciéon y arrastre mecanico, mediante el uso de agua y jabén, asi como emplear el uso
de toalla de papel desechable para secarlas con el propdsito de reducir en ellas la flora microbiana
transitoria y resistente.

Instrucciones para realizar la higiene de manos, en apego al” Procedimiento para la determinacién de
necesidades y control de ropa hospitalaria reusable en la Unidades Médicas Hospitalarias del
Instituto Mexicano del Seguro Social , Clave 2430-003-007"

Equipo y material que se requiere para la higiene de las manos.

0 Lavabo.

0 Agua.

0 Jabén liquido o de barra.

0 Dispensador para jabén liquido

0 Toallas de papel desechable.

0 Contenedor para basura municipal.

0 Gel antibacterial /Solucién hidroalcoholada.
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Procedimiento y requerimiento ilustrativo, para la higiene de manos con agua y jabén.

L{ i Duracion de todo el procedimiento: 20-30 segunaos
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Higiene de manos con solucidén hidroalcoholada.

1. Deposite en la palma de la mano una cantidad de solucién hidroalcoholada suficiente para cubrir todas
las superficies a tratar, aproximadamente de 3 a 5 ml.

2. Frote las palmas de las manos entre si y la palma de la mano derecha contra el dorso de las mano
izquierda, entrelazando los dedos y viceversa.

3. Las palmas de las manos entre si con los dedos entrelazados, frotando bien los espacios interdigitales.
4. El dorso de los dedos de una mano con la palma de la mano opuesta agarrandose los dedos.
5. Con un movimiento de rotacién el pulgar izquierdo con la palma de la mano derecha y viceversa.

6. La punta de los dedos de la mano derecha contra la palma de la mano izquierda de rotacion y viceversa
y los nudillos.

7. Dejar secar, una vez secar sus manaos son seguras.
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Duracion de tode el procadimiento: 20.30 segundos
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ANEXO 5
“Proceso De Higienizado De Los Vehiculos Para El Transporte De Ropa Hospitalaria”
(Conforme a la Guia Técnica para el Higienizado del Vehiculo, clave 14C3-006- 007)

1. Objetivo de la Higienizacion del Vehiculo
El objetivo principal de higienizar los vehiculos después de la descarga de ropa sucia , es evitar la
propagacién de agentes infecciosos que puedan contener las prendas, de esta manera, las prendas seran

entregadas para su utilizacién de la unidad médica en condiciones de uso, esto es , libre de manchas,
suciedad, mal olor, residuos de producto quimico y libre de cualquier organismo patoégeno.

2. Proceso de lavado y desinfeccién de vehiculos.

Los encargados del lavado y desinfeccién de los vehiculos deben utilizar guantes de hule, anteojos de
proteccién, cubre bocas, zapato de seguridad industrial y todos los implementos necesarios para su
seguridad.

2.1. Etapa uno, limpieza inicial en seco

Esta etapa incluye la retirada de todos los restos visibles, se empezara por el interior del camidn, trabajan
desde la superficie superior hasta la interior, continuando con la parte externa de los vehiculos.

2.2. Etapa dos, limpieza inicial en himedo

En este paso se eliminara los residuos que no hayan podido eliminarse con la limpieza en seco, se sugiere
emplear agua a temperatura ambiente, se debe comenzar con el punto mas alto del vehiculo y terminando
con la parte mas baja, teniendo el cuidado de remover toda la suciedad miscible con el agua.

2.3. Etapa tres, limpieza con jabdn

Después de la limpieza en himedo aun quedaran restos de material con un alto poder de contaminacion y
cuando afiadimos jabonadura a base de mezcla de detergente la contaminacién se reduce.

El uso de jabonadura en esta etapa junto al empleo de agua garantiza una buena limpieza, se limpiard todo
el interior de la caja del vehiculo incluyendo ruedas y carroceria que pueda tener contacto con ropa limpia o
que represente un riesgo de contaminacion en areas limpias.

2.4. Etapa cuatro, uso de desinfectante.
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El cloro es un desinfectante de alto nivel, en el proceso de limpieza va a provocar la destruccion de
microorganismos patégenos, los antisépticos evitan la formacién de los mismos, ya que emplean agentes
desinfectantes que son sustancias quimicas capaces de eliminar cualquier bacteria sobre superficies.

El desinfectante puede aplicarse por medio de un aspersor, se rocia en las paredes interiores, superficies y
puertas del camién, en caso de no contar con aspersor utilizar un trapeador o una ropa que sea de uso
exclusivo para este paso.

2.5. Etapa cinco, uso de lampara germicida.

En esta Ultima etapa se utilizan los rayos UV por medio de una ldmpara de luz ultravioleta, la cual emite una
radiacién que penetra la pared celular de los microorganismos que pudieran haber quedado después del
uso de desinfectantes, la ldmpara aumenta su eficiencia a una temperatura de 40 ° C.

Mientras se encuentre encendida la ldmpara germicida dentro del camién, nadie permanecerd dentro de la
unidad y se mantendran las puertas cerradas. Una vez higienizado el vehiculo, queda listo para transportar
ropa limpia.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 2

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGB;\CION Tamaulipas
T —— DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
FOLIO: 107- [ Dictamen de Inversién
[ X pictamen de Gasto
Dependencia Solicitante: [ 20 Tamaulipas J
[299001 Oficina del OOAD TAMAULIPAS ]
[ 100100 Jefatura De Servicios Administ —I
Conceplo: Of. JSA-40/1028/2026 fecha 13 de jul‘io de 2026 cta. 51351010 Serv. Advos, Conservacion
Fecha Elaboracion: [ 1s/07/2028 9l
Total Comprometido (en pesos): $ 6,417,108.40
Cuenta: 51351010 SUB. SERV. LIMPIEZA LAV, ROPA Unidad de Informacion: 290502 Centro de Costos: 142902
cOoG 3580102
COMPROIETICO MENSUAL (on mies do posos) ]
ENE FEB MAR ABR MAY JUN | JUL [ AGo SEP - OoCcT NOV DIC
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0/ 0.0 1,209.6 1,523.7 1,523.7 2,160.0 3.0
CISPOMBLE {04 mies do. v
0.0 0.0/ 0.0 0.0] 0.0 0.0, o0/ 198.0] 0.0/ 0.0] 0.0] 0.0

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefalado en los articulos 8, 144 y 148 del

Reglamento Interior del Instituto Mexicano de! Seguro Social (IMSS), y el numeral 7.5.9.4 de la Norma Presupuestaria del IMSS, es responsabilidad

del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento Unicamente tendrs validez para el
ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revisién que se efectud en el Sistema FINAT, en el Mddulo de Control de Compromisos,
en la combinacion unidad de informacion y centro de costos, los montos sefialados quedan comprometidos para dar inicio a las gestiones
de adquisicidn de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

ATENTAMENTE

Tamauﬁpas s

|
i

DIA_| MES
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DICTAMINADO DE

FINITIVO

GARAY QUINTANILLA MAYRALORENA

CONTRATO No.

DICTAMEN DEFINITIVO
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b INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Fecha Ejec:  16-JUL-2026
\ Hora: 10:14 AM
i DIRECCION DE FINANZAS ID Reporte:  IMKK004
el UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA No.Pag 3 3
357w { __ DELEGACION Tamaulipas
T A B

ANEXO B: DETALLE DE CONTRATOS DEL DICTAMEN

UN: IMSSR NRO DICTAMEN: 0000322107-2026 FECHA DICTAMEN: 15/07/2026

Descripcion Breve de Contratos Asociados (Acuerdo Ciass):

[ # |Ipcontrato [ID Proveedor | Imparte Maximo |

|TOTALES | 0.00 |
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CONTRATO SAI S6M0144
ANEXO 3
FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
(Afianzadora)
Denominacién social: . en lo sucesivo la "Afianzadora".
Domicilio:
Autorizacién del Gobierno Federal para operar: . (especificar si fue Procedimiento de Licitacién
Publica, Invitacién a Cuando Menos Tres Personas o Adjudicacion Directa, y el nimero de éste)
Beneficiaria:
(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".
Domicilio:
El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Beneficiaria™
Fiado (s): . (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:
RFC: 5
Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)
Datos de la péliza:
Numero: . (Nimero asignado por la "Afianzadora")
Monto Afianzado: . (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la
Clausula PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicard el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso
de presentarse algin incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion correspondiente al
incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse
algtin incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato, en lo sucesivo el "Contrato™
Numero asignado por "la Contratante":

Objeto: s
Monto del Contrato: _(Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
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Moneda:

Fecha de suscripcién:

Tipo: Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Obligaciéon contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con
lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en
el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier
otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someterdan a la jurisdicciéon y competencia de los tribunales
federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén
de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion II y dGltimo parrafo,
y articulo 49, fraccion II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su
Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electronica www.amig.org.mx

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato"a que
serefiere esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del
mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la cladusula siguiente, atin y cuando parte
de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora”, se compromete a pagar a “la Beneficiaria”, hasta el monto de esta pdliza, que es
(con nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el
% (sefialar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

La "Afianzadora” reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el
caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del
monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta péliza, siempre y cuando no se rebase el ___% de dicho
monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, la "Afianzadora" emitira el
documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la
referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al“"Contrato" en monto fuera superior a los
indicados, la "Afianzadora" se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre
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ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, la "Afianzadora" podré garantizar dicha diferencia y
emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total
afianzado, siempre y cuando en el “Contrato” se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible;
de estipularse que es divisible, la"Afianzadora" pagard de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el
articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permaneceré vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en
los términos del "Contrato" y continuaré vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera
al cumplimiento del "Contrato", en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes
0 juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion
definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliaciéon
de plazo para el cumplimiento del “Contrato” garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a la "Afianzadora”,
la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

La "Afianzadora" acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta pdliza se refiere, atn en el caso de
que se otorgue prérroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la "Contratante” para el cumplimiento total
de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincidn de fianza previsto en
el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en
los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y
demés disposiciones aplicables, "la Contratante” deberd emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso,
las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los
endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a la "Afianzadora” dichos documentos expedidos por "la
Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales,
no modifica o altera el plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos
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y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita la "Afianzadora" por
cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza
inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de
fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de
procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la
suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a"la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al
fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la
posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas
por la "Afianzadora" por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en
que la asumié en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique
por escrito, por conducto del servidor pablico facultado para ello, su conformidad para cancelar la present
garantia.

El fiado podréd solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual deberd presentar a la "Afianzadora”
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion
derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar
el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en
el "Contrato”, "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado
para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de
los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato” especificado en
la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria” podré presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279 de Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado
o representante de la misma.
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DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Seré aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion
mercantil y a falta de disposicién expresa el Cédigo Civil Federal.

s e FIN DE TEXTO - - - - -
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