INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Numero Unico de Contrato
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYRO015N15325-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO .
i JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento
VESS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025
' DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Numero de Registro
SERVICIOS C5M0088

Contrato Abierto para la contratacion del Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK

IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, que celebran por una parte

el Instituto Mexicano del Seguro Social, Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, a quien en
lo sucesivo se le denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el Dr. José David Orgaz Fernandez, en su
caracter de Apoderado Legal y Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco y por la
otra la Persona Moral REMODELACIONES TEPSA, S.A. DE C.V., en lo subsecuente “EL PROVEEDOR", representado en
este acto por el C. JORGE SOTO LASCURAIN, en su caracter de Representante Legal de la empresa, a quienes de
manera conjunta se les denominara “LAS PARTES”, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES
“EL INSTITUTO”, declara que:

Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, el cual esta facultado para contratar toda
clase de servicios en términos de la legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de
conformidad con el articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

El Dr. José David Orgaz Fernandez, en su caracter de Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, cuenta con las facultades legales suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico en representacién de “EL INSTITUTO”, de conformidad con lo previsto en el articulo 251 A de la Ley del
Seguro Social, en correlacién con los dispuesto en los numerales 139, 141, 144, fracciones I, XXIIl y XXXVI, y 155,
fraccion XXVII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; facultades que fueron conferidas
mediante el Acuerdo ACDO.DN.HTC.260623/154.P.DG, dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO” en
sesién ordinaria de fecha 26 de junio de 2023, asi mismo acredita su personalidad como Apoderado Legal de “EL
INSTITUTO” mediante el Séptimo Testimonio de Escritura Publica nimero 82,337, de fecha 28 de junio de 2023,
otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Notario Publico Numero 13, de la Ciudad de México,
quien manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en cumplimiento a lo establecido en los articulo 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, ademas quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

Su nombramiento como Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco de “EL
INSTITUTO” quedo inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-5-06072023-
180305, de 06 de Julio de 2023, asimismo el instrumento legal que lo acredita como Apoderado Legal del Instituto
Mexicano del Seguro Social quedo inscrito bajo el folio 97-7-10072023-181256, de fecha 28 de Junio de 2023, en
cumplimiento a lo ordenado en el articulo 25, fracciones Il y IV de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

De conformidad con el articulo 84, penultimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, suscribe el presente instrumento en su calidad de Administrador del
Contrato, el C. Ing. Gustavo Adolfo Flores Jimenez, Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios
Generales, designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto
del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado
por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del
presente contrato.
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I.4.  La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Invitacién a Cuando menos Tres
Personas No. IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y en cumplimiento a lo establecido en los articulos 33, 35
fraccion I, 36, 37, 39 fraccion |, 40, 41, 45, 46, 47, 48, 49, 53, 55, 67, 68 y 69 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 2 fraccion II, 39, 47, 48 50, 51,52, 55, 72 y 77 de su Reglamento; en
términos del acta de fallo de fecha 11 de septiembre de 2025 suscrita(o) por el Lic. Hugo Pérez Lopez, Titular del
Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios.

I.5.  “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
cuenta numero 51351008, con folio de autorizacién 0000180145-2025 de fecha 23 de junio de 2025, emitido por la
Titular de la Jefatura de Servicios de Finanzas.

I.6.  Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero: IMS421231145.

I.7.  Tiene establecido su domicilio en Avenida César A. Sandino 102, Colonia Primero de Mayo, Codigo Postal 86190, en
Villahermosa, Tabasco, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR?”, declara que:

II.L1.  Es una persona moral legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun
consta en la Escritura Publica niumero 34,318, de fecha 12 de enero de 2023, pasada ante la fe del Licenciado Edgar
Rodolfo Macedo Nufiez, Notario Publico nimero 142, del Estado de México, denominada REMODELACIONES
TEPSA, S.A. DE C.V.,, inscrita ante el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio de la Ciudad de México, bajo
Folio Mercantil Electronico nimero N-2023021668, en fecha 22 de marzo de 2023; y cuyo objeto social es, entre
otros: La relacion de todo tipo de servicios de mantenimiento y conservacion, suministro y colocacion de equipos y
vinilos para imagen y limpieza, construccion, remodelacion y adecuacion a inmuebles de empresas publicas y
privadas.

[1.2. El C. JORGE SOTO LASCURAIN, en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con Escritura Publica nimero 34,318, de
fecha 12 de enero de 2023, pasada ante la fe del Licenciado Edgar Rodolfo Macedo Nufiez, Notario Publico nimero
142, del Estado de México, inscrita ante el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio de la Ciudad de México,
bajo Folio Mercantil Electrénico numero N-2023021668, en fecha 22 de marzo de 2023, instrumento que bajo protesta
de decir verdad manifiestan no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

I1.3. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes nimero RTE230113AR3.

I1.4.  Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Codigo Fiscal
de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

[I.5.  Tiene establecido su domicilio en: Avenida 508, numero 125, Colonia San Juan de Aragén, | Seccion, Gustavo A.
Madero, Ciudad de México, Cddigo Postal 07969; Teléfono 559-429-23-07, 312-141-72-16, Correo Electrénico

I ismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

SE TESTAN DATOS SENSIBLES, POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA(S) PERSONA(S) MORAL(ES); IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, Y CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA; EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EL ARTICULO 115, PARRAFOS PRIMERO Y CUARTO DE LA LGTAIP Y CUYOS DATOS CORRESPONDEN A: CORREO ELECTRONICO DE TERCEROS
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. “LAS PARTES”, declaran que:

[11.2.  Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del Suministro, Maniobra e
Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria que deviene del
procedimiento de contratacion establecido en el punto 1.4 de la seccién de declaraciones del presente Instrumento, asi
como de este Contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo y los cuales son los siguientes:

ANEXO 01 (UNO) ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES

ANEXO 01 A (UNO A) CALENDARIO DE SERVICIOS

ANEXO 01 B (UNO B) ORDEN Y ENTREGA DE SERVICIO Y ANEXE HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA
CON ALBUM FOTOGRAFICO DEL ANTES, DURANTE Y DESPUES

ANEXO 01 C (UNO C) BITACORA DE SERVICIO Y ANEXE HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA CON
ALBUM FOTOGRAFICO DEL ANTES, DURANTE Y DESPUES

ANEXO 02 (DOS) REQUERIMIENTO

ANEXO 03 (TRES) ACTA DE FALLO

ANEXO 04 (CUATRO) DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO

ANEXO 05 (CINCO) FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

ANEXO 06 (SEIS) DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

SEGUNDA.- DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato, la cantidad minima $590,062.10 (quinientos noventa mil sesenta y dos pesos 10/100 M.N.), mas el Impuesto al
Valor Agregado, ascendiendo a un importe total de $684,472.04 (seiscientos ochenta y cuatro mil cuatrocientos
setenta y dos pesos 04/100 M.N.); y el presupuesto maximo a ejercer serd de $1,475,155.25 (un millén cuatrocientos
setenta y cinco mil ciento cincuenta y cinco pesos 25/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, ascendiendo a un
importe total $1,711,180.09 (un millén setecientos once mil ciento ochenta pesos 09/100 M.N.)

Importes minimos y maximos a pagar de acuerdo a lo siguiente:

Importe Total Sin IVA Impuesto al Valor Agregado Importe Total Mas IVA
Presupuesto Minimo $590,062.10 $94,409.94 $684,472.04
Presupuesto Maximo $1,475,155.25 $236,024.84 $1,711,180.09

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional, corresponden a los expresados en el Acta de
Fallo, la cual forma parte integrante del presente contrato y se encuentra sefialada en el ANEXO 03 (TRES) del presente
Instrumento.
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El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacion contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor
Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal
Tabasco, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara los pagos correspondientes a través de transferencia electronica en pesos de los Estados
Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos
progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de
acuerdo con lo establecido en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS), que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO”, con la
aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta retna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacién soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuaré la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea
requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.
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“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacién que “EL INSTITUTO” le solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar
por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

QUINTA. - LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados al presente instrumento juridico en su
ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
correspondiente y los cuales forman parte del presente contrato, en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS), asi como las
fechas establecidas en el mismo.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?”, prestara el servicio objeto del presente contrato en
los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales forman
parte del presente contrato en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS).

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para la prestacion del servicio objeto del presente contrato,
deberé estarse a lo sefialado en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales forman
parte del presente contrato en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS).

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO” a cumplir con
las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico, a los Términos y Condiciones que se integran al
presente instrumento juridico en el ANEXO 01 (UNO) y ANEXO 02 (DOS), asi como a lo estipulado en la respectiva Acta
de Fallo, la cual se agrega como ANEXO 03 (TRES) al presente contrato.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas, “EL INSTITUTO”
no daré por aceptado el servicio objeto del presente contrato.

SEXTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera del 11 de septiembre de 2025 al 31 de diciembre
de 2025

SEPTIMA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o en la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad de los servicios, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.
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De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de
“EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
Realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP.

“EL INSTITUTO” se abstendré de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccién II, 70, fraccién I, y II, de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones
derivadas de este contrato mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO” por un importe equivalente al 10% sobre el importe maximo
total, sin incluir el .V.A., en moneda nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO” a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podréa realizar de manera
electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada de
sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad
con el Ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.
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Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL
PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO” a méas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y daré inicio a los tramites para
la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y
anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y
sus respectivos anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a terceros con motivo de
la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato.

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano
del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacidn de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé trdmite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al C. Ing. Gustavo Adolfo Flores Jimenez, Jefe del
Departamento de Conservacién y Servicios Generales, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos
y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistird en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligndose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.
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“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial 0
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. - DEDUCCIONES.

En términos del articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
reglamento, el Instituto aplicara deductivas conforme a:

A. En funcion de los servicios prestados de manera parcial, deficiente o carezcan de las condiciones solicitadas y no
habiendo causa justificada, para lo cual el Proveedor se haré acreedor a una sancion equivalente al 1% (uno por
ciento) del servicio prestado de manera parcial o deficiente.

B. Se exceda el tiempo de atencidn para el mantenimiento correctivo, de 4 dias naturales (96 horas), para lo cual el
Proveedor se haré acreedor a una sancion equivalente al 1% (uno por ciento) del costo de mantenimiento.

El administrador del contrato, sera el encargado de realizar el calculo, aplicacion y seguimiento de las deductivas
por la prestacion deficiente de los servicios.

“El Instituto” descontara las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas, sobre los pagos que
debera cubrir a “El Proveedor”.

Concepto

Limite de
Niveles de servicio LiECR med.u'ia Deduccién '"cumP“""_el_ltp motivo
para la deduccién de rescision del
contrato

Responsable de Responsable del
reportar el calculo, notificacion
incumplimiento y aplicacion de la
deduccion

Cuando “El Proveedor”,
no acuse de recibido el
correo de solicitud de
servicio.

Durante la vigencia | Por deficiencia en el | 0.5% del importe total de | Cuando reincida Hasta
del contrato cumplimiento  del | la facturacion del servicio | en tres ocasiones,

servicio correspondiente, sin
perjuicio de que se
descuente el  pago

Jefe de Conservacion de El Administrador del
Unidad ylo Jefe de | contrato
Oficina de Conservacion

respectivo
Cuando “El Proveedor” no | Durante la vigencia | Por deficiencia en el Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | EI Administrador del
realice los trabajos de | del contrato cumplimiento  del en tres ocasiones, Unidad ylo Jefe de | contrato
mantenimiento de acuerdo servicio 1% de pena Oficina de Conservacion
a las especificaciones y convencional
alcances contenidos en el
contrato  del  presente
requerimiento.
Cuando “El Instituto” | Durante la vigencia | Por deficiencia en el Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | El Administrador del
compruebe a “El | del contrato cumplimiento  del en tres ocasiones, Unidad ylo Jefe de | contrato
Proveedor”, que no servicio 1% de pena Oficina de Conservacion

convencional

entreg6 los equipos en una
fecha establecida de 10
dias posterior a la
recepcion de la refaccion.

Cuando “El Proveedor”,
no presente las
herramientas o equipos a
utilizar para la prestacion
del servicio no son las
adecuadas.

Dentro del tiempo | Por deficiencia en el | 0.5% del importe total de | Cuando reincida Hasta
que dure la | cumplimiento del | lafacturacion del servicio | en dos ocasiones

prestacion del | servicio correspondiente, sin

servicio. perjuicio de que se
descuente el  pago
respectivo

Jefe de Conservacion de El Administrador del
Unidad ylo Jefe de | contrato
Oficina de Conservacion

Cuando “El Proveedor”,
no cuente con el personal
debidamente  capacitado
para realizar la prestacion
del servicio.

Dentro del tiempo | Por deficienciaen el | 0.5 % del importe total | Cuando reincida Hasta
que dure la | cumplimiento del | de la facturacion del | en tres ocasiones

prestacion del | servicio servicio correspondiente,
servicio. sin perjuicio de que se
descuente el  pago

Jefe de Conservacion de El Administrador del
Unidad ylo Jefe de | contrato
Oficina de Conservacion
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Limite de Responsable de Responsable del
c . . Unidad de medida » incumplimiento motivo reportar el calculo, notificacion
oncepto Niveles de servicio " Deduccion . . L
para la deduccién de rescision del incumplimiento y aplicacion de la
contrato deduccion
respectivo
Cuando “El Proveedor”, | Dentro del tiempo | Por deficiencia en el | 0.5 % del importe total | Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | El Administrador del
omita realizar el registro de | que dure la | cumplimiento  del | de la facturacion del | en tres ocasiones Unidad ylo Jefe de | contrato
asistencia en bitacora de | prestacion del | servicio servicio correspondiente, Oficina de Conservacion
Conservacion y registro de | servicio. sin perjuicio de que se
herramientas a utilizar para descuente el  pago
la prestacion del servicio. respectivo
Cuando “El | Durante la vigencia | Por deficiencia en el | 0.5% del importe total de | Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | EI Administrador del
Proveedor”, no tiene | del contrato cumplimiento  del | la facturacion del servicio | en tres ocasiones Unidad ylo Jefe de | contrato
registrados a sus servicio correspondiente, sin Oficina de Conservacion
trabajadores ante el IMSS, perjuicio de que se
(Personal propuesto por el descuente el  pago
Proveedor para prestacion respectivo
del servicio).
Cuando “El Proveedor”, | Durante la vigencia | Por deficiencia en el | 0.5% del importe total de | Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | EI Administrador del
no realice los trabajos | del contrato cumplimiento  del | la facturacion del servicio | en tres ocasiones Unidad ylo Jefe de | contrato
conforme a lo solicitado en servicio correspondiente, sin Oficina de Conservacion
el anexo técnico. perjuicio de que se
descuente el  pago
respectivo
Cuando los trabajadores de | Durante la | Por deficiencia en el | Se aplicara una | Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | Administrador del
“El Proveedor”, presente | prestacion del | cumplimiento  del | deduccién del 0.5% del | en tres ocasiones Unidad ylo Jefe de | Contrato
conductas  inadecuadas | servicio servicio importe total de la Oficina de Conservacion
hacia el personal vy facturacion del servicio
derechohabientes de “El correspondiente, sin
Instituto” perjuicio de que se
descuente el  pago
respectivo
Cuando “El Proveedor”, | Dentro del tiempo | Por deficiencia en el | 1% del importe total de | Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | EI Administrador del
realice  los  servicios | que dure la | cumplimiento  del | lafacturacion del servicio | en dos ocasiones Unidad ylo Jefe de | contrato
prestados de manera | prestacion del | servicio correspondiente, sin Oficina de Conservacion
parcial,  deficiente o | servicio. perjuicio de que se
carezcan de las descuente el  pago
condiciones solicitadas respectivo
Cuando “El Proveedor” | Dentro del tiempo | Por deficiencia en el | 1% del importe total de | Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | El Administrador del
no atienda dentro del | que dure la | cumplimiento  del | lafacturacion del servicio | en dos ocasiones Unidad ylo Jefe de | contrato
periodo contractual de 4 | prestacion del | servicio correspondiente, sin Oficina de Conservacion
dias el  Mantenimiento | servicio. perjuicio de que se
Correctivo descuente el  pago
respectivo
Cuando “El Proveedor” | Dentro del tiempo | Por deficiencia en el | 1% del importe total de | Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | El Administrador del
durante la vigencia del | que dure la | cumplimiento  del | lafacturacion del servicio | en dos ocasiones Unidad ylo Jefe de | contrato
contrato presente 3 | prestacion del | servicio correspondiente, sin Oficina de Conservacion
incidencias registradas en | servicio. perjuicio de que se
bitdcora de servicio, y no descuente el  pago
haya atendido con respectivo
oportunidad.
Cuando “El Proveedor”, Dentro del tiempo | Por deficiencia en el | 1% del importe total de | Cuando reincida Hasta | Jefe de Conservacion de | ElI Administrador del
no entregue la que dure la | cumplimiento  del | lafacturacion del servicio | en dos ocasiones Unidad ylo Jefe de | contrato
documentacion probatoria prestacion del | servicio correspondiente, sin Oficina de Conservacion
de los Servicios servicio. perjuicio de que se
realizados a  entera descuente el  pago
satisfaccion  de  “El respectivo
Instituto” estard
comprendida  entonces
por:
Orden y entrega de
Servicio Institucional,
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Limite de Responsable de Responsable del
Concept Niveles de servici Unidad de medida Deduccién incumplimiento motivo reportar el calculo, notificacion
oncepto eles de servicio para la deduccion educcio de rescision del incumplimiento y aplicacion de la
contrato deduccion

Anexo 1B (uno B).
Bitacora de  servicio
Institucional, Anexo 1C
(uno C).

Galeria fotografica del

servicio realizado,
incluyendo  al  menos
album fotografico

mensual en cada etapa
del mismo: antes, durante
y después.

Factura (Para los
servicios que aplique).

Documento emitido por la
empresa con los
parametros de
funcionamiento del
equipo, condiciones 'y
pruebas de operacion.

En caso de rescision del contrato no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para
hacer efectiva la pdliza de garantia de cumplimiento.

La Deductiva por Incumplimiento Parcial, se calculard cuando exista retraso en la prestacion o entrega de los servicios
hasta un méximo de 10 dias, de acuerdo con el porcentaje de deduccién establecido, aplicado al valor de los servicios
prestados con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida que
se trate. S| LAS DEDUCTIVAS ALCANZA EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, SERA
CAUSAL DE RECISION DEL CONTRATO.

“El Instituto” descontara las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas, sobre los pagos que debera
cubrir a “El Proveedor”.

DECIMA CUARTA. -PENAS CONVENCIONALES.

“El Instituto” de conformidad con el art. 75 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y del
95 del Reglamento de la Ley referida, procedera a la aplicacién de penas convencionales por atraso en la prestacion del
servicio, por el equivalente al 1% (uno por ciento) por dia de atraso, sobre el valor total de lo incumplido o cuando el
servicio no cumpla con los solicitado, en el contrato.

La pena convencional sera aplicada por cada dia de atraso en la prestacién del servicio, cuando:

A. Se exceda el plazo para la ejecucion de los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivos estipulados en las
condiciones y control administrativo para la prestacion del servicio.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y la que no debe ser mayor a la parte proporcional del
importe de la garantia de cumplimiento segun corresponda. La suma de las penas convencionales no debera exceder el
importe de dicha garantia.
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El administrador del contrato, serd el encargado de realizar la aplicacion y seguimiento de las penas
convencionales por la prestacién deficiente de los servicios.

“El Instituto” descontaré las cantidades que resulten de aplicar una pena convencional, sobre los pagos que debera cubrir

a “El Proveedor”.

“El Proveedor” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las sanciones que se sefialan en los parrafos
anteriores, sobre los pagos que a él deberan de cubrirse, durante el periodo en que incurra y/o se mantenga el
incumplimiento con motivo de la prestacidn del servicio.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la estipulacion de
penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “El Instituto”.

Concepto

Unidad de medida Penalizacion

Responsable de Responsable del calculo,
reportar el notificacion y aplicacion de la
incumplimiento pena

Cuando “El Instituto” compruebe, que

Se aplicaran a “El Proveedor”, mientras que
el servicio no sea realizado de manera

Jefe de Conservacion de

una vez trascurrido el plazo del Inicio de | oportuna y de acuerdo al servicio contratado y % del PENa | Unidad ylo Jefe de | Administrador del Contrato
los servicios “El Proveedor” no se | hasta por un total de 4 dias de atraso, de | “MVenCON@ Oficina de Conservacion

presentd a realizar el servicio conformidad con el articulo 75 de la LAASSP

correspondiente.

Cuando “El Proveedor” no atienda Dentro del tiempo que dure la prestacion del 1% del importe total de Administrador del Contrato
dentro del periodo contractual de 4 dias Servicio. la  facturacion  del

el Mantenimiento Correctivo servicio Jefe de Conservacion de

correspondiente,  sin
perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo

Unidad y/lo Jefe de
Oficina de Conservacion

Cuando “El Proveedor”, no acuse de
recibido el correo de solicitud de servicio.

Se aplicara a “El Proveedor”, mientras que 0.5% del importe total
el servicio no se realice de acuerdo a las de la facturacion del
especificaciones y alcances contenidos en servicio

el contrato. correspondiente,  sin
perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo

Jefe de Conservacion de | Administrador del Contrato
Unidad y/lo Jefe de
Oficina de Conservacion

El maximo de penalizacién es de hasta 10 dias de acuerdo al servicio no prestado o entregado oportunamente; es decir:

Garantia de cumplimiento del contrato / Penalizacion por cada dia de atraso ya sea en el inicio de los trabajos o entrega de
los mismos = 1 * 1 hasta por 10 dias de incumplimiento maximo de penalizacién. SI LAS PENAS CONVENCIONALES
ALCANZA EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, SERA CAUSAL DE RESICION DEL

CONTRATO.
(A) ®) © () Penalizacion por atraso
Cantidad de Precio Unitario Valor del - en la entrega
servicio del servicio contrato Cantidad de ) Pena por atraso Pe'nallzaclon por cada
il Dias de atraso 1% del P. U. del dia de atraso en que A)x (D)
servicio =$x1% incurrié (B) x (C)
Maximo 10 dias Dias x $$= 1xD=

POR NINQUN CONCEPTO, LAS PENAS CONVENCIONALES PODRAN EXCEDER EL IMPORTE DE LA POLIZA DE
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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DECIMA QUINTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una
pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA.- TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacién del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico y en los Términos y
Condiciones correspondientes del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacidn de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con
la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

Se exceptla de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacién de sociedades, siempre que la nueva sociedad
que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econdmica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo
dispuesto en el Reglamento de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la
“LAASSP”.

VIGESIMA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato,
por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caréacter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y
a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.
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VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR?” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones,
aplicable a la Confidencialidad de la informaciéon del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. -SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccidn
I, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podré suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podré continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO?”, o se determine la nulidad total o parcial de
los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio,
emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR” hasta
con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se
precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitdndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios
prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al
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proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA.- RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza
de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad
de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen;

g) Serdeclarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social
del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

j) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato;

[)  Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite méaximo establecido para las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y ordenes de “EL
INSTITUTO?, cuando sea extranjero, y

p) No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente contrato.

q) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacién,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinaré de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado
plazo.
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO” de que continta vigente la
necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO” elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?” otro plazo que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74
de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” seré responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “EL INSTITUTO”.
VIGESIMA QUINTA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion de los servicios, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo
que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demas ordenamientos juridicos
en materia de trabajo y de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacién
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de los
asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucién del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil 0 penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con
el presente contrato.

OFICINA DE CONTRATOS
Pégina | 15
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Numero Unico de Contrato
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYRO015N15325-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO .
i JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento
VESS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025
' DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Numero de Registro
SERVICIOS C5M0088

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la invitacidén a cuando
menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en el Acta de Fallo o
Adjudicacion respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA.- CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109, 111y 112 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA.- DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del presente contrato a todas y
cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cadigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA.- CUENTAS PENDIENTES POR LIQUIDAR EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales, conforme
a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El IMSS” las compense con el o los pagos que
tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la contratacidén de bienes o servicios.”, de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4.10, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Clausula agregada de conformidad con lo establecido en el numeral 5.4.10 de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

TRIGESIMA PRIMERA.-JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccidén y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco,
renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una
de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas
especificadas.

Por lo anterior expuesto, “LAS PARTES”, manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas y enteradas de las
consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, lo
ratifican y firman electronicamente en las fechas especificadas.

Por: “EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO R.F.C.
Dr. José David Orgaz Fernandez'

Lic. José Pablo Broca Camas, Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, actuando en
suplencia por ausencia del Dr. José David Orgaz Fernandez, Titular del Organo de ] A i A

Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, Con fundamento en lo TItU|ar del Organo de OperaC|on ]
dispuesto por los articulos 251-A de la Ley del Seguro Social, 138, 139, 144, 145, | Administrativa Desconcentrada Estatal | L. s pabiosrocs camas i do o soiats
primer parrafo, fraccion XXVII, inciso a), parrafo Unico, e inciso b) parrafo unico y 158 Tabasco de Senvicios Jur}dm

del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social vigente y de '
conformidad con el Aviso por el cual se designa al Titular de la jefatura de Servicios
Juridicos para que supla las ausencias del Dr. José David Orgaz Fernandez, Titular
del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco del Instituto
Mexicano del Seguro Social publicado en el diario oficial de la federacion el dia 16 de
enero de 2024.

Administrador del Contrato

. i I
Ing. Gustavo Adolfo Flores Jimenez Jefe del Departamento de

Conservacion y Servicios Generales

Por “EL PROVEEDOR”

NOMBRE R.F.C.
C. JORGE SOTO LASCURAIN
Representante Legal de la Moral RTE230113AR3
REMODELACIONES TEPSA, S.A. DE C.V.

SE TESTAN DATOS SENSIBLES, POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA(S) PERSONA(S) MORAL(ES); IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, Y CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA
PRIVADA DE LA MISMA; EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EL ARTICULO 115, PARRAFOS PRIMERO Y CUARTO DE LA LGTAIP Y CUYOS DATOS CORRESPONDEN A: RFC DE SERVIDOR PUBLICO

1 | a firma del Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada, no implica la validacién del procedimiento de contratacion del cual deviene el presente
contrato, asi como la debida integracion de los anexos insertos al mismo, siendo responsabilidad del &rea requirente y contratante todo lo estipulado en el presente
instrumento legal, asi como el cumplimiento de todas las obligaciones que emanen del mismo, lo anterior de conformidad con los articulos 45, 59, 60 y 61 de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, en correlacion con el numeral 82 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico; asi como lo dispuesto en el diverso 7, I, II, Ill, VI, X'y X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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ANEXO NUMERO 1 (UNO)

ANEXO TECNICO

Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de
Operacidon Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

OBJETO Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION

“El Instituto” requiere la contratacién del Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P.
Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco,
derivado del dictamen técnico de falla del equipo chiller YORK® #1 modelo YKG3E3P8-ETG, ubicado en casa de
maquinas del Hospital General de Zona No. 46, el cual se encontré fuera de operacion por falla en el VSD, se
desenergiza interruptor principal verificando que no exista energia ya sin voltaje se procede a desmontar tarjetas
IGBT, placa de conexién de capacitores, se desmontan SCR, para revisién de correcta operacion y limpieza en
cada componente, colocando pasta de conductividad térmica, se realiza montaje e instalacion de los elementos, se
realiza cambio de resistencias de drenado, instalando nuevas resistencias, se le realiza su cambio del liquido
inhibidor en su depésito quedando listo.

Continuando con la limpieza de las demas tarjetas y conexiones dejando listo, conectado y limpio el arrancador
VSD, se procede a energizar para verificar su correcto funcionamiento, sin embargo, se encontré que en panel de
control muestra una advertencia del VSD el cual indica carga del bus, se verifica que el voltaje, indicado en la
pantalla corresponda y sea real en el arrancador el cual se valida con el amperimetro marcando valor real,
revisando dicha advertencia en el VSD, se desenergiza equipo nuevamente y se desconecta motor eléctrico.

Para identificar la falla se procede a realizar algunas pruebas y mediciones en el motor el cual se desconecta de su
base y se valida con el amperimetro a tierra la cual nos muestra que esta dafiada una de las bobinas (devanado
aterrizado) se requiere de maniobra de desmontaje del motor eléctrico para su sustitucidon, el equipo chiller YORK®
#1 modelo YKG3E3P8-ETG, se deja fuera de operacion, por este hallazgo.

TABLERO DE FUERZA:

e Serevisan terminales y conexiones eléctricas, no se encuentran falsos contactos, ni tornilleria floja.
e Revisién de funcionamiento de interruptores, no se observan anomalias.

Panel de control:

e Revisan terminales, no se observan falsos contactos.

e Tarjeta Microboard, Keypad y panel de control operando correctamente, acceso y despliegue de
informacién en display sin problemas.

Durante el dia se observo un corte de energia a partir de las 8:20 A. M. en el Hospital General de Zona No. 46,
con intermitencia en el suministro eléctrico, después de un tiempo entro en operacién la planta de emergencia, la
energia se reestablecié a las 11:30 A. M.

Este dafio o anomalia pudo ocasionarlo una descarga eléctrica en el suministro o variacion en el voltaje de
alimentacion principal ya que no hay muestras de un dafio progresivo o dafio mecanico como lo serian cables de
conexion recalentados o bornes flameados. Una vez realizadas las pruebas se report6 el hallazgo con el
responsable de mantenimiento para su conocimiento y se expusieron la observacion, pruebas y mediciones
realizadas

La recomendacion es considerar el cambio del motor eléctrico 501 HP nuevo, para poner en operacion del equipo
chiller YORK® #1 modelo YKG3E3P8-ETG.

Por lo antes expuesto y con la finalidad de garantizar la continuidad de los servicios que presta el Hospital
General de Zona No. 46, toda vez que de no hacerlo y en caso de incurrir en una falla de estos equipos, no se
estaria cumpliendo con una atencién oportuna dentro de la infraestructura del inmueble del servicio publico que el
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Instituto Mexicano del Seguro Social esta obligado a proporcionar, lo cual atraeria quejas e inconformidades por
los usuarios, ya que existiria una deficiencia en el confort de los usuarios y derechohabientes, asi como el trabajo
eficiente en las actividades del personal operativo dentro del inmueble, debido a la falta de aire acondicionado que
existiria.

El Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS tiene por objeto la
eliminacion de fallas y/o dafios que por su operacién presente el equipo, mismo que se efectuara por “El
Proveedor”. Toda vez realizada esta accion, y la refaccion por falla de origen y/o mala instalacién “El Proveedor”
la sustituira, previa notificacion al Jefe de Conservacion de Unidad para su Autorizacion por medio de orden y
entrega de servicio por parte de “El Instituto”, para dejar el equipo en condiciones normales de funcionamiento,
de conformidad con los términos de referencia del fabricante, cada mantenimiento correctivo realizado tendra una
garantia de 6 meses (180 dias) aln después de la vigencia del contrato, siempre y cuando sean el mismo tipo de
fallas, en caso de incumplimiento se realizara el penalizacién correspondiente y seguimiento por los medios
legales establecidos.

Se encuentra en el CUCOoP con la clave 35700001 con la partida especifica del 35701.
VIGENCIA DE LA CONTRATACION
A partir del dia siguiente del fallo, con fecha de término 31 de diciembre de 2025.
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO
“El Proveedor” adjudicado debera realizar el “Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501

H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco,
consiste en la sustitucién del motor de 501 H.P. e interconexion.

DESCRIPCION UNIDAD PRECIO
PARTIDA ESPECIFICA | CLAVE CUCoP | CLAVE CUCoP + DE MARCA | CANTIDAD
MEDIDA UNITARIO

Suministro, Maniobra e
Instalacion de Motor

35701 35700001 35701-0001 Eléctrico de 501 H.P. Servicio YORK 1
Chiller YK IMSS, HGZ
46

NOTA: TODAS LAS MEDICIONES, AJUSTES Y CALIBRACIONES, SE REALIZARAN CON EL EQUIPO
ESPECIFICO DE MEDICION RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

Los participantes en su propuesta técnica deberan de considerar lo siguiente:

l. Curriculum Vitae del licitante en el que se incluya:

Domicilio fiscal de la empresa, asi como de las sucursales y/o centros de servicio.

Personal técnico responsable de la ejecucidon de los servicios: Ingenieros mecéanicos electricistas,
eléctricos, mecanicos, electromecanicos y técnico especialista (copia del titulo y cédula profesional), y
carreras afines, acreditando ser trabajador de la empresa mediante el aseguramiento ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, comprobando mediante copia de “Movimientos Afiliatorios o Reporte
Informativo de Semanas cotizadas del asegurado; y de la empresa copia del Aviso de inscripcién patronal
ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (SUA) actualizado. En relacién al personal que participa
debera desglosar el nimero de seguridad social y nombre completo para su cotejo en la subdelegacion
con la finalidad de garantizar la ejecucién de los trabajos.

Cada trabajador que participara en los trabajos solicitados, debera contar con un certificado que
garantizard la ejecucion de los mismos, la cual tendra que estar vigente a partir de la fecha de la
publicacion de la convocatoria.

Il. Relacion de equipos de calibracion, medicion y/o prueba de los equipos necesarios para la ejecuciéon de
los trabajos, asi como copia de su certificado de calibracién vigente por una empresa acreditada.
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Il Carta de decir verdad del cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana, Norma Internacional o
Especificacién Técnica aplicable; la carta debera estar vigente durante la convocatoria. “El Instituto”
podra en cualquier momento solicitar al licitante, la presentacién de los documentos en original para
verificar su autenticidad y corroborar la informacion con la empresa o institucion que expida el certificado.
Ademas, debera anexar fotocopia del certificado que acredite el cumplimiento de lo siguiente:

A. NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones eléctricas.

B. NOM-001-SSA2-1993, Que establece los requisitos arquitectonicos para facilitar el acceso, transito y
permanencia de los discapacitados a los establecidos de atencién médica, del sistema nacional de salud.

C. NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-condiciones de
seguridad.

D. NOM-029-STPS-2005, mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo-
condiciones de seguridad.

V. Relacion y copia de contratos, que hayan celebrado con la administracién publica o con particulares de la
especialidad, en el que se demuestre que corresponde a equipos con caracteristicas similares en
cantidad y especificaciones de estos términos y condiciones, indicando nombre del funcionario o
representante de empresa particular y nimero telefénico para comprobar dicha informacion, asi como la
constancia de cumplimiento en tiempo y forma y no aplicacion de penas convencionales de los mismos,
dando facilidades al IMSS para su verificacion. Se deben incluir al menos un contrato por afio, durante los
5 afios previos al de la fecha de la convocatoria.

V. Escrito bajo protesta de decir verdad que la persona fisica o persona moral no se encuentre inhabilitadas
para participar en procedimientos de licitacion y contratacion en el sector publico, conforme lo establece la
Ley de Adquisiciones.

CALENDARIO DE SERVICIOS

CONCEPTO FECHA DE SERVICIO

A partir del dia siguiente del fallo, con fecha de término 31 de
MOTOR DE 501 H.P. YORK diciembre de 2025.

DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE REALIZARAEL SERVICIO

UNIDAD MEDICA DOMICILIO

HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 46 | AVENIDA UNIVERSIDAD S/N, COL. CASA BLANCA
(CASA DE MAQUINA DE LA UNIDAD) C.P. 86060, VILLAHERMOSA, TABASCO.

TERMINOS Y CONDICIONES

Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de
Operacidon Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

De conformidad con el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se realiza el presente para la contratacion del
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“Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco”.

INFORMACION ESPECiFICA DEL PROCEDIMIENTO

De conformidad al decreto que emite la Camara de Diputados del Honorable Congreso de la Unidad en ejercicio
de la facultad que otorga la fraccion IV del Articulo 74 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Decreta el Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio Fiscal 2025, en este contexto se exponen los
siguientes: LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA ANUAL DE OPERACION
(PAO) 01-2025 DE LOS SERVICIOS DE CONSERVACION.
I. De la planeacion
El Instituto Mexicano del Seguro Social, a través de la Direccion de Finanzas, de conformidad a las
Disposiciones generales para la elaboracion del PAO Régimen Ordinario, Numeral 8.2.1, de la Norma que
establece las disposiciones generales de conservacion Clave 1000-B01-022, emitira las directrices para la
elaboracion o conformacion del PAO, tomando en consideraciéon la importancia del mantenimiento y
conservacion de los inmuebles, instalaciones, equipos y mobiliario.
De conformidad al numeral 8.2 “Recursos financieros” de la “Norma que establece los servicios de
conservacion”, el PAO “es el instrumento administrativo, mediante el cual se deberan detectar, priorizar,
planear, presupuestar, programar, validar, ajustar, ejecutar y controlar las acciones necesarias para satisfacer
las necesidades de conservacion de las unidades que integran el patrimonio institucional.
Con fundamento en el articulo 69, fraccion I, 1l, VI, VII, X, XXVIII del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de septiembre de 2006 y
sus reformas, asi como a los numerales 8.1.1.1 y 8.1.1.1.2 del Manual de Organizacién de la Direccion de
Administracién, emitido el 27 de abril de 2016; De acuerdo a lo estipulado en la “NORMA QUE ESTABLECE
LAS DISPOSICIONES GENERALES DE CONSERVACION” Clave 1000-B01-022

I. Objetivos

Garantizar en materia de servicios de conservacion la mejor toma de decisiones para el mantenimiento de
los inmuebles, instalaciones, equipos, mobiliario, asi como el control y distribucion de fluidos y energéticos,
y el control de ambientes fisicos, en éptimas condiciones de forma continua, confiable, segura y en términos
de la normatividad vigente.

Establecer las estrategias, disposiciones y lineamientos para la planeacion, elaboracion y ejecucion de los
programas de recursos financieros, materiales, humanos y contratacién de los servicios de conservacion.

l1I. Ambito de aplicacion.

La presente Norma es de observancia obligatoria para los Organos Normativos, Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada y Organos Operativos; asi como Centros Vacacionales y en las Unidades
donde se implementen los Programas Sexenales de subsidios del Ramo Administrativo 20, “Desarrollo
Social” y las areas que los integran.

Por lo cual “El Instituto” se obliga a llevar a cabo los procedimientos de contratacion para atender el Servicio de
Mantenimiento Correctivo con suministro de Refacciones y Materiales de forma inmediata para poder garantizar al
100% los servicios que otorga a la poblacidn derechohabiente de la comunidad.

Para lo cual “El Instituto” adjudicara a “El Proveedor” para realizar el Servicio de Mantenimiento Correctivo de
acuerdo a lo solicitado en el Anexo Técnico, de conformidad con las especificaciones y normas técnicas adecuadas,
poniendo en juego su experiencia y capacidad, dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

Para tal efecto, se solicitara a “El Proveedor” que sea adjudicado con este contrato, que, para la realizacion de los
trabajos de mantenimiento a los equipos electromecanicos, debera garantizar a los servicios usuarios de los equipos
la disponibilidad de los mismos sin que se genere afectacion en la atencidn que se brinda a los derechohabientes.
JUSTIFICACION Y RESULTADOS DE LA EVALUACION REALIZADA POR EL RESPONSABLE DEL
DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES.

“El Instituto” requiere la contratacion del Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de 501 H.P.
Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco,
derivado del dictamen técnico de falla del equipo chiller YORK® #1 modelo YKG3E3P8-ETG, ubicado en casa de
magquinas del Hospital General de Zona No. 46, el cual se encontré fuera de operacion por falla en el VSD, se
desenergiza interruptor principal verificando que no exista energia ya sin voltaje se procede a desmontar tarjetas
IGBT, placa de conexion de capacitores, se desmontan SCR, para revision de correcta operacion y limpieza en
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cada componente, colocando pasta de conductividad térmica, se realiza montaje e instalacion de los elementos, se
realiza cambio de resistencias de drenado, instalando nuevas resistencias, se le realiza su cambio del liquido
inhibidor en su depdsito quedando listo.

Continuando con la limpieza de las demas tarjetas y conexiones dejando listo, conectado y limpio el arrancador
VSD, se procede a energizar para verificar su correcto funcionamiento, sin embargo, se encontré que en panel de
control muestra una advertencia del VSD el cual indica carga del bus, se verifica que el voltaje, indicado en la
pantalla corresponda y sea real en el arrancador el cual se valida con el amperimetro marcando valor real,
revisando dicha advertencia en el VSD, se desenergiza equipo nuevamente y se desconecta motor eléctrico.

Para identificar la falla se procede a realizar algunas pruebas y mediciones en el motor el cual se desconecta de su
base y se valida con el amperimetro a tierra la cual nos muestra que esta dafiada una de las bobinas (devanado
aterrizado) se requiere de maniobra de desmontaje del motor eléctrico para su sustitucion, el equipo chiller YORK®
#1 modelo YKG3E3P8-ETG, se deja fuera de operacion, por este hallazgo.

TABLERO DE FUERZA:

e Serevisan terminales y conexiones eléctricas, no se encuentran falsos contactos, ni tornilleria floja.
e Revision de funcionamiento de interruptores, no se observan anomalias.

Panel de control:

e Revisan terminales, no se observan falsos contactos.

e Tarjeta Microboard, Keypad y panel de control operando correctamente, acceso y despliegue de
informacioén en display sin problemas.

Durante el dia se observé un corte de energia a partir de las 8:20 A. M. en el Hospital General de Zona No. 46,
con intermitencia en el suministro eléctrico, después de un tiempo entro en operacion la planta de emergencia, la
energia se reestablecio a las 11:30 A. M.

Este dafio o anomalia pudo ocasionarlo una descarga eléctrica en el suministro o variacion en el voltaje de
alimentacion principal ya que no hay muestras de un dafio progresivo o dafio mecanico como lo serian cables de
conexion recalentados o bornes flameados. Una vez realizadas las pruebas se reporté el hallazgo con el
responsable de mantenimiento para su conocimiento y se expusieron la observacion, pruebas y mediciones
realizadas

La recomendacion es considerar el cambio del motor eléctrico 501 HP nuevo, para poner en operacion del equipo
chiller YORK® #1 modelo YKG3E3P8-ETG.

Por lo antes expuesto y con la finalidad de garantizar la continuidad de los servicios que presta el Hospital
General de Zona No. 46, toda vez que de no hacerlo y en caso de incurrir en una falla de estos equipos, no se
estaria cumpliendo con una atencién oportuna dentro de la infraestructura del inmueble del servicio publico que el
Instituto Mexicano del Seguro Social esta obligado a proporcionar, lo cual atraeria quejas e inconformidades por
los usuarios, ya que existiria una deficiencia en el confort de los usuarios y derechohabientes, asi como el trabajo
eficiente en las actividades del personal operativo dentro del inmueble, debido a la falta de aire acondicionado que
existiria.

El Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS tiene por objeto la
eliminacion de fallas y/o dafios que por su operacién presente el equipo, mismo que se efectuara por “El
Proveedor”. Toda vez realizada esta accion, y la refaccién por falla de origen y/o mala instalacion “El Proveedor”
la sustituira, previa notificacion al Jefe de Conservacién de Unidad para su Autorizacion por medio de orden y
entrega de servicio por parte de “El Instituto”, para dejar el equipo en condiciones normales de funcionamiento,
de conformidad con los términos de referencia del fabricante, cada mantenimiento correctivo realizado tendra una
garantia de 6 meses (180 dias) aun después de la vigencia del contrato, siempre y cuando sean el mismo tipo de
fallas, en caso de incumplimiento se realizara el penalizacion correspondiente y seguimiento por los medios
legales establecidos.

Se encuentra en el CUCOoP con la clave 35700001 con la partida especifica del 35701.
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VISITA A LAS INSTALACIONES.

Con el proposito que los licitantes identifiquen fisicamente y documentalmente la totalidad de equipos objeto de la
presente contratacion y puedan realizar un diagnéstico funcional y necesidades de los mismos, con apoyo de los
diagndsticos previos, en base a la bitdcora de mantenimiento (que se encuentren en la Jefatura de Conservacion
de Unidad) y a los reportes elaborados por los proveedores que hayan realizado los servicios anteriores.

Para la elaboracion de su propuesta econémica y técnica, sera necesario y obligatorio realizar la inspeccion fisica
de las instalaciones donde se encuentren los equipos para determinar los costos del servicio, en la direccién que
se detallan en el Anexo técnico o presentar escrito de decir verdad de que conoce las instalaciones y equipos y
qgue no se reserva ningun derecho para invocar su desconocimiento, ante algin incumplimiento, penalizacion o
deductiva.

Se realizaran conforme el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y
Prérroga de Licencias, permisos, autorizaciones y Concesiones, debiendo ser video grabado sin cortes y con el
acta de la visita a las instalaciones, las cuales deberan obrar en el expediente de contratacion.

Para efectuar la visita, el licitante deberd coordinar con el Jefe de Conservacion y el jefe de servicio, quienes
cuentan con la informacién técnica de los equipos médicos de cada Unidad Médica, la cual debera realizarse
previo a la Junta de Aclaraciones, en horario de 9:00 a 12:00 horas.

Al término de la visita en las instalaciones, se debera realizar una minuta en la que firmen los directivos de la
unidad, representante de la empresa, y el JCU.

Los licitantes deberan de incluir en el acto de presentacion de proposiciones, constancia de haber realizado la
visita a las instalaciones, la cual debera contener nombre, firma y matricula del Jefe de Conservacion quien es el
gue cuenta con la informacion técnica de los equipos médicos de la Unidad Médica correspondiente.

Los gastos financieros de la(s) visita(s) a instalaciones correrd a cuenta del licitante. El personal del Instituto
Unicamente participara en apoyo al licitante para autorizar y facilitar el acceso a las Unidades Médicas y a los
servicios en donde se encuentran los equipos.

PLAZO, LUGAR, CONDICIONES Y CONTROL ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
PLAZO Y LUGAR

Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del C)rgano de
Operacidon Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

Objeto de estos términos y condiciones, deberan realizarse de acuerdo al calendario estipulado, en el Hospital
General de Zona No 46 que se detallan en el Anexo Técnico, el cual es parte de estos términos y condiciones.

CONDICIONES Y CONTROL ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Para la prestacion del servicio se deberan tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

. Mantenimiento Correctivo

El cual tiene por objeto la eliminacién de fallas y/o dafios en refacciones propios del equipo en
operacion; que por uso continuo presente desgaste, falla o dafio, siendo elemental para el
funcionamiento del equipo, mismo que debera efectuarse de manera inmediata considerando el
Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller York para su ejecucién consideradas en su propuesta, con una
garantia de 180 dias por el suministro, colocacion e instalacion de la refacciéon. A partir de la
entrega de los trabajos en perfecto funcionamiento.

El servicio de mantenimiento correctivo se realizara de acuerdo al siguiente procedimiento:
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“El Proveedor” debera notificar al Jefe de Conservacién de Unidad con unos 3 (tres) dias
habiles de anticipacién, enviando la relacién de trabajadores a ingresar para realizar el servicio
de mantenimiento correctivo, a través de correo electrénico (obligatorio) y al nimero de
contacto del Jefe de Conservacién de Unidad, establecida como contacto. La notificacion
debera realizarse al dia siguiente del fallo y posterior a la recepcion de la orden de servicio.

“El Proveedor” se presentara directamente a la Jefatura de Conservacioén, posteriormente con
el administrador o director de la unidad o responsable administrativo del inmueble,
identificandose con gafete el cual contendra fotografia, nombre completo, nimero de seguridad
social, firma del trabajador y del representante legal de la empresa.

“El Proveedor” debera registrar cada trabajador en la bitacora de asistencia el dia del servicio
en la oficina del Departamento de Conservacién del Hospital.

“El Proveedor” deberd presentar y registrar las herramientas de trabajo, refacciones e
insumos a utilizar en los servicios de mantenimiento correctivo. El cual debera registrarse en la
bitacora de vigilancia al acceso al inmueble, asi como en la bitacora que se encuentra en la
oficina del Departamento de Conservacién del Hospital.

“El Proveedor” portar uniforme o vestuario de con logotipo de la empresa, Equipo de
Proteccion Personal necesario para la ejecucion del servicio.

“El Proveedor” debera realizar el mantenimiento correctivo a entera satisfaccion de “El
Instituto” en un plazo no mayor a 10 dias, contando a partir de la recepcion de la refaccion.

“El Proveedor” entregard al Jefe de Conservacion las refacciones dafiadas, objeto de
mantenimiento correctivo (para su enajenacion). Mediante documento especificando datos del
equipo, peso aproximado, numero de inventario.

“El Proveedor” debera realizar el mantenimiento correctivo dentro de las instalaciones del
inmueble.

“El Proveedor” debera realizar etiquetado de los servicios en el equipo, colocando fecha, tipo
de servicio, nombre del técnico.

“El Proveedor” debera informar al Jefe de conservacion las condiciones de operacion antes y
después del mantenimiento correctivo, mediante entrega de documento con el registro de
parametros de mediciébn propios del equipo, con evidencia fotogréfica, en relacién a
Temperatura, Amperaje, etc., lo que coadyuve a la determinacion de la mejora de las
condiciones de entrega del equipo referente al servicio realizado.

Galeria fotografica del servicio realizado, incluyendo 4 fijaciones fotogréaficas antes, 4 fijaciones
fotograficas durante y 4 fijaciones fotograficas después de realizados los trabajos, donde
conste de todos y cada uno de los trabajos realizados conforme la descripcion del servicio.
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12) “El Proveedor” debera entregar al Jefe de Conservacién anotaciones en hitacora de servicio,
orden entrega y servicios institucional por dia de ejecucion del servicio, registrando nombre del
equipo, inmueble, identificacion del equipo, tiempo de ejecucion, ubicacion del equipo,
descripcion del servicio realizado, material o refacciones empleadas, nombre de técnico o
ingeniero de servicio, fecha, firma del responsable de la ejecucion de los trabajos, condiciones
en las que se encuentra; requisitado la siguiente documentacién:

v" Orden de servicio de la empresa.

v Orden y entrega de servicio institucional, ANEXO NUMERO 1B (UNO B)

v/ Bitacora de servicio institucional, ANEXO NUMERO 1C (UNO C). Con 4 fijaciones fotograficas
antes, 4 fijaciones fotograficas durante y 4 fijaciones fotograficas después de realizados los
trabajos, donde conste de todos y cada uno de los trabajos realizados conforme la descripcién del
servicio, con firma del técnico responsable por parte de “El Proveedor” y el (servidor publico
ejemplo JCU o administrador del contrato).

Dicha documentacion debera ser validada y firmada por el usuario o responsable del inmueble y Jefe de
Conservacion donde se realizo el servicio.

El servicio se solicitara mediante el formato orden de servicio ANEXO NUMERO 1B (UNO B).

Accesorios y refacciones

“El Proveedor” se obliga a suministrar los accesorios y refacciones nuevas y originales, mismas que el
Jefe de Conservacion de Unidad verificara previo a su suministro, conforme al tipo de servicio a realizar.

Todas las partes retiradas por reemplazo deberdn ser entregadas por “El proveedor” mediante
inventario detallado al Jefe de Conservacion de la Unidad correspondiente, para efectos de comprobacion
de los trabajos efectuados y posteriormente, se concentren al espacio que se designe para el resguardo
en el Departamento de Conservacion y Servicios Generales, para los tramites de enajenacién conforme al
manual 100-021-007.

Control administrativo del servicio

De conformidad con los servicios entregados de los servicios de mantenimiento correctivo, “El Proveedor”
deberé realizar lo siguiente:

La documentacion probatoria de los servicios realizados a entera satisfaccion de “El Instituto” estara
comprendida entonces por:

v" Orden de servicio de la empresa.

Orden y entrega de servicio institucional ANEXO NUMERO 1B (UNO B)

v/ Bitacora de servicio institucional, ANEXO NUMERO 1C (UNO C). Con 4 fijaciones fotogréaficas antes, 4
fijaciones fotograficas durante y 4 fijaciones fotogréaficas después de realizados los trabajos, donde conste de
todos y cada uno de los trabajos realizados conforme la descripcion del servicio, con firma del técnico
responsable por parte de “El Proveedor” y el (servidor publico ejemplo JCU o administrador del contrato).

v' Factura.

AN

1. Entregar al Jefe de Conservacion de Unidad las facturas de los trabajos realizados dentro de los 15 dias
naturales posteriores al término de los mismos para su validacion.

Debiendo generarse cinco tantos originales:

1.- Un juego para el Jefe de Conservacion de Unidad.
2.- Un juego para el Administrador del contrato.
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3.- Un juego para la Oficina de Conservacion.
4.- Un juego para el Tramite de pago.
5.- Un juego para el Proveedor.

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO.

El Servicio de Mantenimiento correctivo al equipo electromecanico objetos de este requerimiento esta relacionado
en el Anexo Técnico asi como el inmueble donde se llevara a cabo el servicio, el cual se realizara de acuerdo a la
calendarizacion de este requerimiento.

Mantenimiento Correctivo

Consiste en la reparacion o correccion de alguna falla o averia en los componentes que presenten los equipos, el
cual se debera atender), el tiempo de respuesta para la atencién de mantenimiento correctivo, sera en un tiempo
maximo de 2 horas a partir de la hora de reporte de falla de equipo indicando nimero telefénico, asi como correo
electronico oficial de la empresa para comunicar la solicitud del mantenimiento correctivo, para lo cual debera
acusar de recibo indicando el nimero de reporte o folio.

El servicio de mantenimiento correctivo se solicitara mediante el Anexo Técnico.
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

Las caracteristicas del servicio que “El Instituto” requiere contratar estan detalladas en los Anexo Técnico, para
lo cual “El Jefe de Conservacion” debera de emitir el formato orden de servicio, del presente requerimiento.

Tipo de refacciones

Las refacciones que se requieran para efectuar los servicios de mantenimiento correctivo al equipo, seran
suministradas por parte del “El Proveedor”, considerando las marcas originales. Para ambos casos, dentro del
costo mensual del servicio.

ASPECTOS TECNICOS, ESPECIFICOS Y GENERALES

Condiciones técnicas administrativas que seran consideradas en la administraciéon del contrato que se derive del
presente requerimiento.

Obligaciones de “El Proveedor”.

Se obliga a hacer entrega de una bitacora de servicio, en la cual se registraran cada una de las actividades que
lleve a cabo durante el servicio.

Entregar el reporte de mantenimiento correctivo realizado respectivamente, al término de los trabajos realizados.
Anexo Técnico de este requerimiento.

Entregar las facturas de los trabajos de mantenimiento correctivo realizado dentro de los 03 dias naturales al
término de los trabajos realizados, y debera de anexar la orden de servicio Anexo Técnico y documento Opinion
de Cumplimiento vigente emitida por “El Instituto”, siempre y cuando el contrato sea igual o superior a los
$550,000.00 (Quinientos cincuenta mil Pesos 00/100 M.N.). I.V.A incluido.

El personal técnico o administrativo debera de portar uniforme e identificacién, cada vez que se presente a realizar
el servicio preventivo o correctivo segun sea el caso, asi como para el caso de realizar tramites administrativos.

El personal técnico o administrativo no se debera de hacer acompafar de personas, que no intervengan en el
servicio correctivo segun sea el caso, asi como para el caso de realizar tramites administrativos.

Al inicio de la vigencia del contrato que se derive del presente requerimiento, debera de proporcionar un nimero
telefénico y correo electrénico, en el cual atendera las solicitudes que se realicen por parte de la Jefatura de
Conservacion, el cual debera estar activo las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato.
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Dar acuse de recibido cada vez que éste reciba una solicitud de servicio. La cual se realizara mediante el Anexo
Técnico.

Utilizara las herramientas y equipos adecuados para la realizacion del servicio correctivo.

A que el personal técnico que se presente a realizar el servicio correctivo, tenga los conocimientos y
capacitaciones correspondientes para el desempefio de sus actividades.

Debera tener registrados a sus trabajadores ante el IMSS, (Personal propuesto por “El Proveedor” para
prestacién del servicio y con sus derechos vigentes de seguridad social.

Debera de realizar los trabajos de acuerdo a lo especificado en el Anexo Técnico.
Que el personal no se presente a realizar algun tramite o servicio bajo el efecto de alcohol o algun narcético.
A no presentar conductas inadecuadas hacia el personal y derechohabientes de “El Instituto”.

De proporcionar las refacciones que se requieran para efectuar los servicios de mantenimiento correctivo,
considerando las marcas originales. Para ambos casos, dentro del costo del servicio, de acuerdo al Anexo
Técnico.

Obligaciones de “El Instituto”

Recibir de “El Proveedor” la bitdcora de servicio y supervisar que se registren cada una de las actividades que se
lleven a cabo durante el servicio correctivo.

Recibir de “El Proveedor”, el reporte de mantenimiento realizado respectivamente, al término de los trabajos
realizados. Anexo Técnico, de este requerimiento.

Recibir de “El Proveedor” las facturas de los trabajos del mantenimiento correctivo realizados dentro de los 03
dias naturales al término de los trabajos realizados, en la cual debera de verificar que contenga los siguientes
datos: numero de contrato, nombre de afianzadora, nimero de folio de la fianza, periodo al que corresponde el
servicio de acuerdo a calendario, asi como recibir orden de servicio y la Opinidon de Cumplimiento vigente emitida
por “El Instituto”, siempre y cuando el contrato sea igual o superior a los $550,000.00 (Quinientos cincuenta mil
Pesos 00/100 M.N.). .V.A incluido.

Supervisar que el personal técnico o administrativo porte uniforme e identificaciéon, cada vez que se presente a
realizar el servicio correctivo segun sea el caso, asi como para el caso de realizar tramites administrativos.

Supervisar que el personal técnico o administrativo no se haga acompafar de personas, que no intervengan en el
servicio correctivo segun sea el caso, asi como para el caso de realizar tramites administrativos.

Recibir al inicio de la vigencia del contrato que se derive del presente requerimiento, nimero telefénico y correo
electronico, al cual enviara las solicitudes de servicio.

Supervisar que “El Proveedor” Utilice las herramientas y equipos adecuados para la realizacion del servicio
correctivo.

Supervisar que el personal técnico que se presente a realizar el servicio correctivo, tenga los conocimientos y
capacitaciones correspondientes para el desempefio de sus actividades.

Solicitar a la Jefatura de Afiliacion y Cobranza, verifique que los trabajadores de la Empresa a cargo del contrato
que se derive del presente requerimiento, se encuentren dado de altas ante “El Instituto” se estén vigentes en
sus derechos.

Supervisar que los trabajos se realicen de acuerdo a lo especificado en el Anexo Técnico.

Supervisar que el personal de la Empresa a cargo del contrato que se derive del presente requerimiento, no se
presente a realizar algun tramite o servicio, bajo el efecto de alcohol o algun narcético.
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Supervisar y verificar que las refacciones que se requieran para efectuar los servicios del mantenimiento
correctivo, sean de marcas originales, de acuerdo al Anexo Técnico.

Poner a disposicion de “El Proveedor” el equipo para proporcionarle el servicio.

Una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de la dependencia o entidad, el servidor publico
facultado procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA EL CONTROL DEL SERVICIO
Reporte de fallas o solicitud de servicio.

“El Jefe de Conservacion”, mediante una llamada telefénica informara a “El Proveedor” el envio a través de
correo electronico de la orden de servicio, para que este a su vez asista a realizar el servicio acuerdo a la
calendarizacion del Anexo Técnico, el tiempo de respuesta para la atencidon de mantenimiento correctivo, sera de
dos horas maximo a partir de recibir en el Call Center el reporte de la falla del equipo indicando numero telefénico,
asi como correo electrénico oficial de la empresa para comunicar la solicitud tanto de mantenimiento preventivo
como correctivos, para lo cual debera acusar de recibo indicando el niumero de reporte o folio.

Tipo de Refacciones.

“El Proveedor”, para la realizacién del servicio de mantenimiento correctivo, debera considerar refacciones
originales, en el caso de que se suministren refacciones genéricas y presenten alguna falla, la reposicion correra a
cargo de “El Proveedor”, sin costo para “El Instituto”.

Disponibilidad de los equipos.

“El Jefe de Conservacion”, pondra a disposicion de “El Proveedor” los equipos para la realizacion del
mantenimiento correctivo programado de acuerdo al Anexo Técnico, para ello “El Jefe de Conservacion” con
antelacién avisara a las areas usuarias, que se realizara el servicio de mantenimiento correctivo.

Plazo de entrega de los equipos.

“El Proveedor” se obliga a realizar los servicios en el periodo establecido en el Anexo Técnico, teniendo un
plazo de ejecucién en el servicio mantenimiento correctivo no mayor 12 horas, siempre y cuando no se vea
afectado el servicio que “El Instituto” esta obligado a prestar a sus derechohabientes.

“El Proveedor”, se obliga a atender los reportes de servicio correctivo en un plazo maximo de 4 horas; el plazo de
reparacion en el mantenimiento correctivo no sera mayor de 5 dias habiles.

1.- Obtendra autorizacién de la Jefatura de Conservacion de la Unidad para el cambio de refacciones que se
sefialan.

2.- El suministro de refacciones se hara la anotacién pertinente en la bitacora, para continuar con la reparacion,
considerando que los equipos deben estar en condiciones 6ptimas de funcionamiento.

3.- El servicio correctivo, se reportara mediante el Anexo Técnico, del presente requerimiento.

Capacitacion Técnica y Operativa.

“El Proveedor” en la fecha en que preste el mantenimiento correctivo, se obliga sin costo para “El Instituto” a
capacitar al personal institucional, técnico y operativo encargado del equipo, asi como el procedimiento a seguir en
los casos de emergencia.

Supervision.

Si “El Proveedor” se excede del rango maximo de ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo con retraso
de 2 (dos) dias, se tendra como servicio “no realizado”, en consecuencia se procedera a la aplicacién de la

deductiva correspondiente.

Responsable de la Recepcion de los Servicios
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

De conformidad con el numeral 5.3.15, ultimo parrafo de los PROBALINES, el responsable de la recepcion de los
servicios en las Unidades Médicas y en su caracter de Area Técnica, sera el Jefe de Conservacién de Unidad
(JCU), y de acuerdo con lo estipulado en el Anexo Técnico.

REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA

“El Instituto” designa a los Servidores Publico, Ing. Luis Angel Garcia Magafia, Jefe de Conservacion de Unidad
No. 1 como representante Tecnico.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Ing. Gustavo Adolfo Flores Jiménez, Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales,
intervendrd como administrador del Instrumento Juridico, que se derive de estos términos y condiciones, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 84 Penultimo Parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

AUXILIAR DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO

“El Instituto” designa al Servidor Publico, el Ing. Marco Antonio Aguilar Maldonado Jefe de Oficina de
Conservacion, con el proposito de dar cumplimiento al penultimo péarrafo del Articulo 84, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y el numeral 5.3.15, inciso b) y parrafo segundo
de las Politicas, Bases y Lineamientos en la materia, aprobadas por el H. Consejo Técnico del 06 de octubre de
2023.

Quiénes en estricto apego a lo antes mencionado, debera dar puntual seguimiento y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales, como es la entrega de los bienes, supervisar el calculo y aplicacion de las
deducciones y penas convencionales, entre otros.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
I JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

ANEXO 01 A (UNO A)
CALENDARIO DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.



INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS

Gobiernode | Y
v INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ~ No-1A-50-GYR-050G YRO15-N-153-2025
eXICO 1)) scunmorsoumensocu SUMINISTRO MANIOBRA £ INSTALACION OE HOTOR

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

ANEXO NUMERO 1A (UNO A)

CALENDARIO DE SERVICIOS

CONCEPTO FECHA DE SERVICIO

A partir del dia siguiente del fallo, con fecha de término 31 de diciembre de
MOTOR DE 501 H.P. YORK 2025.

DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE REALIZARAEL SERVICIO

UNIDAD MEDICA DOMICILIO
HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 46 AVENIDA UNIVERSIDAD S/N, COL. CASA BLANCA
(CASA DE MAQUINA DE LA UNIDAD) C.P. 86060, VILLAHERMOSA, TABASCO.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
i JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

ANEXO 01 B (UNO B)
ORDEN Y ENTREGA DE SERVICIO Y ANEXE HOJA MEMBRETADA
DE LA EMPRESA CON ALBUM FOTOGRAFICO DEL ANTES,
DURANTE Y DESPUES

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.
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| ‘
SEGURIDAD'Y SOLIDARIDAD SOCIAL ELECTRICO DE 501 H.P. CHILLER YK IMSS, HGZ 46 DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

ANEXO NUMERO 1B (UNO B)

ORDEN Y ENTREGA DE SERVICIO Y ANEXE HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA CON
ALBUM FOTOGRAFICO DEL ANTES, DURANTE Y DESPUES.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
i JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

ANEXO 01 C (UNO C)
BITACORA DE SERVICIO Y ANEXE HOJA MEMBRETADA DE LA
EMPRESA CON ALBUM FOTOGRAFICO DEL ANTES, DURANTE Y
DESPUES

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.
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i MéXiCO @ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL ~ No- 1A-50-GYR-050GYR015-N-153-2025

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL SQMINISTRO, MANIOBRA E INSTALACION DE MOTOR
ELECTRICO DE 501 H.P. CHILLER YK IMSS, HGZ 46 DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

ANEXO NUMERO 1 C (UNO C)

BITACORA DE SERVICIO Y ANEXE HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA CON ALBUM
FOTOGRAFICO DEL ANTES, DURANTE Y DESPUES.
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Fecha de Apertura
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Entidad: Marca: @
© O -
Municipio: Modelo: Fecha de fabricacién o N
@ @ construccion: .\E/J
Tipo de Unidad: Serie: Fecha de Instalacion:
O, O, O
\—/
Unidad: Inventario: Especialidad:
© O ©
. o/
Clave Presupuestal: 1D del Equipo: Subespecialidad: /—\
O ® ®
| Nim | Fecha | Notas | Responsable |
19 20 L 21 2
NS N
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
I JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 1A-50-GYR-050GYRO15-N-153-2025
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

ANEXO 02 (DOS)
REQUERIMIENTO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor

DELEGACION ESTATAL EN TABASCO Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS | - " o de © i6n Administrati
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y e rganc de Uperacion ministrativa
EQUIPAMIENTO Desconcentrada Estatal Tabasco.

ANEXO TECNICO

Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

OBJETO Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION

“El Instituto” requiere la contratacion del Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501
H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco,
derivado del dictamen técnico de falta del equipo chiller YORK® #1 modelo YKG3E3P8-ETG, ubicado en casa
de maquinas del Hospitai General de Zona No, 46, el cual se encontrd fuera de aperacian por falla en el VSD,
se desenergiza interruptor principal verificando que no exista energia ya sin voitaje se procede a desmontar
tarjetas IGBT, placa de conexidén de capacitores, se desmontan SCR, para revision de correcta operacion y
limpieza en cada componente, colocando pasta de conductividad térmica, se realiza montaje e instalacion de
los elementos, se realiza cambio de resistencias de drenado, instalando nuevas resistencias, se le realiza su
cambio del liquido inhibidor en su depésito quedando listo.

Continuando con la limpieza de las demas tarjetas y conexiones dejando listo, conectado y limpio el arrancador
VSD, se procede a energizar para verificar su correcto funcicnamiento, sin embargo, se encontré que en panel
de control muestra una advertencia del V3D el cual indica carga del bus, se verifica que el voltaje, indicado en
la pantalla corresponda y sea real en el arrancador el cual se valida con el amperimetro marcando valor real,
revisando dicha advertencia en el V3D, se desenergiza equipo nuevamente y se desconecta motor eléctrico.

Para identificar la falla se procede a realizar algunas pruebas y mediciones en el motor el cual se desconecta
de su base y se valida con el amperimetro a tierra la cual nos muestra que estd dafiada una de las bobinas
(devanado aterrizado) se requiere de maniobra de desmontaje del motor eléctrico para su sustitucion, el equipo
chiller YORK® #1 modelo YKG3E3P8-ETG, se deja fuera de operacion, por este haillazgo.

TABLERQ DE FUERZA:

« Se revisan terminales y conexiones eléctricas, no se encuentran falsos contactos, ni tornilleria
floja.
» Revision de funcionamiento de interruptores, no se observan anomalias.

Panel de control:

+ Revisan terminales, no se observan falsos contactos.
s Tarjeta Microboard, Keypad y panel de control operando correctamente, acceso y despliegue de
informacién en display sin problemas.

Durante el dia se observo un corte de energia a partir de las 8:20 A. M. en el Hospital General de Zona No.
46, con intermitencia en el suministro eléctrico, después de un tlempo entro en operacion la planta deﬂ!&;
emergencia, la energia se reestableci¢ alas 1130 A M. ;/ fi

A F ';
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor
DELEGACION ESTATAL EN TABASCO Fprm 01 :
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS El‘iwg o de 5 d H'P(') Ch'"e.r, YK Egss.’ .HtG 21.46
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y € 'gano de OLperacion ministrativa
EQUIPAMIENTQ Desconcentrada Estatal Tabasco.

Este dafio o anomalia pudo ocasionarlo una descarga eléctrica en el suministro o variacidén en el voltaje de
alimentacion principal ya que no hay muestras de un dafio progresivo o dafio mecénico como lo serian cables
de conexién recalentados o bornes flameados. Una vez realizadas las pruebas se reportd el hallazgo con el
responsable de mantenimiento para su conocimiento y se expusieron la observacion, pruebas y mediciones
realizadas

La recomendacion es considerar €l cambio del motor eléctrico 501 HP nuevo, para poner en operacion del
equipo chiller YORK® #1 modelo YKG3E3PS-ETG.

Por lo antes expuesto y con la finalidad de garantizar la continuidad de los servicios que presta el Hospital
General de Zona No. 46, toda vez que de no hacerlo y en caso de incurrir en una falla de estos equipos, no se
estaria cumpliendo con una atencion oportuna dentro de la infraestructura del inmueble del servicio publico
que el Instituto Mexicano del Seguro Social estda obligado a proporcionar, lo cual atraeria quejas e
inconformidades por los usuarios, ya que existiia una deficiencia en el confort de los usuarios vy
derechohabientes, asi como el trabajo eficiente en las actividades del personal operativo dentro del inmueble,
debido a Ia falta de aire acondicionado que existiria.

El Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS tiene por objeto la
eliminacion de fallas y/o dafios que por su operacién presente el equipo, mismo que se efectuara por “El
Proveedor”. Toda vez realizada esta accion, y la refaccion por falla de origen y/o mala instalacion “El
Proveedor” |a sustituira, previa notificacion al Jefe de Conservacién de Unidad para su Autorizacion por medio
de orden y entrega de servicio por parte de “El iInstifuto”, para dejar el equipo en condiciones normales de
funciocnamiento, de conformidad con los términos de referencia del fabricante, cada mantenimiento correctivo
realizado tendrd una garantia de 6 meses (180 dias) atn después de la vigencia del contrato, siempre vy
cuando sean el mismo tipo de fallas, en caso de incumplimiento se realizara el penalizacion correspondiente y
seguimiento por los medios legales establecidos.

Se encuentra en el CUCoP con la clave 35700001 con la partida especifica del 35701.

VIGENCIA DE LA CONTRATACION
A partir del dia siguiente del fallo, con fecha de términc 31 de diciembre de 2025.

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

“El Proveedor” adjudicado debera realizar el “Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de
501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Tabasco, consiste en la sustitucién del motor de 501 H.P. e interconexién.

)\
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DELEGACION ESTATAL EN TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

Suministro, Maniobra e Instalacién de WNotor
Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46
del Organo de Operacion Administrativa

EQUIPAMIENTO Desconcentrada Estatal Tabasco.

NOTA: TODAS LAS MEDICIONES, AJUSTES Y CALIBRACIONES, SE REALIZARAN CON EL EQUIPO
ESPECIFICO DE MEDICION RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

Los participantes en su propuesta técnica deberan de considerar lo siguiente:

Curriculum Vitae del licitante en el que se incluya:
Domicilio fiscal de la empresa, asf como de las sucursales y/o centros de servicio.

Personal técnico responsable de la ejecucion de los servicios: Ingenieros mecanicos electricistas,
eléctricos, mecanicos, electromecanicos y técnico especialista (copia del titulo y cedula profesional), y
carreras afines, acreditando ser trabajador de la empresa mediante el aseguramiento ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, comprobando mediante copia de “Movimientos Afiliatorios o Reporte
informativo de Semanas cotizadas del asegurado; y de la empresa copia del Aviso de inscripcion
patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (SUA) actualizado. En relacion al personal que
participa debera desglosar el niumero de seguridad social y nombre completo para su cotejo en la
subdelegacion con la finalidad de garantizar la ejecucion de los trabajos.

Cada trabajador que participara en los trabajos solicitados, debera contar con un certificado que
garantizara la ejecucion de los mismos, la cual tendra que estar vigente a partir de la fecha de la
publicacion de la convocatoria.

Relacion de equipos de calibracion, medicion y/o prueba de los equipos necesarios para la ejecucion
de los trabajos, asi como copia de su certificado de calibracién vigente por una empresa acreditada.

Carta de decir verdad del cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana, Norma Internacional o
Especificacion Técnica aplicable; la carta debera estar vigente durante la convocatoria. “El Instituto”
podra en cualquier momento solicitar al licitante, la presentacion de los documentos en original para
verificar su autenticidad y corroborar la informacion con la empresa o institucion que expida el
certificado. Ademas, debera anexar fotocopia del certificado que acredite el cumplimiento de lo
siguiente:

NOM-001-SEDE-2012, instalaciones eléctricas.

NOM-001-$SA2-1993, Que establece los requisitos arquitectdnicos para facilitar el acceso, transito y
permanencia de los discapacitados a los establecidos de atenciéon médica, del sistema nacional de
salud. '

NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-condiciones de
seguridad.

NOM-029-STPS-2005, mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo-
condiciones de seguridad.

Relacion y copia de contratos, que hayan celebrado con la administracién publica o con particulares de
la especialidad, en el que se demuestre que corresponde a equipos con caracteristicas similares %{w )
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DELEGACION ESTATAL EN TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS % .z L. .
COORDINAGION DE ABASTECIMIENTO Y del Organo de Operacion Administrativa
EQUIPAMIENTO Desconcentrada Estatal Tabasco.

cantidad y especificaciones de estos términos y condiciones, indicando nombre del funcionario o
representante de empresa particular y nimero telefénico para comprobar dicha informacion, asi como
fa constancia de cumplimiento en tiempo y forma y no aplicacién de penas convencionales de los
mismos, dando facilidades al IMSS para su verificacion. Se deben incluir al menos un contrato por afio,
durante los 5 aflos previos al de la fecha de la convocatoria.

V. Escrito bajo protesta de decir verdad que la persona fisica o persona moral no se encuentre
inhabilitadas para participar en procedimientos de licitacion y contratacién en el sector publico,
conforme lo establece la Ley de Adquisiciones.

CALENDARIO DE SERVICIOS

A paitir del dia siguiente del fallo, con fecha de término 31 de diciembre de 2025.

MOTOR DE 501 H.P. YORK

DOMICILIO DEL INMUEBLE DONDE SE REALIZARAEL SERVICIO

HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 46
{CASA DE MAQUINA DE LA UNIDAD)

AVENIDA UNIVERSIDAD S/N, COL. CASA BLANCA
C.P. 86060, VILLAHERMOSA, TABASCO.

Realiz6.

gel Garcia Magaiia
ento del H.G.Z. 46

.

Revisd.

Ing. Marco Antomo Aguilar Maldonado Ing. Gustayp"ﬂdolfo Flores J;menez
Jefe de Oficina de Conservacion Jefe Depto. De Q,ohservaﬂf)rr/ y Servicios Generales

.4‘//". ’
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES

Suministro, Maniobra e Instalacién de WNotor
Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46
del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco

TERMINOS Y CONDICIONES

Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de

Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

De conformidad con el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se realiza el presente para la contratacion del
“Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de

Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco”.

1. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO

De conformidad al decreto que emite la Camara de Diputados del Honorable Congreso de la Unidad en ejercicio de
la facultad que otorga la fraccién IV del Articulo 74 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Decreta el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio Fiscal 2025, en este contexto se exponen los
siguientes: LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA ANUAL DE OPERACION

(PAO) 01-2025 DE LOS SERVICIOS DE CONSERVACION.

I. De la planeacion

El Instituto Mexicano del Seguro Social, a través de la Direccion de Finanzas, de conformidad a las
Disposiciones generales para la elaboracion del PAO Régimen Ordinario, Numeral 8.2.1, de la Norma que
establece las disposiciones generales de conservacion Clave 1000-B01-022, emitira las directrices para la
elaboracién o conformacion del PAO, tomando en consideracion la importancia del mantenimiento y
conservacion de los inmuebles, instalaciones, equipos y mobiliario.

De conformidad al numeral 8.2 “Recursos financieros" de la "Norma que establece los servicios de
conservacion”, el PAO “es el instrumento administrativo, mediante el cual se deberan detectar, priorizar,
planear, presupuestar, programar, validar, ajustar, ejecutar y controlar las acciones necesarias para satisfacer
las necesidades de conservacion de las unidades que integran el patrimonio institucional.

Con fundamento en el articulo 69, fraccion I, II, VI, VI, X, XXVIIl del Reglamento Interior del Instituto Mexicano
del Seguro Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de septiembre de 2006 y sus reformas,
asi como a los numerales 8.1.1.1 y 8.1.1.1.2 del Manual de Organizacion de la Direccién de Administracion,
emitido el 27 de abril de 2016; De acuerdo a lo estipulado en la “NORMA QUE ESTABLECE LAS
DISPOSICIONES GENERALES DE CONSERVACION" Clave 1000-B01-022

Il. Objetivos

Garantizar en materia de servicios de conservacion la mejor toma de decisiones para el mantenimiento de
los inmuebles, instalaciones, equipos, mobiliario, asi como el control y distribucién de fluidos y energéticos, y
el control de ambientes fisicos, en 6ptimas condiciones de forma continua, confiable, segura y en términos de

la normatividad vigente.

Establecer las estrategias, disposiciones y lineamientos para la planeacion, elaboracion y ejecucion de los
programas de recursos financieros, materiales, humanos y contratacion de los servicios de conservacion.

I1l. Ambito de aplicacion.
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La presente Norma es de observancia obligatoria para los Organos Normativos, Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada y Organos Operativos; asi como Centros Vacacionales y en las Unidades
donde se implementen los Programas Sexenales de subsidios del Ramo Administrativo 20, “Desarrollo
Social’ y las areas que los integran.

Por lo cual “El Instituto” se obliga a llevar a cabo los procedimientos de contrataciéon para atender el Servicio de
Mantenimiento Correctivo con suministro de Refacciones y Materiales de forma inmediata para poder garantizar al
100% los servicios que otorga a la poblacion derechohabiente de la comunidad.

Para lo cual “El Instituto” adjudicara a “El Proveedor” para realizar el Servicio de Mantenimiento Correctivo de
acuerdo a lo solicitado en el Anexo Técnico, de conformidad con las especificaciones y normas técnicas adecuadas,
poniendo en juego su experiencia y capacidad, dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

Para tal efecto, se solicitara a “El Proveedor” que sea adjudicado con este contrato, que, para la realizacion de los
trabajos de mantenimiento a los equipos electromecanicos, debera garantizar a los servicios usuarios de los equipos
la disponibilidad de los mismos sin que se genere afectacion en la atencién que se brinda a los derechohabientes.

JUSTIFICACION Y RESULTADOS DE LA EVALUACION REALIZADA POR EL RESPONSABLE DEL
DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES.

“El Instituto” requiere la contratacion del Suministro, Maniobra e Instalaciéon de Motor Eléctrico de 501 H.P.
Chiller YK IMSS, HGZ 46 del (.‘)rgano de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, derivado
del dictamen técnico de falla del equipo chiller YORK® #1 modelo YKG3E3P8-ETG, ubicado en casa de maquinas
del Hospital General de Zona No. 46, el cual se encontrd fuera de operacion por falla en el VSD, se desenergiza
interruptor principal verificando que no exista energia ya sin voltaje se procede a desmontar tarjetas IGBT, placa de
conexion de capacitores, se desmontan SCR, para revision de correcta operacion y limpieza en cada componente,
colocando pasta de conductividad térmica, se realiza montaje e instalacién de los elementos, se realiza cambio de
resistencias de drenado, instalando nuevas resistencias, se le realiza su cambio del liquido inhibidor en su deposito
quedando listo.

Continuando con la limpieza de las demas tarjetas y conexiones dejando listo, conectado y limpio el arrancador
VSD, se procede a energizar para verificar su correcto funcionamiento, sin embargo, se encontrd que en panel de
control muestra una advertencia del VSD el cual indica carga del bus, se verifica que el voltaje, indicado en la
pantalla corresponda y sea real en el arrancador el cual se valida con el amperimetro marcando valor real,
revisando dicha advertencia en el VSD, se desenergiza equipo nuevamente y se desconecta motor eléctrico.

Para identificar la falla se procede a realizar algunas pruebas y mediciones en el motor el cual se desconecta de su
base y se valida con el amperimetro a tierra la cual nos muestra que esta dafiada una de las bobinas (devanado
aterrizado) se requiere de maniobra de desmontaje del motor eléctrico para su sustitucion, el equipo chiller YORK®
#1 modelo YKG3E3P8-ETG, se deja fuera de operacion, por este hallazgo.

TABLERO DE FUERZA:

e Se revisan terminales y conexiones eléctricas, no se encuentran falsos contactos, ni tornilleria floja.
e Revision de funcionamiento de interruptores, no se observan anomalias.
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Panel de control:

o Revisan terminales, no se observan falsos contactos.
e Tarjeta Microboard, Keypad y panel de control operando correctamente, acceso y despliegue de
informacién en display sin problemas.

Durante el dia se observé un corte de energia a partir de las 8:20 A. M. en el Hospital General de Zona No. 46,
con intermitencia en el suministro eléctrico, después de un tiempo entro en operacion la planta de emergencia, la
energia se reestablecio a las 11:30 A. M.

Este dafio o anomalia pudo ocasionarlo una descarga eléctrica en el suministro o variacion en el voltaje de
alimentacion principal ya que no hay muestras de un dafio progresivo o dafio mecanico como lo serian cables de
conexion recalentados o bornes flameados. Una vez realizadas las pruebas se reportd el hallazgo con el
responsable de mantenimiento para su conocimiento y se expusieron la observacion, pruebas y mediciones
realizadas

La recomendacién es considerar el cambio del motor eléctrico 501 HP nuevo, para poner en operacion del equipo
chiller YORK® #1 modelo YKG3E3P8-ETG.

Por lo antes expuesto y con la finalidad de garantizar la continuidad de los servicios que presta el Hospital General
de Zona No. 46, toda vez que de no hacerlo y en caso de incurrir en una falla de estos equipos, no se estaria
cumpliendo con una atencion oportuna dentro de la infraestructura del inmueble del servicio publico que el Instituto
Mexicano del Seguro Social esta obligado a proporcionar, lo cual atraerfa quejas e inconformidades por los
usuarios, ya que existiria una deficiencia en el confort de los usuarios y derechohabientes, asi como el trabajo
eficiente en las actividades del personal operativo dentro del inmueble, debido a la falta de aire acondicionado que
existiria.

El Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS tiene por objeto la
eliminacién de fallas y/o dafios que por su operacién presente el equipo, mismo que se efectuara por “El
Proveedor”. Toda vez realizada esta accion, y la refaccién por falla de origen y/o mala instalaciéon “El Proveedor”
la sustituira, previa notificacion al Jefe de Conservacién de Unidad para su Autorizacion por medio de orden y
entrega de servicio por parte de “El Instituto”, para dejar el equipo en condiciones normales de funcionamiento, de
conformidad con los términos de referencia del fabricante, cada mantenimiento correctivo realizado tendra una
garantia de 6 meses (180 dias) aun después de la vigencia del contrato, siempre y cuando sean el mismo tipo de
fallas, en caso de incumplimiento se realizara el penalizacion correspondiente y seguimiento por los medios legales
establecidos.

Se encuentra en el CUCoP con la clave 35700001 con la partida especifica del 35701. @(
[;

1.1. IDIOMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES, LOS ANEXOS TECNICOS Y, EN SU
CASO, LOS FOLLETOS QUE SE ACOMPANEN.

Las proposiciones en su caso, deberan presentarse por escrito, en papel membretado de la empresa, solo en
idioma espaiiol y dirigido al area convocante.
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El licitante para la descripcion amplia y detallada de los servicios a ofertar, debera incluir la documentacion
necesaria y anexos técnicos: folletos, catalogos, instructivos o manuales, con el fin de comprobar las
especificaciones técnicas o caracteristicas y calidad requerida de los mismos. Deberan ser 100% visibles y legibles.
Podran presentarse en el idioma del pais de origen de los bienes, acompafiados de una traduccién al espariol.

1.2. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El Instituto cuenta con recursos para la contratacion del Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico
de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Tabasco.

“El presupuesto definitivo a ejercer, esta sujeto a la aprobacion de presupuesto de egresos de la Federacion para el
ejercicio fiscal 2025 por parte de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unién, por lo que el cumplimiento
de las obligaciones de esta licitacion, queda sujeta para fines de ejecucion y pago a la Disponibilidad Presupuestaria
con la que cuente el Instituto Mexicano del Seguro Social, ANEXO NUMERO 3 (TRES) conforme al Presupuesto de
Egresos de la Federacion que para el ejercicio 2025 se apruebe, sin responsabilidad alguna para el Instituto
Mexicano del Seguro Social”.

1.3. VISITA A LAS INSTALACIONES.

Con el propésito que los licitantes identifiquen fisicamente y documentalmente la totalidad de equipos objeto de la
presente contratacion y puedan realizar un diagndstico funcional y necesidades de los mismos, con apoyo de los
diagnosticos previos, en base a la bitacora de mantenimiento (que se encuentren en la Jefatura de Conservacion
de Unidad) y a los reportes elaborados por los proveedores que hayan realizado los servicios anteriores.

Para la elaboracion de su propuesta eccnémica y técnica, sera necesario y obligatorio realizar la inspeccion fisica
de las instalaciones donde se encuentren los equipos para determinar los costos del servicio, en la direccion que se
detallan en el Anexo técnico o presentar escrito de decir verdad de que conoce las instalaciones y equipos y que
no se reserva ningln derecho para invocar su desconocimiento, ante algun incumplimiento, penalizacion
deductiva.

Se realizaran conforme el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga
de Licencias, permisos, autorizaciones y Concesiones, debiendo ser video grabado sin cortes y con el acta de la
visita a las instalaciones, las cuales deberan cbrar en el expediente de contratacion.

Para efectuar la visita, el licitante debera coordinar con el Jefe de Conservacion y el jefe de servicio, quienes
cuentan con la informacién técnica de los equipos médicos de cada Unidad Médica, la cual debera realizarse previo
a la Junta de Aclaraciones, en horario de 9:00 a 12:00 horas.

Al término de la visita en las instalaciones, se debera realizar una minuta en la que firmen los directivos de la
unidad, representante de la empresa, y el JCU.

Los licitantes deberan de incluir en el acto de presentacion de proposiciones, constancia de haber realizado la visita

a las instalaciones, la cual debera contener nombre, firma y matricula del Jefe de Conservacion quien es el que
cuenta con la informacion técnica de los equipos médicos de la Unidad Médica correspondiente.
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Los gastos financieros de la(s) visita(s) a instalaciones correra a cuenta del licitante. El personal del Instituto
nicamente participara en apoyo al licitante para autorizar y facilitar el acceso a las Unidades Médicas y a los
servicios en donde se encuentran los equipos.

2. DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD

La descripcion amplia y detallada del servicio a contratar, se contempla en el Anexo Técnico, el cual forma parte
integrante de estos términos y condiciones:

“El Proveedor” adjudicado debera realizar el “Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor Eléctrico de 501
H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

El licitante, para la presentacion de su proposicion, debera ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en estos términos y condiciones, describiendo en forma amplia y detallada el servicio que
estén ofertando.

Las condiciones contenidas en la presente convocatoria a la licitacién y en las proposiciones presentadas por los
licitantes no podran ser negociadas.

La informacion generada en la operacion de los Servicios sera propiedad de “El Instituto” y solo podra ser utilizada
por un tercero con el consentimiento expreso de éste.

2.1. CALIDAD.
Los participantes en su propuesta técnica deberan de considerar lo siguiente:
.  Curriculum Vitae del licitante en el que se incluya:
Domicilio fiscal de la empresa, asi como de las sucursales y/o centros de servicio.

Personal técnico responsable de la ejecucion de los servicios: Ingenieros mecanicos electricistas, eléctricos,
mecénicos, electromecanicos y técnico especialista (copia del titulo y cédula profesional), y carreras afines,
acreditando ser trabajador de la empresa mediante el aseguramiento ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, comprobando mediante copia de “Movimientos Afiliatorios o Reporte Informativo de Semanas
cotizadas del asegurado; y de la empresa copia del Aviso de inscripcion patronal ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social (SUA) actualizado. En relacion al personal que participa debera desglosar el nimero de
seguridad social y nombre completo para su cotejo en la subdelegacion con la finalidad de garantizar la
ejecucion de los trabajos. %

Cada trabajador que participara en los trabajos solicitados, debera contar con un certificado que garantizara
la ejecucion de los mismos, la cual tendra que estar vigente a partir de la fecha de la publicacion de la
convocatoria.

IIl. Relacion de equipos de calibracion, medicion y/o prueba de los equipos necesarios para la ejecucion de los
trabajos, asi como copia de su certificado de calibracién vigente por una empresa acreditada.
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V.

Carta de decir verdad del cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana, Norma Internacional o Especificacion
Técnica aplicable; la carta debera estar vigente durante la convocatoria. “El Instituto” podra en cualquier
momento solicitar al licitante, la presentacion de los documentos en original para verificar su autenticidad y
corroborar la infermacién con la empresa o institucion que expida el certificado. Ademas, debera anexar
fotocopia del certificado que acredite el cumplimiento de lo siguiente:

NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones eléctricas.

NOM-001-SSA2-1993, Que establece los requisitos arquitecténicos para facilitar el acceso, transito y
permanencia de los discapacitados a los establecidos de atencién médica, del sistema nacional de salud.

NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-condiciones de
seguridad. :

NOM-029-STPS-2005, mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo- condiciones
de seguridad.

Relacién y copia de contratos, que hayan celebrado con la administracién publica o con particulares de la
especialidad, en el que se demuestre que corresponde a equipos con caracteristicas similares en cantidad y
especificaciones de estos términos y condiciones, indicando nombre del funcicnario o representante de
empresa particular y namero telefénico para comprobar dicha informacién, asi como la constancia de
cumplimiento en tiempo y forma y no aplicacion de penas convencionales de los mismos, dando facilidades
al IMSS para su verificacion. Se deben incluir al menos un contrato por afio, durante los 5 afios previos al de
la fecha de la convocatoria.

Escrito bajo protesta de decir verdad que la persona fisica o persona moral no se encuentre inhabilitadas
para participar en procedimientos de licitacion y contratacion en el sector publico, conforme lo establece la
Ley de Adguisiciones.

2.2, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los licitantes deberan acompariar su proposicion técnica con los documentos siguientes:

Registro de inscripcion ante el SAT.
Comprobante de domicilio no mayor a dos meses,
Registro patronal del IMSS.

Licencia de funcionamiento.

Carta de respaldo del fabricante y/o filial en territorio nacional y/o distribuidor mayorista (comprobable)
en original, papel membretado, con firma autografa y sello, en la que éste manifieste que el licitante es
su distribuidor y que cuenta con la representacion de la marca, autorizacion para proporcionar servicio y
soporte técnico de los bienes para los cuales se ofrece, asi como la comercializacion de refacciones
para el evento en el que participa.
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VI Copia de la constancia de cédula de situacion fiscal, el cual compruebe que su giro se relaciona con los

servicios solicitados.

VII. Copia acta constitutiva del licitante en el que se compruebe que dentro de su objeto social se
encuentran actividades relacionadas con el objeto de la presente contratacion.

A. DOCUMENTACION TECNICA

IDIOMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES, LOS ANEXOS TECNICOS Y, EN SU CASO,
LOS FOLLETOS QUE SE ACOMPANEN.

Las proposiciones en su caso, deberdn presentarse por escrito, en papel membretado de la empresa, solo en idioma
espafiol y dirigido al &rea convocante.

El licitante para la descripcion amplia y detallada de los servicios a ofertar, deberé incluir la documentacion necesaria
y anexos técnicos: folletos, catalogos, instructivos o manuales, con el fin de comprobar las especificaciones técnicas
o caracteristicas y calidad requerida de los mismos. Deberan ser 100% visibles y legibles. Podran presentarse en el
idioma del pais de origen de los bienes, acompafiados de una traduccion simple al espafiol.

2.3. PLAZO, LUGAR, CONDICIONES Y CONTROL ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

2.3.1. PLAZO Y LUGAR

Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46 del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

Objeto de estos términos y condiciones, deberan realizarse de acuerdo al calendario estipulado, en el Hospital
General de Zona No 46 que se detallan en el Anexo Técnico, el cual es parte de estos términos y condiciones.

2.3.2. CONDICIONES Y CONTROL ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Para la prestacién del servicio se deberan tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

I. Mantenimiento Correctivo

El cual tiene por objeto la eliminacién de fallas y/o dafios en refacciones propios del equipo en operacion; que
por uso continuo presente desgaste, falla o dafio, siendo elemental para el funcionamiento del equipo, mismo
que debera efectuarse de manera inmediata considerando el Motor Eléctrico de 501 H.P. Chiller York para su
gjecucién consideradas en su propuesta, con una garantia de 180 dias por el suministro, colocacion e
instalacion de la refaccion. A partir de la entrega de los trabajos en perfecto funcionamiento.

El servicio de mantenimiento correctivo se realizara de acuerdo al siguiente procedimiento:
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1. “El Proveedor” debera notificar al Jefe de Conservacion de Unidad con unos 3 (tres) dias habiles de
anticipacién, enviando la relacion de trabajadores a ingresar para realizar el servicio de mantenimiento
correctivo, a través de correo electrénico (obligatorio) y al nimero de contacto del Jefe de Conservacion de
Unidad, establecida como contacto. La notificacion deberd realizarse al dia siguiente del fallo y posterior a la
recepcion de la orden de servicio.

2. “El Proveedor” se presentard directamente a la Jefatura de Conservacion, posteriormente con el
administrador o director de la unidad o responsable administrativo del inmueble, identificandose con gafete el
cual contendra fotografia, nombre completo, nimero de seguridad social, firma del trabajador y del
representante legal de la empresa.

3. “El Proveedor” debera registrar cada trabajador en la bitacora de asistencia el dia del servicio en la oficina del
Departamento de Conservacion del Hospital.

4. “El Proveedor” debera presentar y registrar las herramientas de trabajo, refacciones e insumos a utilizar en
los servicios de mantenimiento correctivo. El cual debera registrarse en la bitacora de vigilancia al acceso al
inmueble, asi como en la bitdcora que se encuentra en la oficina del Departamento de Conservacion del
Hospital.

5. “El Proveedor” portar uniforme o vestuario de con logotipo de la empresa, Equipo de Proteccién Personal
necesario para la ejecucion del servicio.

6. “El Proveedor” debera realizar el mantenimiento correctivo a entera satisfaccion de “El Instituto” en un plazo
no mayor a 10 dias, contando a partir de la recepcion de la refaccion.

7. “El Proveedor” entregara al Jefe de Conservacion las refacciones dafiadas, objeto de mantenimiento
correctivo (para su enajenacion). Mediante documento especificando datos del equipo, peso aproximado,
numero de inventario.

8. “El Proveedor” debera realizar el mantenimiento correctivo dentro de las instalaciones del inmueble.

9. “El Proveedor” debera realizar etiquetado de los servicios en el equipo, colocando fecha, tipo de servicio,
nombre del técnico.

10. “El Proveedor” debera informar al Jefe de conservacion las condiciones de operacion antes y después del
mantenimiento correctivo, mediante entrega de documento con el registro de parametros de medicion propio
del equipo, con evidencia fotografica, en relacion a Temperatura, Amperaje, etc., lo que coadyuve a la
determinacion de la mejora de las condiciones de entrega del equipo referente al servicio realizado.

v Galeria fotografica del servicio realizado, incluyendo 4 fijaciones fotograficas antes, 4 fijaciones fotogréaficas
durante y 4 fijaciones fotograficas después de realizados los trabajos, donde conste de todos y cada uno de los
trabajos realizados conforme la descripcion del servicio.

11. “El Proveedor” debera entregar al Jefe de Conservacion anotaciones en bitacora de servicio, orden entrega y
servicios institucional por dia de ejecucién del servicio, registrando nombre del equipo, inmueble, identificacion
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AN

del equipo, tiempo de ejecucion, ubicacién del equipo, descripcion del servicio realizado, material o refacciones
empleadas, nombre de técnico o ingeniero de servicio, fecha, firma del responsable de la ejecucion de los
trabajos, condiciones en las que se encuentra; requisitado la siguiente documentacion:

Orden de servicio de la empresa.

Orden y entrega de servicio institucional, ANEXO NUMERO 1 (UNO)

Bitacora de servicio institucional, ANEXO NUMERO 2 (DOS). Con 4 fijaciones fotograficas antes, 4 fijaciones
fotograficas durante y 4 fijaciones fotograficas después de realizados los trabajos, donde conste de todos y
cada uno de los trabajos realizados conforme la descripcion del servicio, con firma del técnico responsable por
parte de “El Proveedor” y el (servidor publico ejemplo JCU o administrador del contrato).

Dicha documentacion debera ser validada y firmada por el usuario o responsable del inmueble y Jefe de
Conservacion donde se realizé el servicio.

El servicio se solicitara mediante el formato orden de servicio ANEXO NUMERO 1 (UNO).

Accesorios y refacciones

“E] Proveedor” se obliga a suministrar los accesorios y refacciones nuevas y originales, mismas que el
Jefe de Conservacion de Unidad verificara previo a su suministro, conforme al tipo de servicio a realizar.

Todas las partes retiradas por reemplazo deberan ser entregadas por “El proveedor” mediante inventario
detallado al Jefe de Conservaciéon de la Unidad correspondiente, para efectos de comprobacion de los
trabajos efectuados y posteriormente, se concentren al espacio que se designe para el resguardo en el
Departamento de Conservacion y Servicios Generales, para los tramites de enajenacion conforme al
manual 100-021-007.

Control administrativo del servicio

De conformidad con los servicios entregados de los servicios de mantenimiento correctivo, “El Proveedor” debera
realizar lo siguiente:

1.

~

La documentacion probatoria de los servicios realizados a entera satisfaccion de “El Instituto” estara
comprendida entonces por:

Orden de servicio de la empresa.

Orden y entrega de servicio institucional ANEXO NUMERO 1 (UNO)

Bitacora de servicio institucional, ANEXO NUMERO 2 (DOS). Con 4 fijaciones fotograficas antes, 4 fijaciones
fotograficas durante y 4 fijaciones fotograficas después de realizados los trabajos, donde conste de todos y
cada uno de los trabajos realizados conforme la descripcion del servicio, con firma del técnico responsable por
parte de “El Proveedor” y el (servidor publico ejemplo JCU o administrador del contrato).

Factura.

Entregar al Jefe de Conservacion de Unidad las facturas de los trabajos realizados dentro de los 15 dias
naturales posteriores al término de los mismos para su validacion.

Debiendo generarse cinco tantos originales:
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GENERALES

1.- Un juego para el Jefe de Conservacion de Unidad.
2.- Un juego para el Administrador del contrato.

3.- Un juego para la Oficina de Conservacion.

4.- Un juego para el Tramite de pago.

5.- Un juego para el Proveedor.

2.4, MODALIDAD DE LA CONTRATACION.

Invitacién a Cuando Menos 3 Personas, con fundamento en el Articulo 35 fraccion I, 53 y 55, de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

Servicios del Sector publico, el método de evaluacion e las proposiciones sera el de “Puntos y Porcentajes”,
mismo que se evaluara conforme a lo siguiente:

Para efectos de la evaluacion de las proposiciones técnicas, se tomaran en consideracion los criterios siguientes y
el analisis integral y exhaustivo de: :

Descripcidn técnica:

B. PROPOSICION TECNICA
La proposicion técnica debera contener la siguiente documentacion:

Ts Descripcion amplia y detallada del servicio ofertado, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el
Anexo técnico y su instructivo, los cuales forman parte de la presente requisicion.

T Copia simple de los documentos descritos en el numeral F del Anexo Técnico, segln corresponda.

. Copia simple de los documentos indicados en el numeral A de los presentes Términos y Condiciones,
seglin corresponda.

Iv. Anexos Técnicos: Catalogos y manuales originales del fabricante, asi como contratos, certificados y
otros documentos necesarios para referenciar la descripcion amplia y detallada del servicio a ofertar y
el cumplimiento de los numerales 2.1 y 2.2.

V. Constancia de visita a las instalaciones, solicitada en el numeral F de los presentes términos y
condiciones, siendo esta obligatoria. R

V.  ANEXO NUMERO 5 (CINCO) ‘“Criterios de Evaluacién Técnico Administrativa’, acompafiado de la
documentacion que acredite el cumplimiento de la evaluacién por puntos y porcentajes.

1. Se corroborara la inclusion y legibilidad de la totalidad de la documentacion técnica del licitante, remitida a
través de la Plataforma Compras MX, solicitada en el presente procedimiento, considerando las
modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.
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2. Se verificara la descripcion técnica del licitante, la cual debera ser legible, amplia y detallada del servicio
ofertado, en la que se puntualicen todos y cada uno de los conceptos solicitados, y la congruencia, con las
indicaciones, especificaciones o recomendaciones del fabricante, asi como lo solicitado por el Instituto en el
Anexo Técnico, incluyendo lo que se deriven de las Juntas de Aclaraciones.

3. Se comprobara la inclusion de la marca, modelo y fabricante de los equipos objetos de la contratacion, la
correspondencia y congruencia que guarda con los anexos técnicos, Catalogos y manuales originales del
fabricante, que envie el licitante como sustento para la descripcion amplia y detallada del servicio que
oferta.

EVALUACION DE LOS RUBROS DE PUNTOS O PORCENTAJES
EVALUACION TECNICA

4. “Descripcion Técnica”.- Para este rubro se evaluaran las proposiciones técnicas de acuerdo a lo solicitado
en el numeral A. Proposiciones Técnicas, incisos |. a V.

a) “Capacidad del Licitante”, “Experiencia y Especialidad” y “Cumplimiento de Contratos”.- A efecto de
acreditar los rubros indicados en el ANEXO NUMERO 5 (CINCO) “Criterios de Evaluacion Técnico
Administrativa”, asimismo, deberan enviar la documentacion que soporte lo asentado en dicho formato.

Se determinara como “Proposicién Solvente”, aquella que como resultado obtenga una puntuacion minima de 45
puntos, luego de realizar la evaluacion conforme a las ponderaciones establecidas en cada uno de los rubros
“Descripcion Técnica”, “Capacidad del Licitante”, “Experiencia y Especialidad” y “Cumplimiento de Contratos”.

EVALUACION ECONOMICA

Se procedera a la “Evaluacion Econémica” de aquellas proposiciones que hayan sido determinadas como solventes,
de conformidad con lo sefialado en el numeral anterior.

Tratandose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de conformidad con lo
previsto en el articulo 39, penultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, se verificara que dichos documentos
cumplan con los requisitos solicitados.

No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como proposito facilitar
la presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

3. GARANTIAS
4.1 GARANTIA DEL SERVICIO

“El Proveedor” se compromete a otorgar garantia por el servicio correctivo realizado, conforme al siguiente @(
supuesto:

e MANTENIMIENTO CORRECTIVO.
Garantia de funcionamiento del equipo y de las refacciones utilizadas con motivo de la ejecucion del servicio, por
180 dias naturales posteriores a la conclusion de los trabajos, a menos que el equipo presente una falla de
naturaleza distinta a la corregida en el servicio previo.

3.2 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
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El licitante ganador, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
contrato adjudicado, debera presentar Péliza de garantia de cumplimiento expedida por afianzadora legalmente
constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto Mexicano del
Seguro Social, en el tipo de moneda ofertada. ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato, tnicamente podra ser liberada mediante autorizacion
que sea emitida por escrito, por parte del Instituto, a través del Administrador del Contrato.

Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del
contrato, en términos del articulo 69 de la LAASSP.

Las obligaciones cuyo cumplimiento se garantiza son indivisibles, por lo que dicha garantia se hara efectiva por el
monto total de las obligaciones garantizadas, en razén del Anexa Técnico, y Términos y Condiciones del servicio
objeto de la contratacion.

4. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS
4.1 PENAS CONVENCIONALES

“El Instituto” de conformidad con el art. 75 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y del 95 del Reglamento de la Ley referida, procedera a la aplicacién de penas convencionales por atraso
en la prestacion del servicio, por el equivalente al 1% (uno por ciento) por dia de atraso, sobre el valor total de lo
incumplido o cuando el servicio no cumpla con los solicitado, en el contrato.

La pena convencional seré aplicada por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, cuando:

A. Se exceda el plazo para la ejecucion de los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivos estipulados
en el numeral 2.3.2.

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y la que no debe ser mayor a la
parte proporcional del importe de la garantia de cumplimiento segin corresponda. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

El administrador del contrato, sera el encargado de realizar la aplicacion y seguimiento de las penas
convencionales por la prestacion deficiente de los servicios.

“E| Instituto” descontard las cantidades que resulten de aplicar una pena convencional, sobre los pagos que
debera cubrir a “El Proveedor”.

“E|l Proveedor” autoriza a descontar las cantidades gue resulten de aplicar las sanciones que se sefialan en los

parrafos anteriores, sobre los pagos que a €l deberan de cubrirse, durante el periodo en que incurra y/o se
mantenga el incumplimiento con motivo de la prestacion del servicio.

Pagina 12 de 36




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL .
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS del Organo de Operaciéon Administrativa

DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS Desconcentrada Estatal Tabasco
GENERALES

Conforme a lo previsto en el Gltimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la
estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “El Instituto”.

~Responsable del calculo, -
tificacién y aplicacion

Se a “El Proveedor”,
mientras que el servicio no sea
realizado de manera oportuna y de 1% di
acuerdo al servicio contratado y hasta °
por un total de 4 dias de atraso, de
conformidad con el articulo 75 de la
LAASSP

Jefe de Conservacion
pena | de Unidad y/o Jefe de
Oficina de
Conservacién

Cuando “El Instituto” compruebe,
que una vez frascurrido el plazo del
Inicio de los servicios “El
Proveedor” no se presentd a
realizar el servicio correspondiente.

convencional Administrador del Contrato

Cuando “El Proveedor” no atienda Dentro del tiempo que dure Ila 1% del importe total Administrador del Contrato

dentro del periodo contractual de 4
dias el Mantenimiento Correctivo

prestacion del servicio.

de la facturacién del
servicio

correspondiente, sin
perjuicio de que se
descuente el pago

Jefe de Conservacion
de Unidad y/o Jefe de
Oficina de
Conservacion

respectivo
Cuando “El Proveedor”, no acuse Se aplicara a “El Proveedor”, mientras 0.5% del importe | Jefe de Conservacion Administrador del Contrato
de recibido el correo de solicitud de que el servicio no se realice de total de la | de Unidad y/o Jefe de
servicio. acuerdo a las especificaciones y facturacion del | Oficina de
alcances contenidos en el contrato. servicio Conservacion

correspondiente, sin
perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo

El maximo de penalizacion es de hasta 10 dias de acuerdo al servicio no prestado o entregado oportunamente; es
decir:

Garantia de cumplimiento del contrato / Penalizacion por cada dia de atraso ya sea en el inicio de los trabajos o
entrega de los mismos = 1 * 1 hasta por 10 dias de incumplimiento maximo de penalizacion. SI LAS PENAS
CONVENCIONALES ALCANZA EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, SERA
CAUSAL DE RESICION DEL CONTRATO.

Maximo 10
dias

Dias x $%= 1xD=

POR NINGUN CONCEPTO, LAS PENAS CONVENCIONALES PODRAN EXCEDER EL IMPORTE DE LA POLIZA
DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

4.2 DEDUCTIVAS
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Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor
Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46
del Organo de
Desconcentrada Estatal Tabasco

Operacion Administrativa

En términos del articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
reglamento, el Instituto aplicara deductivas conforme a:

A. En funcion de los servicios prestados de manera parcial, deficiente o carezcan de las condiciones
solicitadas y no habiendo causa justificada, para lo cual el Proveedor se hara acreedor a una sancion
equivalente al 1% (uno por ciento) del servicio prestado de manera parcial o deficiente.

B. Se exceda el tiempo de atencion para el mantenimiento correctivo, de 4 dias naturales (96 horas), para lo
cual el Proveedor se hara acreedor a una sancién equivalente al 1% (uno por ciento) del costo de
mantenimiento.

El administrador del contrato, sera el encargado de realizar el calculo, aplicacion y seguimiento de las
deductivas por la prestacion deficiente de los servicios.

“El Instituto” descontara las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas, sobre los pagos
que debera cubrir a “El Proveedor”.

‘

-~ senvi

 Nivelesde
'(':i_or{:- =

Cﬁéndo "EI

Durante

Por deficiencia en

05% del importe total

Cuando reincida

Jefe de Conservacion

El :t\dminisirador

una fecha establecida
de 10 dias posterior a la

Proveedor”, no acuse | vigencia del | el cumplimiento de la facturacién del | Hasta en tres de Unidad y/o Jefe de | del contrato
de recibido el correo de | contrato del servicio servicio ocasiones, Oficina
solicitud de servicio. correspondiente,  sin Conservacion
perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo
Cuando “El | Durante la | Por deficiencia en Cuando reincida Jefe de Conservacion | EI  Administrador
Proveedor” no realice | vigencia del | el cumplimiento Hasta en tres de Unidad y/o Jefe de | del contrato
los trabajos de | contrato del servicio ocasiones, Oficina
mantenimiento de 1% de pena Conservacion
acuerdo a las convencional
especificaciones y
alcances contenidos en
el contrato del presente
requerimiento.
Cuando “El Instituto” | Durante la | Por deficiencia en Cuando reincida Jefe de Conservacion | EI  Administrador
compruebe a “El | vigencia del | el cumplimiento Hasta en tres de Unidad y/o Jefe de | del contrato
Provel?dor", q.ue no | contrato del servicio 19 de pena ocasiones, Oficina o
entregd los equipos en aonvaneianal Conservacién

a ulilizar para la
prestacion del servicio
no son las adecuadas.

perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo

recepcion de la

refaccion.

Cuando “El | Dentro del tiempo | Por deficienciaen | 0.5% del importe total | Cuando reincida Jefe de Conservacion | EI  Administrador
Proveedor”, no | que dure la | el cumplimiento de la facturacion del | Hasta endos de Unidad y/o Jefe de | del contrato
presente las | prestacién del | del servicio servicio ocasiones Oficina

herramientas o equipos | servicio. correspondiente,  sin Conservacién
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Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor
Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46
del Organo de

Operacidn

Desconcentrada Estatal Tabasco

Administrativa

capacitado para realizar
la prestacion del
servicio.

perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo

~ Limite de ‘Responsablede | Responsable
e o e “incumplimiento | reportarel | del calculo,
~ Concepto ~ Deduccién |  motivode | incumplimiento | nofificaciény
e S  rescisiondel | | aplicaciéndela
- contrato deduccién
Cuando “El | Dentro del tiempo | Por deficiencia en 05 % del importe | Cuando reincida Jefe de Conservacion | El  Administrador
Proveedor”, no cuente | que dure la | el cumplimiento total de la facturacion | Hasta en tres de Unidad y/o Jefe de | del contrato
con el personal | prestacién del | del servicio del servicio | ocasiones Oficina de
debidamente servicio. correspondiente,  sin Conservacion

Cuando “El
Proveedor”, omita

Dentro del tiempo
que dure la

Por deficienciaen | 0.5 % del importe
el cumplimiento total de la facturacion

Cuando reincida
Hasta en tres

Jefe de Conservacion
de Unidad y/o Jefe de

El  Administrador
del contrato

realizar el registro de | prestacién del | del servicio del servicio | ocasiones Oficina de
asistencia en bitacora | servicio. correspondiente,  sin Conservacion
de Conservacion vy perjuicio de que se
registro de descuente el pago
herramientas a ulilizar respectivo
para la prestacion del
Servicio.
Cuando “El | Durante la | Por deficiencia en | 0.5% del importe total | Cuando reincida Jefe de Conservacién | EI  Administrador
Proveedor”, no tiene | vigencia del | el cumplimiento | de la facturacion del | Hasta en tres de Unidad y/o Jefe de | del contrato
registrados a  sus | contrato del servicio servicio ocasiones Oficina de
frabajadores ante el correspondiente,  sin Conservacion
IMSS, (Personal perjuicio de que se
propuesto por el descuente el pago
Proveedor para respectivo
prestacion del servicio).
Cuando “El | Durante la | Por deficiencia en 0.5% del importe total | Cuando reincida Jefe de Conservacion | El  Administrador
Proveedor”, no realice | vigencia del | el cumplimiento de la facturacion del | Hasta en tres de Unidad y/o Jefe de | del contrato
los trabajos conforme a | contrato del servicio servicio ocasiones Oficina de
lo solicitado en el anexo correspondiente,  sin Conservacion
técnico. perjuicio de gque se
descuente el pago
respectivo
Cuando los | Durante la | Por deficiencia en Se aplicara una | Cuando reincida Jefe de Conservacion | Administrador del
trabajadores de “El | prestacion  del | el cumplimiento deduccién del 0.5% | Hastaen tres de Unidad y/o Jefe de | Contrato
Proveedor”, presente | servicio del servicio del importe total de la | ocasiones Oficina de
conductas inadecuadas facturacion del Conservacion
hacia el personal vy servicio

derechohabientes  de
“El Instituto”

correspondiente,  sin
perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo

Cuando “El
Proveedor”, realice los
servicios prestados de
manera parcial,
deficiente o carezcan
de las condiciones
solicitadas

Por deficiencia en
el cumplimiento
del servicio

1% del importe total
de la facturacién del
servicio
correspondiente,  sin
perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo

Dentro del tiempo
que dure la
prestacion del
servicio.

Cuando reincida
Hasta en dos
ocasiones

Jefe de Conservacion
de Unidad ylo Jefe de
Oficina de
Conservacion

El  Administrador
del contrato
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Suministro, Maniobra e Instalacién de Motor
Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46
Administrativa

del Organo de Operacién
Desconcentrada Estatal Tabasco

Concepto

Cuando "EI

Proveedor" no atienda
dentro del periodo

contractual de 4 dias el
Mantenimiento

De.ntro.del tiefnpo

que  dure
prestacion
servicio.

la
del

Por deficiencia en

el cumplimiento
del servicio

1% del importe total
de la facturacion del
servicio

correspondiente,  sin
perjuicio de que se

Cuando reincida
Hasta en dos
ocasiones

Jefe de Conservacion
de Unidad y/o Jefe de
Oficina de
Conservacion

'EI Administrador
del contrato

servicios realizados

a entera
satisfaccién de “El
Instituto” estara

comprendida
entonces por:

Orden y entrega de
servicio
Institucional, Anexo
1A (uno A).

Bitacora de servicio
Institucional, Anexo

1B (uno B).

Galeria fotografica

del servicio
realizado,

incluyendo al
menos album

fotografico mensual
en cada etapa del
mismo: antes,
durante y después.

los
que

Factura (Para
servicios

sin perjuicio de que
se descuente el
pago respectivo

Correctivo descuente el pago
respectivo
Cuando “El | Dentro del tiempo | Por deficiencia en 1% del importe total | Cuando reincida Jefe de Conservacion | EI  Administrador
Proveedor” durante la | que dure la | el cumplimiento de la facturacion del | Hastaen dos de Unidad y/o Jefe de | del contrato
vigencia del contrato | prestacion del | del servicio servicio ocasiones Oficina de
presente 3 incidencias | servicio. correspondiente,  sin Conservacion
registradas en bitacora perjuicio de que se
de servicio, y no haya descuente el pago
atendido con respectivo
oportunidad.
Cuando “El | Dentro del | Por deficiencia 1% del importe | Cuando reincida Jefe de | El Administrador
Proveedor”,  no |tiempo  que [ enel total de  la | Hastaendos Conservacion  de | del contrato
entregue la | dure la | cumplimiento facturacion del | ocasiones Unidad y/o Jefe de
documentacion prestacion del | del servicio servicio Oficina - de
: e ; Conservacion
probatoria de los | servicio. correspondiente,
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Documento emitido
por la empresa con
los pardmetros de
funcionamiento del
equipo, condiciones
y pruebas de
operacion.

En caso de rescisién del contrato no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las
mismas para hacer efectiva la péliza de garantia de cumplimiento.

La Deductiva por Incumplimiento Parcial, se calculara cuando exista retraso en la prestacion o entrega de los
servicios hasta un maximo de 10 dias, de acuerdo con el porcentaje de deduccién establecido, aplicado al valor de
los servicios prestados con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que
corresponda a la partida que se trate. S| LAS DEDUCTIVAS ALCANZA EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, SERA CAUSAL DE RECISION DEL CONTRATO.

“E| Instituto” descontara las cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas, sobre los pagos que
debera cubrir a “El Proveedor”.

4.3. CAUSALES DE RESCICION

Son casos de incumplimiento de “El Proveedor”, de manera enunciativa mas no limitativa, los que se refieren a
continuacioén:

I.  Sino ejecuta los servicios de acuerdo a las especificaciones sefialadas en estos términos y condiciones.
Il.  Sino entrega la pdliza de garantia de cumplimiento.

ll.  Por cualquier incumplimiento parcial o total de cualquiera de las obligaciones a cargo de “El Proveedor”,
pactadas en el contrato abierto motivo de estos términos y condiciones.

IV. Cuando a partir de la fecha sefialada de la iniciacion del servicio “El Proveedor” no haya realizado el
servicio de mantenimiento motivo del contrato.

V. Cuando durante la vigencia del contrato se presenten 3 incidencias registradas en bitacora de servicio, y no
haya atendido el contratista con oportunidad.

VI. Cuando “El Proveedor” ceda parcial o totalmente a terceras personas fisicas o morales sus derechos y \g
obligaciones derivadas del contrato abierto, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso debera
contar con la autorizacion previa y por escrito de “El Instituto”, en términos de lo asentado en el contrato
motivo de estos términos y condiciones.

VIl.  En caso de que “El Proveedor” se encuentre en alguno de los supuestos previstos en el Articulo 71 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
VIIl.  Cuando las penas convencionales y deductivas alcancen el 10%.
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5. FORMA DE PAGO

“E|l Instituto” se obliga a pagar a “El Proveedor” en pesos mexicanos, a los 15 dias naturales posteriores a la
entrega de las facturas y demas documentos comprobatorios debidamente requisitados, de acuerdo a lo siguiente:

a) El Jefe de Conservacion de la Unidad revisaréd que cada una de las facturas para tramite de pago, que “El
Proveedor” le presente para su cobro, retnan los requisitos técnicos y econdémicos establecidos en el Anexo
Técnico del contrato que se derive de estos términos y condiciones, donde se revisara Original y copias de la
factura que retna los requisitos fiscales establecidos en la Ley de la materia, en la que se indique los servicios
realizados, el nimero de proveedor IMSS, el nimero de Contrato o Pedido, nimero(s) de alta(s), carta de garantia o
numero de fianza y denominacion social de la afianzadora, orden de servicio institucional ANEXO NUMERO 1
(UNO), opinién de cumplimiento IMSS, opinion de cumplimiento INFONAVIT, opinién de cumplimiento SAT,
documento de enlace de factura. Documentos que debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto,
Contabilidad y Erogaciones, del Conjunto Sandino, para su validacion, sito en Calle Cesar A. Sandino 102, Colonia
1° de Mayo, C.P. 86190 Villahermosa, Tabasco, de 08:00 a las 13:00 horas, en dias habiles para “El Instituto”,
para su tramite de pago.

En caso de que “El Proveedor” presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en el Articulo
90 del Reglamento de la Ley, “El Instituto”, dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcion, indicara por
escrito a “El Proveedor”, |las deficiencias que se deberan corregir.

b) “El Proveedor” acepta que “El Instituto”, le efectuie el pago a través de transferencia electronica, para tal
efecto proporcionara el nimero de cuenta CLABE a nombre de “El Proveedor”, del Banco y Sucursal que “El
Proveedor” elija. El pago se depositara en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria de “El Proveedor”
estd contratada con Banamex, HSBC, S.A., Banorte, S.A., Santander, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal
efecto “El Proveedor” debera presentarse en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones, sito
en Avenida Cesar Augusto Sandino No. 102, Colonia 1ro de Mayo C.P. 86190, Villahermosa, Tabasco en horario de
8:00 a 16:00, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, “El Instituto” realizara la instruccion de
pago en la fecha programada, y su aplicacion se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido
por el CECOBAN.

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) “El Proveedor” debera presentar original y
copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacion oficial; los originales se
solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto a “El Proveedor” .

Asimismo, “El Instituto” aceptara de “El Proveedor”, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles
a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el Articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

“El Proveedor” que celebre contrato de cesiéon de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “El
Instituto”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de
dicha cesién. El mismo procedimiento aplicara en el caso de que “El Proveedor” celebre contrato de cesién de
derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.
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El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “El Proveedor” deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso.

“El Proveedor”, podra consultarla la situacién real de los pagos realizados, en el portal de Internet de “El
Instituto”, en la direccién electronica www.imss.gob.mx, en la liga Portal de Transparencia (Proveedores del IMSS,
Pago, Pago a Proveedores.

En relacion a las reglas en materia de comprobantes fiscales digitales (CFD y CFDI), asi como comprobantes
fiscales impresos por medios propios (CBB), que entraron en vigor el pasado 1 de julio del 2012, se debe de
considerar para el tramite de pago de sus contratos vigentes, lo siguiente:

Régimen Fiscal.- Deberan incluir en el comprobante fiscal el régimen fiscal del contribuyente que expide dicho
comprobante.

Método de Pago.- Al momento de emitir el comprobante fiscal debera sefialar el método de pago que hasta la fecha
tiene con “El Instituto”. En caso de que, al momento de emitir el comprobante, no sea posible identificar el método
de pago, se podra utilizar la expresion “PAGO EN PARCIALIDADES O DIFERIDO™.

Namero de la Cuenta de la cual procede el pago.- Debera sefialarse en el comprobante fiscal los ultimos cuatro
digitos del nimero de la cuenta de la cual procede al pago, excepto en el caso de que el pago haya sido en efectivo
o cuando se utilice la expresién “No identificado”.

Para el caso del Instituto, la Relacion de cuentas vigentes en delegaciones para pago con cheque a “El Prestador
del Servicio”, las puede obtener en la direccion
electrénica. https://201.144.108.83:8443/Pagos_Prov/faces/index.xhtml#

Unidad de Medida.- Debera incluirse la unidad de Medida del bien o los bienes que se describen en el
comprobante, de conformidad con lo establecido en el Sistema General de Unidades de Medidas, a que se refiere la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, las sefialadas en el apendice 7 del Anexo 22 de las Reglas de
Caracter General en Materia de Comercio Exterior y las demas aceptadas por la Secretaria de Economia. Se
establece que tratandose de los casos de prestacion de servicios o uso o goce temporal de bienes se podra asentar
la expresion “No aplica”.

Para cualquier aclaracion, pueden dirigirse a la Oficina de Tramite de Erogaciones, del Conjunto Sandino, sito en Av.
Cesar Augusto Sandino 102, Colonia 1ro de Mayo, C.P. 86190 Villahermosa, Tabasco, de 08:00 a las 13:00 horas.

6. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO.
El Servicio de Mantenimiento correctivo al equipo electromecénico objetos de este requerimiento esta relacionado
en el Anexo Técnico asi como el inmueble donde se llevara a cabo el servicio, el cual se realizara de acuerdo a la

calendarizacion de este requerimiento.

Mantenimiento Correctivo
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Consiste en la reparacién o correccion de alguna falla o averia en los componentes que presenten los equipos, el
cual se debera atender), el tiempo de respuesta para la atencién de mantenimiento correctivo, sera en un tiempo
maximo de 2 horas a partir de la hora de reporte de falla de equipo indicando numero telefénico, asi como correo
electrénico oficial de la empresa para comunicar la solicitud del mantenimiento correctivo, para lo cual debera
acusar de recibo indicando el nimero de reporte o folio.

El servicio de mantenimiento correctivo se solicitara mediante el Anexo Técnico.
7. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

Las caracteristicas del servicio que “El Instituto” requiere contratar estan detalladas en los Anexo Técnico, para lo
cual “El Jefe de Conservacion” debera de emitir el formato orden de servicio, del presente requerimiento.

7.1 Tipo de refacciones

Las refacciones que se requieran para efectuar los servicios de mantenimiento correctivo al equipo, seran
suministradas por parte del “El Proveedor”, considerando las marcas originales. Para ambos casos, dentro del
costo mensual del servicio.

8. ASPECTOS TECNICOS, ESPECIFICOS Y GENERALES

Condiciones técnicas administrativas que seran consideradas en la administracion del contrato que se derive del
presente requerimiento.

8.1 Obligaciones de “El Proveedor”.

8.1.1.- Se obliga a hacer entrega de una bitacora de servicio, en la cual se registraran cada una de las actividades
gue lleve a cabo durante el servicio.

8.1.2.- Entregar el reporte de mantenimiento correctivo realizado respectivamente, al término de los trabajos
realizados. Anexo Técnico de este requerimiento.

8.1.3.- Entregar las facturas de los trabajos de mantenimiento correctivo realizado dentro de los 03 dias naturales al
término de los trabajos realizados, y debera de anexar la orden de servicio Anexo Técnico y documento Opinion de
Cumplimiento vigente emitida por “El Instituto”, siempre y cuando el contrato sea igual o superior a los
$550,000.00 (Quinientos cincuenta mil Pesos 00/100 M.N.). L.V.A incluido.

8.1.4.- El personal técnico o administrativo debera de portar uniforme e identificacion, cada vez que se presente a
realizar el servicio preventivo o correctivo seglin sea el caso, asi como para el caso de realizar tramites

administrativos. M
8.1.5.- El personal técnico o administrativo no se debera de hacer acompafiar de personas, que no intervengan en
el servicio correctivo segun sea el caso, asi como para el caso de realizar tramites administrativos.
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8.1.6.- Al inicio de la vigencia del contrato que se derive del presente requerimiento, debera de proporcionar un
numero telefénico y correo electrénico, en el cual atendera las solicitudes que se realicen por parte de la Jefatura de
Conservacion, el cual debera estar activo las 24 horas del dia durante la vigencia del contrato.

8.1.7.- Dar acuse de recibido cada vez que éste reciba una solicitud de servicio. La cual se realizara mediante el
Anexo Técnico.

8.1.8.- Utilizara las herramientas y equipos adecuados para la realizacién del servicio correctivo.

8.1.9.- A que el personal técnico que se presente a realizar el servicio correctivo, tenga los conocimientos y
capacitaciones correspondientes para el desemperio de sus actividades.

8.1.10.- Debera tener registrados a sus trabajadores ante el IMSS, (Personal propuesto por “El Proveedor” para
prestacién del servicio y con sus derechos vigentes de seguridad social.

8.1.11.- Debera de realizar los trabajos de acuerdo a lo especificado en el Anexo Técnico.

8.1.12.- Que el personal no se presente a realizar algun tramite o servicio bajo el efecto de alcohol o algin
narcotico.

8.1.13.- A no presentar conductas inadecuadas hacia el personal y derechohabientes de “El Instituto”.

8.1.14.- De proporcionar las refacciones que se requieran para efectuar los servicios de mantenimiento correctivo,
considerando las marcas originales. Para ambos casos, dentro del costo del servicio, de acuerdo al Anexo
Técnico.

8.2 Obligaciones de “El Instituto”

8.2.1.- Recibir de “El Proveedor” la bitacora de servicio y supervisar que se registren cada una de las actividades
que se lleven a cabo durante el servicio correctivo.

8.2.2.- Recibir de “El Proveedor”, el reporte de mantenimiento realizado respectivamente, al término de los trabajos
realizados. Anexo Técnico, de este requerimiento.

8.2.3.- Recibir de “El Proveedor” las facturas de los trabajos del mantenimiento correctivo realizados dentro de los
03 dias naturales al término de los trabajos realizados, en la cual debera de verificar que contenga los siguientes
datos: nimero de contrato, nombre de afianzadora, nimero de folio de la fianza, periodo al que corresponde el
servicio de acuerdo a calendario, asi como recibir orden de servicio y la Opinién de Cumplimiento vigente emitida
por “El Instituto”, siempre y cuando el contrato sea igual o superior a los $550,000.00 (Quinientos cincuenta mil |/
Pesos 00/100 M.N.). L.V.A incluido.

8.2.4.- Supervisar que el personal técnico o administrativo porte uniforme e identificacion, cada vez que se presente
a realizar el servicio correctivo segun sea el caso, asi como para el caso de realizar tramites administrativos.

8.2.5.- Supervisar que el personal técnico o administrativo no se haga acompafiar de personas, que no intervengan
en el servicio correctivo seguin sea el caso, asi como para el caso de realizar tramites administrativos.
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8.2.6.- Recibir al inicio de la vigencia del contrato que se derive del presente requerimiento, nimero telefénico y
correo electrénico, al cual enviara las solicitudes de servicio.

8.2.7.- Supervisar que “El Proveedor” Utilice las herramientas y equipos adecuados para la realizacion del servicio
correctivo.

8.2.8.- Supervisar gque el personal técnico que se presente a realizar el servicio correctivo, tenga los conocimientos y
capacitaciones correspondientes para el desempefic de sus actividades.

8.2.9.- Solicitar a la Jefatura de Afiliacién y Cobranza, verifique que los trabajadores de la Empresa a cargo del
contrato que se derive del presente requerimiento, se encuentren dado de altas ante “El Instituto” se estén
vigentes en sus derechos.

8.2.10.- Supervisar gue los trabajos se realicen de acuerdo a lo especificado en el Anexo Técnico.

8.2.11.- Supervisar que el personal de la Empresa a cargo del contrato que se derive del presente requerimiento, no
se presente a realizar algun tramite o servicio, bajo el efecto de alcohol o algin narcético.

8.2.12.- Supervisar y verificar que las refacciones que se requieran para efectuar los servicios del mantenimiento
correctivo, sean de marcas originales, de acuerdo al Anexo Técnico.

8.2.13.- Poner a disposicidn de “El Proveedor” el equipo para proporcionarle el servicio.

8.2.14.- Una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de la dependencia o entidad, el servidor
publico facultado procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

9. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA EL CONTROL DEL SERVICIO

9.1 Reporte de fallas o solicitud de servicio.

“El Jefe de Conservacién”, mediante una llamada telefénica informara a “El Proveedor” el envio a través de
correo electrénico de la orden de servicio, para que este a su vez asista a realizar el servicio acuerdo a la
calendarizacion del Anexo Técnico, el tiempo de respuesta para la atencion de mantenimiento correctivo, sera de
dos horas maximo a partir de recibir en el Call Center el reporte de la falla del equipo indicando numero telefénico,
asi como correo electrénico oficial de la empresa para comunicar la solicitud tanto de mantenimiento preventivo
como correctivos, para lo cual debera acusar de recibo indicando el nimero de reporte o folio.

9.2 Tipo de Refacciones.

“El Proveedor”, para la realizacion del servicio de mantenimiento correctivo, debera considerar refacciones
originales, en el caso de que se suministren refacciones genéricas y presenten alguna falla, la reposicién correra a
cargo de “El Proveedor”, sin costo para “El Instituto”.

9.3 Disponibilidad de los equipos.
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“El Jefe de Conservacion”, pondra a disposicion de “El Proveedor” los equipos para la realizacion del
mantenimiento correctivo programado de acuerdo al Anexo Técnico, para ello “El Jefe de Conservacion” con
antelacién avisara a las areas usuarias, gue se realizara el servicio de mantenimiento correctivo.

9.4 Plazo de entrega de los equipos.
“E| Proveedor” se obliga a realizar los servicios en el periodo establecido en el Anexo Técnico, teniendo un plazo
de ejecucién en el servicio mantenimiento correctivo no mayor 12 horas, siempre y cuando no se vea afectado el

servicio que “El Instituto” esta obligado a prestar a sus derechohabientes.

“E| Proveedor”, se obliga a atender los reportes de servicio correctivo en un plazo maximo de 4 horas; el plazo de
reparacion en el mantenimiento correctivo no sera mayor de 5 dias habiles.

1.- Obtendra autorizacién de la Jefatura de Conservacion de la Unidad para el cambio de refacciones que se
sefialan.

2.- El suministro de refacciones se hara la anotacién pertinente en la bitacora, para continuar con la reparacion,
considerando que los equipos deben estar en condiciones optimas de funcionamiento.

3.- El servicio correctivo, se reportara mediante el Anexo Técnico, del presente requerimiento.
9.5 Capacitacion Técnica y Operativa.

“E| Proveedor” en la fecha en que preste el mantenimiento correctivo, se obliga sin costo para “El Instituto” a
capacitar al personal institucional, técnico y operativo encargado del equipo, asi como el procedimiento a seguir en
los casos de emergencia.

9.6 Supervision.

Si “El Proveedor” se excede del rango maximo de ejecucion del servicio de mantenimiento correctivo con retraso
de 2 (dos) dias, se tendra como servicio “no realizado”, en consecuencia se procedera a la aplicacion de la
deductiva correspondiente.

9.7 Responsable de la Recepcion de los Servicios

De conformidad con el numeral 5.3.15, tltimo parrafo de los PROBALINES, el responsable de la recepcion de los
servicios en las Unidades Médicas y en su caracter de Area Técnica, sera el Jefe de Conservacion de Unidad
(JCU), y de acuerdo con lo estipulado en el Anexo Técnico.

9.8 Responsabilidades %

“E| Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o
negligencia de su parte, lleguen a causar a “El Instituto” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones de las
obligaciones pactadas en el instrumento Juridico que se derive del presente requerimiento, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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10. ANTICIPOS
“E] Instituto” no otorgara anticipos al “El Proveedor” con maotivo del presente requerimiento.

11. RESPONSABILIDAD

“El Proveedor” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o
negligencia de su parte, lleguen a causar a “El Instituto” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones de las
obligaciones pactadas en este instrumento Juridico, de conformidad con lo establecido en el Articulo 75 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

12. OBLIGACIONES DE CARACTER FISCAL Y EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

“El Proveedor” queda obligado a entregar a “El Instituto” junto con la factura de cobro respectiva la “Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, Positiva y vigente a la fecha de su presentacion.

El IMSS en el ejercicio de sus atribuciones, debera verificar las obligaciones de caracter fiscal y en materia de
Seguridad Social de los Proveedores, previo a la firma de los contratos.

Para lo anterior, en cada unc de los procedimientos de contrataciones iguales o superiores a $550,000.00
(Quinientos _cincuenta mil Pesos 00/100 M.N.). |.VA incluido, se hara del conocimiento del licitante o posible
adjudicado, que para la firma del contrato se solicitara como requisito indispensable para suscribirlo, la Opinidn
Favorable de cumplimiento de Obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social emitida por el IMSS, asi como
el documento vigente expedido por el SAT en el que se emita la Opinidén de cumplimiento de Obligaciones Fiscales,
ambos en sentido positivo y vigente.

La “Opinién de cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social” tendra una vigencia de 15 dias
naturales a partir del dia de su emision.

“El Proveedor” debera contar con acuse de recepcion de a solicitud de la opinién ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que establece el
ACUERDO ACDO.SA1.HTC.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las
reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
publicado en el Diario Oficial de La Federacién el 27 de Febrero del 2015, de conformidad con el Articulo 32 D, del
Codigo Fiscal de la Federacion, del cual presentara copia al Instituto, la cual tendra una vigencia de 15 dias
naturales a partir del dia de su emision.

DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

El Administrador del contrato, al recibir de “El Proveedor” o contratista la documentacién para autorizacion de
pago, revisara que se adjunte la “Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social’, y que
sea positiva y vigente a la fecha de su presentacion.

En caso de que no se adjunte la opinidn de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social” o noﬂg
vigente y/o sea negativa, no recibira la documentacion e informara a “El Proveedor” contratista que debera obtener

la citada Opinién o, en su caso de que sea negativa, que pueda presentar aclaracion o pagar sus créditos fiscales,
ante la Subdelegacién que le corresponda o en caso de que no esté vigente, que debera obtenerla nuevamente.
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Cuando la Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social’, presentada por “El
proveedor”’, sea positiva y vigente a la fecha en que se presenté al Administrador del contrato, la Jefatura de
Servicios de finanzas a través del Area de Tramite de Erogaciones a través del Departamento de Finanzas de la
Direccion Administrativa, segun corresponda continuaréa el Tramite de pago al proveedor respectivo.

El Area de Tramite de Erogaciones o el Departamento de Finanzas, segun corresponda al momento de revisar la
documentacion presentada para cobro, deberan verificar que se incluya la "Opinién de Cumplimiento del contrato,
en caso contrario devolvera la documentacién e informara a “El Proveedor” que debera obtener la citada Opinion
debidamente validada.

ACLARACIONES DE OPINION NEGATIVAS.

La Jefatura de Servicios de Afiliacién Cobranza, a través de la Subdelegacion, resolvera aclaracion que presente El
Proveedor, cuando la Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social’, sea negativa y la
resolvera dentro de los 5 dias habiles a la fecha de presentacion de la misma.

Una vez resulta la aclaracion, notifica a “El Proveedor” que la aclaracion fue procedente y que puede obtener
nuevamente la "Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social’, o bien, le informa el
motivo por el cual no se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad
social.

TRANSITORIO.

Para aquellos casos en los que por procedimiento “El Proveedor” entrega directamente a las areas de tramite de
erogaciones la documentacion para cobro sin pasar por el Administrador del Contrato (altas de SAl), no sera
necesario la presentacién de la “Opinién de Cumplimiento de obligaciones en materia de Seguridad Social”, en tanto
se establece el procedimiento para su validacién ante el administrador del contrato.

REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE AMORTIZACIONES.

Con fundamento en el articulo 16, fraccién XIX de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, el Consejo de Administracion del Infonavit, mediante Resolucion RCA-5789-01/17, tomada en su
Sesién Ordinaria numero 790, del 25 de enero de 2017, aprueba el Acuerdo por el que se emiten las “Reglas para la
obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones”.
Asimismo, instruye a la Administracién que proceda a la publicacion de dichas Reglas en el Diario Oficial de la
Federacion.

Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por
el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos.

l. En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica y |}
las Entidades Federativas cuando lo hagan con cargo total o parcial a fondos federales, en ninglin caso
contrataran adquisiciones, arrendamientos, servicios u obra publica con los particulares que tengan a su
cargo créditos fiscales firmes que no se encuentren pagados o garantizados en alguna de las formas
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permitidas por el Codigo, o bien que teniéndolos no hayan celebrado convenio de pago con las
autoridades fiscales en los términos previstos por la legislacion aplicable.

Igual disposicién se establece para las entidades y dependencias que tengan a su cargo la aplicacién de subsidios o
estimulos, respecto de los particulares que tengan derecho a su otorgamiento.

Ademas, sefiala el articulo 32-D del Codigo Fiscal citado, los proveedores a quienes se adjudique un contrato, para
poder subcontratar, deberan solicitar y entregar a la contratante la constancia de situacion fiscal del subcontratante.

II. El articulo 30 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores prevé que el
Instituto se constituye como un Organismo Fiscal Auténomo y se encuentra facultado y obligado al cumplimiento de
lo dispuesto en el Cédigo Fiscal de Federacion, en tanto que, en términos del articulo 16, fraccion XIX, de la Ley del
INFONAVIT, el Consejo de Administracion de esta Institucion tiene como atribucion aprobar la normatividad que
derive de la misma, salvo aquella que se encuentre reservada expresamente para aprobacién de la Asamblea
General.

Il En ese sentido, el Consejo de Administracion del Instituto tiene la atribucién de dictar reglas a fin de que las
personas fisicas y morales que pretendan celebrar contrato con las dependencias y entidades a que se refiere el
articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, puedan obtener las constancias necesarias del INFONAVIT para
efectos de lo dispuesto en el precepto legal antes citado.

Reglas para la obtencion de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos.

Primera. - Los particulares que, para efectos de celebrar contrataciones con las dependencias y entidades a
que se refiere el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y, en su caso, los que aquélles subcontraten, o
quienes pretendan acceder al otorgamiento de subsidios y estimulos de las mismas dependencias y entidades,

requieran del INFONAVIT, una constancia de situacion fiscal, deberén obtener la misma de conformidad con las
presentes regias.

Segunda. - El INFONAVIT, a fin de emitir la constancia de situacion fiscal, revisara que:

L. La inscripcion del particular solicitante ante el Instituto, en caso de estar obligado, y la vigencia del nimero o
numeros de los registros patronales que le han sido asignados.

. La existencia de créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose por crédito fiscal las aportaciones, los
descuentos, su actualizacion, los recargos y las multas impuestas en los términos de la Ley del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. %

M. Los adeudos o créditos fiscales que no se encuentren firmes.

Iv. Las garantias que se hayan otorgado.

V. Los convenios de pago que el solicitante haya celebrado con el Instituto.
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Tercera.- Las constancias de situacion fiscal se emitiran a partir de la informacion contenida en las bases de
datos del Instituto y reflejaran la situacion que ante el INFONAVIT guardan los particulares que las soliciten para los
efectos del articulo 32-D del Codigo Fiscal, por lo que no constituye acto o resolucion de caracter fiscal y por tanto
no prejuzgan sobre la existencia de créditos a cargo del aportante que pudieran derivar del ejercicio de las
facultades del INFONAVIT como organo fiscal autdbnomo.

Cuarta. - El INFONAVIT expedira a los particulares los siguientes tipos de constancia de situacion fiscal:

a) Sin adeudo o con garantia. - Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto y al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, o bien que contando con adeudo éste se encuentre
garantizado.

b) Con adeudo. - Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en

materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.

c) Con adeudo, pero con convenio celebrado. - En los casos en que el particular cuente con adeudos pero
que haya celebrado convenio con el INFONAVIT para cubrirlos. La constancia de situacion fiscal que se
expida precisara esta circunstancia para efectos de contratacién en términos de los parrafos dos y tres
del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

d) Sin antecedente. - Para personas fisicas 0 morales que no cuenten con nimero de registro patronal
registrado ante el Instituto y por tanto con trabajadores formales.

Las personas fisicas o morales podran obtener las constancias de situacion fiscal a que se refieren los incisos a), b)
y d) en la seccion correspondiente del portal institucional del INFONAVIT en internet: www.infonavit.org.mx.

Las constancias a que se refiere el inciso c) seran emitidas por la autoridad fiscal del Instituto en los Organos De
Operacién Administrativa Desconcentrada regionales.

Cuando la respectiva constancia de situacion fiscal arroje a juicio del solicitante inconsistencias relacionadas con el
o los ntimeros de registro patronal o con el estado de los créditos fiscales, podra acudir a los Organos De Operacion
Administrativa Desconcentrada Regional que corresponda a efecto de aclarar el contenido de la misma.

Quinta. - La constancia de situacion fiscal que se expida tendra una vigencia de 15 dias naturales contados a
partir del dia de su emision.

13. VIGENCIA DE LA CONTRATACION

A partir del fallo y con fecha de término 31 de diciembre de 2025.

14. REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA

“E| Instituto” designa a los Servidores Publico, Ing. Luis Angel Garcia Magaiia, Jefe de Conservacion de Unidad\%

No. 1 como representante en la junta de aclaraciones, para atender todas las dudas que se deriven de los aspectos
técnicos de estos términos y condiciones y todos los procesos licitatorios que deriven.

15. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
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El Ing. Gustavo Adolfo Flores Jiménez, Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales,
intervendra como administrador del Instrumento Juridico, que se derive de estos términos y condiciones, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 84 Penultimo Parrafo del Reglamento de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

16. AUXILIAR DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO

“El Instituto” designa al Servidor Publico, el Ing. Marco Antonio Aguilar Maldonado Jefe de Oficina de
Conservacion, con el proposito de dar cumplimiento al pendltimo parrafo del Articulo 84, del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y el numeral 5.3.15, inciso b) y parrafo segundo de
las Politicas, Bases y Lineamientos en la materia, aprobadas por el H. Consejo Técnico del 06 de octubre de 2023.

Quiénes en estricto apego a lo antes mencionado, debera dar puntual seguimiento y verificar el cumplimiento de las

obligaciones contractuales, como es la entrega de los bienes, supervisar el calculo y aplicacion de las deducciones
y penas convencionales, entre otros.

Realizo.

Ing. Luis rcia Magana
Jefe de Coriservacion de Unidad

Reviso. Vo. Bo.

Ing. Marco Antonio Aguilar Maldonado Ing. Gustavo Adolfo Flores Jiménez
Jefe de la Oficina de Conservacion Jefe Depto. De Conservacion y Servicios Generales
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ANEXO NUMERO 1 (UNO)
ORDEN Y ENTREGA DE SERVICIO Y ANEXE HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA CON ALBUM
FOTOGRAFICO DEL ANTES, DURANTE Y DESPUES.

Drefeguciin Esfatul Talidsao

MEXICO . Orden y Entrega de 5
: Servicio SS
tdentificacion de la Unidad identificacion del Equipo, Sistemao Niamero de Orden:
: Instalacion
Delegacion: 23 Nombre:
Unidaa: iD: Crigen:
Clave de la Unsdad: Ubicacion Fisxa: Fecha de Emision:
JCLI: Eizboro:
Tecnico o Empresa Condiciones en que se encontro
Partida Especialidad | Subespecialidad Tiempo de Ejecucion
Hora l Hora: i Tiempo
Inicio Témino Real
Descripcion Completa del Servicio Materiales y Refacciones Empleados
~ Condicion final de funcionamiento i Recomendaciones
Nombre: : Nombre: Fecha
5 : Entrega |
‘Entrega No. Matricula o Contrato Reoibe S6 No. Matricuia:
del ; = :
Servicio 1 Firma: Co_nfotmdad Firma:
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o
MSS

Suministro, Maniobra e Instalacion de Motor
Eléctrico de 501 H.P. Chiller YK IMSS, HGZ 46
del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco

ANEXO NUMERO 2 (DOS)
BITACORA DE SERVICIO Y ANEXE HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA CON ALBUM FOTOGRAFICO
DEL ANTES, DURANTE Y DESPUES.

- S (TR T Ty B PPy
MEXICO e O v i B
O TRPY TN Equipo y Mobiliario Enaedacior Thnios g6 Corsatvaciin y Beevie _
= Complementarios l MSS
< 1) Divisibn de Consarvadin
Fecha de Apertura R
Identificacién de la Unidad ~Identificacién del Equipo, Sistema o Instalacion
Delegacidn: (»--H- Nombre: a Ubicacion Fisica:
) ()
: oot = (s
Entidad: T Marca: '“\\ \\_14
©. )
Municipio: G Modelo: = Fecha de fabricacion o e
H 4) (10) construccion: 16 J
. o -
Tipo de Unidad: Van Serie; P Fecha de Instalacion: f/#\\
[ ¥od U 2/
Unidad: N Inventario: (“- Especialidad: P
]
°) ) ()
Clave Presupuestal: i 1D del Equipo: S Subespecialidad: - N
D) () C“‘/

[ Num | Fecha | Notas | Responsable |
N7 N N
\I\x) W3 e,

Pagina2de 5 Clave: 1000-B01-022
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ANEXO NUMERO 3 (TRES)
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

“El presupuesto definitivo a ejercer, esté sujeto a la aprobacion de presupuesto de egres 5’ de: la Federacion para el
ejercicio fiscal 2025 por parte de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unid or lo que el cumplimiento
de las obligaciones de esta licitacion, queda sujeta para fines de ejecucion y pago- a Ia Disponibilidad Presupuestaria
con la que cuente el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme al Presdpubéto de Egresos de la Federacjon
que para el ejercicio 2025 se apruebe, sin responsabilidad alguna para el {nst)wto Mexicano del Seguro Social”.
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ANEXO 4 (CUATRO)

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINCS DE LOS ARTICULOS 5° Y
6° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL
IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que tipo de contrato, si es de adquisicion,
prestacion de servicio, etc) NUMERO (néimero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcion), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacién que se llevo a cabo, licitacién publica, invitacion a
cuando menos tres personas, adjudicacion directa, y en su caso, el nimero de ésta), RELATIVO A _(objeto del contrato); LA
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el
contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE;
AFIANZADORA (especificar la_institucién afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA
PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que
expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFCRMIDAD CON
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
(proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL
INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN
EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIiA SIGUIENTE EN QUE
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE
POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA
AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE
LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimero de clausula del contrato en que se estipulen |las penas convencionales que en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA
LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN,;
F) QUE S| ES PRORROGADOQO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA,
LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA
PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASQ, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS
PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA
(especificar la institucién afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y
A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS
ARTICULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES
DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE
SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS

GENERALES

Desconcentrada Estatal Tabasco

ANEXO NUMERO 5 (CINCO)
CRITERIOS DE EVALUACION TECNICO ADMINISTRATIVA

1. Capacidad del a) Si cuenta con 3 (tres) o mas Ingenieros
licitante. mecénicos eléctricos, eléctricos y mecanicos
de servicio debidamente acreditados (acta de
(Hasta 24 nacimiento, CURP, constancia de situacién
puntos) fiscal, identificacion oficial vigente INE,
comprobante de domicilio, titulo profesicnal de
1.1 Capacidad de Recursos Humanos la licenciatura en Ingenieria Mecanica Eléctrica,
Eléctrica y Mecénica, cedula profesional de las
Para acreditar este rubro, el licitante debera presentar la licenciaturas en ingenierfa  anteriores,
cantidad y capacidad de los Ingenieros de Servicio responsables certificado de estudios, curriculum vitae) se le
de la ejecucion de los servicios, debiendo ser Ingenieros oforgara 12 puntos
Biomédicos, para lo cual debe presentar por cada uno lo
siguiente: b)  Si cuenta con 2 (dos) a 4 (cuatro) Ingenieros
de servicio debidamente acreditados (acta de
- Acta de nacimiento, CURP, constancia de situacion fiscal, nacimiento, CURP, constancia de situacion
identificacién oficial vigente INE, comprobante de domicilio, titulo fiscal, identificacion oficial vigente INE,
profesional de la licenciatura en Ingenieria Biomédica, cedula comprobante de domicilio, titulo profesional de Hasta 12 puntos
profesional de la licenciatura en ingenieria biomédica, certificado la licenciatura en Ingenieria Mecanica Eléctrica,
de estudios, curriculum vitae. Eléctrica y Mecanica, cedula profesional de las
- Certificado por parte del fabricante de los bienes o filial en el licenciaturas  en ingenieria  anteriores,
territorio nacional en el mantenimiento preventivo y correctivo de certificado de estudios, curriculum vitae), se le
los equipos, con fecha de expedicion no mayor a 6 meses de la otorgara 6 puntos
fecha del procedimiento de contratacion
- Al menos 5 ordenes de servicio, recibidas a entera | ¢) Si cuenta con 1 (uno) Ingeniero de servicio
satisfaccidn con fecha de expedicién no mayor a 8 meses de la debidamente acreditado (acta de nacimiento,
fecha del procedimiento de contratacion. CURP, constancia de situacion fiscal,
identificacion oficial vigente INE, comprobante
de domicilio, titulo profesional de la licenciatura
en Ingenieria Mecéanica Eléctrica, Eléctrica y
Mecénica, cedula profesional de las
licenciaturas en ingenieria anteriores,
certificado de estudios, certificado de estudios,
curriculum vitae), se le otorgara 2 puntos.
a)  Siacredita mas de 2 (dos) sucursales y centros
1.2 Equipamiento e infraestructura ge :‘;ervicio ¥ eql_Jipo .e.speciAaIizado g A
cerlificado de calibracion vigente, se le
Para acreditar este rubro, el licitante cuantificara las sucursales ST, 6 pusos;
y centros de servicios mismos que deberan estar debidamente ' ’ 5
identificados en el curriculum del licitante, que debera G acred!ta ) (una)f sycursal Y 08RO d_e SEVIRID Hasta 6 puntos
- A . y el equipo especializado con su certificado de
acompaiar su propuesta técnica para efecto de su cotejo y : P _
: ; . . calibracion vigente, se le otorgaran, 3 puntos.
verificacion para este subrubro. Asi mismo, el equipo
especializado de medicion y prueba para la ejecucion de los : S : i
servicios, acompanado de su certificado de calibracién vigente. Q Slauedi _unlcamente E.I equipa e_specua[:zado
con su certificado de calibracion vigente, se le
otorgara, 2 puntos.
1.3 Recursos Econémicos a)  Sipresenta la Ultima Declaracion Fiscal Anual
y la Ultima Declaracion Fiscal Provisional del
Para acreditar este rubro, deberd presentar la Ultima Impuesto sobre la Renta (ISR), se le otorgara,
Declaracion Fiscal Anual presentada, del afio inmediato anterior 4 puntos.
- e A i Hasta 4 puntos
al afio en curso y la Ultima Declaracion Fiscal Provisional del
Impuesto sobre la Renta (ISR) presentada al dia 17 del mes | b)  Si presente solo una de las dos declaraciones
inmediato anterior a la fecha programada para el acto de solicitadas o no presenta las Declaraciones
presentacién de proposiciones. solicitadas se le otorgara, 0 puntos.
1.4 Participacién de discapacitados o empresas que | a) De acreditar que cuenta con personas con
cuenten con trabajadores con discapacidad o a la empresa que cuente con
discapacidad tr_aba;adore.s con discapacidad en una proporcién del Hasta 0.6 puntos
cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su
Para acreditar que cuenta con Personal con discapacidad, | planta de empleados., en términos de lo dispuesto
debera presentar el Aviso de alta al régimen obligatorio del | por el segundo parrafo del articulo 17 de la LAASSP,
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Institute Mexicano del Seguro Social cuya antigliedad no sea
inferior a seis meses anteriores a la fecha de presentacion de
proposiciones.

se le otorgard, 0.6 puntos.

b) En caso de no acreditar el punto anterior, se le
otorgara, 0 puntos.

1.5 Participacion de MIPYMES en innovacién tecnolégica

Para acreditar que el licitante es MIPYME en innovacion
tecnolégica, deberd presentar Aviso de alta al régimen
obligatorio del Insfituto Mexicano del Seguro Social cuya
antigiiedad no sea inferior a seis meses anteriores a la fecha de
presentacion de proposiciones. Los licitantes deberan acreditar
haber producido bienes para la prestacién del servicio objeto del
procedimiento de contratacién, con innovacién tecnolégica que
tenga registrada en el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial, en términos de lo dispuesto por el segundo parrafo del
articulo 17 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

a) En caso de que se acredite que el licitante es
MIPYME, y que produzca bienes de alta innovacion
tecnolégica, en términos de lo dispuesto por el
segundo parrafo del articulo 17 de la LAASSP, se le
otorgara, 0.6 puntos.

b} En caso de no acreditar el punto anterior, se le
otorgara, 0 puntos. Hasta 0.6 puntos

1.6 Politicas y practicas de igualdad de género.

Para acreditar este rubro, el licitante debera presentar
Certificado emitido por autoridad y crganismo facultado, que
acredite que el licitante cuenta con la certificacion de haber
aplicado Politicas y Practicas de igualdad de género, en
términos de lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 17
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Puablico.

a) En caso de que se acredite que el licitante cuenta
con Certificados emitidos por autoridad competente
de haber aplicado Politicas y Practicas de igualdad
de género, en términos de lo dispuesto por el
segundo parrafo del articulo 17 de la LAASSP, se le | yaeta 0.8 puntos
oforgara, 0.6 puntos.

b) En caso de no acreditar el punto anterior, se le
otorgara, 0 puntos.

2. Experiencia y
especialidad del
licitante

(Hasta 18
puntos)

2.1 Experiencia

Se refiere al otorgamiento de puntos en funcion del tiempo en
que los licitantes han otorgado servicios de la misma
naturaleza, caracteristicas especificas y/o cantidades y
condiciones similares a los requeridos por la convocante en el
presente procedimiento de contratacién.

Para acreditar la experiencia, la convocante verificaréd con la
copia simple de los contrato(s) o pedido(s) presentado(s), y
cuantificara el tiempo en afios en que el licitante ha otorgado
servicios a dependencias y/ o instituciones o parliculares a
equipos de iguales o similares caracteristicas a los ofertados en
la presente licitacion.

Nota: Solo se contabilizaran los afios de los contratos que
hayan sido considerados en el Subrubro de Especialidad.

El nimerc minimo requerido de contratos y/o
pedidos formalizados, es de 1 (uno) por afio en el
periodo comprendido del 2020 al 2024, en donde:

a) Cero contratos y /o pedidos presentados o los
presentados no acreditan afios de experiencia
ylo no corresponden a lo solicitado por la
convocante, se le otorgara, 0 puntos

b) De unc a dos afios de experiencia, se le
oforgard, 2 puntos

¢) De tres a cuatro afos de experiencia, se le Hasta 9 puntos
otorgara, 5 puntos

d) De cinco afios en delante de experiencia, se le
oforgard, 9 puntos.

Se aclara que los confratos y/o pedidos de un mismo
afo no acumulan experiencia, por lo que en caso de
presentar 2 contratos de un mismo afo, sélo se
contabilizar4 para este subrubro, un sélo afio. De
igual forma si presenta contratos plurianuales en los
que se repita el afio de otro de los contratos y/o
pedidos presentados.

2.2 Especialidad

Se refiere al otorgamiento de puntos en funcién de la verificacion
de que los servicios de los contratos y pedidos presentados en
el subrubro anterior (2.1 Experiencia), sean de la misma
naturaleza, caracteristicas especificas y a los volimenes y
condiciones similares a los requeridos por la convocante en el
presente procedimiento de contratacion.

Para acreditar la especialidad, la convocante cuantificara con el
numero de contratos o pedidos presentados, en los que se

El nimero requerido de contratos y pedidos es de 9
(nueve), en el periodo comprendido del 2020 al 2024,
en donde:

a) 0 contratos y pedidos presentados, o los
presentados no acreditan la especialidad y no Hasta 9 puntos
corresponden a lo solicitado por la convocante,
se le otorgara, 0 puntos.

b) 3 (tres) contratos y pedidos formalizados, se le
otorgara, 2 puntos.
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verifique que el licitante ha suministrado a cualquier
dependencia e institucion y particular, servicios a equipos de la
misma naturaleza, caracteristicas especificas y a cantidades y
condiciones similares a los requeridos por la convocante en el
presente procedimiento de contratacion.

c) 7 (siete) contratos y pedidos formalizados, se le
otorgara, 5 puntos.

d) 9 (nueve) contratos y pedidos formalizados, se
le otorgara, 9 puntos.

3. Cumplimiento
de contratos y/o
pedidos

(Hasta 12
puntos)

3.1 Cumplimiento de Contratos ylo Pedidos

Se refiere al otorgamiento de puntos en funcion de la verificacion
del acreditamiento del cumplimiento de los contratos y pedidos
que el licitante haya presentado en los subrubros de
“Experiencia y Especialidad del Licitante”.

Para acreditar el cumplimiento de los contratos, la convocante
cuantificara la cantidad de contratos y pedidos cumplidos
presentados en los rubros de “Experiencia y Especialidad del
Licitante”, mediante los documentos siguientes:

Con Dependencias y/o Instituciones Pliblicas:

a) Fianzas Canceladas.- Se debera acreditar mediante escrito
emitido por la afianzadora, en el que se indique que las fianzas
que amparan los contratos presentados en el rubro "Experiencia
y Especialidad del Licitante”, se encuentran canceladas,
pudiendo presentar en un sdlo escrito varias fianzas,

o

b) Escrito de Liberacién de Fianzas.- Se debera acreditar
mediante escrito emitido por la Contratante, en el que conste la
liberacién de la garantia de cumplimiento correspondiente o, la
manifestacién expresa de la contratante sobre el cumplimiento
total de los contratos presentados en el rubro “Experiencia y
Especialidad del Licitante”,

O en el caso de ser con Instituciones Privadas:

a) Factura legible de los servicios otorgados, (pudiendo ocultar
los precios) debidamente acreditadas por el cliente,
acompariada por las érdenes de los servicios realizados.

En CompraNet

Se consultar en CompraNet el registro (nico de proveedores o el
registro Unico de contratistas, seglin corresponda, para verificar
la informacién presentada por los licitantes para cumplir los
rubros sefialados. En caso de existir discrepancias en la
informacién, la convocante no tomara en cuenta para el
otorgamiento de puntuacién o unidades porcentuales, los
documentos presentados por el licitante gque contengan dichas
discrepancias.

Para todos los casos, el nGmero requerido de
documentos que comprueben el cumplimiento de los
contratos y pedidos es de 5 (cinco), en el periodo
comprendido del 2020 al 2024, en donde:

a) Cumplimiento de ningtn contrato y pedido se le
otorgara, 0 puntos.

b) Cumplimiento de 1 (unc) contrate y pedido, se
le otorgard, 4 puntos.

c) Cumplimiento de 2 (dos) contratos y pedidos,
se le otorgara, 8 puntos.

d) Cumplimiento de 5 (cinco) contratos y pedidos,
se le otorgara, 12 puntos.

Hasta 12 puntos

4. Plan de trabajo

(Hasta 6 puntos)

4.1 Metodologia y plan de trabajo

El licitante acreditara mediante escrito en hoja membretada de
la empresa y firma del representante legal donde manifieste
que podrd cumplir en tiempo y forma lo sefialado en los
anexos de esta licitacion, cumpliendo con las fechas
calendarizados y de acuerdo a lo solicitado en el Anexo
técnico, en el cual se describen los servicios solicitados
objeto de esta licitacion.

a) Presenta la carta compromiso conforme a lo
estipulado en el Anexo técnico, se le oforgaran,
3 puntos,

b)  No presenta la carta compromiso conferme a lo Hasta 3 puntos
estipulado en el Anexo técnico, se le otorgaran,
0 puntos. :

4.2 Esquema estructural de la organizacién de los
recursos humanos

a) Presenta el organigrama de la empresa, se le

otorgaran, 3 puntos. Rasta 3 puntos
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No presenta el organigrama de la empresa, se
le otorgaran, 0 puntos.

El licitante acreditara presentande organigrama y/o escrito libre
en hoja membretada de la empresa y firma del representante
legal, donde describa esquema estructural de la organizacion
de los recursos humanos de su representada.

b)

La informacién gque acredite el cumplimiento de 1los rubros de “Experiencia vy
Especialidad del Licitante” y “Cumplimiento de Contratos”, debera enviarse escaneada y
legible, asimismo, deberd contener en cada contrato o pedido la siguiente informacidn:
a) Nombre del licitante.
b) Nombre de la dependencia o institucién (piblica o privada) con 1la que
suscribié el contrato y/o pedido.
c) Descripcién detallada de los bienes adjudicados.
d) Fecha de formalizacién del contrato y/o pedido.
e) E1l contrato y/o pedido deberi estar debidamente formalizado (es decir, con
firmas) por el personal de la dependencia o institucién (péblica o privada) ¥y
por el representante de la empresa.

En caso de que la informacién contenida en los contratos y/o pedidos no incluya la

informacién anteriormente sehalada o ésta sea ilegible, no seran tomados en cuenta y
en consecuencia no se les otorgarid puntaje.
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

ANEXO 03 (TRES)
ACTA DE FALLO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
i JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

ANEXO 04 (CUATRO)
DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
i JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

ANEXO 05 (CINCO)
FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.



MODELO DE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

DENOMINACIF')N SOCIAL: , EN'LO SUCESIVO (LA “AFIANZADORA” O LA "ASEGURADORA") DOMICILIO:
AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: (NUMERO DE OFICIO Y FECHA)

BENEFICIARIA Y CONTRATANTE:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO, EN LO
SUCESIVO “LA BENEFICIARIA” Y “LA CONTRATANTE”

DOMICILIO: AVENIDA PASEO USUMACINTA, NUMERO 95, COLONIA PRIMERO DE MAYO, C.P. 86190, VILLAHERMOSA, TABASCO.

EL MEDIO ELECTRONICO, POR EL CUAL SE PUEDA ENVIAR LA FIANZA A “LA CONTRATANTE” Y A “LA BENEFICIARIA"; isaac.silva@imss.gob.mx,
hugo.perezl@imss.gob.mx ernesto.hernandezlo@imss.gob.mx kennedy.nieto@imss.gob.mx

FIADO (S):

(EN CASO DE PROPOSICION CONJUNTA, EL NOMBRE Y DATOS DE CADA UNO DE ELLOS)

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL: .RFC: .

DOMICILIO: . (EL MISMO QUE APAREZCA EN EL CONTRATO PRINCIPAL)
DATOS DE LA POLIZA:

NUMERO: . (NUMERO ASIGNADO POR LA “AFIANZADORA” O LA “ASEGURADORA”)
MONTO AFIANZADO: (CON LETRA Y NUMERO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)
MONEDA: .

FECHA DE EXPEDICION:

OBLIGACION GARANTIZADA: EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA
PRIMERA DE LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA.

NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES: LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA INDIVISIBLE Y EN CASO DE PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO
SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS

DATOS DEL CONTRATO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":

NUMERO ASIGNADO POR "LA CONTRATANTE": [NUMERO UNICO DE CONTRATO SENALADO EN EL INSTRUMENTO].
NUMERO DE REGISTRO: [NUMERO DE REGISTRO SENALADO EN EL INSTRUMENTO] (SOLO SI APLICA).

OBJETO: .

VIGENCIA:

MONTO DEL CONTRATO: (CON NUMERO Y LETRA, SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)
MONEDA: PESOS MEXICANOS

FECHA DE SUSCRIPCION: [FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO].

TIPO: (ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS).

OBLIGACION CONTRACTUAL PARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO)

PROCEDIMIENTO AL QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA HACERLA EFECTIVA: EL PREVISTO EN EL ARTICULO 279 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

COMPETENCIA Y JURISDICCION: PARA TODO LO RELACIONADO CON LA PRESENTE POLIZA, EL FIADO, EL FIADOR Y CUALESQUIER OTRO
OBLIGADO, ASI COMO "LA BENEFICIARIA", SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD
DE MEXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE EN RAZON DE SU DOMICILIO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 48, FRACCION 'Y ULTIMO PARRAFO, Y ARTICULO
49, FRACCION II, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 103 DE SU REGLAMENTO.

VALIDACION DE LA FIANZA EN EL PORTAL DE INTERNET, DIRECCION ELECTRONICA www.amig.org.mx
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA AFIANZADORA O ASEGURADORA)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE P()LIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

ESTA POLIZA DE FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL "CONTRATO" A QUE SE REFIERE ESTA
POLIZA Y EN SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE HAYAN REALIZADO O A LOS ANEXOS DEL MISMO, CUANDO NO REBASEN EL
PORCENTAJE DE AMPLIACION INDICADO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE, AUN Y CUANDO PARTE DE LAS OBLIGACIONES SE SUBCONTRATEN.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO. ’
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), SE COMPROMETE A PAGAR A LA BENEFICIARIA, HASTA EL MONTO DE ESTA POLIZA, QUE ES (CON
NUMERO Y LETRA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO) QUE REPRESENTA EL 10 % (DIEZ POR CIENTO) DEL VALOR DEL "CONTRATO".
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(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") RECONOCE QUE EL MONTO GARANTIZADO POR LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO SE PUEDE MODIFICAR
EN EL CASO DE QUE SE FORMALICE UNO O VARIOS CONVENIOS MODIFICATORIOS DE AMPLIACION DEL MONTO DEL "CONTRATO" INDICADO EN
LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE REBASE EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE DICHO MONTO. PREVIA NOTIFICACION DEL
FIADO Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO
CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA EL SOLO EFECTO DE HACER CONSTAR LA REFERIDA AMPLIACION, SIN QUE SE ENTIENDA QUE LA
OBLIGACION SEA NOVADA.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL PORCENTAJE DE AUMENTO AL "CONTRATO" EN MONTO FUERA SUPERIOR A LOS INDICADQS, (LA "AFIANZADORA" O
LA "ASEGURADORA") SE RESERVA EL DERECHO DE EMITIR LOS ENDOSOS SUBSECUENTES, POR LA DIFERENCIA ENTRE AMBOS MONTOS SIN
EMBARGO, PREVIA SOLICITUD DEL FIADO, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") PODRA GARANTIZAR DICHA DIFERENCIA Y EMITIRA EL
DOCUMENTO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE QUE EN CASO DE REQUERIMIENTO, SE COMPROMETE A PAGAR EL MONTO
TOTAL AFIANZADO, SIEMPRE Y CUANDO EN EL CONTRATO SE HAYA ESTIPULADO QUE LA OBLIGACION GARANTIZADA ES INDIVISIBLE; DE
ESTIPULARSE QUE ES DIVISIBLE, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") PAGARA DE FORMA PROPORCIONAL EL MONTO DE LA O LAS
OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA. .
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), SE OBLIGA A PAGAR LA INDEMNIZACION POR MORA QUE EN SU CASO PROCEDA DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

CUARTA. - VIGENCIA.

LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE HASTA QUE SE DE CUMPLIMIENTO A LA O LAS OBLIGACIONES QUE GARANTICE EN LOS TERMINOS DEL
"CONTRATO" Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE "LA CONTRATANTE" OTORGUE PRORROGA O ESPERA AL CUMPLIMIENTO DEL
"CONTRATO", EN LOS TERMINOS DE LA SIGUIENTE CLAUSULA.

ASIMISMO, ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES, ARBITRAJES O JUICIOS
QUE SE INTERPONGAN CON ORIGEN EN LA OBLIGACION GARANTIZADA HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O
TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA CAUSADO EJECUTORIA.

DE ESTA FORMA LA VIGENCIA DE LA FIANZA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA CUMPLIR LA O LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

EN CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ORIGINALMENTE SENALADO O CONCEDER ESPERAS O CONVENIOS DE AMPLIACION DE PLAZO
PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO GARANTIZADO Y SUS ANEXOS, EL FIADO DARA AVISO A (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA"), LA
CUAL DEBERA EMITIR LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS CORRESPONDIENTES.

(LA "AFIANZADORA O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE GARANTIZAR LA OBLIGACION A QUE ESTA POLIZA SE REFIERE, AUN EN EL
CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA, ESPERA O AMPLIACION AL FIADO POR PARTE DE LA "CONTRATANTE" PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL
DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZAN, POR LO QUE NO SE ACTUALIZA EL SUPUESTO DE EXTINCION DE FIANZA PREVISTO EN EL
ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SIN QUE SE ENTIENDA NOVADA LA OBLIGACION.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO", CUANDO CONCURRAN LOS SUPUESTOS DE SUSPENSION EN LOS TERMINOS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES, "LA
CONTRATANTE" DEBERA EMITIR EL O LAS ACTAS CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS
SUPUESTOS, A PETICION DEL FIADO, (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") OTORGARA EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES, CONFORME A
LO ESTATUIDO EN EL ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LO CUAL BASTARA QUE EL FIADO EXHIBA A
(LA "AFIANZADORA O A LA ASEGURADORA") DICHOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS POR "LA CONTRATANTE".

EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES, NO MODIFICA O
ALTERA EL PLAZO DE EJECUCION INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE SUBSISTIRAN INALTERADOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES
ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE LOS ENDOSOS QUE EMITA (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") POR CUALQUIERA DE
LOS SUPUESTOS REFERIDOS, FORMARAN PARTE EN SU CONJUNTO, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA POLIZA INICIAL.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") REALIZARA EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA, BAJO LOS TERMINOS ESTIPULADOS EN ESTA
POLIZA DE FIANZA, Y, EN SU CASO, LA INDEMNIZACION POR MORA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA OBLIGACION SE ENCUENTRE SUBJUDICE, EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE
AUTORIDAD JUDICIAL, ADMINISTRATIVA O TRIBUNAL ARBITRAL, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSION DE SU EJECUCION, ANTE
DICHAS INSTANCIAS.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") DEBERA COMUNICAR A "LA BENEFICIARIA" DE LA GARANTIA, EL OTORGAMIENTO DE LA SUSPENSION
AL FIADO, ACOMPANANDOLE LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS QUE ASI LO ACREDITEN, A FIN DE QUE SE ENCUENTRE EN LA POSIBILIDAD DE
ABSTENERSE DEL COBRO DE LA FIANZA HASTA EN TANTO SE DICTE SENTENCIA FIRME.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

EL COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS, NO IMPLICARA NOVACION DE LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS POR (LA "AFIANZADORA"
O LA "ASEGURADORA") POR LO QUE SUBSISTIRA SU RESPONSABILIDAD EXCLUSIVAMENTE EN LA MEDIDA Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIO EN
LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA Y EN SUS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS.



NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA SIEMPRE Y CUANDO "LA CONTRATANTE" LE
COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, SU CONFORMIDAD PARA CANCELAR LA
PRESENTE GARANTIA.

EL FIADO PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR A (LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA")
LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. CUANDO EL FIADO SOLICITE DICHA CANCELACION
DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS A SU CARGO O POR EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, DEBERA PRESENTAR EL RECIBO DE
PAGO CORRESPONDIENTE.

ESTA FIANZA SE CANCELARA CUANDO HABIENDOSE CUMPLIDO LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL "CONTRATO", "LA
CONTRATANTE" HAYA CALIFICADO O REVISADO Y ACEPTADO LA GARANTIA EXHIBIDA POR EL FIADO PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS,
VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES ENTREGADOS Y POR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS O POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS POR EL FIADO, RESPECTO DEL "CONTRATO" ESPECIFICADO EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA Y SUS RESPECTIVOS
CONVENIOS MODIFICATORIOS.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS. )
(LA "AFIANZADORA" O LA "ASEGURADORA") ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTICULO 279 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVA LA FIANZA.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION ) ,
"LA BENEFICIARIA" PODRA PRESENTAR LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 279, DE LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS EN CUALQUIER OFICINA, O SUCURSAL DE LA INSTITUCION Y ANTE CUALQUIER APODERADO O REPRESENTANTE DE LA MISMA.

DECI,MA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES. )
SERA APLICABLE A ESTA POLIZA, EN LO NO PREVISTO POR LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS LA LEGISLACION MERCANTIL
Y A FALTA DE DISPOSICION EXPRESA EL CODIGO CIVIL FEDERAL.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
i JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS IA-50-GYR-050GYR015-N-153-2025
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS

ANEXO 06 (SEIS)
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.



INSTITJUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACICN Tahasco

. ' . DICTAMEN DE DiSPORIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
FOLIO: 0000180145-2025 Dictamen de Inveisidn
1 Diciamen de Gas'o
Dependencia Solicilante: | 28  Tabasco o - o o
" 29001 Oficina del OOAD TABASCO o
100100 Jefatura De Servicios Administ
Conceplo: MANTTO MAQLINARIA Y EQUIPO SINIESTRO/CONSERVACION/0845
Fecha Elaboracion: 2306/2025 - o
Total Comprometida (en pesas): 5 3.570.716 53 .
Cuenila: 51351008 Mant. y Cons. Maq. y Equip. Unidad de liformacidn: 230102 Cenlro de Coslos: 142202
CcoG 2570101
MAR | ABR MAY | JUN . JUL | AGD SEP | ocT NOV_ | DiC
0.0 0.0 0.0 3570.7 00 - 0o 0ol 0.0 0.9 00
s #o.-'i 00 00 0.0 00| 1060 00, 0.0 0.0/ 0.0 00 6.0

El presente documento de exislencia de respaldo presupusstario se emite en términos de lo sefialado en los articdios 8, 144 y 148 del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Sequra Social (IMSS), y el numeral 7.5.9.4 de la Narma Presupuestaria del IMSS, es responsabilidad
del &rea solicitante el desline y apiicacion de los recursas. También se informa que esle documento Onicamente tendra validez para el
ejercicio fiscal en curso, y que con base enla revisidn que se efectud en el Sistema FINAT, en el Madulo de Control de Campromisos,

en la combinacién unidad de informacidny centro de costos, los montos sefalados quedan comprometidas para dar inicio a las gesliones

de adquisicion de bienes y servicios can base al marco nonmalivo vigente.

ATENTAMENTE

TABASCO

" DIA MES  ANO

DICTAMINADOQ DEFINITIVO

PEREZ DOMINGUEZ MANUE

T

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No. - ) :

Clave: 6170-009-001
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