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Contrato Abierto para la prestacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social,
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL
INSTITUTO”, representado en este acto por el Dr. José David Orgaz Fernandez, en su caracter de Apoderado Legal y
Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco y por la otra la Persona Moral
PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., en lo subsecuente “EL PROVEEDOR", representado en este acto por la
C. Laura Parra Fragoso, en su carcter de Representante Legal de la empresa, al tenor de las siguientes declaraciones y
clausulas:

DECLARACIONES
| “EL INSTITUTO", declara que:

I.1. Esun Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Plblica Federal con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, el cual est4 facultado para contratar toda
clase de servicios en términos de la legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de
conformidad con el articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

l.2.  El Dr. José David Orgaz Ferniandez, en su caricter de Titular del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, cuenta con las facultades legales suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico en representacion de “EL INSTITUTO", de conformidad con lo previsto en el articulo 251 A de Ia Ley del
Seguro Social, en correlacion con los dispuesto en los numerales 139, 141, 144, fracciones 1, XXIII y XXXVI, y 155,
fraccion XXVII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; facultades que fueron conferidas
mediante el Acuerdo ACDO.DN.HTC.260623/154.P.DG, dictado por el H. Consejo Técnico de “EL INSTITUTO" en
sesion ordinaria de fecha 26 de junio de 2023, asi mismo acredita su personalidad como Apoderado Legal de “EL
INSTITUTO" mediante el Séptimo Testimonio de Escritura Publica numero 82,337, de fecha 28 de junio de 2023,
otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Notario Pablico Ntimero 13, de la Ciudad de México,
quien manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas, ni restringidas en cumplimiento a lo establecido en los articulo 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, ademéas quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por ello,
sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

Su nombramiento como Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco de “EL
INSTITUTO" quedo inscrito en el Registro Piblico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-5-06072023-
180305, de 06 de Julio de 2023, asimismo el instrumento legal que lo acredita como Apoderado Legal del Instituto
Mexicano del Seguro Social quedo inscrito bajo el folio 97-7-10072023-181256, de fecha 28 de Junio de 2023, en
cumplimiento a lo ordenado en el articulo 25, fracciones lil y IV de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

1.3.  De conformidad con el articulo 84, pentiitimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico, “LAASSP”, suscribe el presente instrumento la C. Dra. Yanet Pérez Méndez, Directora
del Hospital General de Zona No. 46, designada para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones
que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales
efectos un comunicado por escrito y fimmado por el servidor piblico facultado para ello, informando a “EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, designacion que se encuentra contenida en el presente
instrumento juridico en su ANEXO 08 (OCHO)
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I.4. La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa No. AA-50-
- GYR-050GYRO015-N-57-2024, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; y en cumplimiento a lo establecido en los articulos 25, 26 fraccion ll, 26 Bis fraccion I,
27, 40,41, 42, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 2, fraccion II, 71y
73 de su Reglamento; y numerales 2.6, inciso b), 4.13, 4.17 parrafo sexto y Gltimo, 4.45, 5.3.3 inciso b), 5.3.12, inciso
b), 5.4.10, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social, numerales 4.2.2.17, 4.2.2.1.10,4.2.2.1.13, 4.2.2.1.20 del Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en terminos del
Acta de Adjudicacion de fecha 29 de diciembre de 2023 suscrita(o) por el Lic. Hugo Pérez Lopez, Titular del
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, documento que se integran en el ANEXO 07
(SIETE) del presente contrato.

I.5. “EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Certificado de Disponibilidad Presupuestal
cuenta nimero 42062114, con folio de autorizacion 0000338450-2024, de fecha 31 de octubre de 2023, emitido por
el Titular de la Division de Analisis y Evaluacion del Gasto, que se agrega al presente contrato en el ANEXO 10
(DIEZ).

1.6.  Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes numero: IMS421231145.

I.7.  Tiene establecido su domicilio en Avenida César A. Sandino 102, Colonia Primero de Mayo, Cadigo Postal 86190, en
Villahermosa, Tabasco, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR”, declara que:

1. Es una persona moral legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun
consta en la Escritura Publica nimero 2,521, de fecha 13 de abril de 1983, pasada ante la fe del Licenciado Eduardo
Gonzalez Batiz, Notario Publico Nimero 5, de la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, denominada PRODUCTOS
HOSPITALARIOS, S.A. DE C.V., inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio del estado de Jalisco
en fecha 30 de abril de 1983, bajo inscripcion 147-148, Tomo 91 y cuyo objeto social es, entre otros: Elaborar,
producir, procesar, fabricar, preparar, manufacturar, todo tipo de productos farmacéuticos, mezclas, preparaciones,
insumos, materiales de curacion y equipos relacionados directa o indirectamente con la industria farmacéutica para el
uso humano.

11.2. La C. Laura Parra Fragoso, en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir
el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con Escritura Publica nimero 24,724, de fecha 01
de julio de 2021, pasada ante la fe del Licenciado David Alfaro Ramirez, Notario Piblico Nimero 26, de la ciudad de
Guadalajara, Jalisco, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en
forma alguna.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes numero PHO830421C59; y
que cuenta con Registro Patronal nimero

I.4.  Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Codigo Fiscal
de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,

respectivamente. / 7//9
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I.L5.  Tiene establecido su domicilio en: Avenida Paseo de la Reforma, nimero 180, piso 24, colonia Juarez, Municipio
Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Codigo Postal 06600, Teléfono: 555-241-13-17, Correo Electrénico:

mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

lll.  “LAS PARTES”, declara que:

1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comin
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR"” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" la prestacion del Servicio Médico Subrogado
de Central de Mezclas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, en los términos y
condiciones establecidos en la convocatoria precisada en el punto 1.4 de la seccién de declaraciones del presente
Instrumento, asi como de este Contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo:

ANEXO 01 (UNO) REQUERIMIENTO DE MEZCLAS
ANEXO 02 (DOS) LISTADO DE MEDICAMENTOS
ANEXO 03 (TRES) RECETA ELECTRONICA

ANEXO 04 (CUATRO) REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
ANEXO 05 (CINCO) REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS

ANEXO 06 (SEIS) ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES

ANEXO 07 (SIETE) ACTA DE ADJUDICACION

ANEXO 08 (OCHO) DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO

ANEXO 09 (NUEVE) FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO /)
ANEXO 10 (DIEZ) CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

SEGUNDA.- DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato, la cantidad minima $344,827.58 (trescientos cuarenta y cuatro mil ochocientos veintisiete pesos 58/100 M.N.),
mas el Impuesto al Valor Agregado, ascendiendo a un importe total de $400,000.00 (cuatrocientos mil pesos 00/100
M.N.); y el presupuesto méximo a ejercer sera de $862,068.96 (ochocientos sesenta y dos mil sesenta y ocho pesos

96/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, ascendiendo a un importe total $1,000,000.00 (un millén de pesos
00/100 M.N.)

Importes minimos y maximos a pagar de acuerdo a lo siguiente:

Importe Total Sin IVA Impuesto al Valor Agregado Importe Total Mas IVA
Presupuesto Minimo $344,827.59 $55,172.41 $400,000.00
Presupuesto Maximo $862,068.97 $137,931.03 $1,000,000.00
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Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional, corresponden a los expresados en el Acta de
Adjudicacion, la cual forma parte integrante del presente contrato y se encuentra sefialada en el ANEXO 07 (SIETE) del
presente Instrumento.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacion contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del Servicio Médico Subrogado de Central de
Mezclas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, por lo que “EL PROVEEDOR" no
podra agregar ning(in costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA'Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara los pagos correspondientes a través de transferencia electronica en pesos de los Estados
Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos
progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de
acuerdo con lo establecido en el ANEXO 06 (SEIS), que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo méximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”, con la
aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electronica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electronica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato 0 a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea
requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

OFICINA DE CONTRATOS

Pagina | 4
‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Numero Unico de Contrato
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYR015N05724-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO o
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO AA-50-GYR-050GYRO015-N-57-2024
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Namero de Registm PREI
SERVICIOS SEIN242821140027

QUINTA. - LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO" en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados al presente instrumento juridico en su
ANEXO 06 (SEIS), apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en el Acta de Adjudicacion, del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales
CompraNet.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
correspondiente y los cuales forman parte del presente contrato, en el ANEXO 06 (SEIS), asi como las fechas establecidas
en el mismo.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?”, prestara el servicio objeto del presente contrato en
los domicilios senalados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales forman
parte del presente contrato en el ANEXO 06 (SEIS).

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para la prestacion del servicio objeto del presente contrato,
debera estarse a lo sefialado en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales forman
parte del presente contrato en el ANEXO 06 (SEIS).

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO" a cumplir con
las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico, a los Términos y Condiciones que se integran al
presente instrumento juridico en el ANEXO 06 (SEIS), asi como a lo estipulado en la respectiva Acta de Adjudicacién, asi
como de las propuestas Técnica y Econdmica, presentadas por “EL PROVEEDOR” las cuales se agregan como ANEXO
07 (SIETE) al presente contrato y lo dispuesto en la Junta de Aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal de
Compras Gubernamentales CompraNet.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio establecidas, “EL INSTITUTO"
no dara por aceptado el servicio objeto del presente contrato.

SEXTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2024 al 31 de enero de 2024,

_ SEPTIMA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" Estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o en la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originaimente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad de los servicios, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”. ﬁ
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En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de
“EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
Realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, altimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA.- GARANTIAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion II, 49, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP"; 85, fraccion Ill, y 103
de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de
todas las obligaciones derivadas de este contrato mediante fianza expedida por compaiia afianzadora mexicana autorizada
por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO" por un importe equivalente al 10% sobre el
importe méaximo total, sin incluir el .V.A., en moneda nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO” a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO” podra
rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR”, derivada de
sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad
con el ultimo péarrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL
PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda. ﬁ?

i
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYR015N05724-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO )
¥ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Nimero de Registro PREI
SERVICIOS SEIN242821140027

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO" procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para
la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicaraa “EL PROVEEDOR”.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR"

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y
anexos respectivos.
b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus

respectivos anexos.

c¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a terceros
con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Intemo de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

e) En caso de estipular obligaciones adicionales, agregar los incisos que se requieran.

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de A
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor pablico
para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato a la C. Dra. Yanet Pérez Méndez, Directora del
Hospital General de Zona No. 46, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacion de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.
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DECIMA TERCERA. - DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones de pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR”, conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos las cuales se calcularan de la
siguiente manera:

De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Instituto
podra aplicar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el licitante adjudicado respecto de los conceptos que integran el presente contrato, las cuales no excederan del
monto de la garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funcion de los servicios que hayan sido prestados deficientemente y deberan ser
calculadas de acuerdo a lo establecido en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En ningln caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Administrador del Contrato en el OOAD/UMAE que corresponda a la unidad médica donde se report6 el incumplimiento,
sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y deducciones, segun sea el caso,
asi como de notificarlas al Licitante Adjudicado para que éste realice el pago correspondiente y le notifique las deducciones
que en su caso se haya hecho acreedor.

Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio, se calcularan de acuerdo con el porcentaje de sancion
establecido en la tabla siguiente:

Responsable
de reportar el | Responsable
Concepto Niveles de servicio Unid-ad de Deduccién .Limite Sl GO nCumpRTonto del. c?l'culo,
medida incumplimiento | al aplicacion de
Administrador | lapena
del Contrato
Preparacion, El Licitante | Por cada hora | 1 % (dos punto | Monto de la | Auxiliar del | Administrador
etiquetado, Adjudicado debera | de atraso en el | cinco por | garantia de | administrador del Contrato.
traslado y | preparar, etiquetar, | cumplimiento ciento) por | cumplimiento. del contrato en
entrega de | trasladar y entregar | del horario y | cada hora de la unidad
mezclas. las mezclas de | fecha pactada, | atraso, médica.
medicamentos de acuerdo con | aplicado al
solicitadas por el | el porcentaje | valor del
Instituto, en las | de penalizacién | servicio
condiciones establecido. incumplido en ‘
establecidas en la la Unidad [
Normativa vigente y Meédica [
en el Anexo afectada, y de
Técnico, dentro del manera
horario sefialado en proporcional al
el Anexo Técnico. importe de la
factura de Ila
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Numero Unico de Contrato
050GYR015N05724-001-00

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Numero de Procedimiento
AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024

il DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Numero de Registro PREI
SERVICIOS SEIN242821140027
Responsable
de reportar el | Responsable
Concepto Niveles de servicio Unid.ad de Deduccién Limite i de | incumplimiento del. céilculo,
medida incumplimiento | al aplicacion de
Administrador | lapena
del Contrato
unidad médica.
Si el Licitante | De acuerdo a los | Por cada dia | 0.5% (punto | Hasta los 10 | Auxiliar del | Administrador
Adjudicado plazos establecidos. | que exceda los | cinco por | (diez) dias habiles | administrador del Contrato.
determina  la 10 dias habiles | ciento) diario, | posteriores  de | del contrato en
necesidad de de tolerancia | sobre el valor | tolerancia la unidad
sustituir el contados a|total de la | contados a partir | médica.
equipo, partir del | factura del dia siguiente
refacciones, incumplimiento | mensual en la | de vencido el
accesorios ylo del plazo de 30 | Unidad Médica | plazo maximo de
periférico, y no (treinta)  dias | afectada, en el | sustitucion  del
reponga dentro habiles. mes en que | equipo,
de los 30 ocurra la | refacciones,
(treinta)  dias incidencia, mas | accesorios  ylo
habiles L.V.A. periféricos, 0
posteriores a la hasta en 3 (tres) fy
notificacion del ocasiones durante
reporte de falla la vigencia de la
por parte del prestacion  del
Instituto. servicio
Cuando exista | Por cada dia que | Por cada dia | 1.0% (uno por | Hasta dos | Auxiliar del | Administrador
interrupcion del | exceda el plazo del | natural de | ciento) diario | ocasiones durante | administrador del Contrato.

servicio por | nivel de servicio. suspension del | sobre el valor | la vigencia del | del confrato en
causas servicio y hasta | de la factura de | contrato. la unidad
imputables  al que la unidad médica.
licitante desaparezca la | médica
adjudicado. causa y se | afectada, mas
reactive el | LVA
servicio.
Cuando el | En las condiciones | Por cada dia | 0.5%  (punto | Hasta en un plazo | Auxiliar del | Administrador
Licitante establecidas en el | que exceda el | cinco por | maximo de 24 | administrador del Contrato.
adjudicado no | Anexo Técnico. nivel de | ciento) sobre el | horas. del confrato en
proporcione el servicio valor de la la unidad
servicio en las establecido. factura de Ia médica.
condiciones unidad médica
establecidas en afectada, mas
el Anexo I.V.A.
Técnico.
Cuando el | Por cada dia natural | Por cada dia | 0.5% (punto | Hasta 3 (tres) | Auxiliar del | Administrador
Licitante de atraso a partir | que exceda el | cinco por | ocasiones durante | administrador del Contrato.
adjudicado no | del dia a la fecha | nivel de | ciento) diario, | la vigencia de la | del contrato en

il o
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
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JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Numero Unico .d-e Contrato
050GYR015N05724-001-00

Numero de Procedimiento
AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Nimero de Registro PREI
SERVICIOS SEIN242821140027
Responsable
de reportar el | Responsable
Concepto Nivelas'de sarvicio Unidad de Deduccién !.imite i de | incumplimiento dell Ci:['cu|0,
medida incumplimiento | al aplicacion de
Administrador | lapena
del Contrato
entregue  las | solicitada (2 dias | servicio sobre el valor | prestacion del | la unidad
graficas de | naturales de la | establecido. total de la | servicio. médica.
temperatura semana factura
durante el | correspondiente). mensual en la
traslado de las Unidad Médica
mezclas. afectada, en el
mes en que
ocurra la
incidencia, mas
VA
Cuando el | En las condiciones | Por cadafrasco | 0.5 % diario, | Hasta 3 (tres) | Auxiliar del | Administrador
Licitante establecidas en el | mal utilizado. sobre el valor | ocasiones durante | administrador del Contrato.
adjudicado no | Anexo Técnico. total del frasco | la vigencia de la | del contrato en
OPTIMICE el de prestacion del | la unidad
correcto uso de medicamento, | servicio. meédica.
los mas LV.A.
medicamentos
requeridos para
la  prestacion
del servicio en
las condiciones
establecidas en
el Anexo
Técnico.
Entrega de | El Licitante | Por cada dia | 0.2% (cero | Monto de la | Quien designe la | Administrador
informe Adjudicado debera | natural que | punto dos por | garantia de | Coordinacion de | del Contrato.
semanal de | entregar a la | excedael plazo | ciento) diario | cumplimiento. Control de |
medicamentos | Coordinacion  de | establecido. sobre el valor Abasto y los f
utilizados. Control de Abasto, proporcional de responsables de }
a los responsables la factura de la los almacenes.
de los almacenes unidad médica,
de acuerdo al mas IVA.
APENDICE
‘PUNTOS DE
RECOLECCION" y
al Administrador del
Contrato por
OOAD/UMAE  de
manera electronica
semanalmente,
como maximo a los e
OFICINA DE CONTRATOS / \ € ﬁ/
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Numero Unico de Contrato
050GYR015N05724-001-00

Numero de Procedimiento
AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Numero de Registro PREI
SERVICIOS SEIN242821140027
Responsable
de reportar el | Responsable
Concepto Niveles de servicio Unid.ad de Deduccién !.imite " de | incumplimiento | del calculo,
medida incumplimiento | al aplicacién de
Administrador | la pena
del Contrato
3 (tres) dias
naturales
posteriores al
finalizar cada
semana, un reporle
en hoja de calculo
de Excel (.xIs).
Entrega de | El Licitante | Por cada dia | 0.2% (cero | Monto de la | Auxiliar del | Administrador
informe adjudicado debera | natural  que | punto dos por | garantia de | administrador del Contrato.
mensual de | realizar un informe | exceda el plazo | ciento) diario | cumplimiento. del contrato en
mezclas mensual por Unidad | establecido. sobre el valor la unidad
entregadas por | Médica de las proporcional de médica.
unidad médica. | mezclas entregadas la factura de la
a los servicios de unidad médica,
esa Unidad Médica mas VA,
del Instituto, durante
los 7 (siete) dias
naturales
posteriores al dia 26 s
de cada mes, que /
debera ser validado
por el Director de la
Unidad Médica.
Entrega de | El Licitante | Por cada dia | 0.2% (cero | Monto de la | Administrador Administrador
informe Adjudicado debera | natural  que | punto dos por | garantia de | del Contrato y/o | del Contrato.
mensual. entregar un informe | exceda el plazo | ciento) diario | cumplimiento. CPSMA.
mensual de | establecido. sobre el valor
mezclas entregadas proporcional de
por unidad médica, la factura de la
en formato Excel unidad meédica,
(xls) por correo mas IVA.
electrénico los
Administradores del
Contrato y a la
Coordinacién
Técnica de
Servicios Medicos
Indirectos de la
Coordinacion  de
Planeacion de
Servicios  Meédicos X P
OFICINA DE CONTRATOS / \ e
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYRO015N05724-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO = s
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Niimero de Registro PREI
SERVICIOS SEIN242821140027

Responsable
de reportar el | Responsable
i ; imite de | i limient | célculo,
Concepto Niveles de servicio Yniday de Deduccién Lim} ; ol de‘ ca”cuo
medida incumplimiento | al aplicacion de

Administrador | la pena

del Contrato

de Apoyo, antes del
dia 5 (cinco) natural
de cada mes. i

Nota: Para todos los casos las deducciones deberan considerar el I.V.A. y de manera proporcional al importe que le
corresponderia por lo incumplido.

DECIMA CUARTA. -PENAS CONVENCIONALES.

La pena convencional por atraso se calculara a partir de que concluya el plazo o fecha establecida, segun corresponda,
para el cumplimiento de las obligaciones y hasta la hora/dia, segun corresponda, en se cumplio la obligacion de forma
extemporanea, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, siendo el monto maximo la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el licitante adjudicado deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el dltimo parrafo del articulo 96, del Reglamento la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del
Instituto.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, notificar, aplicar y dar seguimiento a las penas
convencionales, previstas, asi como de notificarlas al licitante adjudicado para que éste realice el pago correspondiente.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la formula que se
detalla a continuacion:

Pca = %d x nda x vspa.

Dénde:

Pca = pena convencional aplicable.

%d=porcentaje determinado en la convocatoria.

nda = numero de horas/dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

El Instituto, aplicara una pena convencional por retraso en la prestacion del servicio, con base en lo indicado en la tabla
siguiente:

# N &
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Numero Unico de Contrato
050GYRO015N05724-001-00

Numero de Procedimiento
AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Numero de Registro PREI
SERVICIOS SEIN242821140027
Limite de Responsable
. de reportar el | Responsable
inculmplimisnto Unidad de incumplimiento | del calculo
Concepto Niveles de servicio | motivo de A Penalizacion y P aplicacién !
:::sn(;'::& [ et de) Administrador | dela pena
del Contrato
Instalacion ~ de | Al dia 01 de enero | Monto de la | Por cada dia | 1% (uno por | Auxiliar del | Administrador
equipo. 2024 garantia de | natural que | ciento) diario | administrador del Contrato.
cumplimiento. exceda el | sobre el valor | del contrato en
plazo proporcional la unidad
establecido y | de la garantia | médica.
hasta que | de
inicie la | cumplimiento
prestacion del | del  contrato
servicio. para la unidad
médica,  sin
IVA.
Instalacion ~ del | Al dia 01 de enero | Monto de la | Por cada dia | 1% (uno por | Auxiliar del | Administrador
sistema de | 2024 garantia de | natural que | ciento) diario | administrador del Contrato.
gestién. cumplimiento. exceda el | sobre el valor | del contrato en
plazo proporcional la unidad
establecido y | de la garantia | médica.
hasta que | de
inicie la | cumplimiento
prestacién del | del  contrato
servicio. para la unidad
médica,  sin
IVA.
Capacitacién para | Al dia 01 de enero | Monto de la | Por cada dia | 1% (uno por | Auxiliar del | Administrador
el personal del | 2024 garantia de | natural que | ciento) diario | administrador del Contrato.
Instituto asignado cumplimiento. exceda el | sobre el valor | del contrato en
al servicio, plazo proporcional la unidad
establecido y | de la garantia | médica.
hasta que | de
inicie la | cumplimiento
capacitacion, | del  contrato
respectiva. para la unidad
médica, sin
IVA.
Mantenimientos El Licitante [ Monto de la | Por cada dia | 0.5%  (cero | Auxiliar del | Administrador
preventivos. Adjudicado durante | garantia de | natural que | punto cinco por | administrador del Contrato.
la vigencia de la | cumplimiento. exceda el | ciento) diario | del contrato en
prestacion del plazo sobre el valor | la unidad
servicio, debera establecido. proporcional médica.
realizar los de la garantia
mantenimientos de
preventivos a los cumplimiento
equipos para el del  contrato
adecuado para la unidad
funcionamiento para médica,  sin
la prestacion del IVA.
servicio, a mas
tardar 10 (diez) dias
después de la fecha ==
OFICINA DE CONTRATOS K d/
Pagina |13

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos comespondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Numero Unico de Contrato

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYR015N05724-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO -

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024
= DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Nimero de Registm PREI i
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Concepto Niveles de servicio | motivo de biadiia Penalizacién y aplicacion
rescision  del Adiiiistiad del
conticts ministrador e lapena

del Contrato
establecida.

Mantenimientos El Licitante | Monto de la | Por cada dia | 0.5%  (cero | Auxiliar del | Administrador

correctivos. Adjudicado durante | garantia de | natural que | punto cinco por | administrador del Contrato.

la vigencia de la | cumplimiento. exceda el | ciento) diario | del contrato en
prestacion del plazo sobre el valor | la unidad
servicio, debera establecido. proporcional médica.
realizar los de la garantia

mantenimientos de

correctivos a los cumplimiento

equipos para el del  contrato

adecuado para la unidad

funcionamiento para medica,  sin |

la prestacion del IVA.

servicio, en un plazo
no mayor a 48
(cuarenta y ocho)
horas contadas a
partir de la
notificacion del
reporte  que el
Instituto realice.

DECIMA QUINTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA.- SEGUROS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR" contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA.- TRANSPORTE.

.. “EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico y en los Terminos y
' Condiciones correspondientes del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO".
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“EL INSTITUTO” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con
la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato,
por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” o aterceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y
a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en
posesidn de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo Técnico y los Términos y Condiciones,
aplicable a la Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. -SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion I, de su Reglamento, “EL INSTITUTO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no

recuperables previa solicitud y acreditamiento.
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Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podré continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran.razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dao o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de
oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podréa dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.
Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR”,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a
la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” a parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, esten debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA.- RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza
de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad
de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual.

c¢) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen.

q) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada para
efecto del presente contrato,

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo.

j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrolio del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente

instrumento juridico; %p
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) Impedir el desempeiio normal de labores de “EL INSTITUTO";
m) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR"” , determinara de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continlia vigente la
necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR" otro plazo que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52
de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarios més los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
|la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “EL INSTITUTO”.
VIGESIMA QUINTA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el (inico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
adquisicion y suministro de los bienes, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” Respecto de

cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demé;_)
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ordenamientos juridicos en materia de trabajo y de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patron
sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus ordenes o intervenga o contrate para la atencion de los
asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con
el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIAS.

“|_AS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a cuando
menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en el Acta de Fallo o
Adjudicacion respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA.- CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA.- DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” Se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del presente contrato a todas y
cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA.- CUENTAS PENDIENTES POR LIQUIDAR EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales, conforme
a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El IMSS" las compense con el o los pagos que
tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la contratacion de bienes o servicios.”, de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4.10, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social. %—)
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Clausula agregada de conformidad con lo establecido en el numeral 5.4.10 de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

TRIGESIMA PRIMERA.-JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES
Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que o ratifican y firman en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco, el

10 de enero de 2024, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO".

Por: “EL INSTITUTO" Por “EL PROVEEDOR”

~—

s e |
VI 2 722 %
[ p— B —— : Y - / )

/
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Dr. José David Orgaz Fernandez' C. Laura Parra Fragoso
Apoderado Legal y Titular del Organo de Operacion Representante Legal de la Empresa
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco. PRODUCTOS HOSPITALARIOS, S.A. DEC.V.
PHO830421C59

Li. Jose Pabk Broca Caras, T dea Jefabra do Svicos s dd O o Oper-
clin Admestedia Desooreonisada Estat Tabase, ackuando en suplenci por ausenciadel Or,
mweimmmrmmmmwmmnsm&
okl Tebasc. Con hndamento en b Gisuest oo ateuis 251+A de a Ley de Sequeo Soc,
133, 133, 144, 155 primer pimaby, francidn XV, iniés0 ) pérmalo oo @ inciso b) pénalo {inico y
156 def Rectamenta i det Insiuto Mexicano ! Saguro Socal vigene y de conformidad con
¢l Avis por el oal s designaal Tadarda b Jobtra e Senvicios i para que supla s
m@&.mmmrmmrm@&mmmmmm
oncenteda Estata Tadeson de s Mexicano del Seguro Socil publicado en el Diaro Ofcial
ti a Federadion el dia 06 de Septiembre o 2020,

! La firma del Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada, no implica la validacion del procedimiento de contratacion del cual deviene el presente
contrato, asi como Ia debida integracion de los anexos insertos al mismo, siendo responsabilidad del area requirente y contratante todo lo estipulado en el presente
instrumento legal, asi como el cumplimiento de todas las obligaciones que emanen del mismo, lo anterior de conformidad con los articulos 45,59, 60 y 61 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Pablico, en correlacion con el numeral 82 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico; asi como lo dispuesto en el diverso 7, I, II, IIl, VI, IXy X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. %’)
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“RATIFICAN EL CONTENIDO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO”

i — -

Lic. Jose Pablo Broca Camas
Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos

TITULAR DEL AREA JURIDICA
De acuerdo a lo establecido por los numerales 4.2.6, y 4.26.1.3
del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

£ hio;wmﬁﬁ/ez
Titular del Departarfiento de Adquisicion de Bienes y

Contratacion de Servicios

REPRESENTANTE DEL AREA CONTRATANTE
De acuerdo a lo establecido en el numeral 2.8, inciso b), de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social

Dra. Yanet 'Pé?ﬁz Méndez
Directora del Hospital General de Zona No. 46

REPRESENTANTE DEL AREA REQUIRENTE
De acuerdo a lo establecido en el numeral 5.3.1, inciso b), de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
De acuerdo a lo establecido en el numeral 5.3.15, inciso b), de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro

Social

#
\

OFICINA DE CONTRATOS ,
Pagina | 20

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes  al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracion”.
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APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS"

Anexo T1
Requerimiento del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas
Para pacientes del HGZ NO. 46
Del 01 de enero al 31 de enero 2024

Mezcla Minimas Maximas
MEZCLAS ONCOLOGICAS 392 980
NUTRICION PARENTERAL 27 68
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APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla serdn aquellos que requieren dosificacion
(adultos o pediatricos) y preparacion para su dilucion en condiciones estériles, y que seran
administrados en infusion intravenosa, como lo son los medicamentos oncolégicos,
antibiéticos y de nutriciéon parenteral.

De manera enunciativa, mas no limitativa, se enlistan los siguientes:

MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcla que incluye agentes antineoplasicos o inmunoterapéuticos
qgue requieren dilucidn para infusidén intravenosa. Estos pueden ser de tipo
antimetabolitos, analogos de nucledsidos, antifolatos, taxanos y sus derivados, alcaloides
de la vinca, inhibidores de la topoisomerasa (camptotecinas, antraciclinas y etopdsido),
agentes alquilantes, andlogos de platino, bleomicina, l-asparaginasa, anticuerpos
monoclonales, bifosfonatos.

Lista de medicamentos oncoldgicos que requieren mezcla:

- Acido zoledrénico
— Bleomicina

— Carboplatino

— Ciclofosfamida

— Cisplatino

— Citarabina

— Dacarbazina

— Daunorrubicina

— Dexrazoxano

— Docetaxel

— Doxorrubicina

— Doxorrubicina liposomal pegilada
— Epirrubicina

— Eribulina

— Etopdsido

—  Fluorouracilo

— Gemcitabina

— lIdarrubicina

— Ifosfamida

— Anticuerpos Monoclonales
— L-Asparaginasa

- Mesna

— Metotrexato

— Mitomicina

— Mitoxantrone

— Oxaliplatino

Pagina1de2
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- Paclitaxel

— Rituximab

— Trastuzumab
— Vinblastina

— Vincristina

— Vinorelbine

e MEZCLA DE NUTRICION PARENTERAL (NPT)

Procedimiento de mezcla constituida por varios medicamentos de nutricién parenteral
que pueden incluir los siguientes:

- Albumina

- Aminoacidos

— Aminoacidos pediatricos
— Dextrosa 50%

— Cloruro de potasio

— Cloruro de sodio

— Fosfato de potasio

— Gluconato de calcio
— Glutamina

— L-Carnitina

— Lipidos

—  Lipofundin

—  Vitaminas

—  Multivitaminicos

— Oligoelementos

— Sulfato de magnesio

No requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la
presentacion farmacéutica ya estén preparados para su administracion intravenosa directa
o que solo requieren extraccion del vial para su administracion y no requieran dilucién.

Pagina 2 de 2
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APENDICE “RECETA ELECTRONICA”
TIPO DE NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULO:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO
SOLICITUD:

FECHAS DE ENTREGA.___/__ /20 REGISTRO: ____ SERVICIO : MEDICO: _

PACIENTE: CAMA: PISO: UBICACION:

MEDICAMENTO | NO MEZCLAS | NO PEDIDO
TOTA VOLUMEN: ML MG

TIPO DE MODULO:

MEZCLA:

FECHA DE TRANSMITE:

TRANSMISION:

HORA: RECIBE:

CLIENTE: NO SOLICITUD:

FECHAS DE ENTREGA: ___/__ /20 REGISTRO: SERVICIO:

MEDICO:

PACIENTE: CAMA: __PISO: _ UBICACION:

MEDICAMENTO NO MEZCLAS [ NO PEDIDO

MG EN__ ML

__ MGEN__ML

PACIENTES:

NO BOLOS:

1TIPO DE MEZCLA SOLICITADA. FILTRO:
‘TIPO MEZCLA'.

2 FECHA DE ENVIO DE SOLICITUD A

FILTRO: FECHA TRANSMISION.

3 HORA DE ENVIO DE SOLICITUD.

4 CLIENTE QUE ENVIA LA SOLICITUD.
FILTRO: ‘CODIGO CLIENTE".

5 MODULO DESDE EL CUAL SE ENVIA LA
SOLICITUD.

12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA
SOLICITADA.

13 NOMBRE DEL PACIENTE (DATOS
GENERALES DEL PX).

14 NO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE
(DATOS GENERALES DEL PX)

AL SOLICITAR SU(S) MEZCLA(S).

15 NO. DE PISO DEL PACIENTE (DATOS
GENERALES DEL PX) AL SOLICITAR

Pagina1de2
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6 USUARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD.

7 USUARIO QUE AUTORIZA LA SOLICITUD.

8 NO. DE SOLICITUD ASIGNADA
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA.

9 FECHA PROGRAMADA POR EL CLIENTE

PARA LA ENTREGA DE LA(S)

MEZCLA(S) SOLICITADAS.

10 NO. DE REGISTRO DEL PACIENTE (DATOS

GENERALES DEL PX)

11 SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE

ENCUENTRA ASIGNADO EL

PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PX) AL

SOLICITAR SU(S)

MEZCLA(S). FILTRO: CODIGO SERVICIO.

SU(S) MEZCLA(S).

16 UBICACION DEL PACIENTE (DATOS
GENERALES DEL PX, NO

OBLIGATORIO) AL SOLICITAR SU(S)

MEZCLA(S).

17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPCION DE
LA(S) MEZCLA SOLICITADA

PARA EL PX. NPT: ES NUTRICION PARENTERAL
TOTAL, VOLUMEN ES EL

VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRICION SIN
OVERFILL. ONCOLOGICOS Y

ANTIMICROBIANOS ES: GENERICO Y DOSIS
C/UNIDAD EN VOLUMEN

C/UNIDAD Y DILUENTE DE LA MEZCLA.

18 ES EL NO. DE BOLOS SOLICITADOS DE
CADA MEDICAMENTO (17) PARA

EL PX.

19 NO. PEDIDO ASIGNADO
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA
PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTO (17).

20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOS EN
EL REPORTE.

21 TOTAL DE BOLOS (SUMA DE “18”)
REPORTE.

DEL

REPORTE PARA CLIENTES: SI.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS EQUIPO ADMINISTRATIV

[

LD
IMSS

SEGURDAD ¥ SCHDAIIDAS SCCHL

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS )
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO ¥ DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

AREA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SEGUIMIENTO A PROYECTOS

1/2

Tipo de unidad
Unidades Médicas

Clave IMSS Descripcion

511.339.1422 Escritorio rectangular de 150 cm

Grupo

Mobiliarno Administrativo.

Areas o locales de uso

Secretarias, Consultorios y Oficinas.

Capacidad del Carga

200 kg.

Dimensiones generales

Ancho 75 cm; Largo 150 cm; Altura Total 75 cm._

Fabricadas en tubo de lamina de acero rolada en frio calibre 18 en

Acabados

Patas forma de "A”.
Vigas Fabricadas en acero rolado en frio calibre 18, tfrogueladas y punteadas.
- - Faldén Fabricado en lamina de acero calibre 22 troquelada.
Descripcion Técnica Fabricada en tablero de particulas de densidad media MDP (Medium

Cubierta Density Particle Board) con 24 mm. de espesor, con una densidad
promedio de 620 kg/m3, cantos rectos y moldura perimetral de PVC de
2 mm de espesor termofusionada.
Forrado en laminado plastico de alta presion VGP (Vertical General

Tablero Postforming) con 0.7 mm de espesor y 400 o mas ciclos de abrasion,

por ambas caras.

Lamina de acero
rolado en frio

Con pintura micropulverizada electrostatica hibrida con texturizado fino
semi-mate.

Regatones

Antiderrapantes.

Seleccion Cromatica

Laminado plastico

PANTONE Antigue White 11-0105 TCX
El tono final debe aproximarse al tono propuesto segin material.

Lamina de acero
rolado en frio

PANTONE Antique White 11-0105 TCX
El tono final debe aproximarse al tono propuesto segin material

Sistema de ensamble

Tableros

Con sistema Minifix fabncado en Zamac con pemo de madera natural
estriado y adhesivo tipo PVA Acetato de Polivinilo y tornilleria.

Lamina de acero
rolado en frio

Por punto y por arco eléctrico a base de soldadura MIG.

Certificados

De manufactura o
produccién.

1SO 9001- Vigente.
Sistema de gestion de calidad.

1SO 14001 - Vigente.
Sistema de gestion de calidad ambiental

Para las normas o

certificados
solicitados
deberan de
cumplir con lo
siguiente:

Para articulos nacionales el certificado debe ser emitido por un
organismo de certificacion acreditado por la Entidad Mexicana de
Acreditacion (EMA).

Para articulos internacionales el certificado debe ser emitido por un
organismo oficial acreditado por el pais de origen.

Tolerancias

En las dimensiones generales de +/- 10%.

Especificaciones Técnicas de Mobiliario

Fecha: 2016
Clave: 13A1-008-002
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[ N DIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINAQION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS .
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
IMSS PROYECTOS SUSTENTABLES
ARFA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SEGUIMIENTO A PROYECTOS
SEGURIDAD Y S0A DARIAD SCCIRL
2/2
Tipo de unidad Clave IMSS Descripcion
Unidades Médicas 511.339.1422 Escritorio rectangular de 150 cm
Perspectiva del articulo
Imagenes representativas y no indican disefio especifico.
Escntorio rectangular de 150 cm
Inclusion en Médulo operativo de 150 cm
Especificaciones Técnicas de Mobiliario Fecha: 2016
Clave: 13A1-008-002
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[ N DIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
@ COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES
SIS Y SOUAIDAS S0CHL AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
m
TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS . DESCRIPCION
SILLON GIRATORIO DE RESPALDO BAJO,
TODAS LAS UNIDADES 511. 836.0566 TAPIZADO EN TELA, CON PISTON NEUMATICO.
ESPECIALIDAD MOBILIARIO ADMINISTRATIVO.

AREAS O LOCALES
MOVIMIENTOS Y/O SISTEMAS

SILLON GIRATORIO CON SISTEMA DE ELEVACION Y AJUSTE DE ALTURA PARA
DIFERENTES POSICIONES POR MEDIO DE PALANCAS METALICAS.

FRENTE 63 cm, FONDO 51 cm, ALTURA RESPALDO 70 cm. . .
ASIENTO AJUSTABLE: 93 cm (POSICION MAS BAJA), 105 cm (POSICION MAS ALTA)

CAPACIDAD DE CARGA 175 Kg.

1. ASIENTO Y RESPALDO CON ESTRUCTURA INTERNA DE CAPAS DE MADERA
CONTRACHAPADA Y MOLDEADA EN UNA PIEZA LAMINADA DE 12 mm DE
ESPESOR.

2. ACOJINAMIENTO (ASIENTO Y RESPALDO) DE ESPUMA POLIURETANO DE ALTA
RESILENCIA, DENSIDAD 55 Kg/m3.

3. CONCHA PROTECTORA DE POLIURETANO DE ALTO IMPACTO DE 3 mm DE
ESPESOR.

DESCRIPCION TECNICA: 4. DESCANSABRAZOS DE POLIURETANO CON ALMA DE ACERO.

5. BASE PENTAGONAL (5 APOYOS) DE 650 mm (267) DE DIAMETRO, DE FIBRA DE
VIDRIO ¥ NYLON (30/70%), COLOR NEGRO.

6. SISTEMA DE ELEVACION CON PISTON NEUMATICO DE GAS NITROGENO CON
CUBIERTA TELESCOPICA RETRACTIL DE POLIPROPILENO. .

7. MECANISMO DE GIRO 360 GRADOS CON BLOQUEO PARA RECLINACION DE
POSICION MULTIPLE Y CONTROL DE AJUSTE DE TENSION DEL RESPALDO.

8. RODAJA GEMELA DE DOBLE HUELLA DE 51 mm (2") DE DIAMETRO.

¢ TAPIZADO EN TELA POLIURETANO 100% TIPO CREPE, COLOR NEGRO. )
ACABADOS * TRATAMIENTO IGNIFUGO O RETARDANTE AL FUEGO Y EVITAR LA EMANACION
DE GASES TOXICOS EN CASO DE COMBUSTION.

+ CRITERIO DE CALIDAD PARA MOBILIARIO IMSS JCC-51 MAYO -1986
NORMAS DE REFERENCIA » SO 90001-2000 6 ISO 9001-2008.

DIMENSIONES GENERALES

Y/O CERTIFICADOS * ASTM D 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLIURETANO.
* NMX- AA-143-SCFI-2008 MANEJO SUSTENTABLE DE BOSQUE.
NOTAS GENERALES LAS IMAGENES SON REPRESENTATIVAS Y NO INDICAN DISENO ESPECIFICO.
PERSPECTIVA DEL ARTICULO

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOBILIARIO FECHA: 2015
Clave: 13A1-008-002
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SEGLRIDA ¥ SCUDARRAD SOCHL

PROYECTOS SUSTENTABLES

COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE

AREA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SEGUIMIENTQ A PROYECTOS

1M1

Tipo de unidad

Unidades Médicas

Clave IMSS
511.076.0966

Descripcion

Archivero de 2 gavetas con caja fuerte

Grupo Mobiliario administrativo

Areas o locales de uso

Oficina (subdirector médico y administrativo)

Movimientos o sistemas

Sistema de correderas telescopicas

Dimensiones generales

Frente 45 cm, fondo 70 cm, altura 105 cm

Capacidad de Carga 50 kg (por gaveta)

Tapa, costados,
fondo

respaldo vy

Fabricados en lamina de acero al carbono rolado en frio, calibre

Gavetas

Fabricadas en lamina de acero al carbono rolado en frio, calibre
22 con jaladera tipo embutida y porta etiquetas;

Puerta abatible

Fabricada en lamina de acero al carbono rolado en frio, calibre

Descripcién Técnica
p Base y refuerzos

Fabricados en lamina de acero al carbono rolado en frio, calibre
18,

Caja fuerte

Con cerradura de tres posiciones de combinacién;

Correderas

Fabricadas en acero al carbono rolado en frio, con capacidad de
carga de 50 kg,

Cerradura metalica

De segundad con mecanismo de cierre,

Resbalones fijos

Fabricados en hule sintético en la base del archivero.

Acero al carbono rolado en
Acabados

Con_pintura en polvo electroestatica hibrida con texturizado fino

frio semi-mate.
PANTONE PQ-CoolGray2C
#}.’fro al carbeno rolado en El tono final debe aproximarse al tono propuesto segun

material.

Seleccion cromatica
Hule sintético

PANTONE PQ-CoolGray2C
El tono final debe aproximarse al tono propuesto segun
material.

Sistema de ensamble Acero inoxidable, AISI 304

A base de soldadura TIG (Argén con aporte de acero
inoxidable tipo 308 “i" de 3/87);

Acero al carbono rolado en frio

Por punto y por arco eléctrico a base de soldadura MIG.

De manufactura o produccion,

1S0O 9001 Vigente,
Sistema de gestion de calidad;

Para articulos nacionales el certificado debe ser emitido por un

Certificados Para las normas o certificados | organismo de certificacion acreditado por la Entidad Mexicana
solicitados deberan de cumplir | de Acreditacion (EMA).
con lo siguiente: Para articulos internacionales el certificado debe ser emitido por
un organismo oficial acreditado por el pais de origen.
Tolerancias En las dimensiones generales de +/- 10%.

Perspectiva del articulo

Imégenes representativas y no indican disefio especifico.

Especificaciones Técnicas de Mobiliario

Fecha: 2016
Clave: 13A1-008-002
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
Unidad de Atencién Médica

GOBIERNOC DE ¥ Coordinacién de Planeacion de
M f: XI C () i g‘) ‘MS‘S Infraestructura Médica
Division de Equipamiento Médico

CEDULA DE DESCRIPGION DE ARTICULO
(ANEXO DE LA CONVOCATCRIA A LA LICITACIGN)

CLAVE SAl: 523.782.1627.00.01 FECHA IMP . 05/12/2019 ( LICITANTE: MARCA: )
CLAVE PREI:  000000000018063  HORA IMP.: 14:05:16 LICITACION:  —— — —~ MODELO:
NOMBRE GENERICO PARTIDA: . 7__‘ CATALOGO:
Refrigerador tipo domestico 15 pies cubicos AR AT —
HOJA 1de 1
ESPECIFICACIONES Y REQUISITCS DESCRIPCION TECNICA DEL LICITANTE
~N O ™
1 Descripcion:
Uad Refrigerador tipo domestico 15 pies cubicos.,
con una tolerancia de = 10%.
1.2 Refrigerante libre de CFC
1.3 Cuerpo de lamina de acero, acabado en esmalie
blance en exterior y porcelanizado en interior,
1.4 Con congelador y
1.5 Puerta abatible,
1.6 Charola para came o deshielo,
1.7 Aislamiento de poliuretano,
1.8 Sello magnético,
1.9 Luz interior,
1.10 Parrillas desmontables,
1.1 Caja para legumbres
2 Instalacion:
21 Corriente eléctiica 110 V +10%, 60 Hz.
3 Mantenimiento:
aA Mantenimiento preventivo y correctivo, cenforme
a los requisitos establecidos en la convocatoria.
Elabore
Ingéur@ Arriaga Gallegos ic. ignatio VMa
Jefa de Arep de Instriimentacion Coordigador dﬁgmmas de
de las Unidades Médicas Mugticion de ivision de
Hoepitales de Segundo Nivel
.
Q.d; 2k " NOMBRE ¥ FIRMA DEL REPRESENTANTE
FFR AUTORIZADO POR EL LICITANTE coa
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GOBIERNO DE

MEXICO | M4

[ = DIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
COORDINACION DE CONSTRUCCION Y PLANEACION INMOBILIARIA
@ DIVISION DE PROYECTOS
AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

IMSS

SECLHDAD Y SCUICANRAC SCRL

113
TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 513.191.0357 CARRO PARA MEDICAMENTOS

PERSPECTIVA

FECHA: AGOSTO 2005
Clave: 1130-008-002

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOBILIARIO Pég“—]a 28 de 95
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[ DIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
COORDINACION DE CONSTRUCCION Y PLANEACION INMOBILIARIA
@ DIVISION DE PROYECTOS
AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

IMSS

SEGUHDAD ¥ SOUDARIAT 33CIL

2/3
TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 513.191.0357 CARRO PARA MEDICAMENTOS
v 70 y p 0 4
™ 7
= 1=
oy ws %
g D LD
I N - 6.5 =
| ® 63K (5)
- ‘ = 1 == _/
] (30 : (3
=/ \
S
5) 14
N 4 I
« © T N0 S N
_/
N )
) e O)
u = !
@ \:é' \7‘) N s ﬁ' [
VISTA FRONTAL. VISTA LATERAL.
% 70 y
r\ 7
2.5 2.5
N 25 ST T T T
IS AT T T T TN
(8)
55 A
7 i
= 0
5.5 \
50 3
30
2
VISTA SUPERICR.
DIMENSIONES GENERALES ~ I/ | ACOT. | ESCALA GRAFICA: FECHA
70 x 40 x 90 cm. APANOS R | ABJES T VN T . . —— AGOSTO 2005
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOBILIARIO Pagina 28 de 95 Clave: 1130-008-002
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[ DIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
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@ DIVISION DE PROYECTOS
AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

IMSS

SEQUHIDAD ¥ 3CUDARIAS SOCHL

3/3
TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 513.191.0357 CARRO PARA MEDICAMENTOS

ESPECIFICACIONES

1. BARANDALPERIMETRALEN TUBODEACERO INOXIDABLE 6.3 mm (1/4") DE DIAMETRO, ACABADO PULIDO.
2. CAJONDEACERO INOXIDABLE CALIBRE No. 18 CON JALADERAINTEGRADA,ACABADO PULIDO.

3. CUERPODELAMINADEACERO INOXIDABLE CALIBRE No. 18; ACABADO PULIDO; CON GRADILLA CON PERFORACIONES DE 4 cm
DE DIAMETRO PARAVASOS.

4. ENTREPANOSDEACERO INOXIDABLE CALIBRE No. 18 DE 2.5¢cm (1") DE DIAMETRO; ACABADO PULIDO.
5. ESTRUCTURATUBULARDEACERO INOXIDABLE CALIBRENo. 18; DE2.5cm (1") DE DIAMETRO; ACABADO PULIDO.
6. PROTECTORDEACERO INOXIDABLE CALIBRE No. 18, ACABADO PULIDO.

7. RODAJAS GIRATORIAS CON SISTEMA DE RODAMIENTO EMBALERADO Y LLANTA DE GEL TRANSPARENTE DE 101.1 mm (4") DE
DIAMETRO, CON HORQUILLA DE ACERO TROQUELADA DE UNA SOLA PIEZA, ACABADO CROMADO DOS LIBRES Y DOS CON
FRENOINTEGRADO COLOCADAS EN DIAGONAL.

NOTA:
TOLERANCIAS EN LAS DIMENSIONES GENERALES +/-1.0CM
ELACERO INOXIDABLEDEBE SERTIPOAISI -304

APLICARLOS SIGUIENTES INCISOS DE LAS "NORMAS DE CALIDAD DE MOBILIARIO" IMSS JCC-51 MAYO 1986:
03.01.01 - 03.01.02a - 04.02.05 - 04.02 - 05.01.01 -05.01.01 - 05.01.02 - 05.01.05 - 05.02.04 - 05.03.18 - 05.03.23 - 06a - 07.06 -
07.09 - 08.

CRITERIOS NORMATIVOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD EN LA FABRICACION DEL MOBILIARIO:

= LAS UNIONES DE LOS ELEMENTOS COMPONENTES DEBERAN SER MAQUINADOS PARA UN PERFECTO
ENSAMBLE, ABASE DE SOLDADURA CON LAMISMARESISTENCIAMECANICA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMO
CON SOLDADURA DE ARCO ELECTRICO (CON ELECTRODO DE VARILLA O MICROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES, DEVASTADOS Y PULIDOS PARA UN BUEN ACABADO. EN EL CASO DE SOLDADURAA
BASE DE PUNTO ESTADEBERA SER RESISTENTE Y PULIDAEN GENERAL (ALAPLICAR ESTE TIPO DE SOLDADURA
EN SUPERFICIES PLANAS,LOS PUNTOS DEBERAN ESTARA5 cm ENTREPUNTOY PUNTO COMO MAXIMO).

= LOS DOBLECES DEBERAN IR BIEN ALINEADOS Y SIN DEFORMACIONES SEGUN LOS RADIOS O ANGULO DEL
DOBLEZ.

= EL ACERO INOXIDABLE DEBERA SER TIPO AISI-304 (SALVO EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTRO
TIPO).

= EL PULIDO DEL ACERO INOXIDABLE PARA EL MOBILIARIO EN GENERAL, DEBERA SER TIPO SANITARIO (P3/V)
BASE No. 3 CON LIJADE GRANO 120-150 Y PASTAESTERINA. EN LOS VIVOS DE ALGUNOS ARTICULOS (GRUPO 513
MOBILIARIO MEDICO) DEBERA SER PULIDO ESPEJO, CON LIJAS DE GRANO 150-240 Y PASTAPARABRILLOEN LOS
CASOS DE PULIDO EN ZONAS INTERIORES DE DIFICILACCESO. ELPULIDO PODRA SERABASE DE MICROESFERA
(SAND-BLAST) O TIPO SANITARIO YAINDICADO.

FECHA: AGOSTO 2005
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOBILIARIO Pagina 28 de 95 Clave: 1130-008-002
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

IMSS

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COCRDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA

COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS

SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES

AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

11

TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS DESCRIPCION
UNIDADES MEDICAS 519.824.0504 SILLON ACOJINABLE RECLINABLE
ESPECIALIDAD MOBILIARIO DE SALAS DE ESPERA, ALMACENES, LAVANDERIA Y AUDITORIOS.
AREAS O LOCALES DESCANSO DE MEDICOS, QUIMIOTERAPIA, HEMODIALISIS, AFERESIS
SISTEMA MECANICO DE PALANCAS PARA ACCIONAR EL MOVIMIENTO
MOVIMIENTOS Y/O SISTEMAS | peci INABLE DEL RESPALDO Y EL MOVIMIENTO DE EXTENSION PARA PIES.
DIMENSIONES GENERALES LARGO 75 cm, ANCHO 75 cm, ALTO 111 cm.
CAPACIDAD DE CARGA 150 Kg.
1. SILLON RECLINABLE, CON ESTRUCTURA INTERNA DE MADERA DE PINO DE
PRIMERA, CON SOPORTE DE PIES DE EXTENSION, CON ACOJINAMIENTO EN
—_— RESPALDO Y ASIENTO, EN ESPUMA DE POLIURETANO INYECTADO DE 45 Kg/
DESCRIPCION TECNICA em? DE DENSIDAD.
2. TAPIZADO EN TELA
3. REGATONES AJUASTABLES
s TELA COLORVERDE. '
ACABADOS « TRATAMIENTO INIFUGO O RETARDANTE AL FUEGO Y EVITAR LA EMANACION
DE GASES TOXICOS EN CASO DE COMBUSTION.
+ CRITERIO DE CALIDAD PARA MOBILIARIO IMSS JCC-51 MAYO -1986.
NORMAS DE REFERENCIA |  1SQ 9001-2008
Y/O CERTIFICADOS + ASTMD 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLIURETANO.
* NMX-AA-143-SCFI-2008 MANEJO SUSTENTABLE DE BOSQUE.
NOTAS GENERALES LAS IMAGENES SON REPRESENTATIVAS Y NO INDICAN DISENO ESPECIFICO
PERSPECTIVA DEL ARTICULO
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOBILIARIO FECHA: 2015

Pagina 1 de 1 Clave: 13A1-008-002
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APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS”
e REQUISITOS MINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inaldmbrica (D2)

Descripcién Caracteristicas Técnicas Minimas

Gabinete Mini PC o Gabinete compacto.

I5 o superior, a 2.0 GHz de frecuencia base con 6 nucleos cache de 8 MB,

Procesador a 64 bits de octava generacion.
Disco Duro Disco duro 480 GB, estado sdlido Lect.520/Escr. 450 Mbs.
Memoria RAM Instalada 16 GB DDR4.
Pantalla ancha
De 21" LED de area visible diagonal.
Resolucion Full HD de 1920 x 1080.
Cable de video de acuerdo con los conectores de video de la tarjeta
Monitor madre y del monitor.

Misma marca del fabricante de la computadora apreciable en etiqueta
posterior donde sefiale modelo y caracteristicas eléctricas,

Debe contar con menu de ajustes,

Debe cumplir con la norma Energy Star®.

Espafol Latinoamérica USB 104 teclas minimo, misma marca del equipo,
con 12 teclas de funcién, teclado numérico y tecla de menu de inicio para
Windows, con indicadores luminosos.

Teclado y Mouse

Tarjeta de Video Integrada
Puerto de Audifono .

L Si
y Micréfono

Tarjeta inaldmbrica | IEEE 802, Tlac, compatible con IEEE 802. 11a/b/g/n
Ethernet Gigabit 10/100/1000 Base T Autosensing Ful Duplex, integrada a

Red Alambrica la tarjeta madre, con conector RJ- 45y soporte para SNMP.
IEEE 802, 11ac, compatible con IEEE 802. 11a/b/g/n

Puerto USB 2USB2.0USBy2USB3.0

Sistema operativo Windows 10 Profesional OEM.

e Impresora laser

Perfil “B” impresora grupo de trabajo mediano (monocromatica)

Paginalde3
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Descripcién Caracteristicas Técnicas Minimas

Equipo

Impresora

Grupo de trabajo

Mediano

Tecnologia

Laser Monocromatica

Resolucion minima
(DPI)

600 x 600

Memoria RAM
Minima (GB)

512

Velocidad de

impresion (PPM)

40 a 50 paginas por minuto

Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi.Fi 802311 b/g/n

Puertos (Puerto USB 2.0 Certificado especificacion de alta velocidad (“*High-Speed”)
Minimo

Seguridad Red| £p 64/128, WPA-PSK (TKIP-AES), WPA2-PSK (AES)

Inalambrica

Panel de Control

LCD

Impresion Duplex

Automatico

Sistemas

Operativos Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux
Soportados

Bandeja 1 500 hojas minimo

Bandeja 2 500 hojas minimo

Tamano de papel

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, Ao, B5 (JIS), B6 (JIS) se puede complir mediante
la configuracion dentro del equipo de un tamano personalizado y sobres
como Minimo

gestion y seguridad

Volumen de

Impresion Mensual | 15,000 impresiones mensuales

Recomendado

Alimentacion 120 V CA, 60 Hertz

eléctrica

Lenguajes de | b5, peLe, PS3 minimo

impresion

Impresién Movil Si

Funciones de | Gestién de identidades, autenticacion y/o blUsqueda en la libreta de

direcciones a través de LDAP, control de impresién con PIN

Compatibilidad
ambiental

ENERGY STAR ® y RoHS

Modo de ahorro de
energia

Si

e NO-BREAK

Tecnologia: Standby

Voltaje de entrada: 120 Volts
Voltaje de salida: 120 Volts
No. De fases: Monofasica
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Receptaculos: Los Necesarios para la Estacion de trabajo con el Monitor

Tiempo de respaldo: 60 minutos

Capacidad: Acorde a la potencia requerida por la computadora y el monitor ofertado
Rango de tensidn de entrada: 88 - 139 Volts

Protector de picos: Si

Tiempo de recarga: 6 horas

Alarma audible: Si

Temperatura de operacion: 0°C a 40°C"

e Consumibles

> Toéner

Cartucho de toner compatible con las impresoras segun modelo ofertado, con sello de garantia.
No se aceptan toners rellenados.

» Papel
Hojas blancas

Tamanfo carta 85" x 11"
Gramaje 75 grs
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SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLA

Informacién que de conformidad al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
debera contener el presente documento.

GLOSARIO DE TERMINOS

Administrador del Contrato: Jefes de Servicios Administrativos del OOAD y/o Director
Administrativo en la UMAE, segln corresponda; servidor(es) publico(s) en quienes recae la
responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidas en el contrato.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de
contratacion a efecto de contratar la prestacion del servicio que requiere el IMSS. (CABCS:
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios).

Area requirente Los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (incluidas las
Unidades Médicas de Alta Especialidad) a través de la Coordinacién de Unidades de Segundo
Nivel, la Coordinacién de Unidades Médicas de Alta Especialidad y la Coordinacién de Atencién
Oncoldgica, todas de la Direccién de Prestaciones Médicas; en los términos de lo establecido en
la dltima parte de la fraccién Il del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

Area(s) técnica(s): La sefialada en la fraccién Il del Articulo 2 del RLAASSP, como en la(s) que la
dependencia o entidad elabora las especificaciones técnicas que se deberdn incluir en el
procedimiento de contratacién, evalla la proposicidén técnica y es responsable de apoyar al area
contratante a responder en la junta de aclaraciones, en su ambito de competencia, las
preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitantes. Para el presente proyecto las dreas
técnicas seran: la CPSMA a través de la CTSMI y el personal que designe la Coordinacién de
Atencion Oncoldégica (CAO) de la DPM; en los aspectos técnico informaticos, la Coordinacién de
Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos (CSDISA).

Buenas practicas de preparacion de mezclas estériles: Es el conjunto de lineamientos y
actividades relacionadas entre si, destinadas a asegurar que las mezclas estériles elaboradas

tengan y mantengan la identidad, pureza, concentracion, potencia e inocuidad, requeridas para
SU Uso.

CABCS: La Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios del IMSS.

CAO: Coordinacién de Atencién Oncolégica. .
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CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica.

Centro de mezclas: Establecimiento autorizado para la preparacién y dispensacién de mezclas
estériles: nutricionales y medicamentosas.

CompraNet: Sistema Electrénico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos y servicios, integrado entre otra informacién por los programas anuales en la
materia, de las dependencias y entidades; el registro Unico de proveedores, el padrén de testigos
sociales, el registro de proveedores sancionados, las convocatorias a la licitacién y sus
modificaciones, las invitaciones a cuando menos tres personas, las actas de las juntas de
aclaraciones, del acto de presentacién y apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de
los testigos sociales, los datos contratos y convenios modificatorios, las adjudicaciones directas,
las resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones
y avisos correspondientes. Dicho sistema sera de consulta gratuita y constituird un medio por el
cual se desarrollaran procedimientos de contratacidon con direccidén electrénica en Internet:

https://compranet.hacienda.gob.mx con forma a Ley de Adquisiciones y Servicios del Sector
Publico.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insumo realice sus funciones
conforme a su intencién de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas de origen
después de usarse y que son de consumo repetitivo.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del
cual se formaliza la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles o la prestacién de servicios.

Convocatoria: El documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econdmico
con respecto de los servicios objeto de la contratacién y las personas interesadas en proveerlos o
prestarlos, asi como los términos a que se sujetara el procedimiento de contratacién respectivo y
los derechos y obligaciones de las partes, de conformidad al MAAGMAASSP.

CPIM: Coordinacion de Planeacion de Infraestructura Médica.

CSDISA: Coordinacién de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos

CTSMI: Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

FEUM: Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos
Instituto o IMSS: Instituto Mexicano dél Seguro Social.
LAASSP o Ley: ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona que participe en el procedimiento de licitacién publica.

o
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Mezcla estéril: Preparado por prescripcion médica a partir de especialidades farmacéuticas
estériles.

NOM: Norma Oficial Mexicana

Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un érgano de nivel
central que establece, para un uso comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para
ciertas actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grado éptimo de orden en un
contexto dado.

Partida: La agrupacion indivisible de los servicios a contratar en el presente procedimiento. De
acuerdo a lo establecido en el numeral Xll. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO y IIl TIPO DE CONTRATACION de los Términos y Condiciones en vinculacién con
el “APENDICE NUMERO DE MEZCLAS REQUERIDAS".

PNO: Procedimiento Normalizado de Operacién.
Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Unidad médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos,
tecnolégicos y econdmicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta
destinado a proporcionar atencién médica integral a la poblacién. NOM 040-SSA2-2004. En
Materia de Informacién en Salud. Entendiéndose para este instituto las: Unidades de Medicina
Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Sub-
zona, Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar.
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En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES), se establece el presente Anexo Técnico, para la contratacién del Servicio Médico
Subrogado de Central de Mezclas para enero 2024, de conformidad con lo siguiente:

"I.  OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratacion del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas, para la recoleccién y
almacenamiento de medicamentos, suministrados por el Instituto, y su respectivo uso para la
preparacion, traslado, conservacién y distribucién de mezclas estériles, en unidades médicas del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

RV . DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

CLAVE CUCOP A 9 DIGITOS
33901-0027 SERVICIO SUBROGADO
DE CENTRAL DE MEZCLAS

Mismo que se encuentra en el PAAAS 2024.

Servicio Médico Subrogado de mezclas estériles bajo estandares de calidad establecidas en las
normas oficiales aplicables y garantizando la eficacia, seguridad y estabilidad de las mezclas en
dosis exactas, estériles, estables, compatibles y libres de particulas extrafias, para los
derechohabientes del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Las mezclas de medicamentos que el Instituto proporcionard de acuerdo al APENDICE
“LISTADO DE MEDICAMENTOS" son:

a) Mezclas de medicamentos oncoldgicos
_ b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral

El servicio de mezclado es para el Organo de Operacién Administrativo Desconcentrada Estatal
Tabasco.

Resumen de requerimiento por tipo de mezcla

Mezclas de medicamentos Mezclas de medicamentos
oncolégicos para nutricién parenteral
Minimo Maximo Minimo Maximo
TABASCO 392 980 27 68
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2.1 Recepcién de medicamentos para la preparacion de las mezclas

El Instituto por conducto de la Coordinacién de Control del Abasto de Nivel Central, coordinara
el suministro de medicamentos a través de los almacenes regionales definidos en el APENDICE
“PUNTOS DE RECOLECCION”, de manera semanal al Licitante Adjudicado, los medicamentos
oncolégicos y de nutricion parenteral, considerando el APENDICE “LISTADO DE
MEDICAMENTOS”, necesarios para realizar el Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas,
considerando el requerimiento mensual de procedimientos de mezclas definido en el
APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

El Licitante Adjudicado deber3 realizar el mezclado de los medicamentos oncoldgicos y de
nutricion parenteral, de acuerdo a lo solicitado por el Instituto, en centrales de mezcla,
establecimientos que cumplan con las Normas Oficiales Mexicanas NOM-249-SSA1-2010 y
acorde a las Buenas Practicas de Preparacién de Mezclas Estériles (BPPME) vy a los
procedimientos normalizados de operacién segln lo establecido en la Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos y el suplemento 2020 para establecimiento dedicados a la venta y
suministro de medicamentos y demds insumos para la salud sexta edicion, a fin de preservar la
calidad, potencia, pureza y estabilidad de las mezclas, garantizando la eficacia, seguridad y
estabilidad de las mezclas, y las entregara en dosis exactas, estériles, estables, compatibles y
libres de particulas extrafias, en los puntos definidos en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA".

Los medicamentos oncolégicos y de nutricidon parenteral que el Instituto proporcione al
Licitante Adjudicado deberan conservarse en las instalaciones del propio prestador de servicio,
quien debera garantizar la conservacién de los mismos en las condiciones establecidas por
el{los) fabricante(s) del(los) medicamento(s), asi como contar con las autorizaciones, licencias
sanitarias expedidas por la Comisién Federal para la Proteccién de Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS} y las condiciones minimas indispensables conforme a lo establecido en la NOM-249-
SSA1-2010 y demas normatividad aplicable en la materia.

El Licitante Adjudicado sera responsable en caso de la ocurrencia de robo, dafio o extravio de
cualquier naturaleza durante la recoleccion, el traslado y resguardo en sus instalaciones o
pérdida de la vigencia por caducidad de los medicamentos. En caso de presentarse alguna
situacién de las anteriormente mencionadas, debera realizar la reposicién de los mismos en un

término no mayor de 3 (tres) dias habiles, por lo que debera contar con una péliza de seguro de
cobertura ampilia.

El consumo de medicamentos se contabilizard en cada central de mezclas del Licitante

Adjudicado, de forma semanal conforme a la unidad de medida establecida para cada uno de
ellos.

El Licitante Adjudicado debera remitir de manera electrénica semanalmente, como méaximo a

los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semana, un informe en hoja de célculo de
Excel (xIs), el cual debera contener como minimo las siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)
Ciudad donde se ubica la central de mezclas
Lote del Medicamento mezclado
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Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamento mezclado
Unidad de medida
Presentacion (meg, mg, g, ml, Ul} por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segutn la presentacion)

Cantidad Entregada (segun la presentacion)

Cantidad Entregada equivalente a frascos o envases

Cantidad en presentacién de merma por lote
NUmero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de
medicamento

Este informe, se entregard a las siguientes areas:

a) A la Coordinacion de Control del Abasto de Nivel Central, especificamente a las personas
que el titular © su superior jerdrquico designe.

b) Alresponsable de cada uno de los almacenes a cargo de la entrega de los medicamentos
oncolégicos y de nutricion parenteral, conforme al APENDICE “PUNTOS DE
RECOLECCION?".

c) Al Administrador del Contrato de manera oficial de este OOADE TABASCO.

El personal que designe la Coordinacién de Control del Abasto de Nivel Central, serd el
responsable de llevar el control de las entradas y salidas de los medicamentos proporcionados al
Licitante Adjudicado, para este efecto el Administrador del Contrato o la persona que este
designe, enviard un informe mensual a la Coordinacién de Control del Abasto de Nivel Central,
via correo electrénico que dicha Coordinacién designe, un informe en hoja de célculo de Excel
(xIs) el cual deberd contener como minimo las siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)
Unidad Médica

Nombre del Medicamento mezclado

Presentacién'(mcg, mg, g, ml, Ul) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segun la presentacion)

Cantidad Entregada (segun la presentacion)
NUmero de. Pedido correspondientes a cada cantidad
solicitada

Sera responsabilidad del personal que la Coordinacién de Control del Abasto (que el Titular
designe) notificar el uso incorrecto o no optimizado, de los frascos de medicamentos, al
Administrador del Contrato para el célculo de la deductiva correspondiente.

Ny 8
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En casos excepcionales en el que el suministro de los almacenes regionales no cubra los
requerimientos necesarios para el mezclado de medicamentos oncolégicos y de nutricién
parenteral, y a solicitud del Administrador del Contrato o de la Coordinacién de Control del
Abasto, el suministro de medicamentos estard a cargo de cada Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada o Unidad Médica de Alta Especialidad, segin corresponda, para
uso especifico en la unidad médica que dicho OOAD o UMAE indique.

En este caso especifico, el responsable del control de las entradas y salidas de los medicamentos
oncolégicos y de nutricién parenteral, serd el Titular o Encargado de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento de cada OOAD o el equivalente en las UMAE, segln
corresponda, a quienes el Licitante Adjudicado deberd remitir via correo electrénico
semanalmente, como maximo a los 3 (tres) dias naturales posteriores al finalizar cada semana,
un informe en hoja de caiculo de Excel (xls), el cual deberd contener como minimo las
siguientes variables:

Periodo atendido (Fechas)
Ciudad donde se ubica la central de mezclas
Lote del Medicamento mezclado

Clave del Medicamento mezclado

Nombre del Medicamento mezclado
Unidad de medida
Presentacién (mcg, mg, g, mi, Ul) por ampolleta o frasco

Cantidad Solicitada (segun la presentacién)

Cantidad Entregada (segun la presentacion)

Ndmero de Pedido o pedidos atendidos por cada lote de
medicamento

Cantidad en unidad de medida de merma por lote de
medicamento

El Instituto, deberd implementar las acciones correctivas necesarias para que los casos
excepcionales, en el que el Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal
Tabasco proporcione directamente los medicamentos oncolégicos y de nutricién parenteral al
Licitante Adjudicado, no representen una cantidad mayor al 10% del total de los insumos
entregados en el periodo.

2.2 Solicitud de las mezclas

El personal de enlace que se designe, solicitard las mezclas de manera electrénica, a través del
sisterna de gestion que el proveedor proporcione conforme a los requerimientos técnicos
descritos en el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

El personal de enlace con el prestador del servicio serd quien la unidad médica designe para tal

efecto, pudiendo ser personal que el propio Licitante adjudicado proporcione, a solicitud de la
Unidad Médica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”.

RNEVARN
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Para la solicitud de los medicamentos oncolégicos y de nutricién parenteral, de los referidos en
el APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS”, el personal de enlace debera seguir el siguiente
proceso:

a)

b)

El personal de enlace generara la solicitud de la mezcla prescrita por el médico tratante,
a través del sistema de gestién y serd remitida al Licitante Adjudicado. Todas las
solicitudes deberan incluir nombre completo del paciente y nimero de seguridad social.

El Licitante Adjudicado confirmara la recepcién de la solicitud de manera electrénica en
el propio sistema de gestién, generando un nimero de pedido de acuerdo a:

Posiciones
B UNIDAD MEDICA
ANO MES DIiA (4 Gltimos
SOLICITUD | SOLICITUD | SOLICITUD | digitosdela |CONSECUTIVO

CLUES)
AlAlM]IM][D]D |uJuJuJulclc]c]c

»

En caso de requerirse, el Licitante Adjudicado solicitarad a través del sistema de gestion
(sistema ofertado) las aclaraciones que sean necesarias, pudiendo ser de manera
enunciativa mas no limitativa sobre las cantidades, componentes o saturaciones para la
elaboracién de la mezcla.

En su caso, se realizaran los ajustes que el médico o médicos tratantes indiquen, dejando
registro en el sistema del nombre completo, fecha y hora en que se haya determinado
dicha modificacién en la prescripcién, con la finalidad de ajustar la mezcla en un rango
de seguridad para la atencion del paciente.

Para la atencion de cada solicitud y recepcién de la mezcla se deberd atender a los
siguientes horarios:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las que se programan
con al menos uha semana de anticipacion, en cuyo caso deberdn solicitarse y
entregarse en los siguientes horarios:

Entre las 8:00 y las 8:30 horas del difa programado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 a 19:00 horas de una semana | horario matutino

(
N

previa al uso de la mezcla Entre las 15:00 y las 15:30 horas del dia programado
para los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vespertino

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se programan un
dia antes de la aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en

los siguientes horarios:
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Entre las 8:00 y las 830 horas del siguiente dia, para
7 los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 a 19:00 horas de un dia | horario matutino
previo al uso de la mezcla Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vespertino

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se requieren
con al menos 12 horas de anticipacién, dada la situacidon clinica del paciente, en cuyo
caso deberan solicitarse y entregarse en los siguientes horarios:

:00 a 22:00 horas del d I’VIO oe12 horas de haber o la solicitud.
al uso de la mezcla

Todos los horarios que correspondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
médica del APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”.

4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se
solicitan con un dia de anticipacién, en cuyo caso deberan solicitarse y entregarse en los
siguientes horarios:

Entre las 8:00 y las 8:30 horas del siguiente dia, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
7:00 a 19:00 horas de un dia | horario matutino

previo al uso de la mezcla Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para
los pacientes que reciban sus tratamientos en
horario vespertino

f) En caso de que el Instituto requiera la cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso al
Licitante Adjudicado por el medio electrénico implementado y a través del sistema de
gestion {sistema ofertado) del servicio:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: con un maximo de 12 horas
previas a la fecha y hora de solicitud de recepcién de la solicitud de la mezcla.

2. Solicitudes ordinarias (de medicamentos oncoldgicos o nutricién parenteral): con un
maximo de una hora posterior a la solicitud original.

3. Solicitudes extraordinarias (de medicamentos oncoldgicos): No podran ser
canceladas.

Las solicitudes canceladas en los plazos antes sefialados, no generaran un costo para el
Instituto.
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g) Este Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, podra
acordar ajuste de horarios establecidos con el Licitante Adjudicado, pudiendo ser estos
escalonados, previo acuerdo con el Administrador del Contrato; el acuerdo debersd
quedar establecido por escrito y ser notificado a la Coordinacién de Control del Abasto
para su conocimiento, esto se deber3 llevar a cabo a maés tardar a los 15 dias habiles de
iniciada la prestacién del servicio. '

h) Los horarios y el procedimiento de entrega-recepcion de los medicamentos en los
almacenes regionales, distintos a los aqui sefalados, podrdn también ser acordados con
los OOAD correspondientes, a través del Administrador del Contrato debiendo quedar
por escrito dicho acuerdo en Minuta de trabajo y notificar a la Coordinacién de Control de
Abasto de Nivel Central a mas tardar a los dos dias habiles siguientes.

2.3 Preparacién de mezclas

El Licitante Adjudicado serd responsable de elaborar las mezclas de medicamentos
oncoldgicos, y de nutricién parenteral, prescritas por el médico o médicos tratantes apegado alo
establecido en la NOM-249-SSA1-2010 v acorde a las Buenas Précticas de Preparacién de
Mezclas Estériles (BPPME) y a los procedimientos normalizados de operacién segun lo
establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos 12° Edicién, y el Suplemento
2020 para establecimientos dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demas
insumos para la salud 62 Edicion, a fin de preservar la calidad, potencia, pureza y estabilidad de
las mezclas.

El(los) eStabIecimiento(s) deberdn contar como minimo con la siguiente documentacién
solicitada en la NOM-249-SSA1-2010:

¢ Licencia sanitaria expedida por la Secretaria de Salud.

* Aviso de Responsable sanitario.

e Organigrama del establecimiento.

¢ Edicidn vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, 12° Edicién, y el
Suplemento 2020, para establecimientos dedicados a la venta y suministro de
medicamentos y deméas insumos para la salud.

* Expediente de cada medicamento o insumo utilizado para las mezclas.

* Y, demas requisitos establecidos en la NOM-249-SSA1-2010.

a) Caracteristicas del(los) establecimiento(s) que deberd cumplir el Licitante Adjudicado:

1. Areas fisicamente separadas:
a) Cuarto de cambio
b) Acceso restringido

2. Acabado sanitario: Terminacién que se le da a las superficies interiores de las areas con la
finalidad de evitar la acumulacién de particulas viables y no viables y facilitar su limpieza.

N
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3. Ambiente controlado: Debera ser acorde a las caracteristicas de los productos que ahi se
prepararan.
4. Temperatura ambiental: 18 — 23°C
5. Control de presién (Positiva para preparacién de NPT, Negativa para Citotéxicos)
6. Equipo de trabajo:
a) Mobiliario de facil limpieza que no desprenda particulas.
b} Campana de seguridad Bioldgica clase II tipo A o superior
a. Equipo tipo gabinete disefiado para proporcionar aire limpio clase 100.
b. Limpia el espacio de trabajo con aire que pasa a través de filtros de alta
eficiencia (HEPA, High Eficiency Particulate Air).
C. Filtros con capacidad de 99.99% que retienen particulas con un tamafio mayor
a 0.3 micras.

b) Para la preparacion de las mezclas, instalaciones requeridas, asi como otros requerimientos
para este servicio, se deberadn apegar a lo dispuesto en la Norma Oficial Mexicana NOM-249-
SSA1-2010, Mezclas estériles, nutricionales Yy medicamentosas, e instalaciones para su
preparacién, entre las que se destacan las siguientes:

1. Esta norma es de caracter obligatorio para todos los establecimientos dedicados a la
preparacion y dispensacién de mezclas estériles: nutricionales ¥y medicamentosas, por
prescripcién médica para utilizar o administrar mezclas de calidad a los pacientes.

2. El establecimiento debe contar con una organizacion interna acorde con la cantidad y el
tipo de mezclas que prepara.

3. Debe existir un organigrama actualizado que identifique claramente que el encargado
de la unidad de preparacién y el de la unidad de calidad no reporten el uno al otro.

4. El responsable sanitario debe ocupar el mayor nivel jerarquico de la unidad de calidad y
reportar directamente al puesto mas alto del establecimiento.

S. Los responsables de las unidades de preparacién y calidad, deben tener como minimo
estudios de licenciatura en el area quimica farmacéutica, asi como titulo y cédula
profesionales.

6. El responsable de la unidad de preparacién se encargarad de realizar las siguientes
funciones, sin perjuicio de las obligaciones y responsabilidades que correspondan al
responsable sanitario, conforme a la Ley General de Salud y al Reglamento de Insumos
para la Salud (RIS): Que las mezclas se preparen de acuerdo con las Buenas practicas de
preparacién de mezclas estériles (BPPME), documentos autorizados y Procedimiento

Normalizado de Operacién (PNO), que las &reas, equipos y sistemas criticos cumplan con
lo indicado en la presente Norma.

7. Elresponsable de la unidad de calidad realizar las siguientes funciones: &

N b\
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a) Que los medicamentos e insumos utilizados en |a preparacién de las mezclas estériles
sean adquiridos a proveedores aprobados, de conformidad con el PNO establecido.

b) Que las mezclas se realicen conforme a las BPPME.

c) Que las mezclas se preparen conforme a informacién técnica y cientifica para
garantizar que la seguridad, potencia, dosificacién, pureza, estabilidad y calidad.

d) Que se cumplan con todos los PNO establecidos. )

e) Que se lleven a cabo estudios de validacién del proceso de preparacién y de los
sistemas criticos.

f) Que la documentacion relativa a la preparacién se conserve.

g} Que cada desviacién o no conformidad, queja o devolucién sea investigada y asegurar
gue se implementen las acciones correctivas.

h) Que se lleve a cabo la evaluacién y aprobacién de proveedores.

i)  Que el equipo utilizado para medir, mezclar, esterilizar y purificar se encuentre limpio,
exacto, calibrado y con calificacién vigente para el uso efectivo que se le intenta dar.

J) Que el envase seleccionado para la mezcla, sea el apropiado para preservar la
esterilidad y potencia hasta la fecha limite de utilizacién o administracion,
respaldando su uso en la bibliograffa existente.

k) Que los procedimientos para medir, mezclar, diluir, empacar y etiquetar tengan la
secuencia correcta y se ajusten a la calidad establecida para la mezcla especifica.

) Que los procesos del mezclado y las revisiones e inspecciones de calidad post-
mezclado, se realicen por diferente personal.

Edicion vigente de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos (FEUM), asi como los
suplementos correspondientes.

La vestimenta debe ser acorde al tipo de medicamentos due se van a procesar y el

objetivo es proteger tanto al producto como al personal.

a) Indumentaria adecuada para el manejo de citostaticos: Lentes de seguridad,
Protector impermeable, Mascarilla, Doble guante.

Documentacién y monitoreo ambiental.

Debe existir un programa documentado continuo de capacitacion y entrenamiento del
personal en las funciones que le sean asignadas y debe incluir al menos las siguientes
areas: Buenas Précticas de Fabricacién (BPF), Procedimientos Normalizados de
Operacion (PNO “s) y seguridad, Implementar PNO's, tiene como objetivo de estandarizar
las operaciones, Archivo con la documentacién de los equipos e instalaciones relativas a
su validacién.

Tener formatos de registro de actividades diarias.

Registros de capacitacién del personal. \1

4
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Trazabilidad de mezclas.
Calculo de estabilidades.
Evidencia documental de las actividades realizadas para ser calibrados e inspeccionados,
de acuerdo con un programa escrito diseflado para asegurar su funcionamiento. Las

operaciones de calibracién e inspeccién deben documentarse.

Cumplimiento de los demas requisitos establecidos en la NOM-249-SSA1-2010., Mezclas
estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacién.

c¢) Dafo a los medicamentos proporcionados

El Licitante Adjudicado sera responsable de los dafios que se generen en el proceso y
manipulacién de los medicamentos durante la preparacidén de las mezclas estériles; en
cuyo caso el Licitante Adjudicado se obligara a efectuar la reposicién del medicamento
proporcionado por el Instituto a mas tardar a los 3 (tres) dias habiles. En caso de que la
suma mensual del medicamento desechado corresponda a una fraccién de la
presentacion farmacéutica adquirida por el Instituto, se considerard como una unidad
completa.

La informacién de los medicamentos desechados debera estar disponible en el sistema
de gestién, conforme a lo seflalado en el APENDICE “REQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS".

d) Etiquetado de las mezclas

El Licitante Adjudicado se obligard a cumplir con el etiquetado que permita la total
identificacion de las mezclas, incluyendo como minimo los siguientes datos:

1. Mezclas Oncolégicas:

a) Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Unico
(el cual debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b) Folio Unico de referencia de la mezcla.

c) Nombre y apellidos del paciente y fecha de nacimiento.

d) Peso del paciente en kilogramos.

€) Numero de cama si estd hospitalizado o la palabra “ambulatorio”, cuando asi
corresponda.

f) Numero de seguridad social.

g) Nombre del departamento o servicio solicitante.

h) Nombre del quimico responsable de la elaboracién de la mezcla.

i)  Nombre de la compariia que prepara la mezcla.

J)  Indicaciones de uso y conservacion.

k) -Fechay hora de elaboracién. \/
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[} Fechay hora limite de administracién.
m} Nombre del médico solicitante.
n) Descripcién del medicamento mezclado, dosis del medicamento y diluyente
utilizado.
2. Mezclas de Nutricién Parenteral:

a) Tipo de mezcla al cual corresponde, identificada por una etiqueta de color Gnico
(el cual debera ser el mismo utilizado en todas las unidades)

b) Folio Gnico de referencia de la mezcla.

c) Nombre del paciente y fecha de nacimiento.

d} Peso del paciente en kilogramos.

e) NuUmero de cama, si estd hospltallzado o la palabra “ambulatorio”, cuando asi
corresponda.

f} NuUmero de seguridad social.

g) Nombre del departamento o servicio solicitante.

h) Nombre del quimico responsable de la elaboracién de la mezcla.

i)  Nombre de la compafiia que prepara la mezcla.

J} Indicaciones de uso, vias de administracién y conservacion.

k) Fechay hora de elaboracién.

[} Fechay hora limite de administracién.

m) Nombre del médico solicitante.

n) Descripcion y dosis de los elementos que conforman la mezcla.

o) Tasa de velocidad de infusién.

1

Todos los datos deberan estar impresos en la misma etiqueta, asi como en cédigo de barras, el

cual debera apegarse a los estandares establecidos por la NOM-072-SSA1-2012, etiquetado de
medicamentos y remedios herbolarios.

El Licitante Adjudicado debera contar con un control de los remanentes de frascos multidosis,
indicando la fecha de apertura y caducidad de los mismos, el cual debera estar disponible para
revision del Instituto en el momento que lo solicite el Administrador del Contrato o la
Coordinacién de Control del Abasto.

El Licitante Adjudicado debera contar con todos los insumos necesarios para la preparacién y
traslado de las mezclas medicamentosas, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas
no limitativa: las bolsas estériles, etiquetas, embalajes, material fotoprotector, diluyentes y todo
lo necesario para la preparacion de ia mezcla.

El Licitante Adjudicado deberd dotar de todos los insumos necesarios para la correcta
aplicacién de las mezclas a los pacientes, entendiéndose por esto, de manera enunciativa mas
no limitativa: las lineas de transferencia, las cuales deberdn ser compatibles con las bombas de
infusion y perfusores que deberan incluir el uso en poblacién pediatrica y neonatal, asi como los
filtros para las bombas de infusién.

o
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2.4 Traslado y distribucion de mezclas

El Licitante Adjudicado serd responsable de llevar a cabo el traslado de las mezclas, las
maniobras de carga y descarga, asi como la entrega de las mismas hasta las areas o servicios de
las Unidades Hospitalarias sefialadas por el Instituto en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”,
en los plazos establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo a los horarios establecidos en la
seccién 2.2 Solicitud de las Mezclas, con la responsabilidad de mantener la las condiciones de
temperatura y trazabilidad de la temperatura de refrigeracién, de refrigeracién controlada o de
ambiente segln corresponda en lo establecido en la etigueta de cada mezcla, ya sea en papel o
electrénica, hasta el usuario de la mezcla, sin costo adicional para el Instituto

El Licitante Adjudicado debera contar con vehiculos en éptimas condiciones de uso, en los que
se controle la temperatura con un instrumento de medicién con calibracién trazable a un
patrén nacional o internacional que permita obtener la informacién grafica.

El Licitante Adjudicado deberd entregar al personal del Instituto que reciba las mezclas de
medicamentos al momento de la entrega de las mezclas de medicamentos oncoldgicos y de
nutricién parenteral, los registros de temperatura y la gréfica y/o curva de temperatura que
avale la temperatura de conservacién y ambiente controlado durante el traslado de las mezclas
por cada contenedor y por cada lugar de entrega, por lo que el Licitante Adjudicado debera
hacer uso de termograficadores y proporcionar el software al Instituto en formato electrénico
para su lectura.

El personal del Licitante Adjudicado, para efectuar la entrega de las mezclas de medicamentos,
deberd identificarse con la credencial correspondiente expedida por el Licitante Adjudicado, la
cual debera portar en lugar visible, asimismo, dicho personal deberd cumplir con lo establecido
por el Instituto en cuanto a reglamentos y reglas de cardcter general para ingresar a las
instalaciones y dentro de la unidad hospitalaria.

El Licitante Adjudicado notificard por escrito al Administrador del Contrato cualquier cambio
que realice por rotacidon de su personal. El Licitante Adjudicado se obliga a sustituir al
empleado que incurra en desacato a los procedimientos y lineamientos de cada unidad
hospitalaria, a solicitud del Administrador del Contrato.

2.5 Recepcion de las mezclas

El personal del Instituto que reciba la(s) mezcla(s) de medicamentos oncolégicos y de nutricién
parenteral, de la unidad hospitalaria, debera cotejar, mediante un proceso de doble verificacion,
asi como la prueba de visibilidad en fondo negro o contra luz para detectar particulas extrafias y
colores indeseados, y que las mezclas recibidas correspondan a lo prescrito por el médico o
médicos tratantes; deberd recibir del Licitante Adjudicado el registro de temperatura durante el
traslado de la mezcla, para verificar que se encuentra en el rango de temperatura deseado, de
acuerdo a cada preparacion.

Para el caso de las mezclas que contengan el principio activo paclitaxel, el proveedor debera
adjuntar un filtro consistente en equipo para venoclisis por medio de bomba de infusién sin
aguja, libre de PVC, para Io cual el Licitante Adjudicado deberé solicitar al Instituto la marca y
modelo correspondientes en cada unidad médica.
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En el caso de medicamentos mezciados que contengan el principio activo Docetaxel y otros
“platinos” como cisplatino, carboplatino, doxorrubicina, etc,, invariablemente deberdn estar
debidamente protegidos o cubiertos de la luz, desde su liberacidn, traslado y entrega en el
servicio solicitante {punto de entrega).

El Licitante Adjudicado deberd presentar el documento por el que se compruebe la recepcion
de las mezclas debidamente validado por la unidad médica como se menciona mas adelante,
mismo que deberd anexarse al Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFD1) para su cobro.
Este documento debera contener como minimo la siguiente informacion:

Nombre o Razén social
Datos del Solicitante Unidad médica solicitante
Servicio (Tipo de Mezcla)
(w, Nombre completo
NUmero de Seguridad Social
Datos del paciente Peso

Diagnostico

Médico tratante

Numero de pedido

Fecha de solicitud

Hora de Solicitud

Fecha de entrega

Hora de entrega

Datos del pedido/
contrato

Folio tnico de referencia de la mezcla
Descripcién del medicamento mezclado (incluyendo lote o lotes
correspondientes).

Dosis del medicamento (incluyendo lote o lotes correspondientes).
Diluyente utilizado (incluyendo lote o lotes correspondientes).

Datos de la mezcla

No. Bolos

o Si la mezcla cumple con lo solicitado, el personal de la unidad hospitalaria entregara documento
con la siguiente informacién de validacion:

1. Cada comprobante de recepcién de mezclas contara con dos sellos para su validacién:

a. La persona o personas responsables por turno, de la recepcidén de cada tipo de
mezclas deberd contar con sello personalizado con Nombre completo y Matricula,
firmando al calce a su recepcién.

b. Sello de servicio donde se entrega la mezcla.

2. Se anotard de manera legible la fecha y hora de recepcién y la temperatura de recepciéon
de la mezcla.

.Este comprobante solo serd vélido si cumple con lo anteriormente descrito, y se anexara a los
CFDL.
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Adicionalmente, el prestador del servicio debera entregar al personal que recibe las mezcias o
descargar en formato digital los registros de temperatura de (termdémetros termo digitales)
registrados durante el traslado de las mezclas entregadas por turno.

En caso de que el personal de la unidad hospitalaria identifique algln incumplimiento en la
preservacion de la estabilidad de las mezclas, por causas imputables al Licitante Adjudicado, se
procederd a la devolucién de la misma siendo causales, entre otros, los siguientes supuestos:

‘@) Que la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porque no cumple en miligramos o
unidades internacionales con la dosis o concentracién solicitada.

b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porque presente defectos
de calidad a simple vista de cualquier naturaleza o no cumpla con lo requerido en la
solicitud correspondiente. Los siguientes puntos son enunciativos mas no limitativos
€omo son:

1. Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primario (jeringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas de
Nnutricién parenteral).

3. Presencia de fauna nociva.

4. Materia orgénica.

c) Que el etiquetado no sea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o
inviolabilidad correspondientes.

d) Los demds que a juicio del Instituto no cumplan con la Norma Oficial Mexicana NOM-
249-SSAT-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su
preparacion, y la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SSA1-2015, Buenas practicas de
fabricacién de medicamentos y demas normas vigentes y aplicables.

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado debera realizar el cambio de la mezcla que corresponda, sin costo
adicional para el Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la
reposicion de los medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcién, el Instituto
solicitara al Licitante Adjudicado el canjee de la mezcla Y la reposicién de los medicamentos
mezclados, notificando del vicio, defecto y causa de devolucién y documentando lo sucedido. El
canje se realizard en un plazo no mayor al siguiente horario de entrega establecido,
realizando la reposicién de los medicamentos mezclados, a partir de la notificacién por parte
del Instituto.

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la reposicién de
medicamentos, correran a cargo del Licitante Adjudicado.

El Licitante Adjudicado enviard a los puntos de entrega, cada mezcla etiquetada
adecuadamente, dentro del plazo establecido que se emitan para la prestacién del servicio y en
las condiciones apropiadas para su conservacién durante el traslado; acompariada de la solicitud
electrénica impresa, contenida en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA", del presente Anexo

Técnico. \/
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Por cada mezcla debe incluirse, un instructivo de manejo, con leyendas de precauciones que
deberan observarse, asi mismo indicar la fecha y hora en la que se envia a la unidad médica;
dicho instructivo podra estar contenido en la etiqueta de cada mezcla.

DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD

a) Servicio de mezclado

En el APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS" del presente Anexo Técnico, se
establece la cantidad minima y méxima de consumo mensual, de las mezclas
oncolégicas y de nutricién parenteral, que el Licitante Adjudicado debera proporcionar.

E! Instituto procederéd a solicitar las mezclas de medicamentos, a través de medios
electrénicos de comunicacién (sistema de gestién) proporcionados por el Licitante
Adjudicado, por lo que este Uitimo debers instalar y tener en operacion los equipos de
computo, sistema de gestion e impresoras requeridos para el envio de las solicitudes el 31
de diciembre 2023, para la recepcién de solicitudes y la prestacién del servicio pueda
iniciar sin dilacién el 01 de enero 2024; el sistema de gestidn (sistema ofertado) y el
software asociado, capacitacién para el personal designado por el Instituto para el
manejo de éste y que el mismo esté directamente relacionado con el servicio; asimismo,
debera proporcionar un nimero telefénico el cual debera de estar disponible las 24 horas
del dia, para en caso de requerirse asistencia técnica o el mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos instalados por éste; asi mismo debera proporcionar el
equipamiento y mobiliaric requerido en el APENDICE “REQUERIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS".

El Licitante adjudicado debera realizar un informe mensual de las mezclas entregadas a
los servicios de la Unidad Médica del Instituto, durante los 7 (siete) dias naturales
posteriores al dia 26 de cada mes, que debera ser validado por el Director de la Unidad
Médica, o a quien este designe, dicho informe se debera realizar con base en los
comprobantes de recepciéon de las mezclas que cuenten con los dos sellos de
validacion y lo debera presentar como documento acompafante de la factura del
servicio otorgado, el cual debera contener como minimo la siguiente informacién:

OOAD y Unidad médica
Periodo atendido (Fechas)
Central de mezclas

Nombre completo del paciente
Numero de seguridad social
Lote Medicamerito

Clave Medicamento

Nombre Medicamento

Unidad de medida
Presentacién en mcg, mg, g, ml, Ul por ampolleta o
frasco

Cantidad Solicitada

Cantidad Entregada

NUmero de Bolos k
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El Licitante Adjudicado debera entregar un informe mensual de mezclas entregadas
por unidad médica, en formato Excel (xs) por correo electrénico los Administradores del
Contrato y a la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos de la Coordinacién
de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, antes del dia 5 (cinco) natural de cada
mes, la cual debe contener como minimo: ‘

Periodo atendido (Fechas de corte)

Unidad médica

Cantidad de mezclas oncoldgicas en el periodo

Cantidad de mezclas de nutricién parenteral en el periodo

Equipamiento
1. Equipo tecnoldgico

El dia O1 de enero 2024, el Licitante Adjudicado debers tener instalado Yy en operacién
los equipos de computo e impresoras necesarios en cada Unidad Médica para la
transmision electrénica de la solicitud de los medicamentos conforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS", dicha transmisién deberan ser acorde con lo
requerido en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA".

Los equipos de cémputo que el Licitante Adjudicado proporcione tendran la calidad de
“comodato” y deberan proporcionarse por el tiempo que dure la prestacién del servicio.

El Licitante Adjudicado debera proporcionar asistencia técnica las 24 horas del dia en el
uso del equipo de cémputo y el sistema de gestién.

Sera responsabilidad del Licitante Adjudicado, proporcionar durante la vigencia de la
prestacién del servicio, sin costo adicional para el Instituto, la asesoria técnica, el
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos que se hayan instalado para el

envio de la solicitud de los bienes que integran el servicio de mezclas de medicamentos
oncoldgicos, nutricidon parenteral y antibisticos.

El Licitante Adjudicado debera atender los requerimientos de mantenimiento correctivo
a los equipos de cémputo e impresoras que para tal efecto le requiera el Instituto,
mediante el Administrador del Contrato o los administradores auxiliares del contrato.

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar de la Unidad Médica, en un plazo no mayor de
15 (quince) dias habiles después de haber terminado la prestacion del servicio y previo
acuerdo con el Instituto, los equipos de cémputo e impresoras que haya instalado para la
prestacién del servicio, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este
concepto, sin responsabilidad juridica para el Instituto.

Los equipos de computo que el Licitante Adjudicado proporcione al Instituto deberan
cumplir con los requerimientos del APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLAGICOS".
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El sistema de gestién, debe permitir el control, registro y busqueda de cada caso, nombre
del paciente, Nimero de Seguridad Social, nimero de cama, servicio, nombre del médico
tratante, cantidad surtida, dosis prescrita para el paciente, lote del(los) medicamento(s)
(antibidticos, oncolégicos o de nutricién parenteral) mezclado, nGimero de referencia
dnico, Unidad Médica, conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS?".

2. Mobiliario

El dia O1 de enero 2024, el Licitante Adjudicado debers tener instalado Yy en operacién
el mobiliario y equipo necesario en cada Unidad Médica, conforme al APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”, debiendo garantizar en todo momento la
continuidad del servicio en dicho periodo.

Capacitacién

El Licitante Adjudicado elaborarad y entregara, a cada Administrador del Contrato, un
programa de capacitacién y adiestramiento para el manejo de los equipos y sistema de
gestion (sistema ofertado), conforme a las caracteristicas minimas contenidas en él,
misma que brindara al personal que el Instituto designe en cada unidad médica a la que
se prestara el servicio de acuerdo al APENDICE "PUNTOS DE ENTREGA” y APENDICE
“REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS".

Una vez instalados los equipos, el Licitante Adjudicado debera proporcionar sin costo
extra para el Instituto, la capacitacién que se requiera para el manejo y funcionamiento
del sistema de gestién que se implemente para la operacion del servicio antes del 01 de
enero 2024, dicha capacitacion deberd incluir la practica del sistema de gestién (manejo
del sistema) y programas asociados, al personal del Instituto que sea designado para tal
efecto considerando todos los turnos que se indique en cada unidad médica.

Asimismo, se obliga a otorgar el apoyo con personal técnico capacitado, a fin de que esté
presente en la puesta en marcha del sistema de gestién (sistema ofertado) en la unidad
médica. En la inteligencia de que, si el personal que fue capacitado, fue removido de sus
funciones, el Licitante Adjudicado debera capacitar al personal designado para cubrir
éstas. Por cada persona que sea capacitada el Licitante Adjudicado debera entregar una
Constancia que indique el nimero de horas, el curso otorgado y la persona que lo
impartid, en un plazo maximo de 7 (siete) dias naturales posteriores al otorgamiento de
la capacitacion.

Para efectos de lo sefialado en el punto anterior, el Licitante Adjudicado se coordinarg
con el responsable del drea administrativa de la Unidad Médica correspondiente, a fin de
conjuntar acciones encaminadas al cumplimiento del programa de capacitacidén y
adiestramiento requerido.

La capacitacion debera ser otorgada de manera presencial por el Licitante Adjudicado
en las instalaciones de las unidades médicas del Grgano de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, documentando en una carpeta fisica por unidad
médica con la evidencia de la realizacién del mismo, que incluya: lista de asistencia,
fotografias de los cursos, contenido tematico, curriculum de quien otorgé la capacitacion
y deberd expedir una constancia a cada participante, debiendo informar al Administrador

NV
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del Contrato, al término de la capacitacién turnando copia de las mismas y de la carpeta
de las evidencias del curso, a mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio
de la prestacién del servicio el 01 de enero 2024.

El Licitante Adjudicado podra realizar la capacitacién por medios electrénicos, solo en
aquellos casos acordados previamente con el Administrador del Contrato y las unidades
médicas, debiendo integrar una carpeta fisica, por unidad médica, de evidencias de la
realizacién del mismo, que incluya: lista de asistentes, fotografias de los cursos, contenido
tematico, curriculum de quien otorgé la capacitacién y debera expedir la constancia a
cada participante, debiendo informar al Administrador del Contrato, al término de Ila
capacitacion, turnando copia de las mismas y de la carpeta de las evidencias del curso, a
mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio de la prestacién del servicio el
01 de enero 2024,

4.- REALIZACION DE PRUEBAS.
No se requiere de realizacién de pruebas.

5.- MODIFICACIONES DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN NO REGULADO POR
EL. COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD.

No se realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento o insumos.
6.- MODIFICACIONES TECNICAS DE ALGUN BIEN RESPECTO AL EJERCICIO ANTERIOR.

No se realizaron modificaciones a las especificaciones técnicas del equipamiento o insumos
respecto de la contratacién anterior.

7.- NORMAS

Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones
gue se debera cumplir:

-SSAl- Mezclas estériles: | Escrito en el que manifieste que conoce y dara
nutricionales \Y% medicamentosas, e | cumplimiento a la Norma.
instalaciones para su preparacién.

Asimismo, en su propuesta técnica el licitante participante deberd presentar escrito en hoja
membretada y firmada por el Representante Legal de la empresa en el cual indique que conoce
y dard cumplimiento a las siguientes Normas:

e Norma Oficial Mexicana NOM-059-SSA1-2006, Buenas practicas de fabricacién para
establecimientos de la industria quimico farmacéutica dedicados a la fabricacién de

medicamentos (modifica a la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SSA1-1993, publicada el
31 de julio de 1998).
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¢ NOM-072-SSA1-2012, etiquetado de medicamentos y remedios herbolarios.

e Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas,
el procedimiento de identificacion, clasificacién y los listados de los residuos peligrosos.

e Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSAI-2002, Instalacién y operacién de la farmaco-
vigilancia.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en
los centros de trabajo-Condiciones de seguridad.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e
higiene enlos centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de

sustancias quimicas peligrosas.

. Norrhé Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene
e identificacién de riesgos por fluidos conducidos en tuberfa.

LISTADO DE APENDICES

REQUERIMIENTO DE MEZCLAS
PUNTOS DE RECOLECCION

PUNTOS DE ENTREGA

LISTADO DE MEDICAMENTOS
RECETA ELECTRONICA
REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS
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APENDICE “REQUERIMIENTO DE MEZCLAS"

: Anexo T1
Requerimiento del Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas
Para pacientes del HGZ NO. 46
Del 01 de enero al 31 de enero 2024

MEZCLAS ONCOLOGICAS

NUTRICION PARENTERAL 27 68
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APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION"

No Aplica

APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”

Ver anexo.

53

APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS"

Los medicamentos susceptibles de mezcla serian aquellos que requieren dosificacién
(adultos o pediatricos) y preparacién para su dilucién en condiciones estériles, y que seran
administrados en infusién intravenosa, como lo son los medicamentos oncolégicos,
antibiéticos y de nutricién parenteral.

De manera enunciativa, mas no limitativa, se enlistan los siguientes:;

* MEZCLA DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS

Procedimiento de mezcla que incluye agentes antineoplasicos o inmunoterapéuticos
que requieren dilucién para infusién intravenosa. Estos pueden ser de tipo
antimetabolitos, analogos de nucledsidos, antifolatos, taxanos y sus derivados, alcaloides
de la vinca, inhibidores de |a topoisomerasa (camptotecinas, antraciclinas y etopdsido),
agentes alquilantes, analogos de platino, bleomicina, l-asparaginasa, anticuerpos
monoclonales, bifosfonatos.

Lista de medicamentos oncolégicos que requieren mezcla:

- Acido zoledrénico
— Bleomicina

— Carboplatino

~ Ciclofosfamida

— - Cisplatino \
— Citarabina )
— Dacarbazina

~ Daunorrubicina
— Dexrazoxano

- Docetaxel
— Doxorrubicina
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Doxorrubicina liposomal pegilada
Epirrubicina
Eribulina
Etopdsido
Fluorouracilo
Gemcitabina
Idarrubicina
Ifosfamida
Anticuerpos Monoclonales
L-Asparaginasa
Mesna
Metotrexato
Mitomicina
Mitoxantrone
Oxaliplatino
Paclitaxel
Rituximab
Trastuzumab
Vinblastina
Vincristina
Vinorelbine

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
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Procedimiento de mezcla constituida por varios medicamentos de nutricién parenteral
que pueden incluir los siguientes: '

AlbUumina
Aminoacidos
Aminodacidos pediatricos

"Dextrosa 50%

Cloruro de potasio
Cloruro de sodio
Fosfato de potasio
Gluconato de calcio
Glutamina
L-Carnitina

Lipidos

Lipofundin
Vitaminas
Multivitaminicos
Oligoelementos
Sulfato de magnesio

7
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No requieren ser solicitados al Centro de Mezclas aquellos medicamentos que por la
presentacion farmacéutica ya estén preparados para su administracion intravenosa directa
o que solo requieren extraccién del vial para su administracién Y no requieran dilucién.
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ey, ~ 'm ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
» GOBIERNO DE ‘ﬂ e DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
@ JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

APENDICE “RECETA ELECTRONICA”"

TIPO DE NUTRICION PARENTERAL TOTAL MODULO:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO
' SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGA___ /20 REGISTRO: ____ SERVICIO : MEDICO:
PACIENTE: CAMA: PISO: UBICACION:
TOTAI VOLUMEN: ML MG
TIPO DE - MODULO:
MEZCLA:
FECHA DE TRANSMITE:
TRANSMISION:
HORA: RECIBE:
CLIENTE: NO SOLICITUD:
FECHAS DE ENTREGA: /20 REGISTRO: SERVICIO:
MEDICO:
PACIENTE: CAMA: __ PISO: _ UBICACION:
MG EN _ML
__MGEN__ ML
PACIENTES:
NO BOLOS:
1TIPO DE MEZCLA SOLICITADA. FILTRO: 12 MEDICO QUE PRESCRIBE LA RECETA
‘TIPO MEZCLA. SOLICITADA.
2 FECHA DE ENVIO DE SOLICITUD A . |13 NOMBRE DEL PACIENTE (DATOS
FILTRO: FECHA TRANSMISION. GENERALES DEL PX).
3 HORA DE ENVIO DE SOLICITUD. 14 NO. DE CAMA ASIGNADA AL PACIENTE
4 CLIENTE QUE ENVIA LA SOLICITUD. (DATOS GENERALES DEL PX)
FILTRO: *CODIGO CLIENTE". AL SOLICITAR SU(S) MEZCLA(S).
5 MODULO DESDE EL CUAL SE ENVIA LA 15 NO. DE PISO DEL PACIENTE (DATOS
SOLICITUD. GENERALES DEL PX) AL SOLICITAR
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‘ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
. DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

l"& 2023

6 USUARIO QUE ENVIA LA SOLICITUD. SU(S} MEZCLA(S).

7 USUARIO QUE AUTORIZA LA SOLICITUD. 16 UBICACION DEL PACIENTE (DATOS

8 NO. DE SOLICITUD ASIGNADA GENERALES DEL PX, NO
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA. OBLIGATORIO) AL SOLICITAR SU(S)

9 FECHA PROGRAMADA POR EL CLIENTE MEZCLA(S).

PARA LA ENTREGA DE LA(S) 17 MEDICAMENTO: ES LA DESCRIPCION DE

MEZCLA(S) SOLICITADAS. LA(S) MEZCLA SOLICITADA

10 NO. DE REGISTRO DEL PACIENTE (DATOS | PARA EL PX. NPT: ES NUTRICION PARENTERAL

GENERALES DEL PX) TOTAL, VOLUMEN ES EL

T SERVICIO DEL CLIENTE AL QUE SE VOLUMEN TOTAL DE LA NUTRICION SIN

ENCUENTRA ASIGNADO EL OVERFILL. ONCOLOGICOS Y

PACIENTE (DATOS GENERALES DEL PX) AL | ANTIMICROBIANOS ES: GENERICO Y DOSIS

SOLICITAR SU(S}) C/UNIDAD EN VOLUMEN

MEZCLA(S). FILTRO: CODIGO SERVICIO. C/UNIDAD Y DILUENTE DE LA MEZCLA.

18 ES EL NO. DE BOLOS SOLICITADOS DE
CADA MEDICAMENTO (17) PARA

EL PX.

19 NO: PEDIDO ASIGNADO
AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA
PARA

CADA REGISTRO DE MEDICAMENTO (17).

20 TOTAL DE PACIENTES INVOLUCRADOS EN
EL REPORTE.

21 TOTAL DE BOLOS (SUMA DE “I18") DEL
REPORTE.

REPORTE PARA CLIENTES: SI.
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e, ~ m ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
%2 &% GOBIERNO DE "q e DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
%‘5 ‘ j M E x I C 0 @ @ JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

o IMSS

ESPECIFICACIONES TECNICAS EQUIPO ADMINISTRATIV

. DIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
< COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
. DIVISION DE PROYECTOS

SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
m PROYECTOS SUSTENTABLES
AREA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SEGUIMIENTO A PROYECTOS

SEGURPAD Y JOKAMG 4OCH,

142

Tipo de unidad Clave IMSS Descripcion
Unidades Médicas 511.339.1422 Escritoric rectangutar de 150 cm

Grupo Mobiliaric Administrativo.
Areas o locales de uso Secretarias, Consuftorios y Oficinas.
Capacidad del Carga 200 kg.
Dimensiones generales Ancho 75 cm; Largo 150 cm; Aftura Total 75 cm.

Fabricadas en tubo de lamina de acero rolada en frio calibre 18 en
Patas forma de "A”.
Vigas Fabricadas en acero rolado en frio cafibre 18, troqueladas y punteadas.
cripci cni Faldon Fabricado en lamina de acero calibre 22 troquelada.
Des ion ¥ Fabricada en tablero de particulas de densidad media MDP (Medium
Cubierta Density Particle Board) con 24 mm. de espesor, con una densidad

promedio de 620 kg/in3, cantos rectos y mokiura perimetral de PVC de
2 mm de espesor termotusionada.
Forrado en laminado pléstico de alte presidn VGP (Vertical General

TFablero Postforming) con 0.7 mm de espesor y 400 o mas ciclos de abrasion,
Acabados - por ambas caras. _ _ _ .
Lamina de acera | Con pintura micropulvi electrostética hibrida con texturizado fino
rolado en frio semi-mate.
Regatones Antider 1t
. ) PANTONE Antique White 110105 TCX
Selectién Cromética Laminado pléstico El tono final debe aproximarse af {ono propuesto seqtn material,

Lamina de acero PANTONE Antique White 11-0105 TCX
rolado en frio El tono final debe aproxil al tono propuests segin material.
Tableros Con sistema Minifix fabricado en Zamac con pemo de madera natural

. gstriado y adhesivo tipo PVA Acetato de Polivinilo v tomilleria.
mmd:‘oacem Por punto y por arco elécirico a base de soldadura MIG.
1SO 8001- Vigente.

De manufactura o |_Sistema de gestion de calidad.

Sistema do ensamble

produccion. 1SO 14001 — Vigente. R
Sistema de gestién de calidad ambiental
Certificados C"mm O | para articulos nacionales of cerfificado debe ser emitido por un
A organisino de certificacidn acreditado por la Entidad Mexicana de
solicitados s
doberdn de | Acreditacion (EMA).
cumplir con o Para articulos intemacionales el certificado debe ser emitido por un
e organismo oficial acreditedo por el pais de origen.
Tolerancies En ias dimensiones generaies de +/- 10%.
Especificaciones Técnicas de Mobiliario Fecha: 2016

Clave: 13A1-008-002
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~ m ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
® - DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
I JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

1943-2023

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES

DIVISION DE PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVEST]GACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
IMSS PROYECTOS SUSTENTABLES
AREA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SEGUIMIENTO A PROYECTOS
REPENG Y SRS I0CH.
22
Tipo de unidad Clave IMSS Descripcion
Unidades Médicas 511.339.1422 Escritorio rectangular de 150 cm
Perspectiva del articulo
Imagenes representativas y no indican diselio especifico.
Inclusion en Modulo operativo de 150 cm
Especificaciones Técnicas de Mobiliario Fecha: 2016

Clave: 13A1-008-002
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St Y ;‘m ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
£ W% GOB}ERNO DE q ® DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
¢ ‘Q{‘@’z ) 2 M E x I c 0 @ @ JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
s 1 IMSS «

%}& 19432021
' N DIRECCION DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
@ COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
m PROYECTOS SUSTENTABLES '

[US—— AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
"

TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS DESCRIPCION
SILLON GIRATORIO DE RESPALDO BAJO,

TODAS LAS UNIDADES 511. 836.0566 TAPIZADO EN TELA, CON PISTON NEUMATICO.

ESPECIALIDAD MOBILIARIO ADMINISTRATIVO.

AREAS O LOCALES
SILLON GIRATORIO CON SISTEMA DE ELEVACION Y AJUSTE DE ALTURA PARA
MOVIMIENTOS Y/O SISTEMAS | 1 ERENTES POSICIONES POR MEDIO DE PALANCAS METALICAS,

FRENTE 63 cm, FONDO 51 cm, ALTURA RESPALDO 70 cm. )
DIMENSIONES GENERALES | ASIENTO AJUSTABLE: 93 cm (POSICION MAS BAJA), 105 ¢in (POSICION MAS ALTA)

CAPACIDAD DE CARGA 175Kg.

1. ASIENTO Y RESPALDO CON ESTRUCTURA INTERNA DE CAPAS DE MADERA
CONTRACHAPADA Y MOLDEADA EN UNA PIEZA LAMINADA DE 412 mm DE
ESPESOR.

ACOJINAMIENTO {ASIENTO Y RESPALDO) DE ESPUMA POLIURETANO DE ALTA
RESILENCIA, DENSIDAD 55 Kg/m3.

CONCHA PROTECTORA DE POLIURETANO DE ALTO IMPACTO DE 3 mm DE
ESPESOR.

DESCANSABRAZOS DE POLIURETANO CON ALMA DE ACERO.

BASE PENTAGONAL (5 APOYOS) DE 650 mm (26" DE DIAMETRO, DE FIBRA DE
VIDRIO Y NYLON (30/70%), COLOR NEGRO.

SISTEMA DE ELEVACION CON PISTON NEUMATICO DE GAS NITROGENO CON
CUBIERTA TELESCOPICA RETRACTIL DE POLIPROPILENO.

MECANISMO DE GIRO 360 GRADOS CON BLOQUEO PARA RECLINACION DE
POSICION MULTIPLE Y CONTROL DE AJUSTE DE TENSION DEL RESPALDO.
RODAJA GEMELA DE DOBLE HUELLA DE 51 mm (27} DE DIAMETRO,

TAPIZADO EN TELA POLIURETANO 100% TIPO CREPE, COLOR NEGRO. .
TRATAMIENTO IGNIFUGO O RETARDANTE AL FUEGO Y EVITAR LA EMANACION
DE GASES TOXICOS EN CASO DE COMBUSTION.

» CRITERIO DE CALIDAD PARA MOBILIARIO IMSS JCC-51 MAYO -1986
NORMAS DE REFERENCIA | ¢ 1SC 90001-2000 6 1SO 90012008,
Y/O CERTIFICADOS * ASTM D 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLIURETANO.
* NMX- AA-143-SCFI1-2008 MANEJO SUSTENTABLE DE BOSQUE.

NOTAS GENERALES LAS IMAGENES SON REPRESENTATIVAS Y NO INDICAN DISENO ESPECIFICO.
PERSPECTIVA DEL ARTICULO

DESCRIPCION TECNICA:

e B A o

ACABADOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOBILIARIO FECHA: 2015
! Clave: 13A1-008-002

\
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

R

IMSS

),

1943-2023

DIRECCION DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA

FAREUS Y SRS KC,

COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS ¥ CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES
AREA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SEGUIMIENTO A PROYECTOS

L

Tipo de unidad Clave IMSS Descripcion
Unidades Médicas 511.076.0068 Archivero de 2 gavetas con caja fuerte
Grupo Mobiliario adminisirativo
Areas o locales de uso__ | Oficing (subdirector médico y adminisirativo)
Movimientos o sistemas | Sistema de correderas telescipicas
Dimensiones generales | Frente 45 cm, fondo 70 om, altura 105 cm
Capacidad de Camga 50 kg (por gaveta)
Tapa, costados, respaldo y | Fabricados en lamina de acero al carbono rolado en frio, calibre
fondo 22,
Gavetas Fabncadas en lamina de acerc al carbono rolado en frio, calibre
22 con jaladera tipo embutida y poria eliquetss;
Puerta abatiblo ancadaenlémnmdeaceroaicarbonordadoenfﬁo,caﬁbm
Descripcion Técnica Base y refuerzos sgbncados en lamina de acero al carbono rolado en frio, calibre
Caja fuerte Con cerradura de fres posiciones de combinacion;
Fabnicadas en acero al carbono rolado en frio, con capacidad de
Correderas carga de 50 kg,
Cerradura metdlica De seguridad con mecanismo de derre;
Resbalones filos Fabricados en hule sintélico en la base def archivero.
Acabados Acero al carbono rolada en | Con pimura en polvo electroestatica hibrida con lexturizado fino
PANTONE PQ-CoolGray2C
Afr;;em al carbono rolado en El tono final debe aproximerse al fono propuesto segdn
ix - material.
Seleccion cromatica PANTONE PO CoolGraysC
Hule sintético El tono final debe aproximarse al tono propuests segin
material.
. A base de soldadura TIG (Argdbn con aporfe de acero
Sistema de ensamble | A\Cer0 inoxidable, AIS! 304 inoxidable tipo 308 * de 3/8";
Acero ai carbono rolado enfrio | Por punto y por arco eléctiico a base de soidadura MIG.
Do manufactura o produccién, | GO 0N VIOOS: et
. Para articulos nacionales el cerdificado debe ser emitido por un
Certificados Para ias normas o cerfificados | organismo de certificacion acreditado por la Entidad Mexicana
solicitados deberén de cumplir | de Acreditacion (EMA).
con lo siguiente: Para arficulos intemacionales el cerhﬁcado debe ser emitido por
un organismo oficial acreditado por el pais de origen.
Tolerancigs En las dimensionas generales de +/- 10%.
Parspactiva del articulo
Imégenes reprasentativas y no indican disefio especifico.

Especificaciones Técnicas de Mobiliario

Fecha: 2016
Clave: 13A1-008-002
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~ o ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

@ et I @ JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
IM$ 1943-2023

ESPECIFICACIONES TECNICAS MOBILIARIO

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

o . Unidad de Atencidn Médica
GOB}LRNO DE E = lm i Coordinacién de Planeacion de
MEXIC O ' D Infraestructura Médica

i Divisién de Equipamiento Médico

CEDULA DE DESCRIPGION DE ARTIGULO
(ANEXO DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION)

CLAVE SA:  523.782.1627.00.01 FECHAIMP. 0511272018 | [ LIGRANTE MARCA: R
CLAVE PREl:  000000000019063  HORA IMP.: 14:05:16 LICITACION: MODELO:
NOMBRE GENERICO PARTIDA: CATALOGO:
L Refrigerador tipo domestico 16 ples ciibicos J fmnm‘m HOJA 1 de 1 |
ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS DESCRIPCION TECNICA DEL LICITANTE
Y N
( 1 Descripcidn:

1.1 Refrigerador tipo domestico 15 pies chbicos.,
con una tolerancia de * 10%.

Refrigerante fibre de CFC

Cuerpo de lamina de acero, acabado en esmatlte
blanco en exterior y porcelanizado en interiar,
Gon congelador y

Puerta abatible,

Charola para came o deshielo,

Alslamiento de polluretano,

Sefllo magnético,

Luz interior,

Parrillas desmontables,

Caja para legumbres

. oNOax Wiv

-
-

2  Instalacion:
2.1 Corriente eléctrica 110 V £10%, 60 Hz.

3 Mantenimiento:
3.1 Mantenimiento preventivo y correctivo, confarme
a los requisitos sstablecidos en fa convocatoria,

Elabord

Ing> ArriagaBallegos
Jafa de deins entackin

do las Unidades Médicas

cion dedd Dlvision de
Hodpitales de Segundo Nivel

: NOMBRE ¥ FIRMA DEL REPRESENTANTE
”-@57 AUTORIZADO POR B2 LICITANTE - CGA
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~ ':m ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

@ I JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
Im 19432023

[ 3 DIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
) COORDINACION DE CONSTRUCCION Y PLANEACION INMOBILIARIA
@ DVISION DE PROYECTOS
AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

HOLLON ¥ BRTAINS LW

173

I -
TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS ] DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 513.191.0357 CARRO PARA MEDICAMENTOS

PERSPECTIVA

FECHA: AGOSTO 2005
ESPEGIFICACIONES TEGNICAS DE MOBILIARIG Pégina 28 de 95 ] Clave: 1130-008-002
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A [ W ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
2 “ 7 l@{}{? GOB}ERNO DE ﬂ : DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
Gy 4 M E x I C o @ I @ JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
Im 1$583-23023

[ S DIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
> COORDINACION DE CONSTRUCCION Y PLANEACION INMOBILIARIA
‘;) DIVISION DE PROYECTOS
AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

IMSS

BESUIROAD ¥ RLATIWLS IOCHL
213
. TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 513.191.0357 CARRO PARA MEDICAMENTOS
v 70 \ 50
N A é X
oy 415 %
AN N AN
7':6'57< M 7<6‘57T (i
i — S kg ®
135 15
17 % @ 17 @
< B3
i 0} ¥ 1
90 16‘*‘ R O 80 0] O
B \\ 1 —
355 @ 35.5 “““( : )
Sbe ale @J @-__@ Sz nle ﬂ
VISTA FRONTAL. VISTA LATERAL,
v 70
N N
32‘25 25 ;s 7|7 7,7 7}i2l(.5
&
5’.? (oo RN s e}
5.5 20909,
50
. u
2

VISTA SUPERIOR,

DIMENSIONES GENERALES ACOT. | ESCALA GRAFICA: FECHA
70 x40 x 90 . APaNosS AEJES TR - AGOSTO 2005

ESPECIFICAGIONES TEGNICAS DE MOBILIARIO Pégina 28 de 95 Clave: 1130-008-002
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

® M
o @ DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

\% GOBIERNO DE 2
# MEXICO ,

19432023

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y CALIDAD
COORDINACION DE CONSTRUCCION Y PLANEACION INMOBILIARIA
DIVISION DE PROYECTOS

AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

HCLRAC SO LARDNISKI,

3/3

TIPO DE UNIDAD CLAVE IMSS DESCRIPCION
TODAS LAS UNIDADES 513.191.0357 CARRO PARA MEDICAMENTOS
ESPECIFICACIONES

1. BARANDALPERIMETRALEN TUBODEACERQ INOXIDABLE 6.3 mm (1/4%) DE DIAMETRO, ACABADO PULIDO.
2. CAJONDEACERO INOXIDABLE CALIBRE No. 18 CON JALADERAINTEGRADA, ACABADO PULIDO.

d

CUERPO DE LAMINADEACERO INOXIDABLE CALIBRE No. 18; ACABADO PULIDO; CON GRADILLA CON PEREORACIONES DE 4 cm
DEDIAMETRO PARAVASOS.

ENTREPANOS DEACEROQ INOXIDABLE CALIBRE No. 18 DE 2.5em (1") DE DIAMETRO; ACABADO PULIDO.

ESTRUCTURATUBULAR DE ACERO INOXIDABLE CALIBRE No. 18; DE 2.5¢m (1*) DE DIAMETRO; ACABADO PULIDO.
PROTECTORDEACERO INOXIDABLE CALIBRE No. 18, ACABADO PULIDO.

RODAJAS GIRATORIAS CON SISTEMA DE RODAMIENTO EMBALERADO Y LLANTA DE GEL TRANSPARENTE DE 101.1 mm 4") DE

DIAMETRO, CON HORQUILLA DE ACERO TROQUELADA DE UNA SOLA PIEZA, ACABADC CROMADO DOS LIBRES Y DOS CON
0 FRENO INTEGRADO COLOCADAS EN DIAGONAL.

N9 @

NOTA:
TOLERANCIAS ENLAS DIMENSIONES GENERALES +- 1.0CM
ELACERO INOXIDABLE DEBE SER TIPOAISI - 304

APLICARLOS SIGUIENTES INCISOS DE LAS "NORMAS DE CALIDAD DE MOBILIARIO" IMSS JCC-51 MAYO 1986:
g‘:}gg.moé 03.01.02a - 04.02.05 - 84.02 - 05.01.01 -05.01.01 - 05.01.02 - 05.01.05 - 05.02.04 - 05.03.16 - 05.03.23 - 08a - 07.06 -

CRITERIOS NORMATIVOS PARA EL. CONTROL DE CALIDAD EN LA FABRICACION DEL MOBILIARIO:

* LAS UNIONES DE LOS ELEMENTOS COMPONENTES DEBERAN SER MAQUINADOS PARA UN PERFECTO
ENSAMBLE, ABASE DE SOLDADURA CON LAMISMARESISTENCIAMECANICA DEL MATERIAL BASE COMO MINIMO
CON SOLDADURA DE ARCO ELECTRICO (CON ELECTRODO DE VARILLA O MICROALAMBRE) EN CORDONES
COMPLETOS, UNIFORMES, DEVASTADOS Y PULIDOS PARA UN BUEN ACABADO. EN EL GASO DE SOLDADURA A
BASE DE PUNTO ESTADEBERA SER RESISTENTEY PULIDAEN GENERAL (ALAPLICAR ESTE TIPO DE SOLDADURA
EN SUPERFICIES PLANAS, L.OS PUNTOS DEBERAN ESTARA S cm ENTREPUNTOY PUNTO COMO MAXIMO).

* LOS DOBLECES DEBERAN IR BIEN ALINEADOS Y SIN DEFORMACIONES SEGUN LOS RADIOS O ANGULO DEL
DOBLEZ.

+ = ELACERO INOXIDABLE DEBERA SER TIPO AISI-304 {(SALVO EN CASOS ESPECIALES SE IDENTIFICARA OTRO
TIPO).

* EL PULIDO DEL ACERO INOXIDABLE PARA EL MOBILIARIO EN GENERAL, DEBERA SER TIPG SANITARIO (P3/V)
BASE No, 3 CONLIJADE GRANQ 120-150 Y PASTAESTERINA. EN LOS VIVOS DE ALGUNOS ARTICULOS (GRUPO 513
MOBILIARIO MEDICO) DEBERA SER PULIDO ESPEJO, CONLLJAS DE GRANO 150-240 Y PASTAPARABRILLOENLOS

CASOS DE PULIDO EN ZONAS INTERIORES DE DIFICILACCESO. ELPULIDO PODRA SER ABASE DE MICROESFERA
(SAND-BLAST) O TIPO SANITARIO YAINDICADO.

FECHA: AGOSTO 2005
ESPECIFICAGIONES TEGMICAS DE MOBILIARIO Pégina 28 de 95 Clave: 1130-008-002
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S ~ r—w ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
§ N B}ER E @ DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

; ]
;3& W et JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
vy MEXICO
IM$ 1953-2023
[ N DIRECCION DE ADMINISTRACION
. COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA INMOBILIARIA
® COORDINACION TECNICA DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION DE INMUEBLES
DIVISION DE PROYECTOS
SUBJEFATURA DE DIVISION DE INVESTIGACION, EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO DE
PROYECTOS SUSTENTABLES
PRI FXEHADD 100K, AREA DE INVESTIGACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
m
TIPO DE UNIDAD CLAVE 1MSS DESCRIPCION
UNIDADES MEDICAS 519.824.0504 SILLON ACOJINABLE RECLINABLE
A—— 0 _
ESPECIALIDAD MOBILIARIO DE SALAS DE ESPERA, ALMACENES, LAVANDERIA Y AUDITORIOS.
AREAS O LOCALES DESCANSO DE MEDICOS, QUIMIOTERAPIA, HEMODIALISIS, AFERESIS.
MAS SISTEMA MECANICO DE PALANCAS PARA ACCIONAR EL MOVIMIENTO
MOVIMIENTOS Y/O SISTE RECLINABLE DEL RESPALDO Y EL MOVIMIENTO DE EXTENSION PARA PIES.
DIMENSIONES GENERALES LARGQ 75 cm, ANCHO 75 cm, ALTO 111 an.
4 CAPACIDAD DE CARGA 150 Kg.
&/* 1. SILLON RECLINABLE, CON ESTRUCTURA INTERNA DE MADERA DE PINO DE
PRIMERA, CON SOPORTE DE PIES DE EXTENSION, CON ACOJINAMIENTO EN
. RESPALDO Y ASIENTO, EN ESPUMA DE POLIURETANO INYECTADO DE 45 Ko/
DESCRIPCION TECNICA: om® DE DENSIDAD., .
2. TAPIZADO EN TELA.
3. REGATONES AJUASTABLES.
s TELA, COLOR VERDE.
ACABADOS » TRATAMIENTO INIFUGO O RETARDANTE AL FUEGO Y EVITAR LA EMANACION
DE GASES TOXICOS EN CASO DE COMBUSTION. ’
s CRITERIO DE CALIDAD PARA MOBILIARIO IMSS JCC-51 MAYO -1986.
NORMAS DE REFERENCIA « S0 9001.2008.
Y/O CERTIFICADOS » ASTM D 3574 PROPIEDADES DE LA ESPUMA DE POLIURETANO.
* NMX-AA-143-SCF1.2008 MANEJO SUSTENTABLE DE BOSQUE.
NOTAS GENERALES LAS IMAGENES SON REPRESENTATIVAS Y NO INDICAN DISENO ESPECIFICO.
PERSPECTIVA DEL ARTICULO
L
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE MOBILIARIO FECHA: 2015

Péagina 1de 1 Clave: 13A1-008-002
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APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS"”
e REQUISITOS MiINIMOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

Computadora de Escritorio Ligera con Tarjeta de Red Inaldmbrica (D2)

Descripcion Caracteristicas Tecnicas Minimas
Gabinete Mini PC o Gabinete compacto.

I5 o superior, a 2.0 GHz de frecuencia base con 6 nucleos cache_ de 8 MB,

Procesador a 64 bits de octava generacion.
, Disco Duro Disco duro 480 GB, estado sélido Lect.520/Escr. 450 Mbs.
L Memoria RAM Instalada 16 GB DDR4.
Pantalla ancha
De 21" LED de &rea visible diagonal.
Resolucién Full HD de 1920 x 1080.
Cable de video de acuerdo con los conectores de video de la tarjeta
Monitor madre y del monitor.

Misma marca del fabricante de la computadora apreciable en etiqueta
posterior donde sefiale modelo y caracteristicas eléctricas,

Debe contar con menu de ajustes,

Debe cumplir con la norma Energy Star®.

Espafiol Latinoamérica USB 104 teclas minimo, misma marca del equipo,
con 12 teclas de funcién, teclado numérico y tecla de menu de inicio para
Windows, con indicadores luminosos.

Teclado y Mouse

r

Tarjeta de Video Integrada
Puerto de Audifono .

. Si
y Micréfono

Tarjeta inaldmbrica | IEEE 802, 1lac, compatible con IEEE 802. T1a/b/g/n
Ethernet Gigabit 10/100/1000 Base T Autosensing Ful Duplex, integrada a

Red Alambrica la tarjeta madre, con conector RJ- 45y soporte para SNMP.
IEEE 802, Tlac, compatible con IEEE 802. 11a/b/g/n
Puerto USB 2USB2.0USBy2USB3.0

Sistema operativo Windows 10 Profesional OEM.

e Impresora laser

Perfil “B" impresora grupo de trabajo mediano (monocromatica)

SN
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e
Descripcion Caracteristicas Técnicas Minimas

Equipo Impresora
Grupo de trabajo Mediano

Tecnologia [LAser Monocromatica
Resolucién minima
(DP1)

Memoria RAM
Minima (GB)
Velocidad de

impresién (PPM)

600 x 600

512

40 a 50 paginas por minuto
Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX minimo, Wi.Fi 802311 b/g/n

Puertos (Puerto USB 2.0 Certificado especificacién de alta velocidad (“High-Speed”)
IL Minimo
- Seguridad Red
Inalambrica EP 64/128, WPA-PSK (TKIP-AES), WPA2-PSK (AES)

Panel de Control LCD
Impresién DUplex | Automatico

Sistemas
Operativos Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX 10.5 o superior, Linux
Soportados
Bandeja 1 500 hojas minimo
Bandeja 2 500 hojas minimo
Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (JIS), B6 (J1S) se puede complir mediante
Tamafio de papel la configuracién dentro del equipo de un tamario personalizado Y sobres
como minimo
Volumen de
Impresién Mensual [ 15,000 impresiones mensuales
Recomendado
Alimentacion 120 V CA, 60 Hertz
eléctrica
Lenguajes de .
/\J impresion PCL5, PCL6, PS3 minimo
Impresién movil Si
Funciones de | Gestién de identidades, autenticacién y/o busqueda en la libreta de
gestion y seguridad | direcciones a través de LDAP, control de impresién con PIN
Compatibilidad
By ENERGY STAR ® y RoHS
Modo de ahorro de s
energia
e NO-BREAK
Tecnologia: Standby
Voltaje de entrada: 120 Volts \_

Voltaje de salida: 120 Volts
No. De fases: Monofasica
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Receptaculos: Los Necesarios para la Estacién de trabajo con el Monitor

Tiempo de respaldo: 60 minutos

Capacidad: Acorde a la potencia requerida por la computadora y el monitor ofertado

Rango de tensién de entrada: 88 — 139 Volts

Protector de picos: Si

Tiempo de recarga: 6 horas

Alarma audible: Si

Temperatura de operacién: 0°C a 40°C*"

e Consumibles

» Toéner

Cartucho de toner compatible con las impresoras seguin modelo ofertado, con sello de garantfa.
No se aceptan toners rellenados.

> Papel
Hojas blancas

Tamano carta 85" x 11"
Gramaje 75 grs
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FUNCIONALIDAD MINIMA REQUERIDA
1. ELSISTEMA DE GESTION DEBERA ESTAR EN SU TOTALIDAD EN IDIOMA ESPANOL.

2. ELSISTEMA DE GESTION DEBE TENER:
2]. CAPACIDAD DE BUSQUEDAS Y PROCESAMIENTO.
22. GARANTIZAR DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
23. AUTENTICACION DE USUARIOS PARA EL USO DEL SISTEMA.

2.4. ESQUEMA DE USUARIOS, PERFILES Y GRUPOS PARA LA ADMINISTRACION DEL ACCESO Y LOS
PRIVILEGIOS EN LA APLICACION,
25. ASIGNAR POR USUARIO EN QUE SECCION(ES) O DEPARTAMENTO(S) DEL SISTEMA DE INFORMACION

PUEDE REGISTRAR, MODIFICAR, VALIDAR, CONSULTAR.
2.6. CAPACIDAD DE CONFIGURAR DIFERENTES NIVELES DE SEGURIDAD PARA LOS USUARIOS.
2.6.1. LA SEGURIDAD SE BASA EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS: :
2611 CLAVE DE ACCESO = AUTENTICACION QUE DEBE REQUERIR EL SISTEMA DE
INFORMACION DEL SERVICIO PARA PERMITIR LA ENTRADA. EL SISTEMA DEBE
ASIGNAR UN NOMBRE UNICO PARA CADA USUARIO, Y UNA CONTRASENA, LA CUAL
PODRA SER MODIFICADA UNICAMENTE POR EL USUARIO, EN LAS INSTALACIONES DE
LA UNIDAD MEDICA (NO AS[ EN CONSULTAS POR INTRANET). CADA USUARIO SERA
RESPONSABLE DEL USO DE SU CLAVE DE ACCESO Y DEBERA SALVAGUARDAR LA
CONFIDENCIALIDAD Y EL ADECUADO USO DE SUS CLAVES DE ACCESO.

26.12. PERFILES > CADA USUARIO DEBE ESTAR LIGADO A UN PERFIL, EL CUAL DEFINIRA
LOS PRIVILEGIOS QUE TIENE SOBRE LA INFORMACION Y LA FUNCIONALIDAD DEL
SISTEMA.

2613. PRIVILEGIOS > LOS PRIVILEGIOS BASICOS SON LOS QUE SE PRESENTAN EN LA TABLA

SIGUIENTE. LOS CUALES DEBERAN SER CONFIGURABLES DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEFINIDAS POR EL JEFE DEL SERVICIO.

LOS PRIVILEGIOS SERAN DEFINIDOS POR EL CUERPO DE GOBIERNO DE CADA HOSPITAL, INDICANDO CON X EL
PRIVILEGIO POR PERSONA:

PRIVILEGIOS

PERFIL LECTURA ESCRITURA GENERACION ADMINISTRACION __ DE
' " DE REPORTES PERFILES

JEFE DE  SERVICIO O | .

DEPARTAMENTO X X X X

MEDICO DE BASE QUE | < Ny

SOLICITA LA MEZCLA

MEDICO SUSTITUTO, QUE | . )

SOLICITA LA MEZCLA

ENFERMERA "

3. EL SISTEMA DEBE PERMITIR EL REGISTRO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL PRESENTE
DOCUMENTO.

3.1. EL SISTEMA DEBE CONTAR CON AVISOS O ALERTAS EN EL PROCESO DE REGISTRO DE SOLICITUDES QUE
INDIQUEN LA POSIBILIDAD DE INCONGRUENCIAS. POR EJEMPLO, POR EDAD, SEXO, DIAGNOSTICO,
ETCETERA. ASIMISMO, POR FALTA DE MEDICAMENTOS. TAL AVISO O ALERTA PERMANECERA EN PANTALLA
EN TONO DIFERENTE CUANDO HAYA SIDO INACTIVADA Y SERA POSIBLE GENERAR SOLICITUDES Y
REVISION DE LAS MISMAS EN ESTOS CASOS.

Nota Importante: En los Hospitales de Pediatria deberdn ajustar las alertas de acuerdo con las caracteristicas
de los pacientes, conforme a los pardmetros gue requieran dichos hospitales, con el fin de no generar alertas
no correspondientes a los pacientes de este tipo de Hospitales.

EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA MODIFICACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA CANCELACION DE SOLICITUDES DE MEZCLAS CONFORME AL ANEXO TECNICO.

- EL SISTEMA DEBE PERMITIR LA GENERACION DE ETIQUETAS PARA LA IDENTIFICACION DE MEZCLAS

CONFORME AL ANEXO TECNICO.

7. AGENDA DE CITAS
Paginad4lde71
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7.1. LA PROGRAMACION DE LA CITA, PARA LA APLICACION DE LA MEZCLA DE ACUERDO CON LA FECHA DE
CITA CON EL MEDICO. ASI COMO LA LISTA DE LOS PACIENTES CITADOS.
7.2. CONSULTA DE AGENDA INDICANDO EL NUMERO DE PACIENTES CITADOS PARA CADA DIA, DIAS
SATURADOS, TOTAL DE PACIENTES CITADOS.
73. CAPACIDAD DE CALENDARIZAR LAS SOLICITUDES DE MEZCLAS REQUERIDAS DE PACIENTES
HOSPITALIZADOS PARA EL MISMO DIA, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS MISMOS.
7.4. CAPACIDAD DE REALIZAR MODIFICACIONES, CANCELACIONES Y CONFIRMACIONES DE CITAS, CON
CAPACIDAD DE REALIZAR CAMBIOS EN TODOS LOS DATOS, DE ACUERDO CON LOS NIVELES DE ACCESO
Y AUTORIZACION. P

8. REPORTES

8.1 EL SISTEMA DEBE CONTAR CON UN MODULO DE REPORTES:
8.1.1. ESCRITOS Y/O GRAFICOS.
8.1.2. ESTADISTICOS SOBRE DATOS DEMOGRAFICOS DEL PACIENTE, EN EL SERVICIO O DEPARTAMENTO
DE LA UNIDAD MEDICA.
8.1.3. EL SISTEMA DEBE GENERAR LOS REPORTES DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE CADA
UNIDAD MEDICA.
814. TODOS LOS REPORTES GENERADOS POR EL SISTEMA DEBERAN TENER LA OPCION DE SER
EXPORTADOS A EXCEL O PDF.

9. SOPORTEY AYUDAEN LINEA
9.1. AYUDA SENSIBLE AL CONTEXTO

9.11. EL SISTEMA DE AYUDA EN LINEA POR ICONO Y PANTALLA (TECLA DE F1) Y/O EXPLICACION TEXTUAL
DE TODOS LOS [CONOS CONTENIDOS PARA FACILITAR LA BUSQUEDA (QUE AL PONER EL
APUNTADOR SOBRE UN CAMPO APAREZCA TODA LA INFORMACION DE USO DEL CAMPO).

912 EL SISTEMA DEBE PRESENTAR UN MENU DE AYUDA SOBRE LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA
ACORDE AL CONTEXTO ACTUAL DE NAVEGACION.

9.1.3. SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO A TRAVES DE DIFERENTES MEDIOS DE
CONTACTO (AL MENOS CORREO ELECTRONICO Y TELEFONO).

9.14. EL LICITANTE ADJUDICADO DEL SERVICIO DEBE ENTREGAR A LOS USUARIOS UN PROCEDIMIENTO
QUE ESPECIFIQUE LOS DATOS NECESARIOS PARA CONTACTAR AL SOPORTE TECNICO.

10. MODULO ADMINISTRATIVO

101. MANEJO DE DATOS ADMINISTRATIVOS: COSTEO, ESTADISTICAS ADMINISTRATIVAS (DE PACIENTES, DE
PROCEDIMIENTOS MEDICOS, DE SERVICIOS, ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO).
10.2. VALORIZACION DEL TRABAJO DESARROLLADO, POR MEZCLAS PREPARADAS Y COSTOS.

PUNTOS GENERALES

M. EL EQUIPO DE COMPUTO SERA USADO EXCLUSIVAMENTE PARA LA OPERACION DEL SISTEMA QUE INSTALARA
EL PROVEEDOR PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, Y POR EL PERSONAL
DEBIDAMENTE CAPACITADO, MISMO QUE CONTARA CON CLAVES DE ACCESO AL SISTEMA. QUEDANDO
PROHIBIDA LA INSTALACION Y USO DE SOFTWARE DIFERENTES AL EMPLEADO PARA EL FUNCIONAMIENTO
DE ENVIO DE SOLICITUDES Y/O SOFTWARE SIN LICENCIA DE USO.

12. EL LICITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS CONSUMIBLES NECESARIOS PARA LA
OPERACION DEL SISTEMA DE INFORMACION REQUERIDOS EN LA COMPUTADORA E IMPRESORA EMPLEADOS
EN EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE MEDICAMENTOS, INCLUYENDO EL MATERIAL PARA EL
RESPALDO DE LA INFORMACION.

13. ES RESPONSABILIDAD DE EL LICITANTE ADJUDICADO TODA LA INFRAESTRUCTURA DE CONECTIVIDAD AS(
COMO EL SOFTWARE QUE UTILICE DE ACUERDO A SU SOLUCION PROPUESTA.

14. EL LICITANTE ADJUDICADO INSTALARA LA DE RED PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE MEZCLAS DE
MEDICAMENTOS, EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE, ASI COMO LOS
SERVICIOS DE SUMINISTRO ELECTRICO, APEGANDOSE A LOS ESTANDARES INSTITUCIONALES.

15. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR LOS DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DE SU SOLUCION
TECNOLOGICA\OFERTADA CON TODAS LAS INDICACIONES CORRESPONDIENTES DE DIRECCIONES TCP/IP, LOS
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PUERTOS DE COMUNICACION QUE UTILIZA Y EN SU CASO EL ALGORITMO DE SEGURIDAD QUE SE UTILIZA
PARA EL. ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION.

16. EL LICITANTE ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL DEL INSTITUTO DE LA SIGUIENTE
MANERA: UN CURSO COMPLETO CON LA DURACION NECESARIA PARA EL CONOCIMIENTO DE LA OPERACION
Y SOLUCION DE LOS PROBLEMAS MAS FRECUENTES EN EL USO DEL SISTEMA, AL PERSONAL QUE DESIGNE EL
JEFE DEL SERVICIO O DEPARTAMENTO; QUE ESTE CONSTITUIDO POR RESPONSABLES DE AREA O TURNO Y
QUE REPRESENTEN A TODAS LAS JORNADAS LABORALES Y OTROS DOS CURSOS COMPLETOS DE
CAPACITACION GENERAL, PARA CADA JORNADA LABORAL AL PERSONAL DIRECTAMENTE RELACIONADO CON
LA OPERACION DEL SISTEMA. EN AMBOS CASOS SE OTORGARAN LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS, HACIENDO
REFERENCIA A LA CLASE DE CURSO QUE RECIBI® EL TRABAJADOR. EL PRIMER TIPO DE CURSO NO SOLO
TENDRA POR OBIETIVO LA CAPACITACION EN EL USO, SINO TAMBIEN EL ENTRENAMIENTO PARA
SOLUCIONAR EVENTUALIDADES Y EL DESARROLLO DE PERSONAL QUE PUEDA ENTRENAR A OTROS
TRABAJADORES. UNO DE ESTOS CURSOS PODRA OTORGARSE NUEVAMENTE A PETICION ESCRITA DEL JEFE
DEL SERVICIO O DEPARTAMENTO.

17. SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO QUE
COMPRENDE AJUSTES, MODIFICACIONES, PRUEBAS E IMPLANTACION A PROGRAMAS, INTERFACES,
REPORTES Y OBJETOS TECNICOS DE TODOS L.OS COMPONENTES DE LA SOLUCION INFORMATICA PROPUESTA.

18. EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR UN PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR EL
RESPALDO DE LA INFORMACION EN EL SISTEMA INFORMATICO DE ACUERDO A PROCESOS PREVIAMENTE
CONFIGURADOS, GARANTIZANDO LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION DIARIA, EN CASO DE SER RESPALDOS
DE LA BASE DE DATOS, COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS PERIODICOS MENSUALES QUE NECESITEN
MAYOR GRADO DE INGENIERIA, DEBERAN SER REALIZADOS POR EL PROVEEDOR PARA GARANTIZAR LA
RECUPERACION DE LA INFORMACION EN CASO NECESARIO.

19. CUANDO EL EQUIPO PROPORCIONADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO SUFRA ALGUN DANO, ES
RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR REPARARLO O REEMPLAZARLO, GARANTIZANDO EL SERVICIO
CONTINUO, EN LA UNIDAD MEDICA.

19.11. SI EL TIEMPO DE REPARACION EXCEDE EL TIEMPO ESTABLECIDO, AL DIA SIGUIENTE HABIL, DEBERA
ENTREGAR UN EQUIPO DE RESPALDO CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS O SUPERIORES MIENTRAS
, SE SOLUCIONA EL PROBLEMA.

20. EL PERSONAL DEL INSTITUTO SERA EL RESPONSABLE DE OPERAR EL SISTEMA DE INFORMACION, CONFORME A
LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, CAPITULO |, ARTICULO 8 FRACCION
"

“TODO SERVIDOR PUBLICO DEBERA UTILIZAR LOS RECURSOS QUE TENGA ASIGNADOS Y LAS FACULTADES
QUE LE HAYAN SIDO ATRIBUIDAS PARA EL DESEMPENO DE SU EMPLEO, CARGO O COMISION,
EXCLUSIVAMENTE PARA LOS FINES A QUE ESTAN EFECTOS" ‘

21. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBE CONTAR CON UN PLAN DE CONTINGENCIA PARA MANTENER LOS NIVELES DE
SERVICIO CONTRATADOS, EL. CUAL ENTREGARA POR ESCRITO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA, 24 HORAS
ANTES DEL INICIO FORMAL DE LOS SERVICIOS Y EL CUAL INCLUIRA LOS SIGUIENTES PUNTOS (DEBERA
CONTAR CON MEDIOS DE COMUNICACION PARA REPORTAR FALLAS DE EQUIPO (MESA DE AYUDA). LOS
MEDIOS PARA REPORTAR FALLAS AL MENOS DEBERAN SER UN NUMERO CONVENCIONAL, UN CELULAR Y UN
CORREO ELECTRONICO):

211.  PORTADA CON DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y NOMBRE “PLAN DE CONTINGENCIA".

212. LISTA DE PERSONAS QUE PUEDAN RECIBIR O SOLUCIONAR CUALQUIER PROBLEMA EMERGENTE:
NOMBRE COMPLETO, CARGO, CORREQ ELECTRONICO, TELEFONO, CELULAR O LOCALIZADOR CON
DIAS Y HORAS DE ATENCION. DEBE HABER POR LO MENOS DOS PERSONAS LOCALIZABLES A
CUALQUIER HORA DE CUALQUIER DIA.

213. PROCEDIMIENTO PARA REPORTE DE FALLAS.

214. INSTRUCCIONES CLARAS Y PRECISAS ANTE LAS FALLAS MAS PROBABLES QUE PUEDAN OCURRIR,
CON LA INTENCION DE NO DETENER LA OPERACION Y SALVAR HASTA DONDE SEA POSIBLE TODA LA
INFORMACION.

215. EL FORMATO DEL DOCUMENTO “PLAN DE CONTINGENCIA" LO ESTABLECERA LA EMPRESA
CONTRATADA, PERO INCLUIRA GUIA DE VERIFICACIONES SEGUN LO QUE PUEDA PRESENTAR EL
SISTEMA; MENCIONANDO LAS CAUSAS PROBABLES, LA MANERA DE RESOLVERLAS O SALVARLAS V SI
LAS ACCIONES LAS PUEDE TOMAR EL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE O
I[QEQUIERE DE LA PRESENCIA DEL TECNICO ESPECIALIZADO DE LA EMPRESA.

216. INDICE.

22. LA CLAVE DE USUARIO Y CONTRASENA DEL ADMINISTRADOR SE ENTREGARA AL JEFE DEL SERVICIO O
DEPARTAMENTO EN SOBRE CERRADO, LACRADO Y FIRMADO POR EL REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR EN
EL MOMENTO EN QUE EL SISTEMA ENTRE A PRODUCCION, MISMO QUE SERA ABIERTO SOLO EN CASO DE
CONTINGENCIA O CAUSA DE FUERZA MAYOR AVISANDO A LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA.

\
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23. POR MEDIO DE LA AUTENTICACION Y DE LOS MECANISMOS QUE LA APLICACION DEBE IMPLEMENTAR, SE
DEBEN GARANTIZAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.
24. ES NECESARIO IMPLEMENTAR PISTAS DE AUDITORIA PARA LAS TRANSACCIONES REALIZADAS EN EL SISTEMA,
EN LOS MOVIMIENTOS QUE INSERTAN, ELIMINAN Y ACTUALIZAN INFORMACION, POR MEDIO DE LAS CUALES
SE REGISTRE LA ACTIVIDAD DE LOS USUARIOS EN EL SISTEMA. DICHAS PISTAS DEBEN CONTENER
INFORMACION SOBRE: USUARIO QUE REALIZA LA TRANSACCION, FECHA Y HORA DE REALIZACION. AS|
MISMO, DEBE EXISTIR UN HISTORIAL DE TODAS LAS TRANSACCIONES REALIZADAS A LA BASE DE DATOS, EL
CUAL DEBE CONTENER: INSTRUCCION EJECUTADA, USUARIO QUE LA REALIZO, LA FECHA Y LA HORA DE
REALIZACION.
25. LA BASE DE DATOS DEBE SER AUDITABLE EN CUALQUIER MOMENTO POR EL INSTITUTO, A TRAVES DE LA
PERSONA DESIGNADA POR LA COORDINACION DE PLANEACION DE SERVICIOS MEDICOS DE APOYO (CPSMA)
ATRAVES DE LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS (CTSMI).
26. RESPALDOSY MANTENIMIENTO DE LA INFORMACION
26.. EL LICITANTE ADJUDICADO ES EL RESPONSABLE DE GARANTIZAR LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACION
IMPLANTANDO EN EL SISTEMA DE INFORMACION LA FUNCIONALIDAD DE RESPALDO DE LA BASE DE
DATOS Y REALIZANDO COPIAS DE SEGURIDAD O RESPALDOS COMPLETOS CADA SEMANA E
INCREMENTALES DE FORMA DIARIA.

26.2. EL LICITANTE ADJUDICADO ES RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR UN PROCEDIMIENTO PARA LA
RECUPERACION DE LOS DATOS EN CASO DE ALGUNA FALLA DE LA BASE DE DATOS.

27. EL SISTEMA DEBERA SER ADAPTABLE A LAS SOLICITUDES TECNOLOGICAS Y FUNCIONALES QUE EL INSTITUTO
REQUIERA PARA LA MEJORA EN EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION DEL SERVICIO DE CENTRAL DE MEZCLAS,
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SIN COSTO PARA EL INSTITUTO.

By N\
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TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES), se establecen los presentes Términos y Condiciones para la contratacién del
Servicio.

l. VIGENCIA.
La vigencia del servicio comprenderéa del 01 de enero al 31 de enero 2024.
Il. PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El plazo para la prestacion del servicio en cada una de las Unidades Médicas
comprendidas en el documento denominado APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”, sera
a partir del 01 de enero al 31 de enero 2024.

lll. TIPO DE CONTRATACION.

El contrato serd abierto, en los términos de los articulos 47 de la LAASSP y 85 de su
Reglamento aclarando que la entrega, recepcion, alta y pago se realizard en el OOADE
Tabasco segun corresponda conforme a lo establecido en el APENDICE
“REQUERIMIENTO DE MEZCLAS".

IV. MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.-

De conformidad con el articulos 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 51 de su Reglamento; se evaluard mediante el criterio de
evaluaciéon BINARIO, considerando que los servicios a contratar no requieren vincular las
condiciones que deberdn cumplir los proveedores con las caracteristicas y
especificaciones de los servicios a contratar, derivado de que estos, se encuentran
estandarizados en el mercado bajo las condiciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-
249-SSA1-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su
preparacién y el factor preponderante que considera para la adjudicacién del contrato es
el precio mas bajo. En este supuesto, la convocante evaluard al menos las dos
proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar éstas solventes, se
evaluaran las que les sigan en precio.

V. VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA.

5\
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Las Area técnicas sefaladas, revisaran documentalmente las propuestas técnicas
presentadas por los licitantes, con el objeto de verificar que cumplan con las
especificaciones establecidas en el presente documento. Como parte de la propuesta
técnica los licitantes deberdn anexar la documentacién solicitada, ya que se verificara
documentalmente que se incluya la informacién, documentos y requisitos solicitados, asf
como con la Propuesta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcion amplia y
detallada del servicio.

Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones, se basaran en la informacién
documental presentada por los licitantes observando para ello lo previsto en el articulo
36 en lo relativo al criterio binario y 36 Bis, fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PGblico y 51 de su Reglamento.

Adjudicacién.
La adjudicaciéon sera a UN SOLO PROVEEDOR.

Se corroborara la inclusion y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del
licitante, remitida a través del sistema CompraNet, solicitada en el presente
procedimiento de contratacién, considerando las modificaciones que deriven de la o las
juntas de aclaraciones.

Se verificard la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual deberd ser
legible, amplia y detallada incluyendo los equipos y bienes de consumo ofertados,
conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante deberd puntualizar los
equipos y consumibles ofertados para la prestaciéon del servicio debidamente
referenciados, especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en
dicho Anexo Técnico y apéndices que lo integran.

Se comprobara la congruencia que guarda con los anexos técnicos, folletos, catélogos,
fotografias, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el licitante como sustento.

Se verificara la correspondencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS" Especificaciones Técnicas, con los
anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, imégenes, instructivos y/o manuales del
fabricante, que envie el licitante como sustento.

Se comprobara la congruencia entre la descripcién técnica del licitante, indicada en el
APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS” Especificaciones Técnicas y los
documentos presentados para acreditar lo solicitado en el Anexo Técnico.

La evaluacién de la documentacién Legal y Administrativa se realizard por la
Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios, por conducto de personal de la Divisién de
Servicios Integrales.

La evaluacién de la documentacién técnica se realizarg por el personal que se designen
como areas técnicas sefialadas en el presente documento.
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No seran objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante, que
tengan como propédsito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos
de la licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no
afecte la solvencia de las proposiciones.

Para efectos de la evaluacién de la propuesta técnica, el licitante deberd cumplir con Ia
documentacion solicitada en el apartado Documentacién Técnica del presente
documento, ya que se verificard documentalmente que se incluya la informacion,
documentos y requisitos solicitados.

La evaluacién se realizard comparando entre si, en forma equivalente, todas las
condiciones ofrecidas explicitamente por los licitantes, verificando que se incluya la
informacién, documentos y requisitos solicitados.

Tratandose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad,
de conformidad con lo previsto en el articulo 39, dltimo pérrafo del Reglamento de la
LAASSP, se verificard que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados.

Los servicios ofertados se deberan apegar a la descripcién del servicio establecida en el
presente documento y sus anexos.

I. Evaluacién de las Proposiciones Téchicas.
Se verificard que presenten la totalidad de los escritos y documentos obligatorios que
afectan la solvencia de las propuestas, requeridos en los apartados de la Documentacién

Técnica del presente documento y que éstos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que deben cumplir o
aplicarse al bien o servicio a contratar.
El Licitante participante debera presentarlos siguientes documentos como parte de su

propuesta técnica:

1.- Licencia Sanitaria vigente expedida por la Secretaria de Salud a través de la COFEPRIS.

2. aviso de responsable sanitario.

Documentacion Técnica. Para la presentacion de la propuesta de las especificaciones técnicas
deberd integrar en su propuesta lo siguiente:

a) Propuesta de las especificaciones técnico-médicas de la unidad ofertada que
cumplan estrictamente con lo sefalado en el presente documento, el Anexo Técnico
Y los apéndices.

a) Carta compromiso del licitante, en hoja membretada, firmada por el representante
legal del licitante, en donde manifieste que cuenta con la capacidad e infraestructura
necesaria para la prestacién del servicio.

b) Proyecto de Instalacion de los Equipos de cémputo y sistema de gestién a los
requisitos solicitados en el Anexo Técnico y sus apéndices que se deberd integrar

NP2
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como Anexo en su propuesta, contemplando el cronograma detallado de los trabajos
a realizar y que se integrarad y formara parte del contrato y que el servicio iniciara a
partir del dia 01 de enero 2024.

Carta compromiso en hoja membretada de la empresa y firmada por el
representante legal en la cual manifieste que conoce y da cumplimiento a la NOM-
249-SSAT1-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones
para su preparacioén, asi como escrito de que conoce todas las Normas y
Lineamientos referidos en el numeral 4. NORMAS, del Anexo Técnico, y que el
servicio propuesto cumplird con dichas normas.

Los licitantes deberan manifestar su curriculum en papel membretado y firmado
por su representante legal (en los términos indicados en el procedimiento de
contratacion correspondiente), que cuenta para la prestacién del servicio con
personal técnico capacitado para otorgar el servicio ofertado, asi como que el
licitante cuenta con experiencia prestando servicios de iguales o superiores
caracteristicas técnicas al que se pretende celebrar, la cual debera ser de minimo un
afo y que acreditard mediante copia simple de dos contratos debidamente
formalizados y escritos de la opinién del servicio, expedidos por instituciones de salud
publicas y/o privadas donde han prestado sus servicios, que avalen la experiencia con
la que cuenta, indicando la razén social, domicilio y teléfono.

Se podran considerar contratos de experiencia de instituciones en el extranjero,
tanto de la empresa licitante como de sus filiales, subsidiarias o controladoras en el
extranjero y que en caso de estar en idioma diferente al espafiol deberan incluir su
traduccién simple al espafol, la cual debe corresponder al documento original, sin
que altere, modifique o distorsione el contenido y/o alcance del documento
traducido, en el entendido de que la traduccién podra contener Unicamente las
paginas, secciones y/o parrafos que soporten lo ofertado.

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal (en los
términos indicados en el procedimiento de contratacion correspondiente), en el que
el licitante manifieste que, durante la vigencia de la prestacién del servicio, se
contara con asistencia técnica y la sustitucién de los equipos que proporcione
para la prestacién del servicio, a que se refiere el APENDICE “REQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS” y el APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”.

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el cual
manifieste que cuenta y contara durante la vigencia de la prestacién del servicio con
soporte en linea (via telefénica, chat, web) para la asistencia técnica que funcione
las 24 (veinticuatro) horas, durante la vigencia de la prestacién del servicio, donde se
reporten las acciones correctivas que sean necesarias para el funcionamiento de los
equipos que proporcione.

Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el que el
licitante manifieste, que se compromete a iniciar el servicio en cada una de las
unidades médicas que corresponda al contrato, conforme el APENDICE “PUNTOS

o
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DE ENTREGA", a partir del dia 01 de enero 2024, para lo cual tendra que realizar
todos los procesos previos necesarios, incluyendo los que se describen en el presente
requerimiento y de acuerdo a las instrucciones de arranque.

h) FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES. - Presentar Folletos,
catalogos, instructivos y en su caso, fotografias de los insumos y equipos necesarios
para corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad de los bienes necesarios
para otorgar el servicio, debidamente referenciados en idioma espafol, de lo
solicitado en el APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”.

i} Escrito en papel membretado y firmado por su representante legal en el que se
compromete a realizar las adecuaciones del &rea fisica de las unidades médicas para
la instalacién del equipo de cémputo y periféricos, para el sistema de gestioén, y
demas condiciones necesarias directamente relacionadas con la correcta prestacion
del servicio.

Vil.  VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES.

No se tienen consideradas visitas a las instalaciones del Instituto, ni de los licitantes. Los
licitantes deberdn entregar en su Propuesta Técnica carta en escrito libre en hoja
membretada de la empresa licitante, en la cual especifique que se compromete a realizar
las adecuaciones del area fisica de las Unidades Médicas gue en su caso requieran para la
instalacién del equipo de cémputo y periféricos, para el sistema de gestion (sistema
ofertado), y demds condiciones necesarias directamente relacionadas con la correcta
prestacion del servicio.

Vill.  NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.
NIVELES DE SERVICIO

El licitante adjudicado, durante la vigencia de la prestacion del servicio, debera cumplir
con los niveles de servicio descritos a continuacién:

No. Concepto Nivel de Servicio
1 | EQUIPAMIENTO

El Licitante Adjudicado entregars, instalard y pondra a Antes del 01 de enero 2024, para que ese dia esté en
punto los equipos, en cada una de las Unidades Médicas, posibilidad de iniciar la prestacion del servicio.

de acuerdo con el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA", el
APENDICE “REQUERIMIENTO ADMINISTRATIVO" yel
APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

2 | INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La recepcién de solicitudes de mezclado de De acuerdo a los horarios de entrega establecidos en los
medicamentos y su preparacion deberan iniciar el 31de | numerales 1a 6 de la seccion 2.2 Solicitud de mezclas del
diciembre 2023 para que la distribucién, traslado y Anexo Técnico.

entrega de mezclas en fas unidades médicas, inicie el 01

de enero 2024.

D N
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Concepto

Nivel de Servicio

REPOSICION DE MEDICAMENTOS

En caso de robo, dafio, extravio, durante la recoleccion,
trasladoy resguardo de los medicamentos, durante la
manipulacién y proceso de preparacién de las mezclas o
en caso de pérdida de la vigencia de los medicamentos,
deberd realizar la reposicién de los medicamentos.

En un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles.

RECOLECCION DE MEDICAMENTOS

El Licitante Adjudicado recolectara, de acuerdo con el
APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION" jos
medicamentos proporcionados por el Instituto
necesarios para la preparacion de las mezclas.

De manera semanal, en los puntos seAalados en el
APENDICE “PUNTOS DE RECOLECCION".

PREPARACION, ETIQUETADO, TRASLADO Y ENTREGA
DE MEZCLAS

El Licitante Adjudicado debera preparar, etiquetar,
trasladar y entregar las mezclas de medicamentos
solicitadas por el Instituto, en las condiciones )
establecidas en la Normativa vigente y en el Anexo
Técnico.

En cada solicitud de mezcla de medicamentos realizada
por el Instituto a través del Sistema de Gestién que
proporcione el Licitante Adjudicado.

TIEMPOS DE ENTREGA

El Licitante Adjudicado debera entregar las mezclas de
medicamentos solicitadas por el Instituto, en los
tiempos establecidos en el Anexo Técnico para las
mezclas de medicamentos oncolégicos (anticipadas,
ordinarias y extraordinarias), para nutricién parenteral
{ordinarias) y antibiéticos (ordinarias y extraordina rias).

De acuerdo a los horarios de entrega establecidos en los
numerales1a 6 de la seccién 2.2 Solicitud de mezclas del
Anexo Técnico.

TEMPERATURA DE CONSERVACION

El Licitante Adjudicado debera entregar al momento de
la recepcidn de las mezclas por el Instituto, los registros
de temperaturayy la gréfica y/o curva de temperatura
que avale la temperatura de conservacién durante el
traslado de las mezclas, por cada contenedor Yy por cada
lugar de entrega.

Al momento de la entrega-recepcion de las mezclas de
medicamentos solicitadas por el Instituto.

REPOSICION DE MEZCLAS

En caso de que el personal del instituto determine que
alguna(s) de la(s) mezcla(s) entregadals) por el Licitante
Adjudicado, no cumple con las caracteristicas requeridas
(respecto de las especificaciones, dosis solicitada,
aspecto fisico, fugas, etiquetado, temperatura de
traslado u otros de los definidos en el Anexo Técnico)
para la administracién del medicamento a los
derechohabientes, o presenta vicios ocultos, debera
realizar la reposicién de la mezcla, sin costo adicional
para el Instituto, realizando la reposicién de los
medicamentos mezclados.

En el siguiente horario de entrega establecido,

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

El Licitante Adjudicado debera otorgar los
mantenimientos preventivos de acuerdo a lo establecido
en el Anexo Técnico.

El Licitante Adjudicado durante la vigencia de la
prestacién  del servicio, debera realizar los
mantenimientos preventivos a los equipos para el
adecuado funcionamiento para la prestacién del
servicio, a mas tardar 10 (diez) dias después de la fecha

establecida.

Pagina 50 de 71




150

1%43-2023

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

No. Concepto Nivel de Servicio
10 | DOTACION DE INSUMOS PARA LA APLICACION DE
MEZCLAS
El Licitante Adjudicado deber3 realizar la entrega de los | El Licitante Adjudicado debera realizar Ia entrega de los
Insumos para la aplicacién de mezclas de acuerdo a lo insumos para la aplicacién de mezclas: Dotacidn de
establecido en el Anexo Técnico. I'neas de transferencia compatibles con las bombas de
infusién y perfusores, incluyendo las necesarias para
poblacién pediétrica y neonatal, asi como los filtros para
las bombas de infusion.
Tl | MANTENIMIENTO CORRECTIVO.
El Licitante Adjudicado deberd otorgar los El Licitante Adjudicado durante la vigencia de la
mantenimientos correctivos de acuerdo a lo establecido prestacidon del  servicio, debera realizar los
en el Anexo Técnico. mantenimientos correctivos a los equipos para el
adecuado funcionamiento para la prestacién del
servicio, en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho)
horas contadas a partir de la notificacién del reporte que
el Instituto realice.
12 | SUSTITUCION DE EQUIPO.
El Licitante Adjudicado debera realizar la sustitucién de | El Licitante Adjudicado deberd realizar |a sustitucién de
los equipos. los equipos en caso de fallas 0 que no hayan podido ser
reparados en un plazo no mayor a 2 (dos) dias naturales
para el adecuado funcionamiento para la prestacién del
servicio.
13 | PROGRAMA DE CAPACITACION
El Licitante Adjudicado elaboraré un programa de El Licitante Adjudicado elaborarg y entregard a cada
capacitacién de acuerdo a lo establecido en el Anexo Administrador del Contrato un programa de
Técnico. capacitacién y adiestramiento para el manejo de los
equipos y sistema de gestién.
14 | CAPACITACION
El licitante adjudicado debers proporcionar al personal | Antes de! 01 de enero 2024, para que ese dia esté en
del Instituto, de manera presencial, considerando todos posibilidad de iniciar la prestacién del servicio.
los turnos, la capacitacidn para el manejoy
funcionamiento del sistema de gestién que se
implemente para la prestacién del servicio.
También debera capacitar al personal que se designe al
drea en caso de rotacién del personal.
15 [ CONSTANCIA DE CAPACITACION

El licitante adjudicado debera entregar por cada
trabajador una Constancia de Capacitacion, donde
indique el nimero de horas, el curso otorgadoy la
persona que lo impartid.

En un plazo méximo de 7 (siete) dias naturales
posteriores al otorgamiento de |a capacitacion.

.
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Concepto

Nivel de Servicio

CARPETA DE CAPACITACION

EL Licitante Adjudicado deberd integrar una carpeta
fisica por unidad médica, con evidencias de la
capacitacién otorgada que incluya como minimo ia
informacién definida en el Anexo Técnico, la cual debera
entregar al Administrador del Contrato.

A mas tardar 20 (veinte) dias naturales posteriores al
inicio de la prestacién del servicio el 01 de enero 2024.

17

ASISTENCIA TECNICA.

El Licitante Adjudicado debera contar y proporcionar
soporte en linea para la asistencia técnica que debera
estar disponible y funcional 24 horas al dfa, a partir del
dia en que inicia la prestacion del servicio.

Antes del 01 de enero 2024, para que ese dia esté en
posibilidad de iniciar la prestacién del servicio.

18

REPORTE SEMANAL DE MEDICAMENTOS UTILIZADOS

E! Licitante Adjudicado debera entregar a la CCA, a los
responsables de los almacenes de cada Regiény al
Administrador del Contrato por OOAD/UMAE, via
electrénica, un reporte semanal en formato XLS con la
informacién minima solicitada en el Anexo Técnico,
relativa a la utilizacién de los medicamentos recibidos
del Instituto.

En caso de que el suministro de medicamentos se
realice en cada OOAD/UMAE, el reporte se deberd enviar
a la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento en
los OOAD o al equivalente en UMAE.

Como maximo 3 (tres) dias naturales posteriores al
finalizar cada semana.

19

Reporte mensual de mezclas entregadas por unidad
médica

El Licitante adjudicado deberd realizar un informe
mensual por Unidad Médica de las mezclas entregadas
a los servicios de cada Unidad Médica del Instituto.

Durante los 7 (siete) dias naturales posteriores al dia 26
de cada mes.

20

Reporte de Productividad Mensual.

Durante la vigencia de la prestacién del servicio, el
Licitante Adjudicado deberd enviar via electrénica cada
mes un reporte de mezclas entregadas que incluya
todas las unidades médicas en formato Excel (*xIs} a los
Administradores del Contrato y a la CPSMA/CTSMI de
acuerdo con el Anexo Téchico.

De todas las unidades médicas, que contenga como
minimo la informacién solicitada en el Anexo Técnico,
antes del dia 5 (cinco) natural de cada mes.

21

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO

El Licitante Adjudicado se obliga a retirar los equipos de
las unidades médicas al concluir la vigencia de la
prestacién del servicio, previo acuerdo con el Instituto,
de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico.

En un plazo no mayor a 15 {quince) dias habiles, previo
acuerdo con el Instituto.
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PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La pena convencional por atraso se calculard a partir de que concluya el plazo o fecha
establecida, segun corresponda, para el cumplimiento de las obligaciones y hasta la
hora/dfa, segin corresponda, en se cumplié la obligacién de forma extemporanea, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, siendo el monto maximo la
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente al pago que el
licitante adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el Gltimo péarrafo del articulo 96, del Reglamento la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, no se aceptard la
estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, notificar, aplicar y dar
seguimiento a las penas convencionales, previstas, asi como de notificarlas al licitante
adjudicado para que éste realice el pago correspondiente.

La pena convencional se calculard de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la férmula que se detalla a continuacién:

Pca = %d x nda x vspa.

Dénde:

Pca = pena convencional aplicable.

%d=porcentaje determinado en la convocatoria.

nda = nimero de horas/dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

El Instituto, aplicara una pena convencional por retraso en la prestacién del servicio, con
base en lo indicado en la tabla siguiente:

Limite de Responsable de
incumplimiento Unidad d reportar el 'ZZSIP‘;T::rIe
Concepto Niveles de servicio motivo de nicad de Penalizacién incumplimiento calcuio,
sz medida HiN aplicacion
rescision del y Administrador de la pena
contrato del Contrato P
Instalacion de | Aldia O1de enero 2024 | Monto de la garantia | Por cada dia 1% (uno por | Auxiliar del | Administrador
equipo. de cumplimiento. natural que | ciento) diario | administrador del | delContrato.
exceda el plazo | sobre el valor | contrato en la
establecido Y | proporcionaldela | unidad médica.
hasta que inicie | garantia de
la prestacién del { cumplimiento del
servicio. contrato para la
unidad  médica,
sin IVA.
Instalacién del | Aldia O1de enero 2024 Monto de la garantia | Por cada dia | 1% (uno  por | Auxiliar del | Administrador

sisterna de gestién.

de cumplimiento.

natural que
exceda el plazo
establecido y
hasta que inicie
la prestacién del
servicio.

ciento} diario
sobre el valor
proporcional de la
garantia de
cumplimiento del
contrato para la
unidad médica,
sin IVA.

administrador  del
contrato en Ia
unidad médica.

del Contrato.

Capacitacién para el
personal del Instituto
asignado al servicio.

Al dia 01 de enero 2024

Monto de la garantia
de cumplimiento.

Por cada dia
naturai que
exceda el plazo

1% {uno por
ciento) diario
sobre el wvalor

Auxiliar del
administrador  del
contrato  en la

Administrador
del Contrato.

N
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Concepto

Niveles de servicio

Limite de
incumplimiento
motivo de
rescisién del
contrato

Unidad de
medida

Penalizacién

Responsable de
reportar el
incumplimiento
y Administrador
del Contrato

Responsable

" del célculo,

aplicacién
de la pena

establecido y
hasta que inicie
la capacitacién
respectiva.

proporcional de la
garantia de
cumplimiento del
contrato para la
unidad  médica,
sin IVA

unidad médica.

Mantenimientos
preventivos.

Ei Licitante Adjudicado
durante la vigencia de la
prestacion del servicio,

debera realizar  los
mantenimientos
preventivos a los
equipos para el
adecuado

funcionamiento para la
prestacién del servicio, a
mas tardar 10 (diez) dfas
después de la fecha
establecida,

Monto de la garantfa
de cumplimiento.

Por cada dia

natural que
exceda el plazo
establecido.

0.5% {cero punto
cinco por ciento}
diario sobre el
valor proporcional
de la garantia de
cumplimiento del
contrato para la
unidad médica,
sin VA,

Auxiliar del
administrador  del
contrato en la
unidad médica.

Administrador
del Contrato.

Mantenimientos
correctivos.

El Licitante Adjudicado
durante la vigencia de la
prestacién del servicio,
debers realizar los
mantenimientos
correctivos a los equipos
para el adecuado
funcionamiento para la
prestacion del servicio,
en un plazo no mayor a
48 (cuarenta y ocho)
horas contadas a partir
de la notificacién del
reporte gue el Instituto
realice.

Mohto de la garantia
de cumplimiento,

Por cada difa

natural que
exceda el plazo
establecido.

0.5% (cero punto
cinco por ciento)
diario sobre el
valor proporcional
de la garantia de
cumplimiento del
contrato para la
unidad  médica,
sin IVA.

Auxiliar del
administrador  del
contrato en la
unidad médica.

Administrador
del Contrato.

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el Instituto podra aplicar deducciones al pago de los servicios
con motivo del incumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera incurrir el
licitante adjudicado respecto de los conceptos que integran el presente contrato, las
cuales no excederan del monto de la garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

Dichas deductivas serdn determinadas en funcién de fos servicios que hayan sido
prestados deficientemente y deberédn ser calculadas de acuerdo a lo establecido en los
articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En ningdn caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Administrador del Contrato en el OOAD/UMAE que corresponda a la unidad médica
donde se reporté el incumplimiento, sera el responsable de calcular, aplicar y dar
seguimiento a las penas convencionales y deducciones, segin sea el caso, asi como de

M\
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notificarlas al Licitante Adjudicado para que éste realice el pago correspondlente y le
notifique las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor.

Las deducciones por deficiencias en la prestacién del servicio, se calculardn de acuerdo

con el porcentaje de sancién establecido en la tabla siguiente:

los medicamentos
requeridos para la

Responsable
de reportar
el ) Responsable
. . . Unidad de .o Limite de incumplimie del cédlculo,
Concepto Niveles de servicio medida Deduccién incumplimiento nto al aplicacién de
Administrad la pena
or del
Contrato
Preparacion, El Licitante Adjudicado | Por cada hora | 1% (dos punto cinco por | Monto de la | Auxiliar del | Administrador
etiquetado, debera preparar, | de atraso en el | ciento) por cada hora de | garantia de | administrador del Contrato.
traslado y entrega | etiquetar, trasladar y | cumplimiento atraso, aplicado al valor | cumplimiento. del contrato en
de mezclas. entregar las mezclas de del horario y | del servicio incumplido la unidad
medicamentos fecha pactada, | en la Unidad Médica médica.
solicitadas por el | de acuerdo | afectada, y de manera
Instituto, en las | con el | proporcional al importe
condiciones porcentaje de | de lafactura de la unidad
establecidas  en la | penalizacién médica.
Normativa vigente y en | establecido.
el Anexo Técnico, dentro
del horario sefalado en
el Anexo Técnico.
Si el Licitante | De acuerdo a los plazos | Por cada dia | 0.5% (punto cinco por | Hasta los 10 (diez) | Auxiliar del | Administrador
Adjudicado establecidos. que exceda los | ciento) diario, sobre el | dfas hébiles | administrador del Contrato.
determina la 10 dias hébiles | valor total de la factura | posteriores de | del contrato en ’
necesidad de de tolerancia | mensual en la Unidad | tolerancia contados | la unidad
sustituir el equipo, contados a | Médica afectada, en el | a partir del dia | médica.
refacciones, partir del | mes en que ocurra la | siguiente de
accesorios ylo incumplimient incidencia, més [.V.A. vencido el plazo
periférico, y no o del plazo de maximo de
reponga  dentro 30 {treinta) sustitucién del
de los 30 (treinta) dias habiles. equipo, refacciones,
dias hébiles accesorios y/o
posteriores a la periféricos, o hasta
notificacién  del en 3 (tres) ocasiones
reporte de falla durante la vigencia
por parte del de la prestacién del
Instituto, servicio
Cuando exista | Porcada dia que exceda | Por cada dia | 1.0% (uno por ciento} | Hasta dos ocasiones | Auxiliar del | Administrador
interrupcion  del | el plazo del nivel de | natural de | diario sobre el valor de la | durante la vigencia | administrador del Contrato.
servicio por | servicio. suspensién del | factura de la unidad | delcontrato. del contrato en
- causas imputables servicio y hasta | médica afectada, maés la unidad
al licitante que VA médica.
adjudicado. desaparezca la
causa y se
reactive el
servicio.
Cuando el [ En las condiciones | Por cada dia | 05% (punto cinco por | Hasta en un plazo | Auxiliar del | Administrador
Licitante establecidas en el Anexo | que exceda el | ciento) sobre el valor de | maximo de 24 | administrador del Contrato.
adjudicado no | Técnico. nivel de la factura de la unidad | horas. del contrato en
proporcione el servicio médica afectada, mas la unidad
servicio en las establecido. LV.A. médica,
condiciones
establecidas en el
Anexo Técnico.
Cuando el | Por cada dia natural de | Por cada dfa | 05% (punto cinco por | Hasta 3 {tres) | Auxiliar del | Administrador
Licitante atraso a partir del dia a | que exceda el | ciento) diario, sobre el | ocasiones durante | administrador del Contrato.
adjudicado no | Iafecha solicitada (2 dfas | nivel de | valor total de la factura | la vigencia de la | del contrato en
entregue las | naturales de la semana | servicio mensual en la Unidad | prestacién del | Ia unidad
gréficas de | correspondiente). establecido, Médica afectada, en el | servicio. médica.
temperatura mes en que ocurra la
durante el incidencia, mas L.V.A.
traslado de las
mezclas. . .
Cuando el | En las condiciones | Porcadafrasco | 05 % diario, sobre el valor | Hasta 3 {tres) | Auxiliar del | Administrador
Licitante establecidas en el Anexo | mal utilizado. total del frasco de | ocasiones durante | administrador def Contrato.
adjudicado no | Técnico. medicamento, més LV.A, la vigencia de la | del contrato en
OPTIMICE el prestacién del | la unidad
corrécto  uso de servicio. médica.

o
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Responsable

de reportar
el Responsable
. . Unidad de .o Limite de incumplimie del célculo,
Concepto Niveles de servicio medida Deduccion incumplimiento nto al aplicacion de
Administrad la pena
or del
Contrato
prestacién del
servicio en las
condiciones
establecidas en el
Anexo Técnico.
Entrega de | El Licitante Adjudicado | Por cada dia | 0.2% {cero punto dos por | Monto de la { Quien designe Administrador
informe semanal | deberd entregar a la | natural que | ciento) diario sobre el | garantia de | la Coordinacién del Contrato.

de
medicamentos
utilizados,

Coordinacién de Contro}
de Abasto, a los
responsables de los
almacenes de acuerdo
al APENDICE “PUNTOS
DE RECOLECCION" y al
Administrador del
Contrato por
OOAD/UMAE de
manera electrénica
semanalmente, como
maximo a los 3 {tres)
dias naturales
posteriores al finalizar
cada semana, un
reporte en hoja de
célculo de Excel (Xxls).

exceda el plazo
establecido.

valor proporcional de la
factura de la unidad
médica, mas IVA,

cumplimiento.

de Control de
Abastoy los
responsables de
los almacenes.

Entrega de
informe mensual
de mezclas
entregadas por
unidad médica.

El Licitante adjudicado
deberd realizar un
informe = mensual por
Unidad Médica de las
mezclas entregadas a
los servicios de esa
Unidad Médica del
Instituto, durante los 7
{siete) dfas naturales
posteriores al dia 26 de
cada mes, que deberd
ser validado por el
Director de la Unidad
Médica.

Por cada difa
natural que
exceda el plazo
establecido.

0.2% {cero punto dos por
ciento) diario sobre el
valor proporcional de la
factura de la unidad
médica, més [VA.

Monto de la
garantia de
cumplimiento.

Auxiliar del
administrador
del contrato en
la unidad
médica.

Administrador
del Contrato.

Entrega de
informe mensual.

El Licitante Adjudicado
debera entregar un
informe mensual de
mezclas entregadas por
unidad médica, en
formato Excel (xlIs) por
correo electrénico los
Administradores del
Contratoya la .
Coordinacion Técnica de
Servicios Médicos
Indirectos de la
Coordinacion de
Planeacion de Servicios
Médicos de Apoyo,
antes del dia 5 {cinco)
natural de cada mes.

Por cada difa
natural que
exceda el plazo
establecido.

0.2% (cero punto dos por
ciento) diario sobre el
valor proporcional de la
factura de la unidad
médica, mas VA

Monto de la
garantia de
cumplimiento.

Administrador
del Contrato y/o
CPSMA.

Administrador
del Contrato.

Nota: Para todos los casos las deducciones deberén considerar el LV.A.y de manera proporcional
al importe que le corresponderia por lo incumplido.

IX.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El Licitante Adjudicado se obliga a otorgar al Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez)
dias naturales contados a partir de la firma del contrato en términos del articulo 48 de la
LAASSP, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su .

S
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cargo derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafiia ‘autorizada en los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a favor del “Instituto Mexicano
del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
maéximo del contrato a erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.).

El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) queda(n) obligado(s) a entregar al Instituto la pdliza de
fianza.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta al proveedor una
vez que el Instituto le otorgue autorizaciéon por escrito, para que éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se entregara al
proveedor, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd de presentar mediante
escrito la solicitud de liberacién de la fianza en el Departamento de (donde se solicita la
cancelacién de la fianza), mismo que llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y
entrega de fianza.

X. GARANTIA DEL SERVICIO.

El Licitante Adjudicado debera entregar al dia siguiente notificacién del fallo, una
garantia contra inconsistencias en la prestacion del servicio, a la Coordinacién de
Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, por lo cual quedara obligado a responder por
su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte, lleguen a causar al Instituto y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas
en los Contratos que derive del presente procedimiento, o bien por los defectos o vicios
ocultos en los servicios entregados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Xl. PLAZOY CONDICIONES DE PAGO DEL SERVICIO.

El Licitante adjudicado debera realizar un informe mensual por Unidad Médica de las
mezclas entregadas a los servicios de esa Unidad Médica del Instituto, que debera ser
validado por el Director de la Unidad Médica, o a quien este designe, dicho informe se
debera realizar con base en los comprobantes de recepciéon de las mezclas que
cuenten con los dos sellos de validacién y lo deberd presentar como documento
acompanante de la factura del servicio otorgado, el cual deberad contener como minimo
la siguiente informacién:

OOAD y Unidad médica
Periodo atendido (Fechas)
Central de mezclas

Nombre completo del paciente
Numero de seguridad social

| ote Medicamento ) ]
Clave Medicamento
Nombre Medicamento

Unidad de medida
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Presentacién en mcg, mg, g, mi, Ul por ampolleta o
frasco

Cantidad Solicitada

Cantidad Entregada

NUmero de Bolos

Se efectuardn pagos al Licitante Adjudicado una vez proporcionado los servicios, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector publico y 93 de su Reglamento, asi como por lo
establecido en los Términos y Condiciones que se agreguen al contrato.

El pago del servicio se realizard en “EL INSTITUTO", cuyos domicilios se relacionan en el
Anexo correspondiente del contrato, una vez que el servicio haya sido proporcionado
conforme al anexo técnico:

El pago se realizarda en pesos mexicanos, en los plazos normados por la Direccion de
Finanzas en el “Procedimiento para la recepcidén, glosa y aprobacién de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacidn, cancelacién, operacidon
y control de fondos fijos”, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a
aquel en que el Licitante Adjudicado presente en las dreas de trdmite de erogaciones la
presentacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), siempre y
cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como con la documentacién
comprobatoria que acredite la prestacién de los servicios y se indiqgue en dicha
documentacidén los servicios proporcionados, nimero de proveedor, nimero de contrato,
numero de fianza y denominacién social de la afianzadora, en su caso.

El Licitante Adjudicado deberd expedir sus CFDI, en el esquema de facturacién
electrénica, con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal
de Contribuyentes IMS421231145, domicilio en Avenida Paseo de la Reforma ndmero 476,
Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad
de México.

El Licitante Adjudicado, para cada uno de los pagos que efectivamente reciba, de
acuerdo con esta clausula, deberd de expedir a nombre de “EL INSTITUTO", “el “CFDI con
complemento para la recepcidn de pagos”, también denominado “recibo electrénico de
pago”, el cual elaborard dentro de los plazos establecidos por las disposiciones fiscales

vigentes y lo cargarad en el portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL
INSTITUTO".

Para la validaciéon de dichos comprobantes el Licitante Adjudicado debera cargar en
internet, a través del portal de servicios a proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO" el
archivo en formato XML, la validez de los mismos serd determinada durante la carga y
Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizard mediante transferencia electréonica de fondos, a través del esquema
electrénico interbancario que “EL INSTITUTO" tiene en operacion; para tal efecto, el
Licitante Adjudicado proporcionard con oportunidad su ndmero de cuenta, CLABE,
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banco y sucursal, a menos que el Licitante Adjudicado acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello.

El pago se depositard en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la
cuenta bancaria del Licitante Adjudicado estd contratada con BANORTE, BBVA
BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via
SPEI (Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios), si la cuenta pertenece a un banco
distinto a los antes mencionados.

El administrador del contrato sera quien dara la autorizacién para que la Direccién de
Finanzas proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables”
del “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados
para tramite de pago y la constitucién, modificacién, cancelacién, operacién y control de
fondos fijos”.

En ningun caso se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado al Licitante Adjudicado las penas convencionales o deducciones
pactadas en el presente contrato, asi como su registro y validacién en el Sistema PREI
Millenium”.

Asimismo, el Instituto aceptara a solicitud del Licitante Adjudicado, que en el supuesto de
que éste Ultimo tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los
adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a
lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

El Licitante Adjudicado se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de “EL
INSTITUTO" previamente validados en el portal de servicios a proveedores, salvo
justificacion y comunicacién por parte del mismo al administrador del contrato para su
autorizacién expresa, debiendo éste informar a las dreas de tramite de erogaciones de
dicha justificacién y reposicién del CFDI en su caso.

El Licitante Adjudicado debera entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO” por el importe
de la aplicacién de la pena convencional por atraso.

Las Unidades Responsables del Gasto (URG) deberan registrar el contrato y su dictamen
presupuestal en el Sisterna PREI Millenium para el tramite de pago correspondiente.

El Licitante Adjudicado, durante la vigencia del contrato, se obliga a presentar a “EL
INSTITUTO", junto con el CFDI respectivo la constancia positiva y vigente emitida por el
INFONAVIT y la “Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
social”", vigente y positiva, la cual puede ser consultada a través de la pagina electrénica
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, en los términos requeridos
por “EL INSTITUTQO". (En caso de aplicar).

Los servicios cuya recepcién no genere alta a través del SAI ni realice al PREI Millenium de
manera electrénica, deberdn contener la firma de recepcién y de autorizacién para el
trdmite de pago de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
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modificacién, cancelacién, operacién y control de fondos fijos” vigente, asi como el Acta
de Entrega-Recepcidn (en caso de aplicar).

Para que el Licitante Adjudicado pueda celebrar un contrato de cesién de derechos de
cobro, debera notificarlo por escrito a “ “EL INSTITUTO" con un minimo de 5 dias naturales
anteriores a la fecha de pago programada; el administrador del contrato, 6 en su caso, el
Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos sustantivos de dicha cesion
al area responsable de realizar el proceso, conforme al “Procedimiento para la recepcién,
glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion,
modificacion, cancelacién, operacién y control de fondos fijos”.

De igual forma procederd en caso de que celebre contrato de cesién de derechos de
cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C,, Institucién de Banca de Desarrollo.

En caso de que el Licitante Adjudicado reciba pagos en exceso, debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago
de créditos fiscales. Los intereses se calculardn sobre las cantidades en exceso y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

En caso de que el Licitante Adjudicado presente su CFDI con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento y Servicios del sector Publico, “EL INSTITUTO" dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcién de la misma, indicara por escrito al Licitante Adjudicado,
las deficiencias o errores que deberd corregir. El periodo que transcurra a partir de la
entrega del citado escrito y hasta que el Licitante Adjudicado presente las correcciones
no se computara dentro del plazo estipulado para el pago.

El administrador del contrato llevara a cabo la valoracién de la procedencia del pago por
concepto de gastos no recuperables conforme a lo previsto en los articulos 101 y 102 del
reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del sector Publico, en
relacion con los articulos 38, 46, 54 Bis y 55 Bis, segundo parrafo de la Ley de
adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, previa solicitud por escrito
al Licitante Adjudicado, acompafiada de los documentos siguientes:

e Copia de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona que
haya realizado los tramites relacionados con el procedimiento de contratacién.

e EI CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF 37 al 40 del
RCFF y, en su caso, la Resolucién de la Misceldnea Fiscal del Ejercicio que
corresponda.

* La solicitud la realizard al administrador del contrato para la determinacién de la
procedencia del pago y, en su caso, elaborar el finiquito y remitirlo para el pago
respectivo a la Coordinacién de Contabilidad y Trdmite de Erogaciones,
dependiente de la Direccién de Finanzas, o ante la Jefatura de Servicios de
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Finanzas o de la UMAE correspondiente. (Eliminar lo marcado cuando el pago se
efectle a Nivel Central o ante los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada).

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que el
Licitante Adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y/o
por concepto de deducciones. En ambos casos, “EL INSTITUTO" realizara las retenciones
correspondientes sobre el CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas
penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS O PLAZOS DE LAS EXHIBICIONES Y
AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.

No se otorgaran anticipos.
PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZO: el Licitante Adjudicado se obliga a iniciar el servicio en cada una de las Unidades
Médicas comprendidas en el APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”, a partir del 01 de
enero 2024 conforme a las solicitudes que éstas realicen por el periodo de duracién del
contrato.

LUGAR: El mezclado de los medicamentos oncoldgicos y de nutricién parenteral se
realizara en las instalaciones del proveedor, conforme a los requerimientos que realice el
Instituto, la entrega de las mezclas se realizara en el HGZ 46 en Villahermosa, Tabasco
conforme las tres zonas de distribucién, en las cuales estan incluidas todas las Unidades
Médicas del pais:

HOSPITAL GENERAL ZONA No. 46, VILLAHERMOSA, TABASCO
Lo anterior conforme al APENDICE “PUNTOS DE ENTREGA”".

CONDICIONES DE ENTREGA. Las mezclas que deben proporcionarse, considerando el
APENDICE “LISTADO DE MEDICAMENTOS", son:

a) Mezclas de medicamentos oncolégicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral

La solicitud del servicio, conforme al formato de la solicitud electrénica contenida en el
Anexo Técnico, en el APENDICE “RECETA ELECTRONICA?", se efectuara de acuerdo con
la prescripcién expedida por los médicos autorizados, considerando el APENDICE
“LISTADO DE MEDICAMENTOS".
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E! personal de enlace, solicitara las mezclas de manera electrénica, a través dei sistema
de gestidn que el proveedor proporcione conforme a los requerimientos técnicos
descritos en el APENDICE “REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS".

El personal de enlace serd quien la unidad médica designe para tal efecto, pudiendo ser
personal que el Licitante Adjudicado proporcione, a solicitud de la Unidad Médica,
conforme al APENDICE “REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS”.

Para la solicitud y recepciéon de la mezcla se debera atender a los siguientes horarios:
1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncolégicos: son las que se programan

con al menos una semana de anticipacién, en cuyo caso deberan pedirse y
entregarse en los siguientes horarios:

Entre las 8:00 y las 8:30 horas del dia programado para
. los pacientes que reciban sus tratamientos en horario

7:00 a 19:00 horas de una semana | matutino

previa al uso de la mezcla "Entre las 15:00 y las'15:30 horas del dia programado para

los pacientes que reciban sus tratamientos en horario

vespertino

2. Solicitudes ordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se programan un

dia antes de la aplicacién del paciente, en cuyo caso deberan pedirse y entregarse en los
siguientes horarios:

Entre las 8:00 y las 830 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban sus tratamientos en horario
matutino

Entre las 15:00 y Ias 15:30 horas del siguiente dfia, para los
pacientes que reciban el tratamiento en horario
vespertino

7:00 a 19:00 horas de un dia previo al
uso de la mezcla

3. Solicitudes extraordinarias de medicamentos oncolégicos: son las que se requieren
con al menos 12 horas de anticipacidén, dada la situacidn clinica del paciente, en cuyo caso
deberan pedirse y entregarse en los siguientes horarios:

Todos los horarios que correspondan a la zona horaria que resulte aplicable a la unidad
médica del APENDICE “"PUNTOS DE ENTREGA”".

7.00 a 22:00 horas del dia previo al Menos de 12 horas de haber realizado la solicitud.
uso de la mezcla
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4. Solicitudes ordinarias de medicamentos de nutricién parenteral: son las que se
solicitan con un dia de anticipacidén, en cuyo caso deberdn pedirse y entregarse en los

siguientes horarios:

" Entre las 8:00 Ia 8: horas del iguiente dia, para los
_ pacientes que reciban sus tratamientos en horario
7:00 a 19:00 horas de un dia previo al | matutino

uso de la mezcla Entre las 15:00 y las 15:30 horas del siguiente dia, para los
pacientes que reciban el tratamiento en horario
B vespertino

a) En caso de que el Instituto requieran la cancelacién de una solicitud, deberan dar aviso al
Licitante Adjudicado por el medio electrénico implementado para la gestidn del servicio
o en su defecto, a través de correo electrénico que el Licitante Adjudicado indique para
tal efecto, en atencién a los siguientes plazos:

1. Solicitudes anticipadas de medicamentos oncoldgicos: con un maximo de 12 horas
previas a la fecha y hora de solicitud de recepcién de la solicitud de la mezcla.

2. Solicitudes ordinarias (de medicamentos oncolégicos o nutricién parenteral): con un
maximo de una hora posterior a la solicitud original.

3. Solicitudes extraordinarias (de medicamentos oncolégicos): No podrédn ser
canceladas.

b) El Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, podra acordar
ajuste de horarios establecidos con el Licitante Adjudicado, a través de Minuta de
trabajo en la que conste la firma de autorizacién y conocimiento del Administrador del
Contrato; acuerdo (Minuta) que deberd notificarse a mas tardar al siguiente dia habil a la
Coordinacién de Control del Abasto para su conocimiento, principalmente en aquellas
unidades en las que no existe mas de un itinerario de vuelo de avién para la entrega o la
distancia de la unidad médica no permita su recepcién en éptimas condiciones de la
mezcla, debiendo formalizar en minuta los nuevos horarios acordados, esto se deberd
llevar a cabo a mas tardar a los 15 dias habiles de iniciada la prestacién del servicio.

El Licitante Adjudicado sera responsable de llevar a cabo el traslado de las mezclas, las
maniobras de carga y descarga, asi como la entrega de las mismas hasta las areas o
servicios de las Unidades Hospitalarias sefialadas por el Instituto en el APENDICE
“PUNTOS DE ENTREGA”, en los plazos establecidos para cada tipo de mezcla, de acuerdo
a los horarios establecidos en la seccién 2.2 Solicitud de Mezclas, con la responsabilidad
de mantener la trazabilidad de la temperatura de refrigeracion, de refrigeracion
controlada o de ambiente segln corresponda en lo establecido en la etiqgueta de cada
mezcla, ya sea en papel o electrdnica, hasta el usuario de la mezcia, sin costo adicional
para el Instituto.
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El Licitante Adjudicado debera contar con vehiculos en éptimas condiciones de uso, en
los que se controle la temperatura con un instrumento de medicidén con calibracién
trazable a un patrén nacional o internacional que permita obtener la informacién grafica.

El medio de transporte deberd reunir los requisitos y condiciones de seguridad
establecidas por la Farmacopea.

El Licitante Adjudicado deberd entregar el Instituto al momento de la entrega de los
medicamentos oncolégicos y de nutricién parenteral, la gréfica y/o curva de temperatura
que avale la temperatura de refrigeracién y ambiente controlado por cada contenedor y
por cada lugar de entrega, por lo que el Licitante Adjudicado deberd hacer uso de
termograficadores y proporcionar el software al Instituto en formato electrénico para su
lectura.

El personal contratado por el Licitante Adjudicado para efectuar la entrega de los
medicamentos mezclados deberd identificarse con la credencial correspondiente
expedida por el Licitante Adjudicado, la cual deberd portar en lugar visible, asi como
portar el uniforme que lo identifique como personal del Licitante Adjudicado. Asimismo,
debera cumplir con lo establecido por el Instituto en cuanto a reglamentos y reglas de
caracter general dentro de las instalaciones de la unidad hospitalaria.

En tanto no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas en el presente
documento y en el Anexo Técnico, el Instituto no dard por recibidos y aceptados los
insumos que integran el servicio de mezclas de medicamentos oncoldgicos, de nutriciéon
parenteral y antibiéticos y en consecuencia para efectos del pago correspondiente.

PROGRAMA DE CAPACITACION

El Licitante Adjudicado, deberé proporcionar al Administrador del Contrato el programa
de capacitacion para el uso del sistema de gestidn (sistema ofertado) con el que se
solicitardn las mezclas siguientes:

a) Mezclas de medicamentos oncolégicos
b) Mezclas de medicamentos para nutricién parenteral (NPT)

CANJE O DEVOLUCION.

El Instituto, por conducto del responsable del servicio en la Unidad Médica podra solicitar
al proveedor el canje y/o devolucién de las mezclas, notificando del vicio, defecto y causa
de devolucién dentro de la primera hora siguiente al momento en que se haya percatado
del vicio, defecto o motivo de devolucién; el cual se obliga a efectuar en su caso a mas
tardar dentro de las 24 horas siguientes a la notificacién, previa documentacién de lo
sucedido con copia al jefe del servicio hospitalario; cuando:

a) Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza o no cumplan con lo
requerido en la solicitud correspondiente.
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b) Las hojas acompafantes y etiquetas respectivas contengan datos incongruentes
entre si. :

El Instituto procedera a la devolucién en el caso de que por alguna circunstancia la
mezcla solicitada no fuera utilizada por causas no imputables al Instituto, el costo no
surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje o
devolucidon correrdn por cuenta del proveedor. Siendo entre otros los siguientes
supuestos: '

a) Que la mezcla se encuentre fuera de rango.
b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido.
c) Los demas que a juicio del Instituto previo analisis de cada caso.

La devolucién y reposicién de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante
adjudicado, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Téchico.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

El licitante adjudicado se obligara a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o
perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o
a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien,
por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

El Instituto podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
través de la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas
muestras utilizadas para este efecto, deberan ser repuestas por el proveedor sin costo
para el Instituto, al drea del IMSS que asi lo solicite.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O
VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

Durante la prestacién del servicio, éste sera sujeto a una verificacion visual, con objeto de
revisar que se preste conforme a las caracteristicas solicitadas para cada mezcla.

En caso de que el personal de la unidad hospitalaria identifique algun incumplimiento en
la preservacién de la estabilidad de las mezcias, por causas imputables al Licitante
Adjudicado, se procederd a la devolucién de la misma siendo causales, entre otros, los
siguientes supuestos:

a) Que la mezcla se encuentre fuera de especificaciones porque no cumple en
miligramos o unidades internacionales con la dosis o concentracién solicitada.

b) Cuando el envase de la mezcla se encuentre comprometido porque presente
defectos de calidad a simple vista de cualquier naturaleza o no cumpla con lo
requerido en la solicitud correspondiente. \
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Los siguientes puntos son enunciativos mas no limitativos como son:

1. Presencia de particulas negras o blancas.

2. Fugas en el contenedor primario (jeringas, flexovales, bolsas viaflex y bolsas
de nutricién parenteral).

3. Presencia de fauna nociva.

4. Materia organica.

¢) Que el etiquetado no sea claro o que no cuente con los sellos de seguridad o
inviolabilidad correspondientes.

d) Los demds que a juicio del Instituto no cumplan con la Norma Oficial Mexicana
NOM-249-S5A1-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e
instalaciones para su preparacion, y la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SSAT-
2015, Buenas practicas de fabricacion de medicamentos y demdas normas vigentes
y aplicables.

En caso de presentarse alguna de las situaciones anteriormente enlistadas, u otras, el
Licitante Adjudicado deber3 realizar el cambio de la mezcla que corresponda, sin costo
adicional para el Instituto, en el siguiente horario de entrega establecido, realizando la
reposicién de los medicamentos mezclados.

Para el caso de las mezclas que presenten vicios ocultos después de su recepcién, el
Instituto solicitara al Licitante Adjudicado el canje de la mezcla y la reposicion de los
medicamentos mezclados, notificando del vicio, defecto y causa de devolucién y
documentando lo sucedido. El canje se realizard en un plazo no mayor al siguiente
horario de entrega establecido, realizando la reposicién de los medicamentos
mezclados, a partir de la notificacién por parte del Instituto.

Los gastos que se generen derivado del resurtimiento de la mezcla, incluyendo la
reposicién de medicamentos, correran a cargo del Licitante Adjudicado.

PATENTES Y/O MARCAS.

El Licitante Adjudicado se obliga para con el Instituto, a responder por los dafios y/o
perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la prestacion de los
servicios viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel
nacional o internacional.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra del Instituto por cualquiera de
las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el
domicilio del Licitante Adjudicado, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que
garanticen la liberacién del Instituto de cualquier controversia o responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

IR
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Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio
establecidas, el Instituto no daré por aceptado el servicio objeto de este procedimiento.

CONFIDENCIALIDAD. - Ambas partes convienen en considerar como informacién
confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias del Instituto y que sea
proporcionada en la ejecucién del presente servicio, asi como aquella a la que tengan
acceso las partes, con motivo del presente. De la misma manera, convienen en que la
informacién confidencial a que se refiere este apartado, puede estar contenida en
documentos, férmulas, conversaciones telefénicas, mensajes en audio, mensajes en
grabadoras, cintas magnéticas, programas de computadora, disquetes, correos
electrénicos, o cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa, técnica,
financiera o de andlisis, para la prestacién de los servicios, obligdndose el Licitante
Adjudicado adicionalmente a lo siguiente:

Utilizar la informacién a que tenga acceso o generada con motivo de su estancia en las
instalaciones del Instituto, Unicamente para cumplimentar el objeto de este Contrato.

Limitar la revelacion de la informacién y documentacién a que tenga acceso, Gnicamente
a las personas que dentro de su propia organizacién se encuentren autorizadas para
conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la
misma.

No hacer copias de la informacion, sin la autorizacién por escrito del Instituto.

No revelar a ningun tercero la informacién sin previa autorizacién por escrito del Instituto.
Entregar al Instituto, una vez concluida la vigencia del presente contrato, todo el material
y copias que contenga la informacién confidencial que le haya sido proporcionada por el
Instituto, segun el registro que lleve de la informacién entregada y recibida por el

prestador de servicios.
?
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5.1. APENDICE PUNTOS DE ENTREGA

Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas 2024

ck e
54 28 {(Tabasco 280132012151 |HGZ 46 Villahermosa Avenida Universidad, No.S/N Colonia Casa Blanca C.P.86060, Municipio
Centro,Tabasco

5.2 APENDICE REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS MEZCLAS ONCOLOGICOS VF

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

G | 8

Apéndice
en Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas (Medicamentos Oncolsgicos)
Adecu
Equipoe de Cémputo Equipo Administrativa | Parsanal Equipamiento Médico m Puntos de entrega

Los que. Los que
requiorala [requierata
Unidad de [unidad,
scuordo s |competibles
Villshermoss mes los con el equipa

Los que ' i i ek
requisrata 1 2
uridad

N Los que se requieran en funcién de fa|
imo2al
3 [rabasco {10246 F 2 A|TEITOZA | uctividad do la Unidad, af meros 1 1 1 ) 1

y e necesidades
tres hojss por solicitud de Bolo, pacientes  [de infusiony en
que 1a misma
atiende.  (proporcién
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5.3. APENDICE REQUERIMIENTO MEZCLAS ENERO 2024

Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas 2024
Requerimiento por Unidad Médica REQUERIMIENTO ENERO 2024

280132012151

HGZ 46 Villahermosa

LAS CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS SON REFERECIALES BASERSE AL MONTO
CONTRATO.
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Administrador del Contrato

Administrador del Contrato, es el responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, como es la prestacién del servicio, supervisar el célculo de deducciones y penas
convencionales, entre otros; el Administrador del Contrato podrd auxiliarse para el debido
cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las condiciones
contractuales lo requieran, en este caso dichos auxiliares seran corresponsables de las
actividades que se les asignen y de mantener informado al administrador del contrato con la
periodicidad y forma que se les indique.

Representante Técnico Con fundamento en el numeral 539 de las Politicas Bases \Y%
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano
del Seguro Social el Jefe de Servicio de Traumatologia y/o quienes se designe, participara como
representantes del Area Técnica, en la Junta de Aclaraciones y realizaran la Evaluacién Técnica,

vigilando que se cumpla con los requerimientos solicitados en este documento y el Anexo
Técnico.
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Responsable de la Revisién del Requerimiento Servicio Médico Subrogado de Central de
Mezcla
Del 01 de enero al 31 de enero 2024.

(
e

Dra. Laura Sanchez Suarez
Coordinadora Auxiliar de Segundo Nivel

Vo. Bo.

R

Dr. Miguel Angel Pas {Ias Fernandez

Coordinador de Prevenciol y\,\Atencién a la Salud
\ :
Autorizé

CP Blanca Estela Pérez le6n

Coordinadora Auxiliar Operatlva A‘dmlnlstratxva
Responsable de consolidar el reduerlmlento
de las areasxmedlcas

MACV/BEPL \

v
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ACTA DE ADJUDICACION

ADJUDICACION DIRECTA
No. AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024

OBJETO DE LA ADJUDICACION: Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas del

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

En la Ciudad de Villahermosa, Tabasco, siendo las 15:00 horas del dia 29 de diciembre del 2023,
se reunieron en la Sala de Juntas del Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacion de
Servicios de la Coordinacion Delegacional de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Paseo
Usumacinta 95, Colonia Primero de Mayo, C.P. 86190, Villahermosa, Tabasco; los servidores
publicos, que al final se enlistan, suscriben y firman la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el
acto de Fallo, de la Adjudicacién Directa, para el Servicio Médico Subrogado de Central de
Mezclas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco mediante
Memorandum 289001200100/2856/2023 de fecha 18 de diciembre del 2023 emitido por la Jefatura
de Servicio de Prestaciones Medicas y derivado de la solicitud de Procedencia para no llevar a
cabo licitacion publica, realizando en su lugar un procedimiento de Adjudicacion Directa de fecha
29 de Diciembre del 2023 en la sesién extraordinaria No. 13 , en cumplimiento a lo establecido en
el articulo 26 fraccion Il y 41 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y demas disposiciones aplicables a la materia.

1. El Lic. Hugo Pérez Lopez, Titular del Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacion de
Servicios, es el Servidor Publico que preside este acto, designado por la Convocante.

2. A continuacion se hace constar que en presencia de los asistentes se dio lectura al Fallo
emitido por la Convocante, el cual forma parte integrante de esta acta.

PROVEEDOR: PRODUCTOS HOSPITALARIOS S.A. DE C.V

PRECIO
TIPO DE MEZCLA MINIMO | MAXIMO t;;um\gg)g:
MEZCLAS
MEZCLAS DE MEDICAMENTOS ONCOLOGICOS 392 980 $676.23
PARA NUTRCION PARENTERAL 7] e sewoo

as cantidades maximas requeridas, solo seran referenciales y se ajustaran al presupuesto
disponible o dictaminado para el Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas del Organo
de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco No. AA-50-GYR-050GYR015-N-
057-2024. El presupuesto minino a ejercer sera de $ 344,827.58 (Trescientos Cuarenta y
Cuatro Mil Ochocientos Veintisiete Pesos 58/100 MN) mas LV.A, y un presupuesto maximo a
ejercer de $ 862,068.96 (Ochocientos Sesenta y Dos Mil Sesenta y Ocho Pesos 96/100 MN)
mas LV.A,, el cual queda identificado con el nimero de Contrato 050GYR015N05724-001-00, y
contara con una vigencia del 01 de enero al 31 de enero del 2024, asi mismo el licitante
adjudicado debera expedir una fianza por el 10% del monto maximo a ejercer sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado (IVA).
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— i INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE ADJUDICACION
ADJUDICACION DIRECTA
No. AA-50-GYR-050GYR015-N-57-2024

OBJETO DE LA ADJUDICACION: Servicio Médico Subrogado de Central de Mezclas del
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco.

3. Para efectos de su notificacion y en términos de los articulos 37 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 47 parrafo séptimo de su Reglamento, a partir
de esta fecha se pone a disposicion del licitante, copia de esta Acta en: el pizarrén de avisos del
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento, del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal Tabasco, ubicada en Paseo Usumacinta 95, Colonia Primero de Mayo, C.P. 86190,
Villahermosa, Tabasco; por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva
responsabilidad del licitante, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.
Este procedimiento sustituye a la notificacion personal. La informacion también estara
disponible en la direccién electrénica: (https://compranet.hacienda.gob.mx ).

No habiendo otro asunto que tratar y después de dar lectura a la presente acta, la cual consta de
dos hojas, se cierra el acta, siendo las 15:30 horas del mismo dia y afio, dejando constancia de
este evento, con fundamento en el articulo 37 Bis de la Ley en materia, firmando para los efectos
legales conducentes al margen y al calce las personas que en ella intervinieron, quienes reciben

copia de la misma. ==
--- CONSTE --

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

NOMBRE CARGO

Jefe del Departamento de i
Lic. Hugo Pérez Lopez Adquisicion de Bienes y é’

Contratacion de Servicios -
Ing. Oliver Payré Gonzalez N47 Lider de Proyecto \
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Memorando No. 289001200100/2843/2023

Villahermosa, Tabasco, 17 de diciembre de 2023
Dra. Yanet Pérez Méndez
Direccion del HGZ No. 46
Presente.

ASUNTO: DESIGNACION DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO DEL SERVICIO MEDICO
SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS, PERIODO ENERO 2024.

En mi carécter de Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 251 A, 268 A, de la Ley del Seguro Social, y 139, 141y 144, fracciones |, XXIII, 155, fraccion
XXVII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, por este conducto, se
les designa a usted, ADMINISTRADOR del contrato DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE
CENTRAL DE MEZCLAS, PERIODO ENERO 2024, que suscribird este Organo de Operacion
Administrativa a mi cargo.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y los numerales 4.17, 4.24.6 y
5315, inciso b), de las Politicas, bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios y 4.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Por tal motivo, se tiene a bien emitir a usted de manera enunciativa, mas no limitativa los
puntos de las obligaciones y responsabilidades que tal encargo tiene asociadas a efectos de
salvaguardar los intereses del Instituto Mexicano del Seguro Social:

Dar seguimiento y verificar el cumplimiento de obligaciones establecidas en el contrato, de
conformidad con lo dispuesto en las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, y el Manual Administrativo de Aplicacion General en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, de forma directa, el cumplimiento de
plazos y términos, especificaciones técnicas DEL SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE
CENTRAL DE MEZCLAS, PERIODO ENERO 2024, de este Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco.

e Asignar al(los) auxiliar(es) del contrato, las actividades que debera realizar a efecto de
vigilar el cumplimiento del plazo, lugar y condiciones, para la prestacion del servicio.

¢ Requerir informacién mensual, los auxiliares del contrato designado, analizar la
documentacion e informacion que se registra, confrontar, conciliar y en su caso validar, a
efecto de verificar el cumplimiento y en su caso la procedencia del pago a la proveeduria.

&v, Cesar Sanding 102 Col. Tro de Mayo, C.P. 86190 Villahermosa, Tabasco. Centro.
Te! 993-315-37-20 www.Imss.gob.mx

y 2023,
Francisco
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¢ Calcular, determinar y notificar al proveedor, las penas convencionales Y en su caso, de las
deducciones descritas en el instrumento legal, de conformidad con lo establecido en el
articulo 53, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; e
informar oportunamente al drea contratante, del o los incumplimientos respectivos;
debiendo precisar en qué consisten las obligaciones incumplidas, relacionandolas con
la(s) clausula(s) correspondientes y acompanando la documentacién original que soporte
dichas manifestaciones.

* En caso de que el incumplimiento de contrato, derive en alguna de las causales de
rescision, el administrador deberd anexar la documentacioén original o copia certificada
que sirva como soporte para instaurar el procedimiento de rescisién administrativa que
marca la Ley de la materia y atender las cargas y obligaciones que para el efecto
determine dicho ordenamiento legal (art. 54 de la LAASSP.

* De conformidad con lo establecido, en el punto 4.30.3, y 5555 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en la materia, las garantias permaneceran en el IMSS, hasta que proceda
su cancelacion o hasta hacerlas efectivas por incumplimiento del proveedor, o en su caso,
considerar el cumplimiento del proveedor en tiempo y forma, Yy a entera satisfaccién del
IMSS en la totalidad de las obligaciones contraidas en el contrato, asi como el periodo o
plazo de la garantia.

Saludos cordiales.

Titular de la Jefatura_de/ Servicios de Prestaciones Médicas

Acepto N

Dra. Yanet Péréz Méndez
Direccion del HGZ No. 46
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DEL
SERVICIO MEDICO SUBROGADO DE CENTRAL DE MEZCLAS

Av. Cesar Sandino 102 Col. Tro de Mayo, C.P. 86190 Villahermosa, Tabasco. Centro. L 2023
Tel. 993-315-37-20 www.Imss.qob.mx WHO e g —
Francisco
VIEA



FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE
LOS ARTICULOS 11 y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE
FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL
SERVICIO SIN INCLUIR EL IVA

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA GARANTIZAR POR (NOMBRE O
DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA). CON DOMICILIO EN (DOMICILIO DE LA EMPRESA), EL FIEL Y
EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL
SERVICIO DE (ADQUISICION, PRESTACION DE SERVICIO,) NUMERO (NUMERO DE SERVICIO) DE FECHA
(FECHA DE FALLO), QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION (ESPECIFICAR SI FUE PROCEDIMIENTO DE PROVEEDOR PUBLICA, INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS, ADJUDICACION DIRECTA, Y EL NUMERO DE ESTA), RELATIVO A LA
ADQUISICION (O PRESTACION) DE_(OBJETO DEL SERVICIO); LA PRESENTE FIANZA TENDRA UNA VIGENCIA
DE (SE_DEBERA INSERTAR EL LAPSO DE VIGENCIA QUE SE HAYA ESTABLECIDO EN EL SERVICIO),
CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL SERVICIO; AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA INSTITUCION
AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA
SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL SERVICIO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO
DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA), DE
CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL SERVICIO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR
RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN LA PRESENTE
FIANZA, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN
QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DE LA FIANZA, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO
NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA.), LA RESCISION DEL
SERVICIO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS O LA
PARTE PROPORCIONAL DEL MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS CONFORME SE HAYA
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA (PONER CLAUSULA DEL SERVICIO REFERENTE A LA EJECUCION DE
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO [DECIMA CUARTA]) DEL SERVICIO ARRIBA REFERIDO D) QUE LA FIANZA
SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO
REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL PLAZO
ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA
QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA,; G)
QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS
PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, H) QUE EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PRESERVA SU DERECHO DE HACER EXIGIBLE LA PRESENTE
POLIZA DE FIANZA, POSTERIORMENTE A QUE SE HAYA DICTADO RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU
CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES; AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA
INSTITUCION AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE
INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS
LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 y 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE
LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MGDULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD;_ 0000338450 - 2024

Dependencia Salicitante: D0009 Administracion Central
SEl Servicios Integrales
08530007 Oficinas Centrales
Descripcion:
Servicio: Servicio Integral de Mezcla
Fecha Impresion: 31/10/2023 Fecha Validacion: 27110/2023
Importe Cuenta Partida presupuestaria
Total Comprometido (en pesos). 5 733,199,976.00 42062114 33903 Servicios integrales

COMPROMETIDO MENSUAL (on miles de pesos)

ENE | FEB MAR | ABR | MAY JUN | JuL | AGO | sep | oCcT | Nov

733,200.0 0.0 00 0.0 0.0/ 0.0 00 0.0] 0.0, 0.0] 0.0l

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revision efectuada en el Médulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y
servicios previo cumplimiento del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccion Ill de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y 46 fraccion Ill de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : $  733,199,976.00 .
SETECIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES CIENTO NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS 00/100 MN

CP. BERENICE VI CIA JAIMES

” 4 R
Auterizo

TIT. DE LA DIVISION DE ANALISIS Y EVALUACION DEL GASTO
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