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Contrato Abierto para la prestacion del Servicio de Traslado de Pacientes, para el Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social,
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL
INSTITUTQ”, representado en este acto por el Dr. José David Orgaz Fernandez, en su caracter de Apoderado Legal y
Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco y por la otra la Persona Moral
AUTOBUSES DE ORIENTE ADO S.A. DE C.V,, en lo subsecuente “EL PROVEEDOR’, representado en este acto por el
C. Sixto Javier Hernandez Zubieta, en su caracter de Representante Legal de la empresa, al tenor de las siguientes
declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES
. “EL INSTITUTO”, declara que:

Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Plblica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio
publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, el cual esta facultado
para contratar toda clase de servicios en términos de la legislacién vigente, para la consecucion de los fines para los
que fue creado, de conformidad con el articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

I.2.  El Dr. José David Orgaz Fernandez, en su caracter de Titular del Organo de Operacion Administrativa

Desconcentrada Estatal Tabasco, cuenta con las facultades legales suficientes para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO", de conformidad con lo previsto en el articulo 251 A de la
Ley del Seguro Social, en correlacion con los dispuesto en los numerales 139, 141, 144, fracciones |, XXIII y XXXVI,
y 155, fraccion XXVII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; facultades que fueron
conferidas mediante el Acuerdo ACDO.DN.HTC.260623/154.P.DG, dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO" en sesion ordinaria de fecha 26 de junio de 2023, asi mismo acredita su personalidad como Apoderado
Legal de “EL INSTITUTO" mediante el Séptimo Testimonio de Escritura PUblica nimero 82,337, de fecha 28 de
junio de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Notario Publico Namero 13, de la
Ciudad de México, quien manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le
han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en cumplimiento a lo establecido en los articulo 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, ademas quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que, por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

Su nombramiento como Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco de “EL
INSTITUTO" quedo inscrito en el Registro Pablico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-5-06072023-
180305, de 06 de Julio de 2023, asimismo el instrumento legal que lo acredita como Apoderado Legal del Instituto
Mexicano del Seguro Social quedo inscrito bajo el folio 97-7-10072023-181256, de fecha 28 de Junio de 2023, en
cumplimiento a lo ordenado en el articulo 25, fracciones Il y IV de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

De conformidad con el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “‘LAASSP", suscribe el presente instrumento los CC. Lic. Isaac Ignacio Silva
Cardenas, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, Dr. Marcos David Castillo Vazquez, Titular de la
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, designados para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,

informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente contrato.
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La adjudicacion del presente contrato se realizo mediante el procedimiento de Licitacion Pablica Nacional No. LA-
50-GYR-050GYR015-N-32-2024, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; y en cumplimiento a lo establecido en los articulos 25, 26 fraccién |, 26 Bis fraccion
Il, 27, 28 fraccion |, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; 2, fraccion 11, 39, 46 y 48 de su Reglamento; y numerales 2.6, inciso b), 4.13, 4.17
parrafo sexto y Gltimo, 4.45, 5.3.3 inciso b), 5.3.12, inciso b), 5.4.10, de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, numerales 4.2.2.1.7,
422110, 422113, 4.2.2.1.20 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico, en términos del acta de adjudicacion de fecha 19 de diciembre de
2023 suscrita(o) por el Lic. Hugo Pérez Lopez, Titular del Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacion
de Servicios, documento que se integran en el ANEXO 03 (TRES) del presente contrato.

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
cuenta numero 42061601, con folio de autorizacion 0000001437-2024 de fecha 19 de octubre de 2023, emitido por
el Titular de la Jefatura de Servicios de Finanzas, que se agrega al presente contrato en el ANEXO 05 (CINCO).

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero: IMS421231145.

Tiene establecido su domicilio en Avenida César A. Sandino 102, Colonia Primero de Mayo, Codigo Postal 86190,
en Villahermosa, Tabasco, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR”", declara que:

Es una persona moral legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segiin
consta en la Escritura Publica numero 36,343, de fecha 27 de septiembre de 1972, pasada ante la fe del Licenciado
Jorge Alejandro Hernandez Ochoa, Notario Publico Namero 121, de la Ciudad de México (antes Distrito Federal),
denominada AUTOBUSES DE ORIENTE ADO, S.A. DE C.V., inscrita ante el Registro Publico de la Propiedad y el
Comercio de la Ciudad de México, bajo Folio Mercantil 75, en fecha 09 de abril de 1973 y cuyo objeto social es,
entre ofros: La explotacion del servicio publico de autotransporte federal de pasajeros, de turismo, de carga y
servicios auxiliares, nacional e internacional.

El C. Sixto Javier Hernandez Zubieta, en su caracter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con Escritura Piblica nimero
95,385, de fecha 01 de septiembre de 2021, pasada ante la fe del Licenciado Benito Ivan Guerra Silla, Notario
Publico Numero 07, de la Ciudad de México, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y economicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento

Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes nimero AOR540203NL7;
y que cuenta con Registro Patronal nimero ||| | Gz

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas

en el articulo 32-D del Cadigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad

social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano

del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia

de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectw/'a nte, asi como con la Constancia
£
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de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el
INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en materia de seguridad
social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT); lo que acredita con la
Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida
por el INFONAVIT, la cual se encuentra vigente.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la “LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la
“LAASSP”.

Asimismo, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefan un empleo, cargo o comisién en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempeiiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LAASSP” y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso
de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Intero de
Control en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al
presente contrato que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la
conclusién de la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recursos de caracter federal.

I.L6.  Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en: calle Artilleros, numero 123,
colonia 07 de Julio, Alcaldia Venustiano Carranza, Ciudad de México, Codigo Postal 15390, Teléfono 993-312-83-

22, Correo Electrénico:_

lll.  “LAS PARTES”, declara que:

.1, Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna, por lo que de comin acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" la prestacion del Servicio de Traslado de
Pacientes, para el Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, en los términos y
condiciones establecidos en este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo:

ANEXO 01 (UNO) SERVICIO TRASLADO DE PACIENTES

ANEXO 1A (UNO A) DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA EL SERVICIO

ANEXO 02 (DOS) ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES

ANEXO 03 (TRES) ACTA DE FALLO k
ANEXO 04 (CUATRO) FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

ANEXO 05 (CINCO) DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL /
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SEGUNDA.- DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato, la cantidad minima $2,068,965.52 (dos millones sesenta y ocho mil novecientos sesenta y cinco pesos 52/100
M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, ascendiendo a un importe total de $2,400,000.00 (dos millones
cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.); y el presupuesto maximo a ejercer sera de $5,172,413.79 (cinco millones ciento
setenta y dos mil cuatrocientos trece pesos 79/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, ascendiendo a un importe
total $6,000,000.00 (seis millones de pesos 00/100 M.N.);

Importes minimos y méaximos a pagar de acuerdo a lo siguiente:

Importe Total Sin IVA Impuesto al Valor Agregado Importe Total Mas IVA

Presupuesto Minimo $2,068,965.52 $331,034.48 $2,400,000.00

Presupuesto Méaximo $5,172,413.79 $827,586.21 $6,000,000.00

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional, corresponden a los expresados en el Acta
de Fallo, la cual forma parte integrante del presente contrato y se encuentra sefialada en el ANEXO 03 (TRES) del
presente Instrumento.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del Servicio de Traslado de Pacientes, para el
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra
agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “‘EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara los pagos correspondientes a “EL PROVEEDOR” una vez prestados los servicios, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 51 de la “LAASSP” y 93 de su Reglamento, asi como por lo establecido en
los Términos y Condiciones que se agregan al presente contrato en el ANEXO 02 (DOS).

QUINTA. - LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO" en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados al presente instrumento juridico en su
ANEXO 02 (DOS), apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la Convocatoria, del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
correspondiente y los cuales forman parte del presente contrato, en el ANEXO 02 (DOS), asi como las fechas

establecidas en el mismo. /
Pagina | 4

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de conlralacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su
elaboracion”.

OFICINA DE CONTRATOS

g [fj
\



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Numero Unico de Contrato
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYR015N03224-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO o
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-50-GYR-050GYR015-N-32-2024
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Nimero de Registro SAI
SERVICIOS S4M0041

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR?”, prestara el servicio objeto del presente contrato en
los domicilios sefalados en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales forman
parte del presente contrato en el ANEXO 02 (DOS).

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El plazo para la prestacion del servicio objeto del presente contrato,
debera estarse a lo sefialado en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales
forman parte del presente contrato en el ANEXO 02 (DOS).

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO” a cumplir
con las condiciones del servicio adquiridas, de acuerdo al Anexo Técnico, a los Términos y Condiciones que se
integran al presente instrumento juridico en el ANEXO 02 (DOS), asi como a lo estipulado en la respectiva Acta de Fallo,
asi como de las propuestas Técnica y Econdmica, presentadas por “EL PROVEEDOR” las cuales se agregan como
ANEXO 03 (TRES) al presente contrato y lo dispuesto en la Junta de Aclaraciones, disponible para su consulta en el
Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “EL INSTITUTO”
no dara por aceptado el servicio objeto del presente contrato.

SEXTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre de
2024.

SEPTIMA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” Estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o en
la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad de los servicios, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico
de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”

Realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, (ltimo parrafo del Reglamento
de la LAASSP.
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“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originaimente.

OCTAVA.- GARANTIAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP": 85, fraccion |ll, y 103
de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de
todas las obligaciones derivadas de este contrato mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada
por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO” por un importe equivalente al 10% sobre el
importe maximo total, sin incluir el I.V.A., en moneda nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO” a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO”
podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Intemo de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO”
reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR'” se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad
con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la ‘LAASSP’, los documentos modificatorios 0 endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL
PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para
la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y
anexos respectivos.
OFICINA DE CONTRATOS
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b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y deméas condiciones establecidas en el presente contrato y
sus respectivos anexos.

c¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Piblica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) En caso de estipular obligaciones adicionales, agregar los incisos que se requieran.

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.
b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

DECIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

“EL INSTITUTO” Designa como Administrador del presente contrato a los CC. Lic. Isaac Ignacio Silva Cardenas,
Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, Dr. Marcos David Castillo Vazquez, Titular de la Jefatura de Servicios
de Prestaciones Médicas, quienes daran seguimiento y verificaran el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacion de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTQ", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. - DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO" aplicara deducciones de pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR”, conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos las cuales se calcularan de
la siguiente manera:

De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el

Instituto podra aplicar deducciones al pago en funcion a la deficiencia o incumplimiento parcial en la prestacion del
Servicio:

Limite de Responsable de | Responsable del
Niveles de Unidad de incumplimiento reportar el célculo,
Concepto SRS medida para la Deduccién motivo de incumplimiento notificacién y
deduccién rescision del aplicacion de la
contrato deduccién
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Limite de Responsable de | Responsable del
Niveles de Unidad de incumplimiento reportar el célculo,
Concepto sericlo medida para |a Deduccién motivo de incumplimiento notificacion y
deduccién rescision del aplicacion de la
contrato deduccién
Cuando “E! Instituto” compruebe, | Dentro del | Por deficiencia (1% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
que una vez trascurrido el plazo | tiempo en el |facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
del traslado completo de la ruta | establecido cumplimiento  [ruta correspondiente, sin | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
establecida, después de haber del servicio peruicio de que se Administrador del
arribado a la unidad de origen, la descuente el pago respectivo Contrato
trabajadora social debera reporar sin incluir el VA, de
por escrito al director de la unidad conformidad con el articulo
de origen, al término de cada ruta 53 de la LAASSP
y @ mas tardar al dia siguiente de
su llegada, las incidencias
relevantes que se hayan
presentado.
Cuando “El Instituto”, | Cuando el | Por deficiencia [0.5% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
compruebe a “El Proveedor” que | proveedor no | en el |facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
el personal comisionado no | cumpla con los | cumplimiento [ruta comespondiente, sin | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
portan los uniformes que haya | estandares de | del senvicio peruicio de que se Administrador del
ofrecido en su propuesta técnica | imagen  que descuente el pago respectivo Contrato
presentada para participar en esta | ofrecen en el sin incluir el IVA, de
licitacion contrato. conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando “El Instituto” | Dentro del | Por deficiencia [0.5% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
compruebe a “El Proveedor”, | Horario en el |facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
que se permite que aborden el | establecido de | cumplimiento [ruta comespondiente, sin | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
autobus, personas que no se | salidayretomo | del servicio peruicio de que se Administrador del
encuentran en las relaciones descuente el pago respectivo Contrato
autorizadas por “El Instituto” ylo sin incluir el VA, de
sin TP-01 conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia |0.5% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a “El Proveedor”, que no cuenta | tiempo que | en el |facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
con teléfono celular en servicio | dure el | cumplimiento ruta comespondiente, sin | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
durante los traslados recorido  del | del servicio perjuicio  de que se Administrador del
traslado descuente el pago respectivo Contrato
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia |0.5% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a "“El Proveedor”, que los | tiempo  que | en el [facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
autobuses a utilizar no cuentan | dure el | cumplimiento |ruta comespondiente, sin | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
con el botiquin debidamente | recomido del | delsenvicio perjuicio de que se Administrador del
surtido y equipado conforme a lo | traslado descuente el pago respectivo Contrato
descrito en el anexo 1 (uno). sin incluir el IVA, de
conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia [0.5% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a “El Proveedor”, que los | tempo  que | en el |facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
autobuses no estan debidamente | dure el | cumplimiento [ruta correspondiente, sin | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
equipados con los servicios de | recomido del | del servicio periuicio de que se Administrador del
musica ambiental, aire | traslado descuente el pago respectivo Contrato
acondicionado,  television y sin incluir el VA, de
sanitario. conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando se compruebe que “El | Dentro de los | Por deficiencia |1% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
Proveedor”, no tiene registrados | quince  dias | en el [facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
a sus trabajadores ante el IMSS, | calendario que | cumplimiento |ruta comespondiente, sin, | ocasiones en Tabasco,
(Personal _propuesto  por el | realice el pefjuicio  de  que ﬁ Administrador del
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Limite de Responsable de | Responsable del
Niveles de Unidad de incumplimiento reportar el calculo,
Concepto e medida para la Deduccién motivo de incumplimiento | notificacién y
deduccién rescision del aplicacion de la
contrato deduccién
Proveedor para prestacion del | senvicio del servicio descuente el pago respectivo de HGZ. Contrato
servicio), asi como el pago de sus sin incluir el VA, de
cuolas obrero patronales conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia |1% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a "El Proveedor”, que de los dos | tempo  que | en el |facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
choferes que salen a la uta 1, | dure el | cumplimiento |ruta comespondiente, sin | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
mangje de ida y regreso | recomido del | del servicio perjuicic de que se Administrador del
solamente uno de ellos, poniendo | traslado descuente el pago respectivo Contrato
en riesgo a los pasajeros vy sin incluir el VA, de
propiciando la fatiga propia de la conformidad con el articulo
operacion 53 de la LAASSP
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia |Se aplicara una deduccion | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a "“El Proveedor”, que los | tempo  que | en el (del 1% del importe total de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
operadores o choferes que | dure el | cumplimiento [facturacién quincenal de la | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
presten el servicio en la ruta | recomido del | del servicio ruta comespondiente, sin Administrador del
establecida, sefalada en los | traslado periuicio de que se Contrato
parrafos anteriores, cubren rutas descuente el pago respectivo
de manera subsecuente. sin incluir el IVA, de
conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia [Se aplicara una deduccion | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a "“El Proveedor", que el | Horario en el [del 1% del importe total de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
conductor no cuenta con | establecido de | cumplimiento |facturacion quincenal de la | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
permisos, o licencias vigentes | salida delservicio  [ruta comespondiente, sin Administrador del
para conducir. perjuicio de que se Contrato
descuente el pago respectivo
sin incluir el VA, de
conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia [Se aplicara una deduccion | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a "El Proveedor”, que los | Horario en el |del 1% del importe total de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
autobuses que prestan el servicio | establecido de | cumplimiento |facturacion quincenal de la | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
no se encuentren limpios al | salida del servicio ruta comespondiente, sin Administrador del
momento de abordar peruicio de que se Contrato
descuente el pago respectivo
sin incluir el IVA, de
conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia [Se aplicara una deduccion | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a “El Proveedor" que los | Horario en el |del 1% del importe total de la | Hasta en ftres | Administrativos Legal del IMSS
autobuses no son operados por | establecido de | cumplimiento |facturacion quincenal de la | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
personal con experienca vy | salida del servicio ruta correspondiente, sin Administrador del
capacitacion para el desempefio peruicio de que se Contrato
de sus funciones (deberan descuente el pago respectivo
presentar constancias y/o cursos sin incluir el IVA, de
que acrediten la capacitacion conformidad con el articulo
recibida por Instituciones 53 de la LAASSP
reconocidas
Cuando “El Instituto” compruebe | Dentro del | Por deficiencia [0.5% del importe total de la | Cuando reincida | Subdirectores Representante
a "El Proveedor”, que los | Horario en el |facturacion quincenal de la | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
autobuses que presten el servicio | establecido de | cumplimiento |ruta correspondiente, sin | ocasiones de HGZ. en Tabasco,
no cuenten con los sanitarios del senvicio peruicio de que se Administrador del
limpios. descuente el pago respectivo
OFICINA DE CONTRATOS

elaboracion”,

Pagina | 9

‘Este Instrumento Juridico fue elaborado de %ﬁmﬁad conZlos documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y acuerdo a las documentales remitidas, para su




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Numero Unico de Contrato
050GYRO015N03224-001-00

Numero de Procedimiento
LA-50-GYR-050GYR015-N-32-2024

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Nimero de Registro SAl
SERVICIOS S4M0011
Limite de Responsable de | Responsable del
Niveles de Unidad de incumplimiento reportar el célculo,
Concepto L medida para la Deduccién motivo de incumplimiento notificacién y
deduccién rescision del aplicacion de la
contrato deduccion
salida y retorno sin incluir el VA, de Contrato
conformidad con el articulo
53 de la LAASSP
Cuando “El Proveedor”, utilice | Durante la | Por deficiencia | Se aplicara una deduccion | Cuando reincida | Subdirectores Representante
modelos de Autobuses con | prestacion del | en el | del 1% del importe total de | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
antigiedad mayor a 05 afios, para | servicio cumplimiento la facturacion quincenal de | ocasiones de los HGZ. en Tabasco,
prestar el servicio contratado, o de! servicio la ruta correspondiente, sin Administrador del
bien que utlice autobuses perjuico  de que se Contrato
diferentes a los propuestos en el descuente el pago
procedimiento. respectivo sin incluir el IVA,
de conformidad con el
articulo 53 de la LAASSP
Cuando “El Proveedor”, no | Durante la | Por deficiencia | Se aplicara una deduccion | Cuando reincida | Subdirectores Representante
realice la entrega de reporte de | prestacion del | en el | del 1% del importe total de | Hasta en tres | Administrativos Legal del IMSS
fallas presentadas durante la ruta | servicio cumplimiento la facturacion quincenal de | ocasiones de los HGZ. en Tabasco,
del dia anterior del servicio la ruta correspondiente, sin Administrador del
peruicio de que se Contrato
descuente el pago
respectivo sin incluir el IVA,
de conformidad con el
articulo 53 de la LAASSP

Las deducciones no podran exceder el importe de la garantia de cumplimiento del contrato.

En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

Para la aplicacion de las deducciones, “El Instituto” a través del administrador del contrato, notificarad por correo
electronico a “El Prestador de Servicios” que ha sido acreedor a la misma, incluyendo su calculo segun corresponda, por
lo que “El Prestador de Servicios" debera entregar Nota de Crédito por el importe total de las deducciones a la que ha
sido acreedora para que esta sea aplicada y sea adjuntada a la documentacion requerida para el pago correspondiente a
su contrato. Por ello, “El Prestador de Servicios” autorizara a “El Instituto” a descontar las cantidades que resulten de
aplicar las deducciones, sobre los pagos que deba cubrir al propio Licitante.

El limite de incumplimiento a partir del cual se podra rescindir el contrato en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico es el equivalente al monto de la garantia.

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion y sin que cada
concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda del monto

total del contrato.

DECIMA CUARTA. -PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en un atraso en el incumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion de
los servicios objetos del presente contrato, conforme a lo establecido en el ANEXO 01 (UNO), parte integral del presente
contrato “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del contrato aplicara las penas convencionales de acuerdo a lo
siguiente:

OFICINA DE CONTRATOS
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De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Art. 95 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 5.5.8 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
‘EL INSTITUTO" aplicara penas convencionales a “El PRESTADOR DE SERVICIOS’, por atraso en la prestacion del
servicio, misma sera del 1% (uno por ciento) por cada dia de atraso, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA,
en los supuestos siguientes:

Responsable

: Responsable de

Concepto u - Limites de del calculo y

Obligacién Nivel de Servicio | Unidad de Medida | % de Penalizacién incumplimiento reportar el notificacion de
incumplimiento fa dodiicelsn

cumplir con las rutasgestablecidas en elfcompruebe a que no selAplicado al valor de lade dos ocasioneslAuxiliares deldel contrato

El proveedor deberajcumplir con las nrtasF(;xando ‘El Instituto|1% (uno por ciento)Hasta un maximolefe de Servicio olAdministrador
establecidas en elanexo 1 o laslpresenté algin autobisjruta  establecida  oldurante la vigencialadministracion

nexo 1 o laspolicitadas por elcon los quejsolicitada y noidel contrato.
olicitadas por elfnstituto proporcionara elrealizada sin incluir el
Instituto servicio en el lugarlVA, de conformidad

establecido en el anexofcon el articulo 53 de la
1 0 las solicitadas por elLAASSP

Instituto
El proveedor deberdicumplir  con  los{Cuando “El Instituto|1% (uno por ciento)Hasta un maximolJefe de Servicio o{Administrador
cumplir  con losfhorarios establecidosicompruebe a que no selpor cada hora delde dos ocasionesiAuxiliares deidel contrato

horarios establecidosde llegada  paralpresent6 autobus en ellatraso sobre el valor deldurante la vigencialadministracion
de llegada parafabordaje de loslel horario establecidolla ruta establecida oldel contrato.
abordaje de  losjpacientes conformefen el anexo 1 o lasisolicitada y n
pacientes conforme afa lo establecido en elisolicitadas  por  elrealizada sin incluir el

lo establecido en ellanexo 1 o las|nstituto IVA, de conformidad
nexo 1 o lasjsolicitadas por el n el articulo 53 de |a
Folicitadas por  ellnstituto LAASSP

Instituto

Férmula para la aplicacion de penalizacion:

Pca= %d x nda x vbea
Donde:
%d= Porcentaje determinado por cada dia de atraso en la prestacion del servicio
Pca= Pena convencional aplicable
Nda= numero de dias con atraso
Vspa= Valor de los servicios prestados con atraso.

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion establecido, aplicado al valor de los servicios prestados con atraso, y de manera proporcional al importe de
la garantia de cumplimiento que corresponda. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de
dicha garantia.

Para la aplicacion de la pena convencional, “El Instituto” a través del Administrador del contrato, notificara por correo
electronico a “El Licitante” que ha sido acreedor a la misma, incluyendo su calculo segun corresponda, por lo que “El
Licitante” debera entregar Nota de Crédito por el importe total de la pena convencional a la que ha sido acreedora para
que esta sea aplicada y sea adjuntada a la documentacion requerida para el pago correspondiente a su contrato.

Por ello, “El Prestador de Servicios” autorizara a “El Instituto” a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena
convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio Prestador de Servicios.

> i
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Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la estipulacion
de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

DECIMA QUINTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA.- SEGUROS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a contratar una péliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una Institucion
Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los
dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de “EL INSTITUTOQ”, asi como, los que cause a terceros en
sus bienes o personas, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato.

La poliza debera contener las siguientes coberturas:

“El licitante adjudicado dentro de su propuesta debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad que previo
a la formalizacion al instrumento contractual presentara y contara durante la vigencia del contrato con una Pdliza
de Seguro de Responsabilidad Civil, en la que la suma asegurada cubra por lo menos el 10% (diez por ciento)
del monto maximo del contrato antes de IVA, para cubrir dafios originados a equipos, mobiliario, instalaciones o
al personal de “LA CONVOCANTE" y/o terceros, ya sea accidentalmente o por deficiencias en el servicio, cuya
vigencia debera cubrir la vigencia del contrato®

DECIMA SEPTIMA.- TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico y en los Términos y
Condiciones correspondientes del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a
“EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio se violan derechos de autor, de patentes y/o
marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.
OFICINA DE CONTRATOS
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Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO" por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL
PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la “LAASSP”.

Asimismo, en caso de aplicar, “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a los Derechos
de autor, patentes y/lo marcas del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. -SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion 11, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion del servicio, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR?”, aquellos bienes o servicios que hubiesen sido efectivamente entregados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de suministrar el servicio originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por termjnado anticipadamente el
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presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR”,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen
a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose seglin corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico

VIGESIMA CUARTA.- RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la
fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin
necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entendera por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia
de cumplimiento del mismo.

j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

[) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO" comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara d¢/manera fundada y
OFICINA DE CONTRATOS
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motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”",

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaran los servicios contratados, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que contintia vigente
la necesidad de la prestacion del servicio aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que
se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ltimos parrafos
del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”,

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales

desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL
INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “EL INSTITUTO”.
VIGESIMA QUINTA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio contratado, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” Respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demas
ordenamientos juridicos en materia de trabajo y de seguridad social y en ninglin caso se le podra considerar patron
sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion del objeto del presente contrato.
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Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil 0 penal o de cualquier ofra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a
cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la
convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la
“LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA.- CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78
y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA.- DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” Se obligan a sujetarse estrictamente a la prestacion del servicio, del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; ala Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA.- CUENTAS PENDIENTES POR LIQUIDAR EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

“EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El IMSS” las compense con el o los
pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la contratacion de bienes o servicios.", de
conformidad con lo establecido en el numeral 5.4.10, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social

TRIGESIMA PRIMERA.-JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el

mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México! renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
OFICINA DE CONTRATOS
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FIRMANTES

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que o ratifican y firman en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco, el
29 de diciembre de 2023, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL

INSTITUTO".
smum”\ Por “EL PROVEED? - /,-_zr .

s o ", I s =
e sk

_ f X
José David Orgaz Fermandezl—— C. Sixto Javier Hernandez Zubieta
! Apoderado Legal y Titular del Organo de Operacion Representante Legal'de la Empresa
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco. AUTOBUSES DE ORIENTE ADO S.A.DEC.V.
L. Joss Pablo Broca Cemse, Tiuarda Jeoura do Sevicios hicios el geno da Opere- AORS540203NL7

i Adminitefia Desoonoerirada Estal Tabaso, actuando en suplenci por eusenci del D,
dosé Dend Orgez Foméndaz Tiudar dal Organo de Operaciin Adrminisiativa Desconcentraa Es-
1k Tebescn. Con dmerto e o cspuesia por ks atiosos 251+ de i Ly el Seur Soci,
138, 136, 144, 155 primer pémafo, fraccibn XXVI, incso a) pérafo tnico ¢ inciso b) péafo Unico y
1ﬂwammmwwmmuemwsmmwwemmm@
el Aviso por el cual se designaal Teakar el Jefatura de Senvcios Jurdions para que supta fas
ausencizs de D, José David Orgaz Feméndez Tiar dl Organo de Operacitn Administativa Des
ooncenlada Estata Tabasen de st Mericano def Seguro Socil pubieao en e Diaio Ofcia
de'a Fedaracion el dia 06 de Septiembre de 2023,

| \

! La firma del Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada, no implica la validacién del procedimiento de contratacion del cual deviene el presente
contrato, asi como |a debida integracion de los anexos insertos al mismo, siendo responsabilidad del area requirente y contratante todo lo estipulado en el presente
instrumento legal, asi como el cumplimiento de todas las obligaciones que emanen del mismo, lo anterior de conformidad con los articulos 45, 59, 60 y 61 de la Ley de
Adquisiciones, Arendamiento y Servicios del Sector Piblico, en correlacion con el numeral 82 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico; asi como lo dispuesto en el diverso 7, I, II, Ill, VI, IX y X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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“RATIFICAN EL CONTENIDO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO”
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SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES 2024

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

SERVICIO TRASLADO DE PACIENTES

CONDICIONES DEL SERVICIO.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

El servicio consiste en trasladar en vehiculos tipo autobus integral, con capacidad minima de 40
pasajeros, debidamente equipados con lo siguiente:
- Mdsica ambiental.
Aire acondicionado.
Reproductora de DVD.
Television.
Botiquin de primeros auxilios (que incluya gel desinfectante a la vista del pasajero durante todo el
viaje)
Sanitario.
» Seguro del Viajero
+ Verificacion continua del uso del cubre bocas por el pasajero durante el viaje.
* Proceso de limpieza, Sanitizacion y desinfeccién del vehiculo al inicio y termino del viaje.

Los autobuses deberan realizar la corrida por las autopistas federales cuando existan, entre las unidades
de origen y destino que se mencionan en el Anexo 1 (Uno) del presente requerimiento, en el que se
pueda deambular, debiendo contar con la pdéliza de seguro de viajero de pasajeros, de cada autobus
contratado, segun las especificaciones establecidas, de este requerimiento y de acuerdo a los dias y
rutas que se detallan en el Anexo 1 (Uno).

El personal de “El Proveedor’, debera asistir a la Oficina de Traslado de Pacientes Foraneos de los
Hospitales Hospital General de Zona No. 02 y Hospital General de Zona No. 46, en horario de 14:00 a
16:00 horas de lunes a Viernes a recibir la lista de pacientes que se trasladaran al Centro Médico de
Veracruz o a lo que corresponda conforme a lo establecido en el Anexo 1 (Uno), asi mismo los pacientes
gue en ultima hora no aparezcan en el listado deberan ser trasladados, siempre y cuando el paciente
tenga a la mano el formato TPO1 (Viaticos para Pacientes) debidamente formalizado, el proveedor
también estara facultado para recibir correspondencia o paqueteria que se requiera trasladar relacionada
con los pacientes y hacer en su caso entrega de estos a la oficina que solicito el traslado, el proveedor
debera supervisar que aborden el autobus, Unica y exclusivamente los pacientes y acompafiantes
autorizados.

Las rutas inicialmente establecidas en el Anexo 1 (Uno) disminuidas o aumentadas conforme a las
necesidades de “El Instituto” siendo solicitado al proveedor cuando “El Instituto” lo requiera.

Los dias de las rutas establecidas en el ANEXO 1 pueden ser modificadas conforme a las necesidades
del “El Instituto” siendo solicitado al proveedor cuando “El Instituto” lo requiera.

El servicio sera proporcionado por lo menos con 4 autobuses integrales, independientemente que debera
contar con autobuses suficientes para cubrir las eventualidades que pudieran presentarse durante el
servicio, con capacidad minima de 40 pasajeros, debidamente equipados muasica ambiental, aire
acondicionado, reproductora de DVD, television, botiquin de primeros auxilios y sanitario, realizadndose la
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corrida por las autopistas federales cuando existan, entre las unidades de origen y destino que se
mencionan en el Anexo 1 (Uno)

1. RUTA 01 DE VILLAHERMOSA A VERACRUZ

En el caso de la ruta nimero 1; los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o choferes, esto no
es opcional; quienes cubriran el recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la
fatiga propia de la operacion durante el traslado, independientemente de que el autobls cuente con
sanitario, los conductores deberan efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los
pacientes y acompafantes adquieran alimentos, realicen sus necesidades fisiolégicas o hagan ejercicio, si
asi lo desean.

“EL PROVEEDOR” debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a
las necesidades del “EL INSTITUTO” estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar
con poliza de seguro de viajero.

‘EL PROVEEDOR” debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el
presente requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes
requiere dia o dias de estancia, “EL PROVEEDOR” debera proporcionar el autobus de regreso con las
caracteristicas mencionadas anteriormente.

Los dos choferes deberan iniciar el recorrido juntos desde el inicio de la ruta.

2. LARUTA 02 TENOSIQUE- VILLAHERMOSA

En el caso de la ruta nimero 2 Los autobuses deberan ser operados por un conductor o chéfer, siempre y
cuando no vengan de rutas largas, evitando asi la fatiga propia de la operacion.

“‘EL PROVEEDOR” debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a
las necesidades del “EL INSTITUTO” estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
péliza de seguro de viajero.

“‘EL PROVEEDOR” debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR” debera proporcionar el autobus de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

3. RUTA 03 DE TACOTALPA-TEAPA A VILLAHERMOSA.

En el caso de la ruta numero 3 Los autobuses deberdn ser operados por un conductor o choéfer, siempre y
cuando no vengan de rutas largas, evitando asi la fatiga propia de la operacion.

Para la Ruta tres de Tenosique, Tabasco, a parte del autobus con las especificaciones antes mencionada,
se requiere una VAN con capacidad de 12 personas, para los dias en que se requiera en vez del autobus,
misma que debera contar con la pdéliza de seguro de viajero de pasajeros, segin las especificaciones
establecidas, de este requerimiento y de acuerdo a los dias que se detallan (el Director o la persona que el
indique, debera avisar al proveedor un dia antes en horario de 17:00 a 19:00 horas) cuando requiera para el
dia siguiente la VAN, en lugar del autobus).

Los operadores o choferes que presten el servicio en cualquiera de las tres rutas sefialadas en los parrafos
anteriores, en ningln caso, podran cubrir otra ruta de manera subsecuente sin que medie entre dicha
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prestacion, el descanso necesario para dicho operador o chofer; garantizando asi la calidad y seguridad del
servicio a los usuarios.

“EL PROVEEDOR” debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a
las necesidades del “EL INSTITUTO?” estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
péliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR” debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR” debera proporcionar el autobus de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

4.- RUTA 04 VILLAHERMOSA-CHIAPAS

Esta ruta 04 saliendo de la Ciudad de Villahermosa - Chiapas haciendo escala en los municipios que “EL
INSTITUTO” requiera, sera solicitada a “EL PROVEEDOR” conforme a las necesidades de “EL INSTITUTO”
guedando abierta para su uso los 365 dias del afio, la programacién de esta ruta se programara con 72
horas de anticipacion a solicitud de “EL INSTITUTO”.

“‘EL PROVEEDOR” debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a
las necesidades del “EL INSTITUTO” estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
poéliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR” debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR” debera proporcionar el autobls de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO” cumplira con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicara la fecha
y horarios de regreso.

Los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o choferes, esto no es opcional; quienes cubriran el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacion
durante el traslado, independientemente de que el autobls cuente con sanitario, los conductores deberan
efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los pacientes y acompafantes adquieran
alimentos, realicen sus necesidades fisiol6gicas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

Los dos choferes deberan iniciar el recorrido juntos desde el inicio de la ruta

5.- RUTA 05 VILLAHERMOSA-CAMPECHE

Esta ruta 05 saliendo de la Ciudad de Villahermosa a Campeche haciendo escala en los municipios que “EL
INSTITUTO” requiera, la salida sera solicitada a “EL PROVEEDOR” conforme a las necesidades de “EL
INSTITUTO” quedando abierta para su uso los 365 dias del afio, la programacioén de esta ruta se programara
con 72 horas de anticipacién a solicitud de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO” estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
poéliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR?” debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
3
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dias de estancia, “EL PROVEEDOR” debera proporcionar el autobus de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO” cumplira con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicara la fecha y
horarios de regreso.

Los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o choéferes, esto no es opcional; quienes cubrirdn el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacion
durante el traslado, independientemente de que el autobls cuente con sanitario, los conductores deberan
efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los pacientes y acompafiantes adquieran
alimentos, realicen sus necesidades fisiol6gicas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

LOS DOS CHOFERES DEBERAN INICIAR EL RECORRIDO JUNTOS DESDE EL INICIO DE LA RUTA.

6.-RUTA 06 VILLAHERMOSA-MERIDA

Esta ruta 06 saliendo de la Ciudad de Villahermosa a Mérida haciendo escala en los municipios que “EL
INSTITUTO” requiera, la salida sera solicitada a “EL PROVEEDOR” conforme a las necesidades de “EL
INSTITUTO” quedando abierta para su uso los 365 dias del afio, la programacion de esta ruta se programara
con 72 horas de anticipacion a solicitud de “EL INSTITUTO”

“EL PROVEEDOR” debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO” estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
poliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR” debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR” debera proporcionar el autobus de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO” cumplira con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicara la fecha y
horarios de regreso.

Los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o choéferes, esto no es opcional; quienes cubriran el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacién
durante el traslado, independientemente de que el autobls cuente con sanitario, los conductores deberan
efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los pacientes y acompafiantes adquieran
alimentos, realicen sus necesidades fisiol6gicas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

Condiciones generales para la prestacién del servicio:

1. El personal de “El Proveedor”, debera asistir a la Oficina de Traslado de Pacientes Foraneos de los
Hospitales Hospital General de Zona No. 02 y Hospital General de Zona No. 46, en horario de 14:00
a 16:00 horas de lunes a Viernes a recibir la lista de pacientes que se trasladaran al Centro Médico
de Veracruz o a lo que corresponda conforme a lo establecido en el ANEXO 1, asi mismo los
pacientes que en Ultima hora no aparezcan en listado deberd trasladarlo, siempre y cuando el
paciente tenga a la mano el formato TPO1 (Viaticos para Pacientes) debidamente formalizado, el
proveedor también estara facultado para recibir correspondencia o paqueteria que se requiera
trasladar relacionada con los pacientes y hacer en su caso entrega de estos a la oficina que solicito
el traslado, el proveedor deberd supervisar que aborden el autobls, Unica y exclusivamente los
pacientes y acompafiantes autorizados.
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Unidad Responsables Domicilio y teléfono

Hospital General de e Directora, Dra. Yanet Pérez|H.G. Z. No. 46

Zona N° 46 Méndez, Directora del|Av. Universidad s/n, Colonia
Villahermosa, Hospital General de Zona No. | Casablanca, Villahermosa,
Tabasco 46 o0 a quien delegue Tabasco

Jefe del servicio de cirugia
Subdirector Administrativo

Teléfono (01 99 3) 3-57-25-95,
3-57-25-69

Hospital General de
Zona No° 02,
Cardenas, Tabasco.

Dr. Aureo Calles Reyes,
Director del Hospital General
de Zona No. 02

Subdirector Médico o a quien
delegue

Subdirector administrativo
Jefe del servicio de cirugia

H.G.Z. No. 2

Av. Francisco Trujillo Gurria S/No.
C. P. 86500 tel. 01 93 73 72 01 20
Céardenas, Tabasco.

2. Elinicio de la prestacion del servicio se llevara a cabo mediante la recepcién original de la relacién
de pacientes que abordaran el autobus, el personal de “El proveedor” los llamara de acuerdo con la
relacion y les asignara el asiento que les corresponde vigilando que el paciente tenga a la mano el
formato de envié TP01/87 debidamente autorizado.

3. Los dos choferes solicitados para las rutas deberan iniciar el recorrido juntos desde el inicio de la

ruta.

4. “El proveedor” debera contar con vehiculos adicionales, para aquellos casos en que, por el numero

de pacientes y acompafantes a trasladar, se requiera de un segundo autobus en el mismo dia, en
cualquiera de las rutas contratadas.

5. No se efectuaran las rutas del servicio, en aquellos dias que “el instituto le sefale; para este efecto

se le comunicara con un dia de anticipacién la modificacién de las corridas.

Los autobuses deberan ser operados por personal con experiencia que esté debidamente
capacitados, uniformados y con identificacidon por parte de “El Proveedor”, asi también incluiran
personal sobrecargo, quien debe contar con un curso de primeros auxilios, encargada de orientar y
atender a pacientes y acompanantes, “El Proveedor” durante la vigencia del contrato de manera
bimestral debe acreditar que el personal con el que presta el servicio se encuentra capacitado
debiendo entregar al administrador del contrato de “El Instituto”, las constancias que acrediten la
capacitacion en los temas primeros auxilios avalado por cualquier dependencia del sector salud
municipales estatales o federales.

Si durante el traslado alguno de los pacientes requiere atencion médica, el personal asignado
debera presentarlo al servicio de urgencias de la unidad de “el instituto” mas cercana, para lo cual
“el instituto” proporcionara a “el proveedor” el directorio de las unidades, que se ubican en las
localidades aledafias a las rutas a recorrer.

Los autobuses deberan salir puntualmente de las unidades de origen, a fin de que los pacientes y
acompafiantes, acudan a las citas en forma oportuna, en la fecha y hora sefialada, en la
documentacion que para tal efecto recibira la trabajadora social de “El Proveedor”, del director o
del coordinador de traslado foraneos, siendo responsabilidad de “El Proveedor” la pérdida de la
cita médica de los pacientes.
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9. por el Médico. Sera también la encargada del control de botiquin y brindara los primeros auxilios
durante el traslado en caso de que fuese necesario.

10. El personal de “El Proveedor” a bordo de los autobuses en ruta, debera contar con un teléfono
celular en servicio durante cada viaje y en cada ruta, para informar a las Unidades de origen de
cualquier contratiempo, accidente, o incidente de caracter extraordinario. Ademas, la trabajadora
social debera reportar por escrito al director de la unidad de origen, al término de cada ruta y a mas
tardar al dia siguiente de su llegada, las incidencias relevantes que se hayan presentado.

11. En casos de que el autobUs no se presente a tiempo para iniciar las rutas sefialadas en el Anexo 1
(uno), se establece un tiempo de espera de una hora como maximo; transcurrido dicho plazo “El
Instituto” podra contratar los servicios de cualquier otra linea de transporte de pasajeros para el
traslado de los pacientes. Asimismo, se aplicaran a “El Proveedor” los cargos por la diferencia del
precio pactado por ruta, con relacidon a los gastos que “El Instituto” realice por el traslado de los
pacientes, de la Unidad de origen a la Unidad de destino o viceversa, mas el costo del traslado de
la terminal a la unidad de origen o de destino; considerando que el servicio se realizara en
autobuses integrales de rutas ordinarias con las mismas caracteristicas del servicio contratado.
Importe que se deducira de la facturacién quincenal.

12. Cuando se presenten fallas mecéanicas en los autobuses de las rutas contratadas, estos deberan
ser reparados dentro del plazo de una hora por parte de “El Proveedor” con sus propios medios, de
no realizarse dentro de este plazo, “El Proveedor” procedera a buscar la alternativa de traslado
para que los pacientes no pierdan sus citas.

13. “El Proveedor” debera sustituir a los operadores y personal sobrecargo, que les sean reportados
por “El Instituto”, con motivo de mala atencién a los pacientes, incumplimiento a las indicaciones
del personal de “El Instituto” responsable del servicio o por cualquier otra irregularidad que se
presente durante las rutas, por su falta de responsabilidad.

14. Los autobuses integrales propuestos deberdn estar equipados con un botiquin debidamente
surtido de medicamentos y material de curacion, conforme a la relaciéon descrita en el Anexo 1
(uno) de este contrato.

15. “El Proveedor” adjudicado debera presentar, fotografia de las unidades, modelo y numero de
placa, de acuerdo con la ruta asignada, asi mismo estara sujeto a una supervision de parte de “El
Instituto”, para constatar las condiciones solicitadas.

16. El Proveedor” ademas de trasladar pacientes, transportara paquetes y/o valijas sin ningun costo
adicional para “El Instituto”, entre las unidades a las que asista a proporcionar el servicio.

17. El instituto se reserva el derecho a suspender la ruta de acuerdo con sus necesidades, sin causar
penalizacion por parte del proveedor a este Instituto.

18. “El Proveedor” se obliga a prestar los servicios que se mencionan en el presente requerimiento
dentro de los plazos sefialados en el calendario, horarios y lugares que se indican en el anexo 1.

19. El instituto se reserva el derecho a suspender la ruta de acuerdo con sus necesidades, sin causar
penalizacion por parte del proveedor a este Instituto.

20. Que el servicio sea proporcionado y que cuente con suficientes autobuses para cubrir cualquier
eventualidad, con capacidad minima de 40 pasajeros debidamente equipados con los servicios de
musica ambiental, aire acondicionado, reproductora DVD, televisidn, sanitarios y Botiquin de
Primeros Auxilios que cuente con lo indispensable.
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21. Durante la vigencia del contrato, el Prestador de Servicio estara sujeto a Verificacion Diaria, por
parte del Administrador del Contrato o personal de Apoyo que este designe con objeto de revisar
gue se cumpla con las condiciones requeridas desde las bases de licitacion, generando Cédulas
de comprobacién, supervision y verificacion correspondiente para constatar que los servicios
contratados sean efectivamente prestados.

22. “El Proveedor” debera contar con autobuses adicionales para aquellos casos en que, por el
ndmero de pacientes y acompafiantes, se requiera de un segundo autobls en el mismo dia en
cualquiera de las rutas contratadas.

23. “El Proveedor” debera de contar y disponer de la organizacion, experiencia, elementos técnicos,
humanos y econémicos necesarios, asi como la capacidad suficiente para satisfacer de manera
eficiente y adecuada las necesidades de “El instituto”

24. Que los Operadores de los Autobuses deberan estar capacitados, presentar licencia federal
vigente, debidamente uniformados e identificados por parte de “El Proveedor”, asi como la Edecan
con preparacion profesional minimo de Trabajo Social para orientar y atender a los pacientes y
acompafantes

25. Debera contar en los autobuses en ruta con Teléfono Celular en servicio durante el viaje y en cada
ruta para informar a las Unidades de origen cualquier eventualidad que se presente.

26. “El Proveedor”, previo a que inicie un nuevo empleado contratado, debe notificar al Instituto la
sustitucién aportando las Constancias de Capacitacion y requisitos requeridos en la evaluacion
técnica respecto al puesto que ocupara.

27. El Proveedor, se obliga a brindar autobuses, con menos de 05 (cinco) afios de antigliedad.

OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

Cumplir con cada una de las especificaciones establecidas en el Anexo 1 (Uno), con lo especificado en el
plazo, lugar, caracteristicas y condiciones del servicio, cumplir con las normas aplicables y vigentes y todo lo
solicitado en el presente requerimiento, durante la vigencia del contrato.

“El Proveedor’” asume de manera expresa toda responsabilidad civil que pudiera surgir cuando por la
negligencia impericia o dolo en que incurra personalmente o por los trabajadores a su servicio en la
prestacion del servicio contratado, se causen dafios a “El Instituto”, y/o a terceros, obligandose a restituir a
“El Instituto” la cantidad que por este concepto se llegara a erogar.

El proveedor esta de acuerdo que la informacién generada del contrato y servicio subrogado sera propiedad
del IMSS Yy solo podr& ser utilizada por persona fisica o0 moral diferente al IMSS con el consentimiento por
escrito y expreso del IMSS en términos de la LFTAI.

Ambas partes se obligan e informar a los derechohabientes que deberan ajustarse a la normatividad
y reglamentacién interna de cada una de ellas, durante el tiempo que reciban los servicios
contratados

OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

Realizar las solicitudes de servicios de traslado de pacientes en base al PROCEDIMIENTO PARA EL
TRASLADO DE PACIENTES EN UNIDADES MEDICAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL CLAVE: 2660-B03-062, a través de los jefes de servicio, coordinadores clinicos del turno,
Administradores del Contrato y Auxiliares de la Administracién, para que los derechohabientes reciban el
servicio que en base al presente contrato sea solicitado a El Proveedor.
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Ambas partes se obligan e informar a los derechohabientes que deberan ajustarse a la normatividad y
reglamentacion interna de cada una de ellas, durante el tiempo que reciban los servicios contratados.

Cumplir con cada una de las especificaciones establecidas en el anexo 1, con lo especificado en el plazo,
lugar, caracteristicas y condiciones del servicio, cumplir con las normas aplicables y vigentes y todo lo
solicitado en el presente requerimiento, durante la vigencia del contrato.

RESPONSABILIDAD

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de danos y/o de los perjuicios, o complicaciones,
que por su inobservancia o negligencia de su parte o de su personal que preste el servicio, lleguen a causar
al Instituto y/o terceros (Derechohabientes), con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento
juridico o bien, por los defectos o vicios ocultos en el servicio solicitado, que no se haya previsto, asi como
de cualquier otra falta en que hubiera incurrido, durante la prestacién del servicio, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos del Servicio del
Sector Publico.

El Proveedor’” asume de manera expresa toda responsabilidad civil que pudiera surgir cuando por la
negligencia impericia o dolo en que incurra personalmente o por los trabajadores a su servicio en la
prestacion del servicio contratado, se causen dafios a “El Instituto”, y/o a terceros, obligandose a restituir a
“El Instituto” la cantidad que por este concepto se llegara a erogar.

Ambas partes se obligan e informar a los derechohabientes que deberan ajustarse a la normatividad y
reglamentacion interna de cada una de ellas, durante el tiempo que reciban los servicios contratados.

Lugar y Fecha:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE

” Fravicisco
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~ ANEXO 01 A (UNO A)
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.
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SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES 2024
ANEXO 1 “A” (UNO “A”)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE

ANEXO 1 (REQUERIMIMIENTO DEL SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES DEL 01 DE ENERO DE
2024 AL 31 DE DIEMBRE 2024 Y RELACION DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL DE CURACION QUE
DEBERA CONTENER EL BOTIQUIN DE CADAAUTOBUS)

CANTIDAD
RUTAS MIN. MAX.

1 90 226
2 88 222
3 52 131
4 140 300
5 140 300
6 30 60

Las cantidades minimas y maximas son referenciales y se ajustaran al presupuesto dictaminado y
comprometido para este servicio sin dafios ni perjuicios para el Instituto.

SALIENDO DE VILLAHERMOSA, TAB., ESCALA EN LA CIUDAD DE H. CARDENAS, TAB., CON DESTINO A LA CIUDAD
DE VERACRUZ, VER. Y VICEVERSA. (Autobus)

DIAS DE SERVICIO: NO SE ANEXAN DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS YA QUE SERA CONFORME A LAS
NECESIDADES DEL INSTITUTO.

Hospital general de 22:00 Horas. Hospital general de | 23:00 horas. | UMAE Adolfo | Hasta la hora
Zona no. 46 sito en Zona. No. 2 Ruiz Cortines, | en que Se
Avenida H. Cardenas, Tab. Veracruz, ver. concluya con la
universidad Sin, Atencion de la
colonia casa Totalidad de los
Blanca, Pacientes en la
Villahermosa, unidad destino
Tabasco

SALIENDO DE TENOSIQUE, TAB., CON ESCALA, CON DESTINO A LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TAB. Y
VICEVERSA. (Autobus)

DIAS DE SERVICIO: DE LUNES A VIERNES O DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO.

Av. Paseo Usumacinta No. 95, colonia Primero de Mayo, C. P. 86190, Villahermosa, Tabasco. Tel. 993 315 79 20 y 993 3 52 26 03.
www.imss.gob.mx
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Hospital general de
Zona N° 46, sito en
Avenida universidad
S/n, colonia casa
Blanca, Villahermosa,
Tabasco.

UMF 33, cuando concluya con la

Exista disponibilidad Atencion de la

de lugar Totalidad de los
Pacientes).

17:00 horas Del

mismo dia. (Se
podra adelantar
La hora de

regreso Solo en
caso de que Se

SALIENDO DE LA CIUDAD DE TACOTALPA, TABASCO, CON ESCALA EN TEAPA, TABASCO, DESTINO A LA
CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TABASCO Y VICEVERSA. (Autobus, precio no mayor al punto Critico de referencia segin
estudio de mercado).

DIAS DE SERVICIO: DE LUNES, MIERCOLES Y VIERNES O DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO

Unidad
Medicina
Familiar
domicilio
Conocido

Tabasco.

No.

Tacotalpa,

de 07:00 HRS. Unidad de Medicina
Familiar No. 18,
3 domicilio Conocido

Teapa, Tabasco.

07:40 hrs

Hospital General de
Zona N° 46, sito en
Avenida universidad
S/n, colonia casa
Blanca, Villahermosa,
Tabasco.

17:00 horas Del
mismo dia. (se
podra adelantar La
hora de regreso
Solo en caso de
que Se concluya
con la Atencion de
la Totalidad de los
Pacientes).

SALIENDO DE LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TABASCO, CON ESCALA HGZ No. 02 TABASCO, DESTINO AL
ESTADO DE CHIAPAS Y VICEVERSA. (Autobus, precio no mayor al punto Critico de referencia segin estudio de

mercado).

DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS: NO SE ANEXAN DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS YA QUE SERA CONFORME
A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO,

Hospital general de
Zona no. 46 sito en
Avenida universidad
S/n, colonia casa
Blanca,
Villahermosa,
Tabasco

Conforme a
solicitud del
instituto 72
horas de

anticipacion.

H.G. Z. No. 2
Av. Francisco Trujillo
Gurria S/No. C. P.

86500 Tel. 01 93 73 72
01 20 Cardenas, Tab.

Conforme a
solicitud del
instituto 72
horas de
anticipacion.

UMF-UMAA 23 Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas,
Boulevard Libramiento

Norte poniente 2560
Tuxtla Gutiérrez Col.
Las Canteras, Tuxtla

Gutiérrez, CP.29014.

La hora y dia
de regreso
serd Conforme
a solicitud del
instituto.

STHESSNQRILES
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Av. Paseo Usumacinta No. 95, colonia Primero de Mayo, C. P. 86190, Villahermosa, Tabasco. Tel. 993 315 79 20 y 993 3 52 26 03.
www.imss.gob.mx

TES ERRONEEY

10

) 2023
Francisco



GOBIERNO DE

MEXICO

39

IMSS

LICITACION PUBLICA NACIONAL

No. LA-50-GYR-050GYR015-N-32-2024

SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES 2024

SALIENDO DE LA CIUDAD DE CARDENAS, TABASCO, CON ESCALA EN HGZ No. 46, VILLAHERMOSA,
TABASCO, DESTINO AL ESTADO CAMPECHE. (Autobus, precio no mayor al punto Critico de referencia segun

estudio de mercado).

DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS: NO SE ANEXAN DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS YA QUE SERA
CONFORME A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO.

Unidad de origen Horario de Unidad de Origen Horario Unidad de Horario
salida (Escala) De destino De
Salida Retorno
Hospital general de | Conformea | H. G. Z. No. 2 Conforme a | UMAA (Unidad de | La hora y dia de
Zona no. 46 sito en | solicitud del | Av. Francisco Trujillo | solicitud del | Atencién regreso sera
Avenida universidad | instituto 72 | Gurria S/No. C. P. | instituto 72 | Ambulatoria) Av. | Conforme a solicitud
S/n, colonia casa horas de 86500 Tel. 01 93 73 | horas de | LAzaro Céardenas | del instituto.
Blanca, anticipacion. | 72 01 20 Cérdenas, | anticipaciéon. | 104 las flores,
Villahermosa, Tabasco. CP.24097,
Tabasco Campeche,
Campeche.

RUTA No. 6 MERIDA

SALIENDO DEL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 46 DE LA CIUDAD

mercado).

DE VILLAHERMOSA, TABASCO, CON
DESTINO AL ESTADO DE MERIDA (Autobls, precio no mayor al punto Critico de referencia segun estudio de

DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS: NO SE ANEXAN DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS YA QUE SERA CONFORME
A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO.

Unidad de origen Horario de Unidad de Origen Horario Unidad de Horario

salida (Escala) De destino De

Salida Retorno
Hospital general de | Conforme a | H. G. Z. No. 2 Conforme a | HGR 12 La hora y dia de
Zona no. 46 sito en | solicitud del | Av. Francisco Trujillo | solicitud del | Av. Itzaes por | regreso sera
Avenida universidad | instituto 72 | Gurria S/No. C. P. | instituto 72 | avenida Miguel | Conforme a solicitud
S/n, colonia casa horas de 86500 Tel. 01 93 73 | horas de | Hidalgo No. 216 | del instituto.
Blanca, anticipacion. | 72 01 20 Cardenas, | anticipacion. | Colonia Garcia
Villahermosa, Tab. Gineres C.P.
Tabasco 97070 Mérida,
Yucatan.

RELACION DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL DE CURACIQN QUE DEBERA CONTENER EL
BOTIQUIN DE CADA AUTOBUS

TABLETAS DE 300 MG. EN

TABLETAS DE 300

ANALGESICO Y
ANTIPIRETICO.

PRESENTACION NOMBRE INDICACIONES DOSIS
COMERCIAL
ACETAMINOFEN TEMPRA ADULTOS: DE 300 A 600 MG. CADA 4 A6

HORAS.
NINOS: DE 30 A 40 MG. POR KG. DE PESO

ENVASE DE 10. MG. CORPORAL EN 24 HORAS.

ACETAMINOFEN SOLUBLE " .

ORAL DE 100 MG. FRASCO TEMPRA GOTAS ANALGESICO Y NFLEF?OSIEAFJEEASODN?ESOQISJ&E:AAQNFEENRILOSR
DE POLIETILENO O DE PEDIATRICAS ANTIPIRETICO ORAL !
VIDRIO COLOR AMBAR, :
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CONTENIDO 15 ML
C/GOTERO CALIBRADO
DEO5ATML.
DIFENIDOL, TABLETAS. CONTROL. VE/IT\—FIQGE((DDY ADULTOS: 1 CADA 8 HORAS.

JERINGAS. 10 ALGODON PQTE.
3 ML GRANDE 100 GMS ! VENDAS DE5CM 2
BENZAL SUERO FISIOLOGICO
FCO CHICO ! VENDAS DE15 CM. ! FCO. 500ML 2
ISODINE TUBO DE TELA
FCO CHICO 1 VENDAS DE 10 CM. 2 ADHESIVA 1
GASAS
ALCOHOL
250 ML 1 PAQUETE DE 10 10
12

Av. Paseo Usumacinta No. 95, colonia Primero de Mayo, C. P. 86190, Villahermosa, Tabasco. Tel. 993 315 79 20 y 993 3 52 26 03.
www.imss.gob.mx
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~ ANEXO 02 (DOS)
ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

ANEXO TECNICO

De conformidad con el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se realizan los presentes para la
contratacion del “Servicio Subrogado de Traslado de pacientes del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, para el afio 2024", de las partidas que se encuentran
en el (Anexo 1), el cual forma parte integrante del presente documento, mismo gue sefiala las cantidades
minimas y maximas requeridas.

a) Descripcion amplia y detallada del Servicio
El Instituto Mexicano del Seguro Social, para el desarrcllo de sus actividades cotidianas requiere contar con
el “Servicio Subrogado de Traslado de pacientes del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal Tabasco, para el afio 2024" de lo contenido en el (Anexo 1), el cual forma parte integrante del
presente documento, mismo que sefiala las cantidades minimas y maximas requeridas.
Cabe sefalar que este servicio a contratar se encuentra en el PAAAS “Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios" del ejercicio fiscal 2024, se anexa la clave CUCOP 44102-0001 “Traslado de
personas”
Caracteristicas.
La vigencia del servicio sera a partir del 1 de eneroy hasta el 31 de diciembre de 2024.

a) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio

El servicio consiste en trasladar en vehiculos tipo autobus integral, con capacidad minima de 40 pasajeros,
debidamente equipados con lo siguiente:

. Musica ambiental.

. Aire acondicionado.

. Reproductora de DVD.

. Television.

. Botiquin de primeros auxilios (que incluya gel desinfectante a la vista del pasajero durante todo el
viaje)

. Sanitario.

. Seguro del Viajero

. Verificacion continua del uso del cubre bocas por el pasajero durante el viaje.

. Proceso de limpieza, sanitizacién y desinfeccion del vehiculo al inicio y termino del viaje.

Los autobuses deberan realizar la corrida por las autopistas federales cuando existan, entre las unidades
de origen y destino que se mencionan en el ANEXO 1 del presente requerimiento, en el que se pueda
deambular, debiendo contar con la péliza de seguro de viajero de pasajeros, de cada autokus contratado,
segun las especificaciones establecidas, de este requerimiento y de acuerdo con los dias y rutas que se
detallan en el ANEXO ]

El personal de “Fl Proveedor”, deberd asistir a la Oficina de Traslado de Pacientes Fordneos de los
Hospitales Hospital General de Zona No. 02 y Hospital General de Zona No. 46, en horario de 14:00 a 16:00
horas de lunes a Viernes a recibir la lista de pacientes que se trasladaran al Centro Médico de Veracruz o a
lo que corresponda conforme a lo establecido en el ANEXO 1, asi mismo los pacientes que en uitima hora
no aparezcan en el listado deberan ser trasladados, siempre y cuando el paciente tenga a la mano el
formato TPO1 (Viaticos para Pacientes) debidamente formalizado, el proveedor también estard facultado
para recibir correspondencia o paqueteria que se requiera trasladar relacionada con los pacientes y hacer

ZO2B
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en su caso entrega de estos a la oficina gue solicito el traslado, el proveedor deberd supervisar que aborden
el autobus, Unica y exclusivamente los pacientes y acompafiantes autorizados.
Las rutas iniciaimente establecidas en el Anexo 1 de este contrato podran ser disminuidas o aumentadas

conforme a las necesidades de “El Instituto” siendo solicitado al proveedor cuando “El Instituto” lo
requiera.

Los dias de las rutas establecidas en el ANEXO 1 pueden ser modificadas conforme a las necesidades del
“El Instituto” siendo solicitado al proveedor cuando “El Instituto” lo requiera.

El servicio sera proporcionade por lo menos con 4 autobuses integrales, independientemente que debera
contar con autobuses suficientes para cubrir las eventualidades que pudieran presentarse durante el
servicio, con capacidad minima de 40 pasajeros, debidamente equipados musica ambiental, aire
acondicionado, reproductora de DVD, television, botiquin de primeros auxilios y sanitario, realizdndose la
corrida por las autopistas federales cuando existan, entre las unidades de origen y destino gue se
mencionan en el ANEXO 1

Lugar:
Se requiere se contrate el servicio de transporte subrogado para las siguientes rutas:
1. RUTA 01DE VILLAHERMOSA A VERACRUZ

En el caso de la ruta namero 1; los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o chéferes, esto no
es opcional; quienes cubrirén el recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi
la fatiga propia de la operacion durante el traslado, independientemente de que el autobus cuente con
sanitario, los conductores deberan efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los
pacientes y acompafantes adquieran alimentos, realicen sus necesidades fisiologicas o hagan ejercicio, si
asi lo desean.

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el
presente requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes
requiere dia o dias de estancia, "EL PROVEEDOR" deberé proporcionar el autobus de regreso con las
caracteristicas mencionadas anteriormente.

los dos choferes deberan iniciar el recorrido juntos desde el inicio de la ruta.

2. LA RUTA 02 TENOSIQUE- VILLAHERMOSA

En el caso de la ruta nimero 2 Los autobuses deberan ser operados por un conductor o chéfer, siempre y
cuando no vengan de rutas largas, evitando asi la fatiga propia de la operacion.

“EL PROVEEDOR” debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de viajero.

dine WE Ook o, Maye, .5 B89 villshermoss Tebasso, Cantro,
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“EL PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefalar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “"EL PROVEEDOR" deberd proporcionar el autobuls de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

3. RUTA 03 DE TACOTALPA-TEAPA A VILLAHERMOSA.

En el caso de la ruta ndmero 3 Los autobuses deberan ser operados por un conductor o chofer, siempre y
cuando no vengan de rutas largas, evitando asi la fatiga propia de la operacidn.

Para la Ruta tres de Tenosique, Tabasco, a parte del autobus con las especificaciones antes mencionada, se
requiere una VAN con capacidad de 12 personas, para los dias en que se requiera en vez del autobus,
misma que deberd contar con la pdliza de seguro de viajero de pasajeros, segun las especificaciones
establecidas, de este requerimiento y de acuerdo a los dias que se detallan (el Director o la persona que el
indique, debera avisar al proveedor un dia antes en horario de 17:00 a 19:00 horas) cuando requiera para el
dia siguiente fa VAN, en lugar del autobus).

Los operadores o choferes que presten el servicio en cualquiera de las tres rutas sefialadas en los parrafos
anteriores, en ningun caso, podran cubrir otra ruta de manera subsecuente sin que medie entre dicha
prestacidn, el descanso necesario para dicho operador o chofer; garantizando asf la calidad y seguridad del
servicio a los usuarios.

“E|. PROVEEDOR” debera contar con disponibilidad los autcbuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
poliza de seguro de vigjero.

"EL PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefalar que, si la especialidad en la gue fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR" debera proporcionar el autobus de regresoc con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

4.- RUTA 04 VILLAHERMOSA-CHIAPAS

Esta ruta 04 saliendo de la Ciudad de Villahermosa - Chiapas haciendo escala en los municipios que “"EL
INSTITUTO" requiera, sera solicitada a “EL PROVEEDOR" conforme a las necesidades de “EL INSTITUTO"
guedando abierta para su uso los 365 dias del afio, la programacion de esta ruta se programara con 72
horas de anticipacion a solicitud de “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO"” estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de viajero.

“EL. PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR" debera proporcionar el autobus de regreso con las caracterfsticas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO” cumplird con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicara la fecha
y horarios de regreso.
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Los autobuses deberadn ser operados por 2 conductores o chéferes, esto no es opcional; quienes cubriran el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacion
durante el traslado, independientemente de que el autobis cuente con sanitario, los conductores deberan
efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los pacientes y acompafantes adquieran
alimentos, realicen sus necesidades fisioldgicas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

los dos choferes deberan iniciar el recorrido juntos desde el inicio de la ruta

Esta ruta O5 saliendo de la Ciudad de Villahermosa a Campeche haciendo escala en los municipios que “EL
INSTITUTO"” requiera, la salida serd solicitada a “EL PROVEEDOR" conforme a las necesidades de “EL
INSTITUTO” quedando abierta para su uso fos 365 dias del afio, la programacién de esta ruta se programara
con 72 horas de anticipacion a solicitud de “EL INSTITUTO",

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del "EL INSTITUTO" estos deberdn tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefalar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR" deberd proporcionar el autobuUs de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO" cumplirad con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicard la fecha y
horarios de regreso.

Los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o chéferes, esto no es opcional; quienes cubriran el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacidn
durante el traslado, independientemente de que el autobuls cuente con sanitario, los conductores deberan
efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los pacientes y acompafantes adguieran
alimentos, realicen sus necesidades fisioldgicas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

LOS DOS CHOFERES DEBERAN INICIAR EL. RECORRIDO JUNTOS DESDE EL INICIO DE LA RUTA.
6.-RUTA 06 VILLAHERMOSA-MERIDA

Esta ruta 06 saliendo de la Ciudad de Villahermosa a Mérida haciendo escala en los municipios que “EL
INSTITUTO" requiera, la salida serd solicitada a “EL PROVEEDOR" conforme a las necesidades de “EL
INSTITUTO" quedando abierta para su uso los 365 dias del afio, la programacion de esta ruta se programara
con 72 horas de anticipacién a solicitud de “EL INSTITUTO"

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberédn tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR" deberd proporcionar el autobuls de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO” cumplird con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicara la fecha y
horarios de regreso.

Wi 12 Col e b, 0.5 BEIBG villshermoss Tebagos, Conire.
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Los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o chéferes, esto no es opcional; quienes cubriran el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacion
durante el traslado, independientemente de que el autobus cuente con sanitario, los conductores deberan
efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los pacientes y acompanantes adquieran
alimentos, realicen sus necesidades fisiolégicas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

Condiciones generales para la prestacién del servicio:

L

El personal de “El Proveedor”,

debera asistir a la Oficina de Traslado de Pacientes Fordneos de los

Hospitales Hospital General de Zona No. 02 y Hospital General de Zona No. 46, en horario de 14:00 a
16:00 horas de lunes a Viernes a recibir la lista de pacientes que se trasladaran al Centro Médico de
Veracruz o a lo que corresponda conforme a lo establecido en el ANEXO 1, asi mismo los pacientes
gue en Ultima hora no aparezcan en listado debera trasladarlo, siempre y cuando el paciente tenga

la mano el formato TPO1 (Vidticos para Pacientes) debidamente formalizado, el proveedor

también estara facultado para recibir

correspondencia © paqueteria que se requiera trasladar

relacionada con los pacientes y hacer en su caso entrega de estos a la oficina que solicito el
traslado, el proveedor deberd supervisar que aborden el autobus, Unica y exclusivamente los
pacientes y acompafantes autorizados.

‘Unidad =

Zona N° 46
Villahermosa,
Tabasco

Hospital General de

Responsables

‘Domicilio y teléfono

) Dlrectora Dra. Yanet Pérez
Méndez, Directora del
Hospital General de Zona No.
46 o a quien delegue

o Jefe del servicio de cirugia

e  Subdirector Administrativo

H.G. Z. No. 46

Av. Universidad s/n, Colonia
Casablanca, Villahermosa, Tabasco
Teléfono (01 99 3} 3-57-25-95,
3-57-25-69

Hospital General de
Zona N° 02, Cardenas,
Tabasco.

e Dr. Aureo Calles Reyes,
Director del Hospital General
de Zona No. 02

e Subdirector Médico o a
guien delegue

¢ Subdirector administrativo

¢ Jefe del servicio de cirugia

H.G.Z. No.2

Av. Francisco Trujillo Gurria S/No.
C. P. 86500 tel. 01 93 73 72 01 20
Cardenas, Tabasco.

El inicio de la prestacion del servicio se llevara a cabo mediante la recepcion original de la relacion

de pacientes que abordaran el autobus, el personal de “El proveedor” los llamara de acuerdo con la
relacion y les asignara el asiento que les corresponde vigilando que el paciente tenga a la mano el
formato de envié TP0O1/87 debidamente autorizado.

3.
ruta.

Los dos choferes solicitados para las rutas deberan iniciar el recorrido juntos desde €l inicio de la

4."El proveedor” deberd contar con vehiculos adicionales, para aguellos casos en que, por el nimero
de pacientes y acompanfantes a trasladar, se requiera de un segundo autobus en el mismo dia, en
cualquiera de las rutas contratadas.

5. No se efectuaran las rutas del servicio, en aquellos dias que “el instituto le sefale; para este efecto
se le comunicara con un dia de anticipacidn la modificacién de las corridas.

6.los autobuses deberan ser operados por personal con experiencia que esté debidamente
capacitados, uniformados y con identificacion por parte de "El Proveedor”,
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personal sobrecargo, quien debe contar con un curso de primeros auxilios, encargada de orientar
y atender a pacientes y acompafantes, “El Proveedor” durante la vigencia del contrato de manera
bimestral debe acreditar que el personal con el que presta el servicio se encuentra capacitado
debiendo entregar al administrador del contrato de “El Instituto”, las constancias que acrediten la
capacitacidn en los temas primeros auxilios avalado por cualquier dependencia del sector salud
municipales estatales o federales.

7.Si durante el traslado alguno de los pacientes requiere atenciéon médica, el personal asignado
deberd presentarlo al servicio de urgencias de la unidad de “el instituto” mas cercana, para lo cual
“el instituto” proporcionara a “el proveedor” el directorio de las unidades, que se ubican en las
localidades aledafias a las rutas a recorrer.

8. Los autobuses deberan salir puntualmente de las unidades de origen, a fin de que los pacientes y
acompanantes, acudan a las citas en forma oportuna, en la fecha y hora sefalada, en la
documentacién gue para tal efecto recibird la trabajadora social de “El Proveedor”, del director o
del coordinador de traslado foraneos, siendo responsabilidad de “El Proveedor” la pérdida de la
cita médica de los pacientes.

9. por el Médico. Sera también la encargada del control de botiquin v brindars los primeros auxilios
durante el traslado en caso de que fuese necesario.

10. El personal de “El Proveedor” a bordo de los autobuses en ruta, deberd contar con un teléfono
celular en servicio durante cada viaje y en cada ruta, para informar a las Unidades de origen de
cualquier contratiempo, accidente, o incidente de cardcter extraordinario. Ademas, la trabajadora
social deberd reportar por escrito al director de la unidad de origen, al término de cada ruta y a
mas tardar al dia siguiente de su llegada, las incidencias relevantes que se hayan presentado.

1.En casos de gue el autobls no se presente a tiempo para iniciar las rutas sefialadas en el Anexo 1
(Uno), se establece un tiempo de espera de una hora como maximo; transcurrido dicho plazo “El
Instituto” podra contratar los servicios de cualquier otra linea de transporte de pasajeros para el
traslado de los pacientes. Asimismo, se aplicardn a “El Proveedor” los cargos por la diferencia del
precio pactado por ruta, con relacién a los gastos que “El Instituto” realice por el traslado de los
pacientes, de la Unidad de origen a la Unidad de destino o viceversa, mas el costo del traslado de
la terminal a la unidad de origen o de destino; considerando que el servicio se realizara en
autobuses integrales de rutas ordinarias con las mismas caracteristicas del servicio contratado.
Importe que se deducird de la facturacién quincenal.

12. Cuando se presenten fallas mecénicas en los autobuses de las rutas contratadas, estos deberan
ser reparados dentro del plazo de una hora por parte de “El Proveedor” con sus propios medios,
de no realizarse dentro de este plazo, “El Proveedor” procederd a buscar la alternativa de traslado
para que los pacientes no pierdan sus citas.

13. “El Proveedor” deber3 sustituir a los operadores y personal sobrecargo, que les sean reportados
por “El Instituto”, con motivo de mala atencién a los pacientes, incumplimiento a las indicaciones
del personal de “El Instituto” responsable del servicio o por cualquier otra irregularidad que se
presente durante las rutas, por su falta de responsabilidad.

14. Los autobuses integrales propuestos deberdn estar equipados con un botiquin debidamente
surtido de medicamentos y material de curacidn, conforme a la relacidon descrita en el Anexo 1
(uno) de este contrato.

15. “El Proveedor” adjudicado debera presentar, fotografia de las unidades, modelo y numero de
placa, de acuerdo con la ruta asignada, asi mismo estara sujeto a una supervision de parte de “El
Instituto”, para constatar las condiciones solicitadas.

svsedin 02 o Mays, U8R S8 Villshormoes Tabas
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16. El Proveedor” ademas de trasladar pacientes, transportard paquetes y/o valijas sin ningln costo
adicional para “El Instituto”, entre las unidades a las que asista a proporcionar el servicio.

17. El instituto se reserva el derecho a suspender la ruta de acuerdo con sus necesidades, sin causar
penalizacion por parte del proveedor a este Instituto.

18. “El Proveedor” se obliga a prestar los servicios que se mencionan en el presente requerimiento
dentro de los plazos sefalados en el calendario, horarios y lugares que se indican en el anexo 1.

19. El instituto se reserva el derecho a suspender la ruta de acuerdo con sus necesidades, sin causar
penalizacidn por parte del proveedor a este Instituto.

20. Que el servicio sea proporcionado y gque cuente con suficientes autobuses para cubrir cualquier
eventualidad, con capacidad minima de 40 pasajeros debidamente equipados con los servicios
de musica ambiental, aire acondicionado, reproductora DVD, televisidn, sanitarios y Botiquin de
Primeros Auxilios que cuente con lo indispensable.

21. Durante la vigencia del contrato, el Prestador de Servicio estara sujeto a Verificacion Diaria, por
parte del Administrador del Contrato o personal de Apoyo que este designe con objeto de revisar
que se cumpla con las condiciones requeridas desde las bases de licitacidn, generando Cédulas
de comprobacion, supervisidn y verificacidn correspondiente para constatar que los servicios
contratados sean efectivamente prestados.

22. “El Proveedor” deberéd contar con autobuses adicionales para aquellos casos en que, por el
numero de pacientes y acompafantes, se requiera de un segundo autobus en el mismo dia en
cualquiera de las rutas contratadas.

23. “El Proveedor” debera de contar y disponer de la organizacion, experiencia, elementos técnicos,
humanos y econdmicos necesarios, asi como la capacidad suficiente para satisfacer de manera
eficiente y adecuada las necesidades de "El instituto”

24. Que los Operadores de los Autobuses deberdn estar capacitados, presentar licencia federal

vigente, debidamente uniformados e identificados por parte de “El Proveedor”, asi como la

Edecédn con preparacion profesional minimo de Trabajo Social para orientar y atender a los

pacientes y acompanantes

25

Debera contar en los autobuses en ruta con Teléfono Celular en servicio durante el viaje y en cada
ruta para informar a las Unidades de origen cualguier eventualidad que se presente.

26. “El Proveedor”, previo a que inicie un nuevo empleado contratado, debe notificar al Instituto la
sustitucidén aportando las Constancias de Capacitacidn y requisitos requeridos en la evaluacion
. técnica respecto al puesto que ocupara.

27. El Proveedor, se obliga a brindar autobuses, con menos de 05 (cinco) anos de antigledad.
Especificaciones Técnicas:
No aplica

Unidad de Medida:

No aplica
Ao, Swwwy Seerding W Cob e, Mayo, 00, BEI190 villahermoss Tebasoo, Contra.
TelBPE-FIIF28 wwwimssgobanx 2O2T
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Descripcién, Cantidad y Unidad

La descripcidn amplia y detallada del servicio solicitado, se contempla en el Anexo Nimero T {Uno) el cual
forma parte integrante de este requerimiento.

Los Licitantes, para la presentacion de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en este requerimiento, describiendo en forma amplia y detallada lo que estén
ofertando.

Las condiciones contenidas en la presente y en las proposiciones presentadas por los Licitantes no podran
ser negociadas, en términos del articulo 26 de {a Ley.

Normas:

1. Los Licitantes deberdn acompafar a su propuesta técnica los documentos siguientes:

2. Documento que acredite prestar los servicios de autotransporte federal de pasajeros con las
caracteristicas mencionadas el anexo nimero 1.

3. Documento y fotografias, que demuestren que todos los autobuses con los que prestar el servicio,
cuentan con rastreador satelital, que permita ubicar la unidad en caso de descompostura y eventos
como: velocidad en que esta circulando, el tramo en que se encuentra y horario.

4, Curriculum empresarial.
5. Carta bajo protesta de decir verdad, de que el servicio ofertado cumple con lo solicitado.

6. Ellinstituto podra en cualguier momento, verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad

Licencias, Autorizaciones y Permisos

|\ El Licitante debera acompafiar a su proposicidn técnica, en copia simple, la documentacién que a
continuacién se sefiala:

1. Copia de la pdliza de seguro de viajero de todos los autobuses propuestos.

2. Copia de pdliza de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros de todos los autobuses
propuestos.

3. Relacidn de personal operador de autobuses con los que prestard el servicio, anexando copia de
Licencias de conducir tipo federal vigentes, asi como el alta ante el IMSS que demuestre que es
trabajador de la empresa licitante y que se encuentra vigente.

4. Copias de las tarjetas de circulacién vigentes de los autobuses propuestos para la prestacion del
servicio.

5. Copia de las facturas a nombre del licitante donde se acredite la propiedad de los vehiculos
propuestos.
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6. Declaratoria de no conflicto de intereses de acuerdo con el Articulo 49 fraccidon IX de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

7. Responsabilidad Civil: El licitante adjudicado dentro de su propuesta debera presentar escrito bajo
protesta de decir verdad que previo a la formalizacidén al instrumento contractual presentard y
contara durante la vigencia del contrato con una Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil, en la
gue la suma asegurada cubra por lo menos el 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato
antes de IVA, para cubrir dafios originados a equipos, mobiliario, instalaciones o al personal de “LA
CONVOCANTE" y/o terceros, ya sea accidentalmente o por deficiencias en el servicio, cuya vigencia
deberé cubrir la vigencia del contrato.

Representante técnico

Ing. Bismar Vazquez Camacho
Jefe de Departamento de Conservacidn y Servicios Generales

Bo.

Dr. Miguel gﬁ? alPasillas Fernandez
Coordinador de Prev iox y Ytencion a la Salud

Dra. Ana Laura Sanchez Suarez
Coordinadora Auxiliar de Segundo Nivel

Dr. Marcos Castillo Vazquez

Titular de Servicios restaciones Médicas
\
CP. Blanca Estela)@é Leén
Coordinadora Auxiliar O ivo Administrativa

Responsable de consolidar y vajdfar los\equerimientos

FrOoRFICisco
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TERMINOS Y CONDICIONES

De conformidad con el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, se realizan los presentes para la
contratacion consolidada del “Servicio Subrogado de Traslado de pacientes del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, para el afio 2024" conforme a lo establecido en el
(Anexo 1), el cual forma parte integrante del presente documento, mismo que sefiala las cantidades
minimas y maximas regueridas.

Cabe sefialar que este servicio a contratar se encuentra en el PAAAS “Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios” del ejercicio fiscal 2024, se anexa la clave CUCOP 44102-0001 *Traslado de
personas”

a) Vigencia de la contratacién
La vigencia del servicio serd a partir del 1 de enero y hasta el 31 de diciembre de 2024.

b) Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio

El servicio consiste en trasladar en vehiculos tipo autobus Integral, con capacidad minima de 40 pasajeros,
debidamente equipados con lo siguiente:

. Musica ambiental.

. Aire acondicionado.

. Reproductora de DVD.

. Television.

. Botiquin de primeros auxilios (que incluya gel desinfectante a la vista del pasajero durante todo el
viaje)

. Sanitario.

. Seguro del Viajero

. Verificacién continua del uso del cubre bocas por el pasajero durante el viaje.

. Proceso de limpieza, sanitizacion y desinfeccion del vehiculo al inicio y termino del viaje.

Los autobuses deberan realizar la corrida por las autopistas federales cuando existan, entre las unidades
de origen y destino gue se mencionan en el ANEXQ 1 del presente reguerimiento, en el que se pueda
deambular, debiendo contar con la pdliza de seguro de viajero de pasajeros, de cada autobUs contratado,
segun las especificaciones establecidas, de este requerimiento y de acuerdo con los dias y rutas que se
detallan en el ANEXO 1 :

El personal de “El Proveedor”, debera asistir a la Oficina de Traslado de Pacientes Foraneos de los
Hospitales Hospital General de Zona No. 02 y Hospital General.de Zona No. 46, en horario de 14:00 a 16,0&
horas de lunes a Viernes a recibir |a lista de pacientes que se trasladaran al Centro Médico de Veracruz & a
lo que corresponda conforme a lo establecido en el ANEXO 1, asi mismo los pacientes que en Ultima hora
no aparezcan en el listado deberan ser trasladados, siempre y cuando el paciente tenga a la mano el
formato TPO1 (Viaticos para Pacientes) debidamente formalizado, el proveedor también estard facultado
para recibir correspondencia o paqueteria que se requiera trasladar relacionada con los pacientes y hacer
en su caso entrega de estos a la oficina que solicito el traslado, el proveedor debera supervisar que aborden
el autobus, Unica y exclusivamente los pacientes y acompanantes autorizados.

Las rutas inicialmente establecidas en el Anexo 1 de este contrato podran ser disminuidas o aumentadas
conforme a las necesidades de “El Instituto” siendo solicitado al proveedor cuando “El Instituto” lo
requiera.

Los dias de las rutas establecidas en el ANEXO 1 pueden ser modificadas conforme a las necesidades del
“El Instituto” siendo solicitado al proveedor cuando “E! Instituto” (o requiera.
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El servicio sera proporcionado por lo menos con 4 autobuses integrales, independientemente que debera
contar con autobuses suficientes para cubrir las eventualidades que pudieran presentarse durante el
servicio, con capacidad minima de 40 pasajeros, debidamente eguipados musica ambiental, aire
acondicionado, reproductora de DVD, televisidon, botiquin de primeros auxilios y sanitario, realizandose la
corrida por las autopistas federales cuando existan, entre las unidades de origen y destino que se
mencionan en el ANEXO 1

Lugar:
Se requiere se contrate el servicio de transporte subrogado para las siguientes rutas:
1. RUTA 01DE VILLAHERMOSA A VERACRUZ

En el caso de la ruta numero 1; los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o chéferes, esto no
es opcional; quienes cubrirdn el recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi
la fatiga propia de la operacion durante el traslado, independientemente de que el autobus cuente con
sanitario, los conductores deberan efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los
pacientes y acompafantes adquieran alimentos, realicen sus necesidades fisiolégicas o hagan ejercicio, si
asilo desean,

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de viajero.

“EL. PROVEEDOR" deberd cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el
presente requerimiento, cabe sefalar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes
requiere dia o dias de estancia, "EL PROVEEDOR" deberd proporcionar el autobus de regreso con las
caracteristicas mencionadas anteriormente.

los dos choferes deberan iniciar el recorrido juntos desde el inicio de la ruta.

2. LA RUTA 02 TENOSIQUE- VILLAHERMOSA

En el caso de la ruta nimero 2 Los autobuses deberdn ser operados por un conductor o chéfer, siempre y
cuando no vengan de rutas largas, evitando asi la fatiga propia de la operacién.

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autcbuses los 365 dias del aflo para adecuarse a las
necesidades del “EL. INSTITUTO" estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de vigjero.

“EL PROVEEDOR" deberd cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “"EL PROVEEDOR" deberd proporcionar el autobus de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

3. RUTA 03 DE TACOTALPA-TEAPA A VILLAHERMOSA.

En el caso de la ruta nimero 3 Los autobuses deberan ser operados por un conductor o chéfer, siempre y
cuando no vengan de rutas largas, evitando asi la fatiga propia de la operacién.

Para la Ruta tres de Tenosique, Tabasco, a parte del autobus con las especificaciones antes mencionada, se
requiere una VAN con capacidad de 12 personas, para los dias en que se requiera en vez del autobus,
misma que deberd contar con la pdliza de seguro de viajero de pasajeros, segin las especificaciones
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establecidas, de este requerimiento y de acuerdo a los dias que se detallan (el Director o la persona que el
indique, deberd avisar al proveedor un dia antes en horario de 17:00 a 19:00 horas) cuando requiera para el
dfa siguiente la VAN, en lugar del autobus).

Los operadores o choferes que presten el servicio en cualguiera de las tres rutas sefialadas en los parrafos
anteriores, en ningln caso, podran cubrir otra ruta de manera subsecuente sin que medie entre dicha
prestacion, el descanso hecesario para dicho operador o chofer; garantizando asi la calidad y seguridad del
servicio a los usuarios.

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberdn tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
poliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefalar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR" deberad proporcionar el autobds de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

4.- RUTA 04 VILLAHERMOSA-CHIAPAS

Esta ruta 04 saliendo de la Ciudad de Villahermosa - Chiapas haciendo escala en los municipios que “EL
INSTITUTO" requiera, sera solicitada a “EL PROVEEDOR" conforme a las necesidades de “EL INSTITUTO"
quedando abierta para su uso los 365 dias del afio, la programacién de esta ruta se programara con 72
horas de anticipacidn a solicitud de “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefialar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR" debera proporcionar el autobuUs de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO” cumplird con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicara la fecha
y horarios de regreso.

Los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o chéferes, esto no es opcional; quienes cubriran el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacion
durante el traslado, independientemente de que el autobus cuente con sanitario, los conductores deberédn
efectuar cuando menos una parada a mitad de |a ruta, para que los pacientes y acompafiantes adgquieran
alimentos, realicen sus necesidades fisiolégicas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

los dos choferes deberan iniciar el recorrido juntos desde el inicio de la ruta

Esta ruta 05 saliendo de la Ciudad de Villahermosa a Campeche haciendo escala en los municipios que “EL
INSTITUTO" requiera, la salida serd solicitada a “EL PROVEEDOR" conforme a las necesidades de “EL
INSTITUTO" quedando abierta para su uso los 365 dias del afio, la programacion de esta ruta se programara
con 72 horas de anticipacién a solicitud de “EL INSTITUTO".
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“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dias del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
podliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR" debera cumplir con cada una de las condiciones del servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefalar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR" deberé proporcionar el autobuls de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO" cumplird con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicaré la fechay
horarios de regreso.

Los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o choferes, esto no es opcional; quienes cubriran el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacion
durante el traslado, independientemente de que el autobUs cuente con sanitario, los conductores deberan
efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para gque los pacientes y acompafiantes adqmeran
alimentos, realicen sus necesidades flSloIoglcas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

LOS DOS CHOFERES DEBERAN INICIAR EL RECORRIDO JUNTOS DESDE EL INICIO DE LA RUTA.

.

6.-RUTA 06 VILLAHERMOSA-MERIDA

Esta ruta 06 saliendo de la Ciudad de Villahermosa a Mérida haciendo escala en los municipios que “EL
INSTITUTO" requiera, la salida serd solicitada a “EL PROVEEDOR" conforme a las necesidades de “EL
INSTITUTO” quedando abierta para su uso los 365 dias del afio, la programacidn de esta ruta se programara
con 72 horas de anticipacién a solicitud de “EL INSTITUTO"

“EL PROVEEDOR" debera contar con disponibilidad los autobuses los 365 dfas del afio para adecuarse a las
necesidades del “EL INSTITUTO" estos deberan tener la capacidad minima de 40 pasajeros y contar con
pdliza de seguro de viajero.

“EL PROVEEDOR" deberd cumplir con cada una de las condiciones def servicio mencionadas en el presente
requerimiento, cabe sefalar que, si la especialidad en la que fueron atendidos los pacientes requiere dia o
dias de estancia, “EL PROVEEDOR" debera proporcionar el autobis de regreso con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

“EL INSTITUTO"” cumplird con informar al proveedor los dias de estancia de los pacientes e indicara la fecha y
horarios de regreso.

Los autobuses deberan ser operados por 2 conductores o chdéferes, esto no es opcional, quienes cubriran el
recorrido de manera alternada, tanto de ida como de vuelta, evitando asi la fatiga propia de la operacion
durante el traslado, independientemente de que el autobUs cuente con sanitario, los conductores deberan
efectuar cuando menos una parada a mitad de la ruta, para que los pacientes y acompafiantes adquieran
alimentos, realicen sus necesidades fisioldgicas o hagan ejercicio, si asi lo desean.

Condiciones generales para la prestacién del servicio:

1. El personal de “El Proveedor”, debera asistir a la Oficina de Traslado de Pacientes Foraneos de los
Hospitales Hospital General de Zona No. 02 y Hospital General de Zona No. 46, en horario de 14:00 a
16:00 horas de lunes a Viernes a recibir la lista de pacientes que se trasladaran al Centro Medico de
Veracruz o a lo que corresponda conforme a lo establecido en el ANEXO 1, asi mismo los pacientes
que en Ultima hora no aparezcan en listado deberd trasladarlo, siempre y cuando el paciente tenga
a la mano el formato TPO1 (Vidticos para Pacientes) debidamente formalizado, el proveedor
también estara facultado para recibir correspondencia o pagueteria que se requiera trasladar
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refacionada con los pacientes y hacer en su caso entrega de estos a la oficina que solicito el
traslado, el proveedor deberd supervisar que aborden el autobdls, Unica y exclusivamente los
pacientes y acompafantes autorizados.

Unidad @ [Responsables =~~~ = = IDomicilioy teléfono

Hospital General de o Directora, Dra. Yanet Pérez|H.G.Z No. 46

Zona N° 46 Méndez, Directora del|Av. Universidad s/n, Colonia
Villahermosa, Hospital General de Zona No. | Casablanca, Villahermosa, Tabasco
Tabasco 46 0 a quien delegue Teléfono (0199 3) 3-57-25-95,

e Jefe del servicio de cirugia 3-57-25-69
e Subdirector Administrativo

Hospital General de e Dr. Aureo Calles Reyes,|H.GC.Z No.2

Zona N° 02, Cardenas, Director del Hospital General | Av. Francisco Trujillo Gurria S/No.
Tabasco. ' de Zona No. 02 C. P. 86500 tel. 01 93 73 72 01 20
L e Subdirector Médico o a|Cardenas, Tabasco.

quien delegue
e  Subdirector administrativo
o Jefe del servicio de cirugia

2. Elinicio de la prestacion del servicio se llevara a cabo mediante la recepcidn original de la relacién
de pacientes que abordaran el autobus, el personal de “El proveedor” los llamara de acuerdo con la
relacion y les asignara el asiento que les corresponde vigilando que el paciente tenga a la mano el
formato de envid TP0O1/87 debidamente autorizado.

3. Los dos choferes solicitados para las rutas deberan iniciar el recorrido juntos desde el inicio de la
ruta.

4."El proveedor” deberé contar con vehiculos adicionales, para aquellos casos en que, por el nimero
de pacientes y acompafantes a trasladar, se requiera de un segundo autobus en el mismo'dia, en
cualquiera de las rutas contratadas.

5. No se efectuaran las rutas del servicio, en aquellos dias que “el instituto le sefale; para este efecto
se le comunicara con un dfa de anticipacidn la modificacién de las corridas.

/ 6. Los autobuses deberdn ser operados por personal con experiencia que esté debidamente

L/ capacitados, uniformados y con identificacion por parte de “Ef Proveedor”, asf también incluiran
personal sobrecargo, quien debe contar con un curso de primeros auxilios, encargada de orientar
y atender a pacientes y acompafiantes, “El Proveedor” durante la vigencia del contrato de manera
bimestral debe acreditar que el personal con el que presta el servicio se encuentra capacitado
debiendo entregar al administrador del contrato de “El Instituto”, las constancias que acrediten la
capacitacion en los temas primeros auxilios avalado por cualquier dependencia del sector salud
municipales estatales o federales.

7.Si durante el traslado alguno de los pacientes requiere atencién médica, el personal asignado
debera presentarlo al servicio de urgencias de la unidad de “el instituto” mas cercana, para lo cual
“el instituto” proporcionara a “el proveedor” el directorio de las unidades, que se ubican en las
localidades aledafias a las rutas a recorrer.

8. Los autobuses deberan salir puntualmente de las unidades de origen, a fin de gue los pacientes y
acompafantes, acudan a las citas en forma oportuna, en la fecha y hora sefalada, en la
documentacidn que para tal efecto recibird la trabajadora social de “El Proveedor”, del director o
del coordinador de traslado foraneos, siendo responsabilidad de “El Proveedor” la pérdida de la
cita médica de los pacientes.
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9. por el Médico. Sera también la encargada del control de botiquin y brindara los primeros auxilios
durante el traslado en caso de que fuese necesario.

10. El personal de “El Proveedor” a bordo de los autobuses en ruta, deberd contar con un teléfono
celular en servicio durante cada viaje y en cada ruta, para informar a las Unidades de origen de
cualquier contratiempo, accidente, o incidente de caracter extraordinario. Ademas, la trabajadora
social deberd reportar por escrito al director de la unidad de origen, al término de cada ruta y a
mas tardar al dia siguiente de su llegada, las incidencias relevantes que se hayan presentado.

11.En casos de que el autobls no se presente a tiempo para iniciar las rutas sefialadas en el Anexo 1
(uno), se establece un tiempo de espera de una hora como Mmaximo; transcurrido dicho plazo “El
Instituto” podra contratar los servicios de cualquier otra linea de transporte de pasajeros para el
traslado de los pacientes. Asimismo, se aplicaran a “El Proveedor” los cargos por la diferencia del
precio pactado por ruta, con relacion a los gastos que “El Instituto” realice por el traslado de los
pacientes, de la Unidad de origen a la Unidad de destino o viceversa, mas el costo del traslado de
la terminal a la unidad de origen o de destino; considerando que el servicio se realizara en
autobuses integrales de rutas ordinarias con las mismas caracteristicas del servicio contratado.
Importe que se deducira de la facturacion quincenal.

12. Cuando se presenten fallas mecanicas en los autobuses de las rutas contratadas, estos deberdn
ser reparados dentro del plazo de una hora por parte de “El Proveedor” con sus propios medios,
de no realizarse dentro de este plazo, “El Proveedor” procederd a buscar la alternativa de traslado
para que los pacientes no pierdan sus citas.

13. “El Proveedor” deberd sustituir a los operadores y personal sobrecargo, que les sean reportados
por “El Instituto”, con motivo de maia atencidn a los pacientes, incumplimiento a las indicaciones
del personal de “El Instituto” responsable del servicio o por cualquier otra irregularidad que se
presente durante las rutas, por su falta de responsabilidad.

14. Los autobuses integrales propuestos deberan estar equipados con un botiquin debidamente
surtido de medicamentos y material de curacién, conforme a la relacidn descrita en el Anexo 1
(uno) de este contrato.

15. “El Proveedor” adjudicado debera presentar, fotografia de las unidades, modelo y numero de
placa, de acuerdo con la ruta asignada, asi mismo estaré sujeto a una supervision de parte de "El
Instituto”, para constatar las condiciones solicitadas.

16. El Proveedor” ademas de trasladar pacientes, transportara paguetes y/o valijas sin ningin costo
adicional para "“El Instituto”, entre las unidades a las que asista a proporcionar el servicio.

17. El instituto se reserva el derecho a suspender la ruta de acuerdo con sus necesidades, sin causar
penalizacion por parte del proveedor a este Instituto.

18. “El Proveedor” se obliga a prestar los servicios que se mencionan en el presente requerimiento
dentro de los plazos sefialados en el calendario, horarios y lugares que se indican en el anexo 1.

19. El instituto se reserva el derecho a suspender la ruta de acuerdo con sus necesidades, sin causar
penalizacién por parte del proveedor a este Instituto.

20. Que el servicio sea proporcionado y que cuente con suficientes autobuses para cubrir cualgquier
eventualidad, con capacidad minima de 40 pasajeros debidamente equipados con los servicios
de musica ambiental, aire acondicionado, reproductora DVD, television, sanitarios y Botiquin de
Primeros Auxilios que cuente con lo indispensable.
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21. Durante la vigencia del contrato, el Prestador de Servicio estard sujeto a Verificacion Diaria, por
parte del Administrador del Contrato o personal de Apoyo que este designe con objeto de revisar
que se cumpla con las condiciones requeridas desde las bases de licitacidén, generando Cédulas
de comprobacién, supervision y verificacién correspondiente para constatar que los servicios
contratados sean efectivamente prestados.

22. “El Proveedor” deberad contar con autobuses adicionales para aquellos casos en que, por el
numero de pacientes y acompafiantes, se requiera de un segundo autobus en el mismo dia en
cualquiera de las rutas contratadas.

23. “Fl Proveedor” debera de contar y disponer de la organizacidn, experiencia, elementos técnicos,
hurmanos y econdmicos necesarios, asi como la capacidad suficiente para satisfacer de manera
eficiente y adecuada las necesidades de "Ef instituto”

24. Que los Operadores de los Autobuses deberan estar capacitados, presentar licencia federal
vigente, debidamente uniformados e identificados por parte de “El Proveedor”, asi como la
Edecan con preparaciéon profesional minimo de Trabajo Social para orientar y atender a los
pacientes y acompanantes

25. Debera contar en los autobuses en ruta con Teléfono Celular en servicio durante el viaje y en cada
ruta para informar a las Unidades de origen cualquier eventualidad que se presente.

26. “E|l Proveedor”, previo a que inicie un nuevo empleado contratado, debe notificar al Instituto la
sustitucién aportando las Constancias de Capacitacion y requisitos requeridos en la evaluacién
técnica respecto al puesto que ocupara.

27

El Proveedor, se obliga a brindar autobuses, con menos de 05 (cinco) afios de antigledad.
c) Mecanismo de evaluacién de proposiciones.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 29 fraccién Xll|, 36 pérrafo tercero y 36 Bis fraccion |, de la
Ley vy 52 de su Reglamento, y atendiendo a las caracteristicas del servicio objeto de la presente
Licitacion, asl como al numeral Décimo de la Seccién cuarta “Contratacién de servicios y de
servicios relacionados con obras” Capitulo Il “De los lineamientos para la aplicacion del criterio de
evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de puntos © porcentajes en los
procedimientos de contratacion” del Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, publicado en el DOF el 9 de septiembre de 2010, se determind la conveniencia de
utilizar el mecanismo de puntos y porcentajes para evaluar las proposiciones.

EVALUACION DE PUNTOS O PORCENTAIJES

PRECIO: £l rubro relativo a! precio tendrd un valor de CUARENTA (40) puntos, de manera que el
Licitante que ofrezca el precio menor, obtendra 40 puntos de un total de 100 puntos posibles.

PONDERACION: La ponderacién de cada uno de los rubros de la propuesta técnica; vy que
corresponde a 60 puntos restantes, serd evaluada tomando en cuenta la capacidad, experiencia,
especialidad, propuesta de trabajo y cumplimiento de contratos, para lo cual se consideraran los
conceptos gue a continuacién se indican:

DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A PUNTOS Y PORCENTAIJES

S, Cosar Saruilne 102 Dol tro, Mave, OF B8180 Villahermosn Tabasa, enire.
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a) a) Capacxdad 1.~ Experlencmycompetenma del personal operador de autobuses
Capacidad Puntos de Recursos| (Maximo 4.28 puntos).

del Humanos:;

licitante 11 puntos El licitante deberd contar con 4 operadores, por lo cual se otorgard la

siguiente puntuacion:

¢« Si el licitante cuenta con al menos 4 operadores calificados de
autobdus: 3 puntos.

o Si el licitante cuenta con mdas de 4 operadores de autobus; 4.28
puntos

Para evaluar este subrubro el licitante debera anexar la copia de la licencia
federal que acredite que el personal estd capacitado y calificado para
operar autobuses de autotransporte en autopistas, puentes y carreteras
federales.

2.-Experiencia y Competencia del personal de Trabajo Social.
(Maximo 4.8 puntos).

El licitante deberd contar Trabajadora social, asi también, se asignara
puntuacion si:

e El licitante cuenta con una trabajadora social con experiencia de al
menos de 1 aflo en el servicio de autotransporte, y que cuente con
constancia de capacitacion en primeros auxilios avalado por cualquier
dependencia del sector salud municipales estatales o federales: 2
puntos,

e El licitante cuenta con una trabajadora social con experiencia de al
menos de 3 afos en el servicio de autotransporte y que cuente con
constancia de capacitacion en primeros auxilios avalado por cualquier
dependencia del sector salud municipales estatales o federales: 4.8
puntos.

Para evaluar este subrubro, el licitante deberd anexar copia de contrato del
personal, asimismo curriculum, anexando documentos que demuestren
tos estudios del personal y el tiempo que han realizado este tipo de trabajo.

3.-Personal de Apoyo.
(Maximo 1.92 puntos}.

¢ El licitante cuenta con 3 edecanes que cuente con constancia de
capacitacién en primeros auxilios avalado por cualquier
dependencia del sector salud municipales estatales o federales: 1
puntos.

. El licitante cuenta con mdas de 3 edecanes gue cuenten con
constancia de capacitacidn en primeros auxilios avalado por
cualquier dependencia del sector salud municipales estatales o
federales; 1.92 puntos

Para evaluar este subrubro, el licitante deberd anexar copia simple de las
constancias solicitadas.

Ay, Gesnr Sarvdine WOR Col o, Maye, 0.5, 56190 Villabermosa Tabasoo, Canra,
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Capacidad de Recursos Econdmicos (Maximo 4 puntos):

Presentar la Ultima declaracion fiscal anual, del afio inmediato anterior al

y de | afoen cursoy la Ultima declaracién fiscal provisional del impuesto sobre la
Equipamien renta, presentada ante la secretaria de hacienda, acreditando que el monto
to N | de sus ingresos netos anuales representa cuando menos el 10% del monto
puntos. de su propuesta econdmica.
Ponderacidn:
0 Acredita monto de sus ingresos por el 20% o mas del monto de su
propuesta econédmica. 4 puntos.
0 Acredita monto de sus ingresos entre 11 % y hasta 19.9% del monto
de su propuesta econdmica 2 puntos.
] Acredita monto de sus ingresos por el 10% del monto de su
propuesta econdmica 1 punto.
Capacidad de Equipamiento.
1.- Autobuses.
(Maximo 7 puntos)}.
« El licitante cuenta con 4 autobuses de modelos 2013 al 2014: 3 Puntos.
e El licitante cuenta con mas de 4 autobuses modelos 2015 al 2019: 5
Puntos
¢ El licitante cuenta con mas de 4 autobuses modelos 2019 al 2023
reciente: 7 Puntos
Para evaluar este rubro, el licitante debera presentar tarjetas de
circulacién de cada autobds.
c) PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS
Participacié
n _9e | 1Punto Maximo
Discapacita

dos: 1 Punto.

Personas fisicas o morales que cuenten con personal
discapacitado, lo que se acreditara en términos del segundo
parrafo del articulo 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

Documentos probatorios para acreditar el concepto:

v' Aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del
Seguro Social cuya antigledad no sea inferior a seis meses
anteriores a la fecha de presentacidén de proposiciones.

v Constancia que acredite que dichos trabajadores son personas
con discapacidad en términos de lo previsto por la fraccion
XXVII del articulo 2 de la Ley General para la Inclusion de las
Personas con Discapacidad.

Ponderacién:
v' De acreditar que cuenta con personas con discapacidad o a la
empresa gue cuente con trabajadores con discapacidad en

¥ Fyoncisco
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Especificaéi'éh dél concept

una proporcidon del cinco por ciento cuando menos de la
totalidad de su planta de empleados., en términos de lo
dispuesto por el segundo parrafo del articulo 14 de la LAASSP,
se le otorgaran 1 puntos
v' En caso de no acreditar el punto anterior, se le otorgaran 0.0
puntos.

d) PARTICIPACION DE MIPYME
Participacion

de MIPYME: 1 1 punto Maximo

Punto.

Se otorgara puntaje a la MIPYME participante que tenga alguna

innovacion tecnolégica relacionada con alguno de los bienes que

sean proporcionados con motivo del cumplimiento de las
obligaciones contractuales para lo cual se presentard el siguiente
documento:

Documentos probatorios para acreditar el concepto:

v/ Constancia emitida por el instituto mexicano de la propiedad
industrial, la cual no podré tener una vigencia mayor a cinco
afjos.

Ponderacion:

v Si el Licitante presenta constancia emitida por el instituto
mexicano de la propiedad industrial, se le otorgara 1 Punto

v En caso de no acreditar el punto anterior, se le otorgaran 0.0
puntos.

)] 18 a) EXPERIENCIA DEL LICITANTE:

Experienci Puntos | Experiencia

ay del 10 Puntos Maximos

Especialida licitante: 10

d del Puntos. . . . . .

licitante Experiencia se refiere al tiempo en que el licitante ha prestado a

cualquier persona servicios de la misma naturaleza.

Documentos probatorios para acreditar el concepto:

v Copia(s) simple{s) del contrato(s) formalizados o equivalente, en
los que se verifigue que el licitante ha prestado a cualquier
dependencia y/o institucidn y/o particular, servicios de la misma
naturaleza, caracteristicas especificas y condiciones similares a
los requeridos por la convocante en el presente procedimiento
de contratacidn, gue correspondan al periodo comprendido del
2018 al 2022.

Ponderacién:

v Cero contratos vy /o pedidos presentados o los presentados no
acreditan afios de experiencia y/o no corresponden a lo
solicitado por la convocante, se le otorgaran 0 (cero) puntos.

v De uno a dos afios de experiencia, se le otorgaran 5 puntos.

v De tres a cuatro afios de experiencia, se le otorgaran 7 puntos.

v De cinco aflos en delante de experiencia, se le otorgardn 10

. Mgy, G B89 villahermoss Yabasoo, Caenpro,
By
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specificacion del concepto

puntos.
Se aclara que los contratos y/o pedidos de un mismo afio no
acumulan experiencia, por lo que, en caso de presentar 2 contratos
de un mismo afo, sélo se contabilizara para este subrubro, un sélo
afo.

Nota: Solo se contabilizardn los afios de los contratos gue hayan
sido considerados en el Subrubro de Especialidad.

o) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

Especialida

d del | g puntos Maximos

licitante: 8

Puntos. o ) . .. .
Especialidad se refiere si los servicios que ha venido prestando el
licitante, corresponden a las caracteristicas especificas y a
condiciones similares a las requeridas por la convocante, en un
periodo no mayor de 5 afios.
Documentos probatorios para acreditar el concepto:

v Copia(s) simple(s) del contrato(s) formalizados o equivalente, en
los que se verifigue que el licitante ha prestado a cualquier
dependencia y/o institucidn y/o particular, servicios de la misma
naturaleza, caracteristicas especificas y condiciones similares a
los requeridos por la convocante en el presente procedimiento
de contratacion, que correspondan al periodo comprendido del
2018 al 2022.

Ponderacién:

v Cero contratos y /o pedidos presentados, o los presentados no
acreditan la especialidad y/o no corresponden a lo solicitado
por la convocante, se le otorgaran 0 {(cero) puntos.

v Un contrato y /o pedido formalizado, se le otorgardn 2 puntos.

v Dos contratos y /o pedidos formalizados, se le otorgaran 5
puntos.

Tres contratos y /o pedidos formalizados, se le otorgardn 8 puntos.
i) 6 Propuesta PROPUESTA DE TRABAJO DEL SERVICIO.
Propuesta puntos |de Trabajo:
de Trabajo 6 Puntos. 6 puntos Maximos

Se refiere a la metodologia, el plan de trabajo y la organizacion
propuesta por el licitante que permitan garantizar el
cumplimiento del contrato.

Documentos probatorios para acreditar el concepto:

v" Documento en papel membretado, debidamente firmado por
el representante legal, que incluya propuesta de trabajo, en la
que describa la metodologia, el plan de trabajo y la
organizacion, que permitan garantizar el cumplimiento del
contrato. Que incluya lo siguiente:

- Metodologia para la prestacién del servicio.
- Plan de trabajo (cudndo y cdmo llevard a cabo las

veedinre 102 Cd, dre, Mayo, 8 BET00 Villahermosn Tabasao, Centra, S
PTG LIS s Gk X s A ¢ B2
e ) o ) " Francisco
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actividades).
- Esquema estructural u organigrama de los recursos
humanos.
Ponderacidn: :
v' El documento presentado posee los tres elementos de la
propuesta de trabajo: 6 puntos.
v" El documento presentado posee de uno a dos elementos de la
propuesta de trabajo: 3 puntos.
v No presenta el documento, o este no contiene los elementos
solicitados: O puntos.
V) 12 Cumplimient | CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
Cumplimie Puntos |o de
nto de Contratos: 12 12 puntos Maximos
Contratos Puntos.
Documentos mediante los cuales, el licitante deberad acreditar el
cumplimiento de los contratos cumplidos presentados en el rubro
“b) Experiencia y Especialidad del licitante”, de acuerdo con lo
siguiente:
Documentos probatorios para acreditar el concepto:
v'  Fianzas Canceladas. - Se deberd acreditar mediante escrito
emitido por la afianzadora, en el que se indique que las fianzas
que amparan los contratos presentados en el rubro “b).
Experiencia y Especialidad del licitante”, se encuentran
canceladas, pudiendo presentar en un sdélo escrito varias
fianzas;
o
v' Escrito de Liberacidn de Fianzas. - Se deberd acreditar
mediante escrito emitido por la Contratante, en el que conste la
liberacién de la garantia de cumplimiento correspondiente o, la
manifestacion expresa de la contratante sobre el cumplimiento
total de los contratos presentados en el rubro “b). Experiencia y
Especialidad del licitante”,
Ponderacién:
v Cumplimiento de ningln contrato y/o pedido se le otorgaran 0
{cero) puntos.
v Cumplimiento de 1 contrato y/o pedido, se le otorgaran 5
puntos.
v Cumplimiento de 2 contratos y/o pedidos, se le otorgaran 8
puntos.
Cumplimiento de 3 o més contratos y/o pedidos,
se le otorgaran 12 puntos.
TOTAL: 60
PUNTOS

d) Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe
bien o servicio a contratar.

cumplir o aplicarse al
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MEXI«

4. Copia de la pdliza de seguro de viajero de todos los autobuses propuestos.

5. Copia de pdliza de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros de todos los autobuses
propuestos.

6. Relacidon de personal operador de autobuses con los que prestard el servicio, anexando copia de
Licencias de conducir tipo federal vigentes, asi como el alta ante el IMSS que demuestre que es
trabajador de la empresa licitante y que se encuentra vigente.

7. Copias de las tarjetas de circulacidén vigentes de los autobuses propuestos para la prestacién del
servicio.

8. Copia de las facturas a nombre del licitante donde se acredite la propiedad de los vehiculos
propuestos.

9. Declaratoria de no conflicto de intereses de acuerdo con el Articulo 49 fraccién IX de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

10. Responsabilidad Civil: El licitante adjudicado dentro de su propuesta deberd presentar escrito bajo
protesta de decir verdad que previo a la formalizacidén al instrumento contractual presentara y
contard durante la vigencia del contrato con una Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil, en la
que la suma asegurada cubra por lo menos el 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato
antes de IVA, para cubrir dafios originados a equipos, mobiliario, instalaciones o al personal de “LA
CONVOCANTE" y/o terceros, ya sea accidentalmente o por deficiencias en el servicio, cuya vigencia
debera cubrir la vigencia del contrato.

e) Folletos, catdlogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para
comprobar las especificaciones técnicas requeridas.

No aplica

f) Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministraran o colocaran los bienes o
donde se prestaran los servicios, en su caso.

No aplica

g) Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se debera precisar
puntualmente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la misma, a efecto de que se
plasme en la convocatoria.

El Instituto, podra realizar visitas de supervision a él Licitante, con el objeto de verificar la prestacion de este,
asi como la calidad y seguridad del servicio contratado, el Licitante se obliga a permitir y cumplir con las
recomendaciones de las supervisiones que hara personal del Instituto.

h) Las penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con los dispuesto en el
lineamiento 5.5.8 de las politicas, bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Con el propgsito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas en |os contratos que
se deriven en el presente procedimiento, de conformidad a lo establecido en los Artfculos 45 fraccidn XIX,
53 y 53 bis, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicio del Sector Publico (LAASSP) vy 85 fraccidon
V, 86 segundo parrafo, 95, 96, 97 y 100 de su reglamento; aplicara las sanciones descritas a continuacion o,
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en su caso, llevard a cabo la cancelacion del servicio o el procedimiento de rescisién administrativa del
contrato.

Los porcentajes establecidos en las Penas Convencionales y Deductivas aplican, sin considerar e! I.V.A.

El célculo de las penas convencionales y deductivas se realizard hasta la fecha en que materialmente se
cumpla la obligacion, siempre y cuando no superen en su conjunto el 10% del valor total del contrato, en
caso de que superen dicho porcentaje el contrato tendré a ser rescindido.

El Licitante a su vez, autoriza al Instituto a descontar las cantidades gque resulten de aplicar las Penas
Convencionales y Deductivas, sobre los pagos que deba cubrir, respecto de cualquier contrato vigente que
tenga suscrito con el Instituto o mediante las érdenes de ingreso correspondientes.

En ningun caso, se debera autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado
al Licitante de las sanciones correspondientes en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su
registro y validacién en el Sistema PREI-Millenium.

En ningun caso, el Administrador del Contrato autoriza el pago del servicio, si no se ha determinado,
calculado y notificado al Licitante el monto total aplicable por sanciones.

El Administrador del Contrato, serd el encargado de reportar y notificar al Licitante las penas
convencionales, asi como para la determinacion y el calculo de estas.

2.1 PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- De conformidad
con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, Art. 95 del Reglamento de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, “EL INSTITUTO" aplicard penas convencionales a
“El PRESTADOR DE SERVICIOS", por atraso en la prestacidn del servicio, misma sera del 2.5% (dos
punto cinco por ciento) por cada dia de atraso, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el
IVA, en los supuestos siguientes:

de "Responsable

B éumplir con | Cuando “El 5% (Clncd bof Hasta un Jefe de Servicio Administrador

proveedor las rutas Instituto” ciento), maximo de dos [0 Auxiliares de |del contrato
debera establecidas | compruebe a | Aplicado al ocasiones administracion
cumplircon | en el anexo | que nose valor de la durante la
las rutas 1 olas presentd ruta vigencia del
establecidas [ solicitadas | algun establecida o | contrato.
en el anexo |por el autobus con |solicitaday
lolas Instituto los que no realizada
solicitadas proporcionara | sin incluir el
por el el servicioen |IVA, de
Instituto el lugar conformidad
establecido con el
enelanexol |articulo 53
o las de la LAASSP
solicitadas
por el
Instituto

Sarding W2 Gl o, Vﬁmjof ¢ A8 Villnhermose Tabasoo, Cantra,
TR0 wasrw imas,
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El cumplir con | Cuando “El 5% (cinco por | Hasta un Jefe de Servicio |Administrador
proveedor los horarios | Instituto” ciento), por | maximo de dos jo Auxiliares de (el contrato
debera establecidos | compruebe a | cada hora de | ocasiones administracion

cumplir con | de llegada que no se atraso sobre |durante la

los horarios | para presentd el valor de la | vigencia del

establecidos | abordaje de | autobuUs en el |ruta contrato.

de llegada los el horario establecida o

para pacientes establecido solicitada y

abordaje de |conformea |enelanexol |norealizada

los lo olas sin incluir el

pacientes establecido |solicitadas IVA, de

conformea |enelanexo |porel conformidad

lo Tolas Instituto con el

establecido |solicitadas articulo 53

en elanexo |porel de la LAASSP

lolas Instituto

solicitadas

por el

Instituto

Férmula para la aplicacion de penalizacién:

Pca= %d x nda x vbea
Donde:
%d= Porcentaje determinado por cada dia de atraso en la prestacion del servicio
Pca= Pena convencional aplicable
Nda= nUmero de dias con atraso
Vspa= Valor de los servicios prestados con atraso.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el
porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor de los servicios prestados con atraso, y de manera
proporcional al importe de la garantia de cumplimiento gque corresponda. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

Para la aplicacion de la pena convencional, “El Instituto” a través del Administrador del contrato, notificara
por correo electronico a “El Licitante” que ha sido acreedor a la misma, incluyendo su célculo segun
corresponda, por lo que “El Licitante” deberd entregar Nota de Crédito por el importe total de la pena
convencional a la que ha sido acreedora para que esta sea aplicada vy sea adjuntada a la documentacién
requerida para el pago correspondiente a su contrato.

Por ello, “El Prestador de Servicios” autorizara a “El Instituto” a descontar las cantidades gue resulten de
aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio Prestador de Servicios.

Conforme a lo previsto en el dltimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la
estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

3. DEDUCCIONES

De igual forma, De conformidad con el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico, el Instituto podrd aplicar deducciones al pago en funcion a la deficiencia o
incumplimiento parcial en la prestacién del Servicio:

A Uasar Sanding 102 Col e, Maye, 0.0 86190 Villabermasa Taboases, Cangrae.
Tab-BUE-B15- 3020 wreie

e
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Cuando Dentro Por 1% del importe Cuando Subdirecto | Representa
Instituto” del deficienci [total dela reincida res nte Legal
compruebe, tiempo aen el facturacion Hasta en | Administra del IMSS
que una vez | estable | cumplimi |gquincenalde la tres tivos de | en
trascurrido el | cido ento del ruta ocasiones HGZ. Tabasco,
plazo del servicio correspondiente, Administra
traslado sin perjuicio de dor del
completo de la que se Contrato
ruta descuente el

establecida, pago respectivo

después de sin incluir el IVA,

haber arribado de conformidad

a la unidad de con el articulo 53

origen, la de la LAASSP

trabajadora

social debera

reportar  por

escrito al

director de la

unidad de

origen, al

término de

cada ruta y a

mas tardar al

dia siguiente

de su llegada,

las incidencias

relevantes que

se hayan

presentado.

Cuando “El | Cuando | Por 0.5% del importe | Cuando Subdirecto | Representa
Instituto”, el deficienci |total dela reincida res nte Legal
compruebe a | provee aen el facturacion Hasta en { Administra | del IMSS
“El dor no | cumplimi [quincenalde la tres tivos de | en
Proveedor” cumpla | ento del ruta ocasiones HGZ. Tabasco,
que el | con los | servicio correspondiente, Administra
personal estdnda sin perjuicio de dor del
comisionado res de que se Contrato
no portan los | imagen descuente el

uniformes que | que pago respectivo

haya ofrecido | ofrecen sin incluir el VA,

en su | en el de conformidad

propuesta contrat con el articulo 53

técnica 0. de la LAASSP

presentada

SRR

W2 ol ro, Mave, OF. 88190 Vilphoreness Tabason, Cantro,
frnssagalnmx
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=XI1CO

para participar

en esta

licitacion

Cuando  “El | Dentro | Por 0.5% del importe | Cuando Subdirecto | Representa

Instituto” del deficienci [total de la | reincida res nte Legal

compruebe a | Horario | aenel facturacion Hasta en Administra | del IMSS en

“El estable | cumplimi |gquincenal de la | tres tivos de | Tabasco,

Proveedor”, cido de | ento del ruta ocasiones HGZ. Administra

gue se permite | salida y | servicio correspondiente, dor del

que aborden | retorno sin  perjuicio de Contrato

el autobus, que se

personas que descuente el

no se pago respectivo

encuentran en sin incluir el IVA,

las relaciones de conformidad

autorizadas con el articulo 53

por “El de la LAASSP

Instituto” y/o

sin TP-01

Cuando “El | Dentro | Por 0.5% del importe | Cuando Subdirecto | Representa

Instituto” del © | deficienci [total de la | reincida res nte Legal

compruebe a | tiempo |aenel facturacion Hasta en Administra | del IMSS

“El que cumplimi |quincenal de la | tres tivos de | en

Proveedor”, dure el | entodel ruta ocasiones HGZ. Tabasco,

gue no cuenta | recorrid | servicio correspondiente, Administra

con teléfono | o del sin perjuicio de dor del

celular en | traslado que se Contrato

servicio descuente el

durante los pago respectivo

traslados

Cuando “El | Dentro | Por 0.5% del importe | Cuando Subdirecto | Representa

Instituto” del deficienci [total de la | reincida res nte Legal

compruebe a | tiempo |aenel facturacion Hasta en Administra | del IMSS

“El que cumplimi |quincenal de la | tres tivos de | en

Proveedor”, dure el | ento del ruta ocasiones HGZ. Tabasco,

que los | recorrid | servicio correspondiente, Administra

autobuses a | o del sin perjuicio de dor del
A, tieney Saraline 12 Col Tro, Mave, .0 BEI0 vilabermaorr Tabansa, Cento.
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utilizar no | traslado que se Contrato
cuentan con el descuente el

botiguin pago respectivo

debidamente sin incluir el VA,

surtido vi de conformidad

equipado con el articulo 53

conforme a lo de la LAASSP

descrito en el

anexo 1 (uno).

Cuando “El | Dentro | Por 0.5% del importe | Cuando Subdirecto | Representa
Instituto” del deficienci [total de la | reincida res nte Legal
compruebe a | tiempo | aenel facturacién Hasta en Administra | del IMSS
“El que cumplimi |quincenal de la | tres tivos de | en
Proveedor”, dure el | ento del ruta ocasiones | HGZ. Tabasco,
que los | recorrid | servicio correspondiente, Administra
autobuses no | o del sin perjuicio de dor del
estan traslado que se Contrato -
debidamente descuente el

equipados con pago respectivo

los servicios de sin incluir el IVA,

musica de conformidad

ambiental, aire con el articulo 53

acondicionado de la LAASSP

, television vy

sanitario.

Cuando se | Dentro Por 1% del importe | Cuando Subdirecto | Representa
compruebe de los | deficienci |[total de la | reincida res nte Legal
que “El | quince a en el |facturacién Hasta en Administra | del IMSS
Proveedor”, dias cumplimi |quincenal de la | tres tivos de | en

no tiene | calenda | ento del jruta ocasiones HGZ. Tabasco,
registrados a | rio que | servicio correspondiente, Administra
sus realice sin perjuicio de dor del
trabajadores el que se Contrato
ante el IMSS, | servicio descuente el

(Personal pago respectivo

propuesto por sin incluir el IVA,

el Proveedor de conformidad

para con el articulo 53

prestaciéon del de la LAASSP

servicio), asi

como el pago

de sus cuotas

obrero

patronales

Cuando “El | Dentro | Por 1% del importe | Cuando Subdirecto | Representa
Instituto” del deficienci |total de la | reincida res nte Legal
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compruebe a | tiempo facturacion Hasta en Administra | del IMSS
“El que cumplimi |quincenal de la | tres tivos de | en
Proveedor”, dure el | ento del ruta ocasiones HGZ. Tabasco,
gue de los dos | recorrid | servicio correspondiente, Administra
choferes que | o del sin perjuicio de dor del
salen a la ruta | traslado que se Contrato

1, maneje de descuente el

ida y regreso pago respectivo

solamente uno sin incluir el IVA,

de ellos, de conformidad

poniendo  en con el articulo 53

riesgo a los de la LAASSP

pasajeros y

propiciando la

fatiga propia

de- la

operacion

Cuando “El | Dentro | Por Se aplicarda una | Cuando Subdirecto | Representa
Instituto” del deficienci |deduccién del 1% | reincida res nte Legal
compruebe a | tiempo |aenel del importe total | Hasta en Administra | del IMSS
“El que cumplimi |de la facturacion | tres tivos de | en
Proveedor”, dure el | ento del quincenal de la | ocasiones HGZ. Tabasco,
que los | recorrid | servicio ruta Administra -
operadores o | 0 del correspondiente, dor del
choferes que | traslado sin  perjuicio de Contrato
presten el que se

servicio en la descuente el

ruta pago respectivo

establecida, sin incluir el IVA,

sefialada en de conformidad

los parrafos con el articulo 53

anteriores, de la LAASSP

cubren rutas

de manera

subsecuente.

Cuando “El | Dentro | Por Se aplicard una | Cuando Subdirecto | Representa
Instituto” del deficienci |deduccidn del 1% | reincida res nte Legal
compruebe a | Horario | aenel del importe total | Hasta en Administra | del " IMSS
“El estable | cumplimi |de la facturacion | tres tivos de | en
Proveedor”, cido de | ento del quincenal de la | ocasiones HGZ. Tabasco,
que el | salida servicio ruta Administra
conductor no correspondiente, dor del
cuenta con sin  perjuicio de Contrato
permisos, o que se

licencias descuente el

vigentes para pago respectivo

FE20 w
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GOBJERNO DE

IC

conducir. sin incluir el IVA,

de conformidad

con el articulo 53

de la LAASSP
Cuando “El | Dentro | Por Se aplicara una | Cuando Subdirecto | Representa
Instituto” del deficienci [deduccién del 1% | reincida res nte Legal
compruebe a | Horario | aenel del importe total | Hasta en Administra | del IMSS
“El estable | cumplimi |de la facturacién | tres tivos de | en
Proveedor”, cido de | entodel quincenal de la | ocasiones HGZ. Tabasco,
que los | salida servicio ruta Administra
autobuses que correspondiente, dor del
prestan el sin  perjuicio de _ Contrato
servicio no se que se
encuentren descuente el
limpios al pago respectivo
momento de sin incluir el VA,
abordar de conformidad

con el articulo 53

de la LAASSP
Cuando “El | Dentro | Por Se aplicard una | Cuando Subdirecto | Representa
Instituto” del deficienci [deduccidn del 1% | reincida res nte Legal
compruebe a | Horario | aenel del importe total | Hasta en Administra | del IMSS
“El estable | cumplimi |de la facturacién | tres tivos de | en
Proveedor” cido de | entodel |quincenal de la | ocasiones HGCZ. Tabasco,
que los | salida servicio ruta Administra
autobuses no correspondiente, dor del
son operados sin perjuicio de Contrato
por personal que se
con descuente el
experiencia vy pago respectivo
capacitacion sin incluir el IVA,
para el de conformidad
desempefio de con el articulo 53
sus funciones de la LAASSP
(deberan
presentar
constancias
y/o cursos que
acrediten ta
capacitacion
recibida por
Instituciones
reconocidas
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Cuando “El | Dentro 0.5% del importe | Cuando Subdirecto | Representa
Instituto” del deficienci [total de la | reincida res nte Legal
compruebe a | Horario | aen el facturacién Hasta en Administra | del IMSS
“El estable | cumplimi [quincenal de la | tres tivos de | en
Proveedor”, cido de | ento del ruta ocasiones HGZ. Tabasco,
que los | salida y | servicio correspondiente, Administra
autobuses que | retorno sin perjuicio de dor del
presten el que se Contrato
servicio no descuente el
cuenten con pago respectivo
los sanitarios sin incluir el IVA,
limpios. de conformidad

con el articulo 53

de la LAASSP
Cuando “El | Durant | Por Se aplicard una | Cuando Subdirecto | Representa
Proveedor”, e la | deficienci | deduccién del | reincida res nte Legal
utilice prestaci | aenel 1% del importe | Hasta en Administra | del IMSS
modelos de | 6n del | cumplimi | total de la | tres tivos de los | en
Autobuses con | servicio | ento del facturacion ocasiones HGZ. Tabasco,
antigledad servicio quincenal de la Administra
mayor a 05 ruta dor del
anos, para correspondient Contrato
prestar el e, sin perjuicio
servicio de que se
contratado, o descuente el
bien que pago respectivo
utilice sin incluir el IVA,
autobuses de conformidad
diferentes a los con el articulo
propuestos en 53 de la LAASSP
el
procedimiento
Cuando “El | Durant | Por Se aplicard una | Cuando Subdirecto | Representa
Proveedot”, e la | deficienci | deduccién del | reincida res nte Legal
no realice la | prestaci | aenel 1% del importe | Hasta en Administra | del IMSS
entrega de | 6n del | cumplimi |total de la|tres tivos de los | en
reporte de | servicio | ento del facturacién ocasiones HGZ. Tabasco,
fallas servicio quincenal de la Administra
presentadas ruta dor del
durante la ruta correspondient Contrato
del dia anterior e, sin perjuicio

de que se

descuente el

pago respectivo
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GOBJERNO DE

MEXI

sin incluir el IVA,
de conformidad
con el articulo
‘53 de la LAASSP

Las deducciones no podran exceder el importe de la garantia de cumplimiento del contrato.
En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

Para la aplicacién de las deducciones, “El Instituto” a través del administrador del contrato, notificard por
correo electrénico a “El Prestador de Servicios” que ha sido acreedor a la misma, incluyendo su calculo
segun corresponda, por lo que “El Prestador de Servicios” deberd entregar Nota de Crédito por el importe
total de las deducciones a la que ha sido acreedora para que esta sea aplicada y sea adjuntada a la
documentacion requerida para el pago correspondiente a su contrato. Por ello, “El Prestador de Servicios”
autorizard a “El Instituto” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las deducciones, sobre los
pagos que deba cubrir al propio Licitante.

El limite de incumplimiento a partir del cual se podra rescindir el contrato en los términos del articulo 54 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico es el equivalente al monto de la
garantia.

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla [a obligacion y sin
gue cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le
corresponda del monto total del contrato.

i) En su caso, mecanismos requeridos al Licitante para responder por defectos o vicios ocultos
de los bienes o de la calidad de los servicios.

Canje
No aplica

Devolucién
No aplica

j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios
y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea

el caso.

El Licitante, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el
contrato adjudicado, de conformidad con lo establecido en el numeral 430.1 de las POBALINES, deberd
presentar al administrador de su contrato, copia simple de la fianza expedida por afianzadora debidamente
constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del
Instituto Mexicano de! Seguro Social y debera cubrir la vigencia del contrato, dicha garafNtia sera divisible.

r Sangding 107 Col, tro. Mayve, 086100 viinhermoss Tabasas, (entre
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EXICO @ pM |

Se entenderd que los servicios son entregados a entera satisfaccion del Instituto, cuando cuente con la
documentacion soporte debidamente firmada y sellada por los administradores del contrato.

Las modificaciones en monto, plazo ¢ vigencia a los contratos conllevaran el respectivo ajuste a la garantia
de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia originalmente
otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la
ampliaciéon de garantia, el cual no deberd exceder de diez dias naturales siguientes a la firma de dicho
convenio, asf como la fecha de entrega de la prestacion del servicio para las cantidades adicionales.

De conformidad con el articulo 81 fraccidn Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la aplicacién de las garantias de cumplimiento del contrato se aplicard de
manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, es decir la garantia sera divisible y se
ejecutara en razén de los bienes o servicios gue no sean entregados a entera satisfaccion del Instituto.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberarda mediante autorizacidn por escrito
por parte del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando el Licitante haya cumplido a satisfaccion con
todas las obligaciones contractuales durante la vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en
el numeral 5555 de los POBALINES del Instituto.

k) Precisar la forma de pago para lo cual deberan especificar el tipo de moneda y si se realizara
en una sola exhibicion o pagos progresivos conforme a las entregas programadas en el
contrato respectivo.

El pago se efectuard en pesos mexicanos, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte
del Licitante de los siguientes documentos:

Un tanto en original de la representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet autorizado
por el SAT, que reuna los requisitos fiscales que sefalan los articulos 29 y 29 a del Cédigo Fiscal de la
Federacion, mismo que debera indicar, el nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145, domicilio fiscal, mismo gue deberd indicar el servicio prestado,
numero de Licitante, nimero de contrato, unidad de informacién, centro de costos, partida presupuestal,
denominacion social de la afianzadora, nimero de fianza, de igual forma sefalar que el Licitante cuenta
con opiniones positivas y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS e
INFONAVIT asi como de obligaciones fiscales ante el SAT, la firma de la recepcidén del servicio de que se
trate, del Director de la Unidad asi como nombre, cargo vy la firma de autorizacion del Administrador del
Contrato, de conformidad con lo establecido en la partida presupuestal de la normatividad de pagos de las
cuentas contables, del procedimiento de recepcidn, glosa y aprobacidon de documentos presentados para
tramite de pago, constitucion, modificacidn, cancelacidn, operacion y control de los fondos fijos.

e El director y administrador de las unidades médicas deberdn indicar en el comprobante fiscal digital
por internet (CFDI) la unidad de informacién, centro de costos y partida presupuestal.

El comprobante fiscal digital por internet debera emitirse en la versidon 4.0 considerando que en lo relativo
al domicilio fiscal del receptor del CFDI corresponderd lnicamente al codigo postal del emisor y del
receptor, asi como indicar el régimen fiscal con clave 603 personas morales con fines no lucrativos y la clave
de uso sO1 sin efectos fiscales, método de pago PPD “pago en parcialidades o diferido”, forma de pago “por
definir”.

v' Laopinidn de cumplimiento en materia de Seguridad Social positiva y vigente.
La documentacidon debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones,

sita en Avenida Cesar Sandino No. 102, Colonia Primero de Mayo CP. 86190, Villahermosa, Tabasco, de lunes
a viernes de 8:00 a 13:00 horas.
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Previo a la entrega de dicha documentacion, el Licitante debera cargar en Internet, a través del Portal de
Servicios a Licitantees de la pagina del IMSS el archivo en formato XML, la validez de estos serd
determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes validos serdn procedentes para pago.

El Licitante podréa consultar el estado de su contra recibos a través del portal de Licitantees la cual se puede
obtener en la siguiente direccion electrénica: https/pispdigitalimss.gob.mx/piref/

En caso de que el Licitante presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en
términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pubilico. ’

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema electrénico
interbancario que el IMSS tiene en operacidn, a menos que el Licitante acredite en forma fehaciente la
imposibilidad para ello, para lo cual se insertara en los contratos lo siguiente:

“El Licitante acepta que el IMSS le efectie el pago a través de transferencia electrénica, para tal efecto
proporcionara el nimero de cuenta (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE interbancaria,
nombre de la institucién Bancaria a nombre del Licitante”.

El pago se depositara en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria del
Licitante estéd contratada en cualquiera de las diferentes instituciones bancarias registradas en el sistema
PREI-Millenium de E! Instituto. '

Para tal efecto, el Licitante deberd presentar en el Departamento de Tesoreria, sito en Avenida Cesar
Sandino No. 102, Colonia Primero de Mayo CP. 86190, Villahermosa, Tabasco de 08:00 a las 15:00 horas, los
documentos siguientes:

PERSONAS FISICAS:

Escrito libre del Licitante solicitando su inclusién al esquema de pago electrénico, dirigido al Titular de la
Jefatura de Servicios de Finanzas, firmado por el interesado, detallando lo siguiente:

¢ Nombrey nimero del Licitante

¢ Domicilio Fiscal

¢ Numero telefénico

¢ Cuenta de correo electrénico

¢ Registro federal de contribuyentes

e Institucién bancaria elegida

¢ NuUmero de la cuenta Bancaria

e Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

Anexo al escrito los siguientes documentos en original (Unicamente para cotejo) y en copia el estado de
cuenta e identificacién oficial del Licitante.

* Estado de cuenta no mayor a 3 meses de antigliedad y/o contrato de apertura de cuenta bancaria no
mayor a 2 meses de antigledad (se aceptaran los estados de cuenta obtenidos en banca electrénica
por internet, siempre y cuando sea una representacion impresa de un comprobante fiscal y
contenga sello digital)

e Comprobante de domicilio: Recibo de teléfono fijo, luz agua o predial, no mayor a 3 meses de
antigUedad.

e Identificacion oficial del Licitante: credencial para votar vigente, pasaporte vigente y/o cédula
profesional.

¢ Cédula de identificacion Fiscal (RFC)

Coser Sanding 102 Col, o, M
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PERSONAS MORALES:

Escrito libre del Licitante solicitando su inclusion al esquema de pago electrénico, dirigido al Titular de la
Jefatura de Servicios de Finanzas, firmado por el representante legal con facultades para ejercer actos de
pleitos y cobranzas o administracién, detallando lo siguiente:

e Razdn Social y numero de Licitante .
¢ Nombre del apoderado legal
e Domicilio Fiscal '
e NuUmero telefénico
« Cuenta de correo electrénico
Registro federal de contribuyente
¢ Instituciéon bancaria elegida
e NuUmero de la cuenta Bancaria
+ Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)

«

Nota: el escrito debera ser en papel membretado de la empresa.

Anexar al escrito los siguientes documentos en original (Unicamente para cotejo) y en copia el estado de
cuenta e identificacion oficial del apoderado legal:

+ Estado de cuenta no mayor a 3 meses de antigliedad y/o contrato de apertura de cuenta bancaria no
mayor a 2 meses de antigledad (se aceptaran los estados de cuenta obtenidos en banca electrdnica
por internet, siempre y cuando sea una representacion impresa de un comprobante fiscal y
contenga sello digital)

e Comprobante de domicilio: Recibo de teléfono fijo, luz agua o predial, no mayor a 3 meses de
antigUedad.

¢ [dentificacién oficial del representante o apoderado legal: credencial para votar vigente, pasaporte
vigente y/o cédula profesional.

o Cédula de identificacidn Fiscal (RFC)

e Acta constitutiva

¢ Poder notarial para ejercer actos de pleitos y cobranzas.

Asimismo, el Instituto aceptara del Licitante, gue en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a
su cargo, aplicarlas contra los adeudos gue, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero-patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

En el contrato se deberd indicar que el Licitante se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del
IMSS previamente validados en el Portal de Servicios a Licitante, salvo justificacién y comunicacidon por
parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorizacidon expresa, debiendo éste informar a las
areas de trdmite de erogaciones de dicha justificacion y Reposicidn del CFDI en su caso.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el Licitante deba efectuar
por concepto de penas convencionales.

En caso de aplicar, el contrato deberé sefialar que el Licitante deberd entregar el CFDI a favor del IMSS por
el importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso o deficiencia en la prestacion del servicio.

Para cualquier aclaracion, pueden dirigirse a la Oficina de Tramite de Erogaciones, ubicada en Avenida
Cesar Sandino No. 102, Colonia Primero de Mayo CP. 86190, Villahermosa, Tabasco, de lunes a viernes de
8:00 a 13:00 horas.
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) Establecer los mecanismos de comprobacién, supervisién y verificacion de los servicios
contratados y efectivamente prestados, asi como del cumplimiento de las requisiciones de
cada entregable.

Si durante el “Servicio Subrogado de Traslado de pacientes del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, del 01 de enero al 31 de diciembre 2024” se presentara una
contingencia o accidente, el Licitante estara obligado a realizar oportunamente todas aquellas acciones
que minimicen dafio a las personas, sus bienes y medio ambiente, asi como repararios en los términos de
la legislacion aplicable liberando de cualquier responsabilidad al Instituto.

El Instituto podrd verificar en cualquier momento el cumplimiento de las condiciones pactadas en el
contrato que se suscriba, como resultado del proceso de contratacion de! “Servicio Subrogado de
Traslado de pacientes del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, del
01de enero al 31 de diciembre 2024"

“PROCEDIMIENTO PARA EL TRASLADO DE PACIENTES EN UNIDADES MEDICAS DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CLAVE 2660-B03-062"

BASE NORMATIVA

El presente procedimiento atiende el contenido del siguiente documento: Articulo 82, fracciones |, IV y XIX
del Reglamento interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, publicado en el Diario Oficial de la
Federacidn, el 18 de septiembre de 2006 y sus reformas.

Procedimiento para el Traslado de Pacientes en Unidades Médicas DEL Instituto Mexicano del Seguro
Social, Clave 2660-B03-062

AMBITO DE APLICACION

El presente procedimiento es de observancia obligatoria para las Jefaturas de Servicios de Prestaciones
Médicas, Finanzas y Administrativos, asi como el personal Directivo y operativo de las Unidades Médicas,
involucrado en el proceso de traslado de pacientes.

El Dr. Marcos - David Castillo Vazquez.-Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas con
base en el Procedimiento para el Traslado de Pacientes en Unidades Médicas del Instituto Mexicano del
Seguro Social, Clave 2660-B03-062 Gestionara, en el ambito de su competencia, todos los recursos
necesarios para el cumplimiento del presente procedimiento en ltas unidades médicas del Instituto asi
como Supervisara la aplicacién del presente procedimiento en las unidades médicas del Instituto, en su
area de gestidn. Y a atreves de la Coordinacidn de Prevencion y Atencidén a la Salud Promoverd la
vinculacion efectiva entre las unidades médicas, en beneficio de una administracion eficiente de los
recursos que se dispongan para el traslado de los pacientes con la calidad y seguridad necesarias y por
medio del equipo de supervisién Coordinara su trabajo en el proceso de traslado de pacientes entre las
unidades médicas de su drea de responsabilidad

Ing. Pedro Sinchez Ascencio.- Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, con base en el
Procedimiento para el Traslado de Pacientes en Unidades Médicas del Instituto Mexicano del Seguro
Social, Clave 2660-B03-062 Vigilara el estricto cumplimiento de las normas institucionales en materia de
contratos locales de servicios subrogados para el traslado de pacientes e Implementara estrategias que
garanticen el uso adecuado del Servicio de Traslado de Pacientes por parte del personal administrativo de
las unidades médicas.

La Lic. Yesenia Guadalupe Martinez Ulin.- Coordinadora de Atencion y Orientacién al
Derechohabiente, garantizard que el proceso de traslado se realice con oportunidad, calidad, eficiencia,

Eroncisco
RV A S EDN

Pagina 26 de 40



ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

GOBIERNO DE

MEXICO |

trato digno y en apego a los lineamientos Institucionales y deberad coordinarse con su homdloga de la
UMAE, para tener una vinculacidn efectiva para garantizar la atencién de los derechohabientes enviados.

CP. Manuel Armando Pérez Dominguez.- Encargado de la Jefatura de Servicios de Finanzas, con base
en el Procedimiento para el Traslado de Pacientes en Unidades Médicas del Instituto Mexicano del Seguro
Social, Clave 2660-B03-062, Supervisara la gestion oportuna de recursos para el proceso de traslado de
pacientes, para su ejercicio éptimo vy el cumplimiento de los objetivos y metas programada y utilizara el
Sistema de Traslado de Pacientes (STP) para generar estadisticas del gasto de los servicios de pasajes y
viaticos en las unidades involucradas, a fin de que la emision de tas TPO1 se realice Unicamente a través de
éste. ’

PERSONAL DIRECTIVO DE UNIDAD MEDICA

Las Técnicas de Atencién y Orientacién al Derechohabiente de los Hospitales con base en el
Procedimiento para el Traslado de Pacientes en Unidades Médicas del Instituto Mexicano del Seguro
Social, Clave 2660-B03-062, Garantizaran que el proceso de traslado se realice con oportunidad, calidad,
eficiencia, trato digno y en apego a los lineamientos Institucionales lo cual realizaran en forma
mancomunada con sus homdlogos en la UMAE Veracruz con el fin de garantizar la atencién de los
pacientes enviados. '

Los Subdirectores Administrativos del Hospitales el Ing. Jorge a Arturo Morales Olan.- Subdirector
Administrativo del HGZ No. 46 Y Lic. Hugo Pérez Lépez.- Subdirector Administrativo del HGZ 02, La
Lic. Carmen lliana Vazquez Garcia.- Subdirectora Administrativa del HGSZ No. 04 y el Lic. José
Guadalupe Ramos Méndez.- Administrador de la UMF 18, con base en el Procedimiento para el Traslado
de Pacientes en Unidades Médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social, Clave 2660-B03-062 Vigilaran
el apego al presupuesto del contrato y su ejercicio y deberan analizar mensualmente los resultados de ia
operacion de los servicios de transportes terrestres, vidticos y archivos de concentracidn e si es necesario
implementaran estrategias de mejora para el proceso de conformidad con la disponibilidad de recursos
financieros autorizados para el traslado de pacientes de la Delegacidn, asi como también la aplicacién de
medidas de contencién de acuerdo a las politicas de austeridad determinadas por la institucion e
Informaré al Director médico de la Unidad en forma oportuna los gastos erogados por el traslado de
pacientes vigilando el cumplimiento del contrato de servicios subrogados de unidades moéviles para el
traslado de pacientes y aplicaran las cedulas de supervision establecidas en el presente requerimiento
ANEXO 2 (CEDULA DIARIA DE SUPERVISION TRASLADO DE PACIENTES EN AUTOBUS) Y ANEXO 3
(CEDULA MENSUAL DE SUPERVISION TRASLADO DE PACIENTES EN AUTOBUS)

RESPONSABILIDAD:

El proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de dafios y/o de los perjuicios, o complicaciones,
que por su inobservancia o negligencia de su parte o de su personal que preste el servicio, lleguen a causar
al Instituto y/o terceros (Derechohabientes), con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento
juridico o bien, por los defectos o vicios ocultos en el servicio solicitado, gue no se haya previsto, asi como
de cualquier otra falta en gue hubiera incurrido, durante la prestacién del servicio, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos del Servicio del
Sector Pubilico.

El Proveedor” asume de manera expresa toda responsabilidad civil que pudiera surgir cuando por la
negligencia impericia o dolo en que incurra personalmente o por los trabajadores a su servicio en la
prestacion del servicio contratado, se causen dafios a “El Instituto”, y/o a terceros, obligdndose a restituir a
“El Instituto” la cantidad que por este concepto se llegara a erogar.

Ambas partes se obligan e informar a los derechohabientes que deberan ajustarse a la normatividad y
reglamentacién interna de cada una de ellas, durante el tiempo que reciban los servicios contratados.

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
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Cumplir con cada una de las especificaciones establecidas en el anexo 1, con lo especificado en el
plazo, lugar, caracteristicas y condiciones del servicio, cumplir con las normas aplicables y vigentes y
todo lo solicitado en el presente requerimiento, durante la vigencia del contrato.

“El Proveedor” asume de manera expresa toda responsabilidad civil que pudiera surgir cuando por la
negligencia impericia o dolo en que incurra personalmente o por los trabajadores a su servicic en la
prestaciéon del servicio contratado, se causen dafios a “El Instituto”, y/o a terceros, obligdndose a restituir a
“El Instituto” la cantidad que por este concepto se llegara a erogar.

El proveedor estd de acuerdo que la informacion generada del contrato y servicio subrogado sera
propiedad del IMSS vy solo podrd ser utilizada por persona fisica o moral diferente al IMSS con el
consentimiento por escrito y expreso del IMSS en términos de la LFTAL

Ambas partes se obligan e informar a los derechohabientes que deberan ajustarse a fa normatividad y
reglamentacién interna de cada una de ellas, durante el tiempo que reciban los servicios contratados
OBLIGACIONES DEL INSTITUTO

Realizar las solicitudes de servicios de traslado de pacientes en base al PROCEDIMIENTO PARA EL
TRASLADO DE PACIENTES EN UNIDADES MEDICAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CLAVE: 2660-B03-062, a través de los jefes de servicio, coordinadores clinicos del turno, Administradores
del Contrato y Auxiliares de fa Administracién, para que los derechohabientes reciban el servicio que en
base al presente contrato sea solicitado a El Proveedor.

Ambas partes se obligan e informar a los derechohabientes que deberdn ajustarse o la normatividad y
reglamentacién interna de cada una de ellas, durante el tiempo que reciban los servicios contratados.

Cumplir con cada una de las especificaciones establecidas en el anexo 1, con lo especificado en el plazo,
lugar, caracteristicas y condiciones del servicio, cumplir con las normas aplicables y vigentes y todo lo
solicitado en el presente requerimiento, durante la vigencia del contrato.

m) En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, debera sefialarse el porcentaje y forma
de amortizacion de este, el cual debe ajustarse a las disposiciones establecidas en los articulos
13, 45, fracciones IX y X de la LAASSP y 81, fraccién V del RLAASSP, y el numeral 4.2.7 del
MAAGMAASSP. Asi como la justificacién para el otorgamiento del anticipo.

Para el presente procedimiento no se otorgard anticipos.

informacion adicional

Rescisiéon Administrativa

El Instituto podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los) contrato(s) que, en su caso,
sea(n) adjudicado(s) en términos del articulo 54 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico y numeral 5320 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social:

e Cuando el Licitante no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de
10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este.

e Cuando el Licitante no entregue la pdliza de seguro establecida en el numeral 16 de este
documento o se trasgreda los intereses del Instituto estipulados en el mismo numeral.
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e Cuando el Licitante incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién del contrato.

e Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el
contrato y sus anexos.

e Cuando se compruebe que el Licitante haya entregado servicios con caracteristicas distintas a las
pactadas en esta Licitacién o cuando no los entregue conforme a las normas y/o calidades
solicitadas por el Instituto.

« Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones de los
contratos, con excepcidn de los derechos de cobro, previa autorizacion del Instituto.

e Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente gue afecte el patrimonio del Licitante.

e Cuando los servicios entregados no estén acordes a lo establecido en el Anexo Técnico o los
Términos y Condiciones.

e En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econdmica, de acuerdo con sus
facultades, notifique al Instituto la sancién impuesta al Licitante con motivo de la colusion de
precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencion a lo
dispuesto en jos articulos 9 de la Ley Federal de Competencia Econdmicay 34 de la “LAASSP".

e« Cuando de manera reiterativa y constante, el Licitante, sea sancionado por parte del Instituto con
penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los bienes que proporciona al Instituto y
con ello se afecten los intereses del Instituto.

e Cualquier otra causa de rescisién determinada en los presentes Términos y Condiciones.
Terminacion Anticipada

De conformidad con los articulos 54 y 55 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico v 98 de su Reglamento, El Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato
sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucidn judicial alguna, cuando concurran
razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaré
un dafio o perjuicio a el Instituto o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
instrumento juridico con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la
Funcién Publica.

Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

1. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES (ART. 32D DEL CODIGO FISCAL DE
LA FEDERACION).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, el licitante que resulte
adjudicado por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA),
debera presentar previo a la firma del contrato, la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo, a través del documento vigente expedido por el SAT, conforme lo establece las Reglas
21312139 de la resolucién miscelanea fiscal para 2022, publicada en el diario oficial de la federacion el 27
de diciembre de 2021.

2. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.
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Para dar cumplimiento a lo establecido en el ACUERDO ACDO.SALHCT101214/281.P.DIR y su Anexo Unico y
ACDO.SALHCT.260220/64.P.DIR, dictados por el H. Consejo Técnico, relativo a la obtencién de la opinidn de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, el licitante que resulte adjudicado
por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA), debera
presentar previo a la firma del contrato, la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo, a través del documento vigente expedido por el IMSS, de conformidad
con el procedimiento establecido en el citado ACUERDO, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en el mismo de fecha 3 de abril de 2015.

3. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE INFONAVIT.

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion, el licitante que resulte
adjudicado por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA),
debera presentar previo a la firma del contrato, que cuenta por si 0 por conducto de quien subcontrate
para el cumplimiento del objeto del presente contrato con el documento correspondiente, vigente,
expedido por el INFONAVIT en los términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de Ia
constancia de situacioén fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en
el Diario Oficial de la Federacidn el 28 de junio de 2017.

Datos Generales y Notificaciones Oficiales
Con la finalidad de establecer un canal de comunicacién oficial con los Licitantees, los licitantes
acompafiaran en su Propuesta Técnica, escrito en donde presenten los siguientes datos:
¢ Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones en su
nombre y representacion y en su caso el contacto para todo tipo de notificaciones.

e Cargo.
e Domicilio.
e Teléfono (oficina y celular).

e Correo electrénico.

El Licitante se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto oficial, mediante escrito ‘
dirigido al Administrador del Contrato de la partida adjudicada.

Cabe sefialar, que el contacto designado por los Prestadores del Servicio no tendra que ser necesariamente
el representante legal de la empresa, sin embargo, toda notificacidon que se le haga llegar por parte del
Instituto, se considerara de caracter oficial.

En caso de incumplir con la obligacién de informar los cambios en el contacto oficial, el Instituto no se hace
responsable por las situaciones que la omisidon de esto afecte al Licitante.

Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los siguientes medios:
¢ Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.

e Via correo electrénico.
s Via Telefdnica, Unicamente para la solicitud del servicio por inmueble
Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:

Del Administrador del Contrato y/o sus auxiliares:
s« Nombre completo del contacto oficial:
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e Cargo:
e Matricula:
¢ Domicilio:
e Correo electrénico:
Del Prestador del Servicio:
¢« Nombre completo del representante legal:
e Domicilio de las instalaciones donde se llevara a cabo la prestacion del servicio:
e« Correo electrénico.

Administrador del Contrato

Para el presente procedimiento la formalizacién de los contratos y administracion de los mismos se
realizara por cada OOAD y UMAE relacionados en el (Anexo 1) de este documento, siendo el administrador
del Contrato en OOAD los Jefes de Servicios o quienes éstos designen con nivel inmediato inferior a ellos y
en el caso de las UMAE los Directores y los Jefes de Division que dependan directamente de la Direccion de
la UMAE, o quienes designen éstos con nivel inmediato inferior a ellos.

Los OOAD y UMAE designan a su respectivo Administrador del Contrato, los cuales son los responsables de
verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como es la prestacion del servicio, supervisar el
célculo de deducciones vy penas convencionales, entre otros; el Administrador del Contrato podra auxiliarse
para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos, cuando las condiciones
contractuales lo requieran, en este caso dichos auxiliares seran corresponsables de las actividades que se
les asignen y de mantener informado al administrador del contrato con la periodicidad y forma que se les
indigue.

Representante Técnico

Con fundamento en el numeral 5.3.9 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social el Titular de la Servicios
Administrativos Indicara al Area Técnica designada que participara en la Junta de Aclaraciones y realizaran
la Evaluacién Técnica, vigilando que se cumpla con los requerimientos solicitados en este documento y el
Anexo Técnico.

anexos:

anexo 1 (“Servicio Subrogado de Traslado de pacientes del Organo de Operaciéon Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, del 01 de enero al 31 de diciembre 2024")

anexo 2 (Cedula diaria de supervision traslado de pacientes en autobus)

anexo 3 (Cedula mensual de supervision traslado de pacientes en autobus)
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anexo 1 (“Servicio Subrogado de Traslado de pacientes del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, del 01 de enero al 31 de diciembre 2024")

1 90 226
2 88 222
3 52 131
4 140 300
5 140 300
6 30 60

Las cantidades minimas y maximas son referenciales, apegarse a lo establecido al monto del contrato

SALIENDO DE VILLAHERMOSA, TAB. ESCALA EN LA CIUDAD DE H. CARDENAS, TAB., CON DESTINO A LA
CIUDAD DE VERACRUZ, VER. Y VICEVERSA. (Autobls)

DIAS DE SERVICIO: NO SE ANEXAN DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS YA QUE SERA CONFORME A LAS
NECESIDADES DEL INSTITUTO. '

Unidad de Horario de Unidad de Origen | Horario De Unidad de Horario
origen salida (Escala) Salida destino De
Retorno
Hospital general 22:00 Horas. Hospital  general | 23:00 horas. | UMAE  Adolfo | Hasta la hora
de Zonha no. 46 de Zona. No. 2 Ruiz  Cortines, | en gue Se
sito en Avenida H. Cardenas, Tab. Veracruz, ver. concluya con
universidad  S/n, la Atencién de
colonia casa la Totalidad de
Blanca, los Pacientes
Villahermosa, en la unidad
Tabasco destino

SALIENDO DE TENOSIQUE, TAB., CON ESCALA, CON DESTINO A LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TAB. Y
VICEVERSA. (Autobus) '

DIAS DE SERVICIO: DE LUNES A VIERNES O DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO.

Unidad de origen | Horariode | Unidad de Origen | Horario | Unidad de destino | Horario
salida (escala) De de Retorno
Salida
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Hospital general | 06:00 Realizando escala a Hospital general de | 17:.00 horas Del
de Subzona. No. 4. | HORAS. las 0630, en el | 0715AM | Zonha N° 46, sito en | mismo dia. (Se
Calle 20 s/n entronque Avenida podréa adelantar
Tenosique, Tab. denominado universidad S/n, | La hora de
tulipany a las 07:00 colonia casa | regreso Solo en
hrs, en Emiliano Blanca, caso de que Se
Zapata en la UMF Villahermosa, concluya con la
33, cuando Exista Tabasco. Atencién de la
disponibilidad  de Totalidad de los
lugar Pacientes).

SALIENDO DE LA CIUDAD DE TACOTALPA, TABASCO, CON ESCALA EN TEAPA, TABASCO, DESTINO A LA
CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TABASCO Y VICEVERSA. {Autobus, precio no mayor al punto Critico de
referencia segun estudio de mercado).

DIAS DE SERVICIO: DE LUNES, MIERCOLES Y VIERNES O DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL
INSTITUTO.

Retorno.
17:00 horas Del

Unidad de | 07:.00 HRS. Hospital  General
Medicina Medicina Familiar de Zona N° 46, sito | mismo dia. (se
Familiar No. 3 No. 18, domicilio en Avenida | podra adelantar
domicilio Conocido  Teapa, universidad S/n, | La hora de
Conocido Tabasco. colonia casa | regreso Solo en
Tacotalpa, Blanca, caso de que Se
Tabasco. Villahermosa, concluya con ‘la
Tabasco. Atencién de la
Totalidad de los
Pacientes).

SALIENDO DE LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TABASCO, CON ESCALA HGZ No. 02 TABASCO, DESTINO
AL ESTADO DE CHIAPAS Y VICEVERSA. (Autobus, precio no mayor al punto Critico de referencia segun
estudio de mercado}.

DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS: NO SE ANEXAN DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS YA QUE SERA
CONFORME A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO,

Hospital general | Conformea | H.G.Z.No.2 Conforme a | UMF-UMAA 23 | La hora y dia de
de Zona no. 46 | solicitud del | Awv. Francisco | solicitud del | Tuxtla regreso sera
sito en Avenida | instituto 72 Trujillo Gurria S/No. | instituto 72 | Gutiérrez, Conforme a
universidad S/n, | horas de C. P. 86500 Tel. 01 | horas de | Chiapas, solicitud del
colonia casa | anticipacién. | 93 73 72 01 20 | anticipaciéon. | Boulevard instituto.
Blanca, Céardenas, Tab. Libramiento
Villahermosa, Norte poniente
Tabasco 2560 Tuxtla

Gutiérrez  Col.
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Las Canteras,
Tuxtla
Gutiérrez,
CP.29014.

SALIENDO DE LA CIUDAD DE CARDENAS, TABASCO, CON ESCALA EN HGZ No. 46, VILLAHERMOSA,
TABASCO, DESTINO AL ESTADO CAMPECHE. (Autobus, precio no mayor al punto Critico de referencia
segln estudio de mercado).

DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS: NO SE ANEXAN DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS YA QUE SERA
CONFORME A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO.

ala) d:

La 4hora“y dl'a de

Hospital general | Conformea | H.G. Z. No.2 Conforme a | UMAA (Unidad
de Zona no. 46 | solicitud del | Av. Francisco | solicitud del | de Atencién | regreso sera
sito en Avenida | instituto 72 | Trujillo Gurria | instituto 72 | Ambulatoria) Conforme a
universidad  S/n, horas de S/No. C. P. 86500 | horas de | Av. Lazaro | solicitud del
colonia casa | anticipacién. | Tel. 01 93 73 72 01 | anticipacion. | Cardenas 104 | instituto.
Blanca, 20 Cardenas, las flores,
Villahermosa, Tabasco. CP.24097,
Tabasco Campeche,

Campeche.

SALIENDO DEL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 46 DE LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, TABASCO,
CON DESTINO AL ESTADO DE MERIDA (Autobus, precio ho mayor al punto Critico de referencia segun
estudio de mercado). ‘

DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS: NO SE ANEXAN DIAS DE SERVICIO Y HORARIOS YA QUE SERA
CONFORME A LAS NECESIDADES DEL INSTITUTO.

Hospital general | Conformea | H.G.Z.No.2 Conforme a | HGR 12

de Zona no. 46 | solicitud del | Av. Francisco | solicitud del | Av. lItzaes por | regreso sera
sito en Avenida | instituto 72 | Trujilio Gurria | instituto 72 | avenida Miguel | Conforme a
universidad  S/n, horas de S/No. C. P. 86500 | horas de | Hidalgo No. 216 | solicitud del
colonia casa | anticipacion. | Tel. 01 93 73 72 01 | anticipacion. | Colonia Garcia | instituto.

Blanca, 20 Cardenas, Tab. Gineres C.P.

Villahermosa, 97070 Meérida,

Tabasco Yucatan.
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ACETAMINOFEN TEMPRA ANALGESICO Y ADULTOS: DE SOBCA)\RESAO;) MG. CADA 4 A6
TABLETAS DE 300 MG. EN | TABLETAS DE 300 - e .

ENVASE DE 10. MG, ANTIPIRETICO. | NINOS: DE 30 A 40 MG. POR KG. DE PESO

CORPORAL EN 24 HORAS.

ACETAMINOFEN SOLUBLE
ORAL DE 100 MG. FRASCO

DE POLIETILENO O DE - NINOS: MISMA DOSIS QUE LA ANTERIOR
VIDRIO COLOR AMBAR, TEMPRA GOTAS | ANALGESICOY

< - PERO FRACCIONADO DE 4 A6 TOMAS,
CONTENIDO 15 ML PEDIATRICAS ANTIPIRETICO ORAL.
C/GOTERO CALIBRADO
DEOSATML.
DIFENIDOL, TABLETAS. CONTROL. VEATI;C‘;(O)Y ADULTOS: 1 CADA 8 HORAS.
CANT CANT
CONCEPTO IDAD CONCEPTO IDAD CONCEPTO CANTIDAD
JERINGAS. 10 ALGODON PQTE. GRANDE 1 >
3IML 100 GMS VENDAS DE5CM
BENZAL ] SUERO FISIOLOGICO FCO. 5
FCO CHICO VENDAS DE 15 CM. 1 500ML
ISODINE
FCO CHICO 1 VENDAS DE 10 CM. 5 TUBO DE TELA ADHESIVA 1
ALCOHOL ] GASAS
250 ML PAQUETE DE 10 10

ZEIED
Francisco
GF AL
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

ANEXO 2 (Cedula diaria de supervisién traslado de pacientes en autobus)

CEDULA DE SUPERVISION DIARIA REFERENTE A LA PRESTACION DE SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DELEGACION ESTATAL EN TABASCO Y POR OTRA LA EMPRESA: BAJO CONTRATO NUMERO
; REFERENTE AL DIA __ DEL MES DE DE 2018.

EN LA PRESENTE SECION DEBERA ANOTAR LOS DATOS DE LOS AUTOBUSES ASf COMG MARCAR CON Sl O NO EN LA SESCCION DE SERVICIOS, LOS QUE CUENTA
LA UNIDAD O CARECE, SEGUN SEA ELCASO.

EN LA PRESENTE SECION DEBERA ANOTAR EL NOMBRE DEL PERSONAL QUE REALIZARA EL VIAJE EN LA RUTA CORRESPONDIENTO; TRATADOSE DE LA RUTA NO.
01 DEBERA SER NO MENQS DE DOS CONDUCTORES.

EN LA PRESENTE SECION DEBERA ANOTAR EN LA PRIMERA TABLA CON S| O NO, SI EL PERSONAL CONDUCTOR Y SOBRECARGO PORTA EL UNIFORME E
IDENTIFICACION CORRESPONDIENTE; AS{ COMO TODOS Y CADA UNO DE LOS DATOS SOLICITADOS EN LAS TABLAS POSTERIORES.- - - - - - -
MEDICAMENTOS QUE DEBE DE CONTENER EL BOTINQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS
NOMEBRE .
PRESENTACION comERciaL | "NDICACIONES DOSsIS MATERIAL
Adultos: de 300 a 600 mg. Jeringas de 3mi 10
Tempra %
Acetaminofén tabletas de 300 tabletas d Analgésico y cada 4 a 6 horas.
mg. en envase de 10, 2 s de antipirético, | NITi0s: de 30 a 40 mg. por Benzal Fco.
300 mg. kg. de peso corporal en 24 Chicp 1
har:
Acetaminofén soluble oral de
100 mg. frasco de polietifeno L. Nifios: misma dosis que la ine F
o de vidrio color ambar, Temdp.r‘at $°‘as Anat_lg.es!xcf) Y anterior pero fraccionado lsm:;r,‘\iecpco' 1
contenido 15 ml c/gotero pediatricas [ antipiretico de 4 a 6 tomas, oral.,
calibradode 0.5 a 1 ml.
DIFENIDOL, tabletas. CONTROL. \I\/f:;-égo v Adultos: 1 cada 8 horas. Alcohot de 200 U

sing W2 Coll o, M
R tT Res N

sy, e,

Francisto
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ORGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

GOBIERNO DE

EXICO |

MATERIAL CANTIDAD MATERIAL
Algodon Pe. 4 Vendas de 5 2
Grande 100 gs cm
Sero
Vendas de 15 CM 1 Fisiologico Fco. 2
500m
Tubo de tela
Vendas de10 CM 2 Adhesiva 1
Gasas Pte. De 10 10

:
Siendo las horas del dia de del afo 2018; se da inicio la presente Supervision correspondiente al mes de .
" de 2018; firmando al margen y al calce de todas y cada una de las fojas Gtiles que integran la presente cédula, cerrando la presente a .
las horas del mismo dia de SU iNICIQ.—= = == == == === == === == ==~ = m e m oo oe--o—omooo-s-osooooc i
SUPERVISO V0. BO.
_iNOMBRE: NOMBRE:
MATRICULA: MATRICULA:
APOYO EN ADMINISTRACION DEL CONTRATO

Ay, veser Seraiing 102 Col o, Mayve, O BRI90 villahermasa Teleses, Sentre.
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GOBIERNO DE

EXIcCO N4

ANEXO 3 (Cedula mensual de supervision traslado de pacientes en autobus)

CEDULA DE SUPERVISION MENSUAL REFERENTE A LA PRESTACION DE SERVICIO DE TRASLADO DE PACIENTES, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL DELEGACION ESTATAL EN TABASCO Y POR OTRA LA

EMPRESA: __,BAJO CONTRATO NUMERO ;

[ AUTOBUSES _ ]

INSTRUCTIVO DE LLENADO: EN LA PRESENTE SECCION REFERENTE A "AUTOBUSES" SE DEBERA VERIFICAR DE FORMA PORMENORIZADA LGS AUTOBUSES CON LOS QUEEL PROVEEDOR PRESTQ EL SERVICIO DE
TRASLADO DE PACIENTES AL INSTITUTO, MISMO QUE DEBERA CUMPLIR CON LAS CONDICIONES DEL SERVIGO PLASMADOS EN EL INSTRUMENTO JURIDICO CORRESPONDIENTE, ESTABLECIENDO QUE EN CASQ DE
INCUMPLIMIENTO DE LOS MISMO SE HARA ACREEDOR A LA DEDUCCION CORRESPONDIENTE.

1, ANOTARAEN EL RUBRO DE RUTA LA DESIGNADA PARA CADA UNIDADENCUESTADA,

2. ANOTARA EL MODELO (ANO) DE LA UNIDAD QUE PRESTA EL SERVICIO LA CUALNO DEBERA EN NINGUN CASO SER MAYOR A 05 AROS.

3, ANGTARA EL NUMERQ DE ASIENTOS DISPONIBLEEN LA UNIDAD, LOS CUALES NO DEBERAN SER MENORES A 40.

4. DEBERA ANOTAR EL NUMERO DE CONDUCTORES QUE PRESTARON EL SERVICIO EN LA RUTA ESTABLECIDA, EN CUYO CASO  TRATANDOSE DE LA RUTA NO. 1 (VHSA-CARDENAS-VERACRUZ) NO DEBERA

SER MENOR DE 2.

5. DEBERA ANOTARS! EL AUTOBUS CONTG CON LA ASISTENCIA DEUN PERSONAL DE SOBRECARGO O EDECAN PARA LA ATENCIGN DE LOS DERECHOHABIENTES EN EL TRANSCURSO DEL VIAJE

6. EN LO REFERENTE A LOS SERVICIOS DEBERA MARCAR CON UN S1LOS SERVICIOS CON QUE CUENTA LA UNIDADY CON NO AQUELLOS CON LOS QUE CAREZCA.

St EL NUMERO DE AUTOBUSES UTILIZADOS FUE MENOR ALOS INCLUIDOS EN LAS FILAS CORRESPONDIENTES DE LA TABLA SIGUIENTE DEBERAN TESTARSE PARA EVITARINCURRIREN INCLUSION DE DATOS
POSTERIORES A LA SUPERVISIGN CORRESPONDIENTE..

2, CONDUCTORES

INSTRUCTIVO_DE LLENADO: EN LA PRESENTE SECCION DE “CONDUCTORES”: SE VERIFICARA AL PERSONAL OPERATIVO DE LOS AUTOBUSES QUE PRES AN EL SERVICIO DE TRASLADO DE
PACIENTES, MISMO QUE DEBERA CUMPLIR CON LA EXPERIENCIA NECESARIA DEBIDAMENTE CAPACITADO, UNIFORMADO, CON IDENTIFICA CION Y MISMO QUE DEBERA ESTAR VIGENTE DE
DERECHOS EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

1, SE DEBERA ANOTAR EL NOMBRE DEL CONDUCTOR QUE PRESTA EL SERVICIO DE CHOFER ENLAS UNIDADES DESTINADAS PARA TALEFECTO POR PARTE DEL PROVEEDOR
2. SE DEBERASENALAR EL NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL DE DICHO TRABAJADOR. .
3. SE DEBERA VERIFICAR POR LOS MEDIO CORRESPONDIENTE POR PARTE DE QUIEN LLEVE A CABD LA PRESENTE SUPERVISION EL ESTATUS EN QUE SE ENCUENTRE EL PERSONAL ANTE EL
INSTITUTO.
4, DEBERA ANOTAR EN LA SECCION LICENCIA CATEGORIA “A” VIGENTE CON Si O NO,DEPENDIENDO DE 51 ERESENTA EL.OPERADOR EL DOCUMENTO MENCIONADD.
5. DESERA ANOTAR EN LA SECCION CAPACITACION LA ULTIMA RECIBIDA Y COMPROBABLE POR EL OPERADOR PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
CORRESPONDIENTE. ) .

§| EL NOMERO DE PERSONAL UTILIZADOS PARA LA PRESTACION DEL'SERVICIO FUE MENOR A LOS INCEUIDOS EN LAS FILAS CORRESPONDIENTES DE LA TABLA SIGUIENTE, DEBERAN TESTARSE
PARA EVITAR INCURRIR EN INCLUSION DE DATOS POSTERIORES A LA SUPERVISION CORRESPONDIENTE - - - - -- S,

weling 100 Sol, fre. Mayve, €0 86180 Villabermosa Tabasae, Contin,
resv ENsE.gokrax
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ORGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

GOBIERNO DE

MEXICO |

~ Siendolas _:_horasdel dia __de _delafio 2018; se dainicio la presente Supenvision correspondiente al mesde de
2018; firmando l margen y al calce de todas y cada una de las fojas Utiles que integran la presente cédula, cerrando la presente alas _:

- horas del misto dfa de SUnici0-- -~ - =< - =< < - mmamammmos s

SUPERVISO V0. B0,

NOMBRE: HOMBRE:

L s MATRICUL: MATRICUI:

ADMINISTRADOR{A) DEL CONTRATO

‘NOMBRE: NOMBRE:

MATRICULA: MATRICULA:

DIRECTOR{A) DEL HGZ NO. 46 DIRECTOR(A} DEL HGZ NO. 02

tro, Maye, G.7. BEIR0 vilshermosa Taliasoe, Cerdre)
mssaainaeg
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

GOBIERNO DE

MEXICO

Representante Técnico

Ing. Bismar Vazquez Camacho
Jefe de Departamento de Conservacién y Servicios Generales

Vo. Bo.
AN
Dr. Miguel Arig asillas Fernandez
Coordinador de Prevencid tencion a la Salud

Dra. Ana Laura Sanchez Suarez
Coordinadora Auxiliar de Segundo Nivel

Dr. Marco
Titular de Servict

CP. Blanca Estela Pérez 1:égh
Coordinadora Auxiliar Operativo Admyjnistrativ
Responsable de consolidar y validar los redyerimientos.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Numero Unico de Contrato
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYR015N03224-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO .
| JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento
A COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-50-GYR-050GYR015-N-32-2024
e DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Namero de Registro SAI
SERVICIOS SAM0011

ANEXO 03 (TRES)
ACTA DE FALLO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Numero Unico de Contrato
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA 050GYR015N03224-001-00
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO .
| JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Numero de Procedimiento
A COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-50-GYR-050GYR015-N-32-2024
e DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Namero de Registro SAI
SERVICIOS SAM0011

ANEXO 04 (CUATRO)
FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.



FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE
LOS ARTICULOS 11 y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE
FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL
SERVICIO SIN INCLUIR EL IVA

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA GARANTIZAR POR (NOMBRE O
DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA). CON DOMICILIO EN (DOMICILIO DE LA EMPRESA), EL FIEL Y
EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL
SERVICIO DE (ADQUISICION, PRESTACION DE SERVICIO,) NUMERO (NUMERO DE SERVICIO) DE FECHA
(FECHA DE FALLO), QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION (ESPECIFICAR SI FUE PROCEDIMIENTO DE PROVEEDOR PUBLICA, INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS, ADJUDICACION DIRECTA, Y EL NUMERO DE ESTA), RELATIVO A LA
ADQUISICION (O PRESTACION) DE_(OBJETO DEL SERVICIO); LA PRESENTE FIANZA TENDRA UNA VIGENCIA
DE (SE_DEBERA INSERTAR EL LAPSO DE VIGENCIA QUE SE HAYA ESTABLECIDO EN EL SERVICIO),
CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL SERVICIO; AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA INSTITUCION
AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA
SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL SERVICIO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO
DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA), DE
CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL SERVICIO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR
RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN LA PRESENTE
FIANZA, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN
QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DE LA FIANZA, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO
NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA.), LA RESCISION DEL
SERVICIO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS O LA
PARTE PROPORCIONAL DEL MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS CONFORME SE HAYA
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA (PONER CLAUSULA DEL SERVICIO REFERENTE A LA EJECUCION DE
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO [DECIMA CUARTA]) DEL SERVICIO ARRIBA REFERIDO D) QUE LA FIANZA
SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO
REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL PLAZO
ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA
QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA,; G)
QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS
PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, H) QUE EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PRESERVA SU DERECHO DE HACER EXIGIBLE LA PRESENTE
POLIZA DE FIANZA, POSTERIORMENTE A QUE SE HAYA DICTADO RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU
CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES; AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA
INSTITUCION AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE
INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS
LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 y 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE
LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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ANEXO 05 (CINCO)
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.
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M N INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

< DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Tabasco
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO: 0000001437-2024 D Dictamen de Inversion
Dictamen de Gasto
Dependencia Solicitante: | 28 Tabasco J
[ 289001 Oficina del OOAD TABASCO I
| 140100 DeptoConsev y Servs Grales v ' J
Concepto: PROC. LIC. 2024 TRASLADO DE PACIENTES TERRESTRE/ MEDICOS/ MEMO. 2178
Fecha Elaboracién: 191102023 ]
Total Comprometido (en pesos): $ 6,000,000.00
Cuenta: 42061601 GASTOS X TRASLADO DE PACIENTES Unidad de Informacion: 280401 Centro de Costos: 200905
Partida Presupuestaria SHCP: 44102 Gastos por servicios de traslado de personas
Lo OMPROMETIDO MENSUAL {en miles de pesos): ;
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
6,000.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0
DISPONIBLE {en miles de pesusr .
| 2,000.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0]

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefialado en el numeral 7.5.9.4 de la Norma
Presupuestaria del Instifito Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, es responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento Unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

enel Médulo de Control de Compromisos, en la combinacién unidad de informaciony centro de costos, los montos sefialades quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

ATENTAMENTE

TABASCO

DIA MES ANO
DICTAMINADO DEFINITIVO

PEREZ DOMINGUEZ MAJ

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : $ .00

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR LA GUAL
EL IMPORTE DEBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCICIO 2024.
Clave: 6170-009-001



