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Contrato Abierto para la Adquisicion de Toners para el Ejercicio 2024, para el Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social, Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL INSTITUTO",
representado en este acto por el Dr. José David Orgaz Fernandez, en su caracter de Apoderado Legal y Titular del
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco y por la otra la Persona Moral OFIVILLANELY, S.
DE R.L. DE C.V,, en lo subsecuente “EL PROVEEDOR", representado en este acto por el C. Alfredo de la Cruz de la
Cruz, en su caracter de Representante Legal de la empresa, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES
. “EL INSTITUTQ", declara que:

I.1.  Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio
publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, el cual esta facultado
para contratar toda clase de servicios en términos de la legislacion vigente, para la consecucién de los fines para los
que fue creado, de conformidad con el articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

1.2.  El Dr. José David Orgaz Fernandez, en su caracter de Titular del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, cuenta con las facultades legales suficientes para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO", de conformidad con lo previsto en el articulo 251 A de la
Ley del Seguro Social, en correlacion con los dispuesto en los numerales 139, 141, 144, fracciones I, XXIIl y XXXVI,
y 155, fraccion XXVII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; facultades que fueron
conferidas mediante el Acuerdo ACDO.DN.HTC.260623/154.P.DG, dictado por el H. Consejo Técnico de ‘EL
INSTITUTO" en sesion ordinaria de fecha 26 de junio de 2023, asi mismo acredita su personalidad como Apoderado
Legal de “EL INSTITUTO" mediante el Séptimo Testimonio de Escritura Publica nimero 82,337, de fecha 28 de
junio de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Notario Plblico Nimero 13, de la
Ciudad de México, quien manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le
han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en cumplimiento a lo establecido en los articulo 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, ademas quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que, por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

Su nombramiento como Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco de “EL
INSTITUTO" quedo inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-5-06072023-
180305, de 06 de Julio de 2023, asimismo el instrumento legal que lo acredita como Apoderado Legal del Instituto
Mexicano del Seguro Social quedo inscrito bajo el folio 97-7-10072023-181256, de fecha 28 de Junio de 2023, en
cumplimiento a lo ordenado en el articulo 25, fracciones Il y IV de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

I.3.  De conformidad con el articulo 84, penltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 8
Servicios del Sector Publico, “LAASSP", suscribe el presente instrumento el C. Ing. Pedro Sanchez Ascencio, P
Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, designado para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente contrato, designacion que se
encuentra contenida en el presente instrumento juridico en su ANEXO 04 (CUATRO).

50-GYR-050GYR015-N-50-2024, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los

I.4.  Laadjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacion Publica Nacional No. LA-
iculos 25, 26 fraccié

Estados Unidos Mexicanos; y en cumplimiento a lo establecido en los
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I, 27, 28 fraccion |, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico: 2, fraccion II, 39, 46 y 48 de su Reglamento; y numerales 2.6, inciso b), 4.13, 4.17
parrafo sexto y Gltimo, 4.45, 5.3.3 inciso b), 5.3.12, inciso b), 5.4.10, de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, numerales 4.2.2.1.7,
4221.10, 4.2.2.1.13, 4.2.2.1.20 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en términos del acta de adjudicacion de fecha 28 de diciembre de
2023 suscrita(o) por el Lic. Hugo Pérez Lopez, Titular del Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion
de Servicios, documento que se integran en el ANEXO 03 (TRES) del presente contrato.

1.5.  “EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
cuenta nimero 21053004, con folio de autorizacion 0000000048-2024 de fecha 28 de septiembre de 2023, emitido
por el Titular de la Division de Control y Seguimiento al Presupuesto de Operacion en el Ambito Central, que
se agrega al presente contrato en el ANEXO 06 (SEIS).

I.6.  Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes numero: IMS421231145.

I.7.  Tiene establecido su domicilio en Avenida César A. Sandino 102, Colonia Primero de Mayo, Codigo Postal 86190,
en Villahermosa, Tabasco, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il.  “EL PROVEEDOR", declara que:

1. Es una persona moral legalmente constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun
consta en la Escritura Piblica namero 4,404, de fecha 26 de junio de 2012, pasada ante la fe del Licenciado Alvaro
Guzman Merino, Notario Pblico Numero 126, de la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, denominada OFIVILLANELLY
S. DE R.L. DE C.V., inscrita ante el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio del estado de Jalisco, bajo Folio
Mercantil 69031*1, en fecha 10 de agosto de 2012 y cuyo objeto social es, entre otros: compraventa,
comercializacion, consignacion, representacion, asesoria, consultoria, capacitacion, arrendar, reparacion, servicios,
mantenimiento, importacion, exportacién de equipo de computo, asi como todos los accesorios, periféricos,
refacciones, insumos y consumibles, papeleria en general y todo aquello relacionado con las tecnologias de la i
informacion y el area de telecomunicaciones. d.é

I.2.  EIC. Alfredo de la Cruz de la Cruz, en su carécter de Representante Legal, cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con Escritura Piblica numero 120,192,
de fecha 23 de agosto de 2023, pasada ante la fe del Licenciado Vidal Gonzalez Duran Valencia, Notario Piblico
No. 58 de Zapopan, Jalisco, inscrita en la Direccion General de Registro Publico de Comercio del Estado de Jalisco,
mediante folio mercantil nimero 69031, en fecha 29 de agosto de 2023, instrumento que bajo protesta de decir
verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

I.3.  Reune las condiciones técnicas, juridicas y economicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento

/ que cuenta con Registro Patronal numero | N

I.5.  Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Codigo
Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del
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s procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, pare.su
7 elaboracion”.

I.4.  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgt el Registro Federal de Contribuyentes numero OFI120629FU2; y &<

SE TESTAN DATOS SENSIBLES, POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA(S) PERSONA(S) MORAL(ES); IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, Y CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA; EN TERMINOS DE LA FRACCION 111 DEL ART. 113 DE LA LFTAIP Y CUYOS DATOS CORRESPONDEN A:
REGISTRO PATRONAL


ernesto.hernandezlo
Máquina de escribir
SE TESTAN DATOS SENSIBLES, POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CONFIDENCIAL DE UNA(S) PERSONA(S)  MORAL(ES); IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE, Y CUYA DIFUSIÓN PUEDE AFECTAR LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA; EN TÉRMINOS DE LA FRACCIÓN III DEL ART. 113 DE LA LFTAIP Y CUYOS DATOS CORRESPONDEN A: REGISTRO PATRONAL
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Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

I1.L6.  Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en: Calle Jose Clemente Orozco,
nimero 208, Interior 10, colonia Villasefior en Guadalajara, Jalisco, Codigo Postal 44600, Teléfono: 333-825-25-49,
Correo Electronico:

. “LAS PARTES”, declara que:

1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna, por lo que de comn acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.
“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” el suministro de los bienes correspondientes a
la Adquisicion de Toners para el Ejercicio 2024, para el Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada

Estatal Tabasco, en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria precisada en el punto 1.4 de la seccion
de declaraciones del presente instrumento, asi como de este Contrato y sus anexos que forman parte integrante del

mismo:

ANEXO 01 (UNO) OBJETIVO DE LA CONTRATACION

ANEXO 01 A (UNOA)  ESPECIFICACIONES MINIMAS

ANEXO 02 (DOS) ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES
ANEXO 03 (TRES) ACTA DE FALLO

ANEXO 04 (CUATRO)  DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO
ANEXO 05 (CINCO) FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
ANEXO 06 (SEIS) DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

SEGUNDA.- DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

“EL INSTITUTO" pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por la prestacion del servicio objeto de este
contrato, la cantidad minima $2,884,699.71 (dos millones ochacientos ochenta y cuatro mil seiscientos noventa y nueve
pesos 71/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, ascendiendo a un importe total de $3,346,251.66 (tres millones
trescientos cuarenta y seis mil doscientos cincuenta y un pesos 66/100 M.N.); y el presupuesto maximo a ejercer
sera de $7,211,749.26 (siete millones doscientos once mil setecientos cuarenta y nueve pesos 26/100 M.N.), mas el
Impuesto al Valor Agregado, ascendiendo a un importe total $8,365,629.14 (ocho millones trescientos sesenta y cinco =
mil seiscientos veintinueve pesos 14/100 M.N.); /’k

—

, / Importes minimos y maximos a pagar de acuerdo a lo siguiente:
Importe Total Sin IVA Impuesto al Valor Agregado Importe Total Mas IVA
Presupuesto Minimo $2,884,699.71 $461,551.95 $3,346,251.66
Presupuesto Maximo $7,211,749.26 $1,153,879.88 $8,365,629.14 i
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Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional, corresponden a los expresados en el Acta
de Fallo, la cual forma parte integrante del presente contrato y se encuentra sefialada en el ANEXO 03 (TRES) del
presente Instrumento.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacion contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la Adquisicion de Toners para el Ejercicio 2024, para el
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra
agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara los pagos correspondientes efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos
de los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance
(pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del
contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO 02 (DOS), que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo méaximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”, con la
aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o

factura electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los

servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya

acompanada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados. ///Q/
/

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o factura electronica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien este designe por escrito, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos
soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI ylo documentacion soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

EI CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente

contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual deberé proporcionar toda la informacion y documentacién que le
sea requerida por “EL INSTITUTO", para efectos del pago.

OFICINA DE CONTRATOS /
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QUINTA. - LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La entrega de los bienes, sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL INSTITUTO” en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados al presente instrumento juridico en su ANEXO 02 (DOS),
apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la Convocatoria, del procedimiento del cual
deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

La entrega de los bienes se realizara en los domicilios sefialados en el Anexo Técnico y en los Términos y
Condiciones correspondiente y los cuales forman parte del presente contrato, en el ANEXO 02 (DOS), asi como las
fechas establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la entrega de los bienes o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con el plazo sefalado en el Anexo Técnico
y en los Términos y Condiciones correspondiente y los cuales forman parte del presente contrato, en el ANEXO 02
(DOS), para la reposicion o correccion sefialado ple, contados a partir del momento de la nofificacion por correo
electronico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO".

SEXTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre de
2024.

SEPTIMA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" Estan de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o en
la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO” podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad de los servicios, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del

presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podréa ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por

atraso. A

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico

de “EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR"

Realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, tltimo parrafo del Reglamento
de la LAASSP.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.
OFICINA DE CONTRATOS
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OCTAVA.- GARANTIAS DE LOS BIENES.

Para la entrega de los bienes materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103
de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de
todas las obligaciones derivadas de este contrato mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada
por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO" por un importe equivalente al 10% sobre el
importe maximo total, sin incluir el [.V.A., en moneda nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO” a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO”
podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Intemno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR", derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO" &
reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad
con el dltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque méas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL
PROVEEDOR"” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL.
INSTITUTO” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para
la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicaraa “EL PROVEEDOR".

/

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR” ' ~

a) Entregar los bienes las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y

anexos respectivos.
b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y deméas condiciones establecidas en el presente contrato y

sus respectivos anexos.
OFICINA DE CONTRATOS /
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c¢) Realizar los tramites de importacion y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de bienes de
procedencia extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a terceros con motivo de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato. )

e) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor
publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

“EL INSTITUTO” Designa como Administrador del presente contrato al C. Ing. Pedro Sanchez Ascencio, Encargado
de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendrén por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacion de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. - DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO" aplicara deducciones de pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR”, conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos las cuales se calcularan de

la siguiente manera: —

A cada dia natural de atraso y en los casos en los que no se pueda consumir el bien suministrado, por razones atribuibles
al proveedor sin incluir el VA, en terminos de lo previsto en el articulo 53 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, conforme a lo siguiente:

EN HORARIO DE 8:00 A20:00 HORAS | e A e e
CONCEPTO ENDIAS NATURALES | UNIDAD DE MEDIDA DEDUCTN.!Q "
: . . Por cada dia natural que no|Equivalente al 5% respecto del <
Canaumede 1oner ot il st se pueda consumir el téner|precio unitario (sin IVA) del téner| |
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CONCEPTO N ORI B O arpa 'S | UNIDAD DE MEDIDA DEDUCTIVA
suministrado. que no se pueda consumir.

Por cada dia natural que no|Equivalente al 5% respecto del
Por NO consumo de tdner ya instalado. [se pueda consumir el toner|precio unitario (sin IVA) del toner
suministrado. que no se pueda consumir.

Atencion de fallas asociadas a los
toner suministrados o insumos

NOTAS:

Se considerara indisponibilidad del consumo del téner (NO Consumo de Téner ya instalado),
cualquier evento que impida el correcto consumo de téner adquirido, entre otros: fallas en el toner, falta
de téner, toner bajo (siempre y cuando afecte la impresion correspondiente), fallas en los insumos
proporcionados por el licitante adjudicado para el consumo de toner (equipos de impresion), asi como
cualquier otro evento que afecte el uso del toner tales como impresiones ilegibles o con manchas de
toner.

El precio unitario del toner sera el ofertado en la propuesta econémica del licitante adjudicado.

Conforme a lo previsto en el (ltimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la estipulacion
de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

De conformidad con el articulo 53 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 97 de
su Reglamento, se establecen deducciones por los bienes parcial o deficientemente presentados, conforme a lo
siguiente:

CAUSA % : BASE DE CALCULO Vo
Fallas en los toner 0.5 ys!
No brindar la Atencion de fallas asociadas a los toner 05 Sobre el monto mensual facturado por Unidad %
suministrados 0 insumos 2 Administrativa, sin incluir impuestos, por evento o cada L5
Femplazo de los equipos de impresion reportados con 05 equipo afectado.
allas )

Con fundamento en el articulo 97 segundo parrafo del Reglamento de la “LAASSP", los montos a deducir se deberan
aplicar en la factura que el proveedor presente para su cobro, inmediatamente después de que el area requirente tenga
cuantificada la deduccion correspondiente.

En caso de que las deducciones aplicadas igualen de manera acumulativa el 10% del monto maximo contratado, se
procedera a la rescision del instrumento contractual.

DECIMA CUARTA. -PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en un atraso en el incumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion de
los servicios objetos del presente contrato, conforme a lo establecido en el ANEXO 01 (UNO), parte integral del presente
contrato “EL INSTITUTO” por conducto del administrador del contrato aplicara las penas convencionales de acuerdo a lo
siguiente:

De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y el articulo
96 de su Reglamento, se aplicara una pena convencional del 1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso, en el
inicio de o por no entregar los bienes adicionales que se soliciten, conforme lo establecido en el numeral V Plazo, lugar,
condiciones y verificacion para la entrega de los bienes, calculado sobre el monto mensual facturado por unidad

administrativa, antes de |.V.A.
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La acumulacién de dicha pena no excedera del importe de la garantia del 10% (diez por ciento) y sera pagada por el
adjudicado a favor del IMSS. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de que el pueda optar entre exigir el cumplimiento del
instrumento juridico que formalice la contratacion o rescindirlo.

El importe de la penalizacion debera ser enterado al IMSS, por el licitante adjudicado, cuyo comprobante debera
anexarse a la factura correspondiente.

En caso de que las penas convencionales aplicadas igualen de manera acumulativa el 10% del monto méaximo
contratado, se procedera a la rescision del instrumento contractual.

El Instituto aplicara la pena convencional por cada dia de atraso en la entrega de los bienes a entera satisfaccion del
Instituto, sin incluir el IVA, cuando el Proveedor no entregue a entera satisfaccion del Instituto, los bienes que le hayan
sido requeridos en los plazos previstos.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de
penalizacion, aplicado al valor de los bienes entregados con atraso conforme a los conceptos que se detallan en el
siguiente cuadro. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al Proveedor no debera exceder el importe de la
garantia de cumplimiento.

EN HORARIO DE 8:00 A 20:00 HORAS
EN DIAS NATURALES

Primera entrega:

15 dias naturales después del fallo.

CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA PENALIZACION

Entrega Ordinaria mensual:

Los primeros 5 dias naturales del mes Equivalente al 1% del Costo Total
Suministro de toner de que se trate |a orden de surtimiento. |Por cada dia de retraso respecto a lo incumplido (sin IVA) de la
orden de surtimiento correspondiente.

Entrega Extraordinaria:

Los 2 siguientes dias naturales a la
fecha de la orden de surtimiento.

Canje o Devolucién por defectos a
simple vista o de fabricacion,

. H [
especificaciones  distintas a las 2_ dias naturgles para el (empl_qzo de ‘ Equivalente gi 1% _del (_Josto Total
A . |toner después de la noftificacion del|Por cada dia de retraso respecto a lo incumplido (sin IVA) de la
establecidas en el contrato o calidad g L { :
administrador del contrato. solicitud de canje correspondiente.

inferior a la propuesta, vicios
ocultos.

DECIMA QUINTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros /-
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones. /

DECIMA SEXTA.- SEGUROS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA.- TRANSPORTE.

OFICINA DE CONTRATOS /
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“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes objeto del presente contrato, desde su lugar
de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones correspondientes
del presente contrato.

DECIMA OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicion de los bienes, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” sblo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los terminos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.
DECIMA NOVENA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podréa ceder total o parciaimente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” ser4 responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de

propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente e
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL A~
INSTITUTO" o a terceros. %

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes mencionadas,
“EL PROVEEDOR?, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO" de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y
a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR’ se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. -SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.

OFICINA DE CONTRATOS /
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Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion II, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la entrega de los bienes, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR”, aquellos bienes que hubiesen sido efectivamente entregados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podré iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de suministrar los bienes originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR”,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen
a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los bienes suministrados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico

VIGESIMA CUARTA.- RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la
fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin
necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entendera por incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el presente contrato.
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion

contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato. L

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus /A —"
respectivos anexos. .-

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, 0 por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada para
efecto del presente contrato;

/,/' -
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i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia
de cumplimiento del mismo.

j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO" en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

) Impedir el desempeiio normal de labores de “EL INSTITUTO";

m) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

-

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba ,&/%
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL <~
PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO"” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continia vigente la necesidad de los
bienes aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafo o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que
se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos
del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO" quedara expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran entregado pagos
progresivos, este debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL
INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” seré responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “EL INSTITUTO".
VIGESIMA QUINTA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
adquisicion y suministro de los bienes, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demas
ordenamientos juridicos en materia de trabajo y de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patron
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la invitacion a
cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la
convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la
“LAASSP”,

VIGESIMA SEPTIMA.- CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78
y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA.- DOMICILIOS. (/%

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE. &
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“LAS PARTES” Se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes objeto del presente contrato a todas y
cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA.- CUENTAS PENDIENTES POR LIQUIDAR EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

“EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro Social, acepta que “El IMSS” las compense con el o los
pagos que tenga que hacerle por concepto de contraprestacion por la contratacion de bienes o servicios.”, de
conformidad con lo establecido en el numeral 5.4.10, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Clausula agregada de conformidad con lo establecido en el numeral 5.4.10 de las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

TRIGESIMA PRIMERA.-JURISDICCION. /2_/?'

Fi
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el
mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de Mexico, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que o ratifican y firman en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco, el
10 de enero de 2024, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO". .

or: “EL INSTIUTO” Por “EL PROVEEDOR”

X

'f)r. osé Davi ( ! Alfredo’de la Cruz de la Cruz
Apoderado Legal y Titular del Organo de Operacion Representante Legal de la Empresa
Administrativg Jeasoncenliadadetalal @ BARE v t o do OFIVILLANELY, S. DER.L. DEC.V.
¢itn Adminstrafiva Desconcentata wm‘fﬁmmmp,ﬂm OFI120629FU2

Jos’ Dav’ Oz Feméingsz Tt ool Organo de Operacion Administrativa Desconcenivada Es-

iekal Tebesoo, Con furdemento en ko dispoesto por ks articnlos 251-Ade La Ley def Sequro Sock,

138, 139, 144, 155 primer pdimaf, fraceibn XOOVIL, inciso 2) pémafo Unioo e inciso b) péimato Gnico y

158 def Regiamento Interior del Insfituio Mexicana de Seguro Social vigente y de conformidad con

&l Aviso por e cualse designa af Tiukar de fa Jefatura de Sencios Juridioos para que supla s

ausenias el D José David Orgaz Femérdez Tiukar del Organo de Operacién Administraiva Des
T OIWaa ESaEe Tabesoo 02 s Mexicano Sodk iari Ofic
' La firma de! Titular @MWW&S@%@%&%% ?rﬁapc%ﬂ% validacion del procedimiento de contratacion del cual deviene el presente
contrato, asi como la debida integracion de los anexos insertos al mismo, siendo responsabilidad del area requirente y contratante todo lo estipulado en el presente
instrumento legal, asi como el cumplimiento de todas las obligaciones que emanen del mismo, lo anterior de conformidad con los articulos 45, 59, 60 y 61 de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Piblico, en correlacion con el numeral 82 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y Servicios

del Sector Pablico; asi como lo dispuesto en el diverso 7, I, Il, II, VI, IX y X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
OFICINA DE CONTRATOS _
agina | 14
“Este Instrumento Juridico fue elabafado de conformidad con los documentos corresporithegles &l

procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remifidas, pardssu
elaboracion’.



Numero Unico de Contrato
050GYR015N05024-001-00

INSTITUTO MEXICANO E}EL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO LA-50-GYR-050GYR015-N-50-2024
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE Numero de Registro SAI

SERVICIOS D244002

Numero de Procedimiento

“RATIFICAN EL CONTENIDO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO”

2 as— )
Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos

TITULAR DEL AREA JURIDICA
De acuerdo a lo establecido por los numerales 4.2.6, y 4.26.1.3 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

ro S%:Qc:ez Ascencio
Encargado dea Coordinadion de Abastecimiento y
Equipamiento

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
De acuerdo a lo establecido en el numeral 5.3.15, inciso b), de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social

OFICINA DE CONTRATOS

-

Lic. Hugo Pérez Lopez
Titular del Departamento de Adquisicion de Bienes
y Contratacion de Servicios

ENCARGADO DEL AREA CONTRATANTE
De acuerdo a lo establecido en el numeral 2.8, inciso b), de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social

Ing. Edwin Antonio Acevedo Carrasco
Titular de la Coordinacién Delegacional de
Informatica

TITULAR DEL AREA REQUIRENTE
De acuerdo a lo establecido en el numeral 5.3.1, inciso b), de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
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OBJETIVO DE LA CONTRATACION
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ADQUISICION DE TONER.

ANEXO NUMERO 1 (UNO)

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contar con el abasto de téner que permita a las Unidades Administrativas y Médicas ubicadas en el Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco del Instituto Mexicano del Seguro Social (en
adelante el Instituto) disponer del consumible que permita realizar la impresion de los diversos documentos
requeridos para cubrir las necesidades de servicio de las distintas areas de atencioén de las referidas unidades
con las mejores condiciones de contratacion para el Instituto, siempre en apego a los principios del articulo
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, LAASSP, RLAASSP y demas disposiciones
aplicables.

En su caso, los perfiles considerados para el suministro de téner son los siguientes:

Presentacion

Especificaciones Minimas del cartucho de téner

Para laser monocromatica Capt_ldad Capt!dad Tipo
Minima Maxima
Perfil 1
- Para Impresora laser Monocromatica o tecnologia similar.
- Compatible con los modelos de equipos de impresién
proporcionados sin costo alguno por el licitante ganador 920 2,300 PZA
al IMSS.
- Rendimiento minimo para el cartucho de 12,000
impresiones.

Con base en el Perfil Citado, el Licitante ganador proporcionard sin costo alguno para el Instituto, equipos de
impresion propiedad de éste de acuerdo con las necesidades del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Tabasco, durante el tiempo requerido para el consumo del téner suministrado. En el
apartado K) caracteristicas y especificaciones minimas requeridas para los equipos, se describe lo solicitado para
este equipo. El cumplimiento de este requisito se verificara en la respectiva investigacion de mercado y por ende en
la respectiva Convocatoria en los términos del resultado que arroje la misma.

Los licitantes para la presentacion de su proposicion, deberan ajustarse a los requisitos y especificaciones previstas
en los Términos y Condiciones, asi como cualquier modificacion, en la que deberan enunciar los bienes a ofertar en
forma amplia y detallada, incluyendo marca(s) y modelo(s),

guardando congruencia con las caracteristicas minimas obligatorias sefialadas en la descripcién técnica amplia y
detallada, las cuales seran verificadas de manera detallada al momento de la

Entrega-Recepcion, en las Unidades Médicas y Administrativas en las que se podra solicitar el suministro del toner,
es decir, Unidades Médicas de Segundo Nivel y Unidades Médicas de Primer Nivel adscritas al 0.0.A.D.T.

Pruebas.

El Instituto no requiere realizar pruebas, por lo que para corroborar las especificaciones y caracteristicas de los toner
ofertados, se requiere que el licitante presente anexos técnicos, folletos, catélogos, fotografias, instructivos y/o
manuales del fabricante, los cuales deberan corresponder con la(s) marca(s), modelo(s) y con la descripcién técnica
enunciada por el licitante en su propuesta técnica.

Idioma de la documentacion

La documentacion que presenten los licitantes invariablemente sera en idioma espafiol, y su caso de presentar
documentacion en un idioma diferente debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la
traduccién podra contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.
Agrupacion de claves.

Por lo general no se considerara la agrupacion de claves del CUCOP para la adquisicién de téner.

2023
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ADQUISICION DE TONER.

INFORMACION TECNICA DE LOS EQUIPOS.

Esta se encuentra detallada en el apartado K) caracteristicas y especificaciones minimas requeridas para los
equipos de este anexo.

a) INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL IMSS “.
HARDWARE Y SOFTWARE

La capacidad instalada de los equipos con la que cuenta “el IMSS” se describe a continuacion:

Unidad Administrativa oRApIoamadolds Procesador S'S‘e”.‘as
Computadoras Operativos
O iminsatva | Windows 7
Desconcentrada Estatal 2,726 Intel y AMD Prqfesmnal Y
Windows 10
Tabasco
UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS
Unidad Médica/ Unidad Administrativa
Nombre Domicilio
UMFO03 LERDO DE TEJADA SIN, TACOTALPA TABASCO
UMF05 CARRETERA ESTATAL S/N INGENIO SANTA ROSALIA C.P. 86470, MIGUEL HIDALGO 2DA. SECC. CARDENAS, TABASCO.
UMF07 CALLE CUATRO S/N POBLADO C14 PLUTARCO ELIAS CALLES C.P. 86478, CARDENAS, TABASCO.
UMF08 POBLADO C-16 EMILIANO ZAPATA C.P. 86479, PLAN CHONTALPA, CARDENAS, TABASCO.
UMF09 POBLADO C21 S/N BENITO JUAREZ GARCIA C.P. 86491, PLAN CHONTALPA CARDENAS, TABASCO.
UMF10 POBLADO C29 S/N VICENTE GUERRERO C.P. 86495, CARDENAS, TABASCO.
UMF11 CARRETERA ESTATAL CAMALCALCO-PARAISO No. 388 C.P. 86300 COMALCALCO, TABASCO.
UMF12 POBLADO C26 S/N PEDRO C. COLORADO C.P. 86403, HUIMANGUILLO, TABASCO.
UMF13 POBLADO C31 S/N FRANCISCO VILLA, HUIMANGUILLO, TABASCO.
UMF14 POBLADO C33, 20 DE NOVIEMBRE S/N C.P. 86495, PLAN CHONTALPA HUIMANGUILLO, TABASCO.
UMF15 CALLE LAZARO CARDENAS No. 119 COL. CENTRO C.P. 86720 CIUDAD PEMEX, MACUSPANA, TABASCO
UMF18 BLVD. FRANCISCO TRUJILLO ESQ. FELIX PALAVICINI, TEAPA, TABASCO.
UMF20 CALLE JOSE MARIA PINO SUAREZ S/N COL. CENTRO 86750 CENTLA, TABASCO.
UMF21 CARRETERA ESTATAL CAMALCALCO-PARAISO S/N C.P. 86600 PARAISO, TABASCO.
UMF22 CALLE MANUEL SANCHEZ MARMOL No. 45 COL. CENTRO C.P. 86690 CUNDUACAN, TABASCO.
UMF23 PROLONGACION MIGUEL HIDALGO S/N COL. CENTRO 86400, HUIMANGUILLO, TABASCO.
UME25 CALLE BENITO JUAREZ GARCIA No. 249 COL. CENTRO C.P. 86460 CORONEL ANDRES SANCHEZ MAGALLANES,
CARDENAS, TABASCO
UMF26 CALLE CONSTITUCION No. 84 COL. CENTRO C.P. 86200, JALPA DE MENDEZ, TABASCO
UMF27 BOULEVARD JOSE NARCISO ROVIROSA S/N COL. CENTRO C.P. 86706 MACUSPANA, TABASCO
UMF30 CALLE AGRARISTA S/N COL. CENTRO C.P. 86780 JONUTA, TABASCO
UMF32 CALLE VICENTE GUERRERO S/N COL. ROVIROSA C.P. 86410 LA VENTA HUIMANGUILLO, TABASCO.
UMF33 PROLONGACION CAMINO GANADERO S/N COL. TIERRA Y LIBERTAD C.P. 86992 EMILIANO ZAPATA, TABASCO
UMF36 PERIFERICO S/N COL. LAS FLORES C.P. 86930 BALANCAN, TABASCO.
UMF38 CALLE PARAISO S/IN FRAC. ELECTRICISTA, C.P. 86030, VILLAHERMOSA, TABASCO.
UMF39 PROLONG. DE IGNACIO ZARAGOZA No. 102 ESQ. CARMEN BUENDIA, COL. NUEVA VILLAHERMOSA, C.P. 86070
VILLAHERMOSA, TABASCO.
UMF41 ANDADOR CARLOS PELLICER CAMARA S/N COL. ING. BENITO JUAREZ, H. CARDENAS TABASCO, C.P. 86475.
UMF43 AV. CESAR A SANDINO 102 COL 1° DE MAYO, C.P. 86190, VILLAHERMOSA, TABASCO
UMF44 AV. 16 SEPTIEMBRE ESQ. PROLONGACION LA CEIBA, COL. 1° DE MAYO, C.P. 86190, VILLAHERMOSA, TABASCO.
UMF45 CALLE LEANDRO ADRIANO No. 201 COL. CENTRO C.P. 86500 CARDENAS, TABASCO.
UMF47 AV. RIO MEZCALAPA S/N COL. CASA BLANCA VILLAHERMOSA, TABASCO C.P.86060
UMF 48 CALLE PASEO DEL JAGUAR S/N FRACC. POMOCA, CODIGO POSTAL: 86247, NACAJUCA TABASCO
HGZ02 FRACC.TRUJILLO GURRIA Y CARRET. CIRCUITO DEL GOLFO COATZACOALCOS-VILLAHERMOSA, CARDENAS, TABASC]
HGSZ04 CALLE VEINTE S/N COL. CENTRO C.P. 86900 TENOSIQUE, TABASCO
HGZ46 PROL. AV. UNIVERSIDAD S/N. COL. CASA BLANCA, C.P. 86060, VILLAHERMOSA, TABASCO.
SEDE DELEGACIONA| AV. GRAL CESAR A. SANDINO 102. COL. 1° DE MAYO, C.P. 86190 VILLAHERMOSA, TABASCO.
DEIf\IIE_gAAgIIg\IiI AL | AV- PASEO USUMACINTA No. 95 COL. 1° DE MAYO, VILLAHERMOSA, TABASCO
GUARDERIA

ORDINARIA No. 001 CDA. LA CEIBA S/N COL. 1° DE MAYO, C.P. 86190 VILLAHERMOSA, TABASCO.

CENTRO DE LAMBERTO CASTELLANOS RIVERA ESQ. GIL Y SAENZ, COL. CENTRO C.P. 86000, VILLAHERMOSA, TABASCO.

) 2023
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ADQUISICION DE TONER.

Unidad Médica/ Unidad Administrativa

Nombre Domicilio
SEGURIDAD SOCIAL
JEFATURA DE
PRESTACIONES TULIPANES NUMERO 212, FRACCIONAMIENTO LAGO ILUSIONES CP 86040
ECONOMICAS.

b) INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE “EL PROVEEDOR”.

“El Proveedor” debera contar con la capacidad para cumplir totalmente con la demanda de los bienes
y que estos, sean compatibles en todos los aspectos técnicos y tecnoldgicos con la infraestructura del
IMSS, antes sefialada, y de conformidad con cada caso en particular definido por las areas
técnicas, requirentes y compradoras, de manera enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo con
las necesidades especificas minimas siguientes:

c) LICENCIAMIENTO

d) SISTEMA DE ADMINISTRACION Y AUDITORIA.
e) SOPORTE TECNICO.

f) MANTENIMIENTO.

g) CONSUMIBLES.

h) SERVICIO DE VALOR AGREGADO

i) COMUNICACIONES

j) ESTANDARES Y NIVELES

GENERALIDADES “estandares de proceso ITIL (IT Infraestructura Library)”

k) CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES MINIMAS REQUERIDAS PARA LOS EQUIPOS

Cuando el licitante adjudicado, proporcione, sin costo alguno como parte de los insumos para la utilizacién del téner
suministrado equipos de impresién compatibles, estos insumos deberan ser para la utilizacion de los diferentes
perfiles de téner definidos siempre y cuando los insumos cumplan con lo siguiente:

= El administrador del contrato debera considerar en la primera orden de suministro solicitar al menos 5
téner o multiplos de 5" toner por inmueble y por perfil, esto a razén de que el licitante ganador entregue por
cada 5" téner 1 equipo de impresion, sin costo alguno. Los equipos de impresion deberan ser nuevos, no
remanufacturados o reacondicionados en ninguno de sus componentes, no descontinuados, no reciclados;
y conforme a las caracteristicas definidas en este documento; dichos equipos se incorporaran a la red de
datos institucional y/o se conectaran via puerto USB.

= Respecto a las 6rdenes de surtimiento ordinarias mensuales, se debe considerar que en caso necesario de
solicitar equipos de impresion adicionales sin costo alguno queda a consideracion del administrador de
contrato, sin embargo, para que el licitante adjudicado entregue éstos, se deberd cumplir con la
ponderacion realizada anteriormente, es decir solicitar al menos 5* téner por inmueble y por perfil.

= El licitante adjudicado, a solicitud expresa del Instituto deberd instalar y/o configurar, los equipos
proporcionados sin costo alguno para la utilizacion del toner en las diferentes Unidades Médicas y
Administrativas, también debera instalar y/o configurar el software necesario que permita su utilizacion
desde los equipos de computo de los usuarios finales.

= El licitante debe incluir como parte de su propuesta técnica un escrito en el cual acepta que los equipos de
impresion, asi como sus insumos detallados en los términos y condiciones el licitante debera incluir como
parte de su propuesta técnica la manifestacion expresa de que realizara sin costo alguno la recoleccion y
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retiro de los téner vacios durante la vigencia del contrato y/o hasta que se consuma el Ultimo consumible
(téner) sin poner en riesgo la operacion y que esto no cause un costo adicional al Instituto. La fecha de
retiro de los equipos le sera notificada por el Instituto al licitante adjudicado, quien tendrd hasta 20 dias
naturales una vez recibida la notificacion para retirar los equipos de impresion de las diferentes unidades
Médico-Administrativas en donde se encuentren instalados. Una vez que concluya el plazo y en caso de
que el licitante adjudicado no haya retirado el 100% de los equipos, autoriza al Instituto utilizar los
mecanismos necesarios para su desecho a fin de que dichos equipos no obstaculicen la continuidad
operativa del Instituto; asimismo el licitante adjudicado libera de toda responsabilidad al Instituto por alguna
falla y/o ruptura que pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice el Instituto.

* Ellicitante debera garantizar el correcto consumo del téner, por lo que en caso de asi determinarlo debera
incluir sin costo alguno el suministro de insumos adicionales que se sefialan mas adelante al equipo de
impresion que se requieran a fin de garantizar la continuidad del consumo de toéner, esto de manera
enunciativa mas no limitativa: fusor, tambor, recipiente de residuos, rodillo, gomas, Unidad de imagen,
cable Usb para conexion del equipo.

= Los insumos (equipos de impresién) proporcionados por el licitante adjudicado sin costo alguno para la
utilizacién del téner suministrado, deberéan tener las siguientes caracteristicas minimas:

Perfil 1

e . . . . Cantidad de toner Cantidad toner
Especificaciones Minimas del equipo multifuncional Minimo MAximo
Impresora:
e Impresion laser monocromatica o tecnologia similar
e Velocidad minima de impresion minima de 45 ppm
e Densidad de impresion de 1200 X 1200 dpi
¢ Memoria RAM de 256 MB
e  Emulacion PCL
e Impresion Duplex automética
Escéner:
° Formatos JPEG, PDF y TIFF 80 160
Red:
e Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
e Un puerto USB 2.0
e Tarjeta de red inalambrica integrada opcional
Otros:
e Ciclo mensual de trabajo 150,000 impresiones
e  Compatible para Sistemas Operativos Windows e 10S

Perfil 3
Especificaciones Minimas del equipo Cantlf\i/leilgig]%toner Canl\t/:ggidmtgner
e Impresion ladser monocromética o tecnologia similar
e Velocidad de impresién minima de 38 ppm
e Densidad de impresion de 1200 X 1200 dpi
e Memoria RAM de 256 MB
e  Emulacion PCL 840 2140
e Impresién Duplex automética
e Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
e Tarjeta de red inalambrica integrada opcional
e Un puerto USB 2.0
e Ciclo mensual trabajo 30,000 impresiones
4
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Especificaciones Minimas del equipo

Cantidad de téner Cantidad téner
Minimo Maximo

Compatible para Sistemas Operativos Windows e 10S

) PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES.

El IMSS”, asignara un nimero a cada reporte que realicen los usuarios (por falla, descompostura, falta
de consumibles, etc.), el cual hara del conocimiento de “El Proveedor” quien tramitara la solicitud de
soporte técnico, reparacion de fallas, entrega de consumibles, etc., en las unidades administrativas
como medicas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco con el objeto
de mantener la continuidad de surtimiento”, para entre otros, lo siguiente:

1. Reparacion por fallas de equipo a fin de dar continuidad a la prestacion de “Los bienes”.

2. Mantenimiento de equipos

3. Movimiento de equipos, de conformidad a las necesidades de “IMSS”.

4. Resolucion de fallas de software y soporte técnico a los usuarios de “Los bienes”
ofertados.

5. Sustitucion de equipos a fin de dar continuidad a la prestacién de “Los bienes”.

6.Entrega de refacciones para la reparacion de los equipos
7.Entrega de toner y consumibles para los multifuncionales
8.Retiro de refacciones o consumibles usados y de equipos dados de baja.

El area de soporte técnico de “El Proveedor” recibe la solicitud y asigna un ndmero de reporte de
servicio, que asociara al numero asignado por el “IMSS”, tomando asi mismo los datos de quien
comunica el reporte, tales como nombre, teléfono, area de adscripcion, modelo y nimero de serie del
equipo, asi mismo proporcionara al administrador del instrumento contractual un nimero de folio y
nombre de quien recibe el reporte, asi como la fecha de atencion.

Con la orden de servicio “El Proveedor” asigna un técnico especializado, quien acude al sitio de
ubicacion del equipo, efectuando la reparacion necesaria, la cual deberd ser validada con el
administrador del instrumento contractual. La orden de servicio sera cerrada Unicamente cuando el
equipo quede operando al 100%. Dicha orden deberd ser atendida en un tiempo no mayor a
veinticuatro horas, contadas a partir de la recepcion del reporte.

En el supuesto de que el reporte se levante después de las 19:00 horas, este debera ser atendido al
dia siguiente a partir de la 9:00 horas. Si “El Proveedor” considera que la reparacion o la entrega de
refacciones o consumibles del equipo requiera un plazo mayor a 72 horas, a partir de la solicitud, este
se obligara a sustituir el equipo por otro con las mismas caracteristicas, similares o superiores al equipo
reportado, sin costo adicional para “el IMSS”, en un plazo méaximo de veinticuatro horas para oficinas
Delegacionales y de cuarenta y ocho horas para Unidades Médicas y Administrativas Foraneas; en la
inteligencia de que el computo del plazo se inicia a partir del momento en que sea reportado el equipo.
No se otorgaran prorrogas por atraso en el cumplimiento del servicio.

Si un mismo equipo presentara fallas en tres ocasiones durante un periodo continuo de treinta dias
naturales a partir del primer reporte o no presenta consumo durante 30 dias continuos debido a falla o
descompostura, “El Proveedor” se obligara a cambiar el equipo por uno nuevo, de las mismas
caracteristicas técnicas o superiores, en un plazo maximo de 10 dias naturales para oficinas
delegacionales, y 20 dias naturales para unidades administrativas Y medicas foraneas, a partir del
momento en que sea solicitado por el administrador del instrumento contractual.

El “El Proveedor” se obliga retirar los equipos que sean dados de baja, en un plazo maximo de 10
dias naturales para oficinas Delegacionales, y 20 dias naturales para unidades médicas y
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administrativas foraneas, a partir del momento en que sea solicitado por el administrador del
instrumento contractual.

El Administrador del instrumento contractual sera el maximo nivel de escalamiento con las facultades
necesarias para dar por solventados reportes a nombre del usuario.

En caso de requerirse aclaraciones por las 6rdenes de servicio efectuadas o bien para recibir
comentarios y/o sugerencias por la calidad de los mantenimientos, se abre también la comunicacion
con las areas de calidad, gerencia y direccion del servicio de “El Proveedor” por via telefonica o por
email.

m) PRESTACION DE LOS BIENES

Para efectos de la administracion del instrumento contractual “El Proveedor” debera entregar dentro
de los 10 dias habiles posteriores a la firma del contrato abierto, una relacion de los técnicos que se
desempefiaran durante su vigencia.

l. GARANTIA DEL SERVICIO.

En su propuesta, “El Proveedor” debera garantizar por escrito y durante la vigencia del instrumento contractual, la
entrega de los bienes, conforme a lo siguiente:

El Proveedor deberd entregar conjuntamente con los bienes, un escrito en papel preferentemente membretado y
firmado por el representante legal, en el que garantice la disponibilidad de los bienes (téner) asi como los equipos de
impresion y sus insumos (tambor, gomas, unidad de imagen y rodillos) desde que se realice la entrega y durante la
vigencia del contrato y/o hasta que se consuma el Ultimo toner sin poner en riesgo la operacion. Lo anterior sin costo
adicional para el Instituto.
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ANEXO NUMERO 1A (UNO A)

CLAVE SAl e - L Presentacion
Especificaciones Minimas del cartucho de toner Cantidad Cantidad
Para laser monocromatica Mini " Tipo
inima Maxima
372.197.5641.00.01 | Perfil 1
- Para Impresora laser Monocromatica o tecnologia similar.
- Compatible con los modelos de equipos de impresién
proporcionados sin costo alguno por el licitante ganador al 920 2,300 PZA
IMSS.
- Rendimiento minimo para el cartucho de 12,000
impresiones.

PLAZO, LUGAR, CONDICIONES Y VERIFICACION DE “LOS BIENES".

Se establece el plazo, lugar, condiciones y verificacion para la entrega de los bienes:

Plazo

El plazo, lugar y condiciones de entrega que se indican a continuacién podran ser modificados por El
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, en apego a la normatividad
vigente y con base en los resultados de la investigacion de mercado, a fin de que el Instituto obtenga
las mejores condiciones disponibles en el mismo.

Lugar de entrega.

Primera entrega

Entrega  ordinaria

mensual

Entrega
extraordinaria

Lugar de entrega:

Primera entrega

Entrega  ordinaria

mensual

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, serd dentro de los 15 dias
naturales posteriores al acto de notificacion de fallo. El plazo de entrega se contabilizara a partir del
dia natural siguiente al acto de notificacion de fallo; en caso de que la fecha limite de entrega de la
orden de surtimiento termine su plazo en dia inh&bil para el Instituto, este se recorrera al siguiente dia
hébil del calendario.

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera dentro de los primeros 5
dias naturales del mes de que se trate la orden de surtimiento. El plazo de entrega se contabilizara a
partir del primer dia calendario del mes de que se trate; en caso de que la fecha limite de entrega de
la orden de surtimiento termine su plazo en dia inhabil para el Instituto, este se recorrera al siguiente
dia hébil del calendario. El administrador del contrato emitira la orden de surtimiento mensual dentro
de los ultimos cinco dias naturales del mes previo al mes de que se trate.

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera dentro de los 2 siguientes
dias naturales al de la orden de surtimiento. El plazo de entrega se contabilizarda a partir del dia
natural siguiente de la comunicacion de la orden de surtimiento extraordinaria.

El lugar de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera Almacén Delegacional de
Abastecimiento y Equipamiento, ubicado en Av. Paseo Usumacinta No. 95, Col. 1° de Mayo, C.P.
86190 en Villahermosa, Tabasco.

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, serd dentro de los 15 dias
naturales posteriores al acto de notificacién de fallo. El plazo de entrega se contabilizara a partir del
dia natural siguiente al acto de notificacion de fallo; en caso de que la fecha limite de entrega de la
orden de surtimiento termine su plazo en dia inhabil para el Instituto, este se recorrera al siguiente dia
habil del calendario.

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera dentro de los primeros 5
dias naturales del mes de que se trate la orden de surtimiento. El plazo de entrega se contabilizara a
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partir del primer dia calendario del mes de que se trate; en caso de que la fecha limite de entrega de
la orden de surtimiento termine su plazo en dia inhabil para el Instituto, este se recorrera al siguiente
dia habil del calendario. El administrador del contrato emitira la orden de surtimiento mensual dentro
de los dltimos cinco dias naturales del mes previo al mes de que se trate.

Entrega El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera dentro de los 2 siguientes
extraordinaria dias naturales al de la orden de surtimiento. El plazo de entrega se contabilizara a partir del dia
natural siguiente de la comunicacién de la orden de surtimiento extraordinaria.

El lugar de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, serd Almacén Delegacional de
Lugar de entrega: Abastecimiento y Equipamiento, ubicado en Av. Paseo Usumacinta No. 95, Col. 1° de Mayo, C.P.

86190 en Villahermosa, Tabasco.

CONDICIONES DE ENTREGA.

El suministro de los cartuchos de téner debera realizarse en horario comprendido entre las 8:00 y 16:00 horas en
dias héabiles (de lunes a viernes), salvo en horarios extraordinarios solicitados por el Instituto.

El licitante adjudicado debera entregar un escrito donde proporcione las siguientes herramientas de comunicacion:
un correo electrénico, un namero telefénico local y una pagina WEB, donde se registre o realice o envie la Orden de
surtimiento de téner, con las herramientas proporcionadas, en su caso, se podra levantar un ticket y dar seguimiento
a éste.

La entrega mensual de los bienes se realizara dentro de los dltimos cinco dias naturales del mes previo al mes de
que se trate, debiendo quedar constancia del envio por parte del administrador

del contrato de dicha orden de surtimiento via correo electrnico o pagina Web que el proveedor proporcione para el
efecto.

El licitante adjudicado deber& entregar toner nuevo, no usado, no reciclado, no rellenado y que no haya pasado por
algun proceso de remanufactura o similar.

El licitante adjudicado queda obligado a suministrar el toner requerido, y en su caso, durante el tiempo requerido
para el consumo de los cartuchos de téner un equipo compatible asociado a dicho téner; lo anterior sin costo alguno
y conforme a lo sefialado en este anexo técnico.

El licitante debera incluir como parte de su propuesta técnica, la manifestacién expresa de que realizara sin costo
adicional para el Instituto, la recoleccion y retiro de los téner vacios; este documento debera incluir el programa para
la recoleccion y retiro de los toner vacios, mismo que por necesidades operativas podra ajustarse por conducto del
administrador del contrato; o en su caso, debera entregar una carta firmada por el representante legal indicando que
el desecho de los toner vacios serd de su estricta y exclusiva responsabilidad, liberando al Instituto de cualquier
responsabilidad y/o accién legal que pudiera surgir con motivo de lo anterior.

El plazo para emitir solicitudes y suministrar el toner serd a partir del dia natural siguiente a la fecha del acto de
notificacion de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

A la entrega de los bienes, se verificara que los mismos cumplan con las siguientes condiciones, de conformidad con
el contrato correspondiente:

= Que las condiciones fisicas corresponden a las ofertadas y presentadas por el licitante.

= Que los sellos de origen de fabricante se encuentran integros y no se encuentran empaques rotos, mojados
o dafios por mal manejo.

=  Que no presenta dafios fisicos a simple vista.

=  Que las condiciones fisicas corresponden a la orden de surtimiento.

= La cantidad de cajas o toners se encuentran conforme lo sefialado en la orden de surtimiento.

= Se revisara que la fecha de caducidad (en caso de que tenga) del toner entregado se encuentre dentro del
tiempo de garantia de consumo.
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El proveedor debera entregar junto con los bienes: copia impresa de la orden de surtimiento en la que se indique:
fecha de caducidad (en caso de aplicar), nUmero de piezas, descripcion de los bienes, precio unitario, costo total.

El proveedor se obliga a adherir a cada uno de los empaques colectivos una etiqueta que identifique los siguientes
datos:

. Razén Social.

. No. de contrato o Procedimiento de Contratacion.
. Descripcion del bien (Identificando Perfil).

. Presentacion del bien.

. Lote y caducidad (en caso de aplicar).

De no cumplir con las condiciones de entrega sefaladas, no se tendran por recibidos y aceptados los bienes a
entera satisfaccion del Instituto, en cuyo caso procederd y aplicara las penas convencionales y deducciones
establecidas en el numeral VII.

1. VERIFICACION PARA LA ENTREGA DE “LOS BIENES”

Por conducto del administrador del contrato, se podra solicitar al Proveedor el canje de los bienes que presenten
defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o bien, calidad
inferior a la propuesta, inclusive por vicios ocultos. En cualquier caso, el Instituto notificaré al Proveedor dentro del
periodo de 5 dias naturales siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos
antes mencionados, comprometiéndose éste a sustituir los bienes, por bienes nuevos, en un plazo maximo de 2 dias
naturales a entera satisfaccion del Instituto, contados a partir de la fecha de notificacion por parte del Instituto.
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PAGINA: 1

288001150900 IMSS-SAT SUBSISTEMA DE ADQUISICIOMES FECHA: 2824/01/17
ALMACEN QOAD EMN TABASCO HORA: ©2:18:15 p.m.
CONTRATO ABIERTO DE SUMINISTRO
No. CONTRATO: D244882
No. REQUISICION: 2880372068124LA50
ANEXO 1A
PROVEEDOR : OFIVILLAMELY, S DE RL DE CV
R.F.C. : OFI -120629-FU2
No. PROVEEDOR: ©0124149
DEMANDA PRECIO (%) %) PRECIO IMPORTE IMPORTE
CLAVE DEL ARTICULO DESCRIPCION MINIMA MAXIMA UNITARIO IMPORTE  DESCUENTO  DESCUENTO NETO MINIMO NETO MAXIMO NETO
CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA QUE CUE _
NTE CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS.I
MPRESION LASER MONOCROMATICA O TECNOLOGI
A SIMILAR. VELOCIDAD MINIMADE IMPRESION
MINIMA DE 38 PPM. DENSIDAD DE IMPRESION
DE 1288X 1280 DPI. MEMORIARAM DE 256MB.
EMULACION PCL. IMPRESION DUPLEX AUTOMATI
CA. TARJETA DE REDGIGABIT ETHERNET CON C
ONECTOR RJ-45. UN PUERTO USB 2.8. TARJET
A DE REDINALAMBRICA INTEGRADA OPCIONAL.
CICLO MENSUAL DE TRABAJO 3@,8@@ IMPRESIO
NES.COMPATIBLE PARA SISTEMAS OPERATIVOS
WINDOWS E IOS.
372 196 029 @0 @1 WINDOWS E IOS. 443 1,186  $6,520.00 $7,211,120.60 0% $0.080 $6,520.00 $2,888,360.600 $7,211,120.00
Marca: LEXMARK

Procedencia: MEXICO
RFC Fabricante: OFI -120629-FU2

COBERTURA :
283001150900 1,106
IMPORTE DEL CONTRATO: $2,888,360.00 $7,211,120.00
FIANZA REQUERIDA: $721,112.00
IMPORTES CON LETRA:
MONIMO : DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS SESENTA PESOS 0@/100 M.N.

MuXTMO

SIETE MILLONES DOSCIENTOS ONCE MIL CIENTO VEINTE PESOS ©@/18@ M.N.


ernesto.hernandezlo
Imagen colocada
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De manera enunciativa, mas no limitativa, los aspectos técnicos, que deberan aplicar y considerar,
en la contratacion de suministro de toner para equipo de impresion requerido por el Instituto, son
los siguientes:

. DESCRIPCION DE LA ADQUISICION.

Contratacion de suministro de téner para equipo de impresion requerido por el Instituto.

Objetivo del Requerimiento.

Contar con el abasto de toner gue permita a las Unidades Administrativas y Médicas ubicadas en el
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco del Instituto Mexicano del
Seguro Social (en adelante el Instituto) disponer del consumible que permita realizar la impresidn
de los diversos documentos requeridos para cubrir las necesidades de servicio de las distintas areas
de atencidén de las referidas unidades con las mejores condiciones de contratacion para el Instituto,
siempre en apego a los principios del articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, LAASSP, RLAASSP y demds disposiciones aplicables.

il REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR EN
EL PROCEDIMIENTO.

a) Presentar cotizacidn en los términos solicitados del presente anexo técnico.

b) Presentar los escritos que se solicitan en el numeral IV Norma Aplicable, junto con su
cotizacion.

1. NORMA APLICABLE.

Los licitantes deberdn acompanar su proposicion técnica con los documentos siguientes:

a). Copia simple del Certificado ISO/IEC 19752 del consumible ofertado, (Método para
determinar el rendimiento de los cartuchos de toner para el equipo de impresion laseres
monocromaticos). La copia del certificado que acredite el cumplimiento con la Norma Oficial
Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o Especificacion Técnica aplicable, expedido
por un Organismo de Certificacién acreditado por la EMA. El certificado debera estar vigente
durante el proceso de contratacion y durante la vigencia del contrato que derive del presente
procedimiento de compra; por lo que, en caso contrario se debera tramitar su renovacion ante
un Organismo de Certificacidon acreditado, debiendo enviar copia de éste al Instituto.

b). Carta firmada por el representante legal del licitante donde indique que los toners
propuestos cumplen con la Norma Oficial Mexicana o Internacional o ISO correspondiente.
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LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los licitantes deberdan acompahar a su proposicion técnica, en copia simple, la
documentacién que a continuacion se sefala:

o Carta de confidencialidad de la informacién y/o documentacion en la cual exprese
explicitamente, que se sujetan a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental y a su Reglamento; por lo anterior el licitante
reconoce que gueda prohibida su difusion total o parcial en su favor o de terceros
ajenos a la relacién contractual, por cualguier medio, entre otros de manera
enunciativa mas no limitativa: via oral, impresa, electronica, magnética, y en general
por ningun medio la informacién que se le proporcione o tenga acceso en beneficio
propio o de terceras personas, asumiendo la responsabilidad civil, penal,
administrativa o de cualquier otra indole por el uso indebido o no autorizado gue se
tenga de la misma.

V. PLAZO, LUGAR, CONDICIONES Y VERIFICACION PARA LA PRESTACION DE
“LOS BIENES".

Se establece el plazo, lugar, condiciones y verificacion para la entrega de los bienes:
1.  Plazo

El plazo, lugar y condiciones de entrega que se indican a continuacion podran ser modificados por
El Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, en apego a la
normatividad vigente y con base en los resultados de la investigacion de mercado, a fin de que el
Instituto obtenga las mejores condicicnes disponibkles en el mismo.

2.  Lugar de entrega.

Primera entrega El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera dentro
de los 15 dias naturales posteriores al acto de notificacién de fallo. El plazo de
entrega se contabilizarad a partir del dia natural siguiente al acto de notificacién
de fallo; en caso de que la fecha limite de entrega de la orden de surtimiento
termine su plazo en dia inhabil para el Instituto, este se recorrera al siguiente dia
habil del calendario.

Entrega El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera dentro
ordinaria de los primeros 5 dias naturales del mes de que se trate la orden de surtimiento.
mensual El plazo de entrega se contabilizard a partir del primer dia calendario del mes de
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gue se trate; en caso de gque la fecha limite de entrega de la orden de surtimiento
termine su plazo en dia inhabil para el Instituto, este se recorrera al siguiente dia
habil del calendario. El administrador del contrato emitira la orden de
surtimiento mensual dentro de los Ultimos cinco dias naturales del mes previo al
mes de que se trate.

Entrega El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera dentro

extraordinaria de los 2 siguientes dias naturales al de la orden de surtimiento. El plazo de
entrega se contabilizard a partir del dia natural siguiente de la comunicacion de
la orden de surtimiento extraordinaria.

El lugar de entrega de los bienes a entera satisfaccion del Instituto, sera Almacen
Delegacional de Abastecimiento y Equipamiento, ubicado en Av. Paseo
Usumacinta No. 95, Col. 1° de Mayo, C.P. 86190 en Villahermosa, Tabasco.

Lugar de
entrega:

Condiciones de entrega.

El suministro de los cartuchos de téner debera realizarse en horario comprendido entre las 8:00 y
16:00 horas en dias habiles (de lunes a viernes), salvo en horarios extraordinarios solicitados por el
Instituto.

El licitante adjudicado deberd entregar un escrito donde proporcione las siguientes herramientas de
comunicacion: un correo electréonico, un numero telefénico local y una pagina WEB, donde se
registre o realice o envie la Orden de surtimiento de téner, con las herramientas proporcionadas, en
suU caso, se podra levantar un ticket y dar seguimiento a éste.

La entrega mensual de los bienes se realizard dentro de los Ultimos cinco dias naturales del mes
previo al mes de que se trate, debiendo quedar constancia del envio por parte del administrador

del contrato de dicha orden de surtimiento via correo electrénico o pagina Web que el proveedor
proporcione para el efecto.

El licitante adjudicado debera entregar téoner nuevo, no usado, no reciclado, no rellenado y que no
haya pasado por algun proceso de remanufactura o similar,

El licitante adjudicado queda obligado a suministrar el téner requerido, y en su caso, durante el
tiempo requerido para el consumo de los cartuchos de téner un equipo compatible asociado a
dicho téner; lo anterior sin costo alguno y conforme a lo sefalado en este anexo técnico.

El licitante deberad incluir como parte de su propuesta técnica, la manifestacion expresa de que
realizard sin costo adicional para el Instituto, la recoleccién y retiro de los téner vacios; este
documento deberd incluir el programa para la recoleccion y retiro de los téner vacios, mismo que
por necesidades operativas podra ajustarse por conducto del administrador del contrato; o en su
caso, debera entregar una carta firmada por el representante legal indicando gue el desecho de los
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téner vacios sera de su estricta y exclusiva responsabilidad, liberando al Instituto de cualquier
responsabilidad y/o accién legal que pudiera surgir con motivo de lo anterior.

El plazo para emitir solicitudes y suministrar el toner sera a partir del dia natural siguiente a la fecha
del acto de notificacion de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

A la entrega de los bienes, se verificard que los mismos cumplan con las siguientes condiciones, de
conformidad con el contrato correspondiente:

* Que las condiciones fisicas corresponden a las ofertadas y presentadas por el licitante.

* Que los sellos de origen de fabricante se encuentran integros y no se encuentran empaques
rotos, mojados o dafios por mal manejo.

*  Que no presenta dafos fisicos a simple vista.

= Que las condiciones fisicas corresponden a la orden de surtimiento.

*» La cantidad de cajas o téners se encuentran conforme lo sefalado en la orden de
surtimiento.

*» Se revisard que la fecha de caducidad (en caso de que tenga) del téner entregado se
encuentre dentro del tiempo de garantia de consumo.

El proveedor debera entregar junto con los bienes: copia impresa de la orden de surtimientc en la
que se indique; fecha de caducidad (en caso de aplicar), niumero de piezas, descripcion de los bienes,
precio unitario, costo total.

El proveedor se obliga a adherir a cada uno de los empagues colectivos una etiqueta que identifique
los siguientes datos:

. Razdén Social.

. No. de contrato o Procedimiento de Contratacion.
. Descripcion del bien (Identificando Perfil).

. Presentacion del bien.

. Lote y caducidad (en caso de aplicar).

De no cumplir con las condiciones de entrega sefaladas, no se tendran por recibidos y aceptados
los bienes a entera satisfaccion del Instituto, en cuyo caso procedera y aplicara las penas
convencionales y deducciones establecidas en el numeral VII.

3. VERIFICACION PARA LA PRESTACION DE “LOS BIENES"”

Por conducto del administrador del contrato, se podréa solicitar al Proveedor el canje de los bienes
gue presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas
en el contrato o bien, calidad inferior a la propuesta, inclusive por vicios ocultos. En cualquier caso, el
Instituto notificara al Proveedor dentro del periodo de 5 dias naturales siguientes al momento en
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que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados,
comprometiéndose éste a sustituir los bienes, por bienes nuevos, en un plazo maximo de 2 dias
naturales a entera satisfaccion del Instituto, contados a partir de la fecha de notificacion por parte
del Instituto.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE “LOS BIENES"
De acuerdo con el resultado de la investigacion de mercado, el area requirente junto con el area
técnica debera determinar, si es conveniente realizar el procedimiento de contratacion mediante

partida Unica o varias partidas (por perfil).

En su caso, los perfiles considerados para el suministro de téner son los siguientes:

Especificaclones Mimmas del cartucho de toner Cantida dPreseg::‘i;:;: d
Para laser monocromatica ' ' EeE . Tipo
Minima | Maxima
Perfil 1
- Para Impresora laser Monocromatica o tecnologia
similar.
- _Compa.t’lble con .Ios modfalos de equipos de 920 2300 PZA
impresion proporcionados sin costo alguno por el
licitante ganador al IMSS.
- Rendimiento minimo para el cartucho de 12,000
impresiones.

Con base en el Perfil Citado, el Licitante ganador proporcionara sin costo alguno para el Instituto,
equipos de impresién propiedad de éste de acuerdo con las necesidades del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco, durante el tiempo requerido para el consumo del
toner suministrado. En el apartado K) caracteristicas y especificaciones minimas requeridas para los
equipos, se describe |o solicitado para este equipo. El cumplimiento de este requisito se verificara en
la respectiva investigacion de mercado y por ende en la respectiva Convocatoria en los términos del
resultado que arroje la misma.

Los licitantes para la presentacion de su proposicién, deberan ajustarse a los requisitos y
especificaciones previstas en los Términos y Condiciones, asi como cualquier modificacion, en la que
deberan enunciar los bienes a ofertar en forma amplia y detallada, incluyendo marca(s) y modelo(s),
guardando congruencia con las caracteristicas minimas obligatorias sefaladas en la descripcion
técnica amplia y detallada, las cuales seran verificadas de manera detallada al momento de la

Entrega-Recepcion, en las Unidades Médicas y Administrativas en las que se podra solicitar el
suministro del téner, es decir, Unidades Meédicas de Segundo Nivel y Unidades Médicas de Primer
Nivel adscritas al O.0.A.D.T.
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Pruebas.

El Instituto no requiere realizar pruebas, por lo que para corroborar las especificaciones vy
caracteristicas de los téner ofertados, se requiere que el licitante presente anexos técnicos, folletos,
catdlogos, fotografias, instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberan corresponder con
la(s) marca(s), modelo(s) y con la descripcién técnica enunciada por el licitante en su propuesta
técnica.

Idioma de la documentacién

La documentacién que presenten los licitantes invariablemente sera en idioma espafol, y su caso de
presentar documentacién en un idioma diferente debera presentar la traduccion simple al espanol,
en el entendido de que la traduccién podra contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos
que soporten sus proposiciones.

Agrupacién de claves.

Por lo general no se considerara la agrupacion de claves del CUCOP para la adquisicion de toner.

V. INFORMACION TECNICA DE LOS EQUIPOS.

Esta se encuentra detallada en el apartado K) caracteristicas y especificaciones minimas requeridas
para los equipos.

a) “INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL IMSS “.

HARDWARE Y SOFTWARE

La capacidad instalada de los equipos con la que cuenta “el IMSS" se describe a
continuacion:

No.
: i - Aproximado Sistemas
: .Um_da(_i _Admumstratwa 4a Procesador Operativos
o Computadoras
- Windows 7
Deleg%:a\actljzgcistatal 2726 Intel y AMD Profesional Y
Windows 10
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UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS

: Unidad Médica / Unidad Administrativa
i
¥ Nombre Domicilio
UMFO3 LERDO DE TEJADA S/N, TACOTALPA TABASCO
UMFEO5 CARRETERA ESTATAL S/N INGENIO SANTA ROSALIA C.P. 86470, MIGUEL HIDALGO
2DA. SECC. CARDENAS, TABASCO.
CALLE CUATRO S/N POBLADO C14 PLUTARCO ELIAS CALLES C.P. 86478, CARDENAS,
UMFQO7
TABASCO.
POBLADO C-16 EMILIANO ZAPATA C.P. 86479, PLAN CHONTALPA, CARDENAS,
UMFO8 E
TABASCO.
POBLADO C215/N BENITO JUAREZ GARCIA C.P. 86491, PLAN CHONTALPA CARDENA
UMFQO9
TABASCO.
UMFIO POBLADO C29 S/N VICENTE GUERRERO C.P. 86495, CARDENAS, TABASCO.
CARRETERA ESTATAL CAMALCALCO-PARAISO No. 388 C.P. 86300 COMALCALCO,
UMFT
TABASCO.
UMPR2 POBLADO C26 S/N PEDRO C. COLORADO C.P. 86403, HUIMANGUILLO, TABASCO.
UMFI3 POBLADO C31S/N FRANCISCO VILLA, HUIMANGUILLO, TABASCO.
i UME14 POBLADO C33, 20 DE NOVIEMBRE S/N C.P. 86495, PLAN CHONTALPA
ﬁ'? HUIMANGUILLO, TABASCO.
i UMFIS CALLE LAZARO CARDENAS No. 119 COL. CENTRO C.P. 86720 CIUDAD PEMEX,
MACUSPANA, TABASCO
UMF18 BLVD. FRANCISCO TRUIJILLO ESQ. FELIX PALAVICINI, TEAPA, TABASCO.
UMF20 CALLE JOSE MARIA PINO SUAREZ S/N COL. CENTRO 86750 CENTLA, TABASCO.
UMF21 CARRETERA ESTATAL CAMALCALCO-PARAISO S/N C.P. 86600 PARAISO, TABASCO.
CALLE MANUEL SANCHEZ MARMOL No. 45 COL. CENTRO C.P. 86690 CUNDUACAN,
UMF22
TABASCO. ;
PROLONGACION MIGUEL HIDALGO S/N COL. CENTRO 86400, HUIMANGUILLO,
UMF23
TABASCO,
UME25 CALLE BENITO JUAREZ GARCIA No. 249 COL. CENTRO C.P. 86460 CORONEL ANDRES
SANCHEZ MAGALLANES, CARDENAS, TABASCO
UMF26 CALLE CONSTITUCION No. 84 COL. CENTRO C.P. 86200, JALPA DE MENDEZ, TABASC(
BOULEVARD JOSE NARCISO ROVIROSA S/N COL. CENTRO C.P. 86706 MACUSPANA,
UMF27
TABASCO
UMF30 CALLE AGRARISTA S/N COL. CENTRO C.P. 86780 JONUTA, TABASCO
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CALLE VICENTE GUERRERO S/N COL. ROVIROSA C.P. 86410 LA VENTA

Unka2 HUIMANGUILLO, TABASCO.

UMF33 PROLONGACION CAMINO GANADERO S/N COL. TIERRA Y LIBERTAD C.P. 86992
EMILIANO ZAPATA, TABASCO

UMF36 PERIFERICO S/N COL. LAS FLORES C.P. 86930 BALANCAN, TABASCO.

UMF38 CALLE PARAISO S/N FRAC. ELECTRICISTA, C.P. 86030, VILLAHERMOSA, TABASCO.

UME39 PROLONG. DE IGNACIO ZARAGOZA No.102 ESQ. CARMEN BUENDIA, COL. NUEVA
VILLAHERMOSA, C.P. 86070 VILLAHERMOSA, TABASCO.

UMF41 ANDADOR CARLOS PELLICER CAMARA S/N COL. ING. BENITO JUAREZ, H. CARDENAY

TABASCO, C.P. 86475,

UMF43 AV.CESAR A SANDINO 102 COL1° DE MAYQ, C.P. 86190, VILLAHERMOSA, TABASCO

AV.16 SEPTIEMBRE ESQ. PROLONGACION LA CEIBA, COL. 1° DE MAYO, C.P. 86190,

s VILLAHERMOSA, TABASCO.
UMF45 CALLE LEANDRO ADRIANO No, 201 COL. CENTRO C.P. 86500 CARDENAS, TABASCO.
UMF47 AV. RIO MEZCALAPA S/N COL. CASA BLANCA VILLAHERMOSA, TABASCO C.P.86060
UME 48 CALLE PASEQ DEL JAGUAR S/N FRACC. POMOCA, CODIGO POSTAL: 86247,
NACAJUCA TABASCO
- FRACC.TRUJILLO GURRIA Y CARRET. CIRCUITO DEL GOLFO COATZACOALCOS-
VILLAHERMOSA, CARDENAS, TABASCO
HGSZ04 CALLE VEINTE S/N COL. CENTRO C.P. 86900 TENOSIQUE, TABASCO
— PROL. AV. UNIVERSIDAD S/N. COL. CASA BLANCA, C.P. 86060, VILLAHERMOSA,
TABASCO.
SEDE AV. GRAL CESAR A.SANDINO 102, COL.1° DE MAYO, C.P. 86190 VILLAHERMOSA,
DELEGACIONAL | TABASCO.
ALMACEN AV. PASEO USUMACINTA No. 95 COL. 1° DE MAYO, VILLAHERMOSA, TABASCO
DELEGACIONAL | ™Y = : ' -
GUARDERIA

o
ORDINARIA No. 00 CDA. LA CEIBA S/N COL. 1° DE MAYOQ, C.P. 86190 VILLAHERMOSA, TABASCO.

CENTROC DE LAMBERTO CASTELLANOS RIVERA ESQ. GIL Y SAENZ, COL. CENTRO C.P. 86000,
SECGURIDAD SOCIA| VILLAHERMOSA, TABASCO.

JEFATURA DE
PRESTACIONES
ECONOMICAS.

TULIPANES NUMERO 212, FRACCIONAMIENTO LAGO ILUSIONES CP 86040

b) INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE “EL PROVEEDOR”".

“El Proveedor” deberd contar con la capacidad para cumplir totalmente con la demanda
de los bienes y que estos, sean compatibles en todos los aspectos técnicos y tecnoldgicos
con la infraestructura del IMSS, antes sefalada, y de conformidad con cada caso en
particular definido por las areas técnicas, requirentes y compradoras, de manera
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enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo con las necesidades especificas minimas
siguientes:

c) LICENCIAMIENTO

d) SISTEMA DE ADMINISTRACION Y AUDITORIA.

e) SOPORTE TECNICO.

f) MANTENIMIENTO.

g) CONSUMIBLES.

h) SERVICIO DE VALOR AGREGADO

i) COMUNICACIONES

j) ESTANDARES Y NIVELES

GENERALIDADES “estandares de proceso ITIL (IT Infraestructura Library)”

k) CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES MINIMAS REQUERIDAS PARA LOS EQUIPOS

Cuando el licitante adjudicado, proporcione, sin costo alguno como parte de los insumos para la
utilizacion del téner suministrado equipos de impresién compatibles, estos insumos deberan ser
para la utilizacion de los diferentes perfiles de tdner definidos siempre y cuando los insumos
cumplan con lo siguiente:

= El administrador del contrato deberd considerar en la primera orden de suministro solicitar al
menos 5'téner o multiplos de 5' toner por inmueble y por perfil, esto a razon de que el
licitante ganador entregue por cada 5' téner 1 equipo de impresion, sin costo alguno. Los
equipos de impresion deberdn ser nuevos, no remanufacturados o reacondicicnados en
ninguno de sus componentes, no descontinuados, no reciclados; y conforme a las
caracteristicas definidas en este documento; dichos equipos se incorporaran a la red de
datos institucional y/o se conectaran via puerto USB.

=  Respecto a las érdenes de surtimiento ordinarias mensuales, se debe considerar que en caso
necesario de solicitar equipos de impresion adicionales sin costo alguno queda a
consideracion del administrador de contrato, sin embarge, para que el licitante adjudicado
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entregue éstos, se debera cumplir con la ponderacion realizada anteriormente, es decir
solicitar al menos 5'téner por inmueble y por perfil. .

El licitante adjudicado, a solicitud expresa del Instituto debera instalar y/o configurar, los
equipos proporcionados sin costo alguno para la utilizacion del téner en las diferentes
Unidades Médicas y Administrativas, también debera instalar y/o configurar el software
necesario que permita su utilizacién desde los equipos de cémputo de los usuarios finales.

El licitante debe incluir como parte de su propuesta técnica un escrito en el cual acepta que
los equipos de impresion, asi como sus insumos detallados en los términos y condiciones el
licitante debera incluir como parte de su propuesta técnica la manifestacion expresa de que
realizara sin costo alguno la recoleccién y retiro de los téner vacios durante la vigencia del
contrato y/o hasta que se consuma el Ultimo consumible (téner) sin poner en riesgo la
operacién y que esto no cause un costo adicional al Instituto. La fecha de retirc de los
equipos le sera notificada por el Instituto al licitante adjudicado, quien tendra hasta 20 dias
naturales una vez recibida la notificacion para retirar los equipos de impresion de las
diferentes unidades Médico-Administrativas en donde se encuentren instalados. Una vez gue
concluya el plazo y en caso de que el licitante adjudicado no haya retirado el 100% de los
equipos, autoriza al Instituto utilizar los mecanismos necesarios para su desecho a fin de que
dichos equipos no obstaculicen la continuidad operativa del Instituto; asimismo el licitante
adjudicado libera de toda responsabilidad al Instituto por alguna falla y/o ruptura que
pudieran tener los equipos derivado del movimiento que realice el Instituto.

El licitante debera garantizar el correcto consumo del téner, por lo que en caso de asi
determinarlo debera incluir sin costo alguno el suministro de insumos adicionales que se
sefialan mas adelante al equipo de impresion que se requieran a fin de garantizar la
continuidad del consumo de téner, esto de manera enunciativa mas no limitativa: fusor,
tambor, recipiente de residuos, rodillo, gomas, Unidad de imagen, cable Usb para conexion
del equipo.

Los insumos (equipos de impresién) proporcionados por el licitante adjudicade sin costo
alguno para la utilizacién del toner suministrado, deberan tener las siguientes caracteristicas
minimas:
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) Cantidad de i
Especificaciones Minimas del equipo multifuncional téner . Cantu?a.d
' g téner Maximo
. ' Minimo
Impresora:
s |Impresion laser monocromatica o tecnologia similar
e Velocidad minima de impresion minima de 45 ppm
e Densidad de impresiéon de 1200 X 1200 dpi
s Memoria RAM de 256 MB
e Emulacion PCL
e Impresién Duplex automatica
Escaner:
e Formatos JPEG, PDF y TIFF 80 160
Red:
¢ Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ1-45
e Un puerto USB 2.0
e Tarjeta de red inalambrica integrada opcional
Otros:
e Ciclo mensual de trabajo 150,000 impresiones
e Compatible para Sistemas Operativos Windows e 10S

Perfil 3

o Cantidad de
Especificaciones Minimas del equipo téner
Minimo

Cantidad
téner Maximo

Impresion ldser monocromatica o tecnologia similar
Velocidad de impresiéon minima de 38 ppm
Densidad de impresiéon de 1200 X 1200 dpi
Memoria RAM de 256 MB
Emulacion PCL _
Impresion Duplex automatica 840
Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
Tarjeta de red inaldmbrica integrada opcional
e Un puerto USB 2.0

Ciclo mensual trabajo 30,000 impresiones
e Compatible para Sistemas Operativos Windows e [0S
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) PROCEDIMIENTO DE LEVANTAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE REPORTES.

El IMSS"”, asignard un numero a cada reporte que realicen los usuarios (por falla,
descompostura, falta de consumibles, etc), el cual hard del conocimiento de “El
Proveedor” quien tramitara la solicitud de soporte técnico, reparacion de fallas, entrega
de consumibles, etc, en las unidades administrativas como medicas del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Tabasco con el objeto de mantener la
continuidad de surtimiento”, para entre otros, lo siguiente:

vl
.

Reparacién por fallas de equipo a fin de dar continuidad a la prestacion de
“Los bienes”.

Mantenimiento de equipos

Movimiento de equipos, de conformidad a las necesidades de “IMSS”.
Resoluciéon de fallas de software y soporte técnico a los usuarios de “Los
bienes” ofertados.

AUN

5. Sustitucion de equipos a fin de dar continuidad a la prestacion de “Los
bienes”.

6. Entrega de refacciones para la reparacion de los equipos

7. Entrega de téner y consumibles para los multifuncionales

8. Retiro de refacciones o consumibles usados y de equipos dados de baja.

El drea de soporte técnico de “El Proveedor” recibe la solicitud y asigna un namero de
reporte de servicio, que asociara al nimero asignado por el “IMSS", tomando asi mismo
los datos de quien comunica el reporte, tales como nombre, teléfono, area de adscripcion,
modelo y numero de serie del equipo, asi mismo proporcionara al administrador del
instrumento contractual un nimero de folio y nombre de quien recibe el reporte, asi
como la fecha de atencion.

Con la orden de servicio “El Proveedor” asigna un técnico especializado, gquien acude al

sitio de ubicacion del equipo, efectuando la reparacion necesaria, la cual debera ser

validada con el administrador del instrumento contractual. La orden de servicio sera

cerrada Unicamente cuando el equipo quede operando al 100%. Dicha orden debera ser

atendida en un tiempo no mayor a veinticuatro horas, contadas a partir de la recepcion
i del reporte.

En el supuesto de que el reporte se levante después de las 19:00 horas, este debera ser
atendido al dia siguiente a partir de la 8:00 horas. Si “El Proveedor” considera que la
reparacion o la entrega de refacciones o consumibles del equipo requiera un plazo mayor
a 72 horas, a partir de la solicitud, este se obligara a sustituir el equipo por otro con las
mismas caracteristicas, similares o superiores al equipo reportado, sin costo adicional para
“g| IMSS", en un plazo maximo de veinticuatro horas para oficinas Delegacionales y de
cuarenta y ocho horas para Unidades Meédicas y Administrativas Foraneas; en la
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inteligencia de que el cémputo del plazo se inicia a partir del momento en que sea
reportado el equipo. No se otorgaran proérrogas por atraso en el cumplimiento del servicio.

Si un mismo equipo presentara fallas en tres ocasiones durante un periodo continuo de
treinta dias naturales a partir del primer reporte o no presenta consumo durante 30 dias
continuos debido a falla o descompostura, “El Proveedor” se obligara a cambiar el equipo
por uno nuevo, de las mismas caracteristicas técnicas o superiores, en un plazo maximo
de 10 dias naturales para oficinas delegacionales, y 20 dias naturales para unidades
administrativas Y medicas foraneas, a partir del momento en que sea solicitado por el
administrador del instrumento contractual.

El “El Proveedor” se obliga retirar los equipos que sean dados de baja, en un plazo
maximo de 10 dias naturales para oficinas Delegacionales, y 20 dias naturales para
unidades médicas y administrativas foraneas, a partir del momento en que sea solicitado
por el administrador del instrumento contractual.

El Administrador del instrumento contractual serd el maximo nivel de escalamiento con
las facultades necesarias para dar por solventados reportes a nombre del usuario.

En caso de requerirse aclaraciones por las érdenes de servicio efectuadas o bien para
recibir comentarios y/o sugerencias por la calidad de los mantenimientos, se abre
también la comunicacion con las dreas de calidad, gerencia y direccién del servicio de “El
Proveedor” por via telefénica o por email.

m) PRESTACION DE LOS BIENES

Para efectos de la administracién del instrumento contractual “El Proveedor” debers
entregar dentro de los 10 dias habiles posteriores a la firma del contrato abierto, una
relacion de los técnicos que se desempefaran durante su vigencia.

GARANTIA DEL SERVICIO.

En su propuesta, “El Proveedor” debera garantizar por escrito y durante la vigencia del instrumento
contractual, la entrega de los bienes, conforme a lo siguiente:

El Proveedor debera entregar conjuntamente con los bienes, un escrito en papel preferentemente
membretado y firmado por el representante legal, en el que garantice la disponibilidad de los bienes
(tdner) asi como los equipos de impresién y sus insumos (tambor, gomas, unidad de imagen vy
rodillos) desde que se realice la entrega y durante la vigencia del contrato y/o hasta que se consuma
el ltimo toner sin poner en riesgo la operacién. Lo anterior sin costo adicional para el Instituto.
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VIl. VIGENCIA DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

La contratacién que se derive del presente anexo técnico sera Unicamente por el presupuesto
autorizado para el ejercicio fiscal 2024 para el presente procedimiento, por lo que el instrumento
contractual que se derive contard con una vigencia a partir de su formalizacién y hasta el 31 de
diciembre de 2024,

VIIL. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley, el pago se realizara en la Jefatura de
Finanzas de la sede Delegacional, sitio Av. Cesar A. Sandino No. 102 Col. 1° de Mayo, Villahermosa,
Tabasco, C.P. 86190, en el horario de 09:00 a 13:00 horas, los veinte dias naturales siguientes a la
recepcion y aceptacion de las facturas correspondientes.

Los pagos se realizardn en moneda nacional, siempre y cuando el Licitante adjudicado haya
proporcionado el servicio a entera satisfaccion del administrador del instrumento contractual, lo
cual se hard constar a través de su firma en las facturas correspondientes, para su ingreso a la
Direccion de Programacion, Organizacion y Presupuesto.

El pago quedard condicionado proporcionalmente, al entero que deba realizar el Licitante
adjudicado, por concepto de pena convencional y a la deduccién que se aplique a la factura por
concepto de deductivas, en el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el instrumento
juridico que formalice la contratacion, no procedera el cobro de la penalizacion o deducciones, ni la
contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

La documentacidn generada con motivo de la prestacion del servicio (facturas), deberan ser
emitidas a favor del IMSS.

El domicilio fiscal que debera ser considerado para la facturacion es: Av. Cesar Sandino No. 102 Col.
Primero de Mayo, Villahermosa, Tabasco. C. P. 86190.

IX. ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

Ui
E Con fundamento en el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
4 Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Administrador del Contrate sera el o quien lo
sustituya en el cargo, responsable de administrar y vigilar el cabal cumplimiento del instrumento
contractual correspondiente, a fin de aplicar oportunamente las medidas conducentes, sobre
cualguier desviaciéon o incumplimiento a lo estipulado en dicho instrumento legal, informando de
ello a las instancias que asi corresponda.
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X. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DIVISIBLE.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 48 fraccion |l y dltimo parrafo de la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y conforme al criterio de divisibilidad
o indivisibilidad de las cbligaciones contractuales y aplicacion de la garantia de cumplimiento de los
contrato sujetos a la Ley en mencién, para efectos del procedimiento de contratacién, el licitante
adjudicado para garantizar el cumplimiento de las obligaciones, se obliga a entregar al IMSS, una
fianza dentro de los 10 dias naturales siguientes a la fecha de la firma del instrumento juridico que
formalice la contratacion, expedida por una institucién afianzadora debidamente autorizada para
ello, a su favor, por la cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo adjudicado,
sin incluir el impuesto al valor agregado, considerando que el criterio para dicha garantia sera
divisible.

La vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir gue cumpla su objetivo, de forma tal
gue no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el instrumento
juridico que formalice.

Asimismo, con fundamento en el articulo 91 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de modificacion en el monto,
plazo o vigencia del instrumento contractual, la garantia otorgada conllevara el ajuste respectivo.

XI. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad con el articulo 53 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y el articulo 96 de su Reglamento, se aplicard una pena convencional del 1% (uno por
ciento) por cada dia natural de atraso, en el inicio de o por no entregar los bienes adicionales que se
soliciten, conforme lo establecido en el numeral V Plazo, lugar, condiciones y verificacién para la
entrega de los bienes, calculado sobre el monto mensual facturado por unidad administrativa,
antes de |.V.A. :

La acumulacion de dicha pena no excedera del importe de la garantia del 10% (diez por ciento) y
sera pagada por el adjudicado a favor del IMSS. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de que el pueda
optar entre exigir el cumplimiento del instrumento juridico que formalice la contratacion o
rescindirlo.

El importe de la penalizacion deberd ser enterado al IMSS, por el licitante adjudicado, cuyo
comprobante deberd anexarse a la factura correspondiente.

En caso de que las penas convencionales aplicadas igualen de manera acumulativa el 10% del
monto maximo contratado, se procedera a la rescisidn del instrumento contractual.
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El Instituto aplicara la pena convencional por cada dia de atraso en la entrega de los bienes a entera
satisfaccion del Instituto, sin incluir el IVA, cuando el Proveedor no entregue a entera satisfaccion del

Instituto, los bienes que le hayan sido requeridos en los plazos previstos.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el
porcentaje de penalizacion, aplicado al valor de los bienes entregados con atraso conforme a los
conceptos que se detallan en el siguiente cuadro. La suma de todas las penas convencionales
aplicadas al Proveedor no debera exceder el importe de la garantia de cumplimiento.

EN HO

Suministro de téner

Primera entrega:
15 dias naturales despueés
del fallo.

Entrega Ordinaria
mensual:
Los primeros 5 dias

naturales del mes de que
se trate la orden de
surtimiento.

Entrega Extraordinaria:
Los 2 siguientes dias

naturales a la fecha de la
orden de surtimiento.

Por cada dia de
retraso

Equivalente al 1% del
Costo Total respecto a lo
incumplide (sin IVA) de
la orden de surtimiento
correspondiente.

Canje o Devolucién por

. |defectos a simple vista
b
|especificaciones

o de fabricacion,

distintas a las
establecidas en el
contrato o calidad

inferior a la propuesta,
vicios ocultos.

2 dias naturales para el
remplazo de toner
después de la notificacicn
del administrador del
contrato.

Por cada dia de
retraso

Equivalente al 1% del
Costo Total respecto a lo
incumplido (sin IVA) de
la solicitud de canje
correspondiente.
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Xil. DEDUCTIVAS.

El Instituto aplicard deducciones por el incumplimiento parcial o deficiente en la entrega de los
bienes, lo cual se calculard en funcién a cada dia natural de atraso y en los casos en los que no se
pueda consumir el bien suministrado, por razones atribuibles al proveedor sin incluir el IVA, en
términos de lo previsto en el articulo 53 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, conforme a lo siguiente:

Por cada dia|Eguivalente al 5%
natural gue no se|respecto del precio
pueda consumir ellunitario (sin IVA) del
téoner téner que no se pueda
suministrado. consumir.

Por NO consumo de toner

Consumo de toner ;
ya instalado

Por cada dialEquivalente al 5%
natural que no selrespecto del precio
pueda consumir ellunitario (sin IVA) del
téner téner que no se pueda
suministrado. consumir,

Atencion de  fallas
asociadas a los toner|Por NO consumo de
suministrados o|toner ya instalado.

insuMos

NOTAS:

Se considerara indisponibilidad del consumo del toner (NO Consumo de Téner ya
instalado), cualquier evento que impida el correcto consumo de toner adguirido,
entre otros: fallas en el téner, faita de téner, toner bajo (siempre y cuando afecte la
impresiéon correspondiente), fallas en los insumos proporcionados por el licitante
adjudicado para el consumo de téner (equipos de impresion), asi como cualquier otro
evento gue afecte el uso del téner tales como impresiones ilegibles o con manchas
de toner.

El precio unitario del toner sera el ofertado en la propuesta econémica del licitante
adjudicado.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se
aceptara la estipulaciéon de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

De conformidad con el articulo 53 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 97 de su Reglamento, se establecen deducciones por los bienes parcial o
deficientemente presentados, conforme a lo siguiente:
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allas en los téner 0.5
Ne brindar la Atencion de fallas Sobre el monto mensual facturado por
asociadas a los téner suministrados o 05 Unidad Administrativa, sin incluir
insumos impuestos, por evento o cada equipo
Remplazo de los equipos de impresion 05 afectado.
reportados con fallas '

Con fundamento en el articulo 97 segundo péarrafo del Reglamento de la “LAASSP", los montos a
deducir se deberan aplicar en la factura que el proveedor presente para su cobro, inmediatamente
después de que el area requirente tenga cuantificada la deduccién correspondiente.

En caso de que las deducciones aplicadas igualen de manera acumulativa el 10% del monto
maximo contratado, se proceders a la rescision del instrumento contractual.

XMl CONFIDENCIALIDAD.

El licitante que resulte adjudicado acepta y se cormpromete a guardar estricta confidencialidad ¥y no
divulgara la informacion contenida en la presente contratacion y su Anexo Técnico, asi como de la
que tenga conocimiento por el cumplimiento del objeto de la misma, respetando los derechos que
sobre la informacion tenga; responsabilizdndose, en su caso, del mal uso o uso no autorizado gue de
ella se haga aun después de la terminacién del documento contractual que se derive del presente
procedimiento de contratacion; aceptando hacerse acreedor a las sanciones en que llegare a
incurrir por responsabilidad penal, civil o de otra indole; por lo cual se compromete a no divulgarla,
transmitirla, ni utilizarla en beneficio propio o de terceros.

XIV. RESTRICCION DE SUBCONTRATACION Y CESION DE DERECHOS.

Los derechos y obligaciones que se deriven de la presente contratacién no podran ser transferidos
por el licitante que resulte adjudicado a favor de cualquier otra persona, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso, el proveedor debera de contar con el consentimiento por escrito
del IMSS.

XV. RESPONSABILIDAD LABORAL.

Queda expresamente estipulado que el personal encargado de la prestacion del servicio y cualquier
otra actividad a cargo del prestador del servicio en relacién a la referida prestacion, objeto de la
presente contratacion, o bien cualquier otro que el licitante que resulte adjudicado emplee para el
cumplimiento de cualquier obligacién derivada del Documento Contractual, estard bajo la
responsabilidad y direccién del mismo y, por lo tanto, en ninglin momento se considerara al IMSS
“como patrén sustituto, ni tampoco al licitante que resulte adjudicado como intermediario; en
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virtud de lo anterior, “no tendra relacién ni obligacién alguna de cardcter laboral, fiscal o en
materia de seguridad social, con dicho personal y, consecuentemente, queda liberada de cualguier
responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentar en su contra.

XVI. PROPUESTA DE EVALUACION DE PUNTOS O PORCENTAJES
El Método de Evaluacion que se utilizara para evaluar las propuestas de este Servicio, sera el
mecanismo de puntos y porcentajes, por lo cual se aplica en base en lo siguiente:

Para la realizacion de la evaluacion de Puntos y Porcentajes, la convocante tomara en consideracion
los siguientes rubros y sub-rubros:

Caracteristicas Técnicas 25.0

1
2 Capacidad del Licitante 10.0
3 Experiencia y especialidad del Licitante 5.0
4 Cumplimiento de Contratos 10.0

TOTAL: 50.0

La puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada
solvente y, por tanto, no ser desechada, sera con un minimo de 37.5 de los 50 maximos que se
pueden obtener en su evaluacion,

A. Caracteristicas Técnicas (25.00 puntos maximos).

El licitante debera presentar la siguiente documentacién para validar las caracteristicas técnicas:

e« Carta del licitante en donde acepta bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada del mismo y
firmada por el representante legal del licitante en donde indigue que el téner a suministrar cumple
con la Norma ISO/IEC 19752 de rendimiento de cartucho de téner para impresoras monecromaticas.
Debe adjuntar ademdas a dicha carta, copia simple del certificado de la Norma Oficial correspondiente
y asociado al cartucho de téner ofertado.

« Carta bajo protesta de decir verdad en donde y en caso de ser adjudicado, proporcionara sin costo
adicional para el Instituto y como parte de los insumos para la utilizacion del téner suministrado, la
totalidad y disponibilidad inmediata de equipcs de impresion nuevos y de su propiedad de la(s)
marca(s) (especificar marca propuesta), modelo(s) (especificar modelos propuestos); 100% compatibles
con los cartuchos de toner ofertados en este procedimiento y con la descripcion técnica enunciadas
en su propuesta técnica, las cuales la convocante podréd corroborar con los folletos, catalogos,
fotografias, pagina Web (url), instructivos y/o manuales del fabricante. Esta carta debe ser en papel
membretado del fabricante del equipo de impresién propuesto, dirigido a la convocante, con el

i numero de la presente licitacion y firmado por el representante legal del fabricante de los cartuchos

de téner.
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Cartz en papel membretado del fabricante del equipo de impresién propuesto, dirigido a la

convocante, con el nimero de la presente licitacion y firmado por el representante legal del fabricante
y el representante legal del licitante de los equipos de impresion, donde acepta bajo protesta de decir
verdad que los equipos de impresion ofertados por el licitante deberan ser nuevos, no
remanufacturados o reacondicionados en ninguno de sus compenentes, no descontinuados, no
reciclados; y conforme a las caracteristicas definidas en este documento. Asi mismo, se debe expresar
el compromiso de contar a cabalidad con toda |a cantidad de equipos de impresion solicitados en la
licitacién, asi como de tener suficiente stock de accesorios y refacciones para los equipos ya instalados,
durante la vigencia del contrato y/o hasta que se consuma el Gltimo consumible (téner).

« Carta del licitante en donde acepta bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada del mismo y
firmada por el representante legal del licitante que cuenta con las herramientas de comunicacion: un
correo electrénico, un nuimero telefénico local y una pagina WEB, donde se registre, realice o envie la
Orden de surtimiento de téner, en su caso, se podra levantar un ticket y dar seguimiento a este.
Corroborando en todos los casos, el envio desde un correo electrénico institucional, de la persona que
designe el Administrador del Contrato, a solicitud, ticket u orden de reposicion realizada.

. Carta del licitante en donde acepta bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada del mismo y
firmada por el representante legal del licitante, gue los insumos (equipos de impresion)
proporcionades a titulo gratuito para el consumo de téner seran devueltos al finalizar la vigencia del
contrato y/o hasta que se consuma el Gltimo consumible (téner) sin poner en riesgo la operacion y
que esto no cause un costo adicional al Instituto. La fecha de retiro de los equipos le sera notificada
por el Instituto al licitante adjudicado, quien tendrd hasta 20 dias naturales una vez recibida la
notificacién para retirar los equipos de las diferentes unidades Médicas Y No Médicas en donde se
encuentren instalados. Una vez que concluya el plazo y en caso de gue el licitante adjudicado no haya
retirado el 100% de los equipos, autoriza al Instituto utilizar los mecanismos necesarios para su
desecho a fin de que dichos equipos no obstaculicen la continuidad operativa del Instituto; asimismo
el escrito debe establecer que el licitante adjudicado libera de toda responsabilidad al Instituto por
alguna ruptura y falla de piezas, vandalismo, dafos por condiciones climaticas, sustraccion parcial o
total del equipo y/o cualquier otra incidencia que pudieran tener los equipos derivado del movimiento
o manipulacion que realice el Instituto,

e Documento firmado por el representante legal del licitante en donde presente una matriz de

escalacién para la atencién y seguimiento de cualquier asunto relacionado con el suministre,

consumo vy utilizacién del téner e insumos.

e dﬂ._’

. CARACTERISTICAS MiNIMAS REQUERIDAS PARA LOS EQUIPOS
PERFIL 1 EQUIPO MULTIFUNCIONAL (De acuerdo con lo establecido en los folletos, manuales y pagina Web
del fabricante del equipo, y que propone el Participante para este perfil)
Impresora:

Impresidn laser monocromatica o tecnologia similar
Velocidad minima de impresion minima de 45 ppm
Densidad de impresion de 1200 X 1200 dpi

Memoria RAM de 256 MB

Emulacion PCL

e |Impresion Duplex automatica
Escaner:

e  Formatos JPEG, PDF y TIFF
Red:

« Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45

« Un puerto USB 2.0

e« Tarjeta de red inaldmbrica integrada opcional

e Ciclo mensual de trabajo 150,000 impresiones
« Compatible para Sistemas Operativos Windows e 105

PERFIL 3 IMPRESORA (De acuerdo con lo establecido en los folletos, manuales y pagina Web del fabricante del
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po, y que propone el Participante para este perfil)
Impresién laser monocromatica o tecnologia similar
Velocidad de impresion minima de 38 ppm
Densidad de impresién de 1200 X 1200 dpi

Memeoria RAM de 256 MB

Emulacion PCL

Impresién Duplex automatica

Tarjeta de Red Gigabit Ethernet con conector RJ-45
Tarjeta de red inalambrica integrada opcional

Un puerto USB 2.0

Ciclo mensual trabajo 30,000 impresiones
Compatible para Sistemas Operativos Windows e 10S

equi

e & & & & & & & & & @

Criterio de asignacién de puntos:

-Se le otorgaran 25 puntos al licitante que presente y cumpla con todas las cartas solicitadas, que demuestre
gue los equipos de impresion propuestos como Perfil de Equipo 1y Perfil de Equipo 3 cumplen con todas las
caracteristicas técnicas minimas solicitadas y, ademas, que ambos perfiles de Equipo sean propuestos con un
rendimiento de impresiones del cartucho superior al minimo solicitado.

-Se |e ctorgaran 15 puntos al licitante que presente y cumpla con todas las cartas solicitadas y que demuestre
que los equipos de impresion propuestos como Perfil de Equipo 1y Perfil de Equipe 3 cumplen con todas las
caracteristicas técnicas minimas solicitadas.

-Se le otorgaran 0 puntos 2l licitante que no presente y/o cumpla con todas las cartas solicitadas o que los
equipos propuestos no cumplan con todas las caracteristicas minimas solicitadas.

NOTA: Las caracteristicas de los equipos de impresién que los licitantes propongan, gue participen,
deberan cumplir minimo con éstas especificaciones, pudiendo ser estas equivalentes o superiores.

Total de Puntos Posibles por este rubro: 25.0

B. Capacidad del Licitante (10.00 puntos maximos).

toria, tales como: recursos
humanos técnicamente aptos, asi como los recursos econémicos y de equipamiente gue requiere el licitante
para entregar en tiempo, condiciones y niveles de calidad lo reguerido por la convocante; asi como cualquier
otro aspecto indispensable para que el licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato.

Capacidad de los recursos técnicos.

e Ellicitante debera incorporar a su Propuesta Técnica una manifestacién escrita, firmada por
el representante legal de la empresa licitante, en la que establezca que cuenta con al menos
3 personas/trabajadores que se encuentren dentro de su plantilla; las cuales tienen al menos 15
tres afios de experiencia cada una en la realizacion de trabajos iguales o similares a los que ’
son materia de la presente convocatoria conforme a lo siguiente:

o Logistica para el suministro de cartuchos de téner y equipos de impresion (una

) 2023
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persona).
o Atencion y resolucion de las fallas que se presenten en los equipos propuestos (una
persona).
o Operador de la solucién de la mesa de ayuda (una persona).
Asimismo, el licitante debera incorporar a su Propuesta Técnica los curriculos del personal
propuesto, en los que se acredite la experiencia solicitada, asi como copia simple de los
contratos de trabajo con el Licitante y/u hojas de afiliacion al Seguro Social por parte del
Licitante o registro patronal.

Criterio de asignacién de puntos:
Se dara una puntuacion de 0.5 puntos por cada una de las personas que cumplan con todos los
requisitos sefialados, la mayor puntuacion que se asignaré corresponde a 1.5 puntos.

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
" DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
Coordinacién Delegacional de Informatica

Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento.

Capacidad de |os recursos econdmicos

Acreditar un minimo del 20% como capital contable en relacién al presupuesto maximo de
los bienes ofertados, para lo cual el licitante debera incorporar a su Propuesta Técnica la
ultima declaracion fiscal anual y la dltima declaracion fiscal provisional del impuesto sobre |z
renta, presentada ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Pudblico.

Criterio de asignacion de puntos.

e Capital Contable es mayor o igual gue el Monto Total de su propuesta (sin IVA): 2 Puntos.

+ Capital Contable es menor que el Monto Total de su propuesta y mayor al 20% como capital
contable en relacion al presupuesto maximo de los bienes (sin IVA): 0.5 Punto.

e Quien no presente informacién alguna o que su capital contable, en relacién al monto total
de su propuesta sea menor al 20% tendra 0.00 puntos.

20

Capacidad de equipamiento

e Ellicitante debera incorporar a su Propuesta Técnica una manifestacién escrita, firmada por
el representante legal de la empresa licitante, en la que establezca que cuenta con al menos
la provisién de 1,000 equipos de impresién en una o mas de las siguientes modalidades:
venta, arrendamiento o servicios administrados. En ese sentido el licitante debera de
entregar copia simple del contrato o factura en donde claramente se manifieste dicha
adquisicion realizada en los Ultimos dos afios.

Se otorgara la puntuacion de la siguiente manera:

e Cuatro puntos al licitante que acredite la provisién de por lo menos 1,000 equipos de
impresion.

¢ Cero Puntos al licitante que no acredite la provision de por lo menos 1,000 equipos de
impresion

e Quien no presente informacion alguna tendra cero puntos.

4.0

e Carta del licitante en donde acepta bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada del
mismo y firmada por el representante legal del licitante, que en el caso de ser adjudicado
garantiza el correcto consumo del téner. Para ello suministrara sin costo alguno los insumos
necesarios y adicionales al equipo de impresién que se requieran a fin de garantizar la
continuidad del consumo de toner, esto de manera enunciativa mas no limitativa es: fusor,

1.0

|
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idad dgen, t it de mantenimiento, recipiente de residuos, rodillo y gomas.

e Sedara una puntuacion de 1.0 puntos por carta presentada.

Nota: En caso de no presentar la documentacion correspondiente se considerard como 0.00 |z
puntuacion.

Participacién de empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad

Se otorgara puntaje en los términos de esta LAASSP, a personas con capacidades distintas o a la
empresa que cuente con trabajadores con discapacidad en una proporcién del cinco por ciento
cuando menos de la totalidad de su planta de empleados cuya antigliedad no sea inferior a seis
meses, misma que se comprobara con la siguiente documentacion que el licitante debera
adjuntar a su Propuesta Técnica:

Aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, constancias o 05
certificados de reconocimiento de discapacidad, expedidos por alguna institucién del sector
salud federal y cédula de determinacion y comprobacién de pago al IMSS correspondiente al mes
de septiembre 2020.

Se asignara 0.5 puntos a la empresa que acredite o compruebe que cuente con trabajadores
discapacitados, Si el licitante no acredita o comprueba que cuanta con trabajadores con
discapacidad, se le otorgaran 0.00 puntos.

Participacién de MIPYME

| Se otorgara puntaje a la MIPYME participante que tenga alguna innovacion tecnologica
relacionada con alguno de los bienes que sean proporcionados con motivo del cumplimiento de
las obligaciones contractuales para lo cual se presentara el siguiente documento:

El licitante deberd incorporar a su Propuesta Técnica la constancia emitida por el Instituto 0.5
Mexicano de la Propiedad Industrial, la cual no podra tener una vigencia mayor a cinco afnos.

Si el licitante presenta constancia emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, se
le otorgardn 0.5 puntos. Si el licitante no presenta constancia emitida por el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial, se le otorgaran 0.00 puntos.

Certificacién de politicas y préicticas de igualdad de género.

Se otorgaran puntos a las empresas que hayan aplicado politicas y practicas de igualdad de
género, conforme a la certificacion correspondiente emitida por las autoridades y organismos
facultados para tal efecto.

0.5
En su caso, el licitante debera incorporar a su Propuesta Técnica copia del certificado emitido por
las autoridades de haber aplicado politicas y practicas de igualdad de género. De no encontrarse
la Licitante en el presente caso no serd necesario entregar carta o documento alguno,
otorgandosele 0.00 puntos.

10

C Experiencia y especialidad del Licitante (5.00 puntos maximos).
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El licitante debera incorporar a su Propuesta Técnica copia simple del acta constitutiva donde se
demuestre que esté constituido desde hace dos afios con el giro de proveeduria en suministro de
consumibles similares.

Se otorgara la puntuacién al o los licitantes(s) que acrediten mayor nimero de afios constituidos
con el giro de proveeduria en suministro de bienes similares o de servicios administrados de
impresion. 20

Se otorgara la puntuacion de la siguiente manera:
* 2.0 Puntos al licitante que acredite 6 afios o mas constituidos.
¢ 1.0 Punto al licitante que acredite de 3 hasta 5 afios constituidos

* 0.5 Punto al licitante que acredite de 1 hasta 2 afios constituidos
Quien no presente informacion alguna tendra 0.00 Puntos.

El licitante debera incorporar a su Propuesta Técnica copia simple de los contratos o facturas
validadas en donde se compruebe que se proporcionaron suministro de bienes similares.

Se otorgara la puntuacion al o los licitantes(s) gue acrediten nimero de contratos o facturas con
el giro de proveeduria en suministro de bienes similares o servicios administradas de impresion.

Se otorgara la puntuacion de la siguiente manera: : 3.0

* 3.0 Puntos al licitante que acredite 10 o mas contratos o facturas validadas ante el SAT

* 15 Punto al licitante que acredite de 5 hasta 9 contratos o facturas validadas ante el SAT

* 0.5 Punto al licitante que acredite de 1 hasta 4 contratos o facturas validadas ante el SAT
Quien no presente informacién o no cumpla la validacién de las facturas ante el SAT, tendra 0.00
Puntos.

Total de Puntos Posibles por este rubro: 5.0

D. Cumplimiento de Contrato (10.00 puntos maximos).

El licitante debera adjuntar a su propuesta técnica la(s) cartas(s) en papel membretado de la(s)
empresa(s) responsable(s) del(los) contrato(s) presentado (s) en los puntos anteriores, firmada(s)
por el representante legal de esta(s), en la(s) que se manifieste que el licitante cumplié con todo
lo establecido en el(los) contrato(s) relacionado(s) con suministro, venta, arrendamientos o
servicios relacionados administrados de impresién, en cuanto a lo solicitado en tiempo y forma.
Ademas, debera anexar copia simple de los contratos y las cartas de cumplimiento de contrato a
entera satisfaccion del cliente.

Se otorgara la puntuacion al o los licitantes(s) que entreguen el total de las cartas y contratos que 6.0
avalen lo citado anteriormente.

Se otorgara la puntuacién de la siguiente manera:

* 6.0 Puntos al licitante entreguen el total de las cartas y contratos que avalen lo citado
anteriormente.

* 0.0 Puntos al licitante que no entregue el total de las cartas y contratos que avalen lo citado
anteriormente

Quien no presente informacion alguna tendra 0.00 Puntos.

) 2023
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El licitante deberd adjuntar a su propuesta técnica la carta e pape o de la empresa
responsable del contrato o factura presentada en el Rubro 2 de esta evaluacién, que establece: "El
licitante debera incorporar a su propuesta técnica manifestacion escrita en la que establece que
contara con al menos la provision de 1,000 equipos de impresién en una o mas de las siguientes
modalidades: venta, arrendamiento o servicios administrados, firmada por el representante legal

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO
Coordinacién Delegacional de Informatica

de esta"; en dicha carta manifestard que el licitante cumplié con todo lo establecido en dicho 4.0
contrato.

Se otorgara la puntuacion maxima de cuatro puntos al licitante que entregue el contrato que

avalen lo citado anteriormente.

Quien no presente informacion alguna tendra 0.00 puntos.

Total de Puntos Posibles por este rubro: 10.0

NOTA: LA NO ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS SENALADOS O NO CUMPLA CON LOS REQUISITOS

SOLICITADOS EN CUALESQUIERA DE LOS SUBRUBROS, SERA E QUIVALENTE A CERO PUNTOS.

FORMATO PARA PROPUESTA ECONOMICA.

L o L Presentacion Precio Importe
Especific ."‘*9‘-1?%%2‘-‘“.‘95 Suleartuchade | ST T et | Unitario | (AxB)
; et | Cantidad Minima | Maxima | Tipo (B)
Para laser monocromatica : e P

Perfil 1

- Para Impresora laser Monocromatica o
tecnologia similar.

- Compatible con los modelos de
equipos de impresién proporcionados 920 2300 PZA
sin costo alguno por el licitante
ganador al IMSS.

- Rendimiento minimo para el cartucho
de 12,000 impresiones.

SUBTOTAL

I.V.A

*TOTAL

NOTA. El importe total debera anotarse con letra.

£
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Ing. Lorena Patridia Garcia Diaz
Jefe de Oficina Administrativa
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Aprobacion
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Titular de la coordinacion
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Numero Unico de Contrato

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 050GYR015N05024-001-00

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
I JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-50-GYR-050GYR015-N-50-2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO Namero de Registro SAI
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE D244002

SERVICIOS

ANEXO 03 (TRES)
ACTA DE FALLO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.
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Numero Unico de Contrato

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 050GYRO15N05024-001-00

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
l JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-50-GYR-050GYR015-N-50-2024
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO Namero de Registro SAI
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE D244002

SERVICIOS

~ ANEXO 04 (CUATRO)
DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.



GOBIERNO DE o ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
- ESTATAL TABASCO

MEXICO NX

Memorandum No. 289001100100/947/2023 Villahermosa, Tabasco, a 13 de Noviembre de 2023

Ing. Pedro Sanchez Ascencio
Encargado de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento
Presente

Con el propédsito de dar cumplimiento al penultimo parrafo del Articulo 84, del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y numeral 4.17 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en la materia, aprobadas por el H. Consejo Técnico 14 de
diciembre de 2017; le designo como Administrador de Contrato a celebrarse por la
Coordinacion Delegacional de Informatica, para la contratacion de:

“ADQUISICION DE CARTUCHOS DE TONER" EJERCICIO 2024

En estricto apego a lo antes mencionado, debera dar puntual seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, como es la entrega de los bienes, supervisar el
calculo y aplicacion de las deducciones y penas convencionales, entre otros.

En apego a las Politicas, Bases y Lineamientos en la materia, el Administrador del Contrato
debera ser designado por escrito y podra auxiliarse para el debido cumplimiento de sus
obligaciones, con otros servidores publicos cuando las condiciones contractuales lo requieran,
en ese caso, dichos auxiliares deberan ser designados por escrito, y seran corresponsables de
las actividades que se les asignen y de mantener informado al Administrador del Contrato con
la periodicidad y forma que se les indique.

Sin otro particular, me es grato enviarle un saludo cordial.

Atentamente

Lic. ¢ Ignacio Silva
itular de la Jefatura de Servicios Administrativos /

. Pedro. Sanchez Ascencio
argo: Enc,\de_ la Coordinacion de
Abastecimiento y equipamiento.

C.c.p. Expediente.

(fE-W ) 2023
=2 Francisco

=T

L35 V' 0003
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 050GYRO15N05024-001-00

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA ESTATAL TABASCO Numero de Procedimiento
l JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-50-GYR-050GYR015-N-50-2024
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SERVICIOS

ANEXO 05 (CINCO)
FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.



FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE
LOS ARTICULOS 11 y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE
FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL
SERVICIO SIN INCLUIR EL IVA

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA GARANTIZAR POR (NOMBRE O
DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA). CON DOMICILIO EN (DOMICILIO DE LA EMPRESA), EL FIEL Y
EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL
SERVICIO DE (ADQUISICION, PRESTACION DE SERVICIO,) NUMERO (NUMERO DE SERVICIO) DE FECHA
(FECHA DE FALLO), QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION (ESPECIFICAR SI FUE PROCEDIMIENTO DE PROVEEDOR PUBLICA, INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS, ADJUDICACION DIRECTA, Y EL NUMERO DE ESTA), RELATIVO A LA
ADQUISICION (O PRESTACION) DE_(OBJETO DEL SERVICIO); LA PRESENTE FIANZA TENDRA UNA VIGENCIA
DE (SE_DEBERA INSERTAR EL LAPSO DE VIGENCIA QUE SE HAYA ESTABLECIDO EN EL SERVICIO),
CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL SERVICIO; AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA INSTITUCION
AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA
SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL SERVICIO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO
DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA), DE
CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL SERVICIO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR
RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN LA PRESENTE
FIANZA, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN
QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DE LA FIANZA, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO
NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL DE LA EMPRESA.), LA RESCISION DEL
SERVICIO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS O LA
PARTE PROPORCIONAL DEL MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS CONFORME SE HAYA
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA (PONER CLAUSULA DEL SERVICIO REFERENTE A LA EJECUCION DE
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO [DECIMA CUARTA]) DEL SERVICIO ARRIBA REFERIDO D) QUE LA FIANZA
SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO
REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL PLAZO
ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA
QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA,; G)
QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS
PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, H) QUE EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PRESERVA SU DERECHO DE HACER EXIGIBLE LA PRESENTE
POLIZA DE FIANZA, POSTERIORMENTE A QUE SE HAYA DICTADO RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU
CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES; AFIANZADORA (ESPECIFICAR LA
INSTITUCION AFIANZADORA QUE EXPIDE LA GARANTIA), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE
INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS
LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 y 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE
LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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SERVICIOS

ANEXO 06 (SEIS)
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

OFICINA DE CONTRATOS
“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala y de acuerdo a las documentales remitidas, para su elaboracioén”.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO:  00O0000048-2024 [ | bictamen de Inversion

E Dictamen de Gasto

Dependencia Solicitante: l 09 Distrito Federal Nivel Central |
l 099001 Ofiginas Centrales =
[ 180000 CoordControlAbasto . |
Conceplo: OFICIO NO 8177 RECIBIDO EL 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023 PARA ARTICULOS DE OFICINA ASEQ Y DIVERSOS |
|
Fecha Elaboracion: [ 28/09/2023 o o
Total Comprometido (en pesos): $ 1,986,429,008.00
Cuenta: 21053004 PND DE ARTS. OFNA. ASEO Y DIV. Unidad de Informacian: 051901 Centro de Costos: 150200
Partida Presupuestaria SHCP: 21101 Materiales y utiles de oficina
EOMPROMETIDD MENSUAL (0n mias da posss) = - P — {
ENE FEB MAR AER MAY JUN JUL . AGO | SEP OCT NOV pic J
1.986.429.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0/ 0.0 l 0.0 0.0 0.0 0.0 |
DISPONIBLE (on miles do pests) — .
n 0.0/ 0.0] 0.0] 0.0] 0.0 0.0] 0.0/ 0.0] 0.0] 0.0/ 0.0] 0.0/

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefalado en el numeral 7.5.9.4 de |la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8%, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, es responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacién de los recursos. También se informa gue este documento Unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en el Modulo de Control de Compromisos, en la combinacion unidad de informacion y centro de costos, los montos senalados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bie? y servicios con base al marco normativo vigente.

. /ATENTAMENTE

|
DIA | MES | ARO |
DICTAMINADO DEFINITIVO

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : T AR $ .00

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR LA CUAL
EL IMPORTE DEBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCICIO 2024.
Clave: 6170-009-001



