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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO
DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN
TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026 (VEHICULOS ADMINISTRATIVOS), CON
CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COMO ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL SINALOA EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO"”, REPRESENTADA POR LA DRA.
TANIA CLARISSA MEDINA LOPEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR, Y POR LA OTRA, EDENRED MEXICO, S.A.
DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. JOSE MARCOS CHAVEZ VALENCIA,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL INSTITUTO" declara que:

I.1 Esun Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal, de conformidad con la Ley Del
Seguro Social, cuya competencia y atribuciones se sefialan en los términos de los articulos 4°y 5°.

I.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley de Seguro Social, y acredita su personalidad
mediante el testimonio de la escritura publica nimero 103,358 de fecha 21 de julio de 2021, otorgada
ante la fe del licenciado César Alvarez Flores, titular de la Notarfa niimero 87 de la Ciudad de México,
actuando como asociado en el protocolo de la Notaria nimero 98, de la que es titular el licenciado
Gonzalo M. Ortiz Blanco, cuyas facultades a la fecha de la celebracién al presente contrato no le han
sido revocados, limitados, ni modificados en forma alguna, e inscrita en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio nimero 97-7-26072021-134555 de fecha 26 de julio de 2021;
manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la doctora TANIA CLARISSA MEDINA LOPEZ, Titular del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Sinaloa, es la servidora publica que
cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podré ser sustituido en

cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio. ’

I3 De conformidad con el articulo 129, pendltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico suscribe el presente instrumento el LIC. GREGORIO
RODRIGUEZ CAMACHO, Titular del Departamento de Conservacién y Servicios Generales, con R.F.C.
I c<signado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que
deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando
para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

L4 La adjudicacién del presente contrato se realizé6 mediante el procedimiento de LICITACION PUBLICA
ELECTRONICA de caracter NACIONAL con niimero LA-06-400-006400001-N-2-2026, al amparo de lo
establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los
articulos 35 fraccion I, 36, 39 fraccién |, 49, 66, 67 y 68 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
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y Servicios del Sector Publico (“LAASSP”), 126,127,129 y 130 de su Reglamento y los correlativos
de su Reglamento.

L5 “ELINSTITUTO" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo con folio 0000001189-2026 en la cuenta 51261002, emitido por la Licenciada
Paulina Rodriguez Nava, Titular de la Jefatura de Servicios de Finanzas, de fecha 04 de noviembre de
2025.

L6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

L7 Tiene establecido su domicilio en Boulevard Francisco Zarco y Andrade, S/N, colonia Miguel
Aleman, Culiacan, Sinaloa, C.P. 80200, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

II. “EL PROVEEDOR" declara que:

IL.1 Es una persona moral, legalmente constituida mediante la escritura publica nimero 60,683, de fecha
16 enero de 1981, pasada ante la fe del Lic. Jorge Héctor Falomir baptista, notario publico nimero 59
del entonces distrito federal, e inscrita en el registro publico de la propiedad y de comercio de la misma
entidad bajo el folio 33,044 de fecha 19 de febrero de 1981, se constituyé “JACQUES BOREL DE MEXICO,
S.A.". mediante escritura plblica nimero 61,763, de fecha 21 de julio de 1981, pasada ante la fe del Lic.
Jorge Héctor Falomir baptista, notario publico ndmero 59 del entonces distrito federal, se realizé la
transformacién de “JACQUES BOREL DE MEXICO, S.A.” en “JACQUES BOREL DE MEXICO, S.A. DE C.V.",
asimismo se aument¢ el capital fijo y se reforma totalmente sus estatutos sociales. mediante escritura
publica nimero 63,308, de fecha 26 de marzo de 1982, pasada ante la fe del Lic. Jorge Héctor Falomir
Baptista, notario plblico nimero 59 del entonces distrito federal, se realizé el cambio de denominacién
de “JACQUES BOREL DE MEXICO, S.A. DE C.V.” por la de “general de restaurantes s.a. de c.v.” y se
reformaron sus estatutos sociales. mediante escritura publica nimero 65,182, de fecha 14 de enero
de 1983, pasada ante la fe del Lic. Jorge Héctor Falomir Baptista, notario publico nimero 59 del
entonces distrito federal se realiz6 la ampliacién del objeto social de “general de restaurantes s.a. de
c.v.”, y su reforma a sus estatutos sociales. mediante escritura publica nimero 48,657, de fecha 3 de
agosto de 1987, pasada ante la fe del Lic. Gerardo Correa Etchegaray, notario publico nimero 89 del
entonces distrito federal, se realiz6 la ampliacién del objeto social de “general de restaurantes s.a. de
c.v.”, y su reforma a sus estatutos sociales. mediante escritura publica nimero 51,658, de fecha 13 de
septiembre de 1988, pasada ante la fe del Lic. Gerardo Correa Etchegaray, notario publico nimero 89
del entonces distrito federal, se modifican totalmente los estatutos de “general de restaurantes s.a. de
c.v.”, conservando su misma denominacién. mediante escritura publica nimero 16,791, de fecha 11 de
julio de 1991, pasada ante la fe del Lic. Armando Galvez Perez Aragén, notario publico nimero 103 d
entonces distrito federal se reforman los estatutos sociales de “general de restaurantes s.a. de c.v.”.
mediante escritura publica nimero 19,509, de fecha 3 de diciembre de 1991, pasada ante la fe del Lic.
‘Armando Gélvez Pérez Aragén, notario publico nimero 103 del entonces distrito federal, se fusionaron
“GENERAL DE RESTAURANTES S.A. DE C.V.” como fusionante que subsistié y “COVALMEX S.A. DE C.V.”
como fusionada que se extinguié, reformandose los estatutos sociales de la fusionante. mediante
escritura publica nimero 30,980, de fecha 4 de octubre de 1993, pasada ante la fe del Lic. Armando
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Galvez Pérez Aragén, notario publico nimero 103 del entonces Distrito Federal, se realizé el cambio
de denominacién de “general de restaurantes s.a. de c.v.” por la de “accor servicios empresariales s.a.
de c.v." y se reforma sus estatutos sociales y compulsa de sus estatutos. mediante escritura publica
nimero 29,197, de fecha 22 de marzo de 1996, pasada ante la fe del Lic. José Luis Latapi Fox, notario
publico ndmero 120 del entonces distrito federal, se amplié el objeto social de “accor servicios
empresariales s.a. de c.v.”, y se reforma la cldusula tercera de sus estatutos sociales. mediante escritura
publica nimero 61,514, de fecha 10 de marzo de 2006, pasada ante la fe del Lic. Benito Ivdn Guerra
Silla, notario publico nimero 7 del entonces distrito federal, se amplié del objeto social de “accor
servicios empresariales s.a. de c.v.”, y se reforma la cldusula tercera de sus estatutos sociales. mediante
escritura publica nimero 101,522, de fecha 12 de julio de 2011, pasada ante la fe del Lic. Javier Isaias
Pérez Almaraz, notario asociado nimero 125 del entonces distrito federal, se realizé el cambio de
denominacién de “accor servicios empresariales s.a. de c.v.” por la de “EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.”
y se reforma de la cldusula primera de sus estatutos sociales. mediante escritura publica nimero
119,094, de fecha 23 de junio de 2017, pasada ante la fe del Lic. Javier Isaias Almaraz, notario asociado
nimero 125 del entonces distrito federal, se realizé la fusién de sociedades por absorcién que
celebraron “EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.” como fusionante que subsiste y “holding punto clave, s.a
p.i. de c.v.” como fusionadas que se extinguen, denominada EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., cuyo
objeto social es, entre otros, e) producir, distribuir, administrar o enajenar en todas sus formas, vales,
cupones, contrasefias, recibos, tarjetas electrénicas de banda magnética o chip u otro tipo de
tecnologfa que se llegare a desarrollar, efectos de comercio y demés canjeables por toda clase de
bienes y servicios, incluyendo, entre otros, los sefialados en los objetos sociales. f) disefiar, produciry
administrar toda clase de prestaciones y planes de previsién social, inscrita en el registro publico de la
propiedad de y de comercio de la ciudad de México con el folio 33044* de fecha 01 de agosto de 2017.

El C. JOSE MARCOS CHAVEZ VALENCIA, en su caracter de apoderado, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con
escritura publica nimero 102,400, de fecha 19 de octubre del 2011, pasada ante la fe del Lic. Javier
Isaias Pérez Almaraz, Notario publico ndmero 125 del entonces distrito federal, actuando como
asociado en el protocolo de la notarfa publica nimero 137 a cargo del Lic. Carlos De Pablo Serna,
mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma
alguna.

Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacién y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ASE930924SS7.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D
del Codigo Fiscal de la Federaci6n vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

II.6 Tiene establecido su domicilio en CALLE LAGO RODOLFO, NUMERO 29, COLONIA GRANADA,
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ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, CODIGO POSTAL 11520, EN LA CIUDAD DE MEXICO. TELEFONO:
555262-8800 Y 555262-8807, CORREO ELECTRONICO: GOBIERNO@EDENRED.COM Y

JESUS.FLORES@EDENRED.COM, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

III. De “LAS PARTES":

II1.1Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus termlnos y condiciones, por lo que
de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" la prestaciéon del SERVICIO DE
MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA
VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026
(VEHICULOS ADMINISTRATIVOS), en los términos y condiciones establecidos en las bases LA-06-400-
006400001-N-2-2026, este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo los cuales se
enuncian a continuacién:

ANEXO 1 (UNO) “DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO".
APENDICE I LAS PARTICIPANTES
APENDICE II DEMANDA AGREGADA DEPENDENCIA O ENTIDAD
APENDICE III DEMANDA AGREGADA POR ENTIDAD FEDERATIVA
APENDICE IV DOMICILIOS DE ENTREGA
ANEXO 3 (TRES) “MODELO DE POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO".
ANEXO 4 (CUATRO) “ACTA DE DESIGNACION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios objeto de este
contrato, la cantidad minima de $4,308,747.31 (CUATRO MILLONES TRESCIENTOS OCHO MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS 31/100 M.N.) méas impuestos que asciende a $689,399.57
(SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 57/100 M.N.), que hace
un total de $4,998,146.88 (CUATRO MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA'Y OCHO MIL CIENTO CUARENTA
Y SEIS PESOS 88/100 M.N.), y un monto maximo de $10,771,868.28 (DIEZ MILLONES SETECIENTOS
SETENTA'Y UN MIL SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS 28/100 M.N.), mas impuestos que asciende a
$1,723,498.92 (UN MILLON SETECIENTOS VEINTITRES MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO PESO
92/100 M.N.), que hace un total de $12,495,367.20(DOCE MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTAY CINCO
MIL TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS 20/100 M.N.).

R _:'}: ‘,Qzuq;
2026
atio de

Margarita : 4

Maza




GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL SINALOA
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
Departamento de Adquisicién de Bienesy
Contratacién de Servicios

No Contrato

050GYR029N00226-002-00

- Gobiernode | (%
. M 2 4 i INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
A4 QXICO | @ SEGURIBAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL P

“SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO
NACIONAL, MEDIANTE EL SERVICIO DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICOS PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2026"

MIN]

AP M

UNICA $4,998,146.88 $1 2,495,367.26
BONIFICACION 0.20% $9,996.29 $24,990.73
TOTAL $4,988,150.59 $12,470,376.47

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (PESO MEXICANO) hasta que concluya la
relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion del SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO
DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2026 (VEHICULOS ADMINISTRATIVOS), por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar
ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgaréa anticipo a “EL PROVEEDOR".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos
progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccién del administrador

del contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO"” que forma parte
integrante de este contrato.

“EL INSTITUTO" realizara el pago en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles siguientes, contados
a partir del envio y verificacién del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a

través de la Plataforma, y con la aceptacién del Administrador del presente contrato, previa entrega de los
bienes.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién
del CFDI o factura electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia,
el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan

aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte de la prestacién de los serviciosy
facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o fac
electrdnica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicard a “EL PROVEEDOR" las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL
PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.
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El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de |la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada en BOULEVARD FRANCISCO ZARCO Y JESUS G.
ANDRADE, COLONIA MIGUEL ALEMAN, CULIACAN, SINALOA, C.P. 80200. A partir de otorgado el servicio
para entregar el CFDI o factura electrénica “EL PROVEEDOR” deberd reunir los requisitos fiscales
respectivos, la cual deberd contener el nombre, cargo y firma de autorizacién del administrador del
presente contrato. asimismo, en dicho CFDI se deberé indicar: nimero de proveedor, nimero de contrato,
nimero de garantia de cumplimiento que se haya aceptado, denominacién social de la institucion que
otorga la garantia de cumplimiento y la indicacién de que “EL PROVEEDOR” cuenta con opiniones positivas
y vigentes en materia de aportaciones de seguridad social ante el IMSS.

El CFDI o factura electrdnica se debera presentar desglosando el I.V.A. cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervisidn y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendrdn como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la informacién

y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR" deberéa presentar la informacién y documentacién que “EL INSTITUTO" le solicite para
el trdmite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO".

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero,
de la “LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establemdos
por “EL INSTITUTO" en el ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO”

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO” y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contard con un plazo de 10
(diez) dias para la reposicién o correccién, contados a partir del momento de la notificacién por correo
electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO".
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SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2026 al 31 de
diciembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando
las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente,
el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se
formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO", podréd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”. '

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra modificar
el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias

respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podré ser solicitada por cualquiera
de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no proceders la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato deber4 formalizarse a través de la Plataforma, por el servidor
publico de “EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual
“EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo
136, ultimo pérrafo del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicién legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones més
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.
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NOVENA. GARANTIA.
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 69, fraccién II, 70, fraccion I, de la “LAASSP™; 130, parrafo tercero, fraccién III, y
151 de su Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento
fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compaiiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a favor de la INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total
del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INSTITUTO", a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podré
realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INSTITUTO" podra rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda
exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO", dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
formalizacion del mismo, de conformidad con el articulo 136, Ultimo parrafo del Reglamento de la
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podré
ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y
debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercerd en el mismo

la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO” a maés tardar dentro de los primeros diez dias naturales d 1
ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfacciéon, el Administrador del contrato, procederd
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y daré inicio
a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL
PROVEEDOR".

[ W
JE &

ano de

~ Margarita 8 g
Maza




ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL SINALOA
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
Departamento de Adquisicion de Bienes 'y
Contratacién de Servicios

No Contrato

050GYR029N00226-002-00

. Gobiernode | [
M wre | INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
eXICO ! @ SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOUIAL

Con fundamento en los articulos 15y 294, fraccién VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, “EL
PROVEEDOR" se encuentra exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, ya que las

aseguradoras no se encuentran obligadas a presentar una péliza de fianza que garantice el cumplimiento
de sus contratos.

Cuando la prestacién de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL PROVEEDOR”
quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
en el articulo 69, Gltimo parrafo de la "LAASSP".

La constancia de recepcion de los servicios que ampare, que los mismos se prestaron dentro del plazo a
que se refiere el parrafo anterior, se integrard en el expediente de contratacién de la “EL INSTITUTO".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demés condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a terceros
con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Propormonar lainformacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la “LAASSP".

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO"

“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

w W W
| ¥
=1 a@wﬁ@

g = afio de
Margarita 9

Maza

y.



ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL SINALOA
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
Departamento de Adquisicién de Bienes y
Contratacion de Servicios

No Contrato

050GYR029N00226-002-00

Goblemo de g s
M i INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exICO @ SEGLRIBAD Y SOLIDARIDAD SOUIAL

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO"” designa como Administrador del presente contrato a el LIC. GREGORIO RODRIGUEZ
CAMACHO, con R.F.C. I 7itular del Departamento de Conservacidén y Servicios Generales,
quien dara seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisiéon del Administrador del presente contrato, la cual
consistird en la verificaciéon del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos
respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO", a través del Administrador del contrato, rechazaré los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin
perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

“EL INSTITUTO", a través del Administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos,
sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO"” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR"” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las
cuales se calcularén de acuerdo al porcentaje establecido en el ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO”, sobre el
monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran
en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre
en trdmite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a través
del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la
Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

R

El calculo de las deducciones correspondientes las realizard el Administrador del contrato de “EL
INSTITUTO", cuyé notificacién se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 10 (DIEZ) diag/”
posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el ANEXO 2 (DOS)
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“ANEXO TECNICO", parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO" por conducto del Administrador
del contrato aplicara la pena convencional equivalente al ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO” por cada dia de

atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus
respectivos anexos.

El Administrador del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacién se realizara
por escrito o via correo electrénico, dentro de los 10 (DIEZ) dias posteriores al atraso en el cumplimiento de
la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no proceder el cobro de
dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema eScinco Pago Electrénico de Derechos, Productos
y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o la Entidad; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el
que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podré exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los
Supuestos previstos en la “LAASSP”, el monto méximo de las penas convencionales por atraso que se puede

aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida,
de conformidad con lo establecido en el articulo 142, cuarto parrafo del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” /"
contrate una poliza de seguro por responsabilidad civil. //_,/Jix
/-

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.
“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la

prestacion del servicio objeto de este contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas
en el ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO”, del presente contrato.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del
presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL
INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

Se exceptua de lo anterior en el caso de fusion, escisién, o transformacién de sociedades, siempre que la
nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econémica exigidas al adjudicarse el
contrato, cumpla con lo dispuesto en el Reglamento de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de
impedimento previstos en la “LAASSP”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos
de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones
del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios
que pudiera causar a “EL INSTITUTO" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO"” , por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones de}
presente instrumento, se tratard de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del’
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las

disposiciones vigentes en materia de transparencia y acceso a la informacién publica y de proteccion de

datos personales.
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Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo.previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de
la informacién del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150, segundo parrafo, fraccién II, de su Reglamento,
“EL INSTITUTO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables,
podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, y en su caso, se reintegraran
los anticipos no amortizados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO"” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio
0 perjuicio a “EL INSTITUTO” , o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente
contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la
Secretarfa Anticorrupcién y Buen Gobierno, podré dar por terminado anticipadamente el presente contrato
sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO" , ello con independencia de lo establecido en la cldusula
que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez
notificada la terminacién anticipada, se extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquitg
entre las partes.

En el finiquito se haran constar los Pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO"” por concepto de
los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactaré en el
mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.
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VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente
contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a
la relacién contractual;

¢) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previay por escrito
de “EL INSTITUTO";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su
patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) Noentregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato,
la garantia de cumplimiento del mismo;

)} Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato;

k) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripciéon y pago de cuotas al Instituto Mexicano
del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios;

“En caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del contrato;”

) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los términos de lo
dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO";

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
6rdenes de “EL INSTITUTO", cuando sea extranjero;

p) No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales, cada mes y/o cada vez que s 2
entregue factura durante la vigencia del presente contrato, y

g) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisiéon del contrato, “EL INSTITUTO” comunicard por escrito a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
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contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su
caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", determinarg de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha
determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulars el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los
que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO" podra suspender el trdmite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los servicios,
el procedimiento iniciado quedaré sin efecto, previa aceptacién y verificacién de “EL INSTITUTO" de que
continGa vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en el cual justifique que los

impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR", otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberé atender a las condiciones
previstas por el articulo 74, parrafos cuarto y quinto de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se

presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO" quedara expresamente facultada para optar
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Sisellevara a cabo la rescisién del contrato, yen el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado.
Pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo
indicado en el articulo 73, parrafo cuarto de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los Pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO".

{%“}i& 4
ano de
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VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ninguln caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO", asf como en la
ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “EL INSTITUTO" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o
sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR"” queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente cldusula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen due, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberdn modificar
las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacién, invitacidn o solicitud de cotizacién, y sus juntas
de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecerd lo estipulado en éstas, conforme a lo previsto en el
articulo 66, parrafo segundo de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecuciony
cumplimiento del presente contrato, podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los

articulos 109, 111y 112 de la “LAASSP”, y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquiey”
notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.
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VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de sus cldusulas, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal: Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, Cddigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en

la Ciudad Culiacan, Sinaloa, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de
su domicilio actual o futuro. ‘

“LAS PARTES" manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas
y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y
firman en la ciudad de Culiacén, Sinaloa a los 31 dias del mes de diciembre de 2025.

“EL INSTITUTO" “EL PROVEEDOR"
TITULAR  DEL  ORGANO DE  OPERACION EDENRED MEXI(
ADMINISTRATIVA  DESCONCENTRADA  ESTATAL
SINALOA, ESTABLECIDO EN LA FRACCION XXV DEL
ARTICULO 155, EN RELACION CON EL ARTICULO 2
FRACCION 1V, INCISO A), DEL REGLAMENTO
INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

" DRA. TANIA CI@ MEDINA LOPEZ c.Jo
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ANEXO 1 (UNO)
“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL PREVIO”
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
UNIZAD DE OPERACION FINANCIERA
DELEGACION Sinatos
DICTAMEN DE DISPONIBILIGAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO 9000001188-2008

Oficina del COAD SINALOA

145100 " DepteCansey y Servs G

eparar conteatacion 2026

Fecha Elaboracion:

3 15.619.208.00
COMB. LUB. VEHICULGS ADMINIST.

e Costos, Q72114

NMAR | ABR MAY SUN L dup
6.0 0.0 .0 0.4

0ol 0o o 001 2.0,

£ presente dooumenta de ewistencia de respaldo presupusstario se emite en términos de lo sedalado en los artfoules 8, 144 y 145 del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social {IMS3}, y el numerat 7. : de la Norma Presupuestaria det IMSES, es responsabilidad
del drea solicitante el destino y aplicacion de los recurses. También se imforma que este documento Unicamente tendi@ validez para el
giercicio fiscal en curso, y que con base enla rovision que se efectuc en &l Sisterna FINAT, en el Médule de Controi de Campromisos,
en la combinacidn unidad de informaciony centro de costos, los montos sedalados quedan comprometidos para dar inicio a ias gestiones
de adquisicion de bienes v servicios con base al marco normativo 'vsgenie/,‘
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL Fecha Ejec: 04-NQV-2025
Hora: 03:53 PM
DIRECCION DE FINANZAS ID Reporte: IMKKO004
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA No.Pag 2 i 2

DELEGACION Sinaloa
ANEXQO A: DETALLE DE LINEAS DEL DICTAMEN

UN:  IMSSR NRQ DICTAMEN: 0000001188-2026 FECHA DICTAMEN:  04/11/2025

Nro Euenka Centro de Eniaad de . Unidad de rroyecto FOG/CR( Clasific. Programa Fecha de Importe | Importe |
Linea Contable b}?&_ . Explotacion _ informacion Tipo Gasto _Presupuesto  Presupuesto | _ Originall __Definitivo)

1 51261002 073110 26 269301 N/A 2610301 23202 M001 01/01/2026 283,895.00 283,895.00

2 51261002 073110 26 269302 N/A 2610301 23202 MOO01 01/01/2026 283.895.00 283,895.00

3 51261002 073120 26 269301 N/A 2610301 23202 MQ01 01/01/2026 283.885.00 283.895.00

4 51261002 073120 26 269302 N/A 2610301 23202 MO01 01/01/2026 283,895.00 283,895.00

5 51261002 073200 26 26P302 N/A 2610301 23204 E031 01/01/2026 278,539.00 278,539.00

6 51261002 073200 26 26P303 N/A 2610301 23204 E03t 01/01/2026 278,539.00 278,539.00

7 51261002 073410 26 i 26P303 NIA 2610301 23202 MO01 01/01/2026 266,251.00 266.251.00

8 51261002 073910 26 264101 NIA 2610301 23202 MOO1 01i01/2028 283,895.00 283.895.00

9 51261002 074900 26 26P801 N/A 2610301 23202 Moot 01/01/2026 290,973.00 230,973.00

10 51261002 140100 26 269001 N/A 2610301 23202 M001 01/01/2026 13.060.496.00 13,060.496.00

11 51261002 760100 26 268001 NIA 2610301 23202 MO001 01/01/2026 24.936.00 24.936.00
TOTALES | 1551920900 1561920800
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“ANEXO TECNICO”
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SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2026

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

Se requiere el Servicio de monederos electréonicos como medio de pago para el suministro de
combustible para vehiculos automotores terrestres en territorio nacional, para el ejercicio fiscal
2026, en adelante el SERVICIO, para LAS PARTICIPANTES; atendiendo los principios de economia,
eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez, que aseguren mejores condiciones de contratacién para el
Estado, de conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El procedimiento de contratacién del SERVICIO, se llevard a cabo en 1 (una) PARTIDA, la cual se
adjudicara a un LICITANTE de acuerdo a los APENDICES I, I1 y III del presente ANEXO TECNICO:

Unidad

Descripcién de
. . . ______ Medida
Servicio de monederos electrénicos como medio de pago para el
1 suministro de combustible para vehiculos automotores terrestres en | Servicio
territorio nacional

2.1. ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

Cada una de LAS PARTICIPANTES designara en los contratos respectivos, a un ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO y de considerarlo conveniente para su operacion, a los auxiliares necesarios para validar el
SERVICIO.

2.2. VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos que resulten de la adjudicacién de la presente contrataciéon se formalizarédn con cada una
de LAS PARTICIPANTES y estardn vigentes a partir de las 00:00:00 horas del 1° de enero de 2026 y hasta
las 23:59:59 horas del 31 de diciembre de 2026, de acuerdo a las zonas horarias donde se preste
SERVICIO.

eﬁ,

3. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO

Consideraciones a cumplir:

a) EI PROVEEDOR deber3 preciéar el medio de pago electrénico que empleard para el otorgamiento
del SERVICIO. Los medios de pago electrénico podran ser monederos electrénicos, cédigos QR,
dispositivos telemétricos, aplicaciones para teléfonos o dispositivos mdviles (APP) y deberan
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cumplir con las condiciones de entrega establecidas en los numerales 3.1 y 16 del presente
ANEXO TECNICO. ‘

El PROVEEDOR debera remitir en un lapso no mayor a las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la
notificacién del fallo, un archivo electrénico que contenga el directorio de estaciones afiliadas (con
domicilio completo), ordenadas por entidad federativa, indicando los horarios de servicio en los
que se ofrecerd el SERVICIO. La informaci6n deberd ser enviada al correo electrénico del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por cada una de LAS PARTICIPANTES y deber3 ser
actualizada en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas cada vez que la lista de
establecimientos afiliados se modifique.

EI PROVEEDOR se obliga a designar a un ejecutivo de cuenta o, en caso de ser requerido, los que
considere necesarios y solicite el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS
PARTICIPANTES. Los mismos deberdn tener capacidad de decisién para agilizar y atender los
tramites administrativos correspondientes, asi como resolver cualquier contingencia
administrativa y/u operativa que se presente durante la vigencia del contrato. En este sentido, el
LICITANTE debera dar a conocer la informacién a LAS PARTICIPANTES, en un lapso no mayor a
24 (veinticuatro) horas siguientes a la notificacién del fallo, a través de un archivo electrénico
que contenga los nombres y datos de contacto de dichos ejecutivos (cargo, correo electrénico,
teléfono fijo y celular, asf como direccién para oir y recibir notificaciones). La informacién debers
enviarse al correo electrénico del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. En caso de que durante la
vigencia del contrato se sustituya al o a los ejecutivos de cuenta, se deberd notificar a LAS
PARTICIPANTES dentro de las siguientes 24 (veinticuatro) horas del cambio efectuado,
enviandose por correo electrénico al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El PROVEEDOR debera proporcionar en todo momento el SERVICIO de manera ininterrumpida
durante la vigencia del contrato, considerando un monto maximo mensual para los consumos por
vehiculo de cada una de LAS PARTICIPANTES en funcién de la notificacién mensual que realice el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El PROVEEDOR deberd llevar un control del monto suministrado a LAS PARTICIPANTES con
medios de pago electrénico; por entidad federativa, por fecha, hora de carga, estacion de

suministro, Ramo o Coordinadora de Sector, dependencia o entidad, tipo de producto, monto y
vehiculo (marca, modelo y placas).

Mediante correo electrénico, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por cada una de
LAS PARTICIPANTES realizar4, los Gltimos 5 (cinco) dias habiles de cada mes, la notificacién de Ia
cantidad y monto maximo que se requiere sea asignado por el PROVEEDOR en cada uno de los
medios de pago electrénico para el SERVICIO durante el mes inmediato siguiente. E| PROVEEDOR

cubrird el pago a través de los medios electrénicos hasta por la cantidad maxima asignadd
durante el periodo indicado.
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g) Cada medio de pago electrénico debera permitir la acumulacién del saldo no utilizado el mes
anterior. Este proceso podra realizarlo el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y/o el PROVEEDOR, a
través de la Plataforma Web que se describe més adelante.

h) En las estaciones de suministro afiliadas, previo a la carga de combustible, el despachador deberd
corroborar la disponibilidad de saldo y la correspondencia de los datos de identificacion del
vehiculo (tales como placa del vehiculo, kilometraje de los vehiculos) con los registrados en el
medio de pago y sélo realizard el cobro una vez que haya concluido la carga del combustible
requerido.

i) En caso de falsificaciéon del medio de pago electrénico, los cargos y gastos seran a cuenta del
PROVEEDOR.

j) Los medios de pago electrénico deberadn permanecer activos con una vigencia igual o superior a
la del contrato, garantizando la solvencia de los mismos.

k) ElI PROVEEDOR no tendra la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad disponible en los
medios de pago electrénico.

) Los medios de pago electrénico no generaradn cobros adicionales por concepto de transacciones
aceptadas o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre otros.

3.1 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

La entrega de los medios de pago electrénico serd responsabilidad del PROVEEDOR, los cuales deberan
ser entregados dentro de los 10 (diez dias habiles previos del inicio de la vigencia del contrato, en las
ubicaciones que precise el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en un horario de 9:00 a 17:00 horas y
deberan estar registrados y asignados a cada uno de los vehiculos con los parametros establecidos en la
plataforma de conformidad con lo establecido en el presente ANEXO TECNICO. Asimismo, deberén estar
activos con saldo para su uso a partir de las 00:00:00 horas de la fecha del inicio de la vigencia del
contrato, conforme a los montos y plazos que determinen LAS PARTICIPANTES por medio del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Para ello, cada una de LAS PARTICIPANTES solicitard al PROVEEDOR la cantidad de medios de pago 9 »
electrénico que requiera, en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas posteriores a la fecha d
notificacién del fallo.

El PROVEEDOR debera entregar la totalidad de los medios de pago electrénico, cubriendo todos los
riesgos contra pérdida total hasta su entrega a entera satisfacciéon de LAS PARTICIPANTES, a través del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado. En este sentido, el PROVEEDOR debera asegurar, por los
medios que estime convenientes, el traslado y entrega de los medios de pago electrénico en las
ubicaciones sefialadas en el APENDICE IV. Los gastos de flete, distribucién y seguros para la entrega
correran a cargo del PROVEEDOR, como parte del SERVICIO.
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Los medios de pago electrénico deberan estar protegidos de forma individual, para evitar dafios en su
manejo y traslado, asegurando la inviolabilidad de los mismos y conteniendo la informacién necesaria

para su identificacién, considerando la proporcionada por LAS PARTICIPANTES a través del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y NIP.

Adicionalmente, el PROVEEDOR deber3 entregar sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de los 10
(diez) dias habiles previos al inicio de la vigencia del contrato, una reserva de los medios de pago
electrénico solicitados que debera cubrir 2% del total requerido. Lo anterior, con el objetivo de que el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por LAS PARTICIPANTES esté en posibilidad de realizar
alguna sustitucién de forma rapida y expedita en caso necesario. Los medios de pago electrénico de
reserva que no sean utilizados, deberan ser devueltos al PROVEEDOR dentro de los 10 (diez) dias habiles
siguientes a la conclusién de la vigencia del contrato.

En caso de tratarse de medios de pago electrénico a través de una APP u otro medio digital, el enlace
para su descarga se hard llegar a través de correo electrénico dirigido al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES 10 (diez) dias habiles previos a la fecha de inicio de
vigencia de la contratacién.

En caso de que el PROVEEDOR cuente con medios de pago electrénicos vigentes con LAS
PARTICIPANTES, se podré dar continuidad al SUMINISTRO a través de los mismos a solicitud por escrito
de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO de éstas,

3.2 COBERTURA DEL SERVICIO

EI SERVICIO de pago de combustible a través de medios electronicos debera tener cobertura nacional en,
al menos, un 49% de las estaciones de suministro existentes dentro del territorio de la Republica
Mexicana, con posibilidad de ampliar la cobertura sefalada en al menos el 40% en cada Entidad
Federativa que se trate, a solicitud de LAS PARTICIPANTES. E| PROVEEDOR garantizara la aceptacién del
medio de pago electrénico otorgado para el SERVICIO de combustible, en toda su red de
establecimientos afiliados. Dicho medio de pago debera ser aceptado a través de alguna red de pago con
cobertura en la totalidad de las estaciones de suministro afiliadas por el PROVEEDOR.

Si las condiciones del SERVICIO o requirieren, y el PROVEEDOR no contara con estaciones de suministro
afiliadas a su medio de pago electrénico, para atender la demanda de LAS PARTICIPANTES, previa
solicitud enviada a través de correo electrénico por parte de éstas, el PROVEEDOR deber3 realizar lo
procesos de incorporacién de estaciones de suministro a su red de establecimientos afiliados y notificar a
LA PARTICIPANTE el resultado de la gestion realizada y la viabilidad del requerimiento via correo

electrénico en un plazo méximo de 5 (cinco) dias habiles posteriores a la solicitud, sin costo adicion
para LAS PARTICIPANTES. '
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3.3 NO CONVERTIBILIDAD

Los medios de pago electrénico podran ser utilizados exclusivamente para el suministro de combustible y
no podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo o mediante titulos de crédito, por lo que deberan
garantizar su inviolabilidad y en su caso, responder por su dolosa reproduccién.

3.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO PARA

EL SERVICIO

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

=

.

Los medios de pago electrénicos deberdn cumplir con las disposiciones juridicas aplicables en
materia fiscal y administrativa. De manera especifica, el PROVEEDOR deberd contar con la
Autorizaciéon para emitir monederos electrénicos de combustibles del Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), de conformidad con la Resolucién Miscelanea Fiscal Vigente.

En caso de fallas en el sistema de pago electrénico en las estaciones de suministro afiliadas, el
PROVEEDOR debera contar con estrategias de contingencia que permitan garantizar el SERVICIO, a
través del medio de pago electrénico, de acuerdo a las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

Los medios de pago electrénico estardn asociados a un vehiculo, a partir de la informaciéon que
proporcione el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (tipo de combustible que utiliza el vehiculo, marca,
modelo y placas).

Los medios de pago electrénico fisicos, deberdn estar fabricados con un material duradero para su
utilizaciéon normal durante la vigencia de los contratos respectivos. En caso de que los medios de
pago electrénico fisicos se deterioren, el PROVEEDOR debera reemplazarlos sin costo para LAS
PARTICIPANTES.

El PROVEEDOR deberd otorgar los medios de pago electrénico fisicos sin costo para los usuarios. De
la misma forma, deberd realizar la reposicién sin costo, en caso de presentar fallas que imposibiliten
Su uso o, en caso de robo o extravio.

En caso de robo o extravio de los medios de pago electrénico fisicos, el PROVEEDOR una vez que
reciba la notificacién via telefénica y se emita el ticket correspondiente con nimero de folio, debera™
bloquear el mismo de forma inmediata, para evitar que su saldo pueda ser utilizado indebidamente y
deberéd entregar el reemplazo correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes,/
contados a partir de la fecha de la emisidn del ticket. Para acreditar el robo de los medios de pagé-
electrénico fisicos se deberd presentar copia simple de la denuncia realizada ante la autoridad
competente; para el caso de extravio, bastarad con la declaracién de LAS PARTICIPANTES o el acta
administrativa que de forma interna se levante al respecto.

El PROVEEDOR deberd garantizar la inviolabilidad de los medios de pago electrénico y, en su caso,
responder por su dolosa reproduccién, debiendo retirarlos y realizar el reporte de inmediato al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, para su seguimiento, la reposicién debera realizarse dentro de
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los 5 (cinco) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha del reporte generado en los a
través de correo electrénico o por escrito; garantizando el saldo de los mismos.

3.4.1. DISPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

El PROVEEDOR deber4 contar con una linea telefénica para atencion a usuarios (centro de atencion),
sin costo, que permita atender incidencias como: consulta de saldo y movimientos, presentar reporte
por robo o extravio del medio de pago electrénico, asi como la desactivaciéon inmediata de los
mismos a solicitud del usuario registrado. Este nimero deber funcionar las 24 (veinticuatro) horas
del dia, todos los dias del afio, durante la vigencia del contrato.

Cada solicitud de atencién debera ser registrada mediante el levantamiento de un ticket, mismo que
deberd reportar el PROVEEDOR a LAS PARTICIPANTES con el seguimiento y resolucién del mismo en
un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.

3.4.2. DISPOSICION DE PLATAFORMA WEB DE ATENCION A USUARIOS Y/O ADMINISTRADORES
DE LOS CONTRATOS

El PROVEEDOR deberd contar con una plataforma Web, la cual deberé estar habilitada para su
operacién a la entrega de los medios de pago, es decir, 10 (diez) dias habiles previos al inicio de la
vigencia de la contratacién y hasta su conclusién, con un 99.9% de disponibilidad.

El PROVEEDOR deberd garantizar que la informacién de los medios de pago electrénicos se
encuentre vinculada a los datos de los vehiculos (tales como placa del vehiculo, kilometraje de los
vehiculos.) dentro de la plataforma Web, conforme a lo descrito en el numeral 3.1, al inicio de la
vigencia del contrato.

El PROVEEDOR debera proporcionar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la direccién electrénica y
los accesos a la plataforma Web, asi como la versién electrénica del manual de usuario de la misma,
dentro de los 10 (diez) dias habiles previos al inicio de Ia vigencia del contrato.

La plataforma Web debera permitir la consulta de consumos y saldos disponibles en los medios de
pago electronico; kilometraje de los vehiculos; la validacién mensual de las operaciones efectuadas;
la gestién de usuarios y cantidades o montos de consumo por vehiculo, habilitadas mensualmente de

forma masiva, asf como adicionales, cuando se requiera; y el filtrado de informacién respecto a lo
consumos y saldos disponibles.

Respecto a la gestién de usuarios, la plataforma Web debera permitir acciones diferenciadas/de
acuerdo a los perfiles de administradores (Cuentas Maestras y Subcuentas) y usuarios, en funcién de
privilegios que se describen a continuacién:

e Cuentas Maestras:
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1. Crear o'eliminar Subcuentas, de acuerdo a los grupos de medios de pago electrénico
asociados a vehiculos que definan LAS PARTICIPANTES.

2. Consultar operaciones realizadas.

Verificar saldos disponibles.

Validar mensualmente las operaciones efectuadas a través de los medios de pago y en

su caso, efectuar aclaraciones por cargos no reconocidos.

Realizar transferencias de saldos disponibles, de un medio de pago a otro.

Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.

Cambiar NIP en caso de tratarse de medios de pago electrdnico fisicos.

Bloquear medios de pago electrénico reportados como extraviados o robados vy

solicitar su reposicién.

9. Ubicar estaciones de suministro afiliadas.

10. Cambios de kilometrajes de los vehiculos.

& W

® N o

e Subcuentas:

1. Consultay validacién de operaciones realizadas.
2. Verificar saldos disponibles.
3. Realizar transferencias de saldos disponibles, de un medio de pago electrénico a otro.
4. Incrementary disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.
5. Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.
6. Ubicar estaciones de suministro afiliadas.
e Usuario:

1. Verificar saldos disponibles.
2. Ubicar estaciones de suministro afiliadas.
3. Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.

f) Por cada contrato se deberd generar un Informe Mensual con el desglose de consumos por fecha y
hora de carga, entidad federativa, estacién de suministro, Ramo o Dependencia Coordinadora de
Sector, dependencia o entidad, tipo de producto y monto consumido desglosando el Impuesto
Especial sobre Produccién y Servicios (IEPS), Impuesto al Valor Agregado (IVA), y vehiculo (marca,.
modelo y placas). Asimismo, se deberd presentar el reporte de estatus de los medios de pago “'«i

electrénico (activo, cancelado, bloqueado, entre otros). Este reporte deberd remitirse via correo
electrénico al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO para su validacién, dentro de los primeros 10 (diez)
dias habiles del mes subsecuente.

g) Se deberd generar un Informe Trimestral con las mismas caracteristicas del descrito en el inciso f),
gue consolide la informacién de los Informes Mensuales generados, el cual se deberd remitir via
correo electrénico a la CONVOCANTE en un plazo mdximo de 10 (diez) dias habiles posteriores al
término de cada trimestre durante la vigencia del contrato.
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3.5 MODALIDAD DE CONTRATACION.

Con fundamento en el articulo 68 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, los contratos a celebrarse seran
abiertos con montos minimos y méximos, de acuerdo con la demanda prevista en los APENDICES I, II y
III del presente ANEXO TECNICO.

4. REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de contratacién, el LICITANTE debera presentar la siguiente documentacion,
preferentemente en hoja membretada, con nombre y firma del representante o apoderado legal, sin
tachaduras ni enmendaduras:

a) Propuesta técnica donde se describan de manera clara Yy precisa las caracteristicas técnicas de los
medios de pago electrénico para el SERVICIO descrito en el presente ANEXO TECNICO, asi como los
elementos de seguridad del o de los medios de pago electrénico que considere su oferta.

b) Con el fin de garantizar la capacidad de cumplir con el SERVICIO, el LICITANTE debers presentar
escrito firmado por su representante o apoderado legal en el que manifieste que cuenta con recursos
técnicos, financieros y materiales suficientes para atender la demanda, para lo cual deber4 presentar
como evidencia los siguientes documentos:

LEscrito firmado por su representante o apoderado legal, en el que describa los servicios que
brinda en su Centro de Atencién a Usuarios, domicilio en que se ubica este Centro, ndmero de
personal para la atencién, infraestructura tecnoldgica instalada, incluyendo fotografias de las
instalaciones, asi como enunciar la(s) linea(s) telefénica(s) con gue se cuenta.

II.Relacion de los convenios o contratos vigentes con proveedores de servicios tecnolégicos
necesarios para su actividad, gestién y proteccién de bases de datos e infraestructura tecnolégica.

III. Contratos vigentes con proveedores de servicios de mensajeria, embozadoras y procesadores de
pago.

IV.Escrito firmado por su representante o apoderado legal, en el que manifieste que cuenta con un
sistema o plataforma Web y captura de pantalla.

€) Escrito en hoja membretada, firmado por el representante o apoderado legal, en el gue manifieste
que, en caso de resultar adjudicado, implementaré una estrategia de contingencia con el fin de’
mitigar las fallas que pudieran presentarse en el sistema de pago, para garantizar la carga de
combustible a través de los medios de pago electrdnico en las estaciones de suministro, de acuerdo a _
las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

d) Curriculum del LICITANTE, firmado por el representante o apoderado legal, que contenga
informacién respecto a los servicios que comercializa, datos generales como teléfono, domicilio,
correo electrénico y principales clientes, en el que se visualice que cuenta con experiencia en el
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SERVICIO. Con la finalidad de acreditar la capacidad de sus recursos humanos disponibles, este
documento también debera contener organigrama e indicar el personal que fungird como ejecutivo
de cuenta, operard el centro de atencién telefénica y administrard la plataforma web para la
prestacién del SERVICIO.

Oficio de Autorizacion vigente para emitir monederos electrénicos de combustibles del Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), de conformidad con lo establecido en la Resolucién Misceldnea Fiscal
Vigente.

El LICITANTE debera acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal para la Prevencién e
Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita, proporcionando como evidencia lo
siguiente:

1. Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), registrada por la emisién o comercializacién de tarjetas pre pagadas, vales o
cupones.

2. Aceptacién de la designacién como Responsable Encargado de Cumplimiento de personas
morales que realizan actividades vulnerables, emitido por el SAT, acompafiada del registro
realizado en el Portal de Prevencién de Lavado de Dinero.

3. Manual de Cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal para la Prevencién e
Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

4. Escrito firmado por el representante o apoderado legal del LICITANTE, en el que declare no
haber sido sancionado o encontrarse en proceso de investigacion por parte de la Unidad de
Inteligencia Financiera de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por incumplir lo establecido
en la Ley Federal para la Prevencién e Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia
Ilicita.

Escrito en hoja membretada firmado por el representante legal del LICITANTE, en el que manifieste
que garantiza que el medio de pago electrénico ofertado y que empleara para el otorgamiento del
SERVICIO requerido, serd aceptado a nivel nacional, en las estaciones de suministro dentro del
territorio de la Republica Mexicana y en los términos sefialados en el numeral 3.2 del presente
ANEXO TECNICO.

Directorio de estaciones afiliadas en formato editable (con domicilio completo), ordenadas po
entidad federativa y municipio, indicando los horarios de servicio, en los que se suministrara el
combustible y aceptardn como medio de pago electrénico el ofertado por el LICITANTE, mismas que
deberan tener presencia a nivel nacional, con el fin de garantizar la cobertura requerida en el
presente ANEXO TECNICO.

Acreditar la experiencia presentando cuando menos un maximo de tres contratos y/o pedidos
formalizados los cuales deberdn estar relacionados con el objeto de la presente contratacion. Para
tal efecto, el LICITANTE deberd presentar copia completa y legible, los cuales deberdn estar
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debidamente formalizados con el sector gubernamental o privado que haya celebrado durante los
afos 2022, 2023, 2024 o 2025 en condiciones similares a las requeridas en el presente ANEXO
TECNICO. La copia de los contratos que presente deberan permitir identificar de manera clara la
vigencia, el objeto, el monto y las firmas de las partes.

Asimismo, por cada contrato presentado, deberd acompafiar la documentacién que acredite que
cumplio satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a su cargo en dichos contratos, para lo
cual deberd presentar cualquiera de los documentos siguientes: carta de liberacién de fianza,
expedida por la afianzadora o dependencia o entidad, en la que se indique el nimero de contrato,
carta de satisfaccién o acta entrega-recepcion, suscritas por la dependencia, entidad o persona fisica
0 moral del sector privado, en la que consta el cumplimiento satisfactorio del servicio. En el caso de
contratos vigentes, presentar escrito en hoja membretada y suscrito por la dependencia, entidad o
persona fisica o moral del sector privado, en el que manifieste entera satisfaccién en |a prestacion del
servicio.

J)  Escrito en hoja membretada firmado por el representante o apoderado legal del LICITANTE, en el
que manifieste que se compromete a dar estricto cumplimiento a las condiciones y plazos para la

entrega de los medios de pago electrénico establecidas en el numeral 3.1 del presente ANEXO
TECNICO.

Toda la documentacién debera ser legible.
5. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

El LICITANTE no podré ceder total o parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones derivados del contrato Y sus Anexos que lo integran.

Conforme al articulo 67 de la LAASSP, se exceptua de lo anterior lo relacionado con los derechos de
cobro, en cuyo caso se deber4 contar con la conformidad previa y por escrito de LAS PARTICIPANTES.

6. MANE]JO DE LA INFORMACION

Cuando el PROVEEDOR entregue documentos que contengan informacién confidencial reservada o
comercial reservada a LAS PARTICIPANTES, al celebrar el contrato, deberan sefialarlo sustentandolo e
las "disposiciones legales aplicables. LAS PARTICIPANTES analizaran la informacién que reciban del
PROVEEDORYy la clasificaran en términos de |a normatividad aplicable.

Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos al PROVEEDOR, éste no divulgara informacién
relacionada con el objeto del procedimiento de contratacidén respectivo y desarrollo del procedimiento, a
través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio sin la
autorizacién expresa y por escrito de la CONVOCANTE, quien podra ejercer accién legal derivada de la
violacién a este punto en cualquier- tiempo, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles,
mercantiles o cualquier otra a que haya lugar.
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7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En el contrato que celebre el PROVEEDOR con LAS PARTICIPANTES, se establecera que los recursos
materiales y humanos que en su caso sean designados por éstas para la realizacién del objeto de dicho
instrumento, se entenderan relacionados exclusivamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que cada parte
asumiré su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del contrato.

8. FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la LAASSP y 89 de su RLAASSP, el monto total
mensual del SERVICIO, se cubrird por parte de LAS PARTICIPANTES, por cada comprobante fiscal digital
que expida el PROVEEDOR, que incluird el Impuesto al Valor Agregado (IVA) correspondiente al SERVICIO
en su caso, dentro de los 17 (diecisiete) dias habiles siguientes, contados a partir de la prestacion y
aceptacién del mismo. Para que el pago proceda, el PROVEEDOR deberd presentar un unico
comprobante fiscal digital a mes vencido, una vez que sea aceptada la prestacién mensual del SERVICIO,
a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El comprobante fiscal digital Gnico deberd elaborarse de manera mensual por la totalidad del SERVICIO
otorgado a cada una de LAS PARTICIPANTES, considerando el costo del combustible en la fecha de carga,
y de acuerdo a los requerimientos de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme al RFC y el domicilio
establecido por las mismas. Asimismo, deberd cumplir con lo establecido en los articulos 29 y 29-A del
Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como las disposiciones fiscales vigentes. Si el mismo presenta errores o
deficiencias, se hara saber al PROVEEDOR por escrito dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de
su recepcién, para que sean subsanadas las mismas. El tiempo que transcurra entre la fecha de recepcion
del escrito y hasta que el PROVEEDOR presente las correcciones, no se computara para efectos de pago,
ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 73 de la LAASSP, asi como 89 y 90 de su RLAASSP. A
solicitud expresa, via correo electrénico u oficio, del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, el PROVEEDOR
podréa elaborar mas de un comprobante fiscal digital de manera mensual.

Si el PROVEEDOR no presenta la documentacion en el tiempo sefialado en el contrato, la fecha de pago se
prorrogara el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El pago se realizaré en moneda nacional, de conformidad con el articulo 66 fraccion XIII de la LAASSP. El
PROVEEDOR deber3 establecer una cuenta bancaria por contrato formalizado.

LAS PARTICIPANTES podran realizar aclaraciones de cargos no reconocidos previo a la factura y
posteriores a la misma.

LAS PARTICIPANTES no proporcionaran anticipos.
9. PENAS CONVENCIONALES
De conformidad con los articulos 75 y 77 de la LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP y el numeral 14.5 de las

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Contratacién de Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como ente consolidador, se
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aplicaran penas convencionales de 0.2% (cero punto dos por ciento), por cada dfa natural de atraso en la
prestacién del SERVICIO descrito en el presente ANEXO TECNICO, respecto del monto del servicio no
entregado o prestado oportunamente conforme los supuestos siguientes:

Sobre el importe del contrato de LA PARTICIPANTE que corresponda, en los casos siguientes:
a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los medios de pago electrénico.
b) Atraso en la habilitacién de la plataforma web o linea telefénica.

¢) No garantizar la cobertura del 40% de las estaciones de suministro afiliadas en la Entidad
Federativa que corresponda a solicitud de LAS PARTICIPANTES, de conformidad al numeral 3.2.
Cobertura del servicio del presente ANEXO TECNICO.

Sobre el importe de la dispersién de fondos en los medios de pago electronico, en el caso siguiente:
a) Atraso en la fecha pactada para la dispersién de recursos a los medios de pago electroénico.

Las penas convencionales se aplicaran sobre importes antes de IVA y no podran exceder del monto de la
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago por el SERVICIO quedard condicionado proporcionalmente, al pago que el PROVEEDOR
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

Las penas convencionales seran calculadas y notificadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de LAS
PARTICIPANTES al PROVEEDOR, por escrito, al dia habil siguiente en que se determinen. E| PROVEEDOR
cubrird la pena convencional, mediante entero a la Tesorerfa de la Federacion, en cualquiera de las
instituciones bancarias, a través del formato correspondiente, o ante la tesoreria de LAS PARTICIPANTES
que cuenten con ésta, y queda obligado a remitir al siguiente dia habil de realizado el entero de

referencia, un original de dicho formato (comprobante de pago) a LAS PARTICIPANTES, en el domicilio
del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

En ningln caso, las penas convencionales podran negociarse en especie independientemente de la

aplicacién de las penas convencionales mencionadas. LAS PARTICIPANTES podran optar por la rescision
del contrato.

10. DEDUCCIONES

Operan por el incumplimiento parcial o deficiente, de conformidad a lo establecido en el articulo 76 de la
LAASSP y 97 de su RLAASSP, y el numeral 14.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios de la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Publico como ente consolidador, en caso de que se presenten deficiencias en los

niveles de SERVICIO de los medios de pago electrénico otorgados para el SERVICIO, conforme los
supuestos siguientes:
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Limite de ;

. incumplimiento que |

_ seramotivopara
__rescision del

. . » . ‘contrato

Aceptacién del | Aceptacién del medio de | Por cada rechazo de carga o | 2% del monto | Hasta 5 eventos por
medio de pago | pago electrénico en las | suministro no aceptado del | facturado antes de | periodo mensual
electrénico estaciones de servicio | medio de pago electrénico | IVA, en el o los | calendario global

afiliadas al PROVEEDOR, ya | en las estaciones de servicio | medios de pago

sea en carga normal o | afiliadas al PROVEEDOR, se | electrénico

forzada con autorizacién | considerara un evento. afectados.

telefénica
Disponibilidad de la | Disponibilidad del 99.9% de | Indisponibilidad de la | 2% del monto | Hasta 10 eventos por
Plataforma web de | la plataforma web, durante | plataforma web, o no | facturado antes de | periodo trimestral
atencién a usuarios | la vigencia del contrato, asi | atencién en la linea de | IVA, en el o los | calendario.
y/o como funcionamiento 24 | atenciéon a usuarios en un | medios de pago
ADMINISTRADORES | (veinticuatro) horas de la | plazo no mayor a 24 | electrénico
DE LOS | linea telefénica. (veinticuatro) horas se | afectados.
CONTRATOS, y linea considerara un evento.
telefénica para
atencién a usuarios
Reemplazo de | EI PROVEEDOR deberd | Por cada dia de atraso, se | 2% del monto | Hasta 3 eventos por
tarjetas por | reemplazar los medios de | considerara como un | facturado antes de | periodo mensual
deterioro, robo o | pago electrénico, en 5 | evento. IVA, en el o los | calendario global
extravio (cinco) dias habiles medios de pago

posteriores a la solicitud electrénico

del ADMINISTRADOR DEL afectados.

CONTRATO
Servicio en las | EI  PROVEEDOR, debe | Por no suministrar el | 2% del monto | Hasta 3 eventos por
estaciones de | entregar 'y  mantener | combustible en la estacién | facturado antes de | periodo mensual
suministro afiliadas | actualizado el directorio de | de suministro afiliada, se | IVA, en el o los | calendario global

estaciones de suministro | considera un evento. medios de pago

(con domicilio completo), electrénico

en un lapso no mayor a 24 afectados.

(veinticuatro) horas, cada
vez que la lista de
establecimientos afiliados
se modifique.

Las deducciones no podran exceder el monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

LAS PARTICIPANTES cuantificardn y notificardn por escrito y/o por correo electrénico, al dia habil
siguiente en que se presenten las deficiencias en el medio de pago electrénico para el SERVICIO. El
PROVEEDOR realizara los ajustes respectivos en el comprobante fiscal digital, que presentara para pago.
Independientemente de la aplicacién de deducciones, LAS PARTICIPANTES podran optar por la recision
administrativa del contrato, sin esperar el limite de incumplimientos, si el PROVEEDOR incumple de
manera total o parcial en sus obligaciones, ya que se estd afectando el objeto del contrato.
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En caso de que se determinen deficiencias, después de haberse efectuado el pago del comprobante fiscal
digital al PROVEEDOR, LAS PARTICIPANTES notificaran de inmediato por escrito y/o correo electrénico al
PROVEEDOR, quien aceptard cubrir el importe de las deducciones a que se haya hecho acreedor,
efectuando el pago a través de cheque de caja o de transferencia electrénica a la cuenta gue determinen
LAS PARTICIPANTES y éstas haran el reintegro correspondiente a la Tesoreria de la Federacién.

JUSTIFICACION

De acuerdo al principio de proporcionalidad que debe aplicarse en las penas convencionales y
deducciones conforme al articulo 1844 del Cédigo Civil Federal, las deducciones Gnicamente se aplicaran
respecto al monto correspondiente a los bienes y/o servicio que no fueron entregados en el tiempo
acordado sin justificacién alguna, por consiguiente al reducir el porcentaje de la sancién de acuerdo a la
normatividad vigente se estaria beneficiando a la proveedurfa ya que un plazo adicional para realizar la
entrega afectaria de manera directa el servicio y por ende a los derechohabientes, lo anterior en relacién
a las diversas actividades que llevan a cabo los vehiculos oficiales que incluyen pero no se limitan a:
traslado de pacientes, entrega de insumos, medicamentos, etc.

Por lo anteriormente expuesto, es necesario mantener los plazos adicionales debidamente justificados
para la entrega de los bienes y prestacién de los servicios acorde con la necesidad del Instituto para
contar con un suministro de combustible constante y continuo con la finalidad de atender a los pacientes
y la operatividad diaria de las diversas unidades médicas y administrativas, esta situacién se logra
incrementando el porcentaje de la sancién derivada de incumplimiento por parte del proveedor.

1. PRORROGAS
No se otorgaran prérrogas.
12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme a los articulos 69 y 70, fracciones I y II, de la LAASSP, 85 fraccién III y 103 del RLASSSP, asi
como las DISPOSICIONES de carécter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas
constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la LAASSP y la Ley de
Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas, publicadas en el DOF el 15 de abril de 2022 y afin
de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y cualquier otra
responsabilidad en los términos sefialados en el mismo, el PROVEEDOR se obliga a constituir una fianza
divisible que se har4 efectiva en proporcion al incumplimiento de las obligaciones derivadas de los
contratos de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme a las DISPOSICIONES antes referidas.

La garantia debera constituirse mediante fianza expedida por compafiia autorizada para ello, a favor de la
Tesoreria de la Federacién o en su caso de la entidad, por un importe equivalente al 10% del monto
maximo del contrato respectivo, antes del IVA.
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La fianza deberd presentarse a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del
contrato, en los domicilios que para tal efecto indique cada una de LAS PARTICIPANTES, en dias habiles
dentro del horario que las mismas establezcan.

El PROVEEDOR queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada hasta en tanto LAS
PARTICIPANTES expresamente manifiesten que recibieron a su entera conformidad el SERVICIO previsto
en este ANEXO TECNICO y en los contratos correspondientes que celebren con el PROVEEDOR, en caso
de que quede alguna obligacién pendiente de cumplimiento prevista en el contrato correspondiente, ya
sea una obligacion principal, accesoria o de garantia, y durante la substanciacién de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva y firme que emita la
autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza sélo podrd ser cancelada mediante
autorizacion expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES con las que haya suscrito el contrato.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven de la contratacién por parte del
PROVEEDOR a entera satisfaccién del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS
PARTICIPANTES, procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales, para que el PROVEEDOR dé inicio a los tramites para la cancelacién de la
fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccién VIII, del
RLAASSP.

13. CALIDAD DEL SERVICIO

De conformidad con el articulo 75 de la LAASSP, el PROVEEDOR queda obligado a responder ante de los
defectos y vicios ocultos que afecten la calidad del SERVICIO, asi como de cualquier otra responsabilidad
en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrato respectivo y en la legislacion
aplicable, ante los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO de LAS PARTICIPANTES.

14. SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

Si en el SERVICIO se presenta caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad, LAS PARTICIPANTES
podréan suspenderlo, en cuyo caso, Unicamente se pagara el SERVICIO efectivamente otorgado, por lo
que se deberd realizar un acta circunstanciada donde consten los motivos y plazos de la suspensién en los
términos del articulo 80 de la LAASSP, de manera conjunta con el PROVEEDOR.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud del ‘
PROVEEDOR, éstas pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP,
para lo cual, el PROVEEDOR debera presentar su solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su revision y
validacién, asi como un informe preciso de los gastos, el cual deberd estar debidamente justificado.

15. PROPIEDAD INTELECTUAL

El PROVEEDOR ser3 el tnico responsable en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la
propiedad intelectual.

Margarita

Maza

o e [ e e ]



ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL SINALOA
Jefatura de Servicios Administrativos

' Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
Departamento de Adquisicion de Bienesy
Contratacion de Servicios

No Contrato

050GYR029N00226-002-00

Gobiernode | (%
M F | INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlco E @ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL i

16. ENTREGABLES, LUGAR, FECHA'Y CONDICIONES DE ENTREGA

El PROVEEDOR deberd presentar los siguientes entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
conforme a lo siguiente:

Entregable  Lugar Condiciones de E’ntrég’a'

En las ubicaciones que
Medios de pago fisicos | se precisan en el
1 requeridos y/o enlace para | APENDICE IV, en un
descarga de APP u otros medios. | horario de 9:00 a 17:00
horas.

En las ubicaciones que
Reserva del 2% del total de | se precisan en el
2 medios de pago electrénico | APENDICE IV, en un
solicitados. horario de 9:00 a 17:00
horas.

Dentro de los 10 | Se entregardn conforme
habiles previos al | a lo sefalado en el
inicio de la vigencia | presente ANEXO
del contrato. TECNICO.

Dentro de los 10 | Se entregardn conforme
hébiles previos al | a lo sefialado en el
inicio de la vigencia | presente ANEXO
del contrato. TECNICO.

Escrito firmado por el
representante legal del
PROVEEDOR en el que
proporcione la direccion
electrénica y los accesos
Direccién electrénica y los Dentro de los 10 | a la plataforma Web, asi
accesos a la plataforma Web, asi habiles previos al | como la version
como la version electrénica del inicio de la vigencia | electrénica del manual
manual de usuario de la misma del contrato. de usuario de la misma.
Deberd enviarse por
correo  electrénico al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO
correspondiente.

Escrito debidamente
E§crlt9 donde designe a un 24 (veinticuatro) firmado por el
ejecutivo de cuenta o, en caso Lo representante legal del

. horas siguientes a la ;

de ser requerido, los que PROVEEDOR, en archivo

; - - notificacién del fallo - .
4 considere necesarios y solicite el S PDF y enviado via correo
y a la sustitucién de

ADMINISTRADOR DEL . . . electrénico al
CONTRATO de cada una de LAS algun ejecutivo, en |\ INISTRADOR  DEL
PARTICIPANTES. caso de presentarse. | ¢oNTRATO, con acuse
de recibo.
Escrito en el que proporcione la Escrito debidamente
informacién para contactar el firmado por el
soporte técnico, en linea y/o ' representante legal del
centro de atencidn, para Previo al inicio de la | PROVEEDOR, en archivo
5 reportes y  atencion  de vigencia del | PDFy enviado via correo
consultas, disponible las 24 contrato. electrénico al
(veinticuatro) horas del dia, ADMINISTRADOR DEL
durante la vigencia de los CONTRATO, con acuse
contratos. de recibo.
ano de fo e R S S e e ]
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- Entregable

Directorio de sus estaciones
afiliadas en la Ciudad de México,
zona conurbada e interior de la
Republica (con domicilio
completo).

24 (veinticuatro)
horas siguientes a la
notificacién del fallo.

Condiciones de Entrega
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Archivo electrénico en
Excel o PDF, enviado por
correo  electrénico  al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO
correspondiente, con
acuse de recibo.

Informe  Mensual con el
desglose de consumos por fecha
y hora de carga, entidad
federativa, estacion de
suministro, Ramo o}
Dependencia Coordinadora de
Sector, dependencia o entidad,
tipo de producto y monto
consumido  desglosando el
Impuesto Especial sobre
Produccién y Servicios (IEPS),
Impuesto al Valor Agregado
(IVA), y vehiculo (marca, modelo
y placas). Asimismo, se debera
presentar el reporte de estatus
de los medios de pago
electrénico (activo, cancelado,
blogueado, entre otros).

Dentro de los
primeros 10 (diez)
dias habiles del mes
subsecuente.

Archivo electrénico en
Excel o PDF, enviado por
correo  electrénico al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO
correspondiente.

Informe Trimestral con las
mismas .  caracteristicas del
Informe Mensual, que consolide
la informacion de los Informes
Mensuales generados.

Dentro de los 10
(diez) dias habiles
posteriores al
término- de cada
trimestre de vigencia
de la contratacién.

Archivo electrénico en
Excel o PDF, enviado por
correo electrénico al
titular de la
CONVOCANTE.

17. RELACION LABORAL

El PROVEEDOR reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en el SERVICIO, por lo que deslinda de toda responsabilidad a LAS PARTICIPANTES respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningun caso se les podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiari
intermediario,

18. CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y el LICITANTE, guardaran confidencialidad respecto a las
actividades objeto del presente ANEXO TECNICO, en los casos en que lo consideren necesario y que
determinen conjuntamente; sin embargo, estdn de acuerdo en hacer publica la informacién que
corresponda en términos de lo dispuesto por la Ley General de Transparencia Y Acceso a la Informacién
Publica, publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon el dia 20 de marzo de 2025. Asimismo, queda
acordado que toda informacién y documentacién que se proporcione en virtud del SERVICIO se
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considerard con el caracter de confidencialidad, y no podra divulgarse o publicarse en ningtin tiempo ni
en forma alguna, salvo consentimiento previo por escrito.

RELACION DE APENDICES

APENDICEI | Las Participantes .

APENDICE II Demanda Agregada por Dependencia o Entidad
APENDICE Il | Demanda Agregada por Entidad Federativa
APENDICE IV | Domicilios de entrega
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APENDICE I
LAS PARTICIPANTES

SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO‘DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA
VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026

DOCUMENTACION

DEPENDENCIA O ENTIDAD SECTORIZADA
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APENDICE III
DEMANDA AGREGADA POR ENTIDAD FEDERATIVA

SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRG”ICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHfCULOS AUTOMOTORES TEkRRESTR‘ES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2026

. CANTIDAD DE MONTO MINIMO DE MONTO MAXIMO DE
DEPENDENCIA O ENTIDAD ENTIDAD FEDERATIVA VEHICULOS CONTRATACION ANUAL CONTRATACION ANUAL

SINALOA 20,17841760] 8
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APENDICE II
DEMANDA AGREGADA POR DEPENDENCIA O ENTIDAD

SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTISBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2026

NUMERD MINIMO DE  NUMERO MAXIMO DE MONTO MINIMO DE MONTO MAXIMO DE

DEPENDENCIA O ENTIDAD MEDIOS DE PAGO ~ MEDIOS DE PAGO CONTRATACION ANUAL CONTRATACION ANUAL

n n

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ 30CIAL ’ 28233013832 ¢ 705.825,344.40
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APENDICE 1V
DOMICILIOS DE ENTREGA

SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
| AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026

RAMO  FEDERATIVA DE MUNICIPIO O COLONIA, LOCALIONDU /¢, CaeTeRa Y No. EXTERIORE | SODICO
ENTREGA ’ INTERIOR
50 SINALOA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CULIACAN JORGE ALMADA FRANCISCO ZARCO Y ANDRADE S/N 80200
50 SINALOA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EL FUERTE COLONIA LOS AYALOS CALLE REBECA SERNA E5COBOZA 81820
50 SINALOA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL MAZATLAN VILLA UNIOIN, CENTRO LEANDRO VALLE 82210
50 SINALOA INSTITUTO MEXICANG DEL SEGUROD SOCIAL GUASAVE CENTRO VALENZUELA Y SARAGOZA | 81000
50 BINALOA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CULIACAN MIGUEL ALEMAN FRANCISCO ZARCO ¥ PALIZA 80200
50 SINALOA ENSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL CULIACAN JORGE ALMADA FRANCISCO ZARCO Y ANDRADE 80200
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ANEXO 3 (TRES)
“MODELO DE POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO"

AFIANZADORA:

Denominacién social: , enlo sucesivo la "Afianzadora"

Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha).

BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: ’

A “la Contratante"y a"la Beneficiaria" se les podra enviar la fianza a los correos electrénicos
y

FIADO (S): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC: : ‘

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).

DATOS DE LA POLIZA:

Numero: (Nimero asignado por la "Afianzadora").
Monto Afianzado: (Con letra'y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién: .

Obligacién garantizada: EI cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos
de la Cldusula PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacién garantizada serd indivisible Yy en caso de presentarse
algun incumplimiento se har4 efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
Numero asignado por "la Contratante":
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con ntimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripcién:
Tipo: Servicios.
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible, conforme a lo estipulado en el
contrato.

Procedimiento al que se sujetars la presente pdéliza de fianza para hacerla efectiva: E| previsto en
el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. ;
Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente poliza, el fiado, el fiador
y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria”, se someterén a la jurisdiccién y competencia de
los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que
pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.
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La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 69, fraccion 1I y
Gltimo pérrafo, y articulo 70, fraccién 11, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 151 de su Reglamento.

La validacion de la presente fianza se podra realizar en la direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora), representante legal

de la “Afianzadora”.

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.
Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que
se refiere esta poliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del
mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la cldusula siguiente.

SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.

La "Aﬂanzadora” se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta péliza, que es de $

( /100 moneda nacional) (el monto no deberé incluir el Impuesto al Valor
Agregado) que representa el 10% (diez por ciento) del (monto maximo establecido para
el ejercicio fiscal que corresponda, o en su caso, del valor del “Contrato”.

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en
el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del
monto del "Contrato" indicado en la carétula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el 20% (veinte
por ciento) de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales,
la "Afianzadora" emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de
hacer constar la referida ampliacidn, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al"Contrato”en monto fuera superior a los
indicados, la "Afianzadora" se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la
diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, la "Afianzadora" podra garantizar
dicha diferencia y emitird el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el mont
total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada £5§
indivisible.

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.

La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad
con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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CUARTA.- VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en
los términos del "Contrato"y continuaré vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o
espera al cumplimiento del "Contrato", en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacién de todos los recursos
legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta gque se
pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podré acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la
o las obligaciones contractuales.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios
de ampliacién de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a
la "Afianzadora", la cual deber4 emitir los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes.

La "Afianzadora” acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta péliza se refiere, atin en el caso
de que se otorgue prérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante" para el
cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto
de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de Ia Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin
que se entienda novada la obligacién.

SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensién en
los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y
demads disposiciones aplicables, "la Contratante"” debers emitir el o las actas circunstanciadas y, en su
caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgaré
el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos
expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales,
no modifica o altera el plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los
términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita
la "Afianzadora” por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria
e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizar el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta poliza
de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjtdice, en virtud de
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procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la
suspensién de su ejecucién, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" deberd comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al
fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asf lo acrediten, a fin de que se encuentre en la
posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas
por la "Afianzadora" por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones
en que la asumio6 en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora"” quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la Contratante" le
comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para
cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelaciéon de la fianza para lo cual deberd presentar a la "Afianzadora" la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha
cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de
obligaciones, deberd presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en
el "Contrato"”, "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado
para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento
de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado
en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION
"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Institucion
de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado
o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
la legislacion mercantil y a falta de disposicién expresa, el Coédigo Civil Federal.
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ANEXO 4 (CUATRO)
“ACTA DE DESIGNACION
ADMINISTRADOR DE CONTRATO"
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ACTA DE DESIGNACION
DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO

En la ciudad de Culiacdn, Sinaloa, siendo las 10:00 horas del dia 02 de enero de 2026, se reunieron en el lugar que ocupa
la Jefatura de Servicios Administrativos de la OOAD en Sinaloa los servidares publicos cuyos nombres y firmas aparecen
al final de la presente acta, con el objeto de llevar a cabo la designacion del Administrador del Contrato para la
contratacién del servicio de monederos electrénicos como medio de pago para el suministro de combustible para
vehiculos automotores terrestres en territorlo naclonal, correspondiente al ejercicio fiscal 2026 {vehiculos servicios
administrativos), en el OOAD en Sinaloa.

Lo anterior, con la finalidad de dar cabal cumplimiento a lo establecido en el numeral 4.24.6 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

En uso de la voz, el C. L.C.P. Sergio Santana Puentes, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos, manifiesta que,
de conformidad con lo establecido en el numeral 5,3.15 del ordenamiento legal antes citado, los Administradores de
Contrato tienen la siguiente responsabilidad:

“Los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como son la prestacién de los servicios
a fa entrega de los bienes, asl como supervisar el caiculo de deducciones y penas convencionales, entre otrus, serd el servidor
publica designado como Administrador del Contrato...”

Asimismo, designa al servidor publico cuyo nombre, cargo y adscripcién se describen a continuacion como
Administrador del Contrato que se derive de la contratacidn del servicio de monederos electrénicos como medio de
pago para el suministra de combustible para vehiculos automotores terrestres en territorio nacional, correspondiente al
ejercicio fiscal 2026 (vehiculos servicios administrativos), en el OOAD en Sinaloa, dentro del Instituto Mexicano del Seguro
Social, en su respectivo dmbito de responsabllidades.

[Nombre del Servidor Publico lcargo y Adscripcién ‘ |

[L.C,P. Gregorio Rodrfguez Camacho lefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales f

El servidor publico designado manifiesta que acepta la responsabilidad que conlleva el desemperio del cargo como
Administrador del Contrato. '

No hdb]?l’ldu otro asunto que tratar, se da por terminada la presente acta smndo Ias 10:30 horas del dia en quc se actua, firmando al
calce y al margen para constancia los que en ella intervinieron, ———
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SE ELIMINA CURP Y RFC , POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE PERSONAS FISICAS O MORALES,
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 115 DE LA LFTAIP.
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SE ELIMINA CURP Y RFC , POR CONSIDERARSE INFORMACIÓN CONFIDENCIAL DE PERSONAS FÍSICAS O MORALES, 
DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 115 DE LA LFTAIP.


