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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL “DEL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO,
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG) EJERCICIO 2025", QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE “EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL”, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO"” REPRESENTADA POR LA DRA.
ANGELICA CRISTINA RODRIGUEZ NESTER, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL SAN LUIS POTOSI, ¥ POR LA OTRA LA EMPRESA DENOMINADA “COMPARNIA MEXICANA DE RADIOLOGIA C.G.R., 5.A. DE C.V.”, A QUIEN i
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. AMNERIS SARAI ROJAS LARES EN SU CARACTER DE :
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES :
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1. “EL INSTITUTO” DECLARA QUE:

.1 ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIO, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO iy
PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. i

2 CONFORME A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 251-A DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, 2 FRACCION IV INCISO A) 139, 144 FRACCIONES | Y
XXIl Y 155 FRACCION XIX DEL REGLAMENTO INTERNO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, LA DRA. ANGELICA CRISTINA
RODRIGUEZ NESTER EN SU CARACTER DE TITULAR DEL GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL SAN
LUIS POTOS, CON R..CINSS S EL SERVIDOR PUBLICO QUE TIENE CONFERIDAS LAS FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR it
EL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, SIN QUE ELLO ‘
IMPLIQUE LA NECESIDAD DE ELABORAR CONVENIO MODIFICATORIO; QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD DE APODERADO LEGAL
CONFORME A LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 31023 DE FECHA 03 DE DICIEMBRE DE 2024, OTORGADO ANTE LA FE DEL NOTARIO
PUBLICO LICENCIADO EDUARDO FRANCISCO GARCIA VILLEGAS SANCHEZ CORDERO NOTARIO PUBLICO NUMERO 248 EN LA CIUDAD DE
MEXICO. DICHO PODER QUEDO DEBIDAMENTE INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS EL 10/12/2024
BAJO EL FOLIO NUMERO 97-7-10122024-192742. ¢

.3 DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO LA DRA. LETICIA DAMKEN MAYA EN SU CARACTER COORDINADORA AUXILIAR

DE SEGUNDO NIVEL, EN EL OOAD SAN LUIS POTOSI, ACTUANDO COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y AREA TECNICA CON R.F.C

FACULTADO PARA ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL

PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, BASTANDO PARA TALES

EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, DIRIGIDO AL REPRESENTANTE

DE “EL PROVEEDOR” PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, ENCARGADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

Onguniza

=)
H
H
B

v DSLPUSIDU/MEDICOS 24772025

.4  DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO EL DRA. MARIA DEL CARMEN LOPEZ SIERRA EN SU CARACTER DE TITULAR DE
LA JEFA E SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS DE “EL INSTITUTO”, ACTUANDO COMO, AREA REQUIRENTE, CON R.F.C.
ﬂDEN TERMINOS DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

.5  DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO LA MTRA. MARISOL MIER CASTILLO EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO FACULTADO PARA ACTUAR COMO AREA CONTRATANTE CON R.F.C

N TERMINOS DE LAS POLITICAS, BASES Y LINFAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

1.6 LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA INTERNACIONAL
BAJO LA COBERTURA DE LOS TRATADOS NUMERO AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025 DE FECHA 03 DE NOVIEMBRE DE 2025
/REALIZADO AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, Y DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 6, 33 PRIMER PARRAFO, 35 FRACCION Ill, 36, 39 FRACCION II, 40, 49, 54
FRACCION VII, 67 Y 68 DE LA LAASSP, ARTICULO 85 RELATIVOS DEL RLAASSP.
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“EL INSTITUTO” CUENTA CON RECURSOS SUFICIENTES Y CON AUTORIZACION PARA EJERCERLOS EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, COMO SE DESPRENDE DEL DICTAMEN DE SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA NUMERO
0000448010-2025 / CUENTA 42060422 / FINAT 51331017 / COG 33903, EMITIDO POR LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO.

CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS-421231-145.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN AVENIDA CUAUHTEMOC NUMERO 255, COLONIA MODERNA, C.P. 78233 DE LA CIUDAD DE SAN LUIS
POTOSI, S.L.P. MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR"”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 23,455 DE FECHA 17 DE JULIO DE 1975, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADOVICENTE RAMIREZ
OSANTE, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICO NUMERO 12 DE LA CIUDAD DE MEXICO, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD SECCION COMERCIO, LIBRO TERCERO VOLUMEN 958 A FOJAS 276 Y BAJO EL NUMERO 254 DE LA MISMA ENTIDAD,
DENOMINADA COMPARNIA MEXICANA DE RADIOLOGIA C.G.R. S.A. DE C.V., CUYO OBJETO SOCIAL ES: A) FABRICAR, ENSAMBLAR,
COMPRAR, VENDER, ARRENDAR, EXPLOTAR, IMPORTAR Y DISENAR TODA CLASE APARATOS DE RAYOS X Y APARATOS ELECTRICOS PARA
USO MEDICO E INDUSTRIAL, INCLUYENDO TODA CLASE DE ARTICULOS Y EQUIPO PARA USO MEDICO Y DE HOSPITALES Y OTRO EQUIPO
ESPECIALIZADO, INCLUYENDO ACCESORIOS Y PARTES COMPONENTES DE LOS ARTICULOS MENCIONADOS. B) INSTALAR SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS ARTICULOS MENCIONADOS EN EL PARRAFO A) PRECEDENTE, FUNGIENDO COMO CONSULTORES
TECNICOS RESPECTO DE LOS MISMOS. C) CONSTRUIR, ARRENDAR, VENDER, COMPRAR, Y OPERAR CLINICAS, HOSPITALES Y SANATORIOS.
D) COMPRAR, VENDER, CONSTRUIR, GRAVAR Y ARRENDAR BIENES INMUEBLES. E) ADQUIRIR, POSEER, ARRENDAR Y ENAJENAR POR
CUALQUIER TITULO LEGAL LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES, PATENTES Y MARCAS QUE SEAN NECESARIOS O CONVENIENTES PARA LA
REALIZACION DEL OBJETO SOCIAL PREVIO PERMISO DE LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, EN CASO DE ADQUISICION DE
INMUEBLES O ALGUN INTERES EN ELLO. F) SER AGENTE, REPRESENTANTE, COMISIONISTA O MANDATARIO DE EMPRESAS NACIONALES O
EXTRANJERAS, FABRICANTES, PROPIETARIOS O COMERCIANTES DE LOS BIENES ANTES CITADOS. G) ESTABLECER TIENDAS, SALAS DE
EXHIBICION, OFICINAS, AGENCIAS, SUCURSALES, DEPOSITOS Y ALMACENES QUE SE REQUIERAN PARA LOS FINES DE LA SOCIEDAD. H)
COMPRAR, VENDER, IMPORTAR, EXPORTAR, DISTRIBUIR, GRAVAR Y ARRENDAR POR CUENTA PROPIA O DE TERCEROS, TODA CLASE DE
ARTICULOS Y EFECTOS DE COMERCIO PERMITIDOS POR LAS LEYES. |) ADQUIRIR Y DISPONER EN CUALQUIER FORMA LEGAL DE TODA
CLASE DE ACCIONES O PARTICIPACIONES EN OTRAS SOCIEDADES O ASOCIACIONES YA SEAN DE NATURALEZA CIVIL O MERCANTIL. J)
CELEBRAR Y REALIZAR TODOS LOS ACTOS Y CONTRATOS QUE SEAN NECESARIOS YA SEAN CIVILES O MERCANTILES, DE TRABAJO O DE
CUALQUIER OTRA NATURALEZA CONVENIENTES O CONEXOS CON LA REALIZACION DE LOS OBJETOS SOCIALES ANTYES MECIONADOS.

SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, POR LA C. AMNERIS SARAI ROJAS LARES, QUIEN ACREDITA
SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 28,661 DE FECHA 07 DE JUNIO DE 2021, PASADA ANTE LA FE DEL
LICENCIADO MANUEL ENRIQUE OLIVEROS LARA, NOTARIO PUBLICO NO. 100 DE LA CIUDAD DE MEXICO Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN
FORMA ALGUNA.,

REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU
CUMPLIMIENTO.

CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES MRC-750717-CT5

ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO
FISCAL FEDERAL VIGENTE, INCLUYENDO TODAS LAS APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, ANTE EL INTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES (INFONAVIT) Y LAS DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL (IMSS); CONFORME A LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES Y EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIALEN SENTIDO POSITIVO, EMITIDAS POR EL SAT E IMSS, RESPECTIVAMENTE.

SE SENALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE DE NOTIFICACIONES Y DOCUMENTOS EN EL DOMICILIO

UBICADO EN FRACCIONAMIENTO INDUSTRIAL LA NORIA NUMERO S/N, COLONIA LA NORIA, C.P. 76240, QUERETARO, QUERETARO,
TELEFONO 442-221-50-00; 55-79-70-31-36, CORREO ELECTRONICO asrojas@cmr3.com.mx dyanez@cmr3.com.mx
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.  DE “LAS PARTES”:

.1 QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES, POR LO QUE DE COMUN
ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO” LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA
DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG) EJERCICIO 2025 EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025, CON FECHA DE FALLO 03 DE
NOVIEMBRE DE 2025, ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS:

ANEXO 1 - ASIGNACION Y PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO 2 - REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO

ANEXO 3 - TERMINOS Y CONDICIONES, ANEXOS “T”

ANEXO 4 - FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

LOS CUALES FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, LA CANTIDAD
MINIMA DE $5,186,592.00 (CINCO MILLONES CIENTO OCHENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL)
INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO ILV.A Y UN MONTO MAXIMO POR LA CANTIDAD DE $12,966,480.00 (DOCE MILLONES
NOVECIENTOS SESENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL)INCLUYE EL I.V.A., DE CONFORMIDAD CON
LOS PRECIOS UNITARIOS QUE SE INDICAN EN EL ANEXO 1 (UNO) DEL PRESENTE CONTRATO.

LOS PRECIOS UNITARIOS SON CONSIDERADOS FIJOS Y EN MONEDA NACIONAL HASTA QUE CONCLUYA LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE
FORMALIZA, INCLUYENDO TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS INVOLUCRADOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LA
DIGITALIZACION, POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG) EJERCICIO 2025 POR LO QUE
“EL PROVEEDOR” NO PODRA AGREGAR NINGUN COSTQ EXTRA Y LOS PRECIOS SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO.

TERCERA. ANTICIPO.
PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PROVEEDOR”
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” EFECTUARA PAGOS A LOS 20 DIAS AL “EL PROVEEDOR”, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 73 DE LA
“LAASSP" Y 93 DE SU REGLAMENTO, AS[ COMO POR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 3 - TERMINOS Y CONDICIONES

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR EN VENTANILLA DEL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS:

1-  REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) QUE CUMPLA CON LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL

ARTICULO 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, EN LA QUE SE INDIQUE:
z NUMERO DE PROVEEDOR;
- NUMERO DE CONTRATO; Y
. NUMERO DE ID DE PEDIDO-RECEPCION.
2.- OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES DE MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL {IMSS), POSITIVA Y VIGENTE.

EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DA HABIL SIGUIENTE DE LA ACEPTACION DEL CFDI O
FACTURA ELECTRONICA, Y ESTA REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS
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EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE DE LA ACEPTACION DEL CFDI O
FACTURA ELECTRONICA, Y ESTA REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS
BIENES ENTREGADOS, LOS PRECIOS UNITARIOS, SE VERIFIQUE SU AUTENTICIDAD, NO EXISTAN ACLARACIONES AL IMPORTE Y VAYA
ACOMPANADA CON LA DOCUMENTACION SOPORTE DE LA ENTREGA DE LOS BIENES FACTURADOS.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, EN CASO DE QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA ENTREGADO
PRESENTE ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O QUIEN ESTE DESIGNE POR ESCRITO, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIiAS
HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCION, INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL
PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL MOMENTO EN QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE EL CFDI Y/O DOCUMENTOS SOPORTE
CORREGIDOS Y SEAN ACEPTADOS.

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DEL CFD! Y/O DOCUMENTACION SOPORTE ENTREGADA, NO SE COMPUTARA
PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ART(CULO 73 DE LA “LAASSP”.

EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA DEBERA SER PRESENTADA IMPRESA.
EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA SE DEBERA PRESENTAR DESGLOSANDO EL IMPUESTO CUANDO APLIQUE.

“EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD QUE, HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS BIENES, NO SE TENDRAN COMO RECIBIDOS O ACEPTADOS POR EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EFECTOS DE TRAMITE DE PAGO, “EL PROVEEDOR” DEBERA SER TITULAR DE UNA CUENTA BANCARIA, EN LA QUE SE EFECTUARA LA
TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE PAGO, RESPECTO DE LA CUAL DEBERA PROPORCIONAR TODA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE
SEA REQUERIDA POR “EL INSTITUTO”, PARA EFECTOS DEL PAGO.

AS| MISMO DEBERA ANEXAR LA DOCUMENTACION QUE A CONTINUACION SE MENCIONA:

1. CONSTANCIA DE LA INSTITUCION FINANCIERA SOBRE LA EXISTENCIA DE LA CUENTA DE CHEQUES ABIERTA A NOMBRE DEL
BENEFICIARIO QUE INCLUYA:
U NOMBRE DEL BENEFICIARIO (CONFORME AL TIMBRE FISCAL);
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES;
DOMICILIO FISCAL: CALLE, N° EXTERIOR, N° INTERIOR, COLONIA, CODIGO POSTAL, ALCALDIA Y ENTIDAD FEDERATIVA;
NOMBRE(S) DEL(LOS) BANCO(S); Y
NUMERO DE LA CUENTA CON ONCE DIGITOS, AS{ COMO LA CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE) CON 18 DIGITOS,
QUE PERMITA REALIZAR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDO, A TRAVES DEL SISTEMA DE PAGO.
2. COPIA DE ESTADO DE CUENTA RECIENTE, CON NO MAS DE DOS MESES DE ANTIGUEDAD.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION Y DOCUMENTACION “EL INSTITUTO” LE SOLICITE PARA EL TRAMITE DE PAGO,
ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES E INTERNAS DE “EL INSTITUTO”.

EL PAGO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS, QUEDARA CONDICIONADO AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR
CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES Y, EN SU CASO, DEDUCTIVAS.

PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 73 PARRAFO TERCERO, DE LA
“LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE REALIZARA CONFORME A LOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES ESTABLECIDOS POR “EL
INSTITUTO” EN EL ANEXO 3 "TERMINOS Y CONDICIONES"

LOS SERVICIOS SERAN PRESTADOS EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN EL ANEXO 3 "TERMINOS Y CONDICIONES" Y FECHAS ESTABLECIDAS EN
EL MISMO;

EN LOS CASOS QUE DERIVADO DE LA VERIFICACION SE DETECTEN DEFECTOS O DISCREPANCIAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO O
INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, “EL PROVEEDOR” CONTARA CON UN PLAZO DE 6 DIAS HABILES PARA LA REPOSICION
O CORRECCION, CONTADOS A PARTIR DEL MOMENTO DE LA NOTIFICACION POR CORREO ELECTRONICO Y/O ESCRITO, SIN COSTO ADICIONAL
PARA “EL INSTITUTO”.

SEXTA. VIGENCIA
Pagina 4 de 99
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“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION DEL FALLO,
ES DECIR DEL DiA 04 DE NOVIEMBRE DE 2025 Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“ AS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE “EL INSTITUTO” POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA AMPLIAR EL MONTO O LA CANTIDAD
DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 74 DE LA “LAASSP”, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU
CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE
PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTQ”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO IMPLIQUE INCREMENTO DEL MONTO
CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DEL SERVICIO, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE “EL PROVEEDOR”.

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO”, SE PODRA MODIFICAR EL PLAZO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL
PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA SER SOLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES”.

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR
ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y DEBERA SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR PUBLICO
DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR” REALIZARA
EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA
LAASSP, SALVO QUE POR DISPOSICION LEGAL SE ENCUENTRE EXCEPTUADO DE PRESENTAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS PROGRESIVOS,
ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAIOSAS A UN PROVEEDOR
COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

EL PRESTADOR DE SERVICIOS, PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL
CONTRATO, DEBERA PRESENTAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DENTRO DE LOS DIEZ DiAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA
DEL CONTRATO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 69 DE LA LAASSP, LA CUAL SERA DIVISIBLE Y SERA A TRAVES DE UNA FIANZA EXPEDIDA POR
AFIANZADORA DEBIDAMENTE CONSTITUIDA EN TERMINOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS. POR UN IMPORTE
EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO ADJUDICADO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL I.V.A., LAS
CUALES SE CONSTITUIRAN EN TERMINOS DEL ARTICULO 70 DE LA LAASSP, ARTICULO 103 DE SU REGLAMENTO; AS[ COMO EL NUMERAL 4.24.4,,
INCISO J) DE LAS POBALINES.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO DEL CONTRATO ADJUDICADO SEA IGUAL O MENOR A 900 UMA’S (UNIDAD
DE MEDIDA Y ACTUALIZACION), EL LICITANTE ADJUDICADO PODRA PRESENTAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
ESTIPULADAS EN EL CONTRATO, A TRAVES DE CHEQUE DE CAJA, DEPOSITO DE DINERO CONSTITUIDO A TRAVES DE CERTIFICADO O BILLETE DE
DEPOSITO EXPEDIDO POR INSTITUCION DE CREDITO AUTORIZADA O DEPOSITO DE DINERO ANTE EL IMSS, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL
10% (DIEZ POR CIENTO), DEL MONTO TOTAL MAXIMO ADJUDICADO DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IVA.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO SE LIBERARA MEDIANTE AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DESIGNADO POR PARTE DEL IMSS, SIEMPRE Y CUANDO EL PRESTADOR DE LOS SERVICIOS HAYA CUMPLIDO A
SATISFACCION CON TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EL PROVEEDOR ADJUDICADO PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL
CONTRATO, DEBERA PRESENTAR EN LA COORDINACION DELEGACIONAL DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, EN LA OFICINA DE
CONTRATOS UBICADA EN LA CALLE AVENIDA DE LOS CONVENTOS 107-111, COLONIA HOGARES FERROCARRILEROS, PRIMERA SECCION, CODIGO
POSTAL 78436, DEL MUNICIPIO DE SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ, DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI, UNA GARANT{A DE CUMPLIMIENTO
(FIANZA), LA CUAL SERA DIVISIBLE, EXPEDIDA POR UNA AFIANZADORA DEBIDAMENTE CONSTITUIDA EN TERMINOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DE CONTRATO, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 69 DE LA LAASSP Y NUMERAL 5.5.5 DE LAS POBALINES, QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA
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DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE, A FAVOR DEL IMSS, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL
10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO MAXIMO DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IVA, EN EL TIPO DE MONEDA OFERTADA PARA LO CUAL
D131 WV RV SANEXO "FORMATO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO' ATV i oel TN (o BVEN- I/ X o)1
INCUMPLIMIENTO SE APLICARA DE MANERA PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS, LO ANTERIOR DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ANEXO 3 - TERMINOS Y CONDICIONES, DEL PRESENTE CONTRATO.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO DEL CONTRATO ADJUDICADO SEA IGUAL O MENOR A 900 (NOVECIENTOS)
DIAS DE LA UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION (UMA), VIGENTE EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL PROVEEDOR PODRA PRESENTAR LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO, MEDIANTE FIANZA O CHEQUE CERTIFICADO DE CAJA,
DEPOSITO DE DINERO CONSTITUIDO A TRAVES DE CERTIFICADO, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO
TOTAL DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IVA, A FAVOR DEL INSTITUTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.5.5.2,,
DE LAS POBALINES.

LA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, SERA DEVUELTA A EL PROVEEDOR UNA VEZ QUE EL INSTITUTO LE OTORGUE
AUTORIZACION POR ESCRITO, PARA QUE ESTE PUEDA SOLICITAR A LA AFIANZADORA CORRESPONDIENTE LA CANCELACION DE LA FIANZA,
AUTORIZACION QUE SE ENTREGARA A EL PROVEEDOR SIEMPRE Y CUANDO DEMUESTRE HABER CUMPLIDO CON LA TOTALIDAD DE LAS
OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR RAZON DEL CONTRATO QUE PARA LOS EFECTOS SE FIRME, PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR MEDIANTE
ESCRITO LA SOLICITUD DE LIBERACION DE LA FIANZA A LA DIVISION DE CONTRATOS, MISMA QUE LLEVARA A CABO EL PROCEDIMIENTO PARA LA
LIBERACION Y ENTREGA DE LA FIANZA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.5.5.5., DE LAS POBALINES.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A:

a) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO EN EL PRESENTE
CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS.

b) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y
SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

C) ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A “EL INSTITUTO” O A TERCEROS CON MOTIVO DE
LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

d) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO Y EL
ORGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”. -

e) ASi, COMO A LO SENALADO EN EL ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES Y ANEXOS DEL SERVICIO MEDICO DE HEMODIALISIS

190l 2 g
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SUBROGADA QUE SE INTEGRAN EN ANEXOS DEL PRESENTE CONTRATO.

I dsprsce i

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, SE OBLIGA A:

a) OTORGAR LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN LOS TERMINOS CONVENIDOS LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO.

b)  REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA.

c) EXTENDER A “EL PROVEEDOR”, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO, LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION EXPRESA DE DICHO SERVIDOR
PUBLICO PARA QUE SE DE TRAMITE A LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

d) AS[COMO A LO SENALADO EN EL ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES Y ANEXOS DEL SERVICIO MEDICO DE HEMODIALISIS
SUBROGADA QUE SE INTEGRAN EN LOS ANEXOS DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” DESIGNA COMO ADMINISTRADOR(ES) DEL PRESENTE CONTRATO A LA DRA. LETICIA DAMKEN MAYA, CON RFC
Il COORDINADORA AUXILIAR DE SEGUNDO NIVEL, QUIEN DARA SEGUIMIENTO Y VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO, QUIEN PODRAN SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO, EN SU CARGO O
FUNCIONES SIN QUE POR ELLO SEA NECESARIO CELEBRAR UN CONVENIO MODIFICATORIO. i
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EN EL CASO DE QUE SE LLEVE A CABO UN RELEVO INSTITUCIONAL TEMPORAL O PERMANENTE CON DICHO SERVIDOR PUBLICO DE “EL
INSTITUTO” TENDRA CARACTER DE ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO LA PERSONA QUE SUSTITUYA AL SERVIDOR PUBLICO EN EL
CARGO, PARA LO CUAL NO SERA NECESARIO CELEBRAR UN CONVENIO MODIFICATORIO.

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR REC!BIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUAL CONSISTIRA EN LA
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASi COMO LAS
CONTENIDAS EN LA PROPUESTA TECNICA.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO CUMPLAN LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” EN ESTE SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE BAJO
SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES O
DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O
DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN LOS ANEXQS RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE
LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” APLICARA DEDUCCIONES AL PAGO POR EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE, EN QUE INCURRA “EL PROVEEDOR”
CONFORME A LO ESTIPULADO EN LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS RESPECTIVOS, LAS CUALES SE CALCULARAN POR UN
0.25% QUE SERA POR LA PARTE INCUMPLIDA PARCIAL O DEFICIENTEMENTE DEL BIEN O DEL SERVICIO CONFORME A LA LEY EN LA MATERIA Y
SU REGLAMENTO, Y EN CONSIDERACION AL CRITERIO DE PROPORCIONALIDAD CORRESPONDIENTE. LAS CANTIDADES A DEDUCIR SE APLICARAN
EN EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE PARA SU COBRO, EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN TRAMITE O BIEN EN
EL SIGUIENTE PAGO.

DE NO EXISTIR PAGOS PENDIENTES, SE REQUERIRA A “EL PROVEEDOR” QUE REALICE EL PAGO DE LA DEDUCTIVA A TRAVES DEL ESQUEMA ESCINCO
PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA’S), A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, O DE LA ENTIDAD.
EN CASO DE NEGATIVA SE PROCEDERA A HACER EFECTIVA LA GARANT(A DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN INCLUIR IMPUESTOS.

EL CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LAS REALIZARA EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE “EL INSTITUTO”, CUYA
NOTIFICACION SE REALIZARA POR ESCRITO O ViA CORREO ELECTRONICO, POSTERIOR AL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE.

Lo i L o Limijte de | Responsable del
. Deducci6n. (los montos a | incumplimiento Responsable de | célculo de
Concepto Unidad de Medida deducir se considerardn | motivo de | reportar el | natlficacién y
| antes del IVA) rescisién del | incumplimiento | emisién de la
) e contrato e Deduccién
1. Cuando se lleve a cabo el 0.5 (cero punto cinco) % del
mantenimiento preventivo del importe total de la facturacion
A : Aefr{TES A A . Hasta en 2 dos
equipamiento para Digitalizacién mensual de la unidad médica .
. Por evento entregado en o ocasiones -
de forma parcial o con . - afectada, por cada ocasién que Jefe de | Administrador del
L forma parcial o deficiente, durante la . A
deficiencias, de acuerdo con las S X se presente. ) i Radiologia. Contrato.
. se aplicara una deductiva, vigencia del
fechas  establecidas en el v
_ servicio.
programa de mantenimiento
preventivo.
Por cada unidad médicaen | 0.5 (cero punto cinco) % del | Hasta en 3 (tres)
2. Cuando no se puedan . oh
. ) . la que no se pueda | importe total de la facturacién | eventos por
intercomunicar la unidad para ver N . - . .
. ) visualizar la | mensual de la unidad médica | partida El  Jefe de | Administrador del
estudios de otras unidades el | . N o A .
) ) intercomunicacion de los | afectada, por cada ocasién que | durante la | Radiologia. Contrato.
Instituto requiera y que tengan el ) P— ' ;
estudios, se aplicard una | se presente, vigencia del
SMI para DIG. R I
deductiva. servicio.
Por cada ocasién que no | 0.5 (cero punto cinco) % del | Hasta en 10 (diez)
. . ) t i i total d i6 ventos ] .
3. Personal asignado sin uniforme o ”unlforme e | importe total de la. factura,q.on S Per 1 g Jefe de | Administrador del
) - identificacion de la | mensual de la unidad médica | partida durante la . .
e identificacion. e ) ) ; Radiologia, Contrato.
empresa, se aplicard una | afectada, por cada ocasién que | vigencia del
deductiva se presente. servicio,
4.' No cumplir con el personal Por cada ocasién que no se FJ.S (cera punto cinco) % 'd'el Hasta en 10 (diez) | Jefe de | Administrador del
minimo por OOAD de acuerdo | cumpla con el personal | importe total de la facturacién | eventos por | oo diologia o
con Anexo T25 "PERSONAL EN minimo por QOAD mensual de la unidad médica | partida durante la g'a. i
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" : Rl e CUAR | Responsable del
PR T e R (o= le de | céiculo  de
Unidad de Medida [notificacién  y
i e _ emisién de la
ﬁ&g i L ! -B“Hﬂlall
SITIO MINIMO POR OOAD. afectada, por cada ocasion que | vlgencia del

se presente. servicio,

0.5 (cero punto cinco) % del Hasta en 1 (una)

5, Tener un cuarto | Por cada ocasién que nose | importe total de la facturacion e R -
- R Pl X . . ocasion durante | Radiologfa / Jefe | Administrador del
mantenimiento correctivo en un | haya sustituido el equipo, | mensual de la unidad médica . X i
X . o R la vigencia del | Conservacién Contrato.
equipo en menos de 30 dias. se aplicaré una deductiva. afectada, por cada ocasion que servidio

se presente,

0.5 (cero punto cinco) % del | Hasta en 10 (diez)
importe tota! de la facturacion ocasiones Jefe de
mensual de la unidad médica | durante la | Radiologfa / Jefe
afectada, por cada ocasién que | vigencia del | Conservacién

se presente, senvicio.

Por cada ocasién que no
cumpla con los niveles de
servicio se aplicard una
deductiva.

6. No cumplir con alguno de los
niveles de servicio descritos en el
Anexo Técnico

Administrador del
Contrato.

Se deberan contemplar los
slguientes  porcentajes de
incumplimiento por virtud del
conteo total obtenido,
conforme a lo siguiente:

Del 1% al 25% de
incumplimiento: aplicar 0.4%
del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al
pericdo del incumplimiento en
la unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de
cumplimiento.

Mayor del 25% al 50% de
incumplimiento: aplicar 0.6%
del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al
pericdo del incumplimiento en
la unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de
cumplimiento.

Mayor del 50% al 75% de "
7. Envio de Mensajeria HL7 incumplimiento: aplicar 0.8%
del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al
pericdo del incumplimiento en
la unidad médica, sin pasar el

EDICOS 24772023

Ante la deficiencia en la
entrega total de |la
mensajerfa HL7 de los

Cuando el(los) licitante(s)
adjudicado(s) a cada partida no
envie la mensajeria HL7 a la base

Hasta por el

monto de la Jefe o

Radiologia / Jefe Administrador del

) estudios realizados e arant(a de y: Contrato.
de datos central del Instituto ) monto de la garantia de g - Conservacion
. X durante el periodo de - cumplimiento.
correspondiente a la totalidad de facturaclon cumplimiento.
los estudios realizados durante el ) Mayor del 75% al 100% de
periodo de facturacién. incumplimiento: aplicar 1.0%

del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al
periodo del incumplimiento en
la unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de
cumplimiento.

(*Ejemplo: Durante el perlodo
de facturacién fueron
requeridos 100 mensajes HL7,
de los cuales, 80 fueron
envlados de forma efectiva y
exitosa a la base de datos
central del Instituto.

En ese sentido, sera -conforme
al 1% al 25% de
incumplimiento-  aplicado el
0.4% de sancién al valor de la
factura que incluya IVA
correspondiente al periodo del
incumplimiento, con base en la
ETIMSS 5640-023-005 vigente.)
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. . Limite ~ de Responsable del
G i i Y, P ! ” 3 J
. - Deduccién (los montos a | incumplimiento | Responsable de | calcule de
Concepto Unidad de Medida deducir se considerardn | motivo de | reportar el | notificacion  y
L antes del IVA) rescisién del | incumplimiento | emisién de la
e i e mnﬁam Reduccién
0.5 (cero punto cinco) % del | El Jefe de
8. Cuando no se lleve a cabo fa importe total de Ia. factura'cnlon Radlo{ogla, o
SN N - mensual de la unidad médica | Coordinador Jefe .
digitalizacién de las imagenes de | Por cada suspensién de . o A . Administrador del
; ) afectada, por cada ocasién que | Clinico de la | Radiologia / Jefe
estudios programados por causas | estudios programado. ; 2T Ra Contrato.
; se presente, Unidad Médica, | Conservacién
imputables al proveedor Administrador de
la Unidad Médica

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

EN CASO QUE

“EL PROVEEDOR” INCURRA EN ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO CONFORME A O PACTADO PARA LA PRESTACION DE LOS

SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 3 "TERMINOS Y CONDICIONES" PARTE INTEGRAL

DEL PRESENTE CONTRATO,

“EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO APLICARA LA PENA CONVENCIONAL

EQUIVALENTE AL 1.0 %, POR CADA DiA DE ATRASO SOBRE LA PARTE DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS, DE CONFORMIDAD CON ESTE
INSTRUMENTO LEGALY SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

EL ADMINISTRADOR DETERMINARA EL CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL, CUYA NOTIFICACION SE REALIZARA POR ESCRITO O VIA CORREQ
ELECTRONICO, POSTERIOR AL ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE QUE SE TRATE.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR
CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO; EN EL SUPUESTO QUE EL CONTRATO SEA RESCINDIDO EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN
LA CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL

HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL PAGO DE LA PENA PODRA EFECTUARSE A TRAVES DEL ESQUEMA ESCINCO PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y
APROVECHAMIENTOS (DPA’S), A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, O LA ENTIDAD; O BIEN, A TRAVES DE UN COMPROBANTE DE EGRESO
(CFDI DE EGRESO) CONOCIDO COMUNMENTE COMO NOTA DE CREDITO, EN EL MOMENTO EN EL QUE EMITA EL COMPROBANTE DE INGRESO

(FACTURA O CFDI DE INGRESO) POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS, EN TERMINQS DE LAS DISPOS!CIONES JURIDICAS APLICABLES.

EL IMPORTE DE LA PENA CONVENCIONAL, NO PODRA EXCEDER EL EQUIVALENTE AL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, Y EN EL CASO DE NO HABERSE REQUERIDO ESTA GARANTIA, NO DEBERA EXCEDER DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO

TOTAL DEL CONTRATO.

CUANDO “EL PROVEEDOR” QUEDE EXCEPTUADO DE LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN LOS SUPUESTOS PREVISTO EN
LA “LAASSP”, EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO QUE SE PUEDE APLICAR, SERA DEL 20% (VEINTE POR CIENTO)
DEL MONTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS FUERA DE LA FECHA CONVENIDA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL TERCER PARRAFO
DEL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

e

Concepto

e
e

G

Unidad de Medida

Penallzacién (los montos a
deducir se considerardn antes
del IVA) R

 Responsahle de
_reportar el
incumplimlento

Responsable de
calcular, aplicar y
notificar de la Pena

1. Incumplimiento en

equipamiento para Digitalizacién

la entrega,
instalacion, puesta en operacién del

Por cada dia que exceda la fecha
de inicio de la prestacién del
servicio conforme a lo propuesto
en su plan de trabajo presentado
en su propuesta técnica

1 (uno) % del importe de la
garantia  correspondiente  al
ejercicio en el gque incurrid la
incidencia de la unidad médica
afectada, por cada dia natural de
atraso,

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de
la  Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador  del
Contrato,

lleve cabo
correctivo

2, Cuando no se
mantenimiento

equipo médico adicional.

del
equipamiento para Digitalizacién y/o

el

Por cada dia natural que exceda
el nivel de servicio de acuerdo
con las dreas metropolitanas
especificadas,

1 (uno) % del importe de la
garantia  correspondiente  al
ejercicio en el que incurrié la
incidencia de la unidad médica
afectada, por cada dia natural de
atraso.

E! Jefe de Radiologia.

Administrador  del
Contrato.

3. Incumplimiento en

Programacién y desarrollo de las
de

actividades de transferencia
conocimiento previa

la

Por cada dia que exceda la fecha
de inicio de la prestacién del
servicio conforme a lo propuesto
en su plan de trabajo presentado
€N su propuesta técnica

1 (uno) % del importe de la
garantfa  correspondiente  al
ejercicio en el que incurrié la
incidencia de la unidad médica
afectada, por cada dfa natural de

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de
la  Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador  del
Contrato.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO tA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SEI252510170001

REGIMEN ORDINARIO
 Unidad de Medida es | repartar calcular, aplicar y
_del VA) __| incumplimiento notificar de la Fena
atraso.
Por cada dia que exceda la fecha | 1 (uno) % del importe de la
4, Cuando no se puedan - " n d f
. R ) de inicio de la prestacién del | garantia correspondiente al | El Jefe de Radiologla. o
intercomunicar la unidad para ver . o K . ; P
X . servicio conforme a lo propuesto | ejercicio en el que incurrié la | Coordinador Clinico de -
estudios  radlolégicos de otras . Nl . . . . s Administrador  del
R . en su plan de trabajo presentado | incidencia de la unidad médica | la Unidad Médica,
unidades dentro de la misma partida . e Contrato,
" ) en su propuesta técnica o por | afectada, por cada dfa natural de | Administrador de la
o entre los serviclos de la misma . . f
. ] cada periodo de 24 horas donde | atraso. Unidad Médica.
unidad médica. R . .
se incumpla esta disposicién.
” . . 1 (uno) % del importe de la .
59 .Presentacmn df:l Ingeniero en.sltlo garantia  correspondiente  al El Jefe. de Radlolqgla. (<]
aS|gnad.o/.SuperV|sor de Instalacién y gualndo gxcsda el dl.af‘s dgspt:jésl ejercicio en el que Incurrié la ICoordlnégoJ Cllalc'Z.de Administrador  del
Mantenimiento e la emisién y notificacién del incidencia de la unidad médica E] .U.nl a édica, Contrato.
fallo. afectada, por cada dia natural de | Administrador de I
atraso, Unidad Médica.
6. Cuando no se lleve a cabo el 1 (uno) % del importe de la . q
N L N X El jefe de Radiologia, o
registro y control de la productividad, garantia  correspondiente  al .
5 . . ) A . i Coordinador Clinlco de .
asi como su envié establecido en el | Por cada dfa natural de atraso | ejercicio en el que incurrié la ) ) Administrador  del
Bl 5 - g g ; iy la  Unidad Médica,
numeral 6.2 y 6.3 del anexo técnicode | que exceda el nivel de servicio, incidencia de la unidad médica . Contrato.
; ; Administrador de la
los sistemas del Instituto, de los afectada, por cada dia natural de R o
. R Unidad Médica.
estudios procesados realizados. atraso.
1 {uno) % del Importe de la | o\ .0 40 Ragiclogia. o
. . garantla  correspondiente  al N P
7. No proporcionar Atencién al S - ” Coordinador Clinico de o
e ejercicio en el que incurrié la R R Administrador  del
reporte de solicitud de | Dia natural de atraso. e . . gt la  Unidad Médica,
i . incidencia de la unidad médica . Contrato.
mantenimiento registrado . Administrador de la
afectada, por cada dia natural de ) g
Unidad Médica,
atraso.
8: No §ust.1tu|r.aquel ’et.qmpamlento de 1 (unc?) % del |mp0|:te de la El Jefe de Radiologfa. o
digitalizacién/informatico que tengan garantia  correspondiente  al . o
n . g A h R Coordinador Clinico de .
en un periodo de treinta dias, tres . gjercicio en el que incurrié la ) . Administrador  del
. . Dia natural de atraso. i . . R la  Unidad Médica,
mantenimientos correctivos por otro incidencia de la unidad médica L Contrato,
igual o de mayores caracteristicas afectada, por cada dfa natural de Adpistiaden &F 13
s Y : 4l Unidad Médica.
atraso
9.Cuando el I|c1tante.a.djud|cado no 1 (uno) % del |mpo.rte de la El Jefe de Radiologia, o
entregue al  Administrador del . garantla  correspondiente  al ) P
G Cuando exceda el dfa 5 después S . ” Coordinador Clinico de -
Contrato, copia simple del aviso de - X R ejercicio en el que incurrié la X A Administrador  del
h 2 . ) de la emisién y notificacién del | ~~ ' R e la  Unidad Médica,
importacién del equipamiento incidencla de la unidad médica . Contrato.
fallo. e Administrador de la
ofertado de acuerdo con el punto afectada, por cada dia natural de
, - Unldad Médica.
4.2.14 de los Términos y Condiciones atraso.
10. Cuando el equipo con el que | Por cada equipo de digitalizacién ! (un(f) e '”"”Tte LR El Jefe de Radiologia. O
. A - garantia  correspondiente  al ! A
preste el servicio rebase los 5 afios de | y/o equipo adicional que exceda A . . Coordinador Clinico de g
A . X ejercicio en el que incurrié ta . Administrador  del
operacion y/o fabricacién de acuerdo | la fecha de operacién y/o | =~ . R . la  Unidad Médica,
; . M incidencia de la unidad médica L Contrato.
con el punto 4.2.16 de los Términos y | fabricacién 5 afios . Administrador de la
L afectada, por cada equipo que . &
Condiciones. . A Unidad Médica.
exceda los afios de fabricacion
11. Sistema de Informacicn
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a cada
partida establecera(n) contacto con el
Adminlstrador del Contrato, a efecto
de realizar la entrega de los incisos a,
by ¢, y con la CTSMI para la entrega
del inciso d:
X Por cada dfa natural que exceda 1 (uno) % diario sobre el valor de E Jefe, pelRadiclogla]o
A) Firma del Acuerdo de . N Coordinador Clinlco de .
. - los 5 (cinco) dfas hdbiles | la garantia del contrato, en su R . Administrador de
Confidencialidad (Anexo TI. 3). . R N X la Unidad Médica,
posteriores a la fecha de la | proporcionalidad por Unidad ) Contrato
emisién y notificacién del fallo Médica, sin incluir el IVA AgTskgdan el
B) Designacién de contacto y ' ! : Unidad Médica.
responsable con sus datos (Anexo TI.
4).
C) Designacién de slstema y empresa
soporte (Anexo TL 5).
D) Solicitud de Pruebas de
funcionalidad y Mensajerfa HL7
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ADJUDICACION DIRECTA :
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL B IO AL OIS i
L D) GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA | COBERTURS OF PRATADDS
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI e i
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS O R T Ae001700
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001 ]
REGIMEN ORDINARIO
T e i ‘Respansable de

D

4] e =iy
‘Concepto . Medida calcular, aplicar v
_notificar de [a Pena.

| o
bt e

(Anexo TL 6).
12, Adecuacién del Area Fisica

Cuando el(los) Licitante(s)
Adjudicado(s) a cada Partida no
realicen las adecuaciones del &rea
flsica necesarlas para el
funclonamlento de los equipos en
cada una de las dreas de las unidades

El Jefe de Radlologla. o

Por cada dfa natural que exceda | 1 (uno) % dlarlo sobre el valor de Coordlinador Clinico de

médicas de acuerdo con el Anexo T8 los 0‘! (uno) dfas naturales | la garantfa del contrato en su la  Unidad Médica,
"Gula de Distribucién de pos.tenores a la emision y proporclona.lldad. . pars €53 | administrador de la
n n i notificacién del fallo. Unldad Médica, sin incluir el IVA, .

equipamiento para dlgitalizacién Unidad Médlca.

por unidad médica" y Anexo TL2
“Especlficaciones minimas de los
equipos de cémputo” y el humeral
44 Condiclones de entrega,
Instalacién y puesta en operacién
inciso i)

Adminlstrador de
Contrato

13. Cumplimiento de la ETIMSS
5640-023-005 1 (uno) % dlarlo sobre el valor de
la garantia del contrato, en su | El Jefe de Radiologla. o
proporclonalidad por Unidad | Coordinador Clinlco de
Médica, sin Incluir el IVA. Por | la Unidad Médica,
cada dfa que exceda Ia entregay | Administrador de la

el cumplimiento del calendarlo de | Unidad Médica.

Por cada dia que exceda la fecha
de conclusién estableclda en el
calendario de despliegue
entregado por el licltante
adjudicado a la CTSMI.

Cuando el licitante adjudicado no
instale y ponga en marcha el slstema
de informaclén de acuerdo con las
especificaciones de la ETIMSS 5640-

Administrador de
Contrato

Lt i s 2 efectins i repupar =i ln pomGeau e [reocedinent

Avnnis L

023-005 vigente aprobado despliegue
exltosamente,
14. Pruebas de Funclonalidad 1 (uno) % del importe de la

Por cada prueba excedente que
se realice posterior al tercer
intento o cada difa natural que

garantla correspondiente  al | €l Jefe de Radlologfa. o

Cuando se realicen més de tres ejercicio en el que Incurrlé la | Coordinador Clinico de

Adminlistrador de

3
—

intentos para acredltar las pruebas de .y incidencla, por cada dfa natural | la Unidad Médica,

. X R exceda el plazo indicado en el Contrato /’
funcionalidad en oficinas y més de 2 numeral 4.3 de atraso en cualqulera de los | Administrador de Ia "
en sitio, de acuerdo con el Anexo — dos supuestos indlcados. Unldad Médica. i

Técnico o rebasen el plazo indicado

en el numeral 4.3. ; §
El calendarioc de despllegue =8
. deberd ser acordado con el -4l
1S1Calendariode|Despliegue Adminlistrador del Contrato y 2
El(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada entre.g.ado a la CTSMI con copla al El Jefe. de Radiologla. o ;2
, Administrador del contrato a mas Coordinador Clinlco de -
partida  deberd(n) entregar un h Administrador de
. tardar a los 3 (tres) dias habiles la Unldad Médica,
Calendario de Despllegue para la h L Contrato
Instalacién del Slstema de posterlores a la aprobacién en Administrador de la
sitio de la evaluaclén reallzada Unidad Médica.

16 da unldad médica. g
e s por el Instituto del sistema de

Informaclén ofertado conforme al i
Anexo Técnlco 1

16. Sistema de Informacién

El(los) Licitante(s) AdJudicado(s) a cada .
i . El Jefe de Radiclogla. o
partida debera instalar y poner a | Por cada dia natural que exceda | 1 (uno) % diarlo sobre el valor de R 1
h . Coordinador Clinico de ]
punto el sistema de informacién | los 01 (uno) dias naturales | la garantfa del contrato, en su la_ Unidad Médica Administrador de :

ofertado en cada una de las unidades | posterlores a la emision y | proporcionalldad por Unldad Contrato
) . . . Administrador de la
médicas adjudicadas, conforme al | notlficacién del fallo. Médica, sin inclulr el IVA,
N Unldad Médica.
anexo téecnlco y calendario de
despliegue,

17. Programa de Mantenimiento

Preventivo Por cada dfa natural plazo que

exceda los 01 (uno) dias

naturales posteriores a la

emisién y notlficaclén y emisién la Unidad Médica,
proporclonalldad  para  esa A

del fallo y de manera anual Unidad Médlca sin Incluir el IVA Administrador de la

dentro de los primeros 01 (uno) ' Unldad Médica.

dfas naturales del afio.

El Jefe de Radlologia. o

1 (uno) % diarlo sobre el valor de Coordinador Clinlco de

la garantla del contrato en su Administrador de

Contrato

Cuando el({los) Licitante(s)
Adjudicado(s) a cada Partida no
entregue(n) el Programa de
Mantenimiento Preventivo de la
totalldad de los equipos
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

L D) ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SE1252510170001
REGIMEN ORDINARIO

- Tl mm‘ﬁﬂ “W montos a TSN de MMI‘ de
Concepto uumd-d de Medida ' cir se considerardn antes upm*www el | calcular, aplicar y
a i L Inl:umpllmimw notificar de fa Pena:
médicos/informaticos de

digitatizacion, a mas tardar el dia 01
natural posterior a la emision y
notificacién y emisién del tallo y de
manera anual.

18. Capacitacién Previa del Sistema
de Informacién

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada
partida debera(n) realizar la
capacitacién del sistema de
informacién para el personal del
Instituto asignado al SMI para DIG,
conforme al programa de
capacitacién contenido en el Formato
T7 "Transferencia del
conocimiento” Asimismo,
entregaran una copia del manual de
usuario impreso o electrénico con
acuse de recibo en formato libre a
cada participante de la transferencia
de conocimiento, y llevara listas de
asistencia, evaluaciones y firma de
conformidad por parte del usuario, al
término de la capacitacién extendera
constancia de esta,

Por cada dfa natural que exceda
los 01 (uno) dias naturales
contados a partir de la emisién y
notificacién y emisién del fallo (de
acuerdo con el Anexo técnico),

1 (uno) % diario sobre el valor de
la garantfa del contrato, en su
proporcionalidad por Unidad
Médica, sin incluir el IVA,

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de
la  Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador de
Contrato

19. Capacitacién continua del
Sistema de Informacién

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada
partida  deberd(n) realizar la
capacitacion  del  sistema de
informacién para el personal del
Instituto asignado al SMI para DIG
cuando exista rotacién de personal,
llegada de nueve personal al servicio,
o cuando el Jefe o Encargado de
Radiologia considere necesaria una
recapacitacién.

Asimismo, entregarén una copia del
manual de usuario impresc o
electrénico con acuse de recibo en
formato libre a cada participante de la
transferencia de conocimiento, Yy
llevara listas de asistencia,
evaluaciones y firma de conformidad
por parte del usuario, al término de la
capacitacién extenderd constancia de
esta.

En un plazo méximo de 7 (siete)
dias habiles después de haberse
solicitado  al(los) Licitante(s)
Adjudicado(s) (de acuerdo con el
Anexo técnico).

1 {(uno) % diario sobre el valor de
la garantfa del contrato, en su
proporcionalidad por Unidad
Médica, sin incluir el IVA,

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de
la Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador de
Contrato

20. Migracién de la Informacién

El{los) Licitante(s) Adjudicado(s) a cada
partida deberd(n) contemplar la
migracién de la informacién de los
estudios realizados e interpretados,
asi como la informacién relativa a la
agenda de citas, durante la vigencia
del servicio que se tenga en el
sistema de informacién del proveedor
anterior, sin costo adicional para el
Instituto, el cual deberd ser
entregado al Jefe o Encargado o
responsable de Radiologla por cada
unidad médica.

Por cada dia natural que exceda
los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la instalacién y | 1 (uno) % diario sobre el valor de
puesta a punto del sistema de | la garantia del contrato, en su
informacién conforme al | proporcionalidad por Unidad
calendario de despliegue, por | Médica, sin incluir el IVA.,

causas imputables a El(los)
Licitante(s) Adjudicado(s)

El Jefe de Radiologla. o
Coordinador Clinico de
la  Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador de
Contrato
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ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
’ GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA | COBSRTURA BE TRATADOS
l MSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI CONTRATO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS T e
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES EXPRESADOS EN LA FORMULA QUE SE
DETALLA A CONTINUACION:

PCA = %D X NDA X VSPA.
DONDE:

%D=PORCENTAJE DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, COTIZACION, CONTRATO O PEDIDO POR CADA DIA DE ATRASO EN LA
ENTREGA DE LOS BIENES.

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE.
NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS ENTREGADOS CON ATRASO, SIN [VA,
DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS O REGISTROS REQUERIDOS
PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR” CONTRATE UNA POLIZA
DE SEGURO POR RESPONSABILIDAD CIVIL.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES E INSUMOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SENALADAS EN ANEXO 3 "TERMINOS Y CONDICIONES" DEL PRESENTE
CONTRATO.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO SERAN REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), EN LOS TERMINOS DE LA
NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, A
FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR
CON LA CONFORMIDAD PREVIA'Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA PARA CON “EL INSTITUTO”, A RESPONDER POR LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL
INSTITUTO” Y/O A TERCEROS, S| CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO SE VIOLAN DERECHOS DE AUTOR, DE PATENTES Y/O MARCAS
U OTRO DERECHO RESERVADO A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL.

POR LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS
SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, NI A LA LEY FEDERAL DE PROTECCION A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO” POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES
MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO A “EL
PROVEEDOR”, PARA QUE ESTE LLEVE A CABO LAS ACCIONES NECESARIAS QUE GARANTICEN LA LIBERACION DE “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
CONTROVERSIA O RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, MERCANTIL, PENAL O ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE OCASIONE.

LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 66, FRACCION XX DE LA "LAASSP".
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ASIMISMO, EN CASO DE APLICAR, “EL PROVEEDOR” DEBERA OBSERVAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO APLICABLE A LOS DERECHOS DE AUTOR,
PATENTES Y/O MARCAS DEL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE LA INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO EXCLUSIVO PARA LA CONSECUCION DEL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A TERCEROS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS LEYES GENERAL Y FEDERAL,
RESPECTIVAMENTE, DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS, Y DEMAS LEGISLACION APLICABLE.

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES” RECABEN CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DEL PRESENTE
CONTRATO, DEBRA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS AVISOS DE PRIVACIDAD RESPECTIVOS.

POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR” ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO DE SU PARTE, O DE SUS
EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

ASIMISMO, EN CASO DE APLICAR, “EL PROVEEDOR” DEBERA OBSERVAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO APLICABLE A LA CONFIDENCIALIDAD DE
LA INFORMACION DEL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 80 DE LA "LAASSP" Y 102, FRACCION II, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” EN EL SUPUESTO DE CASO
FORTUITO O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN IMPUTABLES, PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DE
MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A “EL PROVEEDOR”, AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE
PRESTADOS, ASf COMO, AL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES PREVIA SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO
TODOS SUS EFECTOS LEGALES, SI “EL INSTITUTO” AS[ LO DETERMINA; Y EN CASO QUE SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUE DIERON ORIGEN A LA
SUSPENSION, SE PODRA INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA
NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DARO O PERJUICIO A “EL INSTITUTO”, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O
PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O
INTERVENCION DE OFICIO, EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”, ELLO CON INDEPENDENCIA DE LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA
QUE ANTECEDE.

CUANDO “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” HASTA
CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO, DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE,
SE PRECISARAN LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA Y PAGARA A “EL PROVEEDOR” LA PARTE PROPORCIONAL DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, AS[ COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDQ, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO,
LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION 1, DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA
"LAASSP".

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN
ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

a) CONTRAVENIR LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO.
b) TRANSFERIR EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN TERCERO
AJENQ A LA RELACION CONTRACTUAL.
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c) CEDER LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL
INSTITUTO”.

d) SUSPENDER TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL

PRESENTE CONTRATO.

e) NO REALIZAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y
SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

f) NO PROPORCIONAR A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS,
VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN.

g) SER DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO.

h) EN CASO DE QUE COMPRUEBE LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O

DOCUMENTACION PROPORCIONADA PARA EFECTO DEL PRESENTE CONTRATO;

i) NO ENTREGAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL MISMO.

j) EN CASO DE QUE LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES O LAS DEDUCCIONES AL PAGO, IGUALAN EL MONTO TOTAL DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O ALCANZAN EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO
CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO;

k

DIVULGAR, TRANSFERIR O UTILIZAR LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO;

1) IMPEDIR EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO";

m) INCUMPLIR CUALQUIER OBLIGACION DISTINTA DE LAS ANTERIORES Y DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” EL
INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE
DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DiAS HABILES SIGUIENTES, TOMANDO EN CONSIDERACION
LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PROVEEDOR”, DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO
POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PROVEEDOR” DICHA DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA
EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL
PROVEEDOR".

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL
PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA
NECESIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA
RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE
SUPUESTO, “EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE
OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR”, OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL
INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL
ARTICULO 74 DE LA "LAASSP".
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NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SI SE PRESENTA DE
NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.

S| SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE HUBIERAN ENTREGADO PAGOS
PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 73,
PARRAFO CUARTO, DE LA "LAASSP".

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES
DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE INTERVIENEN EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO” RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU
CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE INDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA
CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO.

“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION
DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO”, ASI COMO EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD
LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE
CONTRATO.

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” RECIBA UNA DEMANDA LABORAL POR
PARTE DE TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”, EN LA QUE SE DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”, “EL
PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, LA INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS, O LA SOLICITUD DE COTIZACION, SEGUN CORRESPONDA DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEL CUAL DERIVA
EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y EL MODELO DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O
SOLICITUD RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA "LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 109, 110, 111Y 112 DE LA
"LAASSP", Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE RELACIONAN EN EL
PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O
EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA,
AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TITULO TERCERO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO A TODAS
Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL MISMO, A LA "LAASSP", SU
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REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES;
LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU REGLAMENTO.
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TRIGESIMA- JURISDICCION

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASf COMO PARA LO NO PREVISTO EN EL
MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES CON SEDE EN LA CIUDAD DE SAN LUIS POTOSI,
RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.
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“LAS PARTES” MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN POR DUPLICADO EN LA
CIUDAD DE SAN LUIS POTOSI EL DIA 13 DE NOVIEMBRE DE 2025, QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE “EL PROVEEDOR"” Y EL RESTANTE EN
PODER DE “EL INSTITUTO”.
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POR: i'i

“EL INSTITUTO” |

NOMBRE CARGO R.F.C.

/‘) / / ) TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION

lL--Zd ¢ Zé@(/w/{) ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA EN EL

ESTADO DE SAN LUIS POTOSIY
REPRESENTANTE LEGAL

LRA. ANGELICA CRISTINA RODRIGUEZ NESTER

COORDINADORA AUXILIAR DE SEGUNDO NIVEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y AREA
TECNICA

DRA. LETICIA DAMKEN AMAYA

TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE
PRESTACIONES MEDICAS ]

AREA REQUIRENTE

(¥ DRA_MIARIA DEL EN LOPEZ SIERRA
TITULAR DE LA COORDINACION DE

ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
AREA CONTRATANTE
/‘\Mé‘ﬂ i
Wl | —

MARISOL MIER CASTILLO

o&nU\ '

POR:

“EL PROVEEDOR”

MRC-750717-CT5

COMPARN(A MEXICANA DE RADIOLOGIA C.G.R., S.A. DE C.V.
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ANEXO 1 (UNO)
ASIGNACION Y PROPUESTA ECONOMICA

"ASIGNACION"

PROCESAMIENTO, COMPARNIA MEXICANA DE
001 .
ALMACENAMIENTO ¥ 050GYRO23T17225-001-00 $5,186,592.00 | %1 .00
e » RADIOLOGIA CGR $A DE CV 2,966,480
PARA DIC) EJE 2025

PROPUESTA ECONOMICA

SERVI 01 O M1 €O | NTEGRAL PARA [ G TAL ZA0 ON EJERCI € O 2028

ADJUDICACION DIRICTA NATTONAL CON MUMERD Y MROCLODMIINTO: LA-S0-GYR-00GY #D23-1-152- 2023

Ba D PROVIEDOR HASS: (000
RF.G: ME2HOTITCT
DOMICILIO: FACCIONAMIENTO INOUSTIIAL LA NOXIA SN, LA NORIA, 8L MARGUES, QUERETARO ©P: 299
T UG 28 0K 0L
HTRATIHCACION

uxpo{ } sQUAL | MEDUNAT } QAsdE{X)

ANEXO 2 {(DOS)
"REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO"
ANEXO 01 “REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO”

Proposicion Técnica, relativo al numeral 4.1.1. Inciso a)

De conformidad con lo sefialado en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y

80.15.000

i s

ANEXO TECNICO

Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), Referente al numeral. 4.24.3 "Anexo Técnico”.

GLOSARIO DE TERMINOS.

Acceder Unificado: Informacién centralizada de los beneficiarios, asegurados o pensionados.
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Accesorios: Son objetos, piezas, partes, elementos secundarios necesarios para el buen funcionamiento, que se suman para
asegurar mejor calidad y asi ofrecer mayores posibilidades de uso o contribuir a una mayor duracién de los productos.

Administrador del Contrato: Jefes de Servicios Administrativos del OOAD, servidor(es) publico(s) en quien recae la
responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato. El
Director Administrativo en los OOAD servidor(es) publico(s) en quien recae la responsabilidad de administrar y verificar el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato.

Ancho de Banda: Medida de la cantidad e informacién que se transmite a través de un canal expresado en bits o bytes.

Anexo Técnico: Documento en el que se precisan las caracteristicas técnicas que se requieren de los bienes o servicios
objeto de la contratacién, asi como la oportunidad con que son requeridos, y que forma parte integrante del contrato o
pedido.

Area contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de contratacién a efecto de
contratar la prestacién del servicio que requiere el IMSS. (CABCS: Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacioén de
Servicios).

Area Requirente: Los OOAD, mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de la Coordinacion de Planeacién de
Servicios Médicos de Apoyo al drea contratante. En los términos de lo establecido en el articulo 2 del reglamento de la
LAASSP.

Area Técnica: La responsable de elaborar las especificaciones técnicas que se deberdn incluir en el procedimiento de
contratacién, de responder en la junta de aclaraciones las preguntas que sobre estos aspectos técnicos realicen los licitantes;
asi como de realizar la evaluacién de la Proposicién Técnica. (CPSMA: Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de
Apoyo). Con apoyo del personal operativo de los OOAD. Para la evaluacion de los aspectos técnico-informaticos, sera la
Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos (CSDISA). En su caso, la CPSMA
concentrard, para su envio a la CTBS, las evaluaciones elaboradas por cada una de las dreas técnicas anteriormente
enunciadas, las cuales emitiran y suscribirdn cada evaluacion respecto a los aspectos de su competencia, en términos del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

CABCS: La Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios del IMSS.

CCEE: Certificado de Calidad, emitido por Organismos de certificacion autorizados por la Comunidad Europea.
CDI: Coordinador Delegacional de Informdtica.

CEE: Comunidad Econémica Europea.

CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica.

COFEPRIS: Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios,
Organo Administrativo desconcentrado de la Secretaria de Salud.

Compra Net: Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios,
integrado entre otra informacién por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades; el registro Unico
de proveedores, el padrén de testigos sociales, el registro de proveedores sancionados, las convocatorias a la licitacion y sus
modificaciones, las invitaciones a cuando menos tres personas, las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de
presentacion y apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de los testigos sociales, los datos contratos y convenios
modificatorios, las adjudicaciones directas, las resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y
las notificaciones y avisos correspondientes. Dicho sistema serd de consulta gratuita y constituird un medio por el cual se
desarrollaran procedimientos de contratacién con direccién electrénica en Internet: https://compranet.hacienda.gob.mx
conforme a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza la
adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o la prestacion de servicios.

CR (Computed Radiography): Es el equipamiento necesario para la digitalizacion de imdgenes analégicas de Rayos “X” y
mastografia.

CSG: Consejo de Salubridad General.

CPSMA: Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo.

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud y Administrativos.

CTSDIS: Coordinacién Técnica de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud.

CIT: Coordinacion Técnica de Telecomunicaciones.

CUCOP: Clasificador Unico de las Contrataciones Publicas en CompraNet, establecido en el numeral 28 del “Acuerdo por el
que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet”.

DICOM: (Digital Imaging Communication in Medicine): Estdndar mundial para el almacenamiento, transmision e
intercambio de imagenes médicas.

DIDT: Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico.

Digitalizacién de Estudios de Imagen: Es el proceso que consiste en la conversion de un estudio de imagen o analogo a
digital, asi como su almacenamiento, transmisién y distribucién electrénica, con el objetivo de interpretarlos y/o
consultarlos, a través de un explorador de internet.

DOF: Diario Oficial de la Federacién.

DR (Direct Radiography): Es un equipamiento que digitaliza imagenes de Rayos “X" en forma directa.

DSDICDS: Division de Servicios Digitales y de Informacion para el Cuidado Digital de la Salud

ECE: Expediente Clinico Electrénico.

Imagen de estudio Procesado : Son todas las imagenes DICOM y no DICOM que se realizan al mismo paciente en el mismo
dia de las modalidades generadoras de imédgenes tales como: Rayos “X", Mastografia, Ultrasonido, Tomografia Computada,
Resonancia Magnética, Patologia, Hemodinamica, Cardiologia, entre otros; que conforman el archivo radiolégico del
paciente y que se almacenan en el servidor de distribucién de imagenes (PACS) para su diagndstico y/o visualizacién, dentro

o fuera de la unidad médica del IMSS y que estan disponibles en cualquier momento, en linea o fuera de linea, las veces que
sean necesarias.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social

Importacién de imagenes: Son las diferentes formas de enviar las imagenes de los estudios procesados en unidades
médicas del IMSS y no institucionales al PACS desde cualquier medio extraible (USB, DVD, CD, etc.) de las diferentes
modalidades DICOM y no DICOM como: Tomografia, Ultrasonido, Mastografias, Resonancia Magnética, PET CT, Rayos “X",
entre otros, para su almacenamiento, post procesamiento, y distribucién de la imagen, para su consulta dentro del Instituto,
las cuales deberan estar disponibles en cualquier momento en los 3 niveles de atencién. Siendo equivalente a un estudio
procesado.

Pagina 21 de 99




ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL L boiob Pl
’ GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_:ggf{ms’;‘:i\?:;';‘_‘:ﬁggi 025
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI e
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYRO23T17225-001-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

ETIMSS: Especificacién Técnica del Instituto Mexicano del Seguro Social (vigente). Se encuentra publicada en el Portal de
compras del Instituto en la seccion de Informacién para Proveedores en la pagina de internet
http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo.

FDA (Food & Drug Administration): Administracién de alimentos y medicamentos de los Estados Unidos de Norteamérica, o
el organismo equivalente en el pais de origen de los bienes.

HL7 (Health Level seven): Es un conjunto de Estdndares para facilitar el registro, distribucién y acceso a los registros
electrénicos entre Instituciones de Salud.

IDEE: Identificador del expediente electrdnico.

Innovacién Tecnolégica: Innovacién que se distingue por una mejora en las variantes de desempefio de los equipos y/o
servicios y su aplicabilidad en la practica, con caracteristicas distintas a las solicitadas, pero equivalente o superiores a lo
solicitado en el anexo técnico, dichas caracteristicas y su grado de novedad deberan justificar el cambio del equipo y/o
servicios solicitados en el anexo técnico.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

Interfaz: Proceso en el cual el equipamiento captura sefales de video analégico de equipamientos de radiodiagndstico
convirtiéndolas al protocolo DICOM.

LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Licitante: La persona que participe en el procedimiento de contratacién.

Mantenimiento correctivo: Es el servicio que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos médicos complementarios
sistema de informacién y equipo de cdmputo que presente fallas a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por la
convocante.

Mantenimiento preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos médicos,
complementarios. sistema de informacién y equipo de cémputo, conforme a las especificaciones de los fabricantes, a fin de
garantizar los niveles de servicio requeridos por la convocante.

MIPYMES: Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas de nacionalidad mexicana que hace referencia la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Nivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefio asociados al servicio y que garantizan la prestacién del
Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen, asf como el
envio de la informacién generada por este servicio requerido por el drea licitante.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un érgano de nivel central que establece, para
un uso comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus resuftados, con el fin de conseguir
un grado 6ptimo de orden en un contexto dado.

00AD: Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada.

Only Export: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismo por no cubrir con las disposiciones
oficiales de calidad.
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Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como prototipos para investigacion y
desarrollo de estos, que no acreditan en operacién normal funcionen al 100% con relacién a equipamientos de fabricacion
normal.

PACS (Picture Archiving and Communication System): Sistema de comunicacién y archivo de las imdgenes médicas.
Sistema de administracién, almacenamiento, distribucién y procesamiento digital de las imagenes a través de una red
informatica.

Partida: Consiste en un OOAD de acuerdo con lo establecido en el Numeral 4 “Tipo de Abastecimiento” de los Términos y
Condiciones en vinculacién con el ANEXO T1. REQUERIMIENTOS DE IMAGENES DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SMI PARA
DIG.

Productividad: La cantidad de imagenes procesadas de Digitalizacion de estudios Médicos realizados, en un tiempo
determinado.

Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

Puesta a Punto: Actividades requeridas para dar inicio a la operacién conforme a los niveles de servicio requeridos por el
Instituto.

Reconciliacién de Estudios: Hecho de corregir los datos demogréaficos del derechohabiente en el Sistema de Digitalizacion
por estudios de emergencia y/o errores y/o inconsistencias.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

RIS (Radiology Information System): Es el Sistema de Informacién Radiol6gica usado en los departamentos de imagen,
para almacenar, manipular y distribuir datos demogréficos y agenda de estudios de pacientes.

SAT: Servicio de Administracién Tributaria.

Servicio Médico Integral (SMI): Los Servicios Médicos Integrales deberan ser una alternativa de contratacion de servicios
para la realizacién de estudios procesados diagndsticos o terapéuticos, completos y especificos, para que las Unidades
Médicas del Instituto den respuesta a las demandas de atencidn, otorgandolos de forma integral, sin interrupciones, con el
fin de evitar los imprevistos que afectan el otorgamiento de esta. Los servicios médicos integrales estaran conformados por
el equipamiento médico entre si, serdn los necesarios y suficientes para la unidad de medida establecida, motivo de la
contratacién, asi como la transferencia de conocimientos al personal para su uso y manejo, ademas del sistema de
informacién necesarios para el control de estos.

Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen: Es
la captura, Procesamiento, Almacenamiento, Transmision, Distribucién y Visualizacién de Estudios de imagen en formato
DICOM y no DICOM, en sus diferentes modalidades de estudios de radiodiagnéstico como son: Rayos “X” (RX), Ultrasonido
(US), Tomografia computada (TC), Imagen de Resonancia Magnética (IRM), Mastografia (MG), Patologia, Cardiologia,
Dermatologia, Hemodinamica, etc., los cuales serdn realizados por el personal del Instituto.

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacion.

TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

UDDCM: Unidades de Deteccién y Diagnéstico del Cancer de Mama.

Unidad Médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos, tecnoldgicos y econémicos, cuya

complejidad es equivalente al nivel de operacién y esta destinado a proporcionar atencién médica integra! a la poblacion.
NOM 040-SSA2-2004 en Materia de Informacion en Salud, entendiéndose para este instituto las: Unidades de Medicina
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Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de Subzona, Hospitales Generales de
Zona con Medicina Familiar.

Unidad de Medida: Estudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM o convertidas a DICOM por
interfaces o CR o estudio importado, almacenado, distribuido o visualizado por via del sistema RIS/PACS, de acuerdo con las
cantidades minimas y maximas que se sefialan en el Anexo T 1 “Requerimientos de imdgenes de estudios Procesados para
DIG" de este documento, y en relacién con el Catdlogo de Servicios que incluye la “clave del estudio” tnica que la
identifica para fines de pago y facturacion.

URL: (Uniform Resource Locator): Es el conjunto de caracteres que posibilita la asignacién de una direccién exclusiva a un
recurso que se encuentra disponible en el espacio virtual. El URL es una direccién de Internet que, al ser encontrada y
visualizada por un navegador, muestra un recurso de informacién al usuario. Entre los esquemas URL, se encuentran http,
https, mailto y ftp.

ANEXO DE TECNICO

“En cumplimiento a lo dispuesto en el inciso a) numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen el presente
ANEXO TECNICO para la contratacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de la Imagen (SMI para DIG) clave CUCOP 33900012, los incisos b), ¢) y d) del numeral
4.24.3 no son aplicables al servicio, de conformidad con lo siguiente:”

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El Instituto requiere del equipamiento de digitalizacién, post procesamiento, aimacenamiento y distribucién de la Imagen,
que incluya los resultados de estudios de radiologia general, tomografla computada simple y contrastada, ultrasonografia,
PET CT entre otros, realizados en las Unidades Médicas del Instituto o provenientes de un medio externo para que den
respuesta a las demandas de atencién, otorgdndolos en forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar diferimientos,
asi como el grabado en CD de algunos estudios.

La digitalizacién de imagenes de estudios Médicos consiste en tener acceso de forma digital al archivo de imagenes médicas
de las diferentes modalidades realizadas en la Institucién, asi como las importadas, en las computadoras del Instituto, que
permita su visualizacién, almacenamiento y distribucién de imagenes favoreciendo la intercomunicacién de los estudios
radiolégicos y no radiolégicos entre los tres niveles de atencidn, a través de dispositivos médicos que conviertan una imagen
analoga a digital.

1.1 ALCANCES.

a) Contar con imagenes de calidad diagnéstica en linea, incluido el mantenimiento y asistencia técnica del
equipamiento de digitalizacién entre los diversos niveles de atencién médica; lo anterior para brindar un servicio
médico oportuno.

b) Sustituir la impresién de imagenes en placa seca o himeda, por visualizacién en equipos de cémputo y en algunos
casos, grabacidn en medios épticos y/o digitales.

c) Ofrecer al paciente un estudio de calidad que, a través de estudios médicos digitales Institucionales e importados,
permita su consulta en los tres niveles de atencién si es necesario, lo que facilitard la consulta del estudio y evitara
la repeticién de este, con el consecuente beneficio de menor radiacion al paciente y al personal ocupacionalmente
expuesto del Instituto (POE), asi como ahorro al evitar la duplicidad de estudios en la Unidad Médica de referencia.

d) Contar con los sistemas (RIS, PACS) de tecnologia web, que permita el uso de Visor DICOM desde cualquier
navegador web en cualquier equipo de cédmputo conectado a la red Institucional, sin necesidad de instalar algun
software o certificado sin costo adicional para el Instituto en los equipos donde se desplieguen las imagenes,

Pagina 24 de 99

s

ISERRIDCATT DI T



ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA :
, ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_:ggs"‘gé’s’;“‘sesgz?;ﬁggi 025
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI CONTRATO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS S f
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SE1252510170001 i
REGIMEN ORDINARIO

debiendo manejar licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribucién de imagenes; por lo que el sistema

deberd almacenarlas y distribuirlas con la finalidad de eliminar el uso de placa himeda o seca. El licitante

adjudicado se encargara de realizar las actualizaciones necesarias para el correcto funcionamiento del sistema en i

los equipos del instituto, sin costo adicional para el instituto. P
i

e) La URL deberd ser proporcionada a la CTSMI, asf como usuario y contrasefia, que la propia CTSMI designara en su C
momento, Unicamente para realizar consultas desde cualquier punto de la red institucional que requiera el
Instituto.

1.2 Vigencia de la prestacion del servicio.

a) Lavigencia de la contratacidn serd a partir del dia natural siguiente a la emision y notificacién del fallo, hasta
el 31 de diciembre del 2025

b) La prestacion del servicio, conforme a los Términos y Condiciones, serd a mas tardar el dia 01 (uno) natural
contados a partir del dia natural siguiente a la emision y notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre del
2025.
2. ADQUISICION DE IMAGENES.

El Instituto requiere que las imigenes médicas cumplan con el Standard DICOM, y originarse de cualquier modalidad
generadora de imagen DICOM y no DICOM Institucionales y/o externas.

Nota: Existen modalidades anal6gicas que no cumplen con el estdndar DICOM y estas pueden ser dicomizadas a través de
equipos Digitalizadores de imagen o interfaces DICOM.

2.1 Captura, gestién, transmisién y exhibiciéon de imagenes de estudios médicos.
a) Sus componentes deberdn ser interfaces para los equipos de Radiologia, tales como:
Tomografia Computada (TAC), Resonancia Magnética (RM), Ultrasonido (US), Mastografia (MG),
Medicina Nuclear (MN), entre otros.

2.2 Conectividad.

a) La conectividad de Imdagenes de los tres niveles de atencién a través de la digitalizacion de
imagenes de estudios Médicos, deberan contar con el estdndar DICOM y HL7, que permite
interconectar diferentes sistemas de diferentes marcas y que las imagenes se puedan enviar
entre ellos. El sistema debera de cumplir al 100% con la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacién
Técnica para el Servicio Integral de digitalizacién de Imagenes” vigente.

b) Asi mismo, debera cumplir con el numeral 39 del “Lineamiento para otorgar atencién en las
unidades de deteccion y diagndstico del cancer Realizada por la Coordinacién de Atencién
Integral de Segundo Nivel, del IMSS) que a la letra dice: “identifica en el RIS/PACS las mastografias
que son enviadas por medio digitales de otras Unidades Médicas para su interpretacion.”

2.3 Estandarizacion del servicio médico integral.

a) A través de un sistema de tecnologia Web, deberad permitir el uso del visor DICOM desde
cualquier navegador Web en cualquier equipo de cémputo institucional conectado a la red en
los tres niveles de atencién, asi como, en las Unidades Médicas asociadas de UDDCM, sin
necesidad de instalar algun software o certificado, es decir el sistema no deberd de hacer uso de
herramientas de conectividad remota o instalar alguna herramienta cliente-servidor; asi mismo,
debera manejar licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribucién de imagenes.

2.4 Implementacién de un software de visualizacién e interpretacion de imagenes radiolégicas (PACS).
a) Deberd permitir la visualizacién de las imagenes médicas y a su vez debera permitir la
interconexion interhospitalaria. El PACS debera cumplir con los lineamientos de la ETIMSS
5640-023-005 “Especificacién técnica para el Servicio Integral de Digitalizacion de
Imagenes” vigente. i3
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Nota: Las redes deberdn de permanecer unidas en un solo punto y sera a través de un segmento de ruteo que administrara
el Instituto.

2.5 Implementacién de una solucién RIS.

a) Debera administrar la informacion de las notas de interpretacién de
los expedientes de los pacientes, que permita la visualizacién de los
flujos de trabajo entre hospitales, optimizando el equipamiento
existente; y con base al “Lineamiento para otorgar atencién en las
unidades de detencién y diagnéstico del cancer de mama”, el RIS
debera cumplir con lo establecido en los Lineamientos de la
ETIMSS 5640-023-005 “Especificacion técnica para el Servicio
Integral de Digitalizacién de Imagenes" vigente.

2.6 Almacenamiento de imagenes de estudios médicos.

a) El licitante adjudicado debera de almacenar las imagenes de estudios y su documentacién asociada (notas de
interpretacién, notas generales, entre otras), mismas que deberan ser mostradas como opcion de despliegue a
quien realice su consulta. El almacenamiento deberd permitir consultar las imagenes médicas y su
documentacién, en caso de existir en formato DICOM. Este almacenamiento debera ser con configuracién RAID
5 o similar que asegure el respaldo, alta disponibilidad y mantenimiento de discos en produccion.

3. REDES DE COMUNICACION.

a) FEl licitante adjudicado debera instalar las redes locales (dentro del servicio de radiologia e imagen) y de
acceso inalambrico en los servicios de la unidad donde se requieran, que permitan el correcto
funcionamiento del sistema (es un elemento fundamental de los sistemas PACS). Se debe contar con una
red de alta velocidad (1000/10,000 Mbps) dentro del departamento de Radiologia (RED DICOM). Es una
red de datos independiente a las existentes y deberd de conectarse a la red institucional en un solo
punto. El instituto indicard al(los) licitante(s) adjudicado(s) el equipo activo de
seguridad/telecomunicaciones, en el cual recibird la interconexién con una red de alta velocidad (1000
Mbps) en cobre, conforme a lo siguiente:

3.1 Interconectividad con la red del Instituto.

Esta infraestructura de red se debera de interconectar con la red del Instituto bajo el siguiente esquema*:

Pagina 26 de 99



4,

ADJUDICACION DIRECTA
- INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAIO LA
L D) ORGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA | SOBERTUPADE RATADOS
| m ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI i -CONTRATO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS G i = 00000
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO
il |
S t
ﬁ .—ﬂ,, Red W¥I ‘ - v
= W
Q | ? 1 Wisuataadoees
[ | . | .
G | Frawat |
|
! Roys | Segmento de contacto | i %
Red Provesdor | | ﬁ ! definido por el (MSS | I
e - h— i i%
[ . »- ] A
4 H | Red BASS
{unidad)
Adeh st oty |

RIS ———— S

* Q modslidedes
Savvidor de Estacionos o Red 1835
aplicacisnes
dlagnodutico
modalidades ‘
EQUPO FRGYEEDOR FUPG NSTITUGONAL

*E| esquema se podrad modificar de acuerdo con las Politicas de Seguridad y/o de acuerdo con las necesidades que
determine el Instituto (de acuerdo a la capacidad de las instalaciones o limitantes en espacio fisico), para lo cual se le hard
saber al proveedor con anticipacién para que realice los cambios solicitados.

Nota:

La interconexion entre la red de imagenologia y la red local de la unidad médica deberd realizarse a través de la siguiente
forma:

En el Switch de 8, 16 o 24, de acuerdo con lo que requiera la unidad médica, el Ultimo puerto de dicho Switch debera
ocuparse para interconectar a través de cable UTP Cat 6 que proporcione el licitante y que deberia ir canalizado al Switch
mds cercano de la red local de la unidad médica del IMSS.

El proveedor del servicio debera configurar en él o Switches que instale en la red de imagenologia, la VLAN 84 El dltimo
puerto del Switch que se seleccione para interconectar a la red local de la unidad médica del Instituto, debera estar
configurado como puerto de acceso, configurado a una velocidad de 1000 Mbps y full ddplex.

El direccionamiento que ocupe el proveedor del servicio en la red de imagenologia deberd ser el XX.X.X/25, en donde el
ultimo host se ocupara como default Gateway. Las 6 Ultimas IP’s disponibles de cada segmento, se ocuparan para
administracién de los equipos de comunicaciones y/o seguridad.

Las IP’s a partir de la 1 a la 119 y de la 129 a la 248 respectivamente se podran ocupar para configurar los equipos de
imagenologia, servidores, equipos de cémputo, visualizadores, etc.

EQUIPAMIENTO FARA DIGITALIZACION.

1. PACS.
2. RIS
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3. CRpararadiologia general. i
4. Estacién de trabajo de CR L0
5. Chasis de fésforo para radiologia general. I
6. Chasis para mastografia
7. Actualizacién a DR para radiologia general. [
8. Estaciones de interpretacién o diagnéstico 3MP

9. Estaciones de interpretacion o diagnéstico 5MP.

10. Robot quemador.

11. Interfaz DICOM (Dicom Box).

12. Equipamiento para visualizacién remota fija en salas de cirugia.

13. Equipamiento para visualizacién remota méviles

14. Sistema de gestién de turnos.

15. Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada.

16. Tableta para visualizacién en piso.

4.1 Equipamiento para digitalizacién para las Unidades Médicas OOAD.

a) Se requiere el equipamiento de digitalizacién para las Unidades Médicas del OOAD para su puesta en operacion,
que aseguren la realizacién de los estudios procesados, para lo cual se requerird de equipamiento para
digitalizacién nuevo o en el caso de equipamiento para digitalizacion usado, deberan de cumplir (como maximo)
hasta 5 (cinco) afios de su fabricacion y que se encuentren en éptimas condiciones para la prestacién del servicio;
por lo que deberan entregar en la propuesta técnica el FORMATO T23 “Carta compromiso entrega de equipo
médico “, hasta con 5 (cinco) afios de antigliedad, de acuerdo con lo establecido en los parametros, publicados en
el Diario Oficial de la Federacion el 15 de agosto de 2012, que menciona que el equipo debe encontrarse en
6ptimas condiciones para la prestacién del servicio, conforme a las especificaciones técnicas del ANEXO T2
“EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES DE ESTUDIOS MEDICOS".

4.2 Entrega, instalacién y puesta en operacion.
a) La entrega, instalacion y puesta en operacién del equipamiento para Digitalizacién, asi como del servicio médico

integral para la realizacién de los estudios procesados contenidos en el Catdlogo de Estudio, debera realizarse
dentro del 01 (uno) dia natural siguiente a la emisién y notificacién del fallo, con el siguiente equipamiento:

ORI G 25t

L PACS.

II. RIS.
III CR para radiologia general. :
Iv. Estacién de trabajo de CR

V. Chasis de fésforo para radiologia general.

VL. Chasis para mastografia.
VIL. Actualizacién a DR para radiologia general.
VIIL Estaciones de interpretacién o diagndstico 3MP
IX. Estaciones de interpretacién o diagndstico 5MP.
X Robot quemador.
XL Interfaz DICOM (Dicom Box).
XIL. Equipamiento para visualizacién remota fija en salas de cirugia.
XIIIL Equipamiento para visualizacién remota méviles
XIV. Sistema de gestién de turnos.
XV. Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada.
XVI Tableta para visualizacion en piso.

Lo anterior a partir del dia siguiente de la emisi6n y notificacién del fallo, directamente en cada una de las Unidades Médicas
del OOAD, en los que resulte adjudicado, conforme a la distribucién establecida en el ANEXO T8 “GUIA DE DISTRIBUCION
DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA".
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En caso de que el Licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo ofertado en su propuesta
o de los uno (01) dias naturales, para la instalacién y puesta a punto del equipamiento para digitalizacién, podra hacerlo
previa coordinacion y acuerdo con el administrador del contrato correspondiente.

b)

9]

d)

e)

9

El Instituto Unicamente proporcionara el espacio fisico. En caso de que el licitante adjudicado, para el desempefio
de sus actividades requiera herramientas, mobiliario especial o que el espacio fisico asignado necesite medidas de
seguridad, el licitante adjudicado debera adecuar sin costo adicional para el Instituto, dicho espacio de acuerdo con
sus necesidades. Para ello, debera solicitar por escrito al Administrador del Contrato, la autorizacién para ingresar
mobiliario y en su caso, realizar las adecuaciones necesarias al drea de trabajo asignada.

E! licitante adjudicado(s) sera responsable de contratar el servicio de internet (como minimo 50 Mbps) requerido
para poder dar el respaldo de la configuracién de los equipos que gestiona y/o administra el(los) licitante(s) y
actualizacion de los antivirus del equipamiento de digitalizacién con los que presta el servicio.

La instalacién y puesta a punto del equipamiento solicitado para la prestacion del servicio, serd estricta
responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervision estard a cargo del personal por parte del proveedor y del
Administrador de! Contrato por parte del Instituto, cuya verificacién demuestre las condiciones optimas de
operacidn del equipamiento. Esta actividad, se deberd realizar en paralelo y estara a cargo del jefe de Radiologia,
para lo cual como evidencia se firmard por ambos el formato contenido en el FORMATO T5 “Recepcién del
equipamiento para digitalizacién de imagenes de estudios médicos”, con lo que se oficializaria la Entrega-
Recepcidn. En caso de que el equipamiento no se encuentre en plena capacidad de funcionamiento, se levantara el
Acta Infofmativa para hacer constancia de los motivos y razones de la no aceptacién y recepcién del equipamiento,
considerandose como notificado el Proveedor y a partir de ese momento, debera corregir las deficiencias motivos
del rechazo del equipamiento durante las siguientes 48 (cuarenta y ocho) horas, con la finalidad de dar inicio de la
aplicacion y ejecucion de la prestacion del servicio el dia 01 natural (uno), o antes si asi lo indicaré en su
propuesta, contados a partir a la emisién y notificacién del fallo.

De acuerdo con lo solicitado en el ANEXO T2 “Equipamiento para digitalizacién de imagenes de estudios
médicos”, el licitante adjudicado debera entregar e instalar todo el equipamiento de digitalizacion requerido y
necesario para el funcionamiento de los sistemas PACS-RIS, CR con estacién de trabajo, Estaciones de Diagnostico
o Interpretacidén, Actualizaciones a DR y Robots Quemadores de acuerdo con el ANEXO T8 GUIA DE DISTRIBUCION
DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA

No se aceptardn propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas
“Refurbished”, “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados o reconstruidos, o que estén en posibilidad de
caer en interpésita de algun proveedor inhabilitado o cuyo uso no se autorice en el pais de origen, o que cuenten
con alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias Mexicanas, Food and Drug
Administration (FDA) y/o la Comunidad Econémica Europea (CEE) o Certificado del Ministerio de Salud de Japén,
segun corresponda.

Innovacion tecnoldgica: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso de existir innovaciones
tecnolégicas que representen una mejora respecto a lo solicitado en el anexo técnico, los licitantes podran
proponer equipo que represente una mejora por innovacién tecnoldgica.

Esta innovacién tecnoldgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes variantes de desempefio:

e Instalacion: Que esta se haga en un menor tiempo, asi como su desinstalacién en el Instituto.

e Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para
el buen uso.
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e Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para facilitar
el diagnostico de rutina de pacientes.

e Radiacién; Cuando aplique, utilizar menor radiacién o exposicién posible en el paciente para
obtener la imagen de diagndstico.

e  Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomia para el personal
del Instituto, cuando aplique.

e Productividad del equipo: Mejora en el nUmero de uso por dia del equipo.

El licitante debera presentar un escrito en hoja membretada con formato libre sobre la innovacién tecnoldgica, el licitante
deberd justificar la mejora en estos rubros y otros que consideren que sera sobresaliente el equipo que pretenden ofertar en
sustitucién del equipo solicitado, sin que tenga un costo adicional para el Instituto.

4.3 Sistema de Informacién y Mensajeria HL7 del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post
Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen.

Presentacion de la propuesta técnica

El(los) licitante(s) deberd(n) integrar en su propuesta técnica la documentacién correspondiente al sistema de informacion
(PACS y RIS) ofertado (propio o en participacién conjunta) por partida, pudiendo ofertar una o mas opciones, con el cual
proporcionara el servicio, dicha documentacién sera:

¢  Anexo TI.1 (ATI uno) Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmado
por su representante legal, en la cual manifiesta que cuenta con la capacidad de desarrollar e
implementar con un sistema de informacion listo para proporcionar el servicio y el cual deberd cumplir en
su totalidad con la ETIMSS 5640-023-005 vigente para el Sistema de Informacién del Servicio Médico
Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la Imagen,
pudiendo ser adaptado y dar cumplimiento a las especificaciones técnico-normativas establecidas por el
Instituto, las cuales conoce integramente en conjunto con sus anexos.

Evaluacién del Sistema de Informacion.

El licitante adjudicado podra iniciar la instalacion de los equipos de computo y periféricos asociados, asi como el sistema de
informacién desde el inicio de la vigencia de contrato, sin que esta actividad lo exente de dar cumplimiento a las pruebas de
validacién del sistema de informacion. Una vez acreditadas las evaluaciones en oficina y en sitio, el proveedor deberd
reemplazar la versién del sistema que haya al inicio de la prestacion del servicio.

Requisitos previos para la evaluacién del Sistema de Informacion:

El(los) licitante(s) adjudicado(s) debera(n)entregar los anexos TL.3, TL.4 y TL.5 dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores
a la fecha de emision y notificacion del fallo en las Oficinas del Administrador de Contrato y el anexo T1.6 en las oficinas de
la CTSMI, considerando lo siguiente:

a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, Anexo TI. 3 “Acuerdo de Confidencialidad”.

El(los) licitante(s) se compromete(n) con el Instituto a firmar un acuerdo de confidencialidad por partida, Anexo TI. 3
“Acuerdo de Confidencialidad”, en el cual se establece que en ningiin momento y bajo ninguna circunstancia podrd hacer
uso de la informacién puesta a su disposicién o generada durante y posterior a la vigencia de la prestacion del servicio para
un fin distinto al establecido en su objeto y en el presente documento, sujetdndose a las responsabilidades econémicas,
penales y de cualquier otra indole a instancia del Instituto, que deriven del incumplimiento de este acuerdo.

b) Designacion de contacto responsable, Anexo TI. 4 “Designacion de Contacto Responsable”.
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El(los) Licitante(s) adjudicado debera(n) notificar por escrito, Anexo TL.4 “Designacién de Contacto Responsable”, los datos
de contacto de la persona responsable de establecer comunicacion con el Instituto para todo lo referente al Sistema de i
Informacion, la cual debe mantener una relacién laboral con la empresa interesada en prestar el Servicio Integral. Toda :
comunicacién entre el Instituto y el(los) licitante(s) adjudicados serd unica y exclusivamente mediante el personal designado, H
por lo que el Instituto se reserva el derecho de atender toda solicitud proveniente de proveedores o personas distintas a las

designadas. Es obligacién del(los) licitante(s) adjudicado(s) mantener actualizados los contactos que designe.

c) Designacion de sistema y empresa soporte, Anexo TI. 5 “Designacién de Sistema y Empresa Soporte”.

i
H

El(los) licitante(s) adjudicado debera(n) notificar por escrito al Administrador del Contrato, Anexo TI 5 “Designacién de
Sistema y Empresa Soporte”, el(los) Sistema(s) de Informacién que propone(n) implantar en las unidades médicas que
componen las partidas adjudicadas de acuerdo con lo especificado en su propuesta técnica.

d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, Anexo TL6 “Solicitud de Pruebas de
Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7"

El(los) licitante(s) debera(n) solicitar por escrito, Anexo TI1.6 “Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y Envio de Mensajeria
HL7", una cita de pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 para su Sistema de Informacion.

La solicitud de pruebas de funcionalidad deberd dirigirse al Titular de la Coordinacién Prevencién y Atencién a la Salud del
OOAD y enviarse por correo electrénico a las siguientes direcciones: juan.garciaug@imss.gob.mx
leticia.damken®@imss.gob.mx y norman.garcia@imss.qeb.mx dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la emisién
y notificacién de fallo, para lo cual se contestara por correo electrénico la confirmacién de la cita con la fecha y hora para la
prueba de funcionalidad respectiva, misma que sera realizada por el personal de la Coordinacion Técnica de Servicios
Médicos Indirectos (CTSMI), la Coordinacién Técnica de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud (CTSDIS) y la
Coordinacion Técnica de Telecomunicaciones (CTT), cada una en su respectivo ambito de competencia.

Todos los documentos relativos a los incisos; a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, b) Designacién de contacto
responsable con sus datos, c) Designacién de sistema y empresa soporte y d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio
de mensajeria HL7, deberdn entregarse mediante un escrito libre en hoja membretada de la empresa licitante adjudicada,
debidamente firmada por el representante legal del(los) licitante(s) con facultades de administracién o de dominio, en las
instalaciones del Administrador del Contrato y en las oficinas de la CTSMI Gnicamente el anexo TL.6 “Solicitud de pruebas de
funcionalidad y envio de mensajeria HL7", en dias y horas habiles.

IEDICON 24712028

Evaluaciones de Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7.

Las evaluaciones de funcionalidad del sistema y envio de mensajeria HL7, consta de dos fases:

e Evaluacién en oficina: Seran realizadas en las oficinas de la CTSDIS en conjunto con la CTSMI o en donde el
Instituto designe, para la evaluacion del Sistema de Informacién del(los) Licitante(s) adjudicado (s), apegado a
lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente y para revision del envio de mensajeria HL7 del Sistema de
Informacion del(los) Licitante(s) adjudicado (s) hacia la base de datos central del instituto. En caso de cumplir
en su totalidad con las pruebas en oficina, la CTSMI notificara al Administrador del Contrato para la
continuacion de las evaluaciones en sitio y gestionard ante la CTSDIS la asignacién de fechas
correspondientes.

» Evaluacién en sitio: Seran realizadas en conjunto con el CDI en los OOAD, el jefe o encargado de Radiologia
de la Unidad Médica, la CTSDIS, CTSMI y la CTT o quienes éstas designen, se realizard la evaluacién apegada a
lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente y la cual, debera realizarse en alguna de las unidades
médicas adjudicadas previo acuerdo con el Administrador del Contrato.

El(los) Licitante(s) adjudicado (s), de cada partida debera(n) cubrir en su totalidad los puntos mencionados en la ETIMSS
5640-023-005 vigente durante las evaluaciones en oficina y en sitio, en un plazo no mayor de los 01 dias naturales,
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contados a partir de la emisién y notificacién del fallo, previo a la instalacién del Sistema de Informacién en las unidades
médicas adjudicadas.

Para las evaluaciones se permitira como maximo tres intentos para acreditar las pruebas funcionales en oficina y dos
intentos para las pruebas en sitio para aprobar en su totalidad con los puntos mencionados en la ETIMSS 5640-023-005
vigente, dentro del plazo establecido de 01 dias naturales posteriores a la emision y notificacién del fallo.

Para la mejor gestion del plazo sefialado en el parrafo anterior, los tiempos recomendados para realizar las evaluaciones,
seran los siguientes:

Dias naturales a partir del fallo Actividad

Del 1 al 05 Entrega de anexo TL. 6 “Solicitud de Pruebas de
funcionalidad y envio de mensajeria HL7"”

Del 1 al 05 Evaluaciones en oficina

Del 1 al 05 Evaluaciones en sitio

Del 1 al 05 Puesta a punto y despliegue del sistema de informacién
evaluado

Nota: El inicio de la prestacién del servicio (insumos, equipamiento médico y sistema de informacion) no estd sujeta a la
aprobacion de las evaluaciones en oficina y en sitio del sistema de informacién.

Una vez agotado el plazo de los 01 dias natural, posteriores a la emisién y notificacién del fallo la Coordinacion Técnica
de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud (CTSDIS) o quien el Instituto designe, debera notificar al Administrador
del Contrato sobre el cumplimiento o incumplimiento, para que en caso de ser procedente se apliquen las penalizaciones
descritas en el numeral 6 PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
de Términos y Condiciones segun aplique subnumera! 15.

Una vez concluidas las (en oficina y en sitio) de forma exitosa y en relacién al Calendario de Despliegue correspondiente, la
CTSDIS en conjunto con la CTSMI, emitirdn, al(los) Licitante(s) adjudicado (s), un documento en el cual se acredite el
cumplimiento del proceso para la instalacion del Sistema de Informacion en todas las unidades médicas adjudicadas,
respecto a lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente (documento denominado: Comprobante de Cumplimiento de
la Especificacién Técnica).

Una vez concluido el periodo establecido para la realizacidn de las pruebas de funcionalidad y puesta en punto del sistema
de informacidn, la CSDISA no recibird mas solicitudes.

Instalacién y Puesta a Punto del Sistema de Informacion.

El(los) Licitante(s) adjudicado (s) debera(n) llevar a cabo la instalacion y puesta en operacién del Sistema de Informacion que
acredité durante las pruebas funcionales sefialadas en el punto anterior, para otorgar el Servicio Médico Integral para la
Digitalizacién, Post Procesamiento, Aimacenamiento y Distribucién de la Imagen, conforme a las caracteristicas y plazos
establecidos.

El(los) licitante(s) adjudicado (s) debera(n) acordar y entregar al a la CTSMI el Calendario de Despliegue respecto de la
instalacion del sistema de informacién en las Unidades Médicas adjudicadas, en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles
posteriores a la acreditacion de las pruebas en sitio.

El(los) Licitante(s) adjudicado(s) debera(n) coordinar esfuerzos con ia Coordinacion Delegacional de Informatica (CDI)o quien
éstas determinen, para realizar las gestiones técnicas implicadas en el despliegue del Sistema de Informacion.

El(los) Licitante(s) adjudicado (s) debera(n) llevar a cabo la instalacién y puesta en operacién de los programas de cémputo
asociados, equipos de cémputo, UPS y periféricos necesarios para el control del Servicio Médico Integral para la
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Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen y otorgar apoyo técnico necesario con
personal capacitado, dentro de los plazos establecidos en los Niveles de Servicio del presente Anexo Técnico.

El(los) Licitante(s) adjudicado (s) debera(n) instalar los nodos de red necesarios, en cada Unidad Médica en la que prestaran
el servicio conforma a la ETIMSS 5640-023-005 vigente, uno para cada estaciéon de trabajo (incluyendo Recepcién) y Jefatura
de Radiologia y uno para el servidor por cada partida, previo a la puesta en operacién del Servicio. La categoria minima
aceptada para los nodos es categoria 6 misma que debera ser acreditada antes de la instalacion con la CDI en OOAD.

El Administrador de! Contrato y el CDI en los OOAD/ validara que la versién del sistema de informacién a instalar en todas las
unidades de atencién médica adjudicadas sea la previamente evaluada y aprobada por la CTSDIS, CSDISA y el CDI en los
OOADY/, en las pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 realizadas conforme a la ETIMSS 5640-023-005 vigente.

El(los) Licitante(s) adjudicado (s) debera(n) instalar el sistema de informacién que acredité en sitio conforme a la ETIMSS
5640-023-005 vigente y entregar el equipamiento de computo correspondiente a entera satisfaccion del Instituto, dentro del
plazo de los 01 dias naturales posteriores a la emisién y notificacion del fallo, en todas y cada una de las unidades
médicas adjudicadas conforme al Anexo TI1.2 “Especificaciones Minimas de los Equipos de Cé6mputo”.

El Instituto, se reserva el derecho de poder revisar en cualquiera de las Unidades Médicas en donde el(los) Licitante(s)
adjudicado (s) otorga(n) el servicio, que la versién instalada del Sistema de Informacidn sea la descrita en el documento
Comprobante de Cumplimiento de la Especificacion Técnica, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del(los)
Licitante(s) adjudicado (s) activara los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas.

El Instituto a través del Administrador del Contrato o quien éste determine, podrd evaluar, en cualquiera de las Unidades
Médicas en donde el(los) Licitante(s) adjudicado (s) otorga(n) el servicio, desviaciones en la operaciéon derivadas del
funcionamiento del Sistema de Informacién, de manera que el Area Requirente o Administrador del Contrato, solicite a la
CSDISA la revisién correspondiente.

Ante cualquier cambio sobre la version del Sistema de Informacion descrita en el documento Comprobante de
Cumplimiento de la Especificacién Técnica, el(los) Licitante(s) adjudicado(s) deberd(n) someter a evaluacién la nueva
version del Sistema y en caso necesario rehacer la bateria de pruebas iniciales para garantizar el correcto funcionamiento.

En caso de que el Instituto realice alguna una modificacion en la ETIMSS vigente, debera notificarlo a través del
Administrador del Contrato al licitante adjudicado y este Ultimo debera realizar los cambios en el(los) sistema(s)
informatico(s) necesarios para garantizar la continuidad del servicio, los cuales estaran sujetos a aprobacién del Instituto a
través del Administrador del Contrato, CPSMA y CSDISA; en los mismos términos planteados para la puesta a punto y
pruebas de funcionalidad para la validacién del sistema de informacién, lo anterior mencionado sin costo adicional para el
instituto.

Registro de Informacién del Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y
Distribucion de la Imagen.

La mensajeria HL7 descrita en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, debera ser enviada de manera exitosa (con respuesta
favorable por parte de los servidores web del Instituto) a la base de datos central del Instituto dentro de las 24 horas
siguientes a |a fecha del evento de otorgamiento del servicio integral en las unidades médicas adjudicadas.

Capacitacion del Sistema de Informacion.

El(los) Licitante(s) qua resulte(n) adjudicado(s) elaborara(n) y presentara(n) al Administrador del Contrato un proyecto de
Programa de Capacitacién del Sistema de Informacidn, el cual tendra los contenidos tematicos y la duracién, considerando

todos los turnos de trabajo con lista de asistencia.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) proporcionara(n) capacitacién al personal de la Unidad, de acuerdo con el
perfil de los usuarios; entregaran una copia del manual de usuario impreso o electrénico en idioma espafiol con acuse
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de recibo en formato libre a cada licitante adjudicado, llevara listas de asistencia, evaluaciones y firma de
conformidad por parte del usuario, al término de la capacitacion extenderd constancia de esta.

El(los) Licitante(s) adjudicado(s) se comprometerd(n) a mantener capacitado permanentemente al personal que asi lo
requiera la Unidad Médica durante la vigencia de la prestacién del servicio, sin costo adicional para el Instituto, todo ello a
conformidad del jefe o Responsable de Radiologia. Las capacitaciones que se soliciten como subsecuentes, deberan iniciarse
a mas tardar 7 (siete) dias habiles después de haberse solicitado al(los) Licitante(s) Adjudicado(s).

El(los) Licitante(s) adjudicado(s) entregara(n) la evidencia (Constancia y lista de asistencia) que acredite el cumplimiento del
Programa de Capacitacién al Administrador del Contrato, dentro del periodo de 01 (uno) dias naturales posteriores a la
emision y notificacién del fallo.

Mantenimiento Preventivo del Sistema de Informacién.

El Mantenimiento Preventivo para el Sistema de Informacién, programas de cémputo asociados, equipos de cémputo,
periféricos y UPS, se llevard a cabo a través de la bitdcora de mantenimiento preventivo, de acuerdo con el programa de
mantenimiento acordado con la Unidad Médica cada 6 (seis) meses o el tiempo que estipule el fabricante, lo que resulte
mejor, por lo que, el licitante se compromete de manera enunciativa y no limitativa a que:

« El servidor se encuentre conectado a la red del(los) licitante(s) adjudicado(s).
e LasIP's se encuentren activas y asignadas a los equipos del licitante adjudicado.
e  Se mantenga actualizado el programa antivirus.

e  Se realice la limpieza y verificacion de piezas para el equipo de cémputo, periféricos, y UPS, cada 6 (seis)
meses o lo que indique el fabricante, si el plazo que establece es menor.

e  Se actualice el sistema operativo y software complementario, al menos cada 6 (seis) meses en caso de
ser requerido.

El licitante adjudicado verificara que el servidor se encuentre conectado a su red y que las IP’s asignadas se encuentren

activas. En caso contrario el(los) licitante(s) adjudicado estara(n) obligado(s) a dar aviso via correo electrénico a la CDI de los
OOAD.

Mantenimiento Correctivo del Sistema de Informacién

Se remplazaran las partes del hardware (equipo de cémputo, periféricos y UPS) que se hayan daflado o desgastado por
partes nuevas y originales.

El(los) licitante(s) adjudicado en el caso de solicitud por parte del Instituto por contingencia derivada de fallas en el sistema
de informacién, programas de cémputo asociados, equipos de cémputo, UPS, periféricos, realizara:

e Larecepcion de reportes de incidencias por via telefénica, medio digital o correo electrénico y/o personal,
debera contener como minimo: fecha de recepcion, hora de reporte, nimero consecutivo, nombre de
quien lo recibid y la descripcién de la falla reportada.

e Lasreparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) hrs para los
OOAD dentro del area metropolitana y un tiempo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) hrs de atencion fuera
del area metropolitana, contadas a partir de la notificacion del Instituto.

e El reemplazo del equipo dafiado, en caso de no tener reparacién dentro de 4 dias habiles, debe de ser
cambiado en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) hrs para los OOAD dentro del area metropolitana y un
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tiempo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas de atencion fuera del drea metropolitana, contadas a partir
de la notificacién del Instituto.

Generales.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a cada partida debera(n) considerar un servidor por cada partida, en el cual
debera concentrar la informacién por los OOAD cumpliendo con lo estipulado en el Anexo TL2 “Especificaciones Minimas
de los Equipos de Cémputo”, este estard al resguardo del Instituto en el 4rea que se crea conveniente en coordinacion con
el CDL, y la administracion del servidor estara a cargo del Licitante Adjudicado.

El licitante adjudicado debera proporcionar un acceso al Sistema de Informacién a la CPSMA/CTSMI para consulta de
acuerdo con el perfil establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, a mas tardar el dia 01 (uno) natural posterior a la
emisién y notificacién del fallo.

4.4

a)

b)

<)

d)

e)

g)

h)

Condiciones de entrega, instalacién y puesta en operacién.

La instalacién y puesta a punto del equipamiento solicitados para la prestacién del servicio objeto de esta
contratacién, sera estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervisién estara a cargo del Supervisor
en Instalacién y Mantenimientos por parte del proveedor y del Administrador del Contrato por parte del IMSS.

El licitante adjudicado debera entregar los manuales completos de operacién en idioma espafiol, a la entrega del
equipamiento para digitalizacion al jefe de Servicio de Radiologia e Imagen y/o la persona encargada de dicho
servicio.

Los licitantes participantes deberan presentar las marcas y modelos del equipamiento médico que utilizaran para
la prestacién del servicio, asi como los datos del contacto del fabricante o distribuidor de los mismos mediante el
FORMATO T14 “Relacién de marcas y modelos de equipamiento para digitalizacién de imdgenes de estudios
médicos”.

Cada Unidad Médica donde se prestara el servicio tanto de imagenologia como los lugares donde sera ubicado el
equipamiento para digitalizacién, en donde se instalaran y operardn los equipos, el licitante tendra la opcion de
verificar previo a la presentacién y apertura de las propuestas técnicas y econdmicas de acuerdo con lo establecido
en el numeral 4.2.21 de los términos y condiciones, las dreas fisicas en donde seran instalados los mismos.

Los licitantes podran anexar a su Propuesta Técnica los proyectos de adecuacién en términos del parrafo que
antecede y determinar los plazos de ejecucion de los trabajos, a fin de que el Instituto evalde y apruebe las mismas,
sin costo extra para el Instituto.

Para el funcionamiento éptimo del equipamiento, se deberan considerar las adecuaciones del area de
interpretacién, piso de loseta de uso rudo (como lo puede ser porcelanato), del cuarto obscuro para colocar el
“site”, inclusién del aire acondicionado sin que afecten la estructura del lugar, sin costo para el Instituto, durante la
vigencia del servicio.

Al término de la vigencia del servicio, el proveedor se debera obligar a retirar el equipamiento que son de su
propiedad, sin dafar las instalaciones del Instituto, en un plazo no mayor de 15 dias hébiles, previo acuerdo con las
autoridades de la Unidad Médica correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este
concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones del Instituto.

Todas las instalaciones y adecuaciones a los espacios fisicos y de infraestructura al término del contrato seran
propiedad del Instituto.
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i)

El cableado estructurado categoria 6A para la red, debera ser nuevo y ser suministrado e instalado por el licitante
adjudicado entrante en cada una de las unidades médicas de cada partida. La infraestructura de red suministrada
estard sujeta a revision por personal de informdtica de la unidad, jefe de radiologia, CDI o al personal que sea
designado por el Administrador del Contrato.

En caso de gue la unidad médica cuente con un cableado de red previo del proveedor saliente, deberd hacer su retiro el
proveedor saliente, sin que esto afecte la continuidad del SMI para DIG durante el periodo de implementacion.

4.5

a)

b)

a)

Problemas de funcionalidad de los equipos.

Si el equipamiento para Digitalizacién con los que el licitante adjudicado proporciona el servicio no cumple con la
funcionalidad solicitada, en el transcurso del contrato, éstos deberan ser sustituidos, previa notificacion y
verificacién por las partes (administrador del contrato y licitante adjudicado).

En el caso que ésta falla persista, deberd cambiarse por otro equipamiento para digitalizacién que cumpla con las
especificaciones técnicas solicitadas, certificados de calidad y/o manuales correspondientes. Este procedimiento se
realizara dentro de los 5 (cinco) dias habiles a la notificacidn por escrito al Administrador del Contrato respectivo.

4.5.1 Reportes de fallas del equipamiento de digitalizacién.

El licitante adjudicado deberd proporcionar una direccion electrénica (URL) a cada una de las Unidades Médicas
Institucionales, para que registren los reportes de fallas del equipamiento de digitalizacién y del equipo médico
adicional (Mesa de Ayuda) para dar atencién a las Unidades Médicas donde presta sus servicios. En caso de existir
cambios en la direccidn electrénica (URL), éstos seran notificados por escrito al Administrador del Contrato, asi
como al jefe de Servicio de Radiologia e Imagen y/o la persona encargada de dicho servicio en un plazo no mayor a
24 (veinticuatro) horas.

Nota: Cabe sefialar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas en la presente
contratacién, el Instituto no daré por aceptado el servicio.

Las condiciones contenidas en la presente contratacién y en las proposiciones presentadas por los licitantes no podran ser
negociadas.

4.6 Apoyo a la operacién.

Con el fin de mejorar la eficiencia en la prestacién del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificacién durante la
vigencia del servicio, el licitante adjudicado debera:

a)

b)

<)

d)

Permitir, en cualquier momento, al personal del Instituto, el acceso para verificar las condiciones de la prestacion
del servicio.

Proporcionar URL a cada una de las Unidades Médicas del Instituto de la Mesa de Ayuda instaladas, para notificar
las incidencias generadas en la prestacion del servicio, con motivo las fallas en el equipamiento de digitalizacion,
asi como de las deficiencias en la asistencia técnica, otorgando un nimero de folio a cada una de las incidencias
reportadas para su seguimiento, mismo que debera consignarse en el FORMATO T13. REPORTE DE INCIDENCIAS.

E! personal técnico, debera asistir y permanecer en la Unidad Médica en caso de tener falla en hardware o
software, que no permita el acceso remoto, hasta su restitucion y estabilidad en la operacién de la digitalizacién de
imagenes de estudios Médicos.

En caso de existir cambios, en la direccidén electronica de la Mesa de Ayuda (URL), éstos serdn notificados por
escrito a la Unidad Médica que afecte el cambio, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, debiendo recabar
el acuse de recibo correspondiente, remitiendo de inmediato copia del referido acuse al Administrador del
Contrato.

4.7 Mesade Ayuda.
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El licitante adjudicado deberd contar con una Mesa de Ayuda, la cual deberd funcionar de la siguiente manera:

a) Solicitudes via Web de los usuarios del sistema, deberan ser enviados al Centro de Contacto, en donde deberan ser

atendidos por personal calificado.

b) Elsistema deberad registrar y generar un reporte con los siguientes datos:

i. Nombre de la persona que realiza la solicitud de servicio;

ii. Numero de folio;
iii. Fecha y hora del reporte;

iv. Descripcion del reporte para iniciar la atencién del usuario de inmediato.

El estado del reporte debera actualizarse conforme se vaya dando atencién hasta su cierre, cada cambio se deberd de
notificar al jefe del Servicio de Radiologia e Imagen o quien este de encargado.

€) La Mesa de Ayuda debera ser via web y estar disponible las 24 (veinticuatro) horas los 365 dias del afio y se deberd
de enviar el correo electrénico correspondiente indicando el nimero de folio con fecha y hora al jefe de Radiologia

y al Administrador del Contrato.

NIVELES DE SERVICIO.

El licitante adjudicado, durante la prestacion del servicio, debera cumplir con los niveles de servicio descritos a continuacion:

e U2

CONCEPTO . .

NIVELES DE SERVICIO

e

Entrega, instalacién, puesta en operacién y resolucién
de problemas del equipamiento para la prestacién
del servicio de acuerdo con lo solicitado en el
presente Anexo Técnico.

Dentro de los 01 dias naturales contados a partir de la
emisién y notificacion del fallo de todos los sistemas,
equipo, remodelaciones y adaptaciones asociadas.

Mantenimiento preventivo del equipamiento para
digitalizacién, Numeral 5.3., inciso a) del presente
Anexo Técnico, asi como al sistema de informacién.

El(los) licitante(s) adjudicado(s) debera(n) efectuar los
servicios de mantenimiento preventivo de acuerdo con el
“Programa de Mantenimiento Preventivo de los equipos
de Digitalizacion” mismo que debe ser entregado en un
plazo maximo de 15 (quince) dias naturales, contados a
partir de la emisién y notificacién del fallo.

Para el sistema de informacién y equipo de cédmputo
asociado, el(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada Partida
debera(n) garantizar la continuidad del servicio.

Reporte de Mantenimiento  Correctivo  del
Equipamiento médico/informdtico, y Asistencia
Técnica.

De acuerdo con los niveles de servicio utilizando el
FORMATO T4. Reporte de mantenimiento correctivo.

Para el sistema de informacidon y equipo de computo
asociado, el(los) ficitante(s) adjudicado(s) a cada Partida
debera(n) garantizar la continuidad del servicio.

Asistencia Técnica: El licitante adjudicado debera
proporcionar la Asistencia Técnica requerida en las
Unidades Médicas del Instituto, de acuerdo con lo
establecido en el Numeral 5.4 del presente Anexo
Técnico.

El licitante adjudicado deberd designar via remota, asi
como presencial cuando sea necesario, Técnicos
Capacitados en dar atencién y seguimiento del SMI para
DIG, dando cobertura a los turnos matutino (07:00-15:00),
vespertino (15:00-23:00) y nocturno (23:00-07:00), durante
toda la vigencia del servicio.

Mantenimiento correctivo del equipamiento de
digitalizacion, establecido en el numeral 5.3 inciso b)

Asistencia por parte del ingeniero en sitio:
En los OOAD: hasta 24 horas después de recibir el reporte
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CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO ) |
del presente Anexo Técnico. Asistencia por parte del Ingeniero de servicio de la [

marca del equipo:
De 24 a 72 horas después de recibir el reporte.

El licitante adjudicado procederd a elaborar el Programa
de Capacitacién, utilizando el contenido del FORMATO T6.
Transferencia de Conocimientos previa, establecido | PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO :
en el numeral 8 del presente Anexo Técnico. TECNICO, que debera entregar al Administrador del
Contrato a mds tardar el dia 15 (quince) natural N
posterior a la emision y notificacién del fallo. £y

ol Eola s L et

El control del Registro de Asistencia se realizard mediante
el formato contenido en el FORMATO T7. REGISTRO DE
Preparacion continda registro de asistencia de | ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
transferencia de conocimiento técnico. TECNICO, el cual sera avalado por el jefe de Servicio de
Radiologia al término de cada evento de capacitacién,
quien la entregara al Administrador del Contrato.

El licitante adjudicado deberd llenar un reporte en Excel o
herramienta de gestién de informacién establecida por la
Control de Productividad-Presupuesto por la | CTSMI, que contenga el Registro de la Productividad de los
Coordinacién Auxiliar Operativa Administrativa | estudios procesados contratados en cada Unidad Médica
establecido en el numeral 6.3. del presente Anexo | en archivo electrénico de manera mensual, como sustento
Técnico. de la productividad realizada en el periodo y enviarlo a la
CAOA a los correos normangarcia@imss.gob.mx vy
jose.reynagam@imss.aob.mx
ADECUACION DEL AREA FISICA. Dentro del plazo no mayor a 01 (uno) dias naturales,
contados a partir de la emision y notificacién del fallo de la
E! licitante adjudicado a cada Partida debera realizar | licitacion (de acuerdo con el Anexo técnico).

la adecuacion del &drea fisica. El cableado de red
deberd ser nuevo y deberd ser suministrado e
instalado por el(los) licitante(s) adjudicado(s)
entrante(s) en cada una de las unidades médicas de
cada partida. La infraestructura de red suministrada =i
estard sujeta a revision por personal de informética
de la unidad, jefe de radiologia, CDI o al personal que
sea designado por el Administrador del Contrato.
Numeral 4.4 inciso i. del Anexo Técnico. i
SISTEMA DE INFORMACION
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a cada partida | Para instalar y la puesta a punto a mas tardar el dia 01
deberd(n) instalar y poner a punto el sistema de | (uno) natural contado a partir de la emisién y notificacion :
informacién ofertado en cada una de las unidades | delfallo (de acuerdo con el Anexo técnico).

médicas adjudicadas, conforme al anexo técnico y
calendario de despliegue.

i o
DSLPASIDCAIEDICON 247 2025

Iapusei

El(los) Licitante(s)Adjudicado(s) a cada partida
establecera(n) contacto con el Administrador del
Contrato, a efecto de realizar la entrega de los incisos | Para los incisos a, b, c y d en un plazo no mayor a los 5

a, byc, yconla CTSMI para la entrega del inciso d: (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de emision y

a) Firma del Acuerdo de Confidencialidad | notificacion del fallo.

(Anexo TI. 3).
b) Designacién de contacto responsable con
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(Anexo TL. 5).
d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y
Mensajeria HL7 (Anexo TI. 6).

CONCEPTO - NIVELES DE SERVICIO -
sus datos (Anexo TI. 4).
) Designacién de sistema y empresa soporte

ENVIO DE MENSAJERIA HL7

El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a cada partida
deberd(n) enviar y recibir la totalidad (Respuesta
exitosa por parte de los servicios web del Instituto) de
la mensajeria HL7 a la base de datos central del
Instituto conforme a la ETIMSS 5640-023-005
vigente.

El sistema informatico con el que presten el servicio el(los)
licitante(s) adjudicado(s) a cada partida, debe mandar
automaticamente los mensajes HL7, mismos que deberan
ser recibidos a la base de datos central del Instituto
correspondiente a la totalidad de los estudios realizados
(con o sin nota de interpretacién) durante el periodo de
facturacion cuyo periodo comprende del dia 26 de un mes
al dia 25 del siguiente mes, conforme a la ETIMSS 5640-
023-005 vigente.

CALENDARIO DE DESPLIEGUE

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada partida
deberd(n) entregar un Calendario de Despliegue para
la instalacién del Sistema de informacidn en cada una
de las unidades médicas adjudicadas.

El calendario de despliegue debera ser acordado con el
Administrador del Contrato y entregado a la CTSMI con
copia al Administrador del contrato a mas tardar a los 3
(tres) dias habiles posteriores a la aprobacién en sitio de
la evaluacién realizada por el Instituto del sistema de
informacién ofertado conforme al Anexo Técnico.

CAPACITACION PREVIA DEL SISTEMA DE
INFORMACION.
El(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada partida

debera(n) realizar la capacitacién del sistema de
informacién para el personal del Instituto asignado al
servicio, conforme al programa de capacitacién
contenido en el Formato T7 “Registro de asistencia
de Transferencia del conocimiento técnico”.
Asimismo, entregaran una copia del manual de
usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en
formato libre a cada unidad médica adjudicada, y
llevard listas de asistencia, evaluaciones y firma de
conformidad por parte del usuario, al término de la
capacitacién extendera constancia de esta.

A mds tardar el dia 01 (uno) natural contados a partir de
la emision y notificacién del fallo (de acuerdo con el Anexo
técnico).

CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE
INFORMACION.

El(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada partida debera
realizar la capacitacién del sistema de informacién
para el personal del Instituto asignado al servicio,
cuando exista rotacién de personal, llegada de nuevo
personal al servicio, o cuando el jefe o Encargado del
Radiologia considere necesaria una recapacitacion.
Asimismo, entregaran una copia del manual de
usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en
formato libre a cada licitante adjudicado, y llevara
listas de asistencia, evaluaciones y firma de
conformidad por parte del usuario, al término de la
capacitacién extendera constancia de esta.

En un plazo méaximo de 7 (siete) dias habiles después de
haberse solicitado al Licitante Adjudicado (de acuerdo con
el Anexo técnico).

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

Pagina 39 de 99

=y




ADJUDICACION DIRECTA
- INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAIO LA
’ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_:::i‘;T‘;’S';‘(‘;VDEOTZ';‘”_‘TT_‘:[;;’_SZOZS
i MSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI i,
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS OGRS v onaton
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINAR!O

CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO S oE

Los Licitantes Adjudicados deberan coordinar la | Cuando no retire el equipamiento con el que se presté el
logistica de entrega de instalaciones y el retiro del | servicio en el tiempo solicitado debe de ser informado por
equipamiento de su propiedad, con las autoridades | escrito por el jefe o Encargado de Radiologia.

del Instituto y el proveedor saliente, a fin de realizar
una transicion que permita que el Instituto cuente de
manera ininterrumpida con el servicio, sin dafiar las
instalaciones del Instituto y asegurando la
permanencia de las adecuaciones al area fisica
realizadas durante la vigencia de la prestacién del
servicio.

GENERALES

El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a cada partida | A més tardar el dia 01 (uno) naturales contados a partir
debera(n) contemplar la integracion de la totalidad de | de la emisién y notificacién del fallo (de acuerdo con el
los estudios realizados e interpretados en formato | Anexo técnico).

DICOM y la agenda de citas que se tengan en el
sistema de informacién del proveedor anterior, sin
costo adicional para el Instituto.

5.1 Bitacora de incidencias:

a) Los lunes de cada semana antes de las 12:00 horas, el licitante adjudicado deberd reportar las incidencias
presentadas de la semana previa inmediata relacionada con la prestacién del servicio al Jefe de Servicio de
Radiologia o personal encargado autorizado por el mismo, durante la vigencia del contrato conforme al Formato
T13 “Reporte de incidencias”, y en paralelo enviarlo via correo electrénico al Administrador del Contrato.

Nota: El servicio médico integral, debera de cumplir obligatoriamente con la Especificacién Técnica para el Servicio
Imagenologia 5640-023-005 del Instituto Mexicano del Seguro Social, que se encuentra publicado en el Portal de Compras:
http://compras.imss.gob.mx/; Mend “Proveedores”; Opcién “Informacién para Proveedores”; Seccion “Normas y
especificaciones técnicas del IMSS"; Sub seccidn “Sistemas de Informacién de Servicios Integrales”.

5.2 Innovacién y mejoras tecnoldgicas:

a) INNOVACION TECNOLOGICA: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso
de existir innovaciones tecnoldgicas que representen una mejora respecto a lo solicitado en
el anexo técnico, los licitantes adjudicados participantes podrdn proponer equipo que
represente una mejora por innovacién tecnolégica

Esta innovacion tecnoldgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes variantes de desempefio:
Instalacién: Que esta se haga en un menor tiempo, asi como su desinstalacién en el Instituto.
Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para el buen uso.

Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para facilitar el diagnostico de rutina de
pacientes.

Radiacién: Cuando aplique, utilizar menor radiacién o exposicién posible en el paciente para obtener la imagen de
diagnéstico.

Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomia para el personal del Instituto, cuando
aplique.
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Productividad del equipo: Mejora en el nimero de uso por dia del equipo.

b)

Q)

MEJORAS TECNOLOGICAS: En caso de que durante la vigencia del servicio, existan mejoras
tecnolégicas acorde con los servicios contratados, esto sin que se incremente el precio
unitario, el proveedor debera realizar el cambio y/o actualizacién del equipamiento para
digitalizacion; asi como del software de los equipamientos, acompafiando a la solicitud, los
registros del equipamiento para digitalizacién que lo requieran para su evaluacién y
validacién por parte del Jefe de Servicio de Radiologia e imagen y/o encargado de dicho
servicio y la autorizaciéon del Administrador del Contrato, de considerar viable la requirente la
propuesta por parte del proveedor, se procederia a realizar el cambio o actualizacién de los
equipamientos y a suministrar los consumibles y en su caso, el software; asi como otorgar la
transferencia de conocimientos al personal del Instituto que o requiera sin costo adicional y
sin afectar la continuidad de la prestacion del servicio. En el caso de software o Sistemas RIS y
PACS, las actualizaciones de dichos sistemas estaran incluidas sin costo adicional para el
Instituto durante la vigencia del servicio y deberan hacerse dichas actualizaciones para
garantizar las mejoras tecnolégicas.

5.3 Mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento para digitalizacién.
A fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipamiento y sistemas, el licitante adjudicado debera considerar y

favorecer en su propuesta,

lo referente al mantenimiento preventivo y correctivo, por lo que debera considerar en su

propuesta el otorgamiento de los siguientes mantenimientos:

a)

Mantenimiento preventivo del equipamiento para digitalizacién.

Para garantizar la continuidad del servicio, el licitante adjudicado debera presentar dentro de su
propuesta “Programa de Mantenimiento Preventivo del Equipamiento de Digitalizacién”. Para el
control de este proceso, debera elaborarse una “Bitdcora de Servicios de Equipamiento” (la cual
llevard la firma de conformidad del jefe de servicio de Radiologia, jefe de conservacién y del
ingeniero biomédico), el cual formara parte de la Metodologia del Plan de Trabajo.

El licitante adjudicado debera considerar la realizacion del Mantenimiento Preventivo por lo
menos cada 6 (seis) meses o antes de ser necesario, con la finalidad de mantener o alcanzar los
criterios de certificacion segun lo marca el Consejo de Salubridad General (CSG).

El licitante adjudicado debera informar por escrito al jefe del servicio y de conservacién, durante
los primeros 15 (quince) dias naturales posteriores, a partir a la emisién y notificacién del fallo,
el Programa de Mantenimiento Preventivo del equipamiento que sugiere el fabricante.

Nota: Es preciso sefialar que la fecha especifica de mantenimiento no podra rebasar el semestre sefialado y se debera
considerar que puede ser modificado por la frecuencia de los servicios, por las caracteristicas técnicas y a las necesidades de
uso y desgaste del equipamiento lo cual se hard del conocimiento de la empresa del licitante adjudicado a través del

Administrador del Contrato.

iv.

b)

El Instituto llevard el control a través del FORMATO T3 “Reporte de mantenimiento
preventivo”. Dicho mantenimiento deberd ser supervisado por el jefe de servicio de Radiologia
en Imagen y el jefe de Conservacion de la Unidad Médica, quien remitird el reporte
correspondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su firma autégrafa
dejando como constancia, la colocacién de etiqueta en el equipamiento que indique la fecha de
realizacién del mantenimiento, la fecha del préximo mantenimiento y el nombre del técnico que
lo realizé.

Mantenimiento correctivo del equipamiento para digitalizacion.
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El licitante adjudicado, deberd instalar al menos una Mesa de Ayuda por partida para atender las solicitudes de
mantenimiento correctivo o fallas del sistema. En los OOAD dentro del drea metropolitana: de 24 a 48 horas después de
recibir el reporte, y fuera del Area Metropolitana hasta 72 horas.

i El mantenimiento correctivo, se deberd prestar cuando el equipamiento para digitalizacion,
presente fallas en alguna de sus partes o en su funcionamiento, por lo que debera dar
atencién a través de los reportes (Mesa de Ayuda), en que se indicard las fallas del
equipamiento para Digitalizacién y/o la asistencia técnica, seglin proceda.

ii. Cuando el proveedor identifique que se requiera la sustitucion de estas por el uso y desgaste,
o bien cuando por el tiempo de vida de las partes del equipamiento sea recomendable el
cambio, el costo de las refacciones e insumos que se requieran, para el mantenimiento
correctivo del equipamiento, seran por cuenta del licitante adjudicado. En caso de que se
determine la necesidad de sustituir el equipamiento, por otro de las mismas especificaciones
técnicas, esto deberd realizarse en un plazo maximo de 72 (Setenta y dos) horas. Dicha
sustitucién debera ser supervisada por el jefe de servicio de Radiologia e Imagen o encargado
de este y jefe de Conservacion de la unidad médica y avalada mediante firma autégrafa en el
T4 “Reporte de mantenimiento correctivo”.

iiii. Para aquel equipamiento de digitalizacién que tengan en un periodo de treinta dias, tres
mantenimientos correctivos, deberan ser sustituidos en un lapso no mayor a 72 (Setenta y
dos horas) por otro igual o de mayores caracteristicas, lo cual se hard mediante el FORMATO
T13 “Reporte de incidencias”.

Nota: Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipamiento propiedad del licitante adjudicado, deberan
ser realizados por cuenta de este mismo, garantizando la funcionalidad del equipamiento de digitalizacion y la continuidad
del servicio en éptimas condiciones.

5.4

a)

b)

o

5.5

a)

Asistencia técnica del equipamiento de digitalizacion.

El licitante adjudicado debera proporcionar la asistencia técnica necesaria, para el uso éptimo del equipamiento de
digitalizacién, en las Unidades Médicas del Instituto.

El licitante adjudicado debera asignar, de acuerdo con el FORMATO T25 “Personal en sitio minimo por los
OOAD"”, mismos que deberan garantizar el cumplimiento de los niveles de servicio requeridos.

OOAD Partida Personal en
sitio
San Luis Potosi 1 4

Adicionalmante, el licitante adjudicado debera designar via remota, asi como presencial cuando sea necesario,
personal técnico capacitado en dar atencion (segdn lo estipulado) y seguimiento del SMI PARA DIG. Dando
cobertura a los turnos matutino (07:00-15:00), vespertino (15:00-23:00) y nocturno (23:00-07:00), los 365 dias del
afio para que asistan logisticamente al personal del Instituto y proporcionen orientacién, para que garanticen la
optima funcionalidad del equipamiento de Digitalizacion.

Condiciones del personal propuesto (Ingeniero en sitio):

El licitante adjudicado, debera asignar, sin costo adicional para el Instituto, en el sitio que el Administrador del
Contrato designe y de tiempo completo, por lo menos al personal indicado en el Anexe T25 “Personal en sitio
minimo por los OOAD” para cada partida en especifico; durante la vigencia del servicio y debera cumplir el horario
de servicio que la Unidad Médica indique. Estos horarios se podran modificar a solicitud del Administrador del
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b)

9]

d)

Contrato de acuerdo con las necesidades del servicio, sin menoscabo de que este recurso deberd mantener
estrecha comunicacién con el Instituto incluso fuera del horario especificado. Todo cambio debera quedar por
escrito para que surta efecto.

El Ingeniero en sitio deberd presentarse con el Administrador del Contrato, como maximo, al 5to. (Quinto) dia habil
a la fecha de emision y notificacion del fallo. En caso contrario, se aplicara la pena convencional establecida.

El Ingeniero en sitio debera portar una identificacion y uniforme que lo identifique y acredite como personal de la
empresa adjudicada prestadora del servicio durante toda su permanencia en la Unidad Médica, ademas de
reportar su llegada y salida en la Jefatura del Servicio de Radiologia e Imagen, y posteriormente realizar las
actividades descritas en el apartado correspondiente. En caso contrario, se aplicard la deductiva establecida.

En caso de que el Ingeniero en sitio no pueda presentarse a la Unidad Médica, el licitante adjudicado deberd avisar
al Administrador del Contrato el motivo y tiempo que estara ausente, ademds de asegurar un sustituto por el
tiempo que dure la ausencia. En caso de sustitucién permanente, el licitante adjudicado debera de proporcionar al
Administrador del Contrato el curriculo del nuevo Ingeniero en sitio, mismo que deberd de cumplir con el perfil
salicitado. asf como con los requisitos solicitados y evaluados en la presente convocatoria. En caso de sustitucién
temporal, la asignacién y asistencia a la Unidad por el sustituto debe ser inmediata bajo las mismas condiciones. En
caso de sustitucién permanente, la asignacién deberd ser a mas tardar dentro de las 72 (setenta y dos) horas
siguientes a la Ultima asistencia del Ingeniero Asignado que estuvo en el sitio.

5.6 Perfil del personal propuesto (Ingeniero en sitio):

a)

b)

El personal asignado debera tener los conocimientos técnicos especializados en: Ingenieria Biomédica o carrera a
fin, titulado o trunco de 75% de avance de créditos de la carrera y experiencia de al menos 1 (un) afio en servicios
relacionados al de la presente contratacién , y que cuente con la capacidad de decisién y operacién en relacién con
el servicio que se proporcionara (equipo de cdmputo, telecomunicaciones, entre otros; todos con relacion a los
servicios de la presente contratacion) y deberdn tener comunicacidn constante con el personal que designe el
Administrador del Contrato.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre debidamente firmada por el representante legal del
licitante en el que manifieste que en caso de ser adjudicado se compromete a entregar, posterior a la emision y
notificacion del fallo, durante los 10 (diez) dias naturales previos a la firma del contrato, al Administrador del
Contrato, copia simple de las altas ante el IMSS de todo el personal inciuido en su propuesta técnica, mismo que
fue evaluado y que fue aceptado técnicamente y en caso de existir convenio de participacién conjunta,
debidamente acreditado durante el proceso de contratacion, este personal podra pertenecer a cualesquiera de los
licitantes que firmaron dicho convenio.

En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante adjudicado sino por otra empresa, deberd presentar
adicionalmente a las altas ante el IMSS, el convenio de participacion conjunta incluido en la convocatoria y que formara parte
de su propuesta técnica, con la empresa en donde se encuentre laborando y en caso de resuitar adjudicado cumplir con lo
sefialado en el parrafo anterior.

Si el personal propuesto es contratado bajo el régimen de honorarios, debera presentar el contrato de prestacion de servicio
que lo vincule directamente con el licitante o los licitantes adjudicado(s) en caso de participacién conjunta debidamente
acreditada en el proceso de contratacion.

El 4rea técnica serd la responsable de notificar al Administrador del Contrato, a mds tardar, diez (10) dias naturales
posteriores a la notificacién y emisién del fallo, los nombres del personal que fue evaluado satisfactoriamente de cada
propuesta técnica presentada por cada licitante adjudicado.

5.7 Actividades del personal (s) asignado(s):
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6.1

a) Avisar a la Jefatura del Servicio a su llegada y salida de la Unidad mediante el registro en un dispositivo biométrico
o bitacora durante su horario de trabajo. El dispositivo o bitdcora se debera instalar/fijar donde el administrador
del contrato designe y el costo serd a cargo del licitante adjudicado.

b) Supervisar el estado fisico y funcionamiento de los equipos en el quiréfano, UCI, urgencias, entre otros, y en
general donde se encuentre equipo del licitante adjudicado para proporcionar el servicio. Al inicio del servicio, el
administrador del contrato entregara un calendario de actividades y horarios que el ingeniero de servicio asignado
debera realizar durante la vigencia del servicio, mismas que podran ser modificadas de acuerdo con las
necesidades del servicio, para lo cual se dara aviso por escrito al menos con 24 (veinticuatro) horas de anticipacion.

c) Tener las bitacoras de operacién de los equipos segun la normatividad vigente actualizadas diariamente.

d) Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados del dia inmediato anterior a mas tardar a las
12 hrs. del dia siguiente. Para los fines de semana, podra enviarlos el lunes antes de las 12 hrs,

e) Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados en el periodo: del 01 al dia dltimo del
siguiente mes; a mas tardar el tercer dia habil de cada mes o segun se lo requiera el Administrador del Contrato.

f)  Participar en la recepcion y verificacion de la llegada del equipamiento al servicio de radiologia e imagen.

g) Verificar la instalacion de equipamiento para digitalizacién, constatando las caracteristicas, pruebas de operacion y
puesta en marcha.

h)  Evaluar y supervisar, en coordinacién con las Jefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades y Departamento de
Conservacion, los programas de mantenimientos preventivo y correctivo, que se realicen a los equipos, sistemas e
infraestructura.

i)  Vigilar y supervisar el adecuado funcionamiento de los sistemas de computo, infraestructura de
telecomunicaciones y equipo propiedad del licitante adjudicado de la Unidad (en caso de existir), asi como de las
aplicaciones que se instalen para proporcionar el servicio integral de imagenologia.

)] Revisar las listas de componentes, refacciones o materiales de mantenimiento ya sea preventivo y/o correctivo y
generar una bitdcora para hacer estudios de control de calidad de servicio.

k) Supervisar y verificar la aceptacién de los servicios realizados para garantizar la calidad y presentar las 6rdenes de
servicio a las Jefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades y al Departamento de Conservacion.

1) Realizar las rutinas de revisién de instalaciones necesarias para el 6ptimo funcionamiento del equipamiento para
digitalizacién de la Unidad propiedad del licitante adjudicado, asi como las bitdcoras de operacién de dichos
equipos.

m) Elaborar las bitacoras, de los equipos instalados para proporcionar el servicio para la creacién y control de los
expedientes respectivos.

n) Mantener comunicacién constante con el personal usuario y los jefes de los Departamentos de Radiologia,
principalmente para conocer sus necesidades y retroalimentar sus actividades.

o) Participar en la programacién de la transferencia de conocimientos continua del equipamiento para digitalizacion
con los jefes de los Departamentos de Radiologia.

GENERACION DE REPORTES.

Reportes estadisticos.
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Los reportes estadisticos que podrén generar el jefe de Servicio y/o encargado de este, el Administrador del Contrato o
persona a quien éste designe, a través del sistema RIS en el momento que se requieran, deberdn contener al menos las
siguientes opciones, juntas o por separado:

1. Datos demogréaficos de los pacientes;
Diagnésticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminologia clinica de referencia) - Para el caso de sistemas de
Patologia-;

3. Estudios realizados por modalidad:

a. Reporte 1. Radiologia Simple;

Reporte 2. Mastografia (con base al “lineamiento para otorgar atencién en las unidades de detencion
y diagnéstico del cdncer de mama “);

Reporte 3. Densitometria;

Reporte 4, Radiologia Contrastada;

Reporte 5. Ultrasonido Convencional;

Reporte 6. Ultrasonido Doppler;

Reporte 7. Tomografia Computada Simple;

Reporte 8. Tomografia Computada Contrastada;

Reporte 9. Resonancia Magnética;

Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada;

Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular;

Reporte 12. Radiologia Intervencionista No Vascular;

Reporte 13. Imdgenes DICOMIZADAS (patologia, dermatologia, entre otros);
Reporte 14. Imagenes de Endoscopias;

Reporte 15. Imagenes de Cardiologia, y

=3

e 3 TFT T NN

4. BI- RADS. (con base al “ineamiento para otorgar atencién en los unidades de detencion y diagndstico del cdncer de
mama *), TI-RADS (Clasificacion ultrasonografica del nddulo tiroideo).

5. Personal que elabora los estudios;

6. Médico que interpreta los estudios;

7. Horarios de actividades del personal con acceso al sistema, y

8. Estadisticas de productividad.
6.2 Reporte mensual de la productividad para la unidad médica.

Los reportes estadisticos generados por el licitante adjudicado y que serdn validados por el Jefe de Servicio de Radiologia e
Imagen o Encargado de este, asi como por el Administrador del Contrato, podran contener los siguientes datos a peticion de
ta unidad médica:
a) Datos demogréficos de los pacientes;
b) Diagnésticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminologia clinica de referencia), para el caso de sistemas de
Patologia;
¢) Estudios realizados por modalidad:

1. Reporte 1. Radiologia Simple;

Reporte 2. Mastografia (con base al “lineamiento para otorgar atencién en las unidades de detencién
y diagnéstico del cancer de mama “);

Reporte 3. Densitometria;

Reporte 4. Radiologia Contrastada;

Reporte 5. Ultrasonido;

Reporte 6. Ultrasonido Doppler;

Reporte 7. Tomografia Computada Simple;
Reporte 8. Tomografia Computada Contrastada;
Reporte 9. Resonancia Magnética;

Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada;
Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular;
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1z. Reporte 12. Radiologia Intervencionista No Vascular;

13. Reporte 13. Imagenes DICOMIZADAS (patologia, dermatologia, entre otros);

14. Reporte 14.Imagenes de Endoscopias;

15. Reporte 15. Imagenes de Cardiologia,

16. Reporte 16 Imdgenes Importadas y

17. BI-RADS, (con base al “lineamiento para otorgar atencién en las unidades de deteccién y diagndstico
del cancer de mama “), TI-RADS (Clasificacion ultrasonografica del nédulo tircideo).

6.3 Reporte de control de Productividad-Presupuesto por la Coordinacién Técnica de Servicios Médico-Indirectos
(CTSMI).

El licitante adjudicado debera llenar con la finalidad de mantener un control de la productividad, de las imagenes de estudios
procesados el FORMATO T22 “Control de productividad de las imagenes de estudios procesados de la CTSMI”, como
sustento de la productividad y de la facturacién realizada en el periodo.

E! reporte debera contener al menos la siguiente informacion:

a) Folio Servicio;

b) Clave Presupuestal de la Unidad Médica;

c¢) Nombre completo de la Unidad Médica;

d) Nombre completo de la OOAD;

e) Localidad;

f) Fecha del estudio procesado(dd/mm/aaaa);

g) Servicio Integral;

h) NSS (a diez digitos o posiciones);

i) Agregado Médico (a ocho digitos o posiciones);
j)  Nombre del paciente;

k) Primer Apellido Paciente;

) Segundo Apellido Paciente;

m) Fecha de Nacimiento del Paciente (dd/mm/aaaa);
n) Sexo del Paciente;

o) Clave estudio procesado;

p) Nombre estudio procesado;

q) Numero de partida;

r) Numero de Reporte

Esta informacion debera ser consistente con los datos existentes en el Sistema ACCEDER, por lo que serd responsabilidad del
personal administrativo, técnico y médico el correcto ingreso de los datos de los pacientes al Sistema RIS de cada unidad
médica, para evitar el ingreso manual de los datos de los pacientes en las diferentes modalidades de los equipos de
radiologia , por lo que el Jefe del Servicio de Imagenologia y/o encargado de este debera de verificar el cumplimiento del
correcto ingreso de los datos de los pacientes, cumpliendo las Metas Internacionales de Seguridad del Paciente, Meta
Internacional 1. Identificacion correcta de los pacientes y el contrato colectivo de trabajo SNTSS 2023-2025.

El ingeniero y/o personal técnico en sitio que proporcione el/los licitantes(s) adjudicado(s), debera informar via correo de
manera semanal las inconsistencias y/o pacientes mal ingresados en la semana inmediata anterior al jefe de servicio y/o
encargado de éste con copia al Administrador de Contrato, con el fin que el jefe de servicio y/o encargado del servicio de
Imagenologia proporcione y ratifique los datos demogréficos correctos y el ingeniero y/o personal técnico del licitante
adjudicado realice la reconciliacion de estudios correspondiente, para que éstos puedan enviarse via mensajeria HL7.

A su vez, el licitante adjudicado deberd llenar el FORMATO T26 “Reporte Homologado de Control de presupuesto
mensual” con |a productividad reportada en cada periodo de facturacién, respetando cada uno de los campos siguientes:

1. OOAD
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WHONOULAWN

Proveedor

Periodo de facturacion

Unidad Médica

Numero de estudios procesados
Precio unitario por estudio
Monto

VA

Monto total con IVA

Estos ultimos formatos deberan de ser enviados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes en Excel y PDF, a los
correos electrénicos: cisi.dig@imss.gob.mx, adrian.ysais@imss.gob.mx
7. MIGRACION DE LA INFORMACION.

a)

El licitante adjudicado deberd comprometerse a migrar la informacion de las imagenes de estudios
realizados e interpretados, asf como la informacidn relativa a la agenda de citas, durante la vigencia del
servicio al sistema que el Instituto designe, ya sea propiedad institucional o de un tercero en un formato
Gtil DICOM en formato nativo (sin compresiones propietarias y/o candados). Y cumpliendo como lo
establece /o ETIMSS” 5640-023-05 numeral 18.1 “Consideraciones al finalizar el contrato de que la letra dice:

“Ef proveedor es responsable de lo migracién de la totalidad de informacidn e imdgenes médicas al sistema que el Instituto designe,
manteniendo su equipo con la base de datos funcional, asi como las imdgenes y reportes a migrar, hasta que se concluya el proceso
de migracién o un periodo mdximo de 6 meses.”

b)

)

Al término de la prestacién del servicio y antes de retirar los equipos donde se almacenaron las imagenes
de estudios, el licitante adjudicado deberd de realizar un procedimiento de “Borrado Seguro de la
Informacién” para garantizar que los equipos que se retiran no almacenan informacién propiedad del
Instituto.

La informacién en la operacién del Servicio Integral serd propiedad del Instituto y es considerada como
confidencial conforme al Anexo TL3 “Acuerdo de Confidencialidad”, todo ello se conservard en el area
donde se prestd el servicio y sélo podran ser utilizados por un tercero con el consentimiento expreso del
Instituto y bajo las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la [nformacion Publica y
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental. Asimismo, el(los)
licitante(s) adjudicado(s) se obliga(n) a no hacer uso indebido de la misma, en caso contrario sera
responsable de los dafios y perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de naturaleza civil, penal o
administrativa.

8. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO PREVIA Y CONTINUA.

El licitante adjudicado debera proporcionar la transferencia de conocimiento técnico al personal del Instituto para el uso del
equipamiento y manejo de los insumos en general, previo y durante la prestacién del servicio.

a) La transferencia de conocimiento técnico serd coordinada y supervisada por el jefe de Servicio de
Radiologia y serd el responsable de proporcionar la lista del personal que participara al
Administrador del Contrato.

b) El Administrador del Contrato proporcionard posterior a la emision y notificacién del fallo, lista del
personal al que le serd transferido el conocimiento técnico, considerando que se dara en las
instalaciones de las Unidades Médicas, para que el licitante adjudicado con base a esta informacion
proceda a elaborar el programa de transferencia de conocimiento técnico” utilizando contenido en el
FORMATO T6 “Programa de transferencia del conocimiento técnico”, que deberé entregar al
Administrador del Contrato posterior a la emision y notificacién del fallo.
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9.

<)

d)

e)

9

El Programa de Transferencia de Conocimiento Técnico, deberd considerarse previo al inicio de los
servicios y durante la vigencia del contrato de manera continua, para el uso y manejo del
equipamiento de Digitalizacion, los accesorios y del adecuado uso de los bienes de consumo, el cual
debera ser autorizado por el Jefe de Servicio de Radiologia, con el Visto Bueno del Director y avalado
por el Administrador del Contrato.

El control del Registro de Asistencia se realizard mediante el formato contenido en el FORMATO T7
“Registro de asistencia de transferencia de conocimiento técnico”, el cual serd avalado por el Jefe
de Servicio de Radiologia al término de cada evento, quien la entregard al Administrador del
Contrato.

Al término de la Transferencia de Conocimiento Técnico, el proveedor extendera constancia con las
firmas del Instituto y del proveedor. La Transferencia de Conocimiento Técnico previa, debera
otorgarse dentro del periodo comprendido posterior a la emisién y notificacién del fallo.

La Transferencia de Conocimiento Técnico continua se iniciard simuitdaneamente a la instalacién del
equipamiento y debe considerarse su realizacién por lo menos una vez cada tres meses, cuya
coordinacion y supervisién estara a cargo del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad
Médica y sera a peticion por escrito de este.

La Transferencia de Conocimiento Técnico se realizara en las horas y lugares que designe el
Administrador del Contrato dentro de las instalaciones de la Unidad Médica que se trate en el
Instituto.

PARTIDAS QUE CONFORMAN EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL.
La conformacion del Servicio Médico Integral de Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la
Imagen se integra de 15 (quince) partidas, como se establece a continuacién:

25 San Luis Potosi 80.15.000 . 64,800 162,000

10. LA UNIDAD DE MEDIDA:

Estudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM y no DICOM de unidades médicas del IMSS y no
Institucionales , Importadas, 3convertidas a DICOM por interfaces o CR, almacenado , distribuido o visualizado por via del
sistema RIS/PACS, de acuerdo con las cantidades minimas y maximas que se sefialan en el Anexo T1 “Requerimientos de
imagenes de estudios Procesados para DIG" de este documento, que se realicen en una misma fecha, y en relacién con el
siguiente Catalogo de Servicios que incluye la “clave del estudio”.

i

| Clave de SI

I B

Jd e
i

.

L G

e
G
G

ﬁ-!-s?u.:u'—u !

1. Radiologia Simple

2. Mastografla
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[ G | PEE

o - : L S
No. Prog. | Clavedesr Nombre del Estudio . .
&_$$$$ i i R i
1 A g - L i - o T i
- 5 i} o o -
1 | ®nas.000 Estudios procesados que constade: - |
G e S s : §

3. Densitometria

4. Radiologia Contrastada

5. Ultrasonido

6. Ultrasonido Doppler

7. Tomografia Computada Simple

8. Tomografia Computada con medio de Contraste

9. Resonancia Magnética Simple

10. Resonancia Magnética Contrastada

11. Radiologia Intervencionista Vascular

12. Radiologia Intervencionista No Vascular

13. Imagenes NO DICOM (patologia, dermatologia)

14. Otras modalidades DICOM (hemodinamica, cardiologia, patologia,
ortopantografia, endoscopias e imagenes de estudios importados, entre otras).

Con fundamento en el Articulo 39 Fraccién VIII dltimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos presentados en cualquier
momento.

El licitante adjudicado deberé garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todos los anexos y formatos que
forman parte de! Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la
Imagen.

(EL LICITANTE ADJUDICADO, HARA PROPIO ANEXO TECNICO, mediante su transcripcién en papel membretado de la
empresa y firmado por su representante legal, para su presentacién como parte de su propuesta técnica).
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ANEXO 3 (TRES)
TERMINOS Y CONDICIONES Y ANEXOS T
Proposicion Técnica, relativo al numeral 4.1.1. Inciso a)
De conformidad con lo sefialado en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), Referente al numeral. 4.24.4 “Términos y Condiciones del
bien a adquirir o arrendar o servicio por contratar”.

VIGENCIA DE LA CONTRATACION Y EJERCICIO PRESUPUESTAL AL QUE CORRESPONDA.
Vigencia - a partir del dia natural siguiente a la emisién y notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2025.
TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen los presentes Términos y
Condiciones para la contratacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, post procesamiento,
almacenamiento y distribucién de la Imagen, clave CUCOP 33900012, de conformidad con lo siguiente:

JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION

Para las instituciones publicas de este pais es prioritario encontrar una metodologia que sea apropiada a su situacién médica
y financiera para pasar de manera efectiva del procesamiento y almacenamiento de peliculas convencionales al post
procesamiento, almacenamiento y distribucién de la Imagen. Ademas, trae sus propios desafios para el apoyo rentable,
la sostenibilidad técnica y llegar a todas las zonas periféricas donde existe la atencién médica para que a través de la
interconectividad e intercomunicacion se atienda a toda la derechohabiencia.

A continuacidn, se mencionaran algunos de los beneficios de la radiologia digital:

(1) Transmisién eficiente de la informacion y mayor acceso a las imagenes médicas. (2) Fiabilidad mejorada, recuperacion de
imagenes sin errores y sin pérdidas. (3) Facilidad de uso (4) Almacenamiento de informacién de diagnéstico dinamico. (5)
Visualizacién simultdnea de imagenes a multiples regiones del Instituto. (6) Manipulacién y procesamiento de imagenes,
extraccién y mejora de caracteristicas. (7) Facilidad de interaccion entre especialistas, radiélogos y médicos tratantes. (8) La
experiencia en subespecialidades de diagndstico por imagenes puede ser ampliamente difundidos (9) Es posible la
secuenciacién y adaptacién del examen y la integracion de datos de diagnéstico. (10) Eliminacién de problemas ambientales
causados por liquidos de revelado y peliculas con plomo.

1. OBJETIVO GENERAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El "Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, post procesamiento, almacenamiento y distribucién de la Imagen “
( SMI para DIG) tiene como objetivo la obtencion de imédgenes de estudios digitales para ser post-procesados, almacenados
y distribuidos a los diferentes servicios, a través de la interconectividad e intercomunicacion de todas las unidades médicas
del Instituto de los tres niveles de atencion, independiente de su origen, asi como todos los estudios digitales que se le
hayan realizado al paciente, como parte de su expediente clinico radioldgico, que provengan de las diferentes modalidades
asi como de medios extraibles

Institucionales y no institucionales, utilizando estidndares de visualizacion DICOM y no DICOM asegurando su alta resolucion
y calidad, para tenerlos disponibles en los monitores de visualizacién, inmediatamente después del término del estudio
procesado para el diagnéstico, en su caso, con interpretacion, realizada por personal del Instituto.

El sistema debe de incluir, software del sistema de administracion de imdgenes y de radiologia, (RIS/PACS) anatomia
patolégica, urgencias, endoscopias, hemodinamica, medicina nuclear, cardiologia, maxilofacial, urologia, quiréfanos y
terapia intensiva entre otras.
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1.1 Tipo de contratacion.

Este servicio se formalizara a través de un contrato abierto, de conformidad con el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), y 85 de su Reglamento (RLAASSP), aclarando que la entrega,
recepcion de lo establecido en dicho contrato y pago del servicio prestado se realizara en cada OOAD, conforme al nimero
de estudios procesados en el Anexo T1 “Requerimientos de Imagen de estudios procesados del SMI para DIG".

1.2 Vigencia de la prestacién del servicio.
a) Vigenciade la Contratacién:

1. lavigencia de la contratacidn sera a partir del dia natural siguiente a la emisién y notificacién del falloy hasta el
31 de diciembre del 2025

2. La prestacion del servicio, conforme a los Términos y Condiciones, serd a mas tardar el dia 01 (uno) natural
contados a partir del dia natural siguiente a la emisién y notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre del
2025

b) Plazo de la entrega del bien:

El licitante adjudicado se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral para Digitalizacion, Post Procesamiento, Almacenamiento
y Distribucién de la imagen (SMI para DIG) a partir del dia natural siguiente a la emisién y notificacion de! fallo
correspondiente, sin embargo el Licitante adjudicado contara con un plazo méximo de un (01) dias natural o menor sj asilo
indicase en su propuesta, para la instalacién y puesta a punto del equipamiento para digitalizacién, como parte del servicio
de acuerdo a lo establecido en los presentes Términos y Condiciones. Por tanto, el inicio de la aplicacién y ejecucion de la
prestacion del servicio seria al dia 01 natural, o antes si asf lo indicaré en su propuesta.

En caso de que el Licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo ofertado en su propuesta
o de los uno (01) dias naturales, para la instalacién y puesta a punto del equipamiento para digitalizacién, podra hacerlo
previa coordinacién y acuerdo con el administrador del contrato correspondiente.

2. LUGARY CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

a) El equipamiento para digitalizacion debera entregarse en el drea que indique el Director de la Unidad o por quien
este designe, segun la distribucion establecida en el Anexo T8 “Guia de distribucién de equipamiento para
digitalizacién por unidad médica”.

b) Sera responsabilidad del Licitante adjudicado realizar por su cuenta las maniobras de carga y descarga del
equipamiento para digitalizacion al lugar de entrega e instalacién que determine el Instituto y sin costo adicional
para este.

¢) La transportacidn y resguardos del equipamiento para digitalizacién, se hara por cuenta exclusiva del licitante
adjudicado para prestar el servicio y sera responsable del aseguramiento de los equipos para digitalizacién, desde
su transportacién, recepcion, entrega e instalaciéon de los equipos y hasta que finalice la prestacién del servicio en
las unidades médicas, sin costo adicional para el instituto.

d) Por necesidades del OOAD (siniestros o reubicacién por emergencia sanitaria) y sin obligacién adicional para éste,
previo acuerdo de las partes, se podrd modificar el lugar en donde se instalen los equipos y la entrega del
equipamiento, dentro del mismo OOAD, durante la prestacion del servicio.

e) Elresponsable de la recepcién en el servicio del equipamiento sera quien designe el Director de la Unidad Médica o
la persona que designe el Instituto en el OOAD, en su ausencia. Para la recepcién del equipo de digitalizacion
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deberd utilizar el Formato T5 “Recepcién del equipamiento para digitalizacion de imagen de estudios
médicos”.

f)  Es importante sefialar que el licitante debera apegarse a los tiempos y plazos establecidos en el desarrollo de los
presentes “Términos y Condiciones” y “Anexo Técnico” como parte integrante del proceso de contratacién del
servicio médico integral, el cual hara suyo para su presentacién como parte de su Propuesta Técnica y en caso de
resultar adjudicado, deberd presentar el FORMATO TO “Programa de Trabajo”, en el cual establecerd un
cronograma de actividades que deberd cumplir, antes de la puesta en operacidon de la prestacién del servicio
solicitado.

g) Asimismo, es preciso sefialar que el presente documento se complementa con el programa de transferencia del
conocimiento; Formato Té “Programa de transferencia del conocimiento técnico”.

h) La entrega, instalacién y puesta a punto del equipamiento (FORMATO T5 “Recepcion del equipamiento para
digitalizacion de Imagen de estudios médicos) deberd realizarse como maximo dentro de los 01(uno) dias
naturales, contados, al dia natural siguiente de la emisién y notificacién del fallo o en su caso en el plazo indicado
en la propuesta presentada por el licitante adjudicado.

3. TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Se adjudicara el 100% de la totalidad del requerimiento a un solo licitante por partida, un Licitante podra participar en varias
partidas. El presente procedimiento de contratacién consta de 01 (una) partida, mismas que se adjudicardn a uno o mas
licitantes, los cuales deberdn asegurar al Instituto el 100% del servicio solicitado, teniendo en cuenta la mejor oferta,
considerando el Catalogo de Estudios Procesados de la presente contratacién, los requerimientos especificos por Unidad
Médica, establecidos en el ANEXO T1 “ Requerimientos de Imagen de estudios procesados del SMI para DIG “, cabe
hacer mencién que las cantidades establecidas son enunciativas, con la finalidad de que el licitante tenga una referencia
para la elaboracion de la propuesta y de la capacidad que se requiere para la prestacién del servicio.

El licitante podra ofertar por separado cada una de las partidas (completas) segun sea el caso, las cuales, estan integradas
por OOAD, considerando el “Catadlogo de Estudios Procesados” que se encuentra en el Anexo Técnico de la presente
contratacion.

Los licitantes para la presentacién de sus proposiciones deberdn ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones
previstas en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y demds anexos contenidos en ambos documentos, describiendo en
forma amplia y detallada las caracteristicas del servicio que se estd ofertando.

En el caso del licitante que resulte solvente y adjudicado, la conciliacién de los estudios procesados realizados debera ser
presentada junto con la factura respectiva para el tramite del pago correspondiente.

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

Los licitantes para la presentacién de sus proposiciones deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones
previstas en el “Anexo Técnico” y “Términos y Condiciones”, describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas del
servicio que estdn ofertando, debiendo el licitante garantizar la correcta prestacion del servicio médico integral.

Con fundamento en el articulo 36 y 45 de la LAASSP, el licitante deberd remitir a través del sistema COMPRAS MX, la
siguiente documentacion:

4.1 Documentacién Legal-Administrativa.

Los licitantes deberdn presentar en papel preferentemente membretado y firmado por su Representante Legal, Apoderado
Legal o persona facultada para ello la documentacion legal-administrativa, misma que debera estar foliada en cada una de
sus fojas de manera consecutiva.
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La documentacién legal-administrativa debera ser enviada a través de Compras MX podra ser presentada en formato PDF
(utilizar alta resolucién), formato, imagen o equivalente. En caso de comprimir archivos, debera asegurarse que estos
puedan ser abiertos con Win Zip o Win Rar para Windows no debiendo depender de otro (s) programa (s) y/o procedimiento
(s) para realizar la apertura de los mismos.

4.2 Documentacién técnica

El licitante deberd presentar su propuesta técnica en papel membretado, foliada y con su firma autégrafa del representante
o apoderado legal o persona facultada para ello, con la siguiente documentacién:

4.2.1 Propuesta Técnica

El licitante debera presentar la descripcion amplia y detallada del “Servicio Médico Integral para la Digitalizacién Post
Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de Imagen” de acuerdo a lo solicitado en el Anexo Técnico, Términos y
Condiciones y demas anexos que forman parte de la presente contratacion, identificando claramente las partidas en las que
participa, incluyendo los equipos, y demds aspectos requeridos para la contratacion; para lo cual, debera transcribir,
integramente el Anexo Técnico asi como los Términos y Condiciones, manifestando en esa transcripcién la aceptacion y
cumplimiento de estas disposiciones técnicas del servicio a contratar. Presentando el FORMATO T21 “Propuesta para
evaluacién Técnica/Documental” contenido en “Formatos de SMI para DIG “para su evaluacién técnica en archivo digital
EXCEL editable y PDF no modificable, con firma autdgrafa del representante legal.

El licitante deberé proponer, por lo menos, el numero de personal de acuerdo con el Formato T25 “Personal en sitio
minimo por OOAD"” para cada partida en especifico. En caso de proponer un nimero mayor, se efectuara la evaluacion del
personal que presente Unicamente sobre el nimero minimo solicitado es decir, no se otorgara un mayor nimero de puntos
por personal adicional, sin embargo, en caso de que alguna persona propuesta no cumpla con lo establecido en la
Convocatoria y por ende no sea vélida, la propuesta del licitante podra ser tomada en cuenta siempre y cuando, el personal
restante sea suficiente en nimero para cubrir el minimo solicitado en el Formato T25, quienes serén evaluados bajo los
mismos criterios. En caso de resultar adjudicado, el licitante adjudicado debera de mantener el nimero minimo de personal
solicitado en cada una de las partidas adjudicadas.

4.2.2 Manuales completos, folletos catdlogos entre otros, en caso de que requieran para comprobar las
especificaciones técnicas requeridas.

El licitante debera presentar el contenido referenciado de los manuales completos, folletos, catdlogos, entre otros, de!
equipamiento para Digitalizacién completos sin excepcién (servidores, sistemas RIS y PACS, asi como accesorios,
componentes de red DICOM, estaciones de interpretacién, robot quemador, unidades fijas y méviles de visualizacion),
manuales de usuaric en idioma espafiol y folletos y catilogos en idioma del pais de origen, con su traduccién simple al
espafiol, conforme a lo establecido en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS.

En caso de presentar imagenes y/o fotografias para corroborar las especificaciones y requisitos ofertados, se precisa que el
licitante debera evidenciar que existe la debida correspondencia entre la imagen y/o fotografia y el bien de la(s) marca(s) y
modelo(s) ofertado(s).

4.2.3 Certificados FDA, CCEE, Ministerio de Salud de Jap6n o Buenas Précticas o ISO de calidad.

El licitante deberd integrar a su propuesta, copia simple del Certificado FDA vigente o el CCEE o Ministerio de Salud de Japon
o Certificado de Calidad de Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o IS0-9001:2015 o Certificado de Calidad ISO para
servicios de RIS/PACS, o IS0-13485:2016 de Calidad vigente, en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccion

simple al espafiol, del equipamiento para digitalizacién ofertado.

4.2.4 Certificados en instalacién, operacion, actualizacién y/o mejores practicas.
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a) Copia simple de Certificado (s) actualizacién de DICOM 3.0 y HL7 2.X o mayores o ITIL (certificados de mejores
practicas de TI) en cualquiera de sus niveles;

b) Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con: Sistema RIS, sistema PACS y sistema de
digitalizacién de imagenes (CR o flat panel digital DR)

) Copia de Certificacién (s) en instalacién y operacién de redes de comunicaciones
Nota: No se tomard en cuenta equipo médico adicional (Rx, USG, TC o similares a éstos).

4.2.5 Curriculum individualizado del técnico en sitio propuesto por el licitante por partida, que cuente con conocimientos

técnicos especializados en: Ingenieria Biomédica o carrera a fin, firmado autégrafamente por el personal en sitio propuesto

y por el Representante Legal, Apoderado Legal o persona facultada para ello. Para proceder a evaluar el curriculum, este

deber contener obligatoriamente lo siguiente:

a) Partida en la que participa.

b) Nombre completo, domicilio y nimero telefénico del personal propuesto.

¢) Escolaridad de acuerdo con el perfil del personat propuesto conforme a lo establecido en el Anexo Técnico.

d) Experiencia laboral de cuando menos un afio en proyectos iguales o similares al de la presente contrataciéon. INCLUIR:

Razén social de la empresa, datos de contacto, asi como las actividades realizadas y que estas se relacionen con el objeto del

servicio solicitado para el presente procedimiento.

e) Indicar periodos de inicio y término de actividades laborales al menos con mes y afio, asi como los datos de contacto

laboral.

f) Copia de Identificacion oficial con fotograffa (Credencial expedida por el Instituto Nacional Electoral, Cédula Profesional

expedida por la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacién Publica, Pasaporte Vigente expedido por la

Secretaria de Relaciones Exteriores o cualquier otra identificacion con firma y fotografia expedida por un Organo del Estado

Mexicano de caracter oficial).

4.2.6 Copias de Cédula Profesional y el Titulo Profesional, para niveles técnico, técnico superior universitario,
licenciatura y de especialidad del personal propuesto. El licitante debera acreditar el nivel profesional de todo
su personal Técnico en Sitio que ha sido propuesto como profesional de apoyo. Para ello, es necesario gue el
personal propuesto cuente con el soporte académico que demuestre los niveles de titulacién, para el cumplimiento
del apartado experiencia del personal, de acuerdo con su nivel profesional deberan incluir las copias de la Cédula
Profesional y el Titulo, el Certificado o la Constancia la Carta de Pasante o de especialidad, a nivel de licenciatura o
como técnico profesional.

La Cédula profesional emitida por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y el Titulo Profesional o en su caso, Constancia de
Estudios o la Carta de Pasante con el avance del 75% al 100% de créditos, en la cual se debera certificar haber cumplido con
el plan de estudios correspondiente, de conformidad con lo establecido en el numeral 4.2.5 Curriculum individualizado del
técnico en sitio. En las carreras de enfermeria, medicina, ingenierfas biomédica, bidnica, electrénica médica o afines, a nivel
técnico, emitidas por instituciones académicas debidamente acreditadas o reconocidas por la SEP.

4.2.7 Dominio de herramientas relacionadas con el servicio. El personal propuesto por el licitante debera presentar de
manera personalizada a nombre del personal técnico propuesto copias del certificado, constancias o diploma que acredite el

dominio de herramientas relacionadas con el SMI para DIG.

\
a) Copia simple de Certificado (s) actualizacion de DICOM 3.0 y HL7 2.X o mayores o ITIL (certificados de mejores
practicas de TI) en cualquiera de sus niveles;

b) Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con: Sistema RIS, sistema PACS y sistema
de digitalizacién de imagenes (CR o flat panel digital DR),

¢) Copia de Certificacion (s) en instalacién y operacién de redes de comunicaciones.
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Podran ser emitidos por el fabricante, distribuidor autorizado de los equipos emitiendo una certificacion de los cursos, o
adiestramiento o capacitaciones del personal en el uso, operacion y aplicacién de los equipos mediante los cuales, se debera
asegurar que el técnico en sitio tendr4 la suficiente experiencia con relacién a los procedimientos solicitados por cada una de
las unidades médicas, incluidas en la o las partidas(s) de su interés, contenidas en el Anexo T1 “Requerimientos de Imagen
de estudios procesados de SMI para DIG."”.

El instituto y los érganos fiscalizadores se reservan el derecho que en cualquier situacién durante el procedimiento y
posterior a su adjudicacién, cotejar la documentacion presentada con la finalidad de confirmar la veracidad de la
informacién proporcionada por los licitantes.

4.2.8 Alta ante el IMSS del técnico o especialista propuesto para prestar el servicio o documento que lo ligue
laboralmente con el licitante.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre debidamente firmada por el representante legal del licitante, en el
que manifieste que en caso de ser adjudicado se compromete a entregar, posterior a la emisién y notificacién del fallo,
durante los 10 (diez) dias naturales previos a la firma del contrato, al Administrador del Contrato, copia simple de las altas
ante el IMSS de todo el personal incluido en su propuesta técnica, mismo que fue evaluado y que fue aceptado técnicamente
y en caso de existir convenio de participacién conjunta, debidamente acreditado durante el proceso de contratacion, este
personal podra pertenecer a cualesquiera de los licitantes que firmaron dicho convenio.

En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante sino por otra empresa, deberé presentar adicionalmente a las altas
ante el IMSS, el convenio de participacién conjunta incluido en la convocatoria y que formara parte de su propuesta técnica,
con la empresa en donde se encuentre laborando y en caso de resultar adjudicado cumplir con lo sefialado en el parrafo
anterior.

Si el personal propuesto es contratado bajo el régimen de honorarios, debera presentar el contrato de prestacién de servicio
que lo vincule directamente con el licitante o los licitantes en caso de participacion conjunta debidamente acreditada en el
proceso de contratacion.

El area técnica sera la responsable de notificar al Administrador del Contrato, a més tardar, diez (10) dias naturales
posteriores a la emisién y notificacién del fallo, los nombres del personal que fue evaluado satisfactoriamente de cada
propuesta técnica presentada por cada licitante adjudicado.

4.2.9 Metodologia. Debera presentar el diagrama de flujo para la prestacién del servicio, el cual tendra que ser
congruente con el plan de trabajo propuesto, conteniendo al menos lo siguiente:

a) Metodologia y Diagrama de flujo de la instalacién, transferencia del conocimiento, puesta en marcha operacion del
sistema de digitalizacion, ofertados, incluyendo el total de partidas.

b) Metodologia y Diagrama de flujo de la prestacién del servicio de digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y
distribucion de la imagen ofertados.

¢) Metodologia y Diagrama de flujo del funcionamiento y matriz de escalamiento (al menos 4 niveles: Operacion,
supervision gerencia y direccion) de la mesa de ayuda (Incluir medios de contacto y retroalimentacién para apertura,
seguimiento y cierre de solicitudes de servicio).

d) Metodologia y Diagrama de flujo de interconectividad entre unidades médicas (al menos, las de la misma partida).

e) Metodologia y Diagrama de interconectividad entre el Instituto (Web Service) y el sistema propuesto (al menos en el
RIS).

f) Metodologia y Diagrama de flujo para contabilidad de estudios de acuerdo con lo solicitado en la presente
contratacién.

g) Metodologia y Diagrama de flujo del Programa de mantenimiento preventivo por equipo, con cronograma en
concordancia con recomendaciones del manual del fabricante, por Unidad OOAD contenidas en la(s) partida(s) de su
interés.

Nota: El nivel de calidad en el servicio prestado que supere las expectativas antes presentadas y que se traduzca como una
“mejora” a lo solicitado en la Metodologia, propuesta, podra incluir “mejoras” relacionadas con los procesos del servicio, que
pueden estar relacionadas, por citar algunos ejemplos, con una disminucién en los tiempos de entrega, de atencion de fallas
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o la propuesta de un horario extendido de la mesa de ayuda de 24 horas de lunes a domingo, entre otros; que mejoren la
operacidn para la prestacién del servicio e impacten de manera positiva en la atencién de los derechohabientes.

4.210 Plan de trabajo. Deberd presentarse conforme al Formato T0 “Programa de Trabajo” (Contenido en Formatos de i
SMI para DIG), en el cual se deberd especificar los tiempos que seran establecidos para la implantacién del servicio
y ademas ser congruente con la metodologia presentada en el desarrollo del servicio, la cual al menos debera
contener:
L Instalacién y configuracién del SERVIDOR RIS.
I Instalacién y configuracion del SERVIDOR PACS.

IIL Instalacion y configuracién del servidor de almacenamiento (Considerar migracién de estudios del servidor
actual al que prestara el servicio).

Iv. Instalacion de cableado estructurado para el drea de imagenologia y para red Wifi.
V. Instalacién y configuracién de equipos para red WIFL
VI Instalacién y configuracién del Digitalizador CR para Radiologia General. )

VIL Digitalizar DR para Radiologia General.

VIIL Instalacién y configuracién de estacién de Interpretacién o diagnéstico: 3mP.
IX. Instalacidn y configuracién de estacién de Interpretacién o diagndstico: 5mP.
X. Instalacién y configuracion robot quemador de CD O DVD. 5
XL Instalacion y configuracidn de equipamiento para visualizacién remota fija. _
XIIL Instalacién y configuracion de equipamiento para visualizacién remota moévil.
XIIIL Instalacién y configuracién sistema de cédigo de barras para cita en ventaniila.
XIv. Instalacién y configuracién de sistemas adicionales: Cédigo de barras, Médulo de patologia, entre otros.
XV. Instalacion e inicio de operacion de la mesa de ayuda. 5 ;
XVL Instalacion, configuracién e inicio de la pagina http://cpim.imss.gob.mx/cc/ en las estaciones de trabajo. §
XVIL Calendario de transferencia del conocimiento al personal del Instituto
XVIIIL. Calendario de desinstalacién de equipamiento de digitalizacién (al concluir su contrato).
XIX. Interconectividad con unidades médicas del IMSS.

Nota: El nivel de calidad en el servicio prestado que supere las expectativas antes presentadas y que se traduzca como una
"mejora” a lo solicitado en el Plan de Trabajo, pueden estar relacionadas con los procesos del servicio, incluyéndose mejoras
desde el punto de vista técnico y del personal, costos, y sus diferentes fases de implementacién, desarrollo, implantacion y
actividades del mismo, entre otros, que mejoren la operacién para la prestacién del servicio e impacten de manera positiva
en la atencion de la derechohabiencia.
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4211 Participacién de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad. En su caso,
podrdn manifestar por escrito que la empresa a la que representa cuenta con trabajadores con discapacidad en
una proporcién del 5% cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a
seis meses, misma que se comprobard con el aviso de alta al Régimen Obligatorio del Instituto Mexicano del
Seguro Social, y una constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos
de lo previsto por la fraccién IX del articulo 2 de la Ley General para la inclusién de las Personas con
Discapacidad.

4212 Equidad de Género. En su caso, podran manifestar por escrito que han aplicado politicas y practicas de igualdad
de género, conforme a la certificacion correspondiente, emitida por las autoridades y organismos facultados para
tal efecto, de conformidad con el Decreto por el que se reforman los articulos 14 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico, y 34 de la Ley General para la Igualdad de Mujeres y Hombres,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 10 de noviembre de 2014, asi como copia simple de la
certificacion que lo acredite. y Norma Mexicana NOM-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacién,
Fecha de publicacién en el DOF 19 de octubre del 2015.

4.213 MIPYMES que produzcan bienes con innovacién tecnolégica. En su caso, deberdn presentar escrito donde
manifiesten la clasificacién que guarda la empresa, si es micro, pequefia o mediana, conforme al Acuerdo por el
que se establece la estratificacién de este tipo de empresas publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30
de junio de 2009.

En caso de contar con innovacion tecnolégica, deberd incluir copia de la constancia correspondiente emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), misma que no podra tener una vigencia mayor a cinco afios; lo anterior en
cumplimiento a lo establecido en el segundo parrafo del articulo 14 Segundo parrafo de la “Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”, y articulo 3, fraccion III de la “Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa”

4214 Aviso de Importacién. Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su
representante legal, en el que manifieste en caso de resultar adjudicado y previo a la firma del contrato se
compromete a entregar al Administrador del Contrato, copia simple del aviso de importacién del equipamiento
ofertado (huevo o usado), dentro de los 15 (quince) dias habiles posteriores a la emisién y natificacién del fallo.

4.2.15 Fecha de fabricacién de sus equipos. El licitante podra ofertar equipo de reciente fabricacién (Nuevo) o en todo
caso equipo ya usado, cuya fecha de fabricacion no debera exceder de los cinco (5) afios, al momento del inicio de
la contratacion del servicio de tal forma que los equipos presentados deberan estar en condiciones adecuadas para
su funcionamiento y operacién en el SMI para DIG. en caso de presentar equipos nuevos, el licitante presentara un
escrito en formato libre con hoja membretada y debidamente firmado por el representante legal, en el cual debera
mencionar que los equipos ofertados son nuevos, entregando al Administrador del Contrato en el caso de
resultar adjudicado lo splicitado en el numeral 4.2.14 Aviso de Importacién y/o en su caso copia de la Factura,
correspondiente, en la que se especifique la fecha de adquisicién del equipo. Asimismo, en el caso de ser equipos
usados, debera presentar el Formato T23 “Carta Compromiso de Equipo Médico que garantiza que los equipos
se encuentran en condiciones adecuadas para su funcionamiento y operacion en el SMI para DIG", contenido
en los Formatos para SMI para DIG, en el cual manifestarda que los equipos presentados se encuentran en
condiciones adecuadas para el funcionamiento y operacién en el SMI para DIG, integrando, solo, en el caso de
resultar adjudicado en alguna de las partidas, la bitdcora de servicio del mantenimiento preventivo y/o correctivo,
las cuales deberan contar con una fecha de realizacién no mayor a un periodo de seis (6) meses, tomada hasta el
momento de la fecha de presentacién de las propuestas para poder hacerse efectivas y asegurar las
condiciones de funcionalidad en estos equipos. Los mantenimientos y sus 6érdenes de servicio deberan haber
sido realizados por personal especializado del fabricante del equipo o la empresa que estd autorizada para la
comercializacion y/o mantenimiento del equipo en México.

4216 Factura o Carta Factura de sus equipos. Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y
debidamente firmado por su representante legal, en el que manifieste que entregara al Administrador del
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Contrato, previo a la instalacion del equipamiento, copia simple de la Factura o Carta Factura del equipamiento de
su propiedad que suministre. Asimismo, el licitante debe indicar en esta carta que se compromete a que el equipo
con el que prestara el servicio y durante la vigencia del contrato, en ningéin momento tendra mas de 5 afios de
fabricacion u operacion, en caso contrario, se aplicaran las penas convencionales.

En caso de presentar equipos con una antigliedad mayor a 5 afios al momento de la presentacion y apertura de propuestas,
la oferta del licitante serd desechada en la partida donde se propuso dicho equipo.

4.2.17 Experiencia del licitante. Para acreditar la experiencia minima de 1 afio y maxima de 5 afios, los licitantes deberan
presentar copia del o los contratos debidamente formalizados con sus respectivos anexos, en el que acredite por lo
menos un afio de experiencia en los tltimos 5 (cinco) afios 2019 a 2023, en servicios relacionados al de la presente
contratacion.

Para el rubro de experiencia, los licitantes podran presentar contratos plurianuales con dependencias de gobierno o
particulares, de los cuales sdlo se computara el tiempo efectivamente prestado a la fecha de presentacién y apertura de
proposiciones y que cumplan con las especificaciones sefialadas en el parrafo anterior, a efecto de que sean susceptibles de
computarse los afios, meses o fracciones de afio de dichos contratos, para lo cual el Instituto considerara la vigencia a partir
del dia del inicio (debiendo tener vigencia en el periodo de 2019-2023) de los servicios. Las vigencias de los contratos no se
pueden empalmar, de lo contrario, solo se contabilizara una vez el periodo.

Tratandose de contratos celebrados con particulares, se deberd exhibir ademads la dltima factura de pago, la cual, ademas de
cumplir con todos los requisitos fiscales, deberd contener los datos que identifiquen el servicio, como son la fecha, el monto,
el cliente, debidamente validada la CFDI ante el portal del SAT en la siguiente liga:
https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx y vigente en el portal del SAT.

En caso de no exhibir contratos, el licitante no sera acreedor a puntos.

4218 Especialidad del licitante. Para acreditar la especialidad de los licitantes, estos deberan presentar copia del o los
contratos con sus respectivos anexos, debidamente formalizados el que acredite por lo menos un afio de
especialidad durante los ultimos 5 (cinco) afios 2019 a 2023, en servicios relacionados al de la presente
contratacion.

Para el rubro especialidad se consideraran un maximo de 5 (cinco) contratos debidamente formalizados, que se encuentren
concluidos antes de la fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones con una vigencia mayor de 9 meses. Se
podran presentar contratos consecutivos con una sola dependencia o particular que acumulen 9 meses o mds de vigencia,
los cuales seradn considerados como un solo contrato para efectos de este rubro.

Tratdndose de contratos celebrados con particulares, se debera exhibir ademas la Ultima factura de pago, la cual, ademas de
cumplir con todos los requisitos fiscales, deberd contener los datos que identifiquen el servicio, como son la fecha, el monto,
el cliente, debidamente wvalidada la CFDI ante el ©portal del SAT en la siguiente liga:
https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx y vigente en el portal del SAT. El (Los) contrato(s) que presente el licitante
debera(n) corresponder a los contratos presentados en el rubro de “Experiencia del licitante”.

En caso de no exhibir contratos, no serd acreedor a puntos.

4.219 Presentar el curriculum empresarial y estructura organizacional del licitante, que refleje toda la experiencia de
al menos 1 (un) afo en servicios iguales o relacionados al de la presente contratacion dentro de su actividad
empresarial, conforme a lo siguiente: Considerar sus niveles de Organizacién Empresarial (Direccion, Gerencia,
Supervisién y Operacién), incluyendo correos electrénicos de contacto, nimeros telefénicos (celular y fijo en
oficina) de contacto del personal propuesto lo cual, debera ser coincidente con el desarrollo de la Metodologia
presentada y el Plan de Trabajo propuesto en la organizacién del mismo.
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(1) El Organigrama del licitante debera incluir al personal indicado en la estructura organizacional el rubro
“Capacidad del licitante”, asi como los niveles de organizacién incluyendo correos electronicos de contactos,
numeros de celular y fijo de contacto en oficina, nombre, puesto y funciones del personal propuesto

(2) Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de los reportes recibidos o realizados por el personal
técnico o especializado en sitio (al menos en 4 niveles (Operaci6n, supervisién, gerencia y direccion),
incluyendo nombre, puesto y funciones del personal propuesto.

(3) Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de la mesa de ayuda (al menos en 4 niveles
(Operacién, supervision, gerencia y direccion). incluyendo nombre, puesto y funciones del personal
propuesto.

Nota: Ei licitante que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a mantener al equipo de trabajo asignado al proyecto y que
en caso de que algun miembro del equipo por caso fortuito o fuerza mayor deje de laborar debera sustituir de inmediato al
integrante con otra persona del mismo perfil. Presentando los mismos documentos establecidos en los numerales; 4.2.5,
4.2.6, 4.2.7 asl como su alta ante el IMSS o documentos solicitados en el numeral 4.2.8.

4220 Cumplimiento de contratos. Con la finalidad de acreditar que el licitante haya prestado los servicios de manera
satisfactoria y que estos estén relacionados a los solicitados en la presente contratacién, debera presentar la
siguiente documentacion:

Para el caso de dependencias y/o instituciones ptiblicas debera presentar:

a. Fianzas Canceladas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por la afianzadora, en el que se
indique que las fianzas que amparan los contratos presentados se encuentran canceladas, pudiendo

presentar en un solo escrito varias fianzas; o:
b. Escrito de Liberacién de Fianzas. - Se deberd acreditar mediante escrito emitido por la
Contratante, en el que conste la liberacion de la garantia de cumplimiento correspondiente o, la
manifestacién expresa de la contratante sobre el cumplimiento total de los contratos

presentados o:
Para el caso de Instituciones privadas y/o personas morales debera presentar:

1. Copia legible de las facturas que cubran la totalidad de los servicios prestados y la Remision del servicio
correspondiente. Las facturas, ademas de cumplir con todos los requisitos fiscales, deberdn contener los datos que
identifiquen el servicio, como son la fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI ante el portal del SAT
en la siguiente liga: https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob y vigentes en el portal del SAT.

1. Copia de al menos una Carta de satisfaccion de clientes o de cumplimiento debidamente firmada por el
representante legal. Adjuntar las facturas del contrato que corresponda a la carta presentada,

Nota: La carta(s) de satisfaccion de clientes y/o cancelacion(s) de garantia de cumplimiento y/o factura(s) o remision(s)
presentada (s), deberd(n) corresponder a los contratos presentados en el rubro de “Experiencia y Especialidad del licitante”.
Asi mismo, en caso de que el cumplimiento de contratos se acredite con contratos diferentes a los presentados en los rubros
de experiencia y especialidad, deberan exhibir ademas de la documentacién descrita con antelacion, los contratos de mérito
a fin de identificar que los mismos guardan relacién y/o vinculacién con el servicio en cita

Todos estos documentos seran presentados en los FORMATO T17. Propuesta Técnica equipamiento para digitalizacion y
FORMATO T18. Propuesta Documental.

La omisién de la presentacion de cualquiera de los documentos numerados anteriormente y de alguna de las
especificaciones; la falta de claridad y/o precision en los requisitos técnicos con relacién a los ofertados, sera causa para
desechar las propuestas de los licitantes.

4.2.21 VISITAS A INSTALACIONES.
Visitas a instalaciones de los licitantes.

- Para este proceso no aplican.
Visitas a instalaciones del Instituto
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a)

b)

<)

d)

e)

g)

El licitante, de manera optativa, podra visitar las unidades médicas que participen en el presente servicio médico
integral, a efecto de verificar el lugar y el espacio que la unidad médica les asignara para la instalacién del
equipamiento para digitalizacién, que se requieren para la prestacién del servicio; asi mismo, identificarda y
determinara la pertinencia o no, de realizar adecuaciones al drea que se le asigne.

La visita a las Instalaciones Institucionales, es opcional para los licitantes, y serd posible llevarlas a cabo a partir del dia
habil siguiente a la publicacién de la Convocatoria en CompraNet y hasta un dias habil previo a la presentaciéon y
apertura de las propuestas técnicas y econdmicas, el licitante podra acudir a las Unidades Médicas sujetas a la
prestacién del servicio, cumpliendo con lo establecido en el al inciso e) de este numeral, a fin de considerar todos los
aspectos técnicos, especificos y econémicos del equipamiento, y la prestacién del servicio, para la elaboracién y
presentacién de su proposicién. En su caso, dicha constancia de visita a sitio debera formar parte de la propuesta
técnica del licitante.

El personal del Instituto intervendra unicamente en la identificacion y guia del espacio en el que los equipos deberan
ubicarse. Ef licitante optara realizar la visita y el levantamiento respectivo, por cada Unidad Médica visitada, integrando
a su propuesta la constancia de haber realizado la visita a las instalaciones de las Unidades Médicas, la cual debera
contener como minimo: nombre de unidad médica, fecha de la visita; el nombre, firma y matricula del personal del
Instituto que atendid la visita, asi como el nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente; en hoja
membretada de la empresa licitante; de conformidad con lo especificado en el presente numeral VISITAS A LAS
INSTALACIONES INSTITUCIONALES de los Términos y Condiciones, donde se suministraran o colocaran los equipos o
donde se prestaran los servicios.

La visita a las Instalaciones Institucionales es opcional para los licitantes, y serd posible llevarlas a cabo a partir del dia
habil siguiente a la publicacién de la Convocatoria en CompraNet. Durante la visita no seran atendidas dudas derivadas
de estas, toda vez que la via para atencién de dudas y aclaraciones, es la correspondiente junta de aclaraciones y las
visitas tienen por objeto que los licitantes puedan verificar el lugar y/o espacio que la unidad médica les asignara para
la instalacion del equipamiento para digitalizacién, que se requieren para la prestacién del servicio; para identificar ia
pertinencia o no, de realizar adecuaciones al drea que se le asigne, en horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias hébiles
para el Instituto, para lo cual el licitante deberd ponerse en contacto con el Director Médico de la Unidad, al menos un
dia habil para el Instituto previa a la fecha probable de visita, en horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias habiles para el
Instituto, para que éste le asigne y deje constancia, de la fecha y hora programada, el objeto y lugar de la reunion, asi
como el nombre del servidor publico designado para llevarla a cabo.

En la visita a sitio que opte por realizar el licitante a las Unidades Médicas, el personal del Instituto responsable,
deberd llevar a cabo su formalizacién mediante la elaboracién de una Minuta de trabajo misma que debera ser
firmada tanto por el personal de la unidad médica involucrada y debera cumplir con lo sefialado en el numeral 14 del
“PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) 20
de agosto de 2015, y sus reformas de fechas de publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero 2017,
para lo cual, ei servidor publico responsable deberd realizar la invitacién al personal del Organo Interno de Control
(OIC) y elaborar una minuta de la vista, la cual debe ser firmada por los licitantes y contendra al menos: la fecha, la
hora de inicio y de conclusién, los nombres completos de todas las personas que estuvieron presentes y el caracter,
cargo o puesto directivo con el que participaron, para el personal del Instituto (el Director, Jefe del Servicio que
corresponda, personal de conservaciéon y en su caso, representante del OIC), asi como nombre, cargo y firma del
personal de la empresa licitante asistente; siendo obligatorio para el servidor publico responsable, integrarla al
expediente respectivo y remitir copia de la misma al Titular del Organo Interno de Control y al Titular de la
Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos, en un plazo no mayor a dos dias habiles para el Instituto,
contados a partir de su formalizacién. Dicha minuta No servird de constancia de haber realizado la visita a las
instalaciones de cada sitio que se visita, solo es para el debido complimiento del protocolo sefialado. Cabe precisar que
el personal de Conservacién de la unidad médica debera quedarse con una copia adicional de esta minuta de trabajo
para posteriormente hacerla llegar en su momento al administrador del contrato, en caso de que sea asignada la
partida correspondiente en el acto del fallo.

El importe de los gastos generados por fa(s) visita(s) a instalaciones referidas en los parrafos anteriores, correrd
absolutamente por cuenta del licitante,

El licitante deberd entregar en su propuesta técnica el FORMATO T20 “Carta relativo a la obligacion del licitante, de
realizar los trabajos necesarios de adecuacion a las instalaciones de cada unidad médica que corresponda”, en la
cual se compromete a cumplir cabalmente para la instalacién de los equipos en la partida que resulte adjudicado, con
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todos y cada uno de los requerimientos necesarios, contemplando los espacios fisicos del drea donde serén prestados
los SMI, asi como todas y cada una de las adecuaciones fisicas que se requieran para la correcta instalacion de los

equipos,

asi como la 6ptima prestacion de los servicios contratados, especificando claramente la(s) partida(s) en la(s)

que participa. Este requisito es obligatorio ya sea que el licitante realice las visitas a los sitios o no.

4222 NORMAS OFICIALES MEXICANAS POR CONSIDERAR PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD:

El licitante presentara un escrito en forma libre en hoja membretada y debidamente firmada por su representante legal, en
el que manifieste que dard cumplimiento a las normas aplicables durante la prestacion del servicio y una vez adjudicado en
alguna de las partidas de su interés, tendra la obligacién de dar cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales, asi como
favorecer en la Unidad Médica la aplicacion de estas Normas, que por el servicio integral se deban cumplir, siendo estas:

e Norma Oficial mexicana NOM-035-SSA3-2012. En materia de informacién en salud. (DOF 30-11-2012).

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del Expediente Clinico. (DOF 15-10-2012).

e NMX-CC-9001-IMNC-2015, Sistemas de calidad. Concordancia con la Norma ISO 9001:2015. Sistemas de gestion

calidad. (DOF 03-05-2016).

5.- MECANISMOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:
Con fundamento en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las
proposiciones que se reciban en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, se evaluaran a través del Criterio

Binario;

a)

b)

o

d)

e)

Los licitantes deberan cumplir con la documentacion solicitada, ya que se verificard documentalmente que
se incluya la informacién, documentos y requisitos solicitados en la propuesta técnica de la Convocatoria, la
cual deberd contener una descripcién amplia y detallada del servicio ofertado con sus especificaciones
técnico-médicas. En caso de que no se presenten los documentos conforme a lo solicitado o no sean los
requeridos, la proposicion serd desechada.

Se corroborara la inclusion y legibilidad de la totalidad de la documentacién técnica del licitante, remitida a
través del sistema Compras MX, solicitada en el presente procedimiento, considerando las modificaciones
que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

Los criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones se basaran en la informacién documental
presentada por los licitantes observando para ello, lo previsto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como en el 52 de su Reglamento, relativo al criterio
Binario.

Se verificara la descripcién técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual debera ser legible, amplia y
detallada incluyendo el equipamiento de digitalizacidn, almacenamiento y distribucién de Imagen, que
incluya los resultados de estudios de radiologia general, tomografia computada simple y contrastada,
ultrasonografia, entre otros, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante deberd
puntualizar las partidas en las que participa, los equipos, para la prestacién del servicio, debidamente
referenciados por partida, especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en el Anexo
T8. Guia de distribucién de equipamiento para la digitalizacién por unidad médica de la presente
contratacién,

Se verificara la correspondencia entre la descripcién técnica del licitante, marcas, modelos y/o fabricantes
indicados en el Formato T21 “Documentos concerniente a la Evaluacién Técnico - Administrativa SMI
DIG” (presentar formato en PDF y Excel editable), con los anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias,
imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, con los documentos presentados para acreditarlo
solicitado en el Anexo Técnico, que envie el licitante como sustento de la propuesta técnica que presenta.

La evaluacidn de la documentacién legal y administrativa se realizard por la Coordinacién de Adquisicién y
Contratacién de Bienes y Servicios.
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g) No serdn objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como propésito
facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacién, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

La evaluacién de la documentacién técnica se realizara por el personal de la Coordinacién de Planeacion de Servicios
Médicos de Apoyo, a través de la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos y personal operativo de los
OOAD.

6. PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIO

6.1. Penas convencionales.

a) Se aplicara 1 (uno) % del importe de la garantia correspondiente a la unidad médica afectada, por cada dia natural
de atraso, en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que no
excederan del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcién de los bienes o
servicios no entregados o prestados oportunamente.

b) El Administrador del Contrato seré el responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxiligndose por
el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y Administrador de la Unidad Médica, en todos los casos se debera
determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una penalizacién basada en la tabla de
penalizaciones. Lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia de atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio.

€) Lapena convencional se calcularad conforme a lo siguiente formula:
Pca = %d x nda x vspa.
Dénde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacién, cotizacién, contrato o pedido por cada dfa de atraso en el inicio
de la prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA,

d) La penalizacion se calculard a partir del dia habil siguiente en que concluya el plazo establecido para el
cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que deben realizarse previo al inicio de operacién. En ningun
caso se deberd de autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al proveedor las
penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacién en el
sistema PREI Millenium.

e) Las penas convencionales se haran efectivas a través de una nota de crédito, previo calculo realizado por el
Administrador del Contrato,

f)  En caso de existir alguna pena convencional, se notificard mediante el FORMATO T11. NOTIFICACION Y EMISION
DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE, y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato anterior.
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T
e
i

- =
.
.

Unidad de Medida

| Penalizacién

ik n (los

‘del IVA).

considerardn  antes

sl
v

= i

_Responsable  de
§'ﬁpnrﬁr_‘ el
incumplimiento

.iﬁupnl’lﬁhh
calcular, aplicar y

o g8
notificarde faPena

i

Por cada dia que exceda

1 (uno) % del importe

1. Incumplimiento en la | la fecha de inicio de la de i ) garantla El Jefe de Radiologia. o

; Y ) L correspondiente al ) S

entrega, instalacién, puesta | prestaciéon del servicio e Coordinador Clinico de .
iy ejercicio en el que : ) Administrador del
en operacién del | conforme a lo propuesto | . ; . ) la  Unidad Médica,
) . ) incurrié la incidencia g Contrato.
equipamiento para | en su plan de trabajo ; s Administrador de la
I de la unidad médica » e
Digitalizacion presentado en su . Unidad Médica.
. afectada, por cada dia
propuesta técnica

natural de atraso.

1 (uno) % del importe
2. Cuando no se lleve cabo | Por cada dia natural que | de la garantia
el mantenimiento correctivo | exceda el nivel de | correspondiente al .

) ) L - . . Administrador del
del equipamiento para | servicio de acuerdo con | ejercicio en el que | ElJefe de Radiologia. Contrato
Digitalizacién y/o equipo | las dreas metropolitanas | incurrié la incidencia )
médico adicional. especificadas. de la unidad médica

afectada, por cada dia
natural de atraso.
. 1 0) % del importe
Por cada dia que exceda de(un )Ia arzztia
3. Incumplimiento en la | la fecha de inicio de la ) 9 El Jefe de Radiologia. o

; . . correspondiente al ; L
Programacién y desarrollo | prestacion del servicio T Coordinador Clinico de .

L ejercicio en el que ) . Administrador del
de las actividades de | conforme alo propuesto | . " . ) la Unidad Médica,

. ) incurrié la incidencia g Contrato.
transferencia de | en su plan de trabajo ) . Administrador de la

e " de la unidad médica ) g
conocimiento previa presentado en su ., Unidad Médica.
ropuesta técnica afectada, por cada dia
prop natural de atraso.
Por cada dia que exceda | 1 {(uno) % del importe
la fecha de inicio de la | de la garantia
4. Cuando no se puedan ¥ P "
. ) . prestacion del servicio | correspondiente al
intercomunicar la unidad N . s
. conforme a lo propuesto | ejercicio en el que | El Jefe de Radiologia. o
para ver estudios ) ) L = " ! i
v en su plan de trabajo | incurri6 la incidencia | Coordinador Clinico de -
radiolégicos de otras . o ) ] Administrador del
] presentado en su | de la unidad médica | la Unidad Médica,
unidades dentro de Ia i B s Contrato.
misma partida o entre los propuesta técnica o por | afectada, por cada dia | Administrador de la
- . cada periodo de 24 | naturalde atraso. Unidad Médica.
servicios de la misma
: ; horas donde se
unidad médica. )
incumpla esta
disposicién.
5. Presentacion del 1 (uno) % del importe
Ingeniero en sitio asignado/ de la garantia
Supervisor de Instalacién correspondiente al . .
P e y . p El Jefe de Radiologia. o
Mantenimiento , ejercicio en el que " il
Cuando exceda el dia 5 | . hA - ) Coordinador Clinico de .
" incurrié la incidencia . ; Administrador del
después de la emisién y ) . la Unidad Médica,
T de la unidad médica . Contrato.
notificacién del fallo. . Administrador de la
afectada, por cada dia ) o
Unidad Médica.
natural de atraso.
6. Cuando no se lleve a cabo 1 (uno) % del importe
el registro y control de la de la rantia ) .
) L y . ) ga El Jefe de Radiologia. o
productividad, asi como su . correspondiente al . gy
iy ) Por cada dia natural de S Coordinador Clinico de -
envié establecido en el ejercicio en el que ) gl Administrador del
atraso que exceda el | . ) o . la Unidad Médica,
numeral 6.2 y 6.3 del anexo , - incurrié la incidencia L Contrato.
a1 . nivel de servicio. ) ) Administrador de la
técnico de los sistemas del de la unidad médica Unidad Médica
Instituto, de los estudios afectada, por cada dia ’
procesados realizados. natural de atraso.
7. No proporcionar Atencién 1 (uno) % del importe | El Jefe de Radiologia. o | Administrador del

al reporte de solicitud de

Dia natural de atraso.

de la garantia

Coordinador Clinico de

Contrato.
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e T e T de | Respansable de
Concepto, . Unidad de Medida o derardn ntes | reportar el | calcular, aplicar y
. _ _ | detvay irl_cpmp_ll_mﬁqpﬂt .nﬂlﬂcflidezlé Pena
mantenimiento registrado correspondiente al | la Unidad Médica,
ejercicio en el que | Administrador de la
incurrié la incidencia | Unidad Médica.
de la unidad médica
afectada, por cada dla
natural de atraso.
8. No sustituir aquel 1 (uno) % del importe
equipamiento de de la garant(a
digitalizacion/informatico correspondiente al | El Jefe de Radiologia. o
que tengan en un periodo ejercicio en el que | Coordinador Clinico de .
de treinta dias, tres | Dianatural de atraso. incurrié la incidencia | la Unidad Médica, ggrr:\t::ts;rador el
mantenimientos correctivos de la unidad médica | Administrador de la '
por otro igual o de mayores afectada, por cada dia | Unidad Médica.
caracteristicas. natural de atraso
9.Cuando el licitante 1 (uno) % del importe
adjudicado no entregue al de la garantia
Administrador de! Contrato, correspondiente al | El Jefe de Radiologia. 0
copia simple del aviso de | Cuando exceda el dia 5 | ejercicio en el que | Coordinador Clinico de Administrador del
importacion del | después de la emisién y | incurrié la incidencia | la Unidad Médica, Contrato
equipamiento ofertado de | notificacién del fallo. de la unidad médica | Administrador de la ’
acuerdo con el punto 4.2.14 afectada, por cada dfa | Unidad Médica.
de los Términos y natural de atraso.
Condiciones
1 (uno) % del importe
) ; de la arantia
L eqL,”PO g el Pgr. c.adz? equipo .de correspondientge al | El Jefe de Radiologia. O
que preste el servicio rebase | digitalizacién y/o equipo - " inico d
los 5 affos de operacién y/o | adicional que exceda la f-}jerCIC.lO en. e.l qu‘e Coordln.ador CIlmco. | Administrador del
S e incurrié la incidencia | la  Unidad  Médica,
fabricacién de acuerdo con | fecha de operacion y/o Contrato.

de la unidad médica | Administrador de la
afectada, por cada | Unidad Médica.
equipo que exceda los
afios de fabricacién

el punto 4216 de los | fabricacién 5 afios
Términos y Condiciones.

11. Sistema de Informacién

El(los) Licitante(s)
Adjudicado(s) a cada partida
establecera(n) contacto con
el Administrador del
Contrato, a efecto de
realizar la entrega de los
incisos a, b y ¢, y con la
CTSMI para la entrega del | Por cada dia natural que
inciso d: exceda los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a la
A) Firma del Acuerdo de | fecha de la emisién y
Confidencialidad (Anexo TI. | notificacién del fallo.

3).

1 (uno) % diario sobre | o\ o e Radiologia. o

el valor de la garantia . ;
oordinador Clinico de -
del contrato, en su ¢ Administrador de

. . la Unidad Médica,
proporcionalidad por - Contrato
. — . Administrador de la
Unidad Médica, sin

incluir el IVA. Unidad Médica.

B) Designacién de contacto
responsable con sus datos
(Anexo TL. 4).

C) Designacién de sistema y
empresa soporte (Anexo TI.
5).
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Penalizacién

T

m&m@ &gé” de Wﬁ&!bl! d&
S e | montos ?a.-de'dug ‘5@ = "
Concepto l.lnl:@;@g@ﬂlﬂa _considerarén  antes SiStleslouar, | -Mpicr) Y
§§§§ @@@@ S il ﬂﬂﬁﬂ%&d&h Pena
o . dﬂ'NA}
D) Solicitud de Pruebas de
funcionalidad y Mensajeria
HL7 (Anexo TI. 6).
12. Adecuacién del Area
Fisica
Cuando el{los) Licitante(s)
Adjudicado(s) a cada Partida
no realicen las adecuaciones
del é&rea fisica necesarias
para el funcionamiento de
el Pl fC gna N Por cada dia natural que RO SO sobr'e El Jefe de Radiologia. o
las areas de las unidades s el valor de la garantfa ) N
. exceda los 01 (uno) dias Coordinador Clinico de -
médicas de acuerdo con el ) del contrato en su ) gyl Administrador de
i naturales posteriores a A ) la  Unidad Médica,
Anexo T8 Guia de . N proporcionalidad para g Contrato
- la emisién y notificacion ) v : Administrador de la
Distribucion de esa Unidad Médica, sin ) o
. . del fallo. ) j Unidad Médica.
equipamiento para incluir el IVA,
digitalizacién por unidad
médica" y Anexo TIL2
“Especificaciones minimas
de los equipos de
cé6mputo” y el numeral 4.4
Condiciones de entrega,
instalacién y puesta en
operacién inciso i)
13. Cumplimiento de la 1 (uno) % diario sobre
ETIMSS 5640-023-005 A el valor de la garantia
Por cada dia que exceda
; del contrato, en su
- la fecha de conclusién . . ) .
Cuando el licitante ) proporcionalidad por | El Jefe de Radiologia. 0
— ) establecida en el ] g . " -
adjudicado no instale y . Unidad Médica, sin | Coordinador Clinico de .
, calendario de | . . ) g Administrador de
ponga en marcha el sistema desplieque  entregado incluir el IVA. Por cada | la Unidad Médica, s .
de informacién de acuerdo plieg ] .g dia que exceda la | Administrador de la
X . por el licitante . )
con las especificaciones de adiudicado a la CTSMI entrega y el | Unidad Médica.
la  ETIMSS 5640-023-005 | % * | cumplimiento del
vigente aprobado calendario de
exitosamente. despliegue
14, Pruebas de 1 (uno) % del importe
Funcionalidad Por cada prueba | de la garantia
, excede:nte que se realice c9rre.s!30nd|ente al El Jefe de Radiologia, o
Cuando se realicen mds de | posterior  al tercer | ejercicio en el que . iy
" . . . ) A . . Coordinador Clinico de .
tres intentos para acreditar | intento o cada dia | incurrié la incidencia, la  Unidad Médica Administrador de
las pruebas de | natural que exceda el | por cada dia natural . ' | Contrato
) ) " . Administrador de la
funcionalidad en oficinas y | plazo indicado en el | de atraso en ) )
: o ) Unidad Médica.
mas de 2 en sitio, de | numeral4.3. cualquiera de los dos
acuerdo con el Anexo supuestos indicados.
Técnico o rebasen el plazo
indicado en el numeral 4.3.
El calendario de El Jefe de Radiologia. o
15. Calendario de | despliegue deberd ser Coordinador Clinico de .
. ) ) Administrador de
Despliegue acordado con el la Unidad Médica, Gortisto
Administrador del Administrador de la
El(los) licitante(s} | Contrato y entregado a Unidad Médica.
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o e it | Temonabis | e | Besporsatis, e
Concepto ! umﬂad:dm@ﬁ? consid : dh%&‘imié:s. report: r§%§ el | calcular, aplicar y

) e Ay [t | incumplimiento. notificar de la Pena
adjudicado(s) a cada partida | la CTSMI con copia al
debera(n} entregar un | Administrador del

Calendario de Despliegue | contrato a mas tardar a
para la instalacién del | los 3 (tres) dias habiles
Sistema de informacién en | posteriores a la
cada unidad médica. aprobacién en sitio de la
evaluacién realizada por
el Instituto del sistema
de informacién ofertado
conforme al  Anexo
Técnico

16. Sistema de
Informacién

El{los) Licitante(s)
Adjudicado(s) a cada partida | Por cada dia natural que
deberd instalar y poner a | exceda los 01 (uno) dias
punto el sistema de | naturales posteriores a

1 {(uno) % diario sobre El Jefe de Radiologia. o

Zlelvalcoc:n?:a\tlg gzr:mslz EeondlipdoRClliicalde Administrador de
! la Unidad Médica,

informacién ofertado en | la emisidn y notificacion mgz&aomgi: pS?; Administrador de la EONLELO

cada una de las unidades | delfallo. - ! Unidad Médica.

médicas adjudicadas, gesna

conforme al anexo técnico y

calendario de despliegue.

17. Programa de

Mantenimiento Preventivo

Cuando ellos) Licitante(s) | Por cada dia natural

Adjudicado(s) a cada Partida | plazo que exceda los 01 1 (uno) % diario sobre

no entregue(n) el Programa | (uno) dias naturales el valor de la garantia El Jefe de Radiologia. o

de Mantenimiento | posteriores a la emision del contrato en su Coordinador Clinico de Administrador de

Preventivo de la totalidad de | y notificacion y emisién ) N la Unidad Médica,

los equipos | del fallo y de manera propor‘aonalldad‘ Para | administrador de la SRRiEl ;
médicos/informaticos de | anual dentro de los .esa gmdad Nedicalsln Unidad Médica. é
digitalizacion, a més tardar | primeros 01 (uno) dias [nc!TIRE RV 8
el dia 01 natural posterior | naturales del afio.
a la emision y notificaciéon y

emision del fallo y de

manera anual.

18. Capacitacion Previa del

Sistema de Informacién

El(tos) licitante(s)

adjudicado(s) a cada partida

deberd(n) realizar la | Por cada dia natural que 1 (uno) % diario sobre

capacitacion del sistema de | exceda los 01 (uno) dias el valor de fa garantia El Jefe de Radiologia. o

informacién para el | naturales contados a e Coordinador Ch’nico.de Administrador de

personal del Instituto | partir de la emision y proporcionalidad  por la Unidad Médica, i

Administrador de la
Unidad Médica.

asignado al SMI para DIG, | notificacién y emision
conforme al programa de | del fallo (de acuerdo con
capacitacién contenido en el | el Anexo técnico).

Formato T7 “"Transferencia
del conocimiento”
Asimismo, entregaran una
copia del manual de usuario
impreso o electrénico con

Unidad Médica, sin
incluir el IVA,
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Penalizacién  (los

‘montos a deducir se

Responsable  de | Responsable  de
| reportar el :ﬂm[a'fgv%%g““r g

Concepto. Al _ _
i Consierardn  antes | jncumplimient | notificar de a Pena |

acuse de recibo en formato 1
libre a cada participante de '
la transferencia de
conocimiento, y llevara listas
de asistencia, evaluaciones y
firma de conformidad por
parte del usuario, al término
de la capacitacién extenderd
constancia de esta.

19. Capacitacién continua
del Sistema de
Informacién

El{los) licitante(s)
adjudicado(s) a cada partida
debera(n) realizar la
capacitacién del sistema de
informacion para el
personal del  Instituto
asignado al SMI para DIG
cuando exista rotacién de
personal, llegada de nuevo | En un plazo maximo de
personal al servicio, o | 7 (siete) dias habiles
cuando el Jefe o Encargado | después de haberse

1 (uno) % diario sobre

el valor de la garantia €l Jefe de Radiolagfa. o

Coordinador Clinico de

; i : o del contrato, en su ) o Administrador de
de Radiologia considere | solicitado al(los) . . la Unidad Médica,
» - L proporcionalidad por o Contrato
necesaria una | Licitante(s) Adjudicado(s) . . . Administrador de la
. Unidad Médica, sin . . i
recapacitacién. (de acuerdo con el | . ) Unidad Médica.
P incluir el IVA. i
Anexo técnico). i
Asimismo, entregardn una ]
copia del manual de usuario
impreso o electrénico con
acuse de recibo en formato
libre a cada participante de
la transferencia de
conocimiento, y llevara listas
de asistencia, evaluaciones y
firma de conformidad por
parte del usuario, al término
de la capacitacién extendera
constancia de esta.
20. Migraciéon de la
Informacién
Por cada dia natural que
- exceda los 10 (diez) dias
El(los) Licitante(s) ( R ) _—
e . naturales posteriores a | 1 {uno) % diario sobre ) .
Adjudicado(s) a cada partida X iy . El Jefe de Radiologia. o
. la instalacién y puesta a | el valor de la garantia . e
debera(n) contemplar la h Coordinador Clinico de -
. ) A , punto del sistema de | del contrato, en su ) s Administrador de
migracién de la informacién | . ) ) ; la Unidad Médica,
informacion conforme al | proporcionalidad por Contrato

de los estudios realizados e
interpretados, asi como la
informacién relativa a la
agenda de citas, durante la
vigencia del servicio que se
tenga en el sistema de :
informacién del proveedor ;

Administrador de la

calendario de | Unidad Médica, sin Unidad Médica.

despliegue, por causas | incluir el IVA..
imputables a  El{los)
Licitante(s) Adjudicado(s)
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i &@es
e
i ‘?@4@‘% i
Cumptom@ .
it
e
S g

s
S
B

Unidad de Medida

 de | Responsable de
| | calcular, aplicar y
iummpltmtcmzz;;gg@ mtlﬂur de fa Pena

anterior, sin costo adicional
para el Instituto, el cual
debera ser entregado al Jefe
o Encargado o responsable

de Radiologia por
unidad médica.

cada

6.2 Deductivas.

a) En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato sera responsable de
calcular y aplicar la deduccién por concepto u obligacién, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado por el Jefe
de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica, Administrador y Jefe de Conservacién de la Unidad Médica.
En todos los casos se deberd aplicar el 0.5 (cero punto cinco ) % del importe total de la facturacién mensual de la
unidad médica afectada, por cada ocasién que se presente., por cada dia natural de atraso y determinar la causa
por la cual el licitante es acreedor a una deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo
establecido en los articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de
su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

b) En caso de existir alguna deductiva se notificara mediante el FORMATO T12. NOTIFICACION Y EMISION DE

P B U R T TR VR PR TTEE

DEDUCTIVAS.
§§ = T % @@@@@:&ggw&w@ I.[mlte g de me'a &asponsable
= . Rl et incumplimiento | de reportar  del célculo de
Concepto Unidad de Medida motive de | el Tt notificacién y
. wbl@ del | Incumplimie | emisién de la
. _contrato nto _Peducclén
1. Cuando se ileve a cabo el 0.5 {cero punto cinco) %
mantenimiento  preventivo del importe total de la
del equipamiento  para facturacion mensual dela | Hasta en 2 dos
N iy Por evento entregado ) - )
Digitalizacion de  forma ) unidad médica afectada, | ocasiones e
) o en forma parcial o A Jefe de | Administrador
parcial o con deficiencias, de ) . . | por cada ocasién que se | durante la ) .
deficiente, se aplicard ) ) Radiologia. del Contrato.
acuerdo con las fechas . presente. vigencia del
. una deductiva. i )
establecidas en el programa servicio,
de mantenimiento
preventivo.
2. Cuando no se puedan Por . cada unidad | 0.5 (Fero punto cinco) % D
. ) . médica en laque nose | del importe total de la
intercomunicar la unidad ) . e eventos por
. pueda visualizar la | facturacién mensual de la ) -
para ver estudios de otras | . A . . partida El Jefe de | Administrador
} . intercomunicacién de | unidad médica afectada, . .
unidades el Instituto : ; durante la | Radiologia. del Contrato.
) los estudios, se | por cada ocasién que se ) )
reguiera y que tengan el SMIL ) vigencia del
aplicard una | presente. -
para DIG. ) servicio.
deductiva.
0.5 i % ,
Por cada ocasién que (Fero U ERE ) Hasta en 10 (diez)
no porte uniforme e del importe total de la eventos or
3. Personal asignado sin | ., p“ " facturacién mensual de la . P El Jefe de | Administrador
) ) P identificacién de la ) e partida durante la . .
uniforme e identificacion. . . | unidad médica afectada, ) ; Radiologia, del Contrato.
empresa, se aplicarad Iy vigencia del ’
; por cada ocasidén que se -
una deductiva servicio.
presente.
4. No cumplir con el . 0.5 (cero punto cinco) % | Hasta en 10 (diez)
) Por cada ocasién que )
personal minimo por OOAD del importe total de la | eventos por .
no se cumpla con el ) ) El Jefe de | Administrador
de acuerdo con Anexo T25 PR e i e facturaciéon mensual de la | partida durante la Radioloaia EET T
“PERSONAL EN CITIO (FZ))OAD P unidad médica afectada, | vigencia del gla. ’
MINIMO POR OOAD. por cada ocasidon que se | servicio.
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presente.

=1 e Limite ~  de [ Responsable | Responsable
e S - it Deduccién (los montosa | Incumplimiento | de. repartar | del célculo de
Concepto Unidad de Medida | deducir se consideraran | motiva ~ de |el | notificacién y
Y . e ""ﬁﬂ’-’lw&&@g@ rescision del | incumplimie | emisién de la
L = v . | contrata nto Deduccidon
presente,
0.5 {(cero punto cinco) %
5. Tener un cuarto | Por cada ocasién que | del importe total de la | Hasta en 1 (una) Radiologia /
mantenimiento  correctivo | no se haya sustituido | facturacién mensual dela | ocasién durante Jefe Administrador
en un equipo en menos de | el equipo, se aplicard | unidad médica afectada, | la vigencia del Conservacién del Contrato.
30 dias. una deductiva. por cada ocasién que se | servicio.

6. No cumplir con alguno de
los niveles de servicio
descritos en el Anexo
Técnico

Por cada ocasion que
no cumpla con los
niveles de servicio se
aplicara una
deductiva.

0.5 (cero punto cinco) %
del importe total de la
facturacién mensual de la
unidad médica afectada,
por cada ocasién que se
presente.

Hasta en 10 (diez)

ocasiones
durante
vigencia
servicio.

la
del

Jefe de
Radiologia /
Jefe

Conservacion

Administrador
del Contrato.

7. Envio de Mensajeria HL7

Cuando el(los) licitante(s)
adjudicado(s) a cada partida
no envie la mensajeria HL7 a
la base de datos centra! del
Instituto correspondiente a
la totalidad de los estudios
realizados durante el
periodo de facturacion.

Ante la deficiencia en
la entrega total de la
mensajeria HL7 de los
estudios realizados
durante el periodo de
facturacién:

Se deberdn contemplar
los siguientes porcentajes
de incumplimiento por
virtud del conteo total
obtenido, conforme a lo
siguiente:
Del 1% al
incumplimiento:  aplicar
0.4% del valor de la
factura que incluya IVA,
correspondiente al
periodo del
incumplimiento  en la
unidad médica, sin pasar
el monto de la garantia
de cumplimiento.

Mayor del 25% al 50% de
incumplimiento:  aplicar
0.6% del valor de la
factura que incluya IVA,
correspondiente al
periodo del
incumplimiento en la
unidad médica, sin pasar
el monto de la garantia
de cumplimiento.

Mayor del 50% al 75% de
incumplimiento:  aplicar

25% de

0.8% del valor de la
factura que incluya IVA,
correspondiente al
periodo del

incumplimiento  en la
unidad médica, sin pasar
el monto de la garantia
de cumplimiento.

Mayor del 75% al 100%
de incumplimiento:
aplicar 1.0% del valor de
la factura que incluya IVA,
correspondiente al

Hasta  por
monto  de
garantfa
cumplimiento.

el
la
de

Jefe de
Radiologia /
lefe

Conservacion

Administrador
del Contrato.

DSLISIDE AT O T4 1S
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! =" . . :ssl @I'fmn_e d!‘
g Deduccién (los montos a | incumplimiento.

Unidad de Medida | deducir se considerarén | motivo  de
- | antesdeiva) | rescision el
. | contrato

Responsable
del célculo de
notificacién y
emisién de la

Deduccitn

‘Responsable
de reportar
o
incumplimie
nto

G
T
e
i
G

i

G

T
G
G

periodo del
incumplimientoc en la
unidad médica, sin pasar
el monto de la garantfa
de cumplimiento.
(*Ejemplo: Durante el
periodo de facturacién
fueron requeridos 100
mensajes HL7, de los
cuales, 80 fueron
enviados de forma
efectiva y exitosa a la
base de datos central del
Instituto.

En ese sentido, serd -
conférme al 1% al 25% de
incumplimiento- aplicado
el 0.4% de sancién al
valor de la factura que
incluya IVA
correspondiente al
periodo del
incumplimiento, con base
en la ETIMSS 5640-023-
005 vigente.)

0.5 (cero punto cinco) % | El Jefe de

8. Cuando no se lleve a cabo
la digitalizacion de las
imagenes de  estudios
programados por causas
imputables al proveedor

Por cada suspension
de estudios
programado.

del importe total de la
facturacién mensual de la
unidad médica afectada,
por cada ocasion que se
presente.

Radiologia. o
Coordinador

Clinico de la
Unidad  Médica,
Administrador de
la Unidad Médica

Jefe de
Radiologia /
Jefe

Conservacion

Administrador
del Contrato.

DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Por lo anterior, el licitante deberd presentar en su propuesta una carta garantia contra defectos de fabricacion, vicios
ocultos, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento que ampare, por el tiempo que preste sus servicios, a sus
equipos, sistemas y demas componentes con los cuales brindara el servicio objeto de esta convocatoria.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

a) FEllicitante se obliga a entregar al Instituto a mas tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma
del contrato, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
contrato, mediante fianza expedida por compafia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, la cual sera divisible por un monto equivalente al
10% (diez por ciento) sobre el importe maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), lo
anterior de conformidad con los articulos 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 103 de su Reglamento; asf como el numeral 4.24.4 inciso j) de las POBALINES

b) El licitante queda obligado a entregar al Instituto la péliza de fianza, apegandose al formato establecido en el

Instituto.
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Dicha garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al licitante una vez que el Instituto le otorgue autorizacion por
escrito, para que este pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizaciéon que se
entregara al proveedor, una vez que se formule el finiquito de sus servicios, para lo que solicitara su liberacion mediante
escrito en el domicilio de la Unidad Médica, indicado para solicitar la cancelacién de la fianza, mismo en el caso de proceder
se realizard la liberacién y entrega de fianza original al proveedor.

9. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

a) El licitante debera constituir un seguro de responsabilidad civil o de dafios a terceros, emitida ante Compafila Mexicana
debidamente autorizada para ello, equivalente a $400,000.00 (cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.), antes de LV.A, aplicable
a bienes muebles, inmuebles y a personas, que deberd mantener vigente hasta la terminacién del instrumento juridico
respectivo, asi como durante sus prorrogas o ampliaciones si las hubiera.

b) La péliza debera ser entregada al administrador de contrato dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del
instrumento juridico respectivo. Dicha péliza deberé de ser contratada asegurando los inmuebles del Instituto, en caso de
ser una péliza de Responsabilidad Civil general, el licitante ganador deberd de presentar dicha pdliza acompafiada de un
escrito de su empresa aseguradora en la cual se sefiale que dicha pdliza cubrira los dafios causados a bienes muebles,
inmuebles y a personas del Instituto

¢) En el supuesto de que no se presente la péliza dentro del plazo sefialado, el Instituto iniciara el procedimiento de rescision
administrativa del instrumento juridico respectivo, en los términos de la LAASSP.

10. FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

El Licitante Adjudicado debera presentar a la fecha del corte de los servicios, la representacién impresa del comprobante
fiscal digital (factura electrénica), Cumplir con los requisitos de pago del ANEXO 2 VIGENTE de la Normatividad de pago de
las cuentas contables; (51337017), mismo que debera ser entregado en las ventanillas del Departamento de Presupuesto,
Contabilidad y Erogaciones, la Oficina de Tramite de Erogaciones, esta ubicado en Av. Cuauhtémoc 255, Colonia Moderna,
C.P. 78250, San Luis, S.L.P. dentro del horario de atencién de las 9:00 horas a las 13:00 horas.

o Evidencia de la existencia de un convenio o contrato, o del documento con el que se justifique la existencia de una
obligacion del IMSS para el pago de una contraprestacion;

o Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por los bienes o servicios prestados al
IMSS; y

e Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

(U A TR RS T TR R F e T

11. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO Y LA
ACEPTACION DEL MISMO.

Si el equipamiento para digitalizacién con el que el proveedor proporciona el servicio no cumple de manera satisfactoria con
la funcionalidad y calidad solicitada, durante el transcurso del contrato, los mismos deberdn ser sustituidos previa
notificacion y emision y verificacién por ambas partes (administrador del contrato y licitante adjudicado).

En el caso que alguno de los equipos persista con defecto en su funcionalidad, debera cambiarse por otro bien que cumpla
con las especificaciones técnicas solicitadas y deberd presentar de nuevo la documentacién al administrador del contrato,
este procedimiento de cambio se realizard en un término de 5 dias habiles contando a partir del inicio de la emision y
notificacién del fallo.

El licitante adjudicado debera indicar un nimero telefénico y correo electrénico de atencion, el cual debera proporcionar en
cada una de las unidades médicas que cuenten con el servicio, a fin de que se registren los problemas en la operacion y/o
reportes de fallas en equipamiento de digitalizacion, asi como, lo relacionado a problemas en la asistencia técnica para dar
atencién a las unidades médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios ya sea en el nimero telefénico y/o
correo electrénico, los mismos deberan ser notificados por escrito a cada uno de los responsables médicos del servicio en
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la(s) unidad(es) médica(s), incluyendo al administrador de contrato en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas a partir del
cambio.

El licitante deberd presentar posterior a la fecha del corte de los servicios, el Formato T22 CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE
LOS ESTUDIOS PROCESADOS DE LA CTSMI junto con el Formato T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS dentro
de los primeros 5 dias habiles en formato Excel y formato PDF al jefe de servicio y/o encargado de este para que se efectle la
validacion de los estudios procesados realizados en cada periodo. Posterior a la validacién, el licitante adjudicado procedera
con la solicitud de firmas que marca el FORMATO T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS que son el jefe de
servicio y/o encargado, de este, la del director de la unidad médica y el técnico y/o ingeniero asistente por parte del licitante.
El licitante adjudicado debera elaborar de la factura electrénica misma que serd avalada y firmada junto con el FORMATO T10
REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS por el Administrador del Contrato.

La verificacion del servicio se llevara a cabo por el siguiente personal: Jefe de Servicio de Radiologia y por el Jefe de
Conservacién mediante los registros, reportes, incidencias, informes o documentos a que haya a lugar como se detalla en la
siguiente tabla: L

Responsable dedf - @ . Documentos Involucrados y de los Cuales se
Reportar ‘Actividad o haré Entrega Copia al Administrador del
Incumplimientos. e ey Contrato.
1. Verifica que la recepcién e instalacion del
equipamiento para Digitalizacién, se lleve a A. FORMATO T5 “Recepcion del
El jefe de Radiologfa. cabo, dentro dg los 01 (u'n?’) dias n'a.turailfes e.qgipa.mie?r)to para
contados a partir de la emisién y notificacion digitalizacion de Imagen de
del fallo o de acuerdo con el nimero de dias estudios médicos”.

programado dentro de su propuesta.

B. Calendario del Programa de
Mantenimiento Preventivo del

Jefe de Conservacion/El 2. Verificar que el licitante adjudicado entregue equipamiento para
Jefe de Radiologia al inicio de la prestacién del servicio a los Digitalizacién £
gia. responsables, los documentos involucrados. C. Bitdcora de Mantenimiento

Preventivo del equipamiento
para Digitalizacién,

D. Programa de transferencia de
conocimientos.

E. Lista de asistencia del personal
que tomd la transferencia de
conocimientos.

F. Constancia emitida por el
proveedor y firmada tanto por
el proveedor como por los
responsables institucionales.

RS ca AR T TR LB

3. Revisar que se lleve a cabo la transferencia
de conocimientos dentro de los 01 (uno) dias
El Jefe de Radiologia. naturales posteriores a la emision y notificacién
del fallo o de acuerdo con el nimero de dias
programado dentro de su propuesta.

L. 4. Avala, en su caso el cambio o actualizacién G. Solicitud de cambio.
Jefe de Conservacién/El . . . . o .
. . del equipamiento; asi como el software de los H. Registros sanitarios segun
Jefe de Radiologia. .
mismos. corresponda.

.  Programa de Mantenimiento
Preventivo del equipamiento

5. Verificara que se lleve a cabo el programa de para Digitalizacién.
Jefe de Conservaciéon/El | mantenimiento preventivo y se registren las J. Bitdcora de Mantenimiento
Jefe de Radiologia. firmas de conformidad en la Bitdcora de Preventivo del equipamiento
servicios del equipamiento para digitalizacién. para Digitalizacion.

K. Bitdcora de Mantenimiento
Preventivo del equipamiento.
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' Responsable de - A Documentos Involucrados y de los Cuales se
‘Reportar Actividad o : hars Entrega Copia al Administrador del
Incumplimientos. . | Contrato. . !
6. Verificara si hubo la cancelacién de algin L. Bitdcora de visitas del
) . estudio programado por causas imputables al supervisor. :
Bl Jefe de Radiologla, licitante adjudicado. M. Reporte de Incidencias ANEXO
T13.
' ] 7. V_erlflcgra que el proveedor sallent.e retire .eI N. Acta de entrega de las
El Jefe de Radiologia. equipamiento que es de su propiedad, sin instalaciones
dafiar las instalaciones del Instituto. '
8. Informar oportunamente al drea contratante,
de los incumplimientos del licitante adjudicado
e Lo ot et para eI caso de que se reqtjliera Ilevar.a cabo o. Documentgcién griginal que
Jefe de Radiologia. rescisiéon del contrato, debiendo precisar en soporte el incumplimiento.
qué consisten las obligaciones contractuales
incumplidas,  relacionandolas  con  la(s)
clausula(s) correspondientes.
9. Conformacién del grupo de administracion
del servicio, dicho ’gr.upo sera coordinado por P. Acuerdos de niveles de
los servidores publicos de las UNIDADES < .
MEDICAS del Instituto que le hayan sido gpenacionyicl Rianlachinabaics
asignadas. )
10. Establecimiento y firma de los acuerdos de
operacion de conformidad con las UNIDADES .
MEDICAS que le haya sido asignada, asi como Q Acuerd.o’s U . . \e/
. . operacién y el Plan de Trabajo.
con terceros que designe el mismo.
Jefe de Conservacién/El
Jefe de Radiologia. 11. Las UNIDADES MEDICAS obtendré la firma
de los acuerdos de operacion de los licitantes R. Acuerdos de niveles de
adjudicados y terceros. operacién y el Plan de Trabajo. A
12. Recibir del licitante adjudicado los acuerdos |2
de n|ve|.es de operaF!on y el plan de traba.J’o, S hclictacer derniveleo e :
para la implementacion y puesta en operacion operacién y el Plan de Trabajo. i
del servicio médico integral en las UNIDADES
MEDICAS asignadas.

12. ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL SERVICIO.

El licitante adjudicado tendra la responsabilidad de ejecutar las tareas técnicas y administrativas necesarias para programar
el inicio del servicio dentro de los 61 dias naturales posteriores a la emisién y notificacién del fallo, en coordinacién con
el Administrador del Contrato de las UNIDADES MEDICAS del Instituto que le haya sido asignada, deberan afinarse los
detalles del FORMATO TO “Programa de trabajo” , el cual deberd ser entregado al Administrador del Contrato,
debidamente avalado por ambas partes, a fin de garantizar el inicio de operacién del Servicio Médico Integral para
digitalizacion post procesamiento, almacenamiento y distribucion de la Imagen, para lo cual el referido documento constara
de:

12.1.-Conformacién del grupo de administracién del servicio

Pagina 73 de 99



ADJUDICACION DIRECTA

— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
L D) GRGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA | COBERTURA OF PRATADDS
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI i CONTRATO- i
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 0SDGYRO2aT 72252001200
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001

REGIMEN ORDINARIO

Durante la etapa de contratacién (inicio), se conformara un grupo de administracién responsable de garantizar la entrega
del servicio; este grupo estara formado por el personal que actualmente administra y opera los servicios y el prestador del
servicio, mismos que seran transferidos. Dicho grupo sera coordinado por los servidores publicos del OOAD.

a. Establecimiento y firma de los acuerdos de migracién

Antes de iniciar la migracién de la informacién, de acuerdo con los establecido en el numeral 5.1 de la Norma Oficial
Mexicana NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico. (DOF 15-10-2012).

El licitante adjudicado de! servicio entrante y saliente deberan firmar los acuerdos de nivel operacional de conformidad con
las Unidades Médicas, en un plazo de 15 dias habiles comprendido a partir de la emisién y notificacién del fallo.

Los administradores de los contratos junto con el jefe del servicio de Radiologia de la Unidades Médicas obtendrén la firma
de todos los involucrados y responsables de las empresas en mencion, estableciendo los acuerdos pactados con los plazos
correspondientes.

b. Acuerdos de niveles de operacion y el plan de trabajo

El licitante adjudicado debera entregar los acuerdos de niveles de operacién y el plan de trabajo, para la implementacién y
puesta en operacidén del servicio médico integral en la Unidades Médicas asignadas, este programa de trabajo también
debera incluir las actividades de sustitucién de la infraestructura del proveedor actual por la del prestador del servicio
entrante.

13. OBLIGACIONES DEL LICITANTE A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

El licitante debera considerar que, en caso de resultar adjudicado en la presente licitacién, al término del contrato debera
coordinar la logistica de entrega de instalaciones y el retiro del equipamiento con el nuevo proveedor, en su caso, a fin de
realizar una transicién que permita que el Instituto cuente de manera ininterrumpida con estos servicios. Al término de la
prestacion del servicio, el licitante adjudicado se obligara a retirar el equipamiento que son de su propiedad, sin dafiar las
instalaciones del Instituto, previo acuerdo con las autoridades de la Unidad Médica correspondiente, asumiendo a su
cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las
instalaciones a entera satisfaccién del Instituto.

Por lo anterior se debera considerar;

a) Migracién de los estudios del sistema que se retira al sistema a instalar.

b) Migracién de los reportes y documentos contenidos en el sistema al nuevo.
€) Migracién de las agendas del RIS o cualquier sistema incluido.

14. TERMINACION DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato (OOAD), seglin corresponda, sera el responsable de notificar al Proveedor de la fecha de
terminacion de mismo y la del retiro del equipamiento de su propiedad, con 15 dias naturales de anticipacién, procediendo a

supervisar que no se dafien las instalaciones del Instituto, reportando lo correspondiente al Director de la Unidad Médica.

La devolucién de las instalaciones por parte del Proveedor se hard constar en el Acta que levantard el Administrador del
Contrato.

15. MODIFICACIONES AL CONTRATO
De conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

y asi como en los articulos 91 y 92 su Reglamento, el Instituto podra celebrar por escrito convenio modificatorio al contrato
dentro de la vigencia de este.
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ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
’ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_:g:i’:;’s';‘:igsgz'ﬂ_‘:';gsz 025
| MSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOS( B e
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYRO23T17225-003-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SE1252510170001
REGIMEN ORDINARIO

16. SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Los administradores del contrato son los responsables de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y
deducciones, seguin sea el caso, previstas en los instrumentos juridicos, asi como notificar al proveedor para que este realice
el pago correspondiente.

=

Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD) : |
Ném _ [00AD — [ Administrador del contrato i :

1 San Luis Potosi Coordinadora Auxiliar de Segundo Nivel

LISTADO DE ANEXOS Y FORMATOS DEL SMI PARA DIG.

ANEXOS NOMBRE

T1 REQUERIMIENTOS DE IMAGENES DE ESTUDIOS PROCESADQS PARA DIG MINIMOS Y MAXIMOS

T2 EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES DE ESTUDIOS MEDICOS

T8 GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA”.

FORMATOS

TO PROGRAMA DE TRABAJO:

T3 REPORTE DE MANTEMINIENTO PREVENTIVO

T4 REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO".

15 RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE LA IMAGEN

T6 PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICO

17 REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO

T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS

T11 FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE

T12 FORMATO DE NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS

T13 REPORTE DE INCIDENCIAS

T15 RELACION DE MARCAS Y MODELOS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES

T17 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION

T18 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA DOCUMENTAL

T19 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA

T20 CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO, DE REALIZAR LOS TRABAJOS DE
ADECUACION DE LAS INSTALACIONES, QUE SEAN NECESARIAS DE CADA UNIDAD MEDICA QUE
CORRESPONDA

T22 CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS PROCESADOS DE LA CTSI”

T23 CARTA COMPROMISO ENTREGA DE EQUIPO MEDICO

T25 PERSONAL EN SITIO MINIMO POR OOAD

T26 FORMATO T26 “REPORTE HOMOLOGADO DE CONTROL DE PRESUPUESTO MENSUAL"

El Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos presentados en cualquier momento. (EL LICITANTE HARA
PROPIO LOS TERMINOS Y CONDICIONES, mediante su transcripcién en papel membretado de la empresa y firmado
por su representante legal, para su presentacién como parte de su propuesta técnica).

Lo anterior de conformidad con el numeral 4.24.4 “Términos y Condiciones” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SE1252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T0. PROGRAMA DE TRABAJO*.

Para la Prestacién del Servicio, se cumplird el siguiente Programa de Trabajo, el cual puede ser objeto de
modificaciones por la OOAD, responsable de la administracién del contrato, conforme a las necesidades del servicio,
a fin de satisfacer la demanda de su derechohabiencia. Es preciso sefialar que el presente se complementa con el
Programa de Transferencia del Conocimiento; asi como del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo,

asistencia técnica, que se especifican en el FORMATO TECNICO que forma parte de esta Convocatoria.

MES Mes 1 Mes 2 Mes 3
No DIAS CALENDARIO 25 29 5 10 20 6 11
DIAS NATURALES 1 5 10 15 30 35 60
Afinar detalles de la
1 integracion técnica del
PLAN DE TRABAJO I|
Entrega, instalacion vy A los 15 dias habiles posteriores a
2 puesta a punto del — la entrega del equipamiento, se
equipamiento (punto a)5 g entregara copia simple del aviso
del ANEXO Técnico) g de importacién
o
=)
-
(o]
a
3 Entrega del PLAN DE E
TRABAJO. o
3
Tramit btencié 2
ramite para obtencion
4 o
de IPy NODO S Dentro de los 156(359”:9
e} .
Q G G
Formalizacién del < A ;
=] _ Den :
5 Contrato 2 &;I:)gﬁtmdelm 15 dias
]
Entrega de Garantia (Ver E ah
6 |punto 10 de términos vy =) §:§3 Dentro de 10
condiciones) 8 . o ;Ei
Entrega por parte de la = . .
7 | Unidad Médica del listado - Eldia30
del personal a capacitar .
Entrega del Programa de
8 | Transferencia del
conocimiento
9 La entrega, instalacién y 60
puesta en operacion

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal
*Nota: El licitante deberd de ajustar las fechas de acuerdo con su propuesta
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ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAIO LA
, GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_:gzsﬁfé’s';‘:;:;z“;‘m[;‘z’_i 025
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSf CONTRATO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DS0GYRO23T 72 e 00R 00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T3. REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

PROVEEDOR: NUMERO DE CONTRATO:

Ortatn & neracin Al el o

UNIDAD MEDICA: DiA MES ANO

PERIODICIDAD RECOMENDADA POR EL FABRICANTE:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO de manera SEMESTRAL

NOMBRE DEL 2025 Observacio
EQUIPAMIENTO nes

Junio Diciembre

El mantenimiento preventivo correrad a cargo del proveedor y la supervision y control de que se lleve a cabo con
oportunidad, calidad y eficacia, es responsabilidad del Area de Conservacién de la Unidad Médica, quien emitira
reporte al Administrador del Contrato.

Nombre y firma por parte del Proveedor Nombre y firma del Jefe de Servicio 0 encargado

Nombre y firma del personal de Conservacién
ylo

lnm Diamaddina
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T4. REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

PROVEEDOR: FECHA DEL REPORTE
DIA: | MES: [ ANO:
FECHA DE REALIZACION DEL
MANTENIMIENTO
DIA: | MES: | ANO:

FOLIO DEL REPORTE:

NUMERO DE CONTRATO:

HORARIO DEL REPORTE:

EQUIPAMIENTO SUJETO A MANTENIMIENTO CORRECTIVO

NOMBRE DEL EQUIPAMIENTO:

MARCA Y MODELO:

NUMERO DE SERIE:

UBICACION DEL EQUIPO:

DETALLAR EL TRABAJO REALIZADO POR EL LICITANTE ADJUDICADO:

ESPECIFICAR S| HUBO SUSTITUCION DE ACCESORIQS, PIEZAS, SISTEMAS O REFACCIONES U OTROS:

reporte al Administrador del Contrato.

El mantenimiento correctivo correrd a cargo del proveedor y la supervisidn y control de que se lleve a cabo con
oportunidad, calidad y eficacia, es responsabilidad del Area de Conservacién de la Unidad Médica, quien emitira

Nombre y firma por parte del Proveedor

Nombre y firma del Jefe de Servicio o encargadd i

y/o

Nombre y firma del personal de Conservacion

Il Dimacmnkdiam
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— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
L D) GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

PROVEEDOR: FECHA:

UNIDAD MEDICA:

NUMERO DE CONTRATO:

Fecha de manufactura del equipamiento:

Fecha de inicio de la vigencia:

Fecha de término de la vigencia:

Nombre genérico del equipamiento:

Clave de cuadro basico:

Marca:

Modelo:

Numero de serie:

Las caracteristicas del equipamiento corresponden a las
mismas que fueron establecidas en la Convocatoria,
aceptadas durante la junta de aclaraciones y acorde a la
propuesta, sustentadas ampliamente en la oferta técnica del
licitante y aceptadas durante el proceso de evaluacion de las
propuestas técnicas:

La marca y modelo del equipamiento son acordes a las
contenidas en el contrato y el nimero de serie corresponde a
cada equipamiento.

Se levanté Acta Informativa, sefiale el motivo:

1-Existe diferencia de los datos de la lista de cotejo de la
recepcién o éstos no correspondan a los contenidos en el
contrato.

2-No se encuentran en plena capacidad de funcionamiento.
3-Las acciones de adecuacidn no se encuentran dentro de lo
solicitado.

4-Se identificé riesgo potencial para los usuarios y los
pacientes.

5-Otro, especifique.

CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS DE RELEVANCIA Y/O OBSERVACION (S):

Se recibié empacado de origen: Sl NO

Se instald por técnico especializado: SI NO

Incluye accesorios: S| NO
NOMBRE FIRMA

Jefe del servicio de Radiologia:

Jefe de Conservacién de la unidad:
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INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMIN{STRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

Supervisor por parte del proveedor:

FORMATO T6. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICO

PROVEEDOR:

OOAD:

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION:

FECHA HORA

TEMA

PONENTE

MATERIAL DIDACTICO

Nombre y Firma del Jefe de Servicio

Nombre y Firma del Director de la Unidad

Nombre y Firma del Director Administrativo de

la Unidad Médica

Médica

Nombre y Firma del Responsable del Programa

de Transferencia el Conocimiento
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— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOS(

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T7. REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TECNICO

UNIDAD MEDICA:
PROVEEDOR:

FECHA:

EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION:

NOMBRE

MATRICULA CATEGORIA SERVICIO

TURNO FIRMA

Nombre y Firma del Jefe de Servicio

Nombre y Firma del Responsable del Programa
de Transferencia de Conocimiento*
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ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
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IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI e
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS TR T 001500
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T10. REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS

OOAD: Unidad Médica: Numero de contrato:
PERIODO: [del al
Proveedor: ‘
Total, de estudios procesados realizados por mes
Clave CPIM Descripcion Cantidad Pr.ECIc.) Importe
Unitario

TOTAL

Nombre y firma

Director de la Unidad médica B

Director o Administrador del Contrato

El Jefe de Radiologia.

Técnico asistente del proveedor
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[ — INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
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IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOS| CONTRATO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS o
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T11 FORMATO DE NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE :
OOAD: ) |
Unidad Médica: .
Informacién correspondiente al mes de: i
Numero de Contrato:

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la pena convencional aplicable.

El cual el proveedor es acreedor toda vez que el SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE DIGITALIZACION,
POSTPROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE LA IMAGEN ha identificado el incumplimiento
siguiente:

UNIDAD DE PENA APLICABLE

MEDIDA % COMENTARIO / OBSERVACION DOCUMENTO SOPORTE

Lo anterior para su célculo, notificacién y aplicacién de la pena convencional aplicable reportada en el presente
documento.

Nota: Anexar copia de Documento Soporte.

NOMBRE Y FIRMA
Jefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SE1252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T12 FORMATO DE NOTIFICACION DE DEDUCTIVAS

OOAD:

Unidad Médica:

Informacién correspondiente al mes de:

Ndmero de Contrato:

Mediante el presente documento se notifica al administrador del contrato de la deduccion aplicable.

El cual el proveedor es acreedor toda vez que el SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE DIGITALIZACION,
POSTPROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE IMAGENES MEDICAS ha identificado el

incumplimiento siguiente:

UNIDAD DE
MEDIDA

DEDUCCION %

COMENTARIO / OBSERVACION

DOCUMENTO SOPORTE

Lo anterior para su calculo, notificacién y aplicacion de la deduccién aplicable reportada en el presente documento.

Nota: Anexar copia de Documento Soporte.

Jefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.

NOMBRE Y FIRMA
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ADJUDICACION DIRECTA

- INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
, ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_:g:i:g’s';’;s:;‘;m‘;giozs
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOS| CONTRATO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS D e o o
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SE1252510170001 L
REGIMEN ORDINARIO i
153

FORMATOT13. REPORTE DE INCIDENCIAS

REPORTE DE INCIDENCIAS

Proveedor: I ’

Domicilio: ‘ C.P.

Teléfono: |

OOAD: Unidad Médica: Numero de contrato: Folio de reporte:

Fecha y hora del reporte: | |

Nombre (s) de la persona que reporta

Falla reportada de:

Nombre Serie Marca Modelo

Equipamiento:

Descripcion de la falla:

CIERRE DE REPORTE %
Fecha y hora del cierre del reporte: | |

Por parte del Instituto firman de conformidad para el cierre de la incidencia

Nombre(s) el Director de la Unidad, Director o Administrador
del Contrato y El Jefe de Radiologia.:

Matricula:

3
5
i

Cargo:

i

Firma:

REPORTES ANTERIORES FOLIO FECHA MOTIVOS (resumen)
PRIMER REPORTE:

SEGUNDO REPORTE: i g

TERCER REPORTE:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

Iz Sevnon Junes <o

NOMBRE Y FIRMA
Jefe de Servicio, Director de la Unidad Médica.

s Deica 1

Pagina 85 de 99



— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
L D) GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025

REGISTRO: SEI252510170001

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS

CONTRATO
050GYR023T17225-001-00

REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T 14. RETACION DE MARCAS Y MODELOS DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES

LICITANTE:
OOAD:
< CONTACTO DEL
No. NOMBRE DEL EQUIPAM(;:EN;IC-)AI;ARA DIGITALIZACION A MARCAS: MODELO: DISTRIBUIDOR Y/O
FABRICANTE
CIUDAD DE MEXICO A DEL MES DE DE 202_

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

FORMATO T 14 GUIA DE LLENADO RELACION DE MARCAS Y MODELO DE EQUIPAMIENTO

1.- Licitante y fecha: lugar donde pondrén el nombre del licitante y la fecha de llenado del documento.

2.- Nombre del equipamiento para Digitalizacién a ofertar: en esta columna se encontraran descritos cada uno del

equipamiento para Digitalizacion.
3.- Marcas: campo donde deberan ingresar la{s) marca(s) del equipamiento a ofertar.

4.- Modelo: lugar donde deberan de ingresar el modelo de cada una de las marcas que han escrito en la columna

anterior.

5.- Contacto del distribuidor y/o fabricante: En este campo se deberd anotar el nombre, teléfono y correo del
distribuidor y o fabricante de cada uno del equipamiento para Digitalizacidn para este servicio meédico

integral.

6.- Debera contar con la fecha de su emisién
7.- Debera contar con el nombre, cargo y firma por parte del Licitante.
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ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERIACIONAIRERCILS
’ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_;ggi‘;g’;;‘;g:&?:_‘:’;g 025
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI s
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS oo e 0100
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T15 DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO

(CARTA EN ORIGINAL, PAPEL MEMBRETADO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL LICITANTE)

de de
Presente.
En mi cardcter de representante legal de , y con el propdsito de dar
cumplimiento a los requisitos establecidos para la presentacion de la propuesta técnica de la Licitacion Pudblica
Nacional adjunto en formato los datos de las personas

designadas como Supervisor en Instalacién y Mantenimiento en cada uno de las Unidades Médicas del Instituto en
que se prestara el servicio, a fin de verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento suministrados.

Nombre

Titulo académico

Teléfono de oficina

Teléfono celular

Correo electrénico

Unidad Médica que supervisara

*Repetir el recuadro tantos supervisores considere necesarios.

ATENTAMENTE.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA LICITANTE.
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— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LG el Ll
L D) GRGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA | COBERTURA O PRATADDS :
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI e i
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYR023T17225-001-00 .
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI1252510170001 }Hff_
REGIMEN ORDINARIO ;i
;

FORMATO T17 FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA EQUIPAMIENTO PARA

DIGITALIZACION

Frgi e o s gl o s ey

Nombre del licitante: |
Nombre del FORMATO Técnico Propuesto: T2 EQUIPAMIENTO PARA
DIGITALIZACION

_-<:_j

TR

L S ISADC AL s
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SE1252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T18. FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA DOCUMENTAL

Nombre del licitante:

Nombre del FORMATO Técnico Propuesto:

Para ser

Numero
de
acuerdo
al
FORMAT
O técnico

DOCUMENTO (S) COMPROBATORIO DOCUMENTO(S)
SOLICITADO PRESENTADO

llenado por
UBICACION J&zi*
EXACTA DEL | Coordinacié
NOMBR | DOCUMENT | n Técnica

EDELA o
CAI:PET PRESEONTAD CUMPLE

(Folio/Pagin

a) si | NO

S

e

S
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ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
’ GRGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA | COSRRTURA B FRATADOS
INMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI Y
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS BSOCIRETSTTo  00 500
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T19. FORMATO PARA PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA

LICITANTE: i

PROPUESTA POR OOAD: -
PARTIDA INTEGRADA POR:
ESTUDIOS PROCESADOS CANTIDAD MAXIMA IMPORTE SIN ILV.A.

PRECIO UNITARIO
No. Partida Estudios IMPORTE

SUB-TOTAL :
I.V.A.
TOTAL £

Los precios ofertados por mi representada, se mantendran fijos durante toda la vigencia del contrato.

FECHA

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
1.- El formato debera presentarse en archivo PDF y Excel.

2.- La informacién en cuanto a cantidades deberéan corresponder a lo presentado en el formato T18 FORMATO
PARA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA.

Pagina 90 de 99



ADJUDICACION DIRECTA
— INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
’ GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M-fgés'xgs'ﬁﬁsﬁgzﬂﬁgfzozs
l MSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI CONTRATO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYR023T17225-001-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T20 “CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL LICITANTE ADJUDICADO, DE REALIZAR
LOS TRABAJOS DE ADECUACION DE LAS INSTALACIONES, QUE SEAN NECESARIAS DE CADA
UNIDAD MEDICA QUE CORRESPONDA”".

Ciudad de México, a __ de 2021
Instituto Mexicano del Seguroc Social
Convocante
Licitacién
Presente.
( NOMBRE ) en mi caricter de representante legal de la empresa
( NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ), manifiesto que:
Respecto de la oferta de la(s) partida(s) , mi

representada se compromete a cumplir cabalmente para la instalacién del (de los)
equipo (s) y para la prestacién la correcta y oportuna prestacién del servicio en el que
resulte adjudicada, con todos y cada uno de los requerimientos necesarios, contemplando

los espacios fisicos del &rea donde serd(n) ubicado(s), asi como todas y cada una de
las adecuaciones fisicas que se requieran para la correcta instalacién, el apropiado y
bptimo funcionamiento del (de los) equipo(s) ofertado(s), entre ellos instalaciones

hidrosanitarias y/o de suministro de fluidos y/o energéticos y/o de los espacios
fisicos necesarios, determinados por el personal de la unidad médica receptora del (de
los) bien(es) adjudicado(s) en la partida(s) mencionada(s) y dque se encuentren
directamente relacionados con el 4rea de instalacién del Dbien y su Ooptimo
funcionamiento.

Adicionalmente mi representada se compromete a coordinarse con el personal de la unidad
médica a fin de trabajar sobre la logistica, necesaria respecto a la instalacién y
puesta a punto de los equipos y el inicio de la prestacién del servicio en los plazos
establecidos en la Convocatoria.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ESTATAL EN SAN LUIS POTOS{
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

ADJUDICACION DIRECTA

INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025

CONTRATO

050GYR023T17225-001-00

REGISTRO: SE1252510170001
REGIMEN ORDINARIO

OOAD:
Unidad Médica:
Informacién correspondiente al mes de:
Niumero de Contrato:
Clave Presupuestal:

FORMATO T22 “CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS PROCESADOS DE LA CTSI”

Ejercicio fiscal:

= . : . . = .
| FecHADEL | unioap ] L E | AcRecapo | TPODE |
FOLIO | ESTUDIO | TRATANTE | NOMBRE DEL PACIENTE NSS | MEDICO | ESTUDIO | MODALIDAD
JESUS RAMIREZ TELE
1542 12/06/2023 | UMF 17 GONZALEZ 6897822485 | 1M19820R | TORAX DR
SIVIA HERNANDEZ CRANEO
1543 12/06/2023 UMF 14 | PEREZ 9914751961 | 4F19750R SIMPLE TAC

e  Sellenan los campos a manera de ejemplo
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ADJUDICACION DIRECTA
[ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
g ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_:gzs‘:;;‘;zg:&‘;‘g_‘;‘;gsz 025
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI CONTRATO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYR023T17225-001-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T23 “Carta Compromiso Entrega de Equipo Médico”

Instituto Mexicano del Seguro Social
Licitacidn Publica No.

Presente.

(nombre) en mi caracter de representante legal o persona que cuenta con
facultades para comprometer a la empresa, (nombre o razén social del
fabricante) , manifiesto que comprobaré que el equipamiento para digitalizacion

fabricado(s) por la empresa que represento, cuentan con bitacora de servicio de mantenimiento del equipo
sustituto, en el cual aseguro que no ha tenido mas de tres fallas consecutivas y se encuentra en condiciones
funcionales para el lapso de 48 meses y cumplir con la vigencia del contrato.

Manifiesto conocer que el equipamiento para digitalizacion de la imagen que cumplid 1 afio de fabricacion (afios
2020) y que el equipo no pone en riesgo la integridad fisica de los pacientes en guienes se usara (n), ademas da
(n) cumplimiento con las especificaciones técnicas del ANEXO T2, asi también manifiesto demostrar la bitacora de
Mantenimiento (s) preventivo (s) y correctivo (s) que se le realizaron durante la prestacion del servicio que a
continuacion se relaciona (n). ’

Lugar y Fecha.
Nombre y firma del representante legal del fabricante o distribuidor primario/autorizado quien sea el titular
del registro sanitario.

{(Debera presentarse en original, en papel membretado, con fecha de emisién y firma autégrafa)
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS
AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025
CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T25 “PERSONAL EN SITIO MINIMO POR OOAD”

00AD

Personal en
sitio

Chiapas

Coahuila

Durango

Guerrero

Hidalgo

Jalisco

Michoacéan

Navyarit

Oaxaca

Quintana Roo

San Luis Potosi

Sinaloa

Tlaxcala

Veracruz Sur

Yucatan

Pagina 94 de 99

I:-
i
|
1
|
i
§

i o

S 0 vntnlubl de sn

Al

%
H
5
3
:
H
H

<

Lu Cezmzacnns de

At

S regagar e b isueacion (1 -dumerde, (ancs § ndaner

s DSLPASIDCAIEDICOS 2472023

ot i pu e parsenn Trtalae e L Jefanurs Dilegacional de Svicins Jumdicon, cn cmpluniento » b dipiead e o umeval 8111 parfie (13

omsuliwor By




()

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ADJUDICACION DIRECTA
INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS

AA-50-GYR-050GYR023-T-172-2025

CONTRATO
050GYR023T17225-001-00
REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

FORMATO T26 “REPORTE HOMOLOGADO DE CONTROL DE PRESUPUESTO MENSUAL”

Resumen: :
Total de
Estudios s
$8,000
Subtotal
IVA $1,280 3
Devengo: $9,280
OOAD/UMAE Proveedor PERIODO Unidad Estudios | Precio x Monto IVA Total -
estudio
Aguascalientes Licitante 26 de enero a HGZ 1 100 80 $8,000.00 | $1,280.00 | $9,280.00
Adjudicado | 25 de febrero | Aguascalientes

PN e TR RIEET 1

*Se llenan los campos a manera de ejemplo
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ADJUDICACION DIRECTA
’_‘ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
L D) GRGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA | COBERTURA BEPRATIDDS
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI i
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 050GYR023T17225-001-00
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO
ANEXO 4 (Cuatro)

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Denominacion social: en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio: ;

Autorizacién del Gobierro Federal para operar: (Namero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

Tesoreria de la Federacidn, en lo sucesivo “la Beneficiaria”.

Domicilio: .

Dependencia contratante: . (En lo sucesivo “la Contratante”)

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”:
Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacion social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)
Datos de la pdliza:

Numero: . (NUmero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: (Con letra y ntimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de expedicion: .
Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en los términos de la Cldusula PRIMERA de la presente
pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada serd divisible, por lo que, en caso de presentarse algun incumplimiento, se
hara efectiva solo en la proporcion correspondiente al incumplimiento de 1a obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada serd indivisible y en caso de presentarse algin incumplimiento se hard
efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:

Nuamero asignado por “la Contratante”:
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con letra y numero, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcion: ;

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma)

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como “la
Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando
al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y ultimo

parrafo, y articulo 49, fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

validacién de la fianza en el portal de internet, direccién electronica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora) DIARIO OFICIAL Viernes 15 de abril de 2022

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE (ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA).

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA,

Esta péliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta pdliza y de sus convenios
modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la cldusula
siguiente, auin y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a “la Beneficiaria”, hasta el monto de esta poliza, que es (con nimero y letra sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el __ % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del “Contrato”.
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ADJUDICACION DIRECTA
- INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL INTERNACIONAL BAJO LA
, ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA M_chgf{m’s'z(‘;:&"::';g_szozs
IMSS ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI casn
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS P ETCVR023 137022001200
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “Contrato” indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y
cuando no se rebase el __ % de dicho monto.

Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitird el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacidn, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la

“Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin
embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podra garantizar dicha diferencia y emitird el documento modificatorio
correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado,
siempre y cuando en el contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora”
o la “Aseguradora”) pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas..

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del “Contrato” y continuara vigente
en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con
origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
ejecutoria. ’ '

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el cumplimiento del
contrato garantizado y sus anexos, el fiado dard aviso a (la

“Afianzadora” o la “Aseguradora”), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue
prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que
no se actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se
entienda novada la obligacion.

Viernes 15 de abril de 2022 DIARIO OFICIAL

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

{S6lo incluir para el caso de péliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la Contratante” deberd emitir el o las actas
circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual
bastara que el fiado exhiba a (la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucién
inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que
emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de
la pdliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sdlo incluir para el caso de péliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas) Para garantizar el cumplimiento del
contrato, en caso de suspensién de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la Contratante” deberd emitir el o las actas circunstanciadas y,
en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion de! fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgara el o los
endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el
fiado exhiba a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de
ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los
endosos que emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e
inseparable a la pdliza inicial.
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JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS OEOGYRO2ITIT22=2001200
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO REGISTRO: SEI252510170001
REGIMEN ORDINARIO

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizard el pago de la cantidad requerida, bajo los términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligacién se encuentre subjidice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado
obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado,
acompaiiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por

{la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la
presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios, de conformidad con lo expresamente estipulado para tales efectos en el contrato
principal materia del afianzamiento.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedard liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando “la

Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente
garantia. DIARIO OFICIAL Viernes 15 de abril de 2022 El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual debera presentar a (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha
cancelacién derivado dei pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el

“Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado,
respecto del “Contrato” especificado en la cardtula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

{Sélo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas) (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de
su obligacién fiadora siempre y cuando “la Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos
o vicios ocultos.

El fiado podrd solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual deberd presentar a (la “Afianzadora” o la

“Aseguradora), el acta administrativa de extincién de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo
del fiado, la liquidacién correspondiente. Siempre y cuando se haya exhibido y aceptado la garantia de vicios ocultos. Cuando el fiado solicite la
cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago
correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA REQUERIMIENTO.

“|.a Beneficiaria” podra realizar el requerimiento de pago a que se refiere el articulo 282 de la Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas en las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o bien en los domicilios de los apoderados
designados por la Institucién para recibir requerimientos de pago, correspondientes a cada una de las regiones competencia de las Salas
Regionales del Tribunal Federal de

Justicia Administrativa.

“La Beneficiaria” requerira de pago a la institucién acompafiando los documentos justificativos siguientes:

1. El Acto o Contrato en que conste la obligacién a cargo del fiado.

2. La Pdliza de Fianza y endoso o endosos respectivos.

3. El Acta Administrativa, en la que se haran constar de manera cronoldgica y circunstanciada los actos

u omisiones que constituyan el incumplimiento a las obligaciones garantizadas.

4., La Liquidacion de adeudo o documento en el cual conste el crédito o importe a requerir con cargo a la garantia.

5. Si los hubiere, la demanda o el escrito de cualquier otro medio de defensa legal procedente, presentado por el fiado, resoluciones o
sentencias firmes dictadas por autoridad competente y sus notificaciones.
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expresa el Codigo Civil Federal.

DECIMA TERCERA. - ENTREGA DE FIANZAS.
(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd entregar a “la Beneficiaria”, una copia de esta péliza a través del medio electrénico, la direccién

de correo electrénico, 0 ambos conforme a lo sefialado en la cardtula de esta pdliza.
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i
6. Los demas documentos que la Tesoreria estime pertinentes. i
Dichos documentos se acompafaran en original o en copia certificada, salvo la pdliza de fianza y su endoso o endosos, los cuales deberdn :
anexarse en original. ! i
1 5
DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES. :
Serd aplicable a esta pdiiza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas Ia legislacion mercantil y a falta de disposicién F 2
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