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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LOS CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA DEL
OOAD SLP”, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE “EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL”, EN
LO SUCESIVO “EL INSTITUTO” REPRESENTADA POR LA DRA. ANGELICA CRISTINA RODRIGUEZ NESTER, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL SAN LUIS POTOSI Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA FiSICA CON
ACTIVIDAD EMPRESARIAL EL C. JUAN FRANCISCO SOLIS GONZALEZ, POR SU PROPIO DERECHO, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES

DECLARACIONES
I “EL INSTITUTO” DECLARA QUE:

.1 ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO
PROPIO, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE
CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

1.2 CONFORME A LO DISPUESTO POR EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN REPRESENTACION DEL “EL INSTITUTQ”, DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 251 A DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; 2, FRACCION IV, INCISO A), 139, 144 FRACCIONES I, XXIIl Y XXXVI, Y 155 DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; SE ENCUENTRA FACULTADA PARA SUSCRIBIR, QUIEN ACREDITA SU
PERSONALIDAD DE APODERADO LEGAL CONFORME A LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 31023 DE FECHA 03 DE DICIEMBRE DE 2024 OTORGADA
ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO LICENCIADO EDUARDC FRANCISCO GARCIA VILLEGAS SANCHEZ CORDERO NOTARIO PUBLICO NUMERO 248 EN
LA CIUDAD DE MEXICO. DICHO PODER QUEDO DEBIDAMENTE INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS EL
10/12/2024 BAJO EL FOLIO NUMERO 97-7-10122024-192742, LA DRA. ANGELICA CRISTINA RODRIGUEZ NESTER, TITULAR DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL SAN LUIs POTOSI, coN R.F.c MMM s £. SERVIDOR PUBLICO QUE
CUENTA CON FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU
CARGO O FUNCIONES, SIN QUE POR ELLO, SEA NECESARIO CELEBRAR UN CONVENIO MODIFICATORIO.

1.3 DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO AL DR. JUAN PABLO GARCIA UGALDE EN SU CARACTER ENCARGADO DE LA
COORDINACION DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, EN EL OOAD SAN LUIS POTOS/, ACTUANDO COMO ADMINISTRADOR DEL
coNTRATO, CON R.F.C BB 0t siGNADO PARA DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO, BASTANDO PARA
TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, INFORMANDO A “EL
PROVEEDOR” PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO.

.4  DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO EL DR. GUILLERMO EUGENIO MONSIVAIS SALAZAR EN SU CARACTER DE
DIRECTOR EN EL HGZ 50 TANGAMANGA EN EL OOAD ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI DE “EL INSTITUTO”, CON R.F.C.

ACTUANDO COMO, AREA TECNICA, EN TERMINOS DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

L5  DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO LA DRA. MARIA DEL CARMEN LOPEZ SIERRA EN LA JEFATURA DE SERVICIOS DE
PRESTACIONES MEDICAS DE “EL INSTITUTO”, CON R.F.C. LOSC-691024-MW6, ACTUANDO COMO, AREA REQUIRENTE, , EN TERMINOS DE
LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL. X

1.6 DE CONFORMIDAD CON LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO LA MTRA. MARIsOL MIER casTiLLO coN R.F.C | c~ sv
CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO FACULTADO PARA ACTUAR COMO AREA
CONTRATANTE EN TERMINOS DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

1.7 LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICO,
NUMERO LA-50-GYR-050GYR023-N-116-2025, DE FECHA 30 DE JULIO DE 2025, REALIZADO AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EN LOS ARTICULOS 6, 33 PRIMER PARRAFO, 35 FRACCION |, 36, 37,
39 FRACCION |, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46 Y 68 DE LA LAASSP, ARTICULO 2 FRACCION 1, 39, 46, 48 Y 85 RELATIVOS DEL RLAASSP A LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA Y DE ACUERDO A LOS RESULTADOS
OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION DE MERCADO CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 30 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y LOS CORRELATIVOS DE SU REGLAMENTO.

Péagina 1 de 77

Se elimina RFC por considerarse informacin confidencial de una persona fisica identificada o identificable. Lo anterior de conformidad con los articulos 112y 115 pérrafo primero de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica.

: &)
e v

i PR




LICITACION PUBLICA NACIONAL

[ 3 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ELECTRONICO
@ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA LA-5°-GYR’;°52<(=‘)LRT‘;2::;-116-2025 o
o. eSS
ESTATAL EN SAN LUIS POTOS| e oeTRE s> Y0000 2

I MSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS REGISTRO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO SEI252510180003
REGIMEN ORDINARIO

1.8 “EL INSTITUTO” CUENTA CON RECURSOS SUFICIENTES Y CON AUTORIZACION PARA EJERCERLOS EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, COMO SE DESPRENDE DEL DICTAMEN DE SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA NUMERO
00004502942-2025 / FINAT 51331018 / COG 33903, EMITIDO POR LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS.

1.9 PARA EFECTOS FISCALES LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN ASIGNADO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS-421231-
145.

1.10. TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN AVENIDA CUAUHTEMOC NUMERO 255, COLONIA MODERNA, C.P. 78233 DE LA CIUDAD DE SAN
LUIS POTOSI, S.L.P. MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

L. “EL PROVEEDOR” DECLARA QUE:

.1 JCA DE NACIONALIDA UE LO ACREDITA CON COPIA CERTIFICADA DE ACTA DE NACIMIENTO NUMERO

1.2 REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU
CUMPLIMIENTO.

1.3 CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES SOGJ-711008-2H6

1.4 ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL
DE LA FEDERACION VIGENTE, INCLUYENDO LAS DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, ANTE EL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y LAS DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, CONFORME A LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EMITIDAS POR EL SAT, INFONAVIT E IMSS,
RESPECTIVAMENTE.

1.5 SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL UBICADO EN:

EIHDOS ;.Zb/ZOZS

Il.  DE “LAS PARTES":

ORL PSR

.1 QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES, PARA LO CUAL SE
RECONOCEN AMPLIAMENTE LAS FACULTADES Y CAPACIDADES NECESARIAS, MISMAS QUE NO LES HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS
EN FORMA ALGUNA, POR LO QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO” “SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LOS CENTROS DE
EXCELENCIA OFTALMOLOGICA DEL OOAD SLP”, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA, ESTE CONTRATO Y
SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

ANEXO 1(UNQ),  “IMPORTES ASIGNADOS Y PROPUESTA ECONOMICA”.
ANEXO2 (DOS),  “REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO”

ANEXO 3 (TRES)  “TERMINOS Y CONDICIONES”

ANEXO 4 (CUATRO) “FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO".

SEGUNDA- MONTO DEL CONTRATO.- E

EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, LA CANTIDAD
MINIMA DE $2,131,244.80 (DOS MILLONES CIENIO 1REINTA Y UN MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS 80/100 MONEDA NACIONAL)
INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO IV.A Y UN MONTO MAXIMO POR LA CANTIDAD DE $5,324,492.80 (CINCO MILLONES
TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL CUATROSCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS 80/100 MONEDA NACIONAL) INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR

AGREGADO |.V.A.
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EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN MONEDA NACIONAL PESO MEXICANO HASTA QUE CONCLUYA LA RELACION CONTRACTUAL
QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS INVOLUCRADOS EN LA PRESTACION DEL“SERVICIO MEDICO INTEGRAL
PARA LOS CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA DEL OOAD SLP”, POR LO QUE “EL PROVEEDOR” NO PODRA AGREGAR NINGUN COSTO
EXTRA Y LOS PRECIOS SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO

TERCERA. ANTICIPO.
PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PROVEEDOR”
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” EFECTUARA EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN PESOS DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,
CONFORME A LOS SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS Y A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y DE ACUERDO
CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 3, “TERMINOS Y CONDICIONES” QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO.

EL PAGO SE REALIZARA EN UN PLAZO MAXIMO DE 20 {VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SEA
ENTREGADO Y ACEPTADO EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA A “EL INSTITUTQ”, CON LA
APROBACION (FIRMA) DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA DE PRESENTAR EN VENTANILLA DEL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS:

1.-REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) QUE CUMPLA CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN
EL ARTICULO 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, EN LA QUE SE INDIQUE:

- NUMERO DE PROVEEDOR;

S NUMERO DE CONTRATO; Y

s NUMERO DE ID DE PEDIDO-RECEPCION;
2.- OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS), POSITIVA Y VIGENTE,

EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE DE LA ACEPTACION DEL CFDI O
FACTURA ELECTRONICA, Y ESTA REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, LOS PRECIOS UNITARIOS, SE VERIFIQUE SU AUTENTICIDAD, NO EXISTAN ACLARACIONES AL IMPORTE Y VAYA
ACOMPARNADA CON LA DOCUMENTACION SOPORTE DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS FACTURADOS.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, EN CASO DE QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA ENTREGADO
PRESENTE ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O A QUIEN ESTE DESIGNE POR ESCRITO, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DiAS
HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCION, INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL
PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL MOMENTO EN QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE EL CFDI Y/O DOCUMENTOS SOPORTE
CORREGIDOS Y SEAN ACEPTADOS.

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DEL CFDI Y/O DOCUMENTACION SOPORTE ENTREGADA, NO SE COMPUTARA
PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 73 DE LA “LAASSP”.

EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA DEBERA SER PRESENTADA IMPRESA
EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA SE DEBERA PRESENTAR DESGLOSANDO EL IMPUESTO CUANDO APLIQUE.

“EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD QUE, HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, NO SE TENDRAN COMO RECIBIDOS O ACEPTADOS POR EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EFECTOS DE TRAMITE DE PAGO, “EL PROVEEDOR” DEBERA SER TITULAR DE UNA CUENTA BANCARIA, EN LA QUE SE EFECTUARA LA
TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE PAGO, RESPECTO DE LA CUAL DEBERA PROPORCIONAR TODA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE
SEA REQUERIDA POR “EL INSTITUTO”, PARA EFECTOS DEL PAGO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION Y DOCUMENTACIGN “FL INSTITUTO” LE SOLICITE PARA EL TRAMITE DE PAGO,
ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES E INTERNAS DE “EL INSTITUTO”.
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EL PAGO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS, QUEDARA CONDICIONADO AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR
CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES Y, EN SU CASO, DEDUCTIVAS.

PARA EL CASO QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 73, PARRAFO TERCERO, DE LA “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE REALIZARA CONFORME A LOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES ESTABLECIDOS POR “EL
INSTITUTO” EN EL ANEXO 3 (TRES) “TERMINOS Y CONDICIONES”.

LOS SERVICIOS SERAN PRESTADOS EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN EL ANEXO 3 (TRES) “TERMINOS Y CONDICIONES” Y FECHAS
ESTABLECIDAS EN EL MISMO;

EN LOS CASOS QUE DERIVADO DE LA VERIFICACION SE DETECTEN DEFECTOS O DISCREPANCIAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO O
INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, “EL PROVEEDOR” CONTARA CON UN PLAZO DE 48 HORAS PARA LA REPOSICION O
CORRECCION, CONTADOS A PARTIR DEL MOMENTO DE LA NOTIFICACION POR CORREO ELECTRONICO Y/O ESCRITO, SIN COSTO ADICIONAL

PARA “EL INSTITUTO”.
SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL DiA 18 DE AGOSTO 2025 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE “EL INSTITUTO” POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA AMPLIAR EL MONTO O LA CANTIDAD
DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 74 DE LA “LAASSP”, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU
CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE
PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTO”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO IMPLIQUE INCREMENTO DEL MONTO
CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DEL SERVICIO, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE “EL PROVEEDOR”.

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO”, SE PODRA MODIFICAR EL PLAZO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL
PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA SER SOLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES".

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR
ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y DEBERA SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR PUBLICO
DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR” REALIZARA
EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA
LAASSP, SALVO QUE POR DISPOSICION LEGAL SE ENCUENTRE EXCEPTUADO DE PRESENTAR GARANT(A DE CUMPLIMIENTO.

“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS PROGRESIVOS,
ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR
COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

EL LICITANTE ADJUDICADO SE OBLIGA A ENTREGAR AL INSTITUTO, A MAS TARDAR EL DIiA 01 (UNO) NATURAL POSTERIOR AL FALLO, UNA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL CONTRATO, MEDIANTE FIANZA
EXPEDIDA POR COMPARIA AUTORIZADA EN LOS TERMINOS DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS Y A FAVOR DEL “INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL”, POR UN MONTO EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL MAXIMO DEL CONTRATO A
ERUGAR EN EL EJERCICIO FISCAL DE QUE SE TRATE, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA).

EL LICITANTE ADJUDICADO QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR AL INSTITUTO LA POLIZA DE FIANZA, APEGANDOSE AL FORMATO ESTABLECIDO EN
EL INSTITUTO.
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DICHA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERA DEVUELTA AL LICITANTE ADJUDICADO UNA VEZ QUE EL INSTITUTO LE
OTORGUE AUTORIZACION POR ESCRITO, PARA QUE ESTE PUEDA SOLICITAR A LA AFIANZADORA CORRESPONDIENTE LA CANCELACION DE LA
FIANZA, AUTORIZACION QUE SE ENTREGARA AL PROVEEDOR, UNA VEZ QUE SE FORMULE EL FINIQUITO DE SUS SERVICIOS, PARA LO QUE
SOLICITARA SU LIRERACION MEDIANTE ESCRITO EN EL DOMICILIO DE LA UNIDAD MEDICA, INDICADO PARA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA
FIANZA, MISMO EN EL CASO DE PROCEDER SE REALIZARA LA LIBERACION Y ENTREGA DE FIANZA ORIGINAL AL PROVEEDOR.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) GARANTIA DE ANTICIPO
NO APLICA
B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

CONFORME A LOS ARTICULOS 69, FRACCION 11, 70, FRACCION | (DEPENDENCIAS) O Il (ENTIDADES), DE LA “LAASSP”; 85, FRACCION 1ll, Y 103 DE
SU REGLAMENTO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA GARANTIA DIVISIBLE POR EL CUMPLIMIENTO FIEL Y EXACTO DE TODAS LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO; EN ESTE CASO SE HARA EFECTIVA EN PROPORCION AL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION
PRINCIPAL, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR COMPARIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y
DE FIANZAS, A FAVOR DE LA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10 %DEL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO, SIN INCLUIR EL IVA.

DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “EL INSTITUTO”, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO.

S LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITEN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE PODRA REALIZAR DE MANERA
ELECTRONICA.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” INCUMPLA CON LA ENTREGA DE LA GARANTIA EN EL PLAZO ESTABLECIDO, “EL INSTITUTO” PODRA
RESCINDIR EL CONTRATO Y DARA VISTA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA QUE PROCEDA EN EL AMBITO DE SUS FACULTADES.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO NO SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITANTE DE RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR”, DERIVADA DE
SUS OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y NO IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA
INDEMNIZACION POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL PLAZO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
ENTREGAR A “EL INSTITUTO”, DENTRO DE LOS 10 (DIEZ DIAS) NATURALES SIGUIENTES A LA FORMALIZACION DEL MISMO, DE CONFORMIDAD
CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 91, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS
CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER EN EL DOCUMENTO LA ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E
INSEPARABLE DE LA GARANTIA OTORGADA INICIALMENTE.

CUANDO LA CONTRATACION ABARQUE MAS DE UN EJERCICIO FISCAL, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, PODRA SER POR EL
PORCENTAJE QUE CORRESPONDA DEL MONTO TOTAL POR EROGAR EN EL EJERCICIO FISCAL DE QUE SE TRATE, ¥ DEBERA SER RENOVADA POR
“EL PROVEEDOR” CADA EJERCICIO FISCAL POR EL MONTO QUE SE EJERCERA EN EL MISMO, LA CUAL DEBERA PRESENTARSE A “EL INSTITUTO” A
MAS TARDAR DENTRO DE LOS PRIMEROS DIEZ DIAS NATURALES DEL EJERCICIO FISCAL QUE CORRESPONDA.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A SATISFACCION, EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO POR “EL INSTITUTO” PROCEDERA
INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y DARA INICIO A LOS TRAMITES
PARA LA CANCELACION DE LA GARANT(A CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, LO QUE COMUNICARA A “EL PROVEEDOR”.

CUANDO LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE REALICE EN UN PLAZO MENOR A DIEZ DIAS NATURALES, “EL PROVEEDOR” QUEDARA
EXCEPTUADO DE LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 69
ULTIMO PARRAFO DE LA "LAASSP".
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LA CONSTANCIA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS QUE AMPARE, QUE LOS MISMOS SE PRESTARON DENTRO DEL PLAZO A QUE SE REFIERE EL
PARRAFO ANTERIOR, SE INTEGRARA EN EL EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE LA “EL INSTITUTO”.

el et e 1 s ey

EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 69, SEGUNDO PARRAFO DE LA "LAASSP" SE EXCEPTUA A “EL PROVEEDOR” DE LA
PRESENTACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, YA QUE LA CONTRATACION SE FUNDAMENTA EN EL ARTICULO 54, FRACCION 11 O 55 DE LA
“LAASSP" Y A LA PETICION DE EXCEPTUAR A “EL PROVEEDOR” DE PRESENTAR LA GARANTIA DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, FORMULADA
POR EL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS, EN TERMINOS DE LAS POLITICAS BASES Y LINEAMIENTOS DE LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD.

C) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” DEBERA RESPONDER POR LOS DEFECTOS, VICIOS OCULTOS Y POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, AS[ COMO DE
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN ESTE CONTRATO, CONVENIOS
MODIFICATORIOS RESPECTIVOS Y EN LA LEGISLACION APLICABLE, DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 75, PARRAFO SEGUNDO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 96, PARRAFO SEGUNDO DE SU REGLAMENTO.

107 Junds e wfecitis sn IIQFar sobre L iy prsccdnn

“EL PROVEEDOR”, QUEDARA LIBERADO DE SU OBLIGACION, UNA VEZ TRANSCURRIDOS 12 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE
CONSTE POR ESCRITO LA RECEPCION FISICA DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, SIEMPRE Y CUANDO “EL INSTITUTO” NO HAYA IDENTIFICADO
DEFECTOS O VICIOS OCULTOS EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, ASf COMO CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN LOS
TERMINOS DE ESTE CONTRATO Y CONVENIOS MODIFICATORIOS RESPECTIVOS.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A:

a) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO EN EL PRESENTE
CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS.

b) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y
SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

c) ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A “EL INSTITUTO” O A TERCEROS CON MOTIVO DE
LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

d) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO Y EL ORGANO
INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTCULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

e) ENTREGAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE CUMPLIMIENTO DE LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO”, SE OBLIGA A: L

a) OTORGAR LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN LOS TERMINOS CONVENIDOS LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO.

b) REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA.

c) EXTENDER A “EL PROVEEDOR”, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO, LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION EXPRESA DE DICHO SERVIDOR
PUBLICO PARA QUE SE DE TRAMITE A LA CANCELACION DE LA GARANT(A DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

el detainen el |

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS
“EL INSTITUTO” DESIGNA COMO ADMINISTRADOR(ES) DEL PRESENTE CONTRATO AL DR. JUAN PABLO GARCIA UGALDE, CON RFC LOSC-691024-

MWS8, ENCARGADO DE LA COORDINACION DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, CON RFC_QU|EN DARA SEGUIMIENTO
Y VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS FN FSTF INSTRUMENTO.
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LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUAL CONSISTIRA EN LA
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI COMO LAS
CONTENIDAS EN LA PROPUESTA TECNICA.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO CUMPLAN LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” EN ESTE SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE BAJO
SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES O

DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O
DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE
LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” APLICARA DEDUCCIONES AL PAGO POR EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE, EN QUE INCURRA “EL PROVEEDOR”
CONFORME A LO ESTIPULADO EN LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS RESPECTIVOS, LAS CUALES SE CALCULARAN POR UN
1.0 % SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS, PROPORCIONADOS EN FORMA PARCIAL O DEFICIENTE. LAS CANTIDADES A DEDUCIR SE APLICARAN EN
EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE PARA SU COBRO, EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN TRAMITE O BIEN EN EL

SIGUIENTE PAGO.

DE NO EXISTIR PAGOS PENDIENTES, SE REQUERIRA A “EL PROVEEDOR” QUE REALICE EL PAGO DE LA DEDUCTIVA A TRAVES DEL ESQUEMA ESCINCO
PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA’S), A FAVOR DE LA TESORERI{A DE LA FEDERACION, O DE LA ENTIDAD.

EN CASO DE NEGATIVA SE PROCEDERA A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN INCLUIR IMPUESTOS.

Limite de
incumplimiento | Responsable de Rescpé‘:::'njlao b‘ljeedel
Concepto Niveles de servicio Unidad de Medida Deduccién mativo de reportar el e
rescisidn del incumplimiento notl[f)lcacmr) de la
i) ety educcién
1- Fallas de | En un plazo | Cuando exceda | 1 (uno) % del | Hasta 6 | Jefe de | Administrador
funcionamiento méximo de 48 | las 48 | importe (seis) Servicio o del Contrato
de los equipos | (cuarenta y ocho) (cuarenta y | méximo total | ocasiones en | Coordinador
médicos durante | horas contadas a ocho) horas. de la fianza un bimestre. Clinico de la
la puesta en | partir de la por  partida Unidad
operacién para la | notificacién del adjudicada, Médica,
prestacion del | reporte. por cada dia Administrador
servicio natural de de la Unidad
atraso. Medica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional
o Jefe de
Conservacion
de la Unidad
Médica.
2. Entrega parcial | Entrega de | Al inicio de |1 (uno) % del | Hasta 6 | Jefe de | Administrador
o deficiente de | instrumental y | cada importe (seis) Servicio o] del Contrato
instrumental y | bienes de | procedimiento. méximo total | ocasiones en | Coordinador
bienes de | consumo nuevos y de la fianza | unbimestre. Clinico de la
consumo, que | en condiciones por  partida Unidad
deberan estar | aceptables para adjudicada, Médica,
disponibles al | suuso por cada 30 Administrador
momento de cada minutos  de de la Unidad
procedimiento, de atraso. Médica.

acuerdo a la

Pagina 7 de 77

g
Z
£
18




(o))
IMSS

ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICO
LA-50-GYR-050GYR023-N-116-2025
No. CONTRATO
050GYR023N11625-001-00
REGISTRO
SEI252510180003
REGIMEN ORDINARIO

Limite de
incumplimiento Responsable de Res(g::;b;idel
Concepto Niveles de servicio Unidad de Medida Deduccién motivo de reportar el notificacién de la
rescisién del incumplimiento Deduccié
contrato il adaalal

programacion de
cada unidad
médica.

3. Cuando se lleve
a cabo de manera
deficiente el
mantenimiento
preventivo de los
equipos médicos
del
Instrumental.

En los periodos
establecidos en el
programa de
Mantenimiento
Preventivo de los
Equipos Médicos y
del Instrumental.

Por cada dia
natural que
exceda el nivel
de servicio

1 (uno) % del
importe
maximo total
de la fianza
por  partida
adjudicada,
por cada dia
natural de
atraso

Hasta en 2
(dos)
ocasiones al
afio

Jefe de
Servicio o
Coordinador
Clinico de la
Unidad
Médica,
Administrador
de la Unidad
Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional
o Jefe de
Conservacion

Administrador
del Contrato.

de la Unidad
Médica.
4, Cuando se lteve | Enun plazo Por cada dia 1 (uno) % del | Hasta 6 | Jefe de | Administrador
a cabo de manera | maximo de 48 natural que importe (seis) Servicio o | del Contrato,
deficiente el | (cuarentay ocho) exceda el nivel maximo total ocasiones en | Coordinador
mantenimiento horas contadas a de servicio de la fianza un bimestre, Clinico de la

correctivo de los
equipos médicos
y del
Instrumental.

partir de la
natificacion del
reporte que el
Instituto realice
por via telefénica
y/o correo
electrdnico

por partida
adjudicada,
por cada dia
natural de
atraso.

Unidad
Médica,
Administrador
de la Unidad
Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional
o Jefe de
Conservacién

de la Unidad

Médica.
5. Cuando no se | 15 (guince) minutos | 30 (treinta) | 1 (uno) % det | Hasta en 4 | Jefe de | Administrador
lleve a cabo la | antes de cada | minutos de | importe (cuatro) Servicio o | del Contrato,

entrega de | procedimiento. tolerancia para | maximo total | ocasiones en | Coordinador

instrumental y los la entrega del | de la fianza el mes. Clinico de la

bienes de material, por partida Unidad

consumo  tanto adjudicada, Médica,

basicos como por cada 30 Administrador
complementarios minutos  de de la Unidad

en  condiciones atraso. Médica.

estériles y

material

completos,

6. Cuando no se 15 (quince) minutos | 15 (quince) |1 (uno) % del | Hasta en 4 | Jefe de | Administrador
lleve a cabo la una vez detectado | minutos de | importe (cuatro) Servicio o | del Contrato.

sustitucion del
instrumental y

el problema o la
falla técnico

tolerancia para
la entrega del

maximo total
de la fianza

ocasiones en
el mes.

Coordinador
Clinico de la

los bienes de nuevo material por  partida Unidad
consumo tanto adjudicada, Médica,
basicos como por cada 15 Administrador
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Limite de
incumplimiento | Responsable de Resp'onsable el
Concepto Niveles de servicio Unidad de Medida Deduccién motivo de reportar el palcu}P ge
rescisidn del incumplimiento notnélcacmr;ﬁe =
contrato sguealiy
complementarios minutos  de de la Unidad
con defecto o atraso. Médica.
falla durante un
procedimiento.
7. Cuando no se | Conforme a los | Por cada | 1 (uno) % del Hasta en 4 | Jefe de | Administrador
lleve a cabo el | eventos suspension de | importe (cuatro) Servicio o | del Contrato.

procedimiento

programados y de

procedimientos.

maximo total
de la fianza

ocasiones en
el mes.

Coordinador
Clinico de la

por causas | urgencia

imputables al por partida Unidad

proveedor. adjudicada, Médica,
por cada dia Administrador
natural de de la Unidad
atraso. Médica

EL CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LAS REALIZARA EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE “EL INSTITUTO”, CUYA
NOTIFICACION SE REALIZARA POR ESCRITO O ViA CORREO ELECTRONICO, DENTRO DE LOS 05 DIAS POSTERIORES AL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O

DEFICIENTE.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

EN CASO QUE “EL PROVEEDOR” INCURRA EN ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO CONFORME A LO PACTADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 3 (TRES) “TERMINOS Y CONDICIONES” PARTE
INTEGRAL DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO APLICARA LA PENA CONVENCIONAL
EQUIVALENTE AL 1.0 %, POR CADA DiA NATURAL DE ATRASO SOBRE LA PARTE DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS, DE CONFORMIDAD CON ESTE
INSTRUMENTO LEGALY SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

EL ADMINISTRADOR DETERMINARA EL CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL, CUYA NOTIFICACION SE REALIZARA POR ESCRITO O VIA CORREO
ELECTRONICO, DENTRO DE LOS 05 DIAS POSTERIORES AL ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE QUE SE TRATE.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR
CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO; EN EL SUPUESTO QUE EL CONTRATO SEA RESCINDIDO EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN
LA CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL
HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL PAGO DE LA PENA PODRA EFECTUARSE A TRAVES DEL ESQUEMA ESCINCO PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y
APROVECHAMIENTOS (DPA'S), A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, O LA ENTIDAD; O BIEN, A TRAVES DE UN COMPROBANTE DE EGRESO
(CFDI DE EGRESO) CONOCIDO COMUNMENTE COMO NOTA DE CREDITO, EN EL MOMENTO EN EL QUE EMITA EL COMPROBANTE DE INGRESO
{FACTURA O CFD! DE INGRESO} POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS, EN TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

EL IMPORTE DE LA PENA CONVENCIONAL, NO PODRA EXCEDER EL EQUIVALENTE AL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, Y EN EL CASO DE NO HABERSE REQUERIDO ESTA GARANTIA, NO DEBERA EXCEDER DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO
TOTAL DEL CONTRATO.

Responsable de calcular,
aplicar y notificar de la
Pena

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Concepto Unidad de Medida Penalizacién

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica,
ingeniero Biomédico

1 (uno) % del imparte
maximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dia natural de atraso.

1. Incumplimiento en la entrega,
instalacion y la puesla en
operacidn de los equipos

médicos.

Cuando exceda los 01
(uno) dia natural a
partir del fallo.

Administrador del
Contrato
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sirseroen B

Responsable de Responsable de calcular,
Concepto Unidad de Medida Penalizacién reportar el aplicar y natificar de la
incumplimiento Pena

Delegacional o Jefe
de Conservacion de
la Unidad Médica.

2.~ Incumplimiento en la
dotacidn, inicial, de los sets de
instrumental descrito en el
Anexo T3 “Catélogo de Set
Instrumental”.

Cuando exceda los 01
(uno) dia natural a
partir del fallo.

1 (uno) % del importe
maximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dia natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico

Delegacional o Jefe
de Conservacidn de

la Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

3. Incumplimiento de la primera
dotacién de bienes de consumo
bésicos que correspondan al
consumo estimado de 7 (siete)
dias naturales por Unidad
Médica.

Cuando exceda los 01
(uno) dia natural a
partir del fallo.

1 (uno) % del importe
maximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dia natural de atrasa.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médicsa,
Administrador de la

Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

4. Incumplimiento de la primera
dotacién de bienes de consumo
complementarios que
corresponda al consumo
estimado de 7 (siete) dias
naturales por Unidad Médica.

Cuando exceda los 01
(uno) dia natural a
partir del fallo.

1 (uno) % del importe
maximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dfa natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

5. Incumplimiento en la
realizacién de actividades de
“Transferencia de Conocimiento”
para personal usuario en la
Unidad Médica.

Cuando exceda los 01
(07) dfa natural a partir
del fallo.

1(uno) % del importe
maximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dia natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

6.- incumplimiento en la entrega
de los bienes de consumo gue
deberdn estar disponibles al
momento del procedimiento y en
condiciones aceptables para su
uso, de acuerdo al tipo de
procedimiento programado de la
unidad médica.

Entrega de bienes de
CONSUMO NUEVOS y en
buen estado de
acuerdo a las
caracteristicas
solicitadas.

1 (uno) % del importe
maximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dia natural de atraso

Jefe de Servicio o
Coordinadar Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

7. Cuando no se lleve a cabo el
mantenimiento preventivo de los
equipos médicos y del
instrumental de acuerdo al
programa de mantenimiento
preventivo.

A partir del dia
siguiente, posterior, a
la fecha programada

en el calendario de
mantenimiento
preventivo.

1 (uno) % del importe
méaximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dia natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico

Delegacional o Jefe
de Conservacidn de

la Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

8. Cuando no se lleve a cabo el
mantenimiento correctivo de los
equipos médicas y del
instrumental.

A partir de cumplido el
plazo de las 48 horas
para dar la atencidn
técnica.

1 (uno) % del importe
maximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dfa natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico

Delegacional o Jefe
de Conservacién de

la Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

Pagina 10 de 77




[

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR023-N-116-2025
050GYR023N11625-001-00

SEI252510180003
REGIMEN ORDINARIO

ELECTRONICO

No. CONTRATO

REGISTRO

Concepto

Unidad de Medida

Penalizacién

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable de calcular,
aplicar y notificar de la
Pena

9. Cuando no se tenga la
presencia del Técnico durante el
procedimiento, ni la preparacion

de equipos médicos,
instrumental y bienes de
consumo.

De acuerdo a los
horarios sefialados y
acordados con los jefes
de servicio.

1 (uno) % del importe
maximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por
evento.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica

Administrador del
Contrato

10. Cuando no se lleve a cabo el
reporte mensual del registro de
la productividad, de los
procedimientos realizados y los
bienes de consumo

Durante los primeros
5 (cinco) dias,
posteriores, al cierre
del primer mes
calendario del

1 (uno) % del importe
maéximo total de la
fianza por partida

adjudicada, por cada

dia natural de atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad Médica,
Administrador de la

Unidad Médica,
Ingeniero Biomédico

Administrador del
Contrato

Delegacional o Jefe
de Conservacién de
la Unidad Médica.

) o servicio.
complementarios utilizadas

CUANDO “EL PROVEEDOR” QUEDE EXCEPTUADO DE LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN LOS SUPUESTOS PREVISTO EN
LA “LAASSP”, EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO QUE SE PUEDE APLICAR, SERA DEL 20% (VEINTE POR CIENTO)
DEL MONTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS FUERA DE LA FECHA CONVENIDA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL TERCER PARRAFO
DEL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. LA PENA
CONVENCIONAL SE CALCULARA DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES EXPRESADOS EN LA FORMULA QUE SE DETALLA A
CONTINUACION:

PCA = %D X NDA X VSPA,

DONDE:
9%D=PORCENTAJE DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, COTIZACION, CONTRATO O PEDIDO POR CADA DIA DE ATRASO EN EL

INICIO DE LA ENTREGA DEL BIEN.

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE.

NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN IVA.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” SE OCLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS O REGISTROS REQUERIDOS
PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR” CONTRATE UNA POLIZA
DE SEGURO POR RESPONSABILIDAD CIVIL.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA BAJQ SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES E INSUMOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SENALADAS EN EL ANEXO 4 "TERMINOS Y CONDICIONES" DEL PRESENTE
CONTRATO.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO SERAN REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), EN LOS TERMINOS DE
LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, A
FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR
CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR
LO QUE SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO” O A
TERCEROS.

DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, “EL
PROVEEDOR”, SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS E INTERESES DE “EL INSTITUTOAD” DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA
DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA [NDOLE, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS CONCEPTOS, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS EROGADOS POR AQUELLA.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO EXCLUSIVO PARA LA CONSECUCION DEL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A TERCEROS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS LEYES GENERAL Y FEDERAL,
RESPECTIVAMENTE, DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS, Y DEMAS LEGISLACION APLICABLE.

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES” RECABEN CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO,
DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS AVISOS DE PRIVACIDAD RESPECTIVOS.

POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR” ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO DE SU PARTE, O DE SUS
EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

ASIMISMO “EL PROVEEDOR” DEBERA OBSERVAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO APLICABLE A LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION DEL
PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 80 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 102, FRACCION
I, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” EN EL SUPUESTO DE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN
IMPUTABLES, PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DE MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A “EL
PROVEEDOR”, AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASi COMO, AL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES
PREVIA SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS
SUS EFECTOS LEGALES, SI “EL INSTITUTO” ASI LO DETERMINA; Y EN CASO QUE SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUF NDIFRON ORIGEN A LA
SUSPENSION, SE PODRA INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO
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“EL INSTITUTO” CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA
NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERIUICIO A “EL INSTITUTO”, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O
PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O
INTERVENCION DE OFIC!O, EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”, ELLO CON INDEPENDENCIA DE LO ESTABLECIDO EN LA
CLAUSULA QUE ANTECEDE.

CUANDO “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” HASTA
CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO, DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE,
SE PRECISARAN LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA Y PAGARA A “EL PROVEEDOR” LA PARTE PROPORCIONAL DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, AS[ COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO,
LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION I, DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN
ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

a) CONTRAVENIR LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO;

b) TRANSFERIR EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN TERCERO AJENO A LA RELACION
CONTRACTUAL;

¢) CEDER LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL
INSTITUTO”;

d) SUSPENDER TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PRESENTE CONTRATO;

e) NO REALIZAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y
SUS RESPECTIVOS ANEXOS;

f)  NO PROPORCIONAR A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS,
VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN;

g) SER DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO;

h) EN CASO DE QUE COMPRUEBE LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O DOCUMENTACION PROPORCIONADA
PARA EFECTO DEL PRESENTE CONTRATO;

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 80, PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP

i) NO PRESENTAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS;

i) NO ENTREGAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO;

k) CUANDO LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES EXCEDA EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO;
INSTRUCCION: CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, SE UTILIZARA EL SIGUIENTE TEXTO “EN CASO DE
QUE LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES EXCEDA EL 20% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO.”

1)  CUANDO LA SUMA DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO, EXCEDAN EL LIMITE MAXIMO ESTABLECIDO PARA LAS DEDUCCIONES;

m) DIVULGAR, TRANSFERIR O UTILIZAR LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO;

n) IMPEDIR EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO";

o) CAMBIAR SU NACIONALIDAD POR OTRA E INVOCAR LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA RECLAMACIONES Y ORDENES DE “EL
INSTITUTO”, CUANDO SEA EXTRANJERO, Y

p) INCUMPLIR CUALQUIER OBLIGACION DISTINTA DE LAS ANTERIORES Y DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” EL

INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE
DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

Pagina 13 de 77

DRI MENICTS 2202028



LICITACION PUBLICA NACIONAL
[ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ELECTRONICO
@ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA LA-5°-GYR|;°52%LRT%2:;:-116-2025
- 0.
ESTATAL EN SAN LUIS POTOSI el Yoo 00
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS REGISTRO
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO SEI252510180003
REGIMEN ORDINARIO

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES, TOMANDO EN CONSIDERACION
LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PROVEEDOR”, DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO
POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PROVEEDOR” DICHA DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA
EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL
PROVEEDOR”".

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL
PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA
NECESIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA
RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DARO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,
“EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE
OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR”, OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL
INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL
ARTICULO 74 DE LA “LAASSP”.

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SI SE PRESENTA DE
NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.

SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE HUBIERAN ENTREGADO PAGOS
PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 73,
PARRAFO CUARTO, DE LA “LAASSP”.

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES
DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE INTERVIENEN EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO” RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU
CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE {NDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA
CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO.

“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION
DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO”, AS{ COMO EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD
LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE
CONTRATO.

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” RECIBA UNA DEMANDA LABORAL POR
PARTE DE TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”, EN LA QUE SE DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “ EL INSTITUTO”,
“EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS
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“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, LA INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS, O LA SOLICITUD DE COTIZACION Y EL MODELO DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA,
INVITACION O SOLICITUD RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“1AS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 109, 111Y 112 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“|AS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE RELACIONAN EN EL
PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O
EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA,
ALTENOR DE LO DISPUESTO EN EL TITULO TERCERO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO A TODAS
Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO, CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU
REGLAMENTO.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, AS{ COMO PARA LO NO PREVISTO EN EL
MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES EN LA CIUDAD DE SAN LUIS POTOSI,
RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

“LAS PARTES” MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN EN TODAS SUS PARTES, EN
DOS TANTOS, EN LA CIUDAD DE SAN LUIS POTOSI, S.L.P., EL DIA 21 DE AGOSTO DE 2025, QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE “EL
PROVEEDOR” Y “EL INSTITUTO”.
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POR:

(g1 ooy ion AdiRiraliva lesrmrrrarada Caimed M Lot Potis

“EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO

2 u/ ! TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
'/ \ ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
‘ ( {U SAN LUIS POTOS/
ER

REPRESENTANTE LEGAL
"RA. ANGELICA CRISTINA RODRIGUEZ

|

ENCARGADO DE LA COORDINACION DE
PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD

P o

= e ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
DR. JUAN PABLO GARCIA UGALDE
|

R.F.C
: )
DIRECTOR EN EL HGZ 50 TANGAMANGA EN EL -
OOAD ESTATAL EN SAN LUIS POTOS/
DR. GUILLERMO EUGENIO MONSIVAIS AREA TECNICA

SALAZAR

JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES
- MEDICAS
AREA TECNICA Y REQUIRENTE
RIA D ME,JLOPEZ SIERRA

TITULAR DE LA COORDINACION DE
ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
AREA CONTRATANTE

POR:
“EL PROVEEDOR”

t

$0GJ-711008-2H6
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ANEXO 1 (UNO)
“IMPORTES ASIGNADOS Y PROPUESTA ECONOMICA”

B) SE INDICAN LOS IMPORTES CON IVA DE LOS LICITANTES ASIGNADOS POR PARTIDA, A QUIENES SE LES ADJUDICA UN CONTRATO, NUMERO
DE PARTIDA Y MONTOS ASIGNADOS: POR SER LA PROPUESTA ECONOMICA SOLVENTE Y CUMPLIR CON LAS CONDICIONES
LEGALES-ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS, ASI COMO LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONFORME A LOS CRITERIOS DE EVALUACION
ESTABLECIDOS, GARANTIZANDO SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS, SE ADJUDICA LA
CONTRATACION DE: SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LOS CENTROS DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA DEL OOAD SLP, REGIMEN
ORDINARIO, PARA EL RESTO DEL EJERCICIO 2025, CONFORME A LO SIGUIENTE:

IMPORTES ASIGNADOS:

: ERIPORTE TOTAL [MPORTE TOTAL
NORMMRBRE DE (A PARTION FROMERE DEL EICITANTL HNUMERO DE CONTRATO MINIPAO ASIGNADRC  MAKIAQ ASIGNADO
COM 1VA COMNIVA

SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA LOS

CENTROS DE EXCELENCIA

OFTALMOLOGICA DEL ODAD SLP, | JUAN FRANCISCO SOLIS GONZALEZ | 0506YR023N11625-001-00 $5,324,492,80
REGIMEN ORDINARIO, PARA EL RESTO

DEL EfERCICIO 2025

PROPUESTA ECONOMICA

3
3
§

PROPUESTA ECONOMICA LA-50-GYR-050GYR023-N-116-2025
SERVICIQ MEDICO INTEGRAL CENTRO DE EXCELENCIA OFTALMOLOGICA

oS CAN DO 2212028

...... . _ ”.
' NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO |-

|I'.Z
i

G

Clrugla de catarata minira 320 | 800 469000| 150080000 |  3752,000.00
invasién ¢on LIO, {
f;’:ﬂ;de Catarata extra capslar | | 4, 700.00 11,200.00 28,000.00 1

Procedimiento diagn6stico de
tomograffa de coherencia dptica,
Fotocoagulacin para retina,
estado solido

320 800 390.00 124,800,00 312,000.00

8 12 390.00 3,120.00 4,680
i 4
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 BIENES DE CONSUMO

Aguja pard anestesis rebichiulbar de calibie 23025G
larua.

57,200.00

Sutura sintética no absorbible, monofilamenta de nytén
con aguja de 1/2 circulo 0 3/4 circulo o 3/8 circulo, punta

espatulada doble armada (6mm a 7 mm), calibre 10-0, i 40 =00 20N SZpI 33
longitud dc hebra 30 - 45 cm, il
‘imym ﬂphlp armada rectay curva da fi<0 o 100 dp ® & 455,00 568000 14,200.00

voliprapilenn,

Vitrector anterioy compatible con el equipo ofertado. 16 40 3,498.00 55,968.00 139,920.00

Retfa'ctores de iris desechable o retractor flexible de iris, 1% an 1,507.00 75,477.00 F,680.00

estéril y cesechahle

Anilia de tensién capsular chico, mediano y grande o

Aniflo de tensién capsular 10,11,12 y 13 mm de diametro ig 4 il AT 21960100

Cuchilla crescent estéril y desechable. Pza, 16 40 [

Carbiacol Vial de 1 2 1.5l 0.01% oo, Ainp, Livfilizado o
mieditdinento andloge migstatico de uso inlracameralar v 16 40 389.00 6,224.00 15,560.00
pilacarping siemgre gue sed uw intracderular

gAY e b

Sobres de microesponjas quir(rgicas estéril y desechabie, 16 40 199.00 3,184.00 7,960.00

DSLPUNIDCATEDICOS

Ly

Mantenedor de (Amara anterior 23 ga. O mantenedor de

: 16 40 28500 2,560.00 11,400.00 i
camara anterinr de 20 ga if
Lem'e para Fijacién a esclera plataforma tipo plato, 1 0 783.00 12.528.00 31,320.00
Opcinnal
Lent.e rigide perforado para sutura no absorhible. 1% 40 197,00 £352.00 15,380.00
Opdional
Sutura de monofilamento no absorbible de

; \ , 144, 10,360,
poliletrafluoroctiicno PTFE de 4 a 8-0, Opcional /| “ 2500 Ll Lo
Sutura prolene 5-0 16 40 239,00 3,824.00 9,560,00
Trapiramida - fenilprn‘ne Rmq gntas nftalmicas <in 1 an 000 96000 2,400.00 4
conservador. Opcional Z
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ANEXO 2 (DOS) _
“REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO” g

“REQUERIMIENTO Y ANEXO TECNICO”

Proposicién Técnica, relativo al numeral 4.1.1. Inciso a)

REQUERIMIENTO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

800

Cirugia de catarata minima invasién con LIO.

Cirugia de catarata extra capsular con LIO. 16 40

Procedimiento diagndstico de tomografia de coherencia optica. 320 800 =
Fotocoagulacién para reting, estado solido 8 12

BIENES DE CONSUMO
Aguia para anestesia retrobulbar de calibre 23 o 25 G larga. 16 40 é
Sutura sintética no absorbible, monofilamento de nylén con g
aguja de 1/2 circulo o 3/4 circulo o 3/8 circulo, punta espatulada 16 40 E
doble armada (émm a 7 mm), cdlibre 10-0, longitud de hebra 30 iz
-45¢cm, i

Sutura doble armada recta y curva de 6-0 o 10-0 de 16 40 i

Polipropileno. i
Vitrector anterior compatible con el equipo ofertado. 16 40 :

Retractores de iris desechable o retractor flexible de iris, estéril y :

16 40 i

desechable. -
Anillo de tension capsular chico, mediano y grande o Anillo de 16 40

tension capsular 10,11,12 y 13 mm de diametro

Cuchilla crescent estéril y desechable. Pza. 16 40

Carbacol Vialde 1 a 1.5ml 0.01% fco. Amp. Liofilizado o
medicamento andlogo miostdtico de uso intracamerular o 16 40
pilacarpina siempre que sea uso intracamerular

Sobres de microesponjas quirlirgicas estéril y desechable. 16 40

Mantenedor de Cémara anterior 23 ga. © mantenedaor de
. 16 40
camara anterior de 20 ga.

Lente para Fijacion a esclera plataforma tipo plato. Opcional 16 40
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BIENES DE CONSUMO ' g
Lente rigido perforado para sutura no absorbible. Opcional 16 40
Sutura de monofilamento no absorbible de poliletraflucroetileno 16 40
PTFE de 4 a 8-0. Opcional
Sutura prolene 5-0 16 40
Tropicamida - fenilefrine 8mg gotas oftdimicas sin conservador. 16 40
Opcional

ANEXO TECNICO

ANEXO TECNICO

9

10.
11.

P NN AW~

SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA CENTROS DE EXCELENCIA

OFTALMOLOGICA

COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS INDIRECTOS

AGOSTO - DICIEMBRE 2025

INDICE

OBJETO DEL SERVICIO.
ALCANCES.
DESCRIPCION DE SERVICIO
EQUIPO MEDICO.
INSTRUMENTAL.
BIENES DE CONSUMO.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

ASISTENCIA TECNICA.

. CONTROL DE PRODUCTIVIDAD-PRESUPUESTO POR LA COORDINACION TECNICA DE
SERVICIOS INDIRECTOS (CTSI-CPSMA).
TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO (PREVIA Y CONTINUA)

BITACORA DE INCIDENCIAS.
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“En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen el
presente ANEXO TECNICO para la contratacidn del Servicio Médico Integral para Centros de Excelencia Oftalmolgica
(SMI para CEO) clave CUCOP 33900010, de conformidad con lo siguiente:”

ANEXO TECNICO

1. OBJETO DEL SERVICIO.

El Servicio Médico Integral para los Centros de Excelencia Oftalmoldgica (en lo sucesivo SMI para CEO), tiene por
objeto la realizacion de procedimientos tanto diagndsticos como terapéuticos de cirugia oftalmolégica de alto
volumen, con los méas altos estandares de calidad y oportunidad en la atencién médica, de forma ambulatoria, lo que
condiciona menor riesgo de complicaciones intrahospitalarias, ofreciendo a los derechohabientes la estandarizacion
de procedimientos con equipo médico, instrumental y bienes de consumo, indispensables, para la atencién a la salud,
en las unidades médicas del Instituto que contaran con estos servicios.

2. ALCANCES.

El presente SMI para CEO contempla procedimientos diagndsticos como terapéuticos de cirugia oftalmoldgica de alto
volumen, necesaria para la atencion de pacientes con problemas oftalmoldgicos y otras patologias de alta solicitud de
atencién, que afecta a una gran parte de la poblacién en nuestro pais, debido a la alta demanda de este tipo de
complicaciones, tales como catarata y retinopatia diabética. Esto, hace necesario la realizacion de cirugias vinculadas a
los problemas oftalmolégicos, permitiendo a los derechohabientes el acceso a nuevas tecnologias y procedimientos
con el uso de bienes de consumo por unidad médica.

Lo cual permite:

a) Contar con procedimientos de calidad diagnéstica oftalmoldgica, que incida en una mejor toma de
decisiones clinicas en el personal médico y menor riesgo de complicaciones.

b) Contar con procedimientos quirlrgicos terapéuticos oftalmolégicos, con técnicas de minima invasion
tanto de cdmara anterior como posterior, que condicionan menor incidencia de complicaciones, y acorta el
tiempo de recuperacion.

c)Contar cor. equipo especializado, instrumental y bienes de consumo que aseguren la realizaciéon de los
procedimientos tanto diagndsticos como terapéuticos, de cirugia oftalmolégica de alto volumen.

d) Eficientizar procesos en la cirugia oftalmoldgica, al contar con personal técnico que apoye al personal
quirdrgico, médicos y enfermeras, en el pre, trans y postoperatorio.

3. DESCRIPCION DE SERVICIO

El SMI para CEO, consiste en la atencién de pacientes con problemas oftalmoldgicos, secundario a las complicaciones
de la diabetes y otras patologias de alta solicitud de atencién que afecta a una gran parte de la poblacion en nuestro
pais, debido a la alla demanda que genera este tipo de complicaciones en la poblacién mexicana, tales como catarata
y retinopatia diabética, esto implica la necesidad de realizar procedimientos de cirugia que estén vinculados a los
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problemas de salud, a través del acceso a nuevas y mejores tecnologias, requerimiento contenido en el ANEXO T1
“REQUERIMIENTOS de SMI para CEO".

En consecuencia, el SMI para CEO considera la realizacién de estos procedimientos a través de un proveedor que

e

administre y, a la vez, proporcione los equipos médicos, el instrumental y los bienes de consumo que son necesarios
para la atencién en la salud.

Asi como, la asistencia técnica, el mantenimiento preventivo y/o correctivo y la transferencia de conocimiento en el
equipo especializado, durante las tres etapas de los procedimientos, tales como: preoperatorio, transoperatorio y
postoperatorio, en forma programada como de urgencia.

£
3
3
3
:
H
i
;.
I
i
:
[
H
g
i
i
£
é

El licitante debe considerar dentro de su propuesta técnica que el SMI para CEQ, incluya:

Equipo médico.

Instrumental.

Bienes de Consumo.

Servicio de mantenimiento.

Asistencia técnica.

Control de Productividad (propuesta).

Transferencia del conocimiento en forma previa y continua (Temario)
Bitdcora de Incidencias (propuesta).

0 3 060 0 W N R

=
=
£]
z
7
7

Debiendo el licitante garantizar la compatibilidad de todos los equipos médicos con sus accesorios, consumibles,
instrumental y bienes de consumos (basicos y complementarios), los cuales se describen en los siguientes anexos:

b bt o mmemd

ANEXO T2. "EQUIPO de SMI para CEO".
ANEXO T3. "INSTRUMENTAL de SMI para CEQ".
ANEXO T4. “BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO".

3.1 UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES DETERMINADAS.

La Unidad de Medida se refiere a un procedimiento diagnostico (paquete 1 diagnostico) o terapéutico (paquete 2
terapéutico) realizado y las cantidades determinadas se agrupan por “Partida”, la cual es una zona de geolocalizacién
que puede equivaler a una OOAD.

Cada una de estas partidas se desglosa a detalle en el ANEXO T1 "REQUERIMIENTOS de SMI para CEO”.

La Unidad de Medida para el pago del servicio, se realizard por procedimiento diagnédstico y/o terapéutico
efectivamente realizado.
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Para lo cual, se deben considerar los requerimientos establecidos en cada una de las Unidades Médicas mencionadas ]
en el ANEXO T1 “T1 “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO", los cuales se describen a continuacién en el siguiente :
Catalogo, identificaindose por nimero de clave y tipo de procedimientos:

3.2 CATALOGO DE PROCEDIMIENTOS.

No. | CLVSI | PAQUETE 1.- Procedimientos _Ie_rﬁg@ti;os e
1 10.13.001 | Cirugia de catarata minima invasion con LIO.
2 |10.14.008 | Cirugia de vitreo minima invasion.
3 |10.14.009 | Cirugia de catarata y vitreo minima invasion con LIO.
4 |10.14.010] Cirugia de vitreo minima invasién con endolaser.
5 |10.14.011 | Cirugia de catarata y vitreo minima invasion con LIO y endolaser.
6 |10.14.016 | Cirugia de catarata extracapsular con LIO.

No. | CLVSI |  PAQUETE 2.- Procedimiento Diagnéstico
7 110.14.017 | Procedimiento diagnostico de tomografia de coherencia dptica.
8 |10.14.018 | Microscopia especular (conteo celular endotelial)

3.3 DISTRIBUCION POR PARTIDA, CONFORME A CADA OOAD Y LOCALIDAD.
En la siguiente tabla, se identifica la partida y la unidad médica, de acuerdo a su OOAD y localidad de ubicacion:

20°203E

) ~ |NIVEL| TIPO | NO.

12 San Luis Potosi Tangamanga 2 HGZ 50

PARTIDA| __OOAD | LOCA

Db DO AEDICD 2

La siguiente tabla contiene resumen de cada OOAD, conforme a las partidas y el nimero de procedimientos por
paquete del SMI para CEO.

PARTIDA ~ 00AD PROC. MINIMOS 2025 | PROC. MAX. 2025
12 San Luis Potosi 1,200 3,000
Total general 1200 3000

En la siguiente tabla, se pueden observar cantidades minimas y maximas correspondientes a cada uno de los
procedimientos, conforme al nimero de clave y paquete del SMI para CEO.

NdMBRE DEL PROCEDIMIENTO
Cirugia de catarata minima invasion con LIO. 320 800
Cirugia de catarata extra capsular con LIO. 16 40
Procedimiento diagndstico de tomografia de coherencia dptica. 320 800
Fotocoagulacion para retina, estado solido 8 12
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BIENES DE CONSUMO

Aguja para anestesia retrobulbar de calibre 23 0 25 G larga.

Sutura sintética no absorbible, monofilamento de nylon con aguja de
1/2 circulo o 3/4 circulo o 3/8 circulo, punta espatulada doble armada 16 40
(6mm a 7 mm), calibre 10-0, longitud de hebra 30 - 45 cm.

Sutura doble armada recta y curva de 6-0 o 10-0 de Polipropileno. 16 40

Vitrector anterior compatible con el equipo ofertado. 16 40

Retractores de iris desechable o retractor flexible de iris, estéril y -
16 40

desechable.

Anillo de tension capsular chico, mediano y grande o Anillo de tensién 16 40

capsular 10,11,12 y 13 mm de diametro

Cuchilla crescent estéril y desechable. Pza. 16 40

Carbacol Vial de 1 a 1.5 ml 0.01% fco. Amp. Liofilizado o medicamento
analogo miostatico de uso intracamerular o pilacarpina siempre que sea 16 40
uso intracamerular

Sobres de microesponjas quirlrgicas estéril y desechable. 16 40
Mantenedor de Camara anterior 23 ga. O mantenedor de camara

. 16 40
anterior de 20 ga. =
Lente para Fijacidn a esclera plataforma tipo plato. Opcional 16 40 f
Lente rigido perforado para sutura no absorbible. Opcional 16 40 :
Sutura de monofilamento no absorbible de poliletrafluoroetileno PTFE

- 16 40

de 4 a 8-0. Opcional
Sutura prolene 5-0 16 40
Tropicamida - fenilefrine 8mg gotas oftalmicas sin conservador. 16 40

Opcional

4. EQUIPO MEDICO. i

Se requiere Equipo Médico para los siguientes tipos de Unidades Médicas UMAA, HGR, HGS y HGZ. Con la puesta en i

operacién de los equipos médicos que asegure la realizacion de los procedimientos oftalmolégicos, para lo cual es
necesario contar con equipos nuevos o equipos usados que deberdn cumplir con no mas de dos afios de fabricacién,
cubriendo la vigencia del contrato, entregando en la propuesta técnica el FORMATO T30 “Carta Compromiso de

Equipo Médico que avale los 2 Afios de Fabricacién (a partir 2023 y cuentan con bitacora de servicio de t
mantenimiento preventivo y correctivo del equipo al corriente).”de acuerdo a lo establecido en los parametros,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), el 15 de agosto de 2012, que menciona que el equipo debe
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encontrarse en Optimas condiciones para la prestacion del servicio, conforme a las especificaciones técnicas del
ANEXO T2 “EQUIPO de SMI para CEO".

La entrega, instalacién y puesta en operacién del equipo médico para la realizacion de los procedimientos
establecidos en la descripcion del servicio, debera realizarse dentro del 01 dia natural, siguiente, contado a partir
de la emisién del fallo, correspondiente, en cualquiera de las Unidades Médicas que correspondan, conforme a la
distribucion establecida en el ANEXO T11 “DISTRIBUCION DE EQUIPO MEDICO E INSTRUMENTAL de SMI para
CEO".

En la siguiente tabla, se especifica la distribucién y nimero de equipos por Unidad Médica:

=t =_nn m e -
G o e o 1 - o . e
b et 2 i e - okl
famin s oy & o _E_ sl :
«»::’z::.: g E‘ = e | = e o [+ B
s v R R | T ol B 37
o & s < .3 | & s -8
: e |E ' . ] - - 2
G i~ E o e = Jep *ﬂ b E
L = B |e B ; ] | e %
G o= i "E‘p g E b i =S . -
S i Q L 4 [=] = (i S
£ = 2 5 I i L E - :_Jéw 9
; ; gl 218 B o Rl e o i
= - . 8 = | = d : 2 E
& Hess ] 2 L 2 el | %_ =i e s | P
g . y ; & o FEeed | st 8 B ESY v
= - =5 o k 8. gncd | [ ! n i | Ba
2 B (e . 3 2 |&as| g8 e | | £E |BE]| 2
o o ; i G L g g . el i 3 Sl E B
¢ e :E S x@.@ . = i @ﬁs' = .g,-lﬁ g5 'g
g o £ Lo el E | =8| = 2l & B 155 B3|e
12 | San Luis Potosi HGZ N°50 Tangamanga 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 v
0 1 0 1 0 ] 1 1 1 1 7

En su propuesta técnica, los licitantes deberan presentar las marcas y modelos de los equipos medicos que utilizardn
para la prestacion del servicio, asi como los datos del contacto del fabricante y/o distribuidor autorizado por parte del
mismo, para su evaluacion en el FORMATO T23 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA/DOCUMENTAL"
(presentar formato en PDF y Excel editable).

Toda vez, que haya sido adjudicado, el licitante debera entregar los manuales de usuario en idioma espafiol, mismos
que deberan corresponder con el equipo médico que es aceptado en la presente licitacion, de acuerdo a la Unidad
Médica y partida correspondiente, relacionada en el FORMATO T17 “RELACION DE MARCAS Y MODELOS DEL
EQUIPO MEDICO".

Con base en lo anterior, no se aceptaran propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que
ostenten las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados o cuyo uso no se autorice en el pais de
origen, o que cuenten con alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias en México
(COFEPRIS), Estados Unidos (FDA), Comunidad Econdémica Europea (CE), incluyendo la de aquellos paises que se
mencionan con el numeral 4.2.4 Del Equipo Médico ofertado en el presente documento.

4.1 Mejoras Tecnoldgicas.

En el caso de que durante la vigencia del contrato, existan mejoras tecnolégicas en los equipos médicos y las mismas
sean acordes a los servicios contratados, sin incremento en el precio unitario, ni el costo adicional del servicio y sin
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que esto afecte la continuidad en la prestacion del servicio, el proveedor podra proponer al Administrador del
Contrato, donde presta los servicios, el cambio o la actualizacion de los equipos derivadas de las mejoras
tecnoldgicas; asi como del software de utilizacidén, acompafiando en la solicitud los registros sanitarios que se
requieran para su evaluacion, validacion y autorizacion por parte del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la
Unidad Médica. De considerarse viable la solicitud vy justifique un beneficio para el instituto, se podra realizar el
cambio o la actualizacidn del equipo, misma, que debera acompafarse de accesorios y/o consumibles necesarios en
la operacion, ademas de la carga del software que sea requerido.

integrando toda la documentacion técnica, especificaciones técnicas que sea necesaria y que ademas justifique los
motivos por los cuales debera realizarse el cambio tecnolégico o la actualizacion del equipo a la Unidad Médica, la
cual revisara, analizard y autorizard todo lo conducente, sin que esto modifique el precio unitario de los
procedimientos, con notificacion previa al Administrador del Contrato.

Para tal fin, debera considerarse la transferencia de conocimiento en el personal usuario con el uso de estos equipos,
en caso de requerirse.

4.2 Documentacion requerida del equipo médico contenido en el ANEXO T2 “EQUIPO MEDICO".
Para la documentacion requerida, deberd considerar lo siguiente:

421 El licitante debera presentar como parte de su propuesta técnica el FORMATO T23 “PROPUESTA PARA
EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel editable), incluyendo copia
simple de los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes expedido por la COFEPRIS, conforme al
articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), en caso de que el registro sanitario no se
encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el
licitante debera presentar:

A. Copia simple del Registro Sanitario sometido a proérroga.

B. Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la
COFEPRIS.

C. Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del Registro Sanitario en
donde, manifieste que el tramite de prérroga del Registro Sanitario, del cual presenta copia, fue
sometido en tiempo y forma, y que el acuse de recibo presentado corresponde al producto
sometido al tramite de prérroga.

422 En el caso de que algln equipo de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que no requiere
Registro Sanitario, deberd presentar documento expedido por la COFEPRIS o deberd presentar, debidamente
referenciado, el “Listado de insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencion del
registro sanitario, y de aquellos productos que por su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran comao
insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF)
el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte. Para cualquiera de los casos indicados, la
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documentacién que acredite lo solicitado, debera ser completa y en caso de estar en idioma diferente al espafiol
tendra que presentar la traduccién simple al espafiol, en el entendido de que la traduccidon podra contener
Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacion
presentada, deber4 estar vigentes en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

4.2.3 Para efectos de evaluacién se requiere presentar el contenido referenciado de folletos, catdlogos, manuales y/o
referencia gréfica del equipo médico, con los cuales se pueda comprobar y corroborar las especificaciones técnicas
solicitadas y revisar las caracteristicas de los bienes presentados y en caso de estar en idioma del pais de origen,
debera presentar su traduccién simple al espafiol, aceptando tinicamente la Portada del documento sustento de la
referencia, asi como la pagina donde se encuentre la especificacién y/o caracteristica técnica solicitada, conforme a
lo establecido en el ANEXO T2 “EQUIPO de SMI para CEO” y FORMATO T23 “PROPUESTA PARA EVALUACION
TECNICA /DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel editable) .

4.2.4 Del Equipo Médico ofertado debera presentar copia simple del Certificado FDA, CE o Certificado de Calidad de
Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o ISO de Calidad: ISO-9001:2015 O iSO-13485:2016 o JIS o MDSAP,
vigentes a nombre del fabricante de los bienes, en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccion simple
al espafiol. Aceptando Unicamente las paginas debidamente referenciadas donde se cite el equipo, FORMATO T23
“PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel editable).

Ejemplo: Propuesta Técnica/documental, Formato (T23)

Nombre de la carpeta: "EQUIPOS” @

Contenido de la carpeta:
EJEMPLO:

1 Unidad de Facoemulsificacién.
=|] 1. Folleto o catalogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al espafiol
- (Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica).

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)

3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP.

2 microscopio quinirgico oftalmolégico avanzado (531.626.0115).
1. Folleto o catalogo o referencia grafica 0 Manual idioma de origen y su traduccién simple al espafiol

ﬁ] (Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica).

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)
3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP.

4.3 Adecuacién, Instalacién y Puesta a Punto de Equipo Médico.
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El Instituto facilitara al licitante adjudicado, dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores, a partir de la emision del
fallo, un espacio fisico accesible al 4rea de Consulta Externa de Oftalmologia, en el caso de OCT y otro en
Quiréfanos de la Unidad Médica, a titulo gratuito y con electricidad, que podré adecuar y administrar de tal forma
que pueda usarse como almacén y resguardo del equipo, instrumental y bienes de consumo propiedad del
proveedor, con el que proporcionara el SMI para CEO, durante la vigencia del contrato.

Para el funcionamiento éptimo del equipo, se deberan considerar las adecuaciones que se requieran, sin que afecten
la estructura del lugar y sin generar un costo adicional para el Instituto.

La instalacion y puesta a punto de los equipos médicos solicitados para la prestacion del SMI para CEQ, sera de
estricta responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervision estard a cargo del Supervisor en Instalacion y
Mantenimiento por parte del proveedor, y del Administrador del Contrato, cuya verificacion en las condiciones de

operacién adecuada del equipo médico, serd a cargo del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y del Jefe de
Conservacion por parte de la Unidad Médica.

Para lo cual, se debera firmar lo contenido en el FORMATO T7 “RECEPCION DE EQUIPOS”, con esto se realizara la
entrega recepcion de los equipos médicos de manera oficial, ya que en caso de que exista alguna inconsistencia en
el equipo y no se encuentre en su plena capacidad de funcionamiento, se levantard “Acta informativa” para dar
constancia de los motivos y razones de “No aceptacion” en la entrega-recepcion, considerandose como notificado el
Proveedor a partir ae ese momento, para lo cual deberd subsanar las deficiencias o motivos sefialados del rechazo
del equipo médico en un término maximo de 48 horas, con la finalidad de asegurar el inicio y cabal cumplimiento a
la prestacion del servicio al dia natural 61, contados a partir de la emisién del fallo.

4.3.1 Supervisor en Instalacion y Mantenimientos.

Sera el responsable asignado por parte del proveedor adjudicado, de acuerdo con lo contenido en el FORMATO T19
“DESIGNACION DE SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO", el cual tendr4 la funcion de verificar que
se concluya con la puesta en operacién en tiempo y forma, es decir con la entrega, instalacién y recepcidn de los
equipos médicos hasta quedar en condiciones éptimas para su operatividad. Asi como, el hecho de constatar que las
caracteristicas técnicas del equipo a entregar y posteriormente instalar corresponden de manera exacta con las del
equipo ofertado y adjudicado, de acuerdo a la marca y modelo especifico, cumpliendo con las especificaciones
técnicas descritas en el ANEXO T2 “EQUIPO de SMI para CEOQ”, objeto del presente servicio.

Por lo que, una vez que se conozca a la empresa adjudicada esta debera informar por escrito al Administrador del
Contrato, en un plazo no mayor de 48 horas contadas a partir de la emision del fallo, la designacién del SUPERVISOR
EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO, que deberé coordinar las acciones en las Unidades Médicas asignadas, para
que el servicio se preste a entera satisfaccion del Instituto.

Por otra parte, las acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en operacion del

servicio, no imputables a la Convocante o licitante adjudicado debera reportarlo por escrito, a mas tardar al tercer dia
natural al Administrador del Contrato, adjuntando su acreditacién, para lo cual la Convocante evaluara su
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procedencia a fin de estar en condiciones de pronunciarse segln corresponda, para dar por recibido el equipo medico
cuando las causas que generaron el retraso en la entrega recepcién queden resueltas.

5. INSTRUMENTAL.

En el ANEXO T3 “INSTRUMENTAL de SMI para CEO”, se describen los sets de instrumental para las Unidades
Médicas que el licitante debera suministrar a més tardar el dia 01 natural para llevar a cabo los procedimientos
contenidos en el Catdlogo de Procedimientos, de acuerdo a las Unidades Médicas, que se describen a continuacion:

12 | San Luis Potosi HGZ No. 50 Tangamanga 2 1 3

TOTAL 2 1

Para el caso de instrumental, se consideraron ya rangos con variacién hasta de “+/- 10 %" en las medidas en el
ANEXO T3 “CATALOGO DE SET INSTRUMENTAL" de acuerdo con lo dispuesto en el Cuadro Basico Institucional de
Instrumental vigente. Las medidas del instrumental que no puedan ser referenciadas en catalogos, podran ser
acreditadas mediante copia simple de carta apostillada del fabricante que confirme que las medidas solicitadas son
equivalentes a las referenciadas en el catalogo y presentadas en la Propuesta Técnica. El instrumental esta acorde
(longitud y didmetro) a la constitucién y complexién de los pacientes, asi como al tipo de procedimiento programado.

Aquellas caracteristicas de instrumental referidas a nombres propios, no referenciadas en los catélogos podran ser
acreditadas mediante referencia gréafica.

El licitante debera presentar y entregar el Catalogo del instrumental actualizado a la fecha de la publicacion de la
convocatoria, emitido por el fabricante con el que prestaré el servicio.

Para garantizar la continuidad del servicio, se requiere que el licitante adjudicado se comprometa a dar cumplimiento
al Programa de Mantenimiento Preventivo y/o Correctivo del instrumental que viene contenido en el presente
documento, cuyo control estara dado por medio el FORMATO T5 “REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DE LOS EQUIPOS / INSTRUMENTAL MEDICOS” y FORMATO T6 “REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO
DE LOS EQUIPOS MEDICOS E INSTRUMENTAL”. En los cuales debera firmarse de conformidad a los trabajos
realizados, a través del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y Jefe de Conservacién de la Unidad Médica, asi como
el Representante del Proveedor, formando parte en la Metodologia del Plan de Trabajo del FORMATO TO
“PROGRAMA DE TRABAJO".
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El Programa de Mantenimiento Preventivo y reemplazo oportuno del instrumental, incluird una revisién periédica de al
menos cada dos (2) meses o antes de ser solicitado conforme al uso y las condiciones fisicas que presente el
instrumental, con una planeacion de reemplazo en aquellas piezas que estén deterioradas, desgastadas, dafiadas y/o
simplemente no tengan la funcionalidad que requieren en cada uno de los procedimientos terapéuticos de cirugia
oftalmolégica. Las pinzas reusables deberan ser reemplazadas conforme al desgaste por uso o por deficiencia en la
funcionalidad y ser estrictamente compatibles con lo ofertado, lo cual se registrard mediante el FORMATO T5
“REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS / INSTRUMENTAL MEDICOS”. Sin costo

adicional para el Instituto.

5.1 Documentacion requerida del instrumental contenido en el ANEXO T3 “INSTRUMENTAL de SMI para
CEO".

Para la documentacion requerida, deberd considerar lo siguiente:

5.1.1 El licitante debera presentar como parte de su propuesta técnica el FORMATO T23 “PROPUESTA PARA
EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel editable). Incluyendo copia simple
de los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes expedido por la COFEPRIS, conforme al articulo 376 de la
Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), en caso de que el registro sanitario no se encuentre dentro del periodo de
vigencia de 5 afios, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante deberd presentar:

Copia simple del Registro Sanitario sometido a prorroga.

B. Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado
ante la COFEPRIS.

C. Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del Registro Sanitario
en donde, manifieste que el tramite de prérroga del Registro Sanitario, del cual presenta copia,
fue sometido en tiempo y forma, y que el acuse de recibo presentado corresponde al producto
sometido al trdmite de prérroga.

5.1.2 En el caso de que algun instrumental de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que no requiere
Registro Sanitario, deberd presentar documento expedido por la COFEPRIS o deberd presentar, debidamente
referenciado, el "Listado de insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencién del
registro sanitario, y de aquellos productos que por su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como
insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF)
el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte. Para cualquiera de los casos indicados, la
documentacién que acredite lo solicitado, debera ser completa y en caso de estar en idioma diferente al espafiol
tendrd que presentar la traduccién simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podré contener
Gnicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacion
presentada, debera estar vigentes en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

5.1.3 Para efectos de evaluacion se requiere presentar el contenido referenciado de los folietos, catalogos o
referencia gréfica del instrumental, y en caso de estar en idioma del pais de origen, deberé presentar su traduccién
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simple al espafiol, aceptando dUnicamente la Portada del documento sustento de la referencia, asi como la pagina
donde se encuentre la especificacién y/o caracteristica técnica solicitada, conforme a lo establecido en el ANEXO T3
“INSTRUMENTAL de SMI para CEO", y en el FORMATO T23 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA
/DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel editable) .

5.1.4 Del Instrumental ofertado, debera presentar, tratandose de Bienes Nacionales o Internacionales:

5.1.4.1 Registro sanitario

5.1.4.2 Certificado de calidad 1SO-9001:2015 o 1SO-13485:2016 o JIS 0 MDSAP, vigente a nombre del fabricante de
los bienes.

Ademads, al tratarse de Bienes Nacionales:

5.1.4.3 Certificado de Buenas practicas de Fabricacion.

5.1.4.4 Constancia de cumplimiento de las especificaciones y pruebas aplicables, conforme a lo indicado en la
Monografia del Instrumental de Acero Inoxidable para Cirugia, contenida en la Farmacopea vigente de los Estados
Unidos Mexicanos.

Ademas, al tratarse de Bienes Internacionales:

5.1.4.5 Certificado FDA o CE o su equivalente por la Autoridad Sanitaria del pais de origen.
5.1.4.6 Certificado ISO 7153-1 o ASTM F899 (si aplica de acuerdo a la aleacion) o normas internacionales vigentes
equivalentes.

En caso de estar en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccion simple al espafiol. Aceptando
Gnicamente las paginas debidamente referenciadas donde se cite el instrumental FORMATO T23 “PROPUESTA
PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL (presentar formato en PDF y Excel editable)

Ejemplo: Propuesta Técnica/documental, Formato (T23)

Nombre de la carpeta: “INSTRUMENTAL" ||

Contenido de la carpeta:
EJEMPLO:

Oftalmo 1 Set de segmento anterior, para el procedimiento: 10.13.001 Cirugia de catarata con LIO. 10.14.016
Cirugia de catarata extra capsular con LIO.

1. Folleto o catalogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccion simple al espafiol
(Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica).
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)
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3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP.

Oftalmo 2 Set de segmento posterior, para el procedimiento: 10.14.008 Cirugia de vitreo minima invasién
10.14.009 Cirugia de catarata y vitreo minima invasién con LIO 10.14.010 Cirugia de vitreo minima invasién
con Endolaser Y 10.14.011 Cirugia de catarata y vitreo minima invasion con LIO y endolaser.

1. Folleto o catalogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al espafiol
(Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica)

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)

3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO o JIS o MDSAP.

6. BIENES DE CONSUMO.

En el ANEXO T4 “BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO’, se detallan tanto los
bienes de consumo basicos como los bienes de consumo complementarios, cuando estos Ultimos sean necesarios,
para cada uno de los procedimientos del catélogo de servicios, que el proveedor debera suministrar para llevar a cabo
los procedimientos diagndsticos y terapéuticos indicados en el “Catalogo de Procedimientos”, conforme al ANEXO T1
“REQUERIMIENTOS de SMI para CEO".

El licitante adjudicado debera tener a disposicidn la primera dotacién de bienes de consumo basicos, la cual debera
entregarse a mas tardar dentro del dia sesenta (60) natural posterior al fallo, en cada una de las Unidades Médicas,
segun ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO". Y se hard constar en el FORMATO T13 “CONTROL DE
ENTREGA RECEPCION DE BIENES DE CONSUMO BASICO”, para control interno de la Unidad Médica.

Este control no representa ninguna responsabilidad de resguardo de insumos, ni debera considerarse para fines de
facturacién y/o pagn para el Instituto.

Por otro lado, las dotaciones subsecuentes de los bienes de consumo basicos, se efectuara previamente al
procedimiento programado, dentro de los siete (7) dias naturales, antes de la fecha considerada para llevar a cabo
dichos procedimientos, la cual corresponderd al consumo estimado de siete (7) dias conforme a lo establecido en el
FORMATO T13 “CONTROL DE ENTREGA RECEPCION DE BIENES DE CONSUMO BASICO".

Asimismo, se debera garantizar la disponibilidad de los bienes de consumos tanto basicos como complementarios, en
condiciones éptimas de envase, embalaje a prueba de humedad y polvo, con el fin de preservar la esterilidad, calidad

y condiciones adecuadas durante el transporte y el almacenaje.

Debiendo contener en idioma espafiol la siguiente informacién:

. Descripcion completa del bien de consumo (marca y lote).
. Cantidad.

. Fecha de fabricacion y caducidad.

. Pais de origen del bien de consumo.
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Los bienes de consumo, deberdn ser entregados en las Unidades Médicas de acuerdo con el ANEXO T1
“REQUERIMIENTOS de SMI para CEO” y deberan ser estrictamente compatibles con el equipo médico relacionado y
entre si, para el desarrollo y cumplimiento de la técnica, estos deberan cumplir con las especificaciones técnicas y de
control de calidad requerido para la prestacion del servicio, a fin de obtener resultados de calidad y seguridad para el
paciente, tanto durante el tiempo de vigencia del contrato como durante la vida (til del producto. Por lo tanto, debera
garantizar que el periodo de caducidad de los bienes de consumo que entregaréd no serd menor a doce meses
contados a partir de la fecha de entrega de los mismos.

Debiendo cumplir con las obligaciones de canje por caducidad, vicios ocultos o mala calidad del producto y debera
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue
a causar al drea de servicio y/o terceros.

El licitante adjudicado, estd obligado a tener disponibles y proporcionar las diferentes medidas (didmetros, calibres,
longitudes, etc) de los bienes de consumo, descrito en el ANEXO T4 "BIENES DE CONSUMO BASICOS Y
COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO”, en las cantidades requeridas, con el fin de que el médico especialista
cuente con la opcidn especifica para cada paciente.

Por otra parte, el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica, verificara la existencia del inventario o
stock de bienes de consumo, de manera aleatoria por lo menos una vez a la semana, a fin de garantizar la realizacion
de los procedimientos programados en ese periodo. Esta verificacién de inventario no debera ser considerada para
efectos de facturacién y pago del licitante adjudicado; Asi mismo, adicionalmente se deberéd asegurar un stock de
bienes de consumo con el que deban contar las unidades médicas, ante una eventualidad de algin procedimiento.

En el caso de pacientes fuera de programacién estos deberan ser considerados en el stock, el cual debera ser
calculado en mutuo acuerdo con el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y el proveedor
asignado.

Por lo que, el licitante adjudicado entregara quince (15) minutos antes de cada procedimiento, a través de su técnico,
los bienes de consumo solicitados, incluyendo instrumental del inventario existente en la Unidad Médica, de que se
trate, en condiciones estériles y en perfecto estado, completos y requeridos para los procedimientos contratados,
conforme al ANEXQ T4 “BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO". Lo anterior,
en el entendido de que cada unidad médica contard con un stock suficiente, segin lo solicitado en los parrafos
previos y en caso de asi requerirlos, tanto de los bienes de consumo basico como de los complementarios.

Si por causas imputables al proveedor se diera la cancelacidn de algin procedimiento programado, este Ultimo se
reprogramara y se realizara sin costo para el Instituto. Dicha incidencia se hard constar en la Bitacora de Visitas del
Supervisor y se registrard en el FORMATO T16 “REPORTE DE INCIDENCIAS”.

Si alguno de los bienes de consumo presentara algiin problema o defecto, el proveedor debera sustituirlo de manera
inmediata por otro de iguales caracteristicas y calidad a las requeridas, sin costo para el Instituto.
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6.1 Bienes de Consumo Complementarios.

Para el caso de los bienes de consumo complementarios, debera ajustarse a los requerimientos establecidos por cada
Unidad Médica con base en el ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO", debiéndose entregar bajo la
supervision del auxiliar de la Administracién del Contrato (Jefe de Servicio o Coordinador Clinico) y haciéndose constar
en el FORMATO T10 “CONTROL SEMANAL DE DOTACION DE BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS".

Lo anterior para que los bienes de consumo se entreguen al momento del procedimiento, nuevos y en éptimas
condiciones para su uso, de acuerdo al tipo de procedimiento programado en cada Unidad Médica.

El licitante adjudicado estd obligado a tener disponible y proporcionar los diferentes bienes de consumo
complementarios que se vayan a utilizar en el momento en el que se lleva a cabo el procedimiento, sumandose el
precio de este insumo al precio unitario del procedimiento programado en el ANEXO “REQUERIMIENTOS de SMI
para CEO”. Es decir, estd obligado a proporcionar los bienes de consumo complementarios, de acuerdo con el
ANEXO T4 “BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO", relacionados con la
cartera de servicios de cada Unidad Médica ANEXO T1 “REQUERIMIENTOS de SMI para CEO”, y seran foliados y
facturados por separado.

La siguiente tabla muestra las cantidades minimas y maximas de Bienes de Consumo complementario por Partida,
OOAD y Unidad Médica.

PARTIDA OOAD UNIDAD | LOCALIDAD | MiNIMO PARA 4 MESES | MAXIMO PARA 4 MESES
12 | San Luis Potosi | HGZ 50 | Tangamanga 1200 3000
TOTAL
En la siguiente tabla, se muestran los bienes de consumo complementarios con cada una de su descripcion.

BIENES DE CONSUMO

Aguja para anestesia retrobulbar de calibre 23 0 25 G larga.

Sutura sintética no absorbible, monofilamento de nylén con aguja de
1/2 circulo o 3/4 circulo o 3/8 circulo, punta espatulada doble armada 16 40
(6mm a 7 mm), calibre 10-0, longitud de hebra 30 - 45 cm.

Sutura doble armada recta y curva de 6-0 o 10-0 de Polipropileno. 16 40

Vitrector anterior compatible con el equipo ofertado. 16 40

Retractores de iris desechable o retractor flexible de iris, estéril y

desechable. 1 &
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BIENES DE CONSUMO
Anillo de tensién capsular chico, mediano y grande o Anillo de tension 16 0
capsular 10,11,12 y 13 mm de diametro
Cuchilla crescent estéril y desechable. Pza. 16 40

Carbacol Vial de 1 a 1.5 ml 0.01% fco. Amp. Liofilizado o medicamento
analogo miostatico de uso intracamerular o pilacarpina siempre que sea 16 40
uso intracamerular

Sobres de microesponjas quirdrgicas estéril y desechable. 16 40
Mantenedor de Cadmara anterior 23 ga. O mantenedor de camara

. 16 40
anterior de 20 ga.
Lente para Fijacidn a esclera plataforma tipo plato. Opcional 16 40
Lente rigido perforado para sutura no absorbible. Opcional 16 40
Sutura de monofilamento no absorbible de poliletrafluoroetileno PTFE

X 16 40

de’4 a 8-0. Opcional
Sutura prolene 5-0 16 40
Tropicamida - fenilefrine 8mg gotas oftalmicas sin conservador. 16 40

Opcional

6.2 Documentacién requerida tanto de los bienes de consumo bésicos como complementarios, contenidos en
el ANEXO T4 “CATALOGO DE BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS”

Para la documentacién requerida, debera considerar lo siguiente:

6.2.1 El licitante deberad presentar como parte de su propuesta técnica el FORMATO T23 “PROPUESTA PARA
EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel editable) , incluyendo copia simple
de los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes expedido por la COFEPRIS, conforme al articulo 376 de la
Ley General de Salud (vigencia de 5 afios), en caso de que el registro sanitario no se encuentre dentro del periodo de
vigencia de 5 afios, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante debera presentar:

Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.

B. Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado
ante la COFEPRIS.

C. Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del Registro Sanitario
en donde, manifieste que el tramite de prérroga del Registro Sanitario, del cual presenta copia,
fue sometido en tiempo y forma, y que el acuse de recibo presentado corresponde al producto
sometido al tramite de prorroga.

6.2.2 En el caso de que algln Bien de Consumo de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que no
requiere Registro Sanitario, deberd presentar documento expedido por la COFEPRIS o debera presentar,
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debidamente referenciado, el “Listado de insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para efectos de
obtencion del registro sanitario, y de aquellos productos que por su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se
consideran como insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte. Para cualquiera de los casos
indicados, la documentacion que acredite lo solicitado, debera ser completa y, en caso de estar en idioma diferente
al espafiol tendra que presentar la traduccién simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podra contener
Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacién
presentada, debera estar vigentes en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

6.2.3 Para efectos de evaluacién se requiere presentar el contenido referenciado de los folletos, catalogos o
referencia grafica de los Bienes de Consumo, y en caso de estar en idioma del pais de origen, debera presentar su
traduccién simple al espafiol, aceptando Gnicamente la Portada del documento sustento de la referencia, asi como la
pagina donde se encuentre la especificacion y/o caracteristica técnica solicitada, conforme a lo establecido en el
ANEXO T4 “BIENES DE CONSUMO BASICOS Y COMPLEMENTARIOS de SMI para CEO”, y en el FORMATO T23
“PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel editable).

6.2.4 De los Bienes de Consumo ofertados debera presentar copia simple del Certificado FDA, CE o Certificado de
Calidad de Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o 1SO de Calidad, vigente en el idioma del pais de origen
acompafado de su traduccién simple al espafiol. Aceptando Unicamente las paginas debidamente referenciadas
donde se cite los bienes de consumo FORMATO T23 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA
/DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel editable).

Ejemplo: Propuesta Técnica/documental, Formato (T23)

Nombre de la carpeta: “BIENES DE CONSUMO BASICOS" para los procedimientos 10.13.001

10.14.008, 10.14.009, 10.14.010, 10.14.011, 10.14.016"

Contenido de la carpeta:
EJEMPLO:

Cabeza de ocutomo (Vitrectomia) de 23 o 25 gauges, con capacidad de corte de 2500 o mayor nimero cortes por
minuto con toma de vacio y corte.

1. Folleto o catalogo o referencia gréfica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al espafiol
(Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica)
2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)

3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO

Cassette y juego de tuberia I/A desechable.
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1. Folleto o catalogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al espafiol
(Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica)

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)

3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO

Funda para mesa de instrumental para equipo, estéril y desechable. Pza.

1. Folleto o catalogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al espafiol
(Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica)

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)

3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO

(No es necesario repetirlos por cada procedimiento)

Nombre de la carpeta: “BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS” ﬁ]

10.14.903 Aceite de silicon con viscosidad de 5000 CST, con set de inyeccion de fluidos viscosos, que incluye los
siguientes productos: 1.- Una jeringa 10 cc, estéril y desechable, pza. 2.- Una manguera de presurizacion
con conector para equipo y adaptacion con émbolo para la jeringa de 10 ml. Pza. 3.- Una Canula de
infusién 23 GA., pza. O inyectable a través de la unidad de Vitrectomia.

1. Folleto o catalogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccién simple al espafiol
(Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica)

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)

3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO

10.14.904 Liquido perflurocarbonado de 5 a 7 ml.

1. Folleto o catalogo o referencia grafica o Manual idioma de origen y su traduccion simple al espafiol
(Se acepta portada y pagina, Donde se encuentre referenciada la especificacion técnica)

2. Registro Sanitario o Prorroga del registro o DOF (si aplica)

3. FDA o CE o Buenas Practicas o CALIDAD/ISO

Los licitantes adjudicados, deberan presentar marca y nimero de lote de los bienes de consumo que utilizan para la
prestacion del servicio, asi como los datos del contacto del fabricante o distribuidor autorizado de los mismos
FORMATO T 18 “RELACION DE MARCAS Y LOTES DE BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS”, aceptados
durante su evaluacién, para presentarlos a la unidad médica, antes de la puesta en operacion.

7. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

El licitante adjudicado debera mantener los equipos médicos e instrumental en Optimas condiciones para su uso,
permitiendo a los cirujanos u oftalmélogos realizar en tiempo y forma los procedimientos del catalogo de servicios y
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en cumplimiento del numeral 5.2 de la NOM-026-SSA3-2012, para la “Practica de la Cirugia Mayor Ambulatoria”,
en donde las unidades que cuenten con este servicio deben acatar los lineamientos que a la letra dice: “Todo el
equipamiento médico debe estar sujeto a mantenimiento preventivo y correctivo”.

En este sentido, el licitante debera considerar y favorecer en su propuesta, lo referente a los mantenimientos antes
sefialado, con la finalidad de que en la Unidad Médica en donde se lleve a cabo el servicio cumpla con esta
normatividad, otorgando los siguientes mantenimientos:

7.1 Mantenimiento preventivo de equipo médico y de instrumental.

El licitante adjudicado, debera informar por escrito al Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y Jefe de Conservacion de
la Unidad Médica, durante los primeros 15 (quince) dias naturales posteriores a partir de la emisién del fallo, el
Programa de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos y de Instrumental que sugiere el FABRICANTE,
notificando a su vez al Administrador del Contrato.

En caso de asi considerarlo la Convocante, autorizard por medio del Administrador del Contrato, se realicen los ajustes
que se consideren necesarios, si no esta enunciado la recomendacion del fabricante, por lo que el licitante adjudicado
considerara la realizacion del Mantenimiento Preventivo por lo menos cada dos meses o antes de ser necesario,
iniciando en la primera semana del tercer mes de haberse emitido el fallo, con la finalidad de mantener o alcanzar los
criterios de certificacion, segun lo marca el Consejo de Salubridad General (CSG).

EJEMPLO DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

MES EN QUE SE REALIZARA EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE EQUIPO MEDICO Y/O INSTRUMENTAL

ANO 2025

IMES FECHA|

Cabe precisar que las fechas de mantenimiento no podran pasar del mes sefialado y solo debera considerar que
pueden ser modificadas por la frecuencia de los servicios, las caracteristicas técnicas de los equipos médicos y del
instrumental, asi como de las necesidades de uso y la frecuencia de utilizacién de los mismos. Para lo cual, se hara de
conocimiento de la empresa adjudicada, a través del Administrador del Contrato.

El Instituto, a través del Administrador del Contrato llevara a cabo el control del mantenimiento preventivo en el
FORMATO T5 “REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS / INSTRUMENTAL MEDICOS".
Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y Jefe de Conservacion de
la Unidad Médica. Este Gltimo remitird el reporte correspondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado
mediante las firmas autografas que corresponden. Dejando como constancia de su registro en la bitacora
correspondicnte que deberd proporcionar el proveedor de servicio y dejar ubicada con el Jefe de Conservacién de la
Unidad Médica. Para lo cual, el proveedor de servicio debera colocar una etiqueta en el equipo médico que consigne
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la fecha de realizacion del mantenimiento, las condiciones de operatividad del equipo médico, la fecha del préximo
mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizo.

Como resultado en el mantenimiento preventivo de equipo médico y del instrumental, en caso de presentarse o
detectarse fallas o problemas técnicos que disminuyan la capacidad operativa, debera realizarse la reparacion y/o
sustitucion inmediata para que, en un plazo maximo de 48 horas, a partir de detectado el problema se cuente de
nuevo con estos dispositivos médicos en el servicio. Para lo cual el técnico designado por el proveedor de servicio,
debera informar al Jefe de Conservacién de la Unidad Médica para que este notifique al Administrador del Contrato.

Toda vez que, el proveedor de servicio debera dar el seguimiento puntual en la orden de servicio correspondiente que
debera elaborar, registrd en la bitacora del equipo médico y de instrumental y seguimiento de acuerdo a los Formato
correspondiente tanto del equipo médico como del instrumental.

Para garantizar la continuidad del Servicio Médico Integral CONTRATADO y de no poder realizarse los
procedimientos, una vez concluido el término de las 48 horas, se realizara la penalizacién correspondiente de acuerdo
a lo sefialado en los “Términos y Condiciones” por concepto de Penas Convencionales y/o Deducciones por Atraso en
la Prestacién de los Servicios.

7.2 Mantenimiento correctivo de equipo médico e instrumental.

El mantenimiento correctivo se realizara cuando el equipo médico y algdn instrumental, presente problemas o fallas
en la operacion, en alguna de sus partes o componentes que afectan su correcto desempefio de acuerdo al
funcionamiento de estos dispositivos médicos, para lo cual se debera dar atencidon inmediata, a través de los reportes
que sean generados en las Unidades Médicas.

Para ello, el proveedor adjudicado una vez atendido el reporte debera efectuar las reparaciones que se requieran para
no afectar la continuidad del SMI para CEO, utilizando solo piezas nuevas y originales para garantizar la calidad de los
trabajos.

Cuando se identifique que se requiere la sustitucion de alguna de las partes o componentes que por el uso o desgaste
puedan afectar la operacién, o bien cuando por el tiempo de vida util del equipo médico y del instrumental sea
recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos tecnoldgicos que se requieran para el mantenimiento
correctivo, seran por cuenta del PROVEEDOR. Sin costo adicional para el Instituto.

Como resultado en el mantenimiento correctivo, en caso de presentarse o detectarse fallas o problemas técnicos que
disminuyan la capacidad operativa, deberd realizarse la reparacion y/o sustitucion inmediata para que, en un plazo
méximo de 48 horas, a partir de detectado el problema se cuente de nuevo con estos dispositivos médicos en el
servicio. Para lo cual el técnico designado por el proveedor de servicio, deberd informar al Jefe de Conservacion de la
Unidad Médica para que este notifique al Administrador del Contrato.
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En el caso de que la reparacion no sea factible, debera sustituir de manera total el equipo médico y el instrumental
afectado, tomando las mismas caracteristicas técnicas, iguales o superiores a la de los dispositivos médicos que fueron
sustituidos, dentro del mismo plazo de las 48 horas, contadas a partir de la notificacién del reporte que el Instituto
realice de manera telefénica o por correo electronico, donde se asignara el nimero de folio correspondiente por parte
del proveedor del servicio. Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico
y Jefe de Conservacion de la Unidad Médica y sera avalado mediante firma autégrafa en el FORMATO T6 “REPORTE
DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS MEDICOS E INSTRUMENTAL".

Toda vez que, el proveedor de servicio debera dar el sequimiento puntual en la orden de servicio correspondiente que
debera elaborar, registro en la bitadcora del equipo médico y de instrumental y seguimiento de acuerdo a los Formato
correspondientes antes mencionados tanto del equipo médico como del instrumental.

Para garantizar la continuidad del Servicio Médico Integral CONTRATADO y de no poder realizarse los
procedimientos, una vez concluido el término de las cuarenta y ocho (48) horas, se realizard la penalizacion
correspondiente, de acuerdo a lo sefialado en los “Términos y Condiciones” por concepto de Penas Convencionales
y/o Deducciones por Atraso en la Prestacion de los Servicios.

Para aquellos equipos médicos o instrumental que tengan en un periodo de treinta dias, tres incidencias correctivas
deberan ser sustituidos en un lapso no mayor a cuarenta y ocho (48) horas por otro idéntico o de mejores
caracterfsticas, lo cual se hard mediante el FORMATO T16 “REPORTE DE INCIDENCIAS".

Para aquellos equipos médicos o instrumental que tengan en un periodo de sesenta dias, seis incidencias correctivas
sera motivo para iniciar el procedimiento de rescision de contrato.

Tanto el mantenimiento preventivo, asi como el correctivo del equipo médico y de instrumental propiedad del
Proveedor adjudicado deberan ser realizados por cuenta de este mismo, garantizando las condiciones de operatividad
de los equipos médicos, instrumental y la continuidad del Servicio Médico Integral (SMI para CEO).

8. ASISTENCIA TECNICA.

Los licitantes deberan presentar curriculum empresarial, en papel membretado y firmado por el representante legal,
en el que manifiesten que para la prestacion del servicio cuentan con personal técnico capacitado y con experiencia
prestando servicios con caracteristicas similares, iguales o superiores, al que se pretende contratar, el cual debera ser
minimo de 2 (dos) afios o mayor. Para acreditar la experiencia en la prestacion del servicio, debera adjuntar al mismo
al menos una copia simple de alguin contrato o escritos de opinidn con el que acredite por lo menos cuenta con dos
afos de experiencia o de haber prestado un servicio de caracteristicas iguales o superiores al servicio que se
pretende prestar. Los contratos podran versar sobre distribucién y/o venta de equipo médico y/o instrumental y/o
bienes de consumo, y en mantenimiento o asistencia técnica de algunos de estos y deberan estar comprendidos de
los afios 2019 a 2024. Pudiendo presentar hasta 5 (cinco) contratos, de los cuales podra entregar al menos las hojas
que conlengan la siguiente informacion:

» Nombre del licitante;
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» Institucidn publica o privada contratante;

« Objeto del contrato, con la descripcion del servicio prestado;
« Periodo del contrato y/o la prestacion del servicio;

« Firmas de las partes contratantes.

Ademas, * El licitante deberd presentar el certificado de Gestion de Calidad 1SO-9001:2015 en Servicios
Integrales, como parte de su Propuesta Técnica.

Para la preparacién y puesta en uso de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo en los
procedimientos de Oftalmologia, el licitante adjudicado deberéd proporcionar la asistencia técnica necesaria, para el
uso dptimo de equinos médicos, instrumental y bienes de consumo, en las Unidades Médicas del Instituto con SMI
para CEO.

El licitante adjudicado debera designar TECNICOS capacitados en Procedimientos de Oftalmologia y debera
comprobarlo mediante la entrega de diplomas o constancias expedidas por el fabricante o centros de capacitacién
reconocida por los mismos, dando cobertura a los turnos matutino y vespertino de lunes a viernes, conforme a la
programacion y necesidades de las Unidades Médicas del Instituto, para que asistan logisticamente al personal
institucional en todos los procedimientos.

Este personal debera permanecer en las salas Quirdrgicas de Oftalmologia o de Consulta Externa seguln corresponda,
y estar disponible de acuerdo a la programacién de los procedimientos.

El TECNICO, debera contar con identificacion (gafete), proporcionado por el proveedor y debera portarla en lugar
visible para su identificacion durante su estancia en las Unidades Médicas del Instituto, y conocera a detalle las

funciones asignadas por el supervisor designado por el licitante adjudicado, cumpliendo como minimo con lo
siguiente:

8.1 Actividades asistenciales del Técnico para los procedimientos del Servicio Médico Integral para los Centros
de Excelencia Oftalmolégica (SMI para CEQO).

Previo al procedimiento.
El TECNICO debera presentarse:
Turno matutino, a las 7:30 a.m.

Turno vespertino, a las 13:30 p.m. En este horario deberd coordinarse con el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de
la Unidad Médica para definir el horario, debiendo el proveedor designar un TECNICO por cada sala de Oftalmologia.

Debera entregar y tener listos 15 (quince) minutos antes de cada procedimiento, el equipo, los accesorios, los bienes
de consumo, instrumental estériles, completos, requeridos y contratados para cada procedimiento.
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Durante el evento.
Observacion activa del 0ptimo funcionamiento de los elementos descritos.

Asistencia técnica al Cirujano Oftalmélogo con respecto a la provisién de insumos.
Posterior al evento.

Limpieza del set de instrumental y equipo segun corresponda.

Entregar limpio y ensamblado el set de instrumental, quien serd responsable de llevar a cabo el proceso de
esterilizacién.

Recolectard los desechos de sus consumibles que se generen durante el procedimiento y depositarios en los
contenedores sefialados por el Instituto, el producto final de estos desechos debe de ser manejado por el personal del
Instituto de acuerdo a la NOM 087 Manejo de Residuos Peligrosos y Biolégico Infecciosos. El Técnico debe verificar la
disposicion final de estos desechos. Los mecanismos de destruccién para aquellos bienes de consumo que asi lo
requieran seran los indicados por el fabricante.

El Técnico designado por el licitante adjudicado sera el responsable del resguardo de equipos, accesorios y bienes de
consumo.

Es obligacién del TECNICO entregar limpio, ensamblado y esterilizado el instrumental para los procedimientos segin
la programacidn quirurgica, con el siguiente procedimiento:

El TECNICO debera apegarse a los lineamientos que marque el Comité de Infecciones de la unidad con base en la
NOM-045-SSA2-2005 para el Control y Prevencién de Infecciones Nosocomiales en los numerales 10.2,
10.6.1.1, 10.6.1.6, 10.6.6.1, 10.6.6.4, 10.6.6.5, 10.6.7, 10.6.7.5, 10.6.1.6. Este proceso es susceptible de supervision
por parte del Instituto, las cuales se llevaran a cabo hasta en dos ocasiones por mes, sin previo aviso.

¢ Actividades administrativas del Técnico para los procedimientos de oftalmologia.

a) Elaborar carpeta técnica que contenga la cartera de servicios de la Unidad Médica.

b) Entregar y dar a conocer al personal médico; el equipo, el instrumental y los bienes de consumo
contratados por procedimiento.

¢) El Jefe de Servicio permitira el acceso al TECNICO asignado a la programacién de procedimientos,

para coadyuvar en la elaboracion del plan de suministro y asegurar el abasto oportuno de los bienes
de consumo requeridos.
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d)

Recabar al término de cada procedimiento; nombre, matricula y firma autégrafa del médico, que
realizé el procedimiento, para el visto bueno del tipo de procedimiento realizado y los bienes de
consumo utilizados conforme al FORMATO T14 “REPORTE INDIVIDUAL DE PROCEDIMIENTOS Y
BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS".

Registrar la Informacion del Instituto que contenga el REPORTE DEL REGISTRO DE LA
PRODUCTIVIDAD, los procedimientos realizados y los bienes de consumo utilizados durante los
procedimientos.

Generar el Reporte Mensual conforme al FORMATO T15 “REPORTE MENSUAL DE
PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE CONSUMO UTILIZADOS", en el que integrara la informacion de
los Reportes Individuales de los procedimientos realizados y bienes de consumo complementarios
utilizados, FORMATO T1i4 “REPORTE INDIVIDUAL DE PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE
CONSUMO COMPLEMENTARIOS”, el cual debera ser recabado al término de cada procedimiento
realizado, debidamente. firmado por el médico especialista que realizd el procedimiento, con la
autorizacion del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica segun el caso, para su
facturacion mensual.

El técnico designado por el licitante adjudicado a cada unidad médica, realizara exclusivamente actividades de
ASISTENCIA TECNICA al personal de salud y NO DE TIPO ASISTENCIAL AL PACIENTE.

9. CONTROL DE PRODUCTIVIDAD-PRESUPUESTO POR LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS

INDIRECTOS (CTSI-CPSMA).

El Licitante Adjudicado debera llenar un reporte en Excel o herramienta de gestion de informacion de la CTSI que
contenga el Registro de la productividad de los procedimientos realizados, los bienes de consumo complementarios
utilizados, los bienes de consumo contratados en cada uno de los procedimientos, mismo que debera entregar a la

Unidad Médica en fisico y en archivo electrénico de manera mensual, como sustento de la productividad realizada en

el periodo. Esta informacion debera ser consistente con los datos existentes en el Sistema ACCEDER, por lo que sera
responsabilidad del Jefe de Servicios Médicos validar dicha informacion.

El reporte deberd contener minimamente la siguiente informacién:

Folio Servicio.

Clave Presupuestal de la Unidad Médica.
Localidad.

Fecha de Procedimiento (dd/mm/aaaa).
Servicio Integral.

NSS (a diez digitos o posiciones).
Agregado Médico (a ocho digitos o posiciones).
Nombre del paciente.

Primer Apeilido Paciente.

Segundo Apellido Paciente.
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Fecha de Nacimiento del Paciente (dd/mm/aaaa).
Sexo del Paciente.
Nombre Médico Tratante.
Primer Apellido Médico Tratante.
Segundo Apellido Médico Tratante.
Matricuta Médico Tratante.
Ndmero de Paquete.
CLVSI Procadimiento.
Tipo de procedimiento.
Motivo reprogramacion.
Precio Unitario del Procedimiento.
Por cada Bien de Consumo Requerido del Procedimiento.
o CLVSI de Bien de Consumo Requerido del Procedimiento.
o Lote de Bien de Consumo Requerido del Procedimiento.
o Cantidad de Bien de Consumo Requerido del Procedimiento.
Por cada Bien de Consumo Complementario.
o CLVSI de Bien de Consumo Complementario.
o Lote de Bien de Consumo Complementario.
o Cantidad de Bien de Consumo Complementario.
o Precio Unitario del Bien de Consumo Complementario.
Incidencia.
o Fechas (dd/mm/aaaa).
o Breve descripcion incidencia.
Incapacidad.
o Folio de Incapacidad.
o Fecha de inicio de’Incapacidad (dd/mm/aaaa).
o Dias otorgados de incapacidad.

o oz

Supervision en instalacién y mantenimientos.
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Con la finalidad de mantener un control de la productividad, bienes de consumo basicos y bienes de consumo
complementarios, y reportarlo en el FORMATO T26 “Control de Productividad electrénica, Bienes Basicos y
Bienes de Consumo Complementarios de la CTSI". Este Gltimo deberd de ser enviado durante los primeros 5 dias
habiles de cada mes en Excel y PDF.

El licitante adjudicado, a través de su SUPERVISOR EN INSTALACION Y MANTENIMIENTO, el cual se requiere sea un
Técnico Profesional Capacitado, debera supervisar la instalacion y puesta a punto de los equipos solicitados para la
prestacién del servicio objeto de esta licitacion. Asi mismo supervisard los mantenimientos preventivos y/o correctivos
que se requieran para garantizar la continuidad de la prestacion del servicio, en dptimas condiciones.

A fin de dar seguimiento al programa de mantenimiento preventivo del equipo médico establecido, el Instituto llevara
a cabo el control a través de la bitdcora de mantenimiento preventivo y correctivo, FORMATO T5 “REPORTE DE
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS MEDICOS / INSTRUMENTAL", lo mismo haréa cuando se lleven
a cabo los mantenimientos correctivos FORMATO T6 “REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS MEDICOS E INSTRUMENTAL". La bitacora sera firmada por el Técnico Profesional Capacitado responsable
de la supervision de los mantenimientos, Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y el Jefe de
Conservacion.

9.2 Apoyo a la operacion.
Con el fin de eficientizar la prestacién del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificacion durante la
vigencia del contrato:

a- Deberd permitir, en cualquier momento, al personal del Instituto el acceso para verificar las
condiciones de la prestacién del servicio.

b- Ellicitante adjudicado deberé proporcionar un niimero telefénico y correo electrénico a cada una de
las Unidades Médicas del Instituto para notificar las incidencias generadas en la prestacion del
servicio, con motivo de las fallas en el equipo médico, en el instrumental y todo lo que compete a
los bienes de consumo, asi como de las deficiencias en la asistencia técnica, otorgando un namero
de folio a cada una de las incidencias reportadas para su seguimiento, mismo que deberd
consignarse en el Reporte de Incidencias, FORMATO T16 “REPORTE DE INCIDENCIAS".

En caso de existir cambios en el ndmero telefénico y correo electrdnico, éstos seran notificados por
escrito a la Unidad Médica que afecte el cambio, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas,
debiendo recabar el acuse de recibo correspondiente, remitiendo de inmediato copia del referido
acuse al Administrador del Contrato.

10. TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO (PREVIA Y CONTINUA)

La Transferencia del Conocimiento previa y continua, serd coordinada y supervisada por el Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico de la Unidad Médica y sera el responsable de proporcionar al Administrador del Contrato la lista
del personal a capacitar.

El Administrador del Contrato, proporcionaré a mas tardar el dia 01 (uno) natural posterior al fallo, lista del
personal que serad capacitado, considerando que se dara en las instalaciones de las Unidades Médicas, para que el
proveedor adjudicado con base a esta informacion proceda a elaborar el PROGRAMA DE ADIESTRAMIENTO utilizando
contenido en el FORMATO T8 “PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO", que debera entregar al
Administrador del Contrato a mds tardar el dia 01 (uno) natural posterior al fallo.

El Programa de Adiestramiento, debera considerar La Transferencia del Conocimiento Previa al inicio de los servicios y
Continua durante la vigencia del contrato, para el uso y manejo de los equipos médicos, el instrumental, los accesorios
y del adecuado uso de los bienes de consumo, el cual debera ser autorizado por el Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica, con el Visto Bueno del Director de la Unidad y avalado por el Administrador del Contrato.

Es preciso sefalar que el Instituto, podré ajustar la lista de participantes, con 5 (cinco) dias naturales de anticipacion a
la fecha de su realizacion y la fecha podra modificarse con 15 (quince) dias naturales de anticipacion, conforme a la
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notificacién que por escrito realice el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica, a través del
Administrador del Contrato al proveedor adjudicado.

El control del Registro de Asistencia, se realizard mediante el FORMATO T9 “REGISTRO DE ASISTENCIA DE
TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO", el cual sera avalado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la
Unidad Médica, al término de cada evento, quien la entregara al Administrador del Contrato.

Al término de este adiestramiento al personal usuario, el proveedor extendera constancia con su firma y las del
personal del Instituto.

La Transferencia del Conocimiento previa deberd otorgarse dentro del periodo comprendido del dia 01 (uno) al dia
20 (veinte) natural posterior al fallo.

La Transferencia del Conocimiento continua se iniciard simultineamente a la instalacién de los equipos y debe
considerarse su realizacidén por lo menos una vez cada tres meses, cuya coordinacion y supervision estara a cargo del
Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica y seré a peticidn por escrito de este.

11. BITACORA DE INCIDENCIAS.

Los lunes de cada semana, antes de las 12:00 hrs. el proveedor adjudicado deberéa reportar cada una de las incidencias
presentadas por los Jefes de Servicio, de la semana previa, durante la vigencia del contrato conforme al FORMATO
T16 “REPORTE DE INCIDENCIAS", y enviarlo ese mismo dia por correo electrénico al Administrador del Contrato.

(EL LICITANTE HARA PROPIO EL ANEXO TECNICO, mediante su transcripcion en papel membretado de la
empresa y firmado por su representante legal, para su presentacién como parte de su propuesta técnica)

ANEXO 3 (TRES)
“TERMINOS Y CONDICIONES”

Proposicion Técnica, relativo al numeral 4.1.1. Inciso a)

TERMINOS Y CONDICIONES

TERMINOS Y CONDICIONES

Servicio Médico Integral para los Centros de Excelencia
Oftalmoldgica
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iNDICE

1.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

2.- TIPO Y VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

3.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

4.- TIPO DE ABASTECIMIENTO.

5.- REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

6.- CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

7.- NIVELES DE SERVICIO

8.- PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS.

9.- DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS.

10.- GARANTIA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

11.- CONDICIONES DE LA PRESTACION Y FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

12.- MECANISMOS DE COMPROBACION.

13.- FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DEL SERVICIO PARA LA ACEPTACION DEL MISMO.

14.- ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL
SERVICIO.

15.- OBLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.
16.- TERMINACION DEL CONTRATO.

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen los
presentes Términos y Condiciones para la contratacion del Servicio Médico Integral para los Centros de Excelencia
Oftalmolégica (SMI para CEO).

El cual tiene por objeto la realizacién de procedimientos tanto diagndsticos como terapéuticos de cirugia
oftalmolégica de alto volumen con los mas altos estandares de calidad y oportunidad en la atencion médica, de forma
ambulatoria, lo que condiciona menor riesgo de complicaciones intrahospitalarias. Ofreciendo a los derechohabientes
la estandarizacién de los procedimientos con equipo médico, instrumental y bienes de consumo (basicos y
complementarios) a la vanguardia tecnoldgica.
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1.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Durante la prestacién del Servicio Médico Integral para los Centros de Excelencia Oftalmolégica (en lo sucesivo
SMI para CEO), deberan de considerarse y ajustarse a los siguientes términos y condiciones.

2.- TIPO Y VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

2.1 Tipo de Contratacién

Este procedimiento se formalizara a través de un contrato abierto, de conformidad con el articulo 68 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico (LAASSP), y 85 de su Reglamento (RLAASSP), aclarando
que la entrega, recepcion, alta y pago del servicio prestado se realizara en cada OOAD, conforme al nimero de
procedimientos establecidos en el Anexo T1.

2.2 Vigencia de la prestacion del servicio.

El plazo para la prestacion del Servicio Médico Integral para los Centros de Excelencia Oftalmoldgica (SMI para CEO),
sera a mas tardar el dia uno (01) natural, contados, a partir del dia DEL DiA 18 DE AGOSTO AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2025.
3.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

a) PLAZO: El licitante adjudicado se obliga a iniciar el SMI para CEO, a partir del dia uno (01) natural
posterior a la emisién del fallo, por lo que el licitante que resulte adjudicado contard con un plazo de
sesenta (01) dia natural para la instalacién y puesta a punto de los equipos médicos, instrumental y bienes de
consumo (basicos y complementarios), que deberdn entregarse en base a lo establecido en los presentes
“Términos y Condiciones”.

b) LUGAR: Los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo tanto basicos como complementarios,
deberén entregarse en el area que indique el Director de la Unidad Médica y, a su vez, podran coordinarse
con quien este designe, segln la distribucion y el directorio establecido en el ANEXO T11 “GUIA DE
DISTRIBUCION DE EQUIPO MEDICO E INSTRUMENTAL POR UNIDAD MEDICA” y ANEXO T12
“CATALOGO DE UNIDADES MEDICAS".

¢) CONDICIONES: Ser4 responsabilidad del proveedor adjudicado realizar por su cuenta las maniobras
correspondientes para el transporte, la carga y descarga de los equipos médicos, instrumental y bienes de
consumo en el lugar de entrega y de instalacién, que se haya determinado, sin generar costo adicional para
el Instituto. De igual manera, la transportacidn y resguardo de los equipos médicos, el instrumental y los
bienes de consumo, en el sitio designado por la Unidad Médica, se hara por cuenta exclusiva del proveedor
adjudicado, sin costo adicional para el instituto. Cabe mencionar que el proveedor adjudicado seré el
responsable del aseguramiento y cuidado de los equipos médicos, el instrumental y los bienes de consumo,
desde su transportacion, recepcion, instalacidn y hasta que finalice la prestacion del servicio en las Unidades
Meédicas, toda vez que es propiedad del licitante adjudicado.
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Asimismo, es importante sefialar que por necesidades de la Convocante y sin ser una obligacién adicional para Esta, se
podra modificar el lugar en donde se instalen los equipos médicos y la entrega de instrumental y bienes de consumo,
dentro de la misma OOAD adjudicada, previo acuerdo de las partes. Sin costo adicional para el Instituto.

Por otro lado, el responsable de la recepcion de los equipos médicos, el instrumental y los bienes de consumo, sera
quien designe el Director de la Unidad Médica o la persona que designe el Instituto en la OOAD, en su ausencia.

Es importante mencionar que el licitante debera apegarse a los tiempos y plazos establecidos en los documentos de
“Términos y Condiciones” y "Anexo Técnico” como parte integrante de la Convocatoria, los cuales hara suyo para su
presentacion como parte de su Propuesta Técnica y en caso de resultar adjudicado presentar el FORMATO TO
“PROGRAMA DE TRABAJO", en el cual establecera el cronograma de actividades que deberd cumplir, antes de la
puesta en operacién de la prestacidn del servicio solicitado.

Cabe sefalar que el “Programa de Trabajo” se complementa con las actividades de trasferencia del conocimiento
relacionadas con el adiestramiento y capacitacion del personal usuario en el uso de los equipos médicos, el
instrumental y los bienes de consumo. Asi como con los plazos establecidos para las entregas subsecuentes de
instrumental y bienes de consumo (basicos y complementarios), el mantenimiento preventivo y/o correctivo y la
asistencia técnica que se especifica en el Anexo Técnico de este servicio.

La entrega, instalacion y puesta a punto del equipo médico (Anexo T2 Equipo Médico), el instrumental (Anexo T3
Catdlogo de Set Instrumental) y los bienes de consumo (Anexo T4 Catdlogo de Bienes de Consumo Basicos y
Complementarios) debera realizarse dentro del primer (01) dia natural, contados a partir del dia siguiente a la emision
del fallo.

Por otra parte, la primera dotacién de bienes de consumo correspondera al consumo estimado de siete (7) dias
naturales por Unidad Médica, la cual debera ser dentro del primer (01) dia natural, contado a partir del dia
siguiente a la emision del fallo.

De igual manera, el licitante adjudicado debera contar con la disponibilidad de tener al alcance para cada unidad
médica un “Stock de Reserva” de estos bienes de consumo, correspondiente a tener una reserva de estos bienes para 7
(siete) dias de consumo maximo de las partidas adjudicadas, a fin de poder atender cualquier eventualidad que se
presente en la operacién semanal durante la vigencia de la prestacion del servicio.

4.- TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Se adjudicara el 100% de la totalidad del requerimiento a un sélo licitante por partida, un licitante podra participar en
varias partidas. La partida consiste en una OOAD que puede tener una o mas unidades médicas, misma que incluye
dos paquetes que consisten de procedimientos terapéuticos y procedimientos diagndsticos, debiendo considerar el
Catalogo de Procedimientos y Unidades Médicas del Anexo Técnico.

Los requerimientos especificos por Unidad Médica estan establecidos en el Anexo T1 “REQUERIMIENTOS DE
PROCEDIMIENTOS, DE BIENES DE CONSUMO BASICOS Y BIENES COMPLEMENTARIOS POR UNIDAD MEDICA",
con la finalidad de que el licitante tenga una referencia para la elaboracion de la propuesta y de la capacidad que se
requiere para la prestacién del servicio. En caso de que los participantes no puedan participar en mas de una partida,
no serd motivo de descalificacion.
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Los licitantes para la presentacién de sus proposiciones técnicas deberan apoyarse y ajustarse estrictamente a los
requisitos y especificaciones previstas en el "Anexo Técnico” y “Términos y Condiciones”, como en el resto de los
documentos que forman parte integrante de la presente convocatoria, describiendo en forma amplia y detallada las
caracteristicas del servicio que se est4 ofertando.

Para el caso del licitante que resulte adjudicado la conciliacién de los procedimientos efectivamente realizados, al
momento de la prestacion del servicio, debera ser presentada junto con la factura respectiva para el tramite del pago
correspondiente.

5.- REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

Los licitantes para la presentacion de sus proposiciones deberdn ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstas en el “Anexo Técnico” y “Términos y Condiciones”, describiendo en forma amplia y detallada
las caracteristicas del servicio que estan ofertando, debiendo el licitante garantizar la correcta prestacion del servicio
médico integral.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 26 BIS FRACCION Il Y 34 DE LA LAASSP, EL LICITANTE DEBERA
REMITIR A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET, LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

5.1 Documentacion Técnica

Para todas las partidas el licitante debera en su PROPUESTA TECNICA, describir el servicio ofertado objeto de esta
licitacidon, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el Anexo Técnico y lo contenido en el presente documento.

Los documentos se deberan entregar para la evaluacion técnica en archivo digital no modificable (PDF) y EXCEL

El licitante participante debera presentar su propuesta técnica en papel membretado de la licitante, foliada y
firmada por su representante o apoderado legal o por plersona facultada para ello, con la siguiente
documentacién:

5.1.1 Propuesta técnica, descripcion amplia y detallada del “Servicio Médico Integral de Centros de Excelencia
Oftalmoldgica”, de acuerdo a lo solicitado en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y toda aquella informacién
que forma parte de la presente contratacién, identificando claramente las partidas en las que participa, incluyendo los
equipos, el instrumental, los bienes de consumo (basicos y complementarios) y demas aspectos requeridos para la
contratacién.

5.1.2 Curriculum individualizado del personal propuesto. Curriculum individualizado del personal propuesto por el
licitante para acreditar que cuenta con la experiencia requerida presentando los siguientes documentos:

SUPERVISOR:

Presentar curriculo donde avale la experiencia minima de un afio en &reas de servicio, iguales o similares, motivo de la
presente contratacién, realizando actividades de administracion, supervision y coordinacion de equipos de trabajo,
verificacion del estado de conservacion y funcionamiento de equipos, instrumental y de bienes de consumo,
seguimiento de incidentes en las operaciones del personal a cargo, asignacién de los medios y recursos para solventar
las necesidades y desarrollo de un plan de accion, demostrando habilidad, conocimiento técnico y capacidad de
ejecucion.
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Documento firmado por el personal propuesto por el licitante y a su vez por el representante legal, apoderado legal o
persona facultada del licitante, en hoja membretada, que avale la informacién sefialada en el parrafo anterior.

ASESOR (ESPECIALISTA TECNICO EN SITIO):

Presentar curriculo donde avale la experiencia minima de un afio en areas de servicio, iguales o similares, motivo de la
presente contratacion, realizando actividades de asesoria y soporte técnico, seleccionando, revisando, preparando,
configurando, instalando y verificando las herramientas requeridas consistentes en equipos, instrumental y de bienes
de consumo para que estas funcionen correctamente al momento de los procedimientos de atencion a la salud.

Con amplio conocimiento y capacidad técnica en la definicion y generacion del ambiente controlado de trabajo y su
desarrollo, asi como de las herramientas de programacién elegidas, consistentes de las tecnologias sanitarias que se
consideren necesarias para el desarrollo de los procedimientos y en la planificacion de la integracién y entorno del
ambiente de trabajo y capacitacion del personal usuario, debe tener experiencia o entrenamiento en el uso de las
herramientas adquiridas, conocer cémo preparar el ambiente de trabajo y configurar la herramienta de desarrollo
seleccionada en la programacién de los procedimientos, conocer las caracteristicas o parametros de la base de datos
seleccionada para el proyecto si es necesaria.

Que cuenten con los conocimientos técnicos especializados a nivel profesional, en las areas de biomédica o de
enfermeria, con amplio conocimiento en el manejo de dispositivos biomédicos.

El curriculo debera contener cuando menos la siguiente informacion:

a) Nombre, domicilio y nimero telefonico de la empresa licitante.

b) Escolaridad de acuerdo con el perfil del personal propuesto establecido en el Anexo Técnico y los Términos y
Condiciones.

¢) Experiencia laboral de cuando menos un afio en proyectos iguales o similares al de la presente contratacion.

Documento firmado por el personal propuesto por el licitante y a su vez por el representante legal, apoderado legal o
persona facultada del licitante, en hoja membretada que avale la informacion sefialada en los parrafos anteriores.

5.1.3 Para el cumplimiento de competencia y habilidades, el licitante deberd presentar el documento que
demuestre que todo el personal propuesto para el cumplimiento del apartado experiencia del personal cumple de
acuerdo a su nivel profesional, incluir Certificado de Estudios, Carta de Pasante, Titulo o Cédula Profesional o Técnico.

Para lo cual, debera presentar los documentos antes sefialados en copia simple, dichos documentos deberan haber
sido expedidos por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) o por Institucién Universitaria debidamente constituida o
Constancia de Estudio de por lo menos haber cumplido el 75% de créditos (certificar haber cumplido con el plan de
estudios) de las carreras en las areas de:

PARA SUPERVISOR: Ingenierias Biomédica, Electronica o Afines; Licenciaturas en éreas de la Salud, Enfermeria y de
Administracion.

PARA ASESOR (ESPECIALISTA TECNICO): Ingenierias Biomédica, Electrénica o Afines o de Enfermeria o Técnicas afines.
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5.1.4 Alta ante el IMSS del técnico o especialista o personal propuesto para prestar el servicio. El licitante
participante debera presentar copia simple del alta ante el IMSS del técnico o especialista o personal que proponga
para prestar el servicio, el cual debera reflejar que dicho personal sea parte de su equipo de trabajo y cuente con la
experiencia solicitada.

5.1.5 Dominio de herramientas relacionadas con el servicio.

El licitante debera presentar los certificados indicados en el punto 1, y adicionalmente alguno de los indicados en los
puntos 2, 3y 4.

1) Copia de certificacién en la instalacién y operacién de equipo de facoemulsificacion, facovitrector, microscopio de
alta especialidad, tomografia de coherencia éptica y de microscopia especular.

2) Copia de 6rdenes de servicio de instalacién o actas de entrega recepcién en por lo menos una institucion
hospitalaria, la cual podra corresponder de los Ultimos 5 afios (2019 a 2023).

Las 6rdenes de servicio de instalacion o actas de entrega recepcion, deberan corresponder a los servicios y
equipamiento objeto de esta licitacidn y deberan contener al menos; Equipo de facoemulsificacién, facovitrector,
microscopio de alta especialidad, tomografia de coherencia 6ptica y de microscopia especular.

En el caso de la orden de servicio, deberd incluir como minimo: Razén social de la empresa a nombre del licitante,
fecha del trabajo realizado (dia, mes y afo), descripcién de las actividades realizadas incluyendo lista de los
componentes tecnoldgicos y refacciones utilizadas en caso de aplicar, los datos del equipo (marca, modelo, nimero
de serie y/o numere de contrato), deberd incluir el sello de la institucién donde se realizé el trabajo, nombre y firma
del técnico responsable que realizd el servicio por parte de la empresa, nombre y firma del solicitante que validé el
servicio por parte de la institucion.

Estos datos deberan aparecer de forma legible para su correcta interpretacion al momento de la revision documental,
Unicamente se contabilizarad una instalacién de equipo médico por Unidad Médica por afio.

3) Copia simple del certificado de capacitacion para instalacion y servicio por parte del fabricante y/o distribuidor de
los equipos de facoemulsificacion, facovitrector, microscopio de alta especialidad, tomografia de coherencia 6ptica y
de microscopia especular, en el cual debera ir el nombre del personal técnico o especialista propuesto para prestar el
servicio.

4) Copia simple del certificado de cursos de esterilizacion de instrumental con equipo propuesto por el licitante.

5.1.6 Curriculum empresarial y estructura organizacional del licitante participante. Presentar curriculum
empresarial de la empresa participante y organigrama que refleje la experiencia de al menos un afio en servicios
iguales o similares al de la presente contratacién, conforme a lo siguiente:

(1) El Organigrama de la empresa participante debera incluir al personal propuesto por el licitante para la prestacion
del servicio, asi como los niveles de organizacion estructural dentro de la empresa, incluyendo correos
electronicos de contacto y nimeros telefénicos de oficina y/o celular.

(2) Diagrama de funcionalidad con la matriz de escalamiento de los reportes recibidos o realizados por el personal
técnico en sitio al menos en 4 niveles (operacién, supervision, gerencia y direccion).
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(3) Diagrama de funcionalidad con la matriz de escalamiento de la mesa de ayuda al menos en 4 niveles (operacion,
supervision, gerencia y direccidn).

(4) En caso de resultar adjudicado, deberd manifestar que se obliga a mantener al equipo de trabajo asignado al
proyecto y que en caso de que algiin miembro del equipo por caso fortuito o fuerza mayor deje de laborar con
el prestador de servicios adjudicado, debera sustituir de manera obligada al integrante faltante con otra persona
del mismo perfil de puesto, sin causar perjuicio a la institucién conforme a la continuidad de los servicios
contratados.

5.1.7 Metodologia. Se deber4 presentar el diagrama de flujo para la prestacion del servicio, el cual tiene que ser
congruente con el plan de trabajo propuesto.

La metodologia debera incluir:

(1) Diagrama de flujo de la instalacion, transferencia de conocimiento en el personal de la unidad médica para la
puesta a punto y el inicio de la operacién del o los CEO ofertados.

(2) Diagrama de flujo de la prestacion de los servicios de los CEO ofertados.

(3) Diagrama de funcionamiento de la mesa de ayuda, incluir medios de contacto y retroalimentacion para apertura,
seguimiento y cierre de solicitudes de servicio.

(4) Diagrama de flujo para contabilidad de procedimientos, de acuerdo con lo solicitado en la presente contratacion.

Documento firmado por el representante legal en hoja membretada que avale la informacién sefialada en los parrafos
anteriores.

5.1.8. El Plan de Trabajo propuesto. Este debera incluir como minimo las siguientes actividades:

(1) Calendario de instalacion, configuracién, puesta a punto y entregas de los equipos médicos, el instrumental y los
bienes de consumo para inicio del contrato y de la desinstalacién misma de los equipos médicos al concluir dicho
contrato, de conformidad con el Servicio Médico Integral (SMI para CEO).

(2) Calendario de programacién de actividades para la transferencia de conocimiento en el personal médico y de
enfermeria de la unidad médica.

(3) Instalacion e inicio de operacion de la mesa de ayuda.

5.1.9 Aviso de importacién y/o factura. Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante, debidamente
firmada por el representante legal del licitante en el que manifieste que los equipos ofertados son nuevos y tienen
una fecha de fabricacion no mayor a 2 afos al de la fecha de la presentacién de su propuesta y se compromete a
entregar al administrador del contrato, en un término de 15 dias habiles posteriores a la entrega y la instalacion del
equipamiento (Solo en caso de resultar adjudicado), copia simple del aviso de importacion y/o factura del
equipamiento que entregara.
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5.1.10 Experiencia y Especialidad del licitante. Para acreditar la experiencia (minima de 1 afio y maxima de 5 afios) y
la especialidad (al menos 1 contrato y maximo 5 contratos), los licitantes participantes deberan presentar copia del o
los contratos debidamente formalizados con sus respectivos anexos, en el que acredite por lo menos un afio de
experiencia y especialidad durante los Gltimos 5 afios de 2019 a 2023. En servicios relacionados al de la presente
contratacidn. Para el rubro de experiencia, los licitantes podran presentar contratos plurianuales, que cumplan con las
especificaciones sefialadas en el parrafo anterior, a efecto de que sean susceptibles de computarse los afios, meses o
fracciones de afio de dichos contratos, para lo cual el Instituto considerara la vigencia a partir del dia del inicio
(debiendo iniciar en el periodo 2019-2023) de los servicios y hasta el dia del acto de presentacion y apertura de
proposiciones. Para el rubro especialidad se consideraran un maximo de 5 (cinco) contratos debidamente
formalizados, que se encuentren concluidos antes de la fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones.

5.1.11 Cumplimiento de contratos. Con la finalidad de acreditar que el licitante haya prestado los servicios de
manera satisfactoria y que estos estén relacionados a los servicios solicitados en la presente Contratacion, debera

presentar la siguiente documentacién:

Para el caso de instituciones publicas debera presentar:

1. Copia de al menos una Carta de satisfaccién de clientes, y/o
2. Copia de al menos una Cancelacién de Garantia de cumplimiento, y/o
3. Copia de al menos un Acta Circunstanciada de Entrega Recepcidn de la prestacién del servicio (sellada por la

Dependencia o Entidad y con la firma del personal que corrobord y validé la prestacién del servicio).
Para el caso de personas morales debera presentar:

1. Copia de factura de los servicios prestados y la Remisidn del servicio correspondiente, pudiendo ocultar los
precios.

Nota: La carta de satisfaccion de clientes y/o cancelacion de garantia de cumplimiento y/o acta circunstanciada de
entrega recepcion y/o factura o remision presentada, deberd corresponder a los contratos presentados en el rubro de
“Experiencia y Especialidad del licitante”.

5.1.12 Participacién de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad. En su caso,
podran manifestar por escrito que la empresa a la que representa cuenta con trabajadores con discapacidad en una
proporcién del 5% cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis
meses, misma que se comprobara con el aviso de alta al Régimen Obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social, y una constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos de lo
previsto por la fraccion IX del articulo 2 de la Ley General de las Personas con Discapacidad.

5.1.13 Equidad de Género. En su caso, podran manifestar por escrito que han aplicado politicas y practicas de
igualdad de género, conforme a la certificacion correspondiente, emitida por las autoridades y organismos facultados
para tal efecto, de conformidad con el Decreto por el que se reforman los articulos 14 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pilblico, y 34 de la Ley General para la Igualdad de Mujeres y Hombres,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 10 de noviembre de 2014.

5.1.14 Escrito de MIPYMES. En su caso, deberan presentar escrito donde manifiesten la clasificacién que guarda la
empresa, si es micro, pequefia 0 mediana, conforme al Acuerdo por el que se establece la estratificacién de este tipo

de empresas publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009; y en caso de contar con innovacidn
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tecnoldgica, debera incluir copia de la constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI), mizma que no podra tener una vigencia mayor a cinco afios; lo anterior en cumplimiento al articulo
34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y articulo 3, fraccion IlI de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

5.1.15 Visita a las instalaciones institucionales. El licitante podra visitar las unidades médicas que participen en el
presente SMI para CEO, a efecto de verificar el lugar o el sitio que la unidad médica destinara para la guarda y
almacenaje de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo que se requieran para la prestacion del
servicio; Asimismo, identificara y determinara si existe la necesidad de realizar adecuaciones al area asignada. Esta
visita podra solicitarse a partir de la publicacion de la convocatoria y tendra efecto para acudir a las Unidades Médicas
que estén enlistadas en la misma. Para ello, deberd solicitar previo aviso a la Unidad Médica el permiso
correspondiente con el Director de la Unidad Médica o el funcionario que este designe, elaborando una nota
informativa de esta visita en papel membretado de la empresa licitante con las firmas de su Supervisor y de su
Representante Legal, asi como las del Director de la Unidad Médica o el funcionario publico que este designe, con el
sello impreso de la Unidad Médica visitada. A fin de que puedan considerar aspectos técnicos y econémicos de la
infraestructura fisica del lugar o sitio destinado para la presentacion de la propuesta técnica y la prestacion del
servicio. Dicha constancia de la visita a sitio debera formar parte de la propuesta técnica del licitante.

El personal del Instituto intervendra Gnicamente en la identificacion, seleccion y asignacién del espacio fisico en el que
material de uso y la tecnologia médica deberan ubicarse para su resguardo. Para ello, el licitante debera optar en su
propuesta técnica, las unidades médicas a visitar con opcion de realizar el levantamiento técnico respectivo del sitio,
integrando a su propuesta técnica la constancia de haber realizado visita a las instalaciones de las Unidades Médicas,
la cual debera contener como minimo: Nombre de la unidad médica, fecha de la visita, personal del instituto que
atendié esta visita, incluyendo: nombre, firma y matricula; Asi como: Nombre, cargo y firma del personal de la empresa
licitante que realizé la visita. Todo ello, en hoja membretada de la empresa participante. Esto de acuerdo, con lo
especificado en el presente numeral VISITA A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES de los Terminos y Condiciones,
donde se suministraran o colocaran los equipos o donde se prestaran los servicios.

Las visitas a instalaciones Institucionales solo podran ser efectuadas a partir del dia habil siguiente a la publicacion de
la presente convocatoria y hasta un dia habil previos a la presentacion y apertura de proposiciones, en horario de 8:00
a 18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, para lo cual el licitante debera ponerse en contacto con el Director
Médico de la Unidad, al menos un dia habil para el Instituto previa a la fecha probable de visita, en horario de 8:00 a
18:00 horas y en dias hébiles para el Instituto, para que éste le asigne y deje constancia, de la fecha y hora
programada, el objeto y lugar de la reunion, asi como el nombre del servidor publico designado para atenderla y
llevarla a cabo.

En la visita que opté por realizar el licitante a las Unidades Médicas, el personal del Instituto deberd cumplir con lo
sefialado en el numeral 14 del “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES" publicado en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) 20 de agosto de 2015, y sus reformas de fechas de publicacién en el DOF el 19 de
febrero de 2016 y el 28 de febrero 2017, para lo cual, el servidor publico responsable debera realizar la invitacion al
personal del Organo Interno de Control (OIC) y elaborar una minuta de la visita, la cual debe ser firmada por los
participantes y contendré al menos: la fecha, la hora de inicio y de conclusion, los nombres completos de todas las
personas que estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participaron, para el personal del
Instituto (el Director, Jefe del Servicio que corresponda, personal de Conservacién y en su caso, representante del
OIC), asi como nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente; siendo obligatorio para el servidor
publico responsable, integrarla al expediente respectivo y remitir copia de la misma al Titular del Organo Interno de
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Control y al Titular de la Coordinacién Técnica de Servicios Indirectos, en un plazo no mayor a dos dias habiles para el
Instituto, contados a partir de su formalizacién. Dicha minuta no formara parte de la documentacién solicitada a los
licitantes en su propuesta y se elaborard con independencia de la constancia de realizacion de visita a las
instalaciones, referida en el parrafo anterior.

El Licitante presentara para su evaluacidn de propuestas, el FORMATO T31 “Carta compromiso relativo a la obligacion
del licitante adjudicado, de realizar los trabajos de adecuacidon de las instalaciones, que sean necesarias de cada
unidad médica que corresponda”, de las partidas de su interés, con todos y cada uno de los requerimientos de
adecuaciones especificas derivadas de su visita a la o las unidades médicas que se requieran de espacio fisico en las
unidades médicas ael destino final de los equipos y que sean necesarios y directamente estén relacionados con la
instalacion del equipo y la prestacién del servicio.

El importe de los gastos generados por estas visitas a las instalaciones referidas en los parrafos anteriores, correra
absolutamente por cuenta del licitante.

En caso de no realizar la visita a sitio, el licitante deberd entregar en su propuesta técnica la carta compromiso del
FORMATO T31 “Carta relativo a la obligacién del licitante adjudicado, de realizar los trabajos necesarios de
adecuacién a las instalaciones de cada unidad médica que corresponda’, en el cual se compromete a cumplir
cabalmente con la instalacion de los equipos en la partida que resulte adjudicada, con todos y cada uno de los
requerimientos necesarios, contemplando los espacios fisicos del area donde seran prestados los SMI para CEO, asi
como todas y cada una de las adecuaciones fisicas que se requieran para la correcta instalacién de los equipos y la
prestacién adecuada de los servicios contratados.

En todos los casos, realizada visita o no, el licitante debera presentar obligatoriamente en su propuesta el Formato T31
“Formato de Carta compromiso relativo a la obligacidn del licitante adjudicado, de realizar los trabajos necesarios de
adecuacion a las instalaciones de cada unidad médica que corresponda”, especificando claramente las partidas en las
que participa.

Es importante aclarar que las dudas y aclaraciones derivadas de la visita a sitio serdn contestadas en la Junta de
Aclaraciones y no durante la visita a sitio. A fin de poner en igualdad de condiciones a todos los licitantes que
participen.

La omisién de la presentacién de cualquiera de los documentos enunciados anteriormente, de alguna de las
caracteristicas, especificaciones y/o la falta de claridad o de precisién en los requisitos técnicos con relacion a
lo ofertado, sera causa para desechar las propuestas de los licitantes, toda vez que afectan la solvencia de la
propuesta.

5.2 NORMAS OFICIALES QUE DEBEN CONSIDERAR A CUMPLIR LOS LICITANTES, PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

Durante la prestacién del servicio el licitante tendra la obligacién de dar cumplimiento de las siguientes
Normas Oficiales:

e 2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacién, implantacion y
control de servicios médicos integrales vigente.

« Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, para la vigilancia epidemiol6gica, prevencion y control
de las infecciones nosocomiales. Publicado en el DOF: 20/11/2009.
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e Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-2012, para la Practica de la Cirugia Mayor Ambulatoria.

e Norma Oficial Mexicana NOM-040.S5A2-2004, en Materia de Informacion en Salud. =

o Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000, Infraestructura y Equipamiento de los hospitales y 1
consultorios de atencion médica especializada.

Durante la presentacién documental de su propuesta en todos los licitantes participantes se evaluara:
° Registros sanitarios, E! licitante deberd presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple de los

registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes expedido por la COFEPRIS, conforme al articulo 376 de la Ley
General de Salud (vigencia de 5 afos), conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico.

En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al
articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante debera presentar:

s <t s pregusgar salne b

D. Copia simple del Registro Sanitario sometido a prérroga.

E. Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la
COFEPRIS.

F. Carta en hoja membretada y firmada por el representante legal del Titular del Registro Sanitario en
donde, manifieste que el tramite de prorroga del Registro Sanitario, del cual presenta copia, fue
sometido en tiempo y forma, y que el acuse de recibo presentado corresponde al producto
sometido al tramite de prorroga.

En el caso de que alglin equipo, instrumental y/o bienes de consumo (basico o complementario), de origen
Nacional o Internacional, el licitante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera presentar, debidamente
referenciado, el “Listado de insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencion del
registro sanitario, y de aquellos productos que por su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran
como insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte.
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Para cualquiera de los casos indicados, la documentacién que acredite lo solicitado, debera ser completa y
legible, en caso de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el
entendido de que la traduccion podra contener Gnicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus
proposiciones. Asimismo, la documentacién presentada, deberd estar vigentes en el Acto de Presentacién y :
Apertura de Proposiciones. E

En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el procedimiento y
posterior a su adjudicacién, cualquier documentacién presentada, con la intencién de corroborar la veracidad de
la informacién proporcionada por el licitante.

o Certificados de calidad. Copia simple del Certificado de Calidad 1SO-9001:2015 en servicios integrales, a
nombre del licitante, vigente.

e Certificados de calidad. Copia simple del Certificado de Calidad 1SO-13485:2016 vigente de_cada bien que
oferte (equipo, instrumental y bienes de consumo basicos ¥ complementarios) o copia simple del Certificado
FDA vigente o el CE o Certificado de Calidad de Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o Ministerio de
Salud de Japon, vigente en el idioma del pais de origen acompafiado de su traduccién simple al espafiol.

e Jefinura
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° Folletos, catilogos, fotografias, manuales, entre otros, en cuyo caso deberan aplicar para comprobar y
corroborar las especificaciones técnicas requeridas. Para comprobar y corroborar las especificaciones técnicas
y requisitos de los bienes solicitados y/o en su caso el software que se incluye en los equipos, deberan estar en
idioma espariol y corresponder exactamente a lo solicitado en cada uno de los requisitos técnicos, se requiere
que el licitante presente en base a los Anexos Técnicos y de Términos y Condiciones, folletos, catalogos,
fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, mismos que deberan tener correspondencia con
la descripcion técnica solicitada en la presente convocatoria y, ademas, a lo enunciado y ofertado por el licitante,
esto de acuerdo a marca, modelo, nimero de catalogo, nimero de parte, etcétera, seglin corresponda; es decir
con la descripcion técnica enunciada por el licitante en el Formato T17 RELACION DE MARCAS Y MODELOS
DE EQUIPO MEDICO y Formato T23 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL"
(presentar formato en PDF y Excel editable). Tal documentacién debera ser completa y en idioma espafiol, en
caso de estar en idioma distinto al espafiol deberd proporcionar su traduccién simple, sin que esto altere,
modifique o distorsione el contenido y/o alcance del documento traducido, en el entendido de que la traduccién
podra contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones. En caso de
presentar imagenes y/o fotografias en las cuales se pueda corroborar las especificaciones y requisitos ofertados,
se precisa que el licitante debera evidenciar de manera clara, precisa y objetiva que existe la debida
correspondencia entre la imagen y/o fotografia y el bien presentado, considerando marca, modelo, nimero de
catdlogo, numero de parte, etcétera; segin corresponda, para denotar la descripcion técnica considerada en su
propuesta técnica. )

° Resumen de Equipos que oferten por las partidas que deseen participar conforme al Formato T23
“PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA/DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel editable).
mismos que deberan cumplir con lo solicitado en el Anexo T2 “EQUIPO MEDICO” en cuanto a las
especificaciones técnicas y el FORMATO T17 “RELACION DE MARCAS Y MODELOS EQUIPO MEDICO".

e  Constancia de visita a sitio firmada por el personal del Instituto (el Director de la Unidad Médica o el Jefe o
Encargado del Servicio o Coordinador Clinico, Jefe de Conservaciéon. Segun la carta del FORMATO T31 “Carta
relativo a la obligacidn del licitante adjudicado, de realizar los trabajos de adecuacién a las instalaciones de cada
unidad médica que corresponda”, en la cual especifique que se compromete a realizar las adecuaciones del area,
instalacion de los equipos que oferte dentro de los 60 dias naturales contados a partir del dia siguiente a la
emision y notificacion del fallo.

6.- CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

Con fundamento en el articulo 47 de la LAASSP, las proposiciones que se reciban en el acto de presentacion y
apertura de proposiciones, se evaluaran a través el criterio de evaluacion BINARIO; Los licitantes deberadn cumplir con
la documentacion solicitada, ya que se verificard documentalmente que se incluya la informacién, documentos y
requisitos solicitados, asi como con la Propuesta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcién amplia y
detallada del servicio.

Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones, se basaran en la informacion documental presentada por
los licitantes observando para ello lo previsto en el articulo 47 en lo relativo al criterio binario y 48 fraccién I, de la
LAASSP y 51 de su Reglamento.

La CTSI realizara el analisis detallado de las ofertas técnicas bajo los siguientes criterios:
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10.

Los licitantes deberan cumplir con la documentacion solicitada, ya que se verificara documentalmente que se
incluya la informacion, documentos y requisitos solicitados en la propuesta técnica de esta Convocatoria, la
cual deberd contener una descripcién amplia y detallada del servicio ofertado con sus especificaciones
técnico-médicas. En caso de que no se presenten los documentos conforme a lo solicitado o no sean los
requeridos, la proposicién serd desechada.

Se corroborara la inclusién y legibilidad de la totalidad de la documentacion técnica del licitante, remitida a
través del sistema CompraNet, sclicitada en el presente procedimiento, considerando las modificaciones que
deriven de la o las juntas de aclaraciones.

Los criterics que se aplicaran para evaluar las proposiciones, se basardn en la informacion documental
presentada por el licitante observando para ello, lo previsto en el articulo 47 en lo relativo al criterio de
evaluacion Binario, y 48 fraccion Il, y 51 de su Reglamento.

Se verificara la descripcién técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual debera ser legible, amplia y
detallada incluyendo los equipos, el instrumental y los bienes de consumo tanto basicos como
complementarios que sean ofertados, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante
deberé puntualizar las partidas en las que participa, los equipos, el instrumental y los bienes de consumo
solicitados para la prestacion del servicio, debidamente referenciados por partida y paquete solicitado,
especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en los Anexos T2, T3 y T4 de la presente
convocatoria.

Se comprobara la inclusion de las marcas, modelos y/o fabricantes indicados en el Formato T17 y la
congruencia que guarda con los anexos técnicos, folletos, catdlogos, fotografias, instructivos y/o manuales
del fabricante, que envie el licitante como sustento de ta propuesta técnica que presenta.

Se verificara la correspondencia entre la descripcidn técnica del licitante, indicada en el Formato T23
“PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL” (presentar formato en PDF y Excel
editable), con los anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del
fabricante, que envie el licitante como sustento de la propuesta técnica que presenta.

Se revisara y analizara la congruencia entre la descripcion técnica del licitante, indicada en el Formato T23
“PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA /DOCUMENTAL" (presentar formato en PDF y Excel
editable). Incluyendo marcas, modelos y fabricantes con los documentos presentados para acreditar el
registro sanitario y los certificados de calidad solicitados en el Anexo Técnico.

La evaluacion de la documentacién legal y administrativa se realizara por la Coordinacion Técnica de Bienes y
Servicios.

No seran objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como proposito
facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacién, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

La evaluacion de la documentacion técnica se realizara por el personal de la Coordinacién de Planeacion de
Infraestructura Médica, a través de la Coordinacién Técnica de Servicios Indirectos y personal operativo de
los OOAD.
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7.- NIVELES DE SERVICIO

El licitante adjudicado, durante la vigencia de la prestacién del servicio, deberd cumplir con los niveles de servicio

descritos a continuacion:

e T
- e

CONCEPTO o

e e

NIVELES DE SERVICIO

El Licitante Adjudicado entregara, instalard y pondra a punto los
equipos médicos y el instrumental para la prestacion del servicio de
acuerdo a lo solicitado.

Dentro de los 01 (uno) dia natural contado a partir de la
emision del fallo.

Adecuacion del area fisica (si se requiere)
El licitante adjudicado debera realizar las adecuaciones del area fisica
que sean necesarias para el funcionamiento de los equipos.

Dentro de los 01_dia natural siguiente al de la fecha de
emision y notificacion del fallo.

Dotaciéon de los sets de instrumental descrito en el Anexo T3
“"Catalogo de Set Instrumental”.

Deberd ser dentro de los 01 (uno) dia natural contado a
partir de la emisién del fallo.

Primera dotacién de bienes de consumo correspondera al consumo
estimado de 7 dias naturales por Unidad Médica.

Deber4 ser dentro de los 01 (uno) dia natural contado a
partir de la emision del fallo.

Dotacién de bienes de consumo bésicos subsecuente que
corresponderd al consumo estimado de 7 (siete) dias naturales por
Unidad Médica.

La entrega deberd realizarse dentro de los 1 (uno) dia
natural previos a la semana de programacion subsecuente,
durante la vigencia de la prestacién del servicio contrato.
De acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico.

Reporte de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos e
Instrumental.

De no estar especificado en el manual del fabricante sera
por lo menos cada 2 (dos) meses o antes de ser necesario,
utilizando el FORMATO T5 “Reporte de mantenimiento
preventivo de Equipos médicos e instrumental” para lo cual,
el licitante adjudicado deberéa atenderlo dentro de los 56
dias naturales (para el Instituto) posteriores a la instalacion
de los equipos.

Mantenimiento preventivo de los equipos médicos y del instrumental,
reemplazo del instrumental.

En los periodos contenidos en el Calendario del Programa
de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos (de
acuerdo con el manual del fabricante) y del Instrumental,
en un plazo méximo de 2 a 3 dias naturales, contados a
partir de la fecha establecida para realizarlo.

Reporte de Mantenimiento correctivo del
instrumental y asistencia técnica.

equipo médico e

En un plazo maximo de 48 (cuarenta y ocho) horas
contadas a partir de la notificaciéon del reporte que el
Instituto realice via telefénica, asi como por correo
electronico, donde se asignard un numero de folio,
utilizando el FORMATO T6 “Reporte de mantenimiento
correctivo de Equipos médicos e instrumental”

Mantenimiento correctivo de los equipos médicos y del instrumental,
reparaciones y/o reemplazo del mismo.

El licitante adjudicado deberé efectuar las reparaciones en
un plazo no mayor a 48 horas contadas a partir de la
notificaciéon de la falla FORMATO T6 ‘Reporte de
mantenimiento Equipos médicos e
instrumental” por parte del Instituto.

La sustitucion la realizara dentro de los 2 a 3 dias hébiles

posteriores a la notificacion del reporte de acuerdo a lo
estipulado en el Anexo Técnico.

correctivo  de

Asistencia Técnica: deberd proporcionar la asistencia técnica, para el
uso 6ptimo de los equipos médicos, accesorios e instrumental y
bienes de consumo.

FORMATO T14 “Reporte Individual de Procedimientos y
Bienes de Consumo Compiementarios” y FORMATO T15
“Reporte Mensual de Procedimientos y Bienes de
Consumo Utilizados"”

Bien de consumo bésico y complementario con defecto o falla.

La sustitucién inmediata por otro de iguales caracteristicas

y calidad a las requeridas
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CONCEPTO =~ . NIVELES DE SERVICIO
El proveedor entregard a través de sus técnicos el instrumental y | Debera entregar y tener listos 60 (sesenta) minutos antes
bienes de consumo, eswériles y completos de acuerdo a lo solicitado de cada procedimiento

Programaciéon de adiestramiento de transferencia de conocimiento | FORMATO T8 Programa de Transferencia del
previa para personal de la unidad médica: conocimiento, se entregara a mas tardar el dia 12 (doce)
- médicos especialistas de oftalmologia natural posterior al fallo.

- Ingenieria Biomédica y/o Conservacion
- Enfermeria

Se iniciarad simultdneamente a la instalacién de los equipos
y deberé considerarse su realizacion por lo menos una vez
cada tres meses.

La Transferencia del Conocimiento continua.

8.- PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

8.1 Penas Convencionales.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxilidndose por el
Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y Administrador de la Unidad Médica, en todos los casos se debera determinar
la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una penalizacion basada en la tabla de penalizaciones. Lo
anterior conforme a lo establecido en los articulos 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 96 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdlblico, por cada dia de atraso de inicio en la prestacién del
servicio. La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente:

Férmula:
Pca = %d x nda x vspa.

Dénde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacién, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el
inicio de la prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = numero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin [VA.

La penalizacidn se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del
concepto del servicio a sancionar, que deben realizarse previo al inicio de operacién. En ninglin caso se deberé de
autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al proveedor las penas
convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el sistema
FINAT.

En caso de existir alguna pena convencional se notificard mediante el FORMATO T15.1 “Notificacién de Pena
Convencional Aplicable”, al licitante adjudicado resultado de la conciliacion realizada entre el FORMATO T15
“Reporte Mensual de procedimlentos y blenes de consumo utilizados™ y las hojas de lrabajo diario, realizados en
el mes inmediato anterior.
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)

Responsable de Responsable de
Concepto Unidad de Medida Penalizacién reportar el calcular, aplicary
incumplimiento notificar de la Pena

1. Incumplimiento en la
entrega, instalacion y la puesta
en operacion de los equipos
médicos.

Cuando exceda los
01 (uno) dia natural a
partir del fallo.

1 (uno) % del
importe maximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
cada dia natural de
atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad
Meédica,
Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional o Jefe
de Conservacion de
la Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

2.- Incumplimiento en la
dotacién, inicial, de los sets de
instrumental descrito en el
Anexo T3 “Catélogo de Set
Instrumental”.

Cuando exceda los 01
(uno) dia natural a
partir del fallo.

1 (uno) % del
importe maximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
cada dia natural de
atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad
Médica,
Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional o Jefe
de Conservacion de
la Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

3. Incumplimiento de la
primera dotacién de bienes de
consumo bésicos que
correspondan al consumo
estimado de 7 (siete) dias
naturales por Unidad Médica.

Cuando exceda los 01
(uno) dia natural a
partir del fallo.

1 (uno) % del
importe méximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
cada dia natural de
atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad
Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

4. Incumplimiento de la
primera dotacion de bienes de
consumo complemeritarios
que corresponda al consumo
estimado de 7 (siete) dias
naturales por Unidad Médica.

Cuando exceda los 01
(uno) dia natural a
partir del fallo.

1 (uno) % del
importe maximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
cada dia natural de
atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad
Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

5. Incumplimiento en la
realizacion de actividades de
"Transferencia de
Conocimiento” para personal
usuario en la Unidad Médica.

Cuando exceda los 01
(01) dia natural a
partir del fallo.

1 (uno) % del
importe maximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
cada dia natural de
atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad
Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador del
Contrato
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Responsable de Responsable de
Concepto Unidad de Medida Penalizacién reportar el calcular, aplicary
incumplimiento notificar de la Pena

6.- Incumplimiento en la
entrega de los bienes de
consumo que deberan estar
disponibles al momento del
procedimiento y en
condiciones aceptables para su
uso, de acuerdo al tipo de

Entrega de bienes de
CONSUMO NUevos y en
buen estado de
acuerdo a las
caracteristicas

1 (uno) % del
importe maximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
cada dfa natural de

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad
Médica,
Administrador de la

Administrador del
Contrato

e solicitadas. Unidad Médica.
procedimiento programado de atraso.

la unidad médica.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
o .
7. Cuando no se lleve a cabo el A partir del dia . 1 (uno) /°,d.el = IalUmdad
importe maximo Médica,

mantenimiento preventivo de
los equipos médicos y del
instrumental de acuerdo al
programa de manterimiento
preventivo.

siguiente, posterior, a
la fecha programada
en el calendario de
mantenimiento
preventivo.

total de la fianza
por partida
adjudicada, por
cada dia natural de
atraso.

Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional o Jefe
de Conservacion de
la Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

8. Cuando no se lleve a cabo el
mantenimiento correctivo de
los equipos médicos y del
instrumental.

A partir de cumplido
el plazo de las 48
horas para dar la
atencién técnica.

1 (uno) % del
importe maximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
cada dia natural de
atraso.

Jefe de Servicio 0
Coordinador Clinico
de la Unidad
Médica,
Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional o Jefe
de Conservaciéon de
la Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

9. Cuando no se tenga la
presencia de! Técnico durante
el procedimiento, ni la
preparacion de equipos
médicos, instrumental y bienes
de consumo.

De acuerdo alos
horarios sefialados y
acordados con los
jefes de servicio.

1 (uno) % del
importe maximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
evento.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad
Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador del
Contrato

10. Cuando no se lleve a cabo
el reporte mensual del registro
de la productividad, de los
procedimientos realizados y los
hienes de ransumao
complementarios utilizados.

Durante los primeros
5 (cinco) dias,
posteriores, al cierre
del primer mes
calendario del
servicio.

1 (uno) % del
importe maximo
total de la fianza

por partida
adjudicada, por
cada dia natural de
atraso.

Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico
de la Unidad
Médica,
Administrador de la
Unidad Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional o Jefe
de Conservacion de
la Unidad Médica.

Administrador del
Contrato
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8.2 Deducciones.

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato seré responsable de calcular
y aplicar la deduccién por concepto u obligacién, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado por el Jefe de
Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica, Administrador y Jefe de Conservacion de la Unidad Médica. En
todos los casos se deberad determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una deductiva basada
en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 75 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de existir alguna deductiva se notificara mediante el FORMATO T15.2 “Notificacién de Deductivas”, al
licitante adjudicado resultado de la conciliacién realizada entre el FORMATO T15 “Reporte Mensual de
procedimientos y bienes de consumo utilizados” y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato

anterior.
Limite de
Re |
L incumplimiento | Responsable de sp'onsah e
Concepto Niveles de servici Mnidad de Deduccién tivo de reportar el del cilculo de
b e e Medida S e o (PR notificacion de
rescision del incumplimiento e
la Deduccién
contrato
i[r= Fallas de | En un plazo | Cuando exceda 1 (uno) % del Hasta 6 (seis) | Jefe de | Administrador
funcionamiento maximo de 48 | las 48 (cuarenta | importe ocasiones en | Servicio o] del Contrato.
de los equipos | (cuarenta y ocho) | yocho) horas. maximo total | un bimestre. Coordinador
médicos durante | horas contadas a de la fianza Clinico de la

la puesta en
operaciéon para la
prestacion del
servicio.

partir de la
notificacion del
reporte.

por partida
adjudicada,
por cada dia
natural de
atraso.

Unidad
Meédica,
Administrador
de la Unidad
Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional
o Jefe de
Conservacion

de la Unidad
Médica.
2. Entrega parcial | Entrega de | Al inicio de | 1(uno) % del | Hasta 6 (seis) | Jefe de | Administrador
o deficiente de | instrumental y | cada importe ocasiones en | Servicio o | del Contrato.
instrumental y | bienes de | procedimiento. maximo total | unbimestre. Coordinador
bienes de | consumo nuevos y de la fianza Clinico de la
consumo, que | en condiciones por  partida Unidad
deberén estar | aceptables para su adjudicada, Médica,
disponibles al | uso. por cada 30 Administrador
momento de cada minutos  de de la Unidad
procedimiento, de atraso. Médica.

acuerdo a la
programacién de
cadd unidad
médica.
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Limite de

! incumplimiento | Responsable de Respj:nsahle
Comce Niveles d o Unidad de Deducci tivo d R del calculo de
pto veles de servicio Medida eauccion motivo ae = repo ‘a .e notificacién de
rescision del incumplimiento
la Deduccién
contrato
3. Cuando se lleve | En los periodos | Por cada dia | 1 (uno) % del Hasta en 2 | Jefe de | Administrador
a cabo de manera | establecidos en el | natural que | importe (dos) Servicio o | del Contrato.
deficiente el | programa de | exceda el nivel | maximo total | ocasiones al | Coordinador
mantenimiento Mantenimiento de servicio. de la fianza | afio. Clinico de la

preventivo de los
equipos meédicos
y del Instrumental.

Preventivo de los
Equipos Médicos y
del Instrumental.

por partida
adjudicada,
por cada dia
natural de
atraso.

Unidad
Médica,
Administrador
de la Unidad
Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional
o Jefe de
Conservacion

de la Unidad

Médica.
4. Cuando se lleve | Enun plazo Por cada dia 1 (uno) % del Hasta 6 (seis) | Jefe de | Administrador
a cabo de manera | maximo de 48 natural que importe ocasiones en | Servicio o | del Contrato.
deficiente el | (cuarentay ocho) exceda el nivel méaximo total un bimestre. Coordinador
mantenimiento horas contadas a de servicio. de la fianza Clinico de la

correctivo de los
equipos médicos
y del Instrumental.

partir de la
notificacion del
reporte que el
Instituto realice
por via telefénica
y/0 correo
electronico.

por partida
adjudicada,
por cada dia
natural de
atraso.

Unidad
Médica,
Administrador
de la Unidad
Médica,
Ingeniero
Biomédico
Delegacional
o Jefe de
Conservacion

de la Unidad

Médica.
5. Cuando no se | 15 (quince) | 30 (treinta) | 1 (uno) % del Hasta en 4 | Jefe de | Administrador
lleve a cabo la | minutos antes de | minutos de | importe (cuatro) Servicio o | del Contrato.

entrega de | cada tolerancia para | maximo total | ocasiones en | Coordinador

instrumental y los | procedimiento. la entrega del | de la fianza | el mes. Clinico de la

bienes de material. por partida Unidad

consumo  tanto adjudicada, Médica,

bésicos como por cada 30 Administrador
complementarios minutos  de de la Unidad

en  condiciones atraso. Médica.

estériles y

material

completos.

6. Cuando no se 15 {quince) | 15 (quince) | 1 (uno) % del Hasta en 4 | Jefe de | Administrador
lleve a cabo la minutos una vez | minutos de | importe (cuatro) Servicio o | del Contrato.
sustitucion del detectado el | tolerancia para | maximo total | ocasiones en | Coordinador

instrumental y los
bienes de

problema o la falla
técnico.

la entrega del
nuevo material.

de la fianza
por  partida

el mes.

Clinico de la
Unidad
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Limits de Responsable
A Unidad de inciimplimtentor) Responsable de del célculo de
Concepto Niveles de servicio . Deduccién motivo de reportar el :
Medida 3 1 Silis notificacién de
rescision del incumplimiento la Deduceién
contrato
consumo tanto adjudicada, Médica,
basicos como por cada 15 Administrador
complementarios minutos  de de la Unidad
con defecto o atraso. Médica.
falla durante un
procedimiento.
7. Cuando no se | Conforme a los | Por cada | 1 (uno) % del Hasta en 4 | Jefe de | Administrador
lleve a cabo el | eventos suspension  de | importe (cuatro) Servicio o | del Contrato.

procedimiento

por causas
imputables al
proveedor.

programados y de
urgencia.

procedimientos.

maximo total
de la fianza
por partida
adjudicada,
por cada dia
natural de
atraso.

ocasiones en
el mes.

Coordinador
Clinico de la
Unidad
Médica,
Administrador
de la Unidad
Médica.

Cargo del Servidor Piiblico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato y Cargo del
Servidor Pablico responsable de auxiliar y reportar incumplimientos al Administrador del Contrato.

UNIDAD MEDICA

RESPONSABLES DE REPORTAR INCUMPLIMIENTOS
(Cada uno en sus respectivos ambitos de competencia)

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica.

Jefe de Conservacion en la Unidad Médica.

Ingeniero Biomédico Delegacional.

Administrador de la Unidad Médica.

Director de la Unidad Médica.

calcular vy

notificar

Jefe de Servicios Administrativos en el Organo de

Operacion Administrativa Desconcentrada (OOAD)
(Responsable  de
convencionales y deducciones).

penas

9.- DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

La devolucion y reposicion de Equipo Médico, Instrumental y los Bienes de Consumo seré por cuenta y a cargo del
licitante adjudicado, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico.

10.- GARANTIA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El licitante adjudicado se obliga a entregar al Instituto, a mas tardar el dia 01 (uno) natural posterior al fallo, una
garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante fianza
expedida por compafiia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a favor del “Instituto
Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total méximo del contrato
a erogar en el gjercicio fiscal de que se trate, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

El licitante adjudicado queda obligado a entregar al Instituto la pdliza de fianza, apegédndose al formato establecido en

el Instituto.
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Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al licitante adjudicado una vez que el Instituto le
otorgue autorizacidn por escrito, para que este pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la
fianza, autorizacion que se entregara al proveedor, una vez que se formule el finiquito de sus servicios, para lo que
solicitara su liberacion mediante escrito en el domicilio de la Unidad Médica, indicado para solicitar la cancelacion de
la fianza, mismo en el caso de proceder se realizar la liberacion y entrega de fianza original al proveedor.

11.- CONDICIONES DE LA PRESTACION Y FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

En el caso de llevarse a cabo en el mismo evento mas de un procedimiento de catalogo, se cobrara sélo el de mayor
costo, siempre y cuando compartan los mismos bienes de consumo para el abordaje y por separado los bienes de
consumo complementarios que se hayan utilizado.

e Rt s e

Si durante la prestacion del servicio, el médico le solicita al personal técnico del proveedor un bien de consumo
complementario del catalogo autorizado y el proveedor no dispone del mismo, tendré que sustituirlo por otro que
cumpla con la misma funcion y calidad, y si el bien de consumo complementario sustituto tiene mayor costo, se
debera facturar con el costo del bien inicialmente solicitado. Esto deberd registrarse en la hoja de consumo respectiva
y estar firmado por el médico y el personal técnico del proveedor, al finalizar dicho procedimiento.

Si el equipo médico, instrumental y bienes de consumo con los que el proveedor proporciona el servicio no cumplen
de manera satisfactoria con la funcionalidad y calidad solicitada, durante el transcurso del contrato, los mismos
deberan ser sustituidos previa notificacién y verificacion por ambas partes (administrador del contrato y licitante !
adjudicado). ]

En el caso que alguno de los bienes antes sefialados persista con defecto en su funcionalidad, deberd cambiarse por
otro bien que cumpla con las especificaciones técnicas solicitadas y debera presentar de nuevo la documentacion
correspondiente a los registros sanitarios. Este procedimiento de cambio se realizara en un término de 5 dias habiles
contando a partir del inicio de la notificacion.

RS RN AT 2

El proveedor deber4 indicar un nimero telefonico y correo electrénico de atencion, el cual debera proporcionarlo en
cada una de las unidades médicas que cuenten con el servicio, a fin de que se registren los problemas en la operacion
y/o reportes de fallas en equipos médicos, instrumental y abasto de bienes de consumo (basicos y complementarios).
Asi como, lo relacionado a problemas en la asistencia técnica para dar atencién a las unidades médicas donde presta
sus servicios. En caso de existir cambios ya sea en el niimero telefénico y/o correo electrénico, los mismos deberan
ser nofificados por escrito a cada uno de los responsables médicos del servicio en la(s) unidad(es) médica(s), : |
incluyendo al administrador de contrato en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas. :

Cabe mencionar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio solicitado y que esta
establecido en el presente documento, el Instituto no dard por aceptado el servicio. Esto de conformidad a las
condiciones contenidas en el presente documento.

De conformidad con e! articulo 73 de la LAASSP, el pago se realizara en Moneda Nacional dentro de los 20 dias
naturales posteriores a la entrega por parte del participante adjudicado, de lo siguiente:

A) Representacién Impresa del comprobante fiscal digital (CFDI), que reuna los requisitos fiscales respectivos,
en el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones normadas por el SAT:
Razén Social: Instituto Mexicano del Seguro Social
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Registro Federal de Contribuyentes (RFC): IMS421231145

Domicilio Fiscal: Avenida Paseo de la Reforma N° 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc
Cédigo Postal 06600, Ciudad de México

Régimen Fiscal: Personas Morales con fines no lucrativos {(clave 603)

Uso de CFDI: Clave SO01 “sin efectos fiscales”

La representacién impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), debe cumplir con los requisitos
establecidos n el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacidn, en la que se indique:

e El nUmero de proveedor,

e NuUmero de contrato, orden de servicio y/o pedido,

e NuUmero de fianza, denominacién social de la afianzadora,

s Relacion de los bienes y/o servicios entregados,

e  Firma de autorizacién en la representacion impresa del CFDI.

e Cumplir con los requisitos de pago del ANEXO 2 VIGENTE de la Normatividad de pago de las
cuentas contables; (51331018), mismo que deberd ser entregado en las ventanillas del
Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones, la Oficina de Trdmite de Erogaciones,
esta ubicado en Av. Cuauhtémoc 255, Colonia Moderna, C.P. 78250, San Luis, S.L.P. dentro del horario
de atencién de las 9:00 horas a las 13:00 horas.

Los bienes y/o servicios cuya recepcion no genere alta a través del SAl o el FINAT de manera electrénica,
deberan contener la firma de recepcién y de autorizacion para el tramite de pago de acuerdo con lo
establecido en el “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago y la constitucién, modificacidn, cancelacidn, operacidn y control de fondos fijos” vigente.

Para la validacién de dichos comprobantes el participante adjudicado debera cargar en Internet, a través del
Portal de Servicios a Participantes de la pagina del IMSS el archivo en formato XML. La validez de los mismos
sera determinada durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El participante adjudicado se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI (Comprobante Fiscal Digital por
Internet) a favor del IMSS previamente validados en el Portal de Servicios a Participantes, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al Administrador del Contrato y/o pedido, para su autorizaciéon expresa,
debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposiciéon del CFDI
(Comprobante Fiscal Digital por Internet), en su caso.

B) En caso de que el participante adjudicado presente su comprobante fiscal digital (CFDI), con errores o
deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos del articulo 90 del RLAASSP.

C) El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a través del esquema electrénico
interbancario que el IMSS tiene en operacion, para tal efecto el participante adjudicado debera proporcionar
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en su oportunidad el nimero de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

D) El pago se depositaré en la fecha programada, a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria del
participante adjudicado esta contratada con BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC, SCOTIABANK INVERLAT o a
través del esquema interbancario via Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios si la cuenta pertenece a un
banco distinto a los antes mencionados, para tal efecto deberad presentar en el Departamento de Finanzas,
peticién escrita indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico y fax, nombre completo del
apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques, sucursal y plaza, asi como,
numero de participante adjudicado asignado por el IMSS.

Anexo a la solicitud debera el participante adjudicado, presentar original y copia de la cédula del Registro
Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacién oficial; los originales se solicitan Unicamente para
cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

En caso de que el participante adjudicado solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a
los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO" realizara la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del
contrarecibo y su aplicacion se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido
por el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN)

E) En ningdn caso, se debera autorizar el pago de los bienes y/o servicios, si no se ha determinado, calculado y
notificado al participante adjudicado las penas convencionales o deducciones pactadas en el contrato y/o
pedido, respectivo, asi como su registro y validacién en el Sistema FINAT.

En caso de aplicar, el contrato y/o pedido, debera sefialar que el participante adjudicado deberéd entregar el CFDI
(Comprobante Fiscal Digital por Internet) a favor del IMSS por el importe de la aplicacién de la pena convencional por
atraso o deficiencia del servicio.

El participante adjudicado que entregue bienes y/o servicios al Instituto, y que celebre contrato de cesién de derechos
de cobro, deberan notificarlo por escrito al IMSS con un minimo de 5 dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, el Administrador del Contrato y/o pedido, o en su caso, el Titular del Area Requirente, debera entregar
los documentos sustantivos de dicha cesion al &rea responsable de autorizar ésta, conforme al “Procedimiento para la
recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacion, operacién y control de fondos fijos”, asimismo el participante adjudicado podra optar por cobrar a través
de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucion de
Banca de Desarrollo con el “EL INSTITUTO".

Asimismo, el Instituto aceptard del participante adjudicado, que en el supuesto de que tenga cuentas liquidas y

exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero-patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B Ultimo pérrafo, de la Ley del Seguro Social que este autoriza que se le
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aplique los recursos derivados del contrato y/o pedido, contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor del
instituto.

El participante adjudicado cuyo monto adjudicado exceda de $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.) se
requerira a los proveedores, la opinion favorable de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social emitida por el IMSS, opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales expedido por el SAT y la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por el INFONAVIT, todas en
sentido positivo y vigentes, a efecto de cumplir con lo sefialado por el articulo 32-D, primero, segundo, tercero, cuarto
y Ultimo parrafos del CFF, asi como a lo dispuesto por la Resolucién Miscelanea Fiscal del ejercicio que corresponda,
mismas que tendrdn una vigencia de 30 dias naturales a partir de su emisién.

También debera anexar copia de la “Constancia de Situacién Fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
amortizaciones”, debiendo realizar la solicitud de situacion ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) vigente y positiva, misma que tendréd una vigencia de 30 dias naturales a partir de su
emisién,

En caso de que el participante adjudicado no adjunte la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en materia de
Seguridad Social” o no esté vigente y/o sea negativa, no se recibird su documentacién, e informarad que debera
obtener la citada Opinién, o en caso de que sea negativa, que puede presentar aclaracién o pagar sus créditos fiscales
ante la Subdelegacién que le corresponda o en caso de que no esté vigente, que debera obtenerla nuevamente.

En caso de que el participante adjudicado reciba pagos en exceso deberé reintegrar dichas cantidades mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién, para los casos de
prérroga cuando existan créditos fiscales, los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se ponga efectivamente las cantidades a
disposicidn del “EL INSTITUTO".

IMPUESTOS Y DERECHOS: Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la adquisicién de los bienes y/o
servicios objeto del procedimiento de contratacion seran pagados por el participante adjudicado conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

El Instituto sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales
vigentes en la materia.

TERMINACION ANTICIPADA: De conformidad con lo establecido en el articulo 78 de la LAASSP, el Instituto podra
dar por terminado anticipadamente el presente Contrato y/o pedido, sin responsabilidad para éste y sin necesidad de
que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes y/o servicios objeto del presente Contrato y/o pedido, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a
el Instituto se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con
motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.
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En estos casos el Instituto reembolsard al participante adjudicado los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento
juridico.

12.- MECANISMOS DE COMPROBACION.

El Instituto realizara el pago de la prestacion del SMI para CEO, de acuerdo al Reporte Semanal FORMATO T10
“Control semanal de bienes de consumo complementarios”, asi como del reporte mensual, FORMATO T15
“Reporte mensual de procedimientos y bienes de consumo utilizados”. Derivados de los reportes firmados por los
Médicos Oftalmdlogos que realicen los procedimientos y avalados mediante la firma del Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico de la Unidad Médica, seguin sea el caso, a mas tardar el Ultimo dia habil del mes y también deben
estar firmados por el Administrador del Contrato y el Director de la Unidad Médica, asi como por el representante
legal del licitante adjudicado.

El proveedor debera entregar en Original y copia de la factura que retna los requisitos fiscales respectivos, en la que
se indique el servicio prestado, reporte mensual de procedimientos realizados por el proveedor, debidamente
conciliado por la Unidad Médica, nimero de proveedor, niimero de contrato, niumero de fianza y denominacién social
de la afianzadora, misma que debera ser entregada a la Administracién de la Unidad Médica.

13.- FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO
PARA LA ACEPTACION DEL MISMO.

La verificacion del servicio se llevard a cabo por los siguientes servidores publicos: Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica y por el Jefe de Conservacién o Ingeniero Biomédico Delegacional, este mediante los
registros, reportes, incidencias, informes o documentos a que haya a lugar como se detalla en la siguiente tabla:

RESPONSABLE DE REPORTAR DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE

INCUMPLIMIENTOS

ACTIVIDAD

LOS CUALES SE ENTREGARA COPIA AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica, Jefe de Conservacion de
la Unidad Médica y/o Ingeniero
Biomédico Delegacional.

1. Verifica que la recepcion e instalacion de los
equipos médicos e instrumental, se lleve a cabo,
dentro de los 60 (sesenta) dias naturales contados
a partir de la emisién del fallo.

e Formato T7 “Recepcion de equipos”
del servicio médico integral en los
Centros de Excelencia Oftalmologica
(SMI para CEQ)".

Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica, Jefe de Conservacion de
la Unidad Médica.

2. Verificar que el proveedor realice la entrega de
estos documentos a los responsables, conforme al
inicio de la vigencia del contrato y la prestacion del
servicio para su distribuciéon al Jefe de Servicio
correspondiente.

e Calendario del
Mantenimiento
Equipos Médicos

e Bitdcora de Mantenimiento Preventivo
de los Equipos Médicos.

Programa de
Preventivo de los

Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica,
Administrador y Director de la
Unidad Médica.

3. Revisar que se lleve a cabo la transferencia de
conocimiento para el personal de la unidad médica
dentro de los 60 (sesenta) dias naturales
posteriores a la emision del fallo.

¢ Programa de capacitacion.

e Lista de asistencia del personal que
tomd la capacitacién.

¢ Constancia emitida por el proveedor y
firmada tanto por el proveedor como
por los responsables institucionales.

Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica, Jefe de Conservacion y/o

4. Avala, en su caso el cambio o actualizacion de
los equipos, instrumental y/o bienes de consumo;
asi como el software de los equipos.

 Solicitud de cambio.
o Registros sanitarios
corresponda.

segln
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DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE

Rsp&tﬁﬁ;ﬁ;gﬁ;ﬁ:gg TAR ACTIVIDAD LOS CUALES SE ENTREGARA COPIA AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
Ingeniero Biomédico
Delegacional.

Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica, Jefe de Conservacién y/o
Ingeniero Biomédico
Delegacional.

5. Verificard que se lleve a cabo el programa de
mantenimiento preventivo y/o correctivo y se
registren las firmas de conformidad en la Bitacora
de servicios de equipo.

* Programa de Mantenimiento.
Preventivo y/o correctivo de los
Equipos Médicos e instrumental.

e Bitdcora de Mantenimiento Preventivo
y/o correctivo de los Equipos Médicos
e instrumental.

Jefe de Servicio o Coordinador

Clinico de la Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

6. Verificard que se realicen los reemplazos de
pinzas reusables.

Bitacora de Mantenimiento Preventivo
y/o correctivo del Instrumental.

Jefe de Servicio o Coordinador

Clinico de la Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

7. Verificard que se haya realizado la entrega de la
primera dotacién de bienes de consumo y que
corresponde al consumo estimado de 7 (siete) dias
naturales y correspondera a lo programado en el
Formato T10" control semanal de dotacién de
bienes de consumo complementarios”.

Formato T10 “Control semanal de
dotacion de bienes de consumo
complementarios”.

Jefe de Servicio o Coordinador

- . o 8. Verificard la suficiencia del inventario de los | Formato T10 “Control semanal de
Clinico de la Unidad Médica, . . na .

g ) bienes de consumo de manera aleatoria por lo | dotacion de bienes de consumo
Administrador de la Unidad .
Médica menos una vez al mes. complementarios”.

Jefe de Servicio o Coordinador

9. Verificard que el proveedor entregue completos,
a través de su técnico, el instrumental y bienes de

Clinico de la Unidad Médica, | consumo  estériles  requeridos para los | Formato T16" Reporte de Incidencias.
Administrador de la Unidad | procedimientos, 30 (treinta) minutos antes de cada
Médica. procedimiento.

Jefe de Servicio o Coordinador

Clinico de la Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

10. Verificara si hubo la cancelacion de algin
procedimiento programado por causas imputables
al proveedor.

o Bitacora de visitas del supervisor.
e Formato T16 “Reporte de Incidencias.

Jefe de Servicio o Coordinador
Clinico de la Unidad Médica,
Administrador y Jefe de
Conservaciéon de la  Unidad
Médica.

11. Verificara que el proveedor retire los equipos
que son de su propiedad, sin dafar las
instalaciones del Instituto, al término del contrato.

Acta de entrega de las instalaciones.

Jefe de Servicio o Coordinador

Clinico de la Unidad Médica,
Administrador de la Unidad
Médica.

12. Informar oportunamente al area contratante, de
los incumplimientos del licitante adjudicado para el
caso de que se requiera llevar a cabo rescision del
contrato, debiendo precisar en qué consisten las
obligaciones contractuales incumplidas,
relacionandolas con la(s) clausula(s)
correspondientes.

Documentacion original que soporte el
incumplimiento.

Jefe de Servicio o Coordinador

13. Conformacién del grupo de administracion del
servicio, dicho grupo serd coordinado por los
servidores publicos de la Unidad Médica del
Instituto que le hayan sido asignadas.

14. Establecimiento y firma de los acuerdos de

Acuerdos de niveles de operacion y el
Plan de Trabajo
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DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE
ACTIVIDAD LOS CUALES SE ENTREGARA COPIA AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

RESPONSABLE DE REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS

Clinico de la Unidad Médica, | operacion de conformidad con la Unidad Médica
Administrador de la Unidad | que le haya sido asignada, asi como con terceros
Médica. que designe el mismo.

15. Recibir del proveedor los acuerdos de niveles
de operacién y el plan de trabajo, para la
implementacion y puesta en operacién del servicio
médico integral en la Unidad Médica asignada.

14.- ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL SERVICIO.

El licitante adjudicado, tendra la responsabilidad de ejecutar las tareas técnicas y administrativas necesarias para
programar el inicio del servicio al dia 01 (uno) natural posterior a la emisién del fallo, en coordinacién con el
Administrador del Contrato de las Unidades Médicas del Instituto que le haya sido asignada, por lo que dentro del
plazo de los primeros 5 (cinco) dias naturales posteriores a la emision del fallo, deberdn acordar los detalles del
FORMATO TO “PROGRAMA DE TRABAJO", e! cual debera ser entregado al Administrador del Contrato, a més tardar
el dia 6 (seis) natural a partir de la emisién del fallo, debidamente avalado por ambas partes, a fin de garantizar el
inicio de la prestacion del Servicio Médico Integral, al menos, al dia siguiente del plazo otorgado para tal efecto, para
lo cual el referido documento constara de:

Conformacién del grupo de administracién del servicio: Durante la etapa de planeacién del inicio se conformara un
grupo de administracién responsable de garantizar la entrega de los servicios. Este grupo estara conformado por el
personal que actualmente administra y opera los servicios y el prestador del servicio; dicho grupo sera coordinado por
los servidores publicos de las Unidades Médicas.

El licitante adjudicado deberd entregar los acuerdos de los niveles de operacién y el plan de trabajo para la
implementacion y puesta en operacién del servicio en fa Unidad Médica que corresponda.

15.- OBLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

El licitante adjudicado debera coordinar la logistica de Entrega de instalaciones y el retiro del equipo, a la finalizacién
del contrato y cuando el Instituto asi se lo requiera, a fin de realizar una transicion que permita que el Instituto cuente
de manera ininterrumpida con estos servicios, sin dafar las instalaciones del Instituto, previo acuerdo con las
autoridades de la Unidad Médica correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este
concepto, dejando constancia de lo anterior mediante Acta-Entrega de las instalaciones a entera satisfaccion del
Instituto.

16.- TERMINACION DEL CONTRATO.

El Administrador del contrato por si o a través del administrador de fa Unidad Médica, segln corresponda, sera el
responsable de notificar al Proveedor de la fecha de terminacién de contrato y la del retiro de los equipos de su
propiedad, con 15 (quince) dias naturales de anticipacion, procediendo a supervisar que no exista dafio en las
instalaciones del Instituto causados por la prestacion del servicio o por impericia del proveedor adjudicado,
reportando lo correspondiente al Administrador de Contrato.

La devolucién de las instalaciones por parte del Proveedor se hara constar en el Acta que levantara el Administrador
del contrato.
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ANEXO 4 (CUATRO)
“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO”.

Denominacion social: , en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)

Domicilio: i

Autorizacidn del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

Instituto Mexicano del Seguro social, en lo sucesivo “la Beneficiaria”.

Domicilio: .

Dependencia contratante: . {En lo sucesivo “la Contratante”)

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”:
Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)
Datos de la péliza:

Namero: . (Ndmero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de expedicidn: .
Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en los términos de la Clausula PRIMERA de la presente
poliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ___ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algun incumplimiento, se
hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicaré el siguiente texto: La obligacién garantizada serd indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se hara
efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:

Numero asignado por “la Contratante”:
Objeto: ;
Monto del Contrato: (Con letra y nimero, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcion: .

Tipo: {Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma)

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como “la
Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccidn y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando
al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccién il y tltimo

pérrafo, y articulo 49, fraccidn |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora) DIARIO OFICIAL viernes 15 de abril de 2022

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE (ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA).

PRIMERA. — OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta péliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta pdliza y de sus convenios
modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacidn indicado en la clausula
siguiente, atn y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. — MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a “la Beneficiaria”, hasta el monto de esta pdliza, que es (con nimero y letra sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el __ % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del “Contrato”.
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(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “Contrato” indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y
cuando no se rebase el ___ % de dicho monto.

Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitira el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la

“Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin
embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio
correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado,
siempre y cuando en el contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, {la “Afianzadora”
o la “Aseguradora”) pagarda de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas..

TERCERA. — INDEMNIZACION POR MORA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. — VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del “Contrato” y continuara vigente
en caso de que “la Contratante” otorgue prorroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente cldusula.

Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con
origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. — PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el cumplimiento del
contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la

“Afianzadora” o la “Aseguradora”), la cual deberd emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta péliza se refiere, atin en el caso de que se otorgue
prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que
no se actualiza el supuesto de extincién de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se
entienda novada la obligacién.

Viernes 15 de abril de 2022 DIARIO OFICIAL

SEXTA. — SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(S6lo incluir para el caso de péliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensién en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds disposiciones aplicables, “la Contratante” deberd emitir el o las actas
circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual
bastara que el fiado exhiba a {la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion
inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que
emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de
la pdliza inicial.

SEXTA. ~ SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de pdliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas) Para garantizar el cumplimiento del
contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios

Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y,
en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticién del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgard el o los
endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el
fiado exhiba a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) dichos documentos expedidos por “la Contratante”.

£l aplazamiento derivaao de la interposicién de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de
ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los
endosos que emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualguiera de los supueslos referidos, formardn parte en su conjunto, solidaria e
inseparable a la pdliza inicial.

SEPTIMA. — SUBJUDICIDAD.
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(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad requerida, bajo los términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su
caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligacidn se encuentre subjlidice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado
obtenga la suspensién de su ejecucién, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) debera comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado,
acompafiandole las constancias respectivas que asf lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. — COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas por

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la
presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios, de conformidad con lo expresamente estipulado para tales efectos en el contrato
principal materia del afianzamiento.

NOVENA. — CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sdlo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

{La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedard liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando “la Contratante” le comunique por escrito,
por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia. DIARIO OFICIAL Viernes 15 de abril de
2022 El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual debera presentar a {la “Afianzadora” o la “Aseguradora”} la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su
cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el

“Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado,
respecto del “Contrato” especificado en la cardtula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. — CANCELACION DE LA FIANZA.

{Solo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas) (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de
su obligacién fiadora siempre y cuando “la Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos
o vicios ocultos.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la “Afianzadora” o la

“Aseguradora), el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo
del fiado, la liquidacién correspondiente. Siempre y cuando se haya exhibido y aceptado la garantia de vicios ocultos. Cuando el fiado solicite la
cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago
correspondiente.

DECIMA. ~ PROCEDIMIENTOS.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA REQUERIMIENTO.

“La Beneficiaria” podra realizar el requerimiento de pago a que se refiere el articulo 282 de la Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas en las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o bien en los domicilios de los apoderados
designados por la Institucién para recibir requerimientos de pago, correspondientes a cada una de las regiones competencia de las Salas
Regionales del Tribunal Federal de

Justicia Administrativa.

“La Beneficiaria” requerira de pago a la institucion acompafiando los documentos justificativos siguientes:

1. El Acto o Contrato en que conste la obligacién a cargo del fiado.

2. La Pdliza de Fianza y endoso o endosos respectivos.

3. El Acta Administrativa, en la que se haradn constar de manera cronoldgica y circunstanciada los actos u omisiones que constituyan el
incumplimiento a las obligaciones garantizadas.

4. La Liquidacién de adeudo o documento en el cual conste el crédito o importe a requerir con cargo a la garantia.

5. Si los hubiere, la demanda o el escrito de cualquier otro medio de defensa legal procedente, presentado por el fiado, resoluciones o
sentencias firmes dictadas por autoridad competente y sus notificaciones.

6. Los demas documentos que la Tesoreria estime pertinentes.

Dichos documentos se acompafiaran en original o en copia certificada, salvo la pdliza de fianza y su endoso o endosos, los cuales deberdn
anexarse en original.

DECIMA SEGUNDA. — DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instltuclones de Seguros y de Flanzas |a leglslaclén mercantil y a falta de disposicion
expresa el Codigo Civil Federal.

DECIMA TERCERA. — ENTREGA DE FIANZAS.
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(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberé entregar a “la Beneficiaria”, una copia de esta péliza a través del medio electrénico, la direccién
de correo electrdnico, o ambos conforme a lo sefialado en la cardtula de esta péliza.

:
¥

I3 Jefutvza Delrpuchind  Servic
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