Instituto Mexicano del Seguro Social

. Licitacion publica electrénica
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo P

nacional nimero

Jefatura de Servicios Administrativos LA-50-GYR-050GYR008-N-36-2026
I Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
" Contrato nimero: 050GYR008N03626-001-00 | Registro interno: DSGN262411050017

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE GAS LP PARA LAS UNIDADES
MEDICAS Y NO MEDICAS DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA
ROO, PARA EL EJERCICIO 2026, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL
DOCTOR JAVIER MICHAEL NARANJO GARCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y, POR LA OTRA LA
PERSONA MORAL HOLBOX GAS, S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. VICTOR JOSUE DE JESUS
AGUILAR ARJONA EN LO SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR”. DE MANERA CONJUNTA “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
Y “EL PROVEEDOR” SERAN DENOMINADOS “LAS PARTES” AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES:
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara que:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administraciéon Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, cuya competencia y atribuciones se sefialan en los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, facultado para
adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacién vigente, para la consecucion de los fines
para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social

1.2. Su Apoderado Legal, el Doctor Javier Michael Naranjo Garcia, Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, en relacion con el Articulo 2, Fraccion 1V, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccion XXIlI,
establecido en el Articulo 155, en su Fraccion XXIIl, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su
caracter de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de
acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 44,819, otorgado en fecha 27 de Diciembre de 2023
ante la fe de la Licenciada Olga Mercedes Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica numero 95 de la
Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio numero 97-7-
25012024-185646 el 25 de Enero de 2024 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna, y quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. El Arq. César Aarén Alvarez Medell, Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, interviene como Area Administradora del presente contrato, responsable de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2 fraccion IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico asi como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social; quien(es) podra(n) ser
sustituido(s) en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato. Interviene también como Area
Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2
fraccion Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.4. La C. Jenniffer Rodriguez Cortez, Jefa de Oficina de Servicios Complementarios y el Arq. César Aarén Alvarez Medell,
Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, intervienen como
Area Técnica, responsables de haber proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las
proposiciones técnicas de “EL PROVEEDOR”, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccion Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5. De conformidad con el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Lic. José Antonio Soto Ramén, Titular de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento, intervino como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente
instrumento juridico.

1.6. La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacion publica electronica de caracter
nacional nimero LA-50-GYR-050GYR008-N-36-2026, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y de conformidad con los articulos 35 fraccién |, 36 y 39 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia. Con
fecha 10 de marzo del 2026, la Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
emitié el acta de fallo del procedimiento de contratacion mencionado.

1.7. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no

comprometidos, en la cuenta FINAT (Finanzas armonizadas y transparentes): 51311002 — Servicio de gas. De conformidad
con el Articulo 85 primer parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
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y de acuerdo al Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo nimero 0000022857-2026, cuenta FINAT 51311002,
cuenta PREI 4206 1105, de fecha 20 de enero de 2026 por un importe de $5'903,973.00.

El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
podra modificar y/o recalendarizar estos importes de acuerdo con sus necesidades, previa autorizacion del Area Requirente
o del Area Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

1.8. Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Avenida Héroes de Chapultepec nimero
2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

2. “EL PROVEEDOR?” declara bajo protesta de decir verdad que:

2.1. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura
Publica numero 19,362, del 15 de Enero de 2003, pasada ante la fe del Licenciado Gabriel Salvador Parra Ramirez,
Notario Publico nimero 13 del Estado de Quintana Roo; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
bajo el folio mercantil #64030UM4.

2.2. Se encuentra representada para la celebraciéon de este contrato, por el C. Victor Josué de Jesus Aguilar Arjona, quien
acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 100,584 Vol. 4,975 del 08 de octubre de 2024, pasada
ante la fe del Licenciado Oscar Cayetano Becerra Tucker, Notario Plblico nimero 28, del estado de Chihuahua, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

2.3. De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en el comercio al por menor de Gas LP en
cilindros y para tanques estacionarios.

2.4. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgé el Registro Federal de Contribuyentes nimero HGA-030115-8L7. Con
Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVIT: (S ' numero de Proveedor: 0000071378.

2.5. Redune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.6. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de
la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

2.7. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 71 y 90 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.8. Conforme a lo previsto en el Articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica
y el Organo Interno de Control en “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, debera proporcionar la informacién que en su momento
se requiera, relativa al presente contrato.

2.9. Sefala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Avenida Industrial, Mz. 27, Lt. 06,
Region 97, Cédigo Postal 77530, Municipio Benito Juarez, Cancun, Quintana Roo. Teléfono: 998 241 6929 y 998 898
0616. Correo electrénico: VAguilar. AG@tomza.com. Obligandose a recibir toda clase de documentos y/o notificaciones,
incluso las de caracter personal mediante el correo electrénico manifestado en la presente declaracion, de conformidad con el
Articulo 35 Fraccién |l de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “EL INSTITUTO”
cualquier cambio de domicilio.

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Estan enteradas, conforme al Articulo 67 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, que con
la notificacién del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato.

3.2. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS:
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se obliga a contratar de “EL PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el servicio en los términos,
condiciones, caracteristicas y especificaciones establecidos en este contrato y sus anexos:

Anexo 1 (Uno) “Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econémica”
Anexo 2 (Dos) “Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”
Anexo 3 (tres) “Oficio de Administrador del Contrato”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se obliga a cubrir a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto del
presente instrumento juridico, la cantidad minima de $2'035,852.76 (Son: Dos millones treinta y cinco mil ochocientos cincuenta
y dos pesos 76/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y una cantidad maximo susceptible de ser ejercida de
$5'089,631.90 (Son: Cinco millones ochenta y nueve mil seiscientos treinta y un pesos 90/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.) de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 1 (Uno).

El porcentaje de descuento es considerado fijo hasta que concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los
conceptos y costos involucrados en la prestacién del servicio, por lo que “EL PROVEEDOR?” no podra agregar ningun costo extra y
dicho porcentaje de descuento sera inalterable durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a periodos vencidos o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente entregados y a
entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 (Uno) que forma parte integrante de
este contrato.

El pago de las facturas se efectuara por parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a “EL PROVEEDOR?”, de acuerdo con la
normatividad de pago establecida para la cuenta FINAT 51261003 - Combustibles y lubricantes para maquinaria:

Concepto: Pagos por el suministro de gas al consumidor final por ductos, tanque estacionario o de cilindros.

Plazo de pago: 5 dias
Tipo de glosa: Servicios generales

Requisito:
« Contrato y/o pedido recepcion enlazado en el sistema financiero FINAT; o.
« Existencia de una orden de servicio por contrataciones inferiores al equivalente a 300 veces la UMA, antes de IVA.

Documentos que deben presentarse en ventanilla:

» Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con

los requisitos establecidos en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique:
»  Numero de proveedor;
»  Numero de contrato o Numero de orden de servicio; v,
»  Numero de ID de pedido-recepcion.

* Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), positiva y vigente.
* En su caso, copia de la orden de servicio.

Firma de autorizacién en la representacién impresa del CFDI:
» Persona administradora del contrato.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet debera emitirse en la versién 4.0 del CFDI debiendo cumplir con los requisitos son los
siguientes requisitos:

e RFC: IMS421231145

e Razén social: Instituto Mexicano del Seguro Social

* Domicilio fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad de
México.

* Régimen fiscal: Personas morales con fines no lucrativos (clave 603)

Pdgina 3 de 26




, Instituto Mexicano del Seguro Social Licitacién piblica electronica
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo nacional nimero

Jefatura de Servicios Administrativos LA-50-GYR-050GYR008-N-36-2026
I Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

SEGURDADY SOURMRDADSOTAL

Contrato numero: 050GYR008N03626-001-00 | Registro interno: DSGN262411050017

e Régimen Capital: SIN TIPO DE SOCIEDAD
e Uso de CFDI: Clave S01 “sin efectos fiscales”

Dicha documentacion, debera ser entregado en dias habiles de 08:00 a 13:00 horas en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad
y Erogaciones del IMSS del OOAD Estatal Quintana Roo con domicilio en la Av. Héroes de Chapultepec nim. 2 Oriente, Col. Centro,
C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del contrato, queda obligado a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, la opinion
del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente y positiva.

El Administrador del contrato, al recibir a “EL PROVEEDOR” la documentacion para la autorizacion del pago, revisara que se
adjunte la opinion del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente y positiva a la fecha de presentacion.

Para la validacién de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML. La validez de los mismos sera determinada durante la carga y
unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR” podra optar porque “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectue el pago del servicio prestado, a través del
esquema electrénico intrabancario que tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA,
Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su peticion por escrito en la Av. Héroes
de Chapultepec num. 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo los dias habiles de 08:00 a 13:00 horas,
indicando: razén social, domicilio fiscal, numero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su
firma, niUmero de cuenta de cheques (nimero de clabe bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, nimero de
Proveedor asignado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una
copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El mismo procedimiento
aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o factura
electronica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los bienes y/6 servicios
entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acomparada con la
documentacién soporte de la entrega de los bienes y/6 servicios facturados, en caso de que aplique de acuerdo a la normatividad de

pago.
De conformidad con el Articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente
errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacion y documentacion que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” le solicite para el
tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
PAGO DE CONTRIBUCIONES. - “EL PROVEEDOR” cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del
Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro
Social. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacion.

Asimismo, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra aceptar de “EL PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su
cargo, que éstas se apliquen por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del
Seguro Social.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” en el Anexo 1 (Uno), en los domicilios sefialados en dicho Anexo y en las fechas establecidas en el mismo.

SEXTA. VIGENCIA.
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“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 11 de marzo de 2026 al 31 de diciembre de 2026.
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto
o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en
su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento
del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se podra modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificaciéon al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos de los articulos 136, ultimo parrafo y 151 fraccion Il y ultimo
parrafo, del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con
las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR?” debera prestar el “Servicio de Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y No Médicas del Organo
de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro Social para el
ejercicio fiscal 2026 en las unidades, caracteristicas, términos y condiciones establecidas en el presente documento y en el
Anexo 1, caso contrario, no se aceptara el suministro.

En el supuesto que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en algun inmueble requiera a “EL PROVEEDOR” el “Servicio de
Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y No Médicas del Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada
Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2026 a través de cilindros y estos no
cumplan con las caracteristicas, términos y condiciones establecidas en el presente documento , en el Anexo Técnico, Anexo 1
Relacién de Unidades Usuarias, Requerimiento se devolveran cilindros y contenedores en el mismo momento a El Proveedor.

“EL PROVEEDOR?” tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion del canje de cilindros y contenedores
para entregar el correcto “Servicio de Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y No Médicas del Organo de
Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio
fiscal 2026” que fueron rechazados, en condiciones de uso.

En el supuesto que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en algun inmueble requiera al licitante adjudicado el “Servicio de
Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y No Médicas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada
Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2026 a través de cilindros y estos no
cumplan con las caracteristicas, términos y condiciones establecidas en el presente documento y en el Anexo Técnico, procedera
la devolucién del total del o los cilindros o contenedores.

MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y
EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASi COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de las condiciones pactadas en el
contrato que se suscriba, como resultado del proceso de contrataciéon del “Servicio de Suministro de Gas L.P, para Unidades
Médicas y No Médicas del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo del Instituto
Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2026”.

Se debera generar bitadcora de suministros, misma a la que se deberan adjuntar las érdenes de remisién o suministro que entregue
“EL PROVEEDOR” en el momento de realizar las recargas. Esta bitacora debera ser requisitada por “EL PROVEEDOR?”,
registrando en ella nombre del operador que realizo el suministro. La bitacora, deberad contener nombre firma y matricula del
personal que recibe el Gas L.P., asi como del Jefe del Area.
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Las partes convienen que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por conducto del Administrador del Contrato y/o el Servidor Publico
que este designe, en cualquier momento y sin aviso alguno, podra llevar a cabo la supervision del servicio que otorgue “EL
PROVEEDOR”, con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo las condiciones técnicas requeridas; por lo que
“EL PROVEEDOR?” se obliga a permitir la revision del personal designado para tal fin, en el momento de la prestacion del servicio
y se elaborara acta circunstanciada de los resultados que se obtengan.

Si durante el “Servicio de Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y No Médicas del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal
2026 se presentara una contingencia o accidente, el Proveedor estara obligado a realizar oportunamente todas aquellas acciones
que minimicen dafio a las personas, sus bienes y medio ambiente, asi como repararlos en los términos de la legislacion aplicable
liberando de cualquier responsabilidad al Instituto.

Informe Mensual Acumulado del Devengo

“EL PROVEEDOR” entregara dentro de los primero cinco dias habiles de cada mes en formato Excel, un informe acumulado
Mensual de los Importes y litros por remisién devengados del mes inmediato anterior, dicho informe sera dirigido al Administrador
del Contrato de este Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada, asi como al Personal asignado para su seguimiento,
utilizando para este fin el siguiente formato

INFORME ACUMULADO DE CONSUMO DEVENGADO DEL SERVICO DE GAS LP
No. DE PROVEEDOR:

FECHA DE No. DE FECHA DE LITROS PRECIO IMPORTE TIPO DE CONTRATACIO
UNIDAD IMSS FACTURA FACTURA REM}SION REMISION SURTIDOS UNITARIO FACTURA (ORDEN DE SERVICIO O
SIN IVA CONTRATO)

NOVENA. GARANTIA(S).

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- Conforme a los articulos 69 fraccion Il, 70 fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la
“LAASSP” y 126 fraccion Il de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento
fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida por compaiiia afianzadora mexicana
autorizada por la Comisiéon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a
la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar
a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad
con el ultimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.
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Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

Para el caso de aquellos contratos cuyo importe sea superior a 900 (Novecientas) UMA'’s, debera otorgarse mediante fianza, seguro
de caucién o carta de crédito irrevocable.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 Unidades de Medida y
Actualizacion (UMA), “EL PROVEEDOR?” podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato,
mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total o maximo del contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

e El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos sita en el Kilémetro 2.5 de la Carretera
Chetumal — Mérida, Colonia Aeropuerto, Codigo Postal 77050, Chetumal, Quintana Roo.

e El cheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” constate el
cumplimiento del contrato. En este caso, la verificacion del cumplimiento del contrato por parte de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” debera hacerse a mas tardar el tercer dia habil posterior a aquél en que “EL PROVEEDOR” de aviso de que el
servicio fue prestado de conformidad.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

c) Realizar los tramites de importacién y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de bienes de procedencia
extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros con motivo
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control,
de conformidad con el articulo 87 ultimo parrafo de la LAASSP y 156 primer parrafo de su Reglamento.

f) Entregar bimestralmente al administrador del contrato, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios, de conformidad con lo establecido
en el articulo 125 del Reglamento de la LAASSP.

g) Mantenerse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales durante toda la vigencia del presente contrato. Para
acreditar dicho cumplimiento, "EL PROVEEDOR" debera presentar ante "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en los plazos que
ésta determine, la opinién o las opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal competente. El incumplimiento de esta
obligacion podra ser causa de rescision del contrato, de conformidad con lo establecido en el Articulo 66, fraccion XXII de la
LAASSP.

h) Para efecto de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, pueda verificar que los bienes adquiridos o servicios contratados,
cumplen con las especificaciones requeridas y en su caso, que los entregables queden registrados en los sistemas de
contratacién de la Plataforma a que se refiere la LAASSP, conforme a su articulo 72, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a presentar
la informacién que el administrador del contrato requiera para dar seguimiento al avance fisico y financiero de los entregables
pactados en el contrato; poniendo a disposicion para tal efecto, el correo electronico manifestado en su Declaracion para oir y
recibir notificaciones, respecto del cual se compromete a brindar respuesta en el tiempo que determine el Administrador de
Contrato en su requerimiento de informacion.

i) “EL PROVEEDOR” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (REPIIMSS) en un periodo no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la formalizacién del presente contrato. La
no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, serda considerado como un incumplimiento contractual con las
consecuencias que establece la normatividad aplicable. En caso de que “EL PROVEEDOR” ya esté registrado, debera
mantenerse actualizado, de conformidad lo establecido en los puntos 7.8 y 7.10 del Manual de Operacion del REPIIMSS.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador del presente contrato Al funcionario pubico manifestado en la
declaracion 1.3 de este instrumento juridico, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

El administrador del contrato debera realizar todas las gestiones y registros correspondientes en la Bitacora electrénica de
seguimiento de adquisiciones (BESA), conforme a sus lineamientos vigentes, asi como designar, a partir de la entrada en vigor
del presente contrato, el nUmero necesario de capturistas para garantizar el cumplimiento oportuno de las obligaciones establecidas
en el “Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad del registro de contratos y operaciones de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico en la Bitacora electronica de seguimiento de adquisiciones y sus lineamientos”, publicado en el Diario
oficial de la federacion el 21 de octubre de 2021, incluyendo sus modificaciones del 26 de agosto de 2022 y 18 de junio de 2024.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, sin perjuicio de la aplicacion de
las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicaciéon de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en su
calidad de Administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, dar seguimiento
y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo; de conformidad con lo establecido en el Articulo
2 fraccion 1V del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como sera el responsable
de la recepcion de los bienes y/o servicios, y de establecer los mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion del servicio
contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento del servicio y el nivel de inspeccién o supervision en la aceptacion del mismo.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Ia persona que lo sustituya en el cargo.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- De conformidad con
el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra
aplicar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL
PROVEEDOR?” respecto de las partidas o conceptos que integran el presente contrato, las cuales no excederan del monto de la
garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funcién de los servicios que hayan sido prestados deficientemente y deberan ser calculadas
de acuerdo con lo establecido en los articulos 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 143 de
su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y deducciones,
segun sea el caso, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” para que éste realice el pago correspondiente y le notifique las
deducciones que en su caso se haya hecho acreedor.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro.
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RESPONSABLE
DEL CALCULO
]
NOTIFICACION
DE LA
DEDUCCION

LiIMITE DE

NIVELES DE UNIDAD DE INCUMPLIMIENTO RESPONSABLE DE

CONCEPTO DEDUCCION MOTIVO DE REPORTAR EL

SERVICIO MEDIDA RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO

CONTRATO

Cuando el
personal
respons-alf)le Cuando se | Por cada 1% sobre el Hasta por el monto
del servicio de i . . Jefe de -
L presente sin | Trabajador valor total de lo de la garantia de ., Administrador
suministro no . . . - Conservacion de la
equipo de | sin equipo. facturado en la cumplimiento . del Contrato
presente el ” . Unidad
. proteccion. carga sin .V.A
uniforme y su
equipo de
proteccion.
Cuando el
Licitante Cuando después 1% sobre el
adjudicado no P Por cada 3 valor total de la Hasta por el monto
A de 3 horas no - . Jefe de .
atienda a la . horas de ultima carga de la garantia de ., Administrador
atienda a la falla . - Conservacion de la
falla A atraso. suministrada a cumplimiento . del Contrato
después de haber ) . Unidad
presentadas sido reportada la unidad sin
del  tanque P : incluir el L.V.A
estacionario.
Cuando el
Licitante
dentro de las
24 horas 1% sobre el
siguientes ala | Cuando después | Por cada 3 valor total de la Hasta por el monto
” -~ . Jefe de .
recepcion de | de 24 horas no | horas de ultima  carga de la garantia de . Administrador
. . . . - Conservacion de la
la solicitud via | suministre el | atraso. suministrada a cumplimiento . del Contrato
. L ) . Unidad
telefonica o | servicio. la unidad sin
correo incluir el .V.A
electrénico,
no atienda el
servicio

Nota: Para todos los casos las deducciones deberan considerar el IVA.

PENAS CONTRACTUALES. - “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara Penas contractuales del 10% (Diez por ciento) del valor
de la prestacion del servicio entregado, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose “EL PROVEEDOR?” a reintegro de las cantidades mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacién del pago.

“EL PROVEEDOR” autorizara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas
convencionales, deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

De conformidad a lo establecido en el Articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR” cuando existan incumplimientos en la fecha
pactada para la prestacion del servicio contratado sera del 1% (Uno por ciento) por cada dia natural de atraso, calculadas sobre
el valor del servicio o concepto incumplido y sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

. La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento hasta un maximo de 4 dias naturales, de
acuerdo con el porcentaje de penalizaciéon establecido aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y de manera
proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida que se trate. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia y debera ser reportada a la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento.

. El administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a “EL PROVEEDOR” las
penas convencionales; asi como vigilar el registro o captura y validar en el sistema PREI Milenium, dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales objeto del presente instrumento juridico
y comunicar los incumplimientos.
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. La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la formula que se
detalla a continuacion:

Pca = %d x nda x vspa.

Doénde:

%d = Porcentaje determinado en la Convocatoria, Invitaciéon, Cotizacion, Contrato o Pedido por dia de atraso en el inicio de la
prestacion del servicio.

Pca = Pena convencional aplicable.

nda = Numero de dias de atraso.

vspa = Valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por tanto “EL PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades que resulten
de aplicar la sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimientos para otorgar los servicios.

. Para autorizar el pago de los bienes a “EL PROVEEDOR” éste tiene que haber cubierto las penas convencionales
aplicadas a su facturacién conforme a lo dispuesto en el contrato. El administrador del contrato sera el responsable de verificar
que se cumpla esta obligacion, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicacion de las
penas convencionales objeto del presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, aplicara una pena convencional por cada dia de atraso del horario y fecha establecida para
el inicio de la prestacion de los servicios, con base en lo indicado en la tabla siguiente:

CONCEPTO U OBLIGACION

DEDUCCION LIMITES DE INCUMPLIMIENTO

El suministro de Gas L.P. debera realizarse a

partir del primer dia habil del inicio de la vigencia
del contrato

Asimismo, dentro de las 24 horas siguientes a
la recepcion de la solicitud via telefénica o

Se aplicara una pena convencional por cada dia
de atraso (24 horas) en la prestacion del servicio,
por el equivalente al 1%, sobre el valor total de la
carga solicitada, sin incluir el IVA cuando el
proveedor no preste el servicio que le haya sido
requerido, dentro del plazo sefialado.

La suma de las penas convencionales no
debera exceder el importe de la garantia

correo electronico, iniciara

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Polizas de Responsabilidad Civil correspondientes, que amparen los dafios que pueda ocasionarse a terceros en sus bienes
personas, ambiente o a las vias generales de comunicacion y cualquier otro dafio que pudiera generarse con el transporte de
carga dentro de las instalaciones del instituto, en caso de accidente o al momento de suministrar el servicio, para lo cual debera
entregar en su propuesta técnica copia de la pdliza de seguro y manifestacion por escrito firmada por su representante legal o la
persona facultada para el efecto, en donde se indique que su representada cumple con el presente requisito y que en caso de
resultar adjudicado entregara dentro de los primeros 10 dias naturales, contados a partir de la notificacion del fallo, al administrador
del contrato, copia y original para su cotejo de la documentacion que lo avale.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar al Administrador del Contrato, a mas tardar 10 dias naturales, contados a partir del dia
natural siguiente a la notificacion del fallo, una pdliza de responsabilidad civil, contratada por su cuenta, expedida por una
institucion de seguros del pais debidamente autorizada en la cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades del Proveedor que contenga la especificacion de lo relativo a
los servicios a realizar, detallando sus caracteristicas, su ubicacion, el periodo de ejecucion y el monto y niumero de contrato, que
ampare los dafios y perjuicios que ocasione a “EL INSTITUTO” y/o al patrimonio del mismo, a su personal, asi como los que
cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de la ejecucion de los servicios materia del contrato.

La suma asegurada de la poliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume “EL PROVEEDOR” por los servicios
prestados, la cual debera ser el monto maximo del contrato.

Pdgina 10 de 26



Instituto Mexicano del Seguro Social

. Licitacion publica electrénica
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo P

nacional nimero

Jefatura de Servicios Administrativos LA-50-GYR-050GYR008-N-36-2026
I Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
" Contrato numero: 050GYR008N03626-001-00 | Registro interno: DSGN262411050017

La podliza de seguro debera contener las especificaciones siguientes:

1. Para efectos de esta pdliza también se consideran como terceros al Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como a sus
empleados, derechohabientes y visitantes; a otras empresas que realizan actividades en el Instituto, a sus empleados y
en general a los usuarios de la infraestructura de “EL INSTITUTO”.

2. Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la aseguradora pagara en primer lugar
la indemnizacion por los dafios que en su caso hubieren sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

3. Encaso de que exista el deducible establecido en la cobertura de responsabilidad civil, en caso de siniestro, siempre sera
a cargo de “EL PROVEEDOR”.

4. Esta podliza no sera cancelable por “EL PROVEEDOR?”, sin contar con la autorizacion expresa y por escrito de “EL
INSTITUTO”.

5. La compafia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por escrito a “EL INSTITUTO”, del incumplimiento del
pago de la prima del seguro, manifestando que la cobertura de la pdliza se mantendra vigente por 30 dias naturales a
partir de la fecha del aviso, para el pago de la prima respectiva.

6. La aseguradora renuncia a todos sus derechos de subrogacion contra “EL INSTITUTO”.

7. La suma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta podliza opera como un seguro primario y sin
derecho a contribucion de cualquier otro seguro.

8. La compafia aseguradora se compromete a que antes de efectuar una modificacion, cualquiera que sea su origen, a los
términos y condiciones de la poliza de seguro, debera recabar autorizacion de “EL INSTITUTO” y la modificacion sera
efectiva previa aceptacién por escrito de los nuevos términos y condiciones por parte del area requirente de los servicios.

9. Esta especificacion tendra prelacion sobre el resto de las condiciones de esta péliza.

Derivado del traslado del energético, asi como el hecho de que el suministro genera un riesgo, tanto para los operadores como
para los trabajadores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, o cualquier tercero se requiere un Seguro de Responsabilidad Civil
por el 10% del monto maximo del contrato, o en su caso se presente la pdliza de responsabilidad civil global que la empresa
pudiera poseer.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor
de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que
se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra
indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
"LAS PARTES" acuerdan que la informaciéon que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente

instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato
y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR?” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la confidencialidad de la informacion
del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 150 de su
Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables
previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” asi lo determina; y en caso de que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento
de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, o se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad
o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente
el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, ello con independencia de lo
establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y
motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en el articulo 150 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando
“EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el Articulo 77, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de rescisién, cuando se hubiera iniciado un
procedimiento de conciliacién respecto del contrato materia de la rescision.

CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir
administrativamente, en cualquier momento el contrato, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera
de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 77 de la Ley, sin mas
responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las
causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a
la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la celebracion del contrato
y durante su vigencia.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya prestado servicios con descripciones y caracteristicas distintas a las
aceptadas en el procedimiento de contratacion del que se deriva este contrato.
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5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refieren esta
convocatoria, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o equivalente que afecte el
patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la
celebracion del contrato y durante su vigencia.

8. Cuando incumpla alguna disposicion obligatoria establecida en las leyes, reglamentos, o cualquier norma oficial mexicana
o norma oficial, que se relacione con la regulacién del servicio que otorga.

9. Cuando “EL PROVEEDOR” no acredite estar al corriente de sus obligaciones fiscales o no presente, en los plazos
determinados por la dependencia o entidad contratante, la opinién u opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal
competente que le sean requeridas durante la vigencia del contrato.

También se considerara como causales de rescision del contrato asignado y en consecuencia “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” procedera en términos de los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 144 de su Reglamento:

a) La falta de cualquiera de las licencias, permisos, dictamenes, registros, certificados y autorizaciones para la operacién, o
que no se encuentren vigentes durante el otorgamiento del servicio.

b) Cuando se hayan aplicado a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago que alcancen el monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.

c) Cuando infrinja Las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones Técnicas, o cualquier otra disposicion legal, respecto de las cuales tenga obligacion de su observancia,
conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, o los mismos cuerpos legales.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el contrato que, en su caso,
sea adjudicado con motivo de la presente licitacion, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de
las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 77 de la Ley, en el supuesto de que
el contrato se rescinda, no procedera el cobro de penas convencionales por atraso, ni la contabilizacién de la mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a
cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que continla vigente la
necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o
de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos
ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.
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No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva
cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo
cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD”.

Concluido el procedimiento de rescisién correspondiente, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera conforme a lo previsto
en el Articulo 145 del Reglamento de la Ley.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso
se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacion laboral,
que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos
encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con
el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal
a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR?” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la invitacion a cuando
menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria,
invitacién o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 126, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109, 111y 112 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Libro Primero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestaciéon de los servicios objeto del presente contrato a todas
y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento

Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.
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Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente
estipulado en el mismo y resolucion de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los procedimientos establecidos en el
Cédigo Civil Federal, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccion de los Tribunales Federales
competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido de este contrato, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra
afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas
especificadas en cada firma electrénica.

POR “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE CARGO R.F.C.
Dr. Javier Michael Naranjo Garcia | Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo | (G |
Arq. César Aarén Alvarez Medell Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales EAMC7909TENGD) |
Lic. Jesus Pérez Ortega Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos (PECJIB4TZ04CK?) |

POR “EL PROVEEDOR”

NOMBRE R.F.C.
HOLBOX GAS, S.A. DE C.V. HGA0301158L7
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Anexo 1 (Uno)
“Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econémica”

PARTIDA NUMERO 1: SERVICIO DE SUMINISTRO DE GAS L.P. PARA UNIDADES MEDICAS Y NO MEDICAS, PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO, EJERCICIO 2026.

PROPUESTA ECONOMICA
LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
NUM. LA-50-GYR-050GYR008-N-36-2026

NOMBRE DEL PARTICIPANTE: HOLBOX GAS SA DE CV FECHA DE PRESENTACION: 04/MAR/2026
R.F.C.: HGA0301158L7 NUMERO DE PROVEEDOR IMSS: 0000071378
TELEFONO: (998) 898 0616 CEL: _(998) 131 1075 CORREO ELECTRONICO: CGUZMAN.U@TOMZA.COM

El Precio Unitario de la Zona Geografica donde se solicite el servicio, serd el que tenga reportado “EL PROVEEDOR” a la Comisién Nacional de Energia
menos el porcentaje de descuento ofertado por “EL PROVEEDOR” y adjudicado por “EL INSTITUTO". Los precios unitarios ofertados estan sujetos a
cambios sin previo aviso, de acuerdo a la publicacién en el portal de la Comision Nacional de Energia.

PORCENTAJE
DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD UZT_?ESO DE P;g.&?
DESCUENTO
GAS LP LITRO 1 9.3621 0 9.3621
SUBTOTAL 9.3621 0 9.3621
1.V.A (%) 1.4979 0 1.4979
TOTAL 10.86 0 10.86

REQUERIMIENTO

HGZ 1 1 3200 1 TANQE DE 3,200 846 2,114 10,146 25,366
HGZ 2 1 2200 1 TANQE DE 2,200 527 1,317 6,320 15,799
HGZ3 1 5000 1 TANQE DE 5,000 2,310 5,775 27,722 69,304
HGP 07 2 gjg 2 TANQES DE 940 844 2,109 10,124 25,310
UMF 13 1 1000 N/A 2 4 20 50
UMF 14 1 480 N/A 6 16 76 190
UMF 16 1 500 1 TANQUE DE 500 24 59 285 713
HGR 17 3 5000 3 TANQUES DE 5,000 7,416 18,541 88,994 222,486
HGZ 18 2 5000 2 TANQUE DE 5,000 1,081 2,703 12,972 32,430
GUARDERIA 1 350 1 TANQUE DE 350 125 311 1,494 3,736
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CASA
DELEGACIONAL 1 300 N/A 48 119 571 1,428
3 TANQUES DE

CENTRO DE 5 'I'1/-$NLC|)LF§EOSSDE 3 TANQUES DE 19 LITROS
SEGURIDAD 9 37 LITROS 5 TANQUES DE 37 LITROS 94 235 1,128 2,820

SOCIAL 1 TANQUE DE 1 TANQUE DE 83 LITROS

83 LITROS
13,321 33,303 159,853 399,632

Los volimenes de consumo y montos mensuales considerados para la presente contratacion corresponden a estimaciones basadas en consumos histéricos, por lo que tienen
caracter referencial y estadistico, sin constituir una obligacién de consumo para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD". En consecuencia, los volimenes efectivamente suministrados
durante la vigencia del contrato podran variar, dependiendo de la demanda real del energético requerido para garantizar la continuidad de los servicios institucionales que dependen
del uso de Gas LP.

El precio unitario aplicable al suministro del Gas LP sera el que tenga reportado “EL PROVEEDOR” ante la Comision Reguladora de Energia para la zona geogréafica
correspondiente al lugar donde se realice el suministro, menos el porcentaje de descuento ofertado por “EL PROVEEDOR” y adjudicado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
como resultado del procedimiento de contratacion.

Toda vez que el Gas Licuado de Petroleo es un energético cuyo precio se encuentra regulado y publicado periédicamente por la autoridad competente, los precios unitarios
aplicables al suministro podran variar durante la vigencia del contrato, de conformidad con las actualizaciones que publique la autoridad reguladora en su portal oficial para la
region geografica correspondiente

El Proveedor una vez suministrado el Gas L.P., entregaré el ticket impreso que ampare la cantidad de litros suministrados en cada tanque de la unidad solicitante, procediendo a

recabar firmas de las autoridades y sello de la Unidad solicitante (Director o Administrador o Jefe de Conservacion o personal del Instituto que se asigne para esta actividad),
presentandolo conjuntamente con (Anexo 3) “Constancia de servicio” y la factura correspondiente, al Administrador del Contrato.

. Lugares y Condiciones de Entrega

(CUENTA CON
TANQUE (S) DE
GAS PROPIO (S)?

REGIMEN

DIRECCION DE LA URG SI/NO
ESPECIFIQUE
(RENTA,
COMODATO,

OTRO).

ORDINARIO /
BIENESTAR

TANQUES REQUERIDOS EN
COMODATO

CANTIDAD DE
TANQUES
POR CADA
URG

CAPACIDAD
EN LITROS
POR TANQUE
DE CADA URG

SE REPORTA CAPACIDAD
MINIMA REQUERIDA, EL
LICITANTE PODRA
INSTALAR UNO DE MAYOR
CAPACIDAD SI ASI LO
CONSIDERA

AV. Napoles s/n esquina Adolfo Lopez NO
HGZ 1 mateos col. nueva ltalia cp. 77048, | ORDINARIO . 1 3200 1 TANQE DE 3,200
. COMODATO
Chetumal, Quintana Roo
Av. Andrés Quintana Roo No. 600 entre
30A Avenida Sury 35A Avenida Sur, Col NO,
HGZ2 Independencia C.P. 77600 Cozumel, ORDINARIO COMODATO 1 2200 1 TANQE DE 2,200
Quintana Roo
Av. Tulum por Coba, Col. Centro, SIN, NO
HGZ 3 SMZA 52, CP:77500, Cancun, Quintana | ORDINARIO . 1 5000 1 TANQE DE 5,000
Roo COMODATO
Av. José Lopez Portillo Esq. Av. Kabah NO 940
HGP 07 S/q, Region 92, C.P.77500, Cancln, | ORDINARIO COMODATO 2 940 2 TANQES DE 940
Quintana Roo
Av. Diagonal Tulum esq. Av. Puerto
UMF 13 Juarez Mza 7 lote 1 s/n Region 89 cp. | ORDINARIO Sl 1 1000 N/A
77522 Cancun, Q. Roo
Supermanzana 94, manzana 97, lote 1,
UMF 14 calle 113 por 22, C.P. 77517, Cancun, | ORDINARIO Sl 1 480 N/A
Quintana Roo
Av.  Nichupté  esq.  Luciérnaga NO
UMF 16 supermanzana 51, mza 2, Lote 1, CP. | ORDINARIO COMOdATO 1 500 1 TANQUE DE 500
77533, Cancun, Quintana Roo
Av. Politécnico, Mza 1, Lote 1entre Av. NO,
HGRA7 | Kinicy Tepich, Cancun, Quintana Roo ORDINARIO | conMopATO 3 5000 3 TANQUES DE 5,000
Calle Vinculacion Sm. 075 Mz. 009 Lote 1 NO
HGZ 18 Eiglon 030, Playa del Carmen, Quintana | ORDINARIO COMODATO 2 5000 2 TANQUE DE 5,000
Av. Yaxchilan Esq. Av. Xcaret., SMza 52; NO
GUARDERIA Mza 1, Lote 1, COL. Centro, CP. 77500, | ORDINARIO . 1 350 1 TANQUE DE 350
. f COMODATO
Cancun, Quintana Roo
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¢CUENTA CON TANQUES REQUERIDOS EN
TANQUE (S) DE COMODATO
GAS PROPIO (S)?

REGIMEN CANTIDADDE ~ CAPACIDAD

A TANQUES EN LITROS
DIRECCION DE LA URG SI/NO POR CADA POR TANQUE MINIMA REQUERIDA, EL

ORDINARIO / i
ESPECIFIQUE LICITANTE PODRA
2l (RENTA, LA RECARARRe INSTALAR UNO DE MAYOR
COMODATO, CAPACIDAD S| ASI LO
OTRO). CONSIDERA

SE REPORTA CAPACIDAD

CASA Calle Pagcual Coral N. 411 esquina Presa
DELEGACIONAL de !a Amistad, Col. Campestre, Chetumal, [ ORDINARIO Sl 1 300 N/A
Quintana Roo

3 TANQUES
CENTRODE | Privada Efrain Aguilar SIN Cokl. Centro, \o Dg;:NL('QLRE%S 3 TANQUES DE 19 LITROS
SEGURIDAD Municipio de Othon P. Blanco, Ciudad de | ORDINARIO COMOE;ATO 9 DE 37 LITROS 5 TANQUES DE 37 LITROS
SOCIAL Chetumal, Quintana Roo. C.p. 77000 1 TANQUE DE 83 LITROS

1 TANQUE DE
83 LITROS

Nota: EI nimero de unidades usuarias puede aumentar o disminuir de acuerdo a la necesidad del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo; los
promedios de consumos y montos mensuales son estadisticos, los cuales pueden de la unidad, por la demanda de los servicios que dependen de este energético y el precio vigente
local de gas LP por litro; teniendo el proveedor 24 horas para suministrar el servicio después de recibida la solicitud.

CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES

El Instituto Mexicano del Seguro Social, para el desarrollo de sus actividades cotidianas requiere contar con el “Servicio de Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y
No Médicas del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2025”, en las
Unidades relacionadas en el punto 2.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, el cual forma parte integrante del presente documento.

CARACTERISTICAS.

El Proveedor al inicio del contrato, contara con un término que no exceda de 90 dias naturales y cuando sea solicitado por parte del Instituto, para emitir un dictamen técnico de
funcionamiento de los tanques estacionarios de Gas L.P. del Instituto, mismo que debera ser elaborado por una unidad de verificacion en materia de Gas L.P., acreditada y
reconocida por la Secretaria de Energia, indicando el estado actual, requerimientos y alternativas de solucion para cumplir con las normas de seguridad vigentes, sin ningun costo
adicional para “el Instituto”, el cual debera de proporcionar por escrito al administrador del contrato y entregara por escrito el Dictamen Técnico de que las instalaciones se encuentran
seguras para el suministro de gas, al Titular de Servicios Administrativos en OOAD, Administrador en unidades y al Jefe de Conservacion de Unidad.

El Proveedor debe de contar con la Clave Unica de Registro del Regulado (CURR): Clave que se otorga para identificar individualmente al Regulado en el Registro de Regulados
de la Agencia. Relativos a los Sistemas de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las actividades de Expendio al
Publico de Gas Natural, Distribucion y Expendio al Publico de Gas Licuado de Petréleo y de Petroliferos.

DICTAMEN O REFRENDO DE VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES DE GAS.

El Dictamen o verificacion de gas sera emitido y elaborado por una Unidad de Verificacion, y le sera solicitado al licitante adjudicado; dando cumplimiento a la Norma Oficial
Mexicana; 004-SEDG-2004, y demas normatividad aplicable; dicho dictamen que emite y firma bajo su responsabilidad la Unidad de Verificacion de Instalaciones de Gas (para Gas
L.P. es una UVSELP). En estos casos se certificara que la instalacién de gas en un inmueble, o Unidad o parte de ella cumplan con lo dispuesto en la NOM-004-SEDG-2004 y
demas normatividad aplicable, para garantizar la seguridad sobre la utilizacién del combustible Gas LP, lo anterior; sin ningun costo adicional para “el Instituto”.

Asi también se da a conocer a los responsables del surtimiento del combustible, el estado actual que guardan las instalaciones de cada una de las Unidades y que estas sean
revisadas y certificadas, de tal forma que, si es sefialada alguna observacién o desperfecto por su parte, esta se efectué de inmediato.

SUMINISTRO DEL SERVICIO

El suministro de Gas L.P. ser4 a solicitud del Instituto, dicha peticién debera ser, por via telefonica o por correo electronico, por el personal autorizado para ello. (Administrador del
Contrato o personal que la unidad designe), el contacto se realizara en términos de lo establecido en el apartado denominado “Datos Generales y Notificaciones Oficiales” de los
Términos y Condiciones.

El tiempo de respuesta para realizar el suministro de Gas L. P. no deber de exceder de 24 (veinticuatro) horas contadas a partir del momento en que sea realizada la solicitud, en
términos de lo establecido en el apartado denominado “Datos Generales y Notificaciones Oficiales” de los Términos y Condiciones.

El servicio debera realizarse durante todo el afio, incluyendo sabados, domingos y dias festivos.

El Proveedor en caso de que el Instituto requiera tanques estacionarios, debera proporcionarlos en calidad de préstamo, para el suministro de Gas L.P. en las Unidades incluidas,
mismas que se relaciona el Anexo 1(uno); otorgando todas las garantias en seguridad para el personal que labora e infraestructura del Instituto, durante el flete, maniobras,
instalacion o retiro por el préstamo de estos bienes, debiendo sustituirlos a mas tardar 10 dias naturales posteriores que hayan cumplido 10 afios desde su fabricacién.

El aseguramiento de los bienes que entregue en calidad de préstamo, durante el periodo de contratacion, sera responsabilidad del prestador del servicio.
Asimismo, debera garantizar a la unidad usuaria del servicio, no esté sujeto a ninguin riesgo por deficiencias en la instalacion o por el inadecuado suministro de este energético.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

El Proveedor debera realizar mantenimientos preventivos a:

e Los tanques estacionarios, dos veces al afio por lo menos: incluida la aplicacién de pintura exterior una vez, durante la vigencia del contrato, acorde a la normatividad vigente.

e Revision y sustitucion de valvulas, mangueras, medidor de nivel, tapa cubre vélvulas de los tanques estacionarios, en los casos que se requiera su sustitucion por fin de vigencia
o falla debera ser suministrados y sustituidos por cuenta y cargo del Proveedor.

e Tuberias de recarga del tanque, de manera Bimestral durante la vigencia del contrato.

e Valvulas de seguridad del tanque, de manera mensual;
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e Manoémetros del tanque, de manera mensual;
e Reguladores de presion, de manera Bimestral durante la vigencia del contrato.

De igual forma, debera realizar una revision de fugas de acuerdo con lo siguiente:
e Por cada tanque estacionario, en la tuberia de suministro, en valvulas de reguladoras de alta, servicio y seguridad, boca de tuberia de venteo al finalizar el suministro de Gas
L.P. por solicitud de la unidad. Tuberia de servicio, una vez al mes a partir del inicio de la vigencia del contrato.

En el mismo orden de ideas debera de atender cualquier llamado de emergencia en caso de detectar cualquier posible contingencia al tanque y/o a los bienes antes enlistados.

Por lo anterior, el Licitante debera de presentar en su propuesta técnica “Programa de Mantenimiento Preventivo” a las Instalaciones del Instituto, segtin lo que antecede, indicando
dia en que se presentara en cada Unidad para realizarlos, llevando un formato de libro bitacora donde se registrarian estos mantenimientos, asi como medio de verificacion de que
se realizaron.

CAPACITACION

El Proveedor debera presentar programa de capacitacion para el uso y manejo adecuado del Gas L.P. al personal del Instituto, durante los primeros 15 dias naturales contados al
dia natural siguiente a la notificacion del fallo, la cual podra ser en la Sede de este Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, 0 en el caso de que
el Proveedor cuente con las instalaciones, equipamiento y logistica del traslado de personal para brindar dicha capacitacién, mismo que podra realizarse por region en caso de que
las distancias entre unidades sea mayor a 50 kildmetros o en caso de que la operacion asi lo requiera el Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales propondra
la logistica a seguir

TRANSPORTACION
El servicio de suministro del Gas L.P. a fin de garantizar el abasto, sera en forma continua y permanente, con la calidad, suficiencia, oportunidad y confiabilidad; con vehiculos y
recursos propios del prestador del servicio, en los domicilios sefialados en el (Anexo 1).

El Gas L.P. para su entrega en las diversas unidades debera ser transportado en vehiculos que contemplen todas las medidas de seguridad y de vialidad que dicten las autoridades
de acuerdo a la normatividad vigente en la materia.

El Proveedor debera garantizar que el personal responsable del manejo del producto y operacion de llenado de los tanques estacionarios, instalados en los inmuebles de las diversas
Unidades del IMSS en los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada y UMAE, esté debidamente capacitado en la materia contando con las medidas de seguridad
basica, para esto el Proveedor deber4 acreditar dentro de los primeros cinco dias iniciado el contrato con Constancias.

El Licitante debera de presentar en su propuesta técnica el protocolo que se llevara a cabo para el suministro de Gas L.P. en los inmuebles del Instituto y este debera de ser acorde
alo establecido en la Normas Oficiales Mexicanas relativas a la distribucion y consumo de gas L.P., a la “Norma Oficial Mexicana NOM-007-SESH-2010, Vehiculos para el transporte
y distribucion de Gas L.P.- Condiciones de seguridad, operacién y mantenimiento” y demas normatividad vigente aplicable.

El Proveedor del suministro de Gas L.P. debera de considerar todo lo especificado en la “Hoja de Datos de Seguridad, Gas Licuado del Petroleo, HDS-PEMEX-TRI-SAC-11" relativa
al gas licuado de petréleo (Anexo 2) para el suministro del energético a las Unidades del Instituto.

Los suministros de Gas L.P. que proporcione el Proveedor seran supervisados por el personal del Instituto del inmueble que se trate con el objeto de verificar las cantidades
entregadas de acuerdo con lo solicitado y constatar el porcentaje de carga de los contenedores.

El Proveedor debera revisar el tanque estacionario, accesorios y conexiones de las instalaciones que forman parte de las lineas de llenado que utilicen para cada entrega y
cerciorarse que una vez terminado el suministro, queden libres de fugas; debiendo realizar las pruebas necesarias en presencia del usuario, lo cual quedara asentado en (Anexo 3)
“Constancia de servicios.”, la cual por carga deberd acompaiiar a la facturacion correspondiente copia de esta constancia para validar pago, quedando la constancia original en la
Unidad solicitante.

Nota:

Relativo a las modificaciones realizadas a la norma de pago 42061105 “Servicio de Gas” las cuales versan en la eliminacion del acta entrega del servicio como documento a los
comprobantes que emite el proveedor, lo anterior para beneficiar y agilizar el pago de los servicios de Gas L.P y Natural, dando cumplimiento a los compromisos adquiridos por el
Instituto.

El Proveedor debera comunicar por escrito y directamente al Jefe de Conservacion de Unidad responsable, Administrador o responsable de la unidad correspondiente aquellos
casos o situaciones que requieran:

1.- Reparacion o modificaciones en las instalaciones de acuerdo con el resultado de las revisiones tendientes a preservar el cumplimiento de las disposiciones técnicas en vigor,
acorde a la normatividad vigente.

2.- ldentificando de inmediato cualquier condicion de peligro, suspendiendo el suministro del auto-tanque a los tanques estacionarios y de este Ultimo a los equipos o servicios de
consumo, en tanto se realicen las reparaciones.

Para ello, el Proveedor proporcionara el servicio técnico calificado sin costo para el Instituto inmediatamente se detecte cualquier fuga o falla en el tanque estacionario, accesorios
y conexiones de las instalaciones. Los materiales y refacciones seran proporcionados por el Jefe de Conservacion de la Unidad responsable-

El personal operativo que asigne el prestador del servicio debera:
a) Portar identificacion, asi como contar con uniformes y equipo de proteccion para su seguridad en la prestacion del servicio.
b) Estar capacitado para actuar en caso de contingencia.

Las Unidades médicas y no médica solicitantes del servicio, por conducto de su Administrador o Jefe de Conservacién o Residente de Conservacion y/o Personal designado, seran
los responsables del control, recepcion y registros del Gas L.P. suministrado, requisitando (Anexo 3) “Constancia de servicio” al momento del suministro.

El Proveedor una vez suministrado el Gas L.P., entregara el ticket impreso que ampare la cantidad de litros suministrados en cada tanque de la unidad solicitante, procediendo a
recabar firmas de las autoridades y sello de la Unidad solicitante (Director o Administrador o Jefe de Conservacion o personal del Instituto que se asigne para esta actividad),
presentandolo conjuntamente con (Anexo 3) “Constancia de servicio” y la factura correspondiente, al administrador del contrato.

INFRAESTRUCTURA DEL LICITANTE
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En términos del articulo 48 de la Ley de Hidrocarburos el Licitante debera de entregar dentro de su propuesta copia del permiso vigente otorgado por Comisién Reguladora de
Energia y que ampare la legalidad de su interés en la partida en que participa.

Debera manifestar por escrito en hoja membretada y firmada por el representante legal de que cuenta con instalaciones en el estado de la partida en la cual participe y con capacidad
instalada en taques de almacenamiento suficientes para cubrir las necesidades del Instituto durante la vigencia del contrato, conforme a sus requerimientos.

Debera manifestar por escrito en hoja membretada y firmada por el representante legal que cuenta con una plantilla de vehiculos que estén dados de alta en el registro de la Unidad
de Hidrocarburos, con el fin de atender la demanda del Instituto en la partida que participa; de conformidad a la “Norma Oficial Mexicana NOM-007-SESH-2010, Vehiculos para el
transporte y distribucion de Gas L.P.- Condiciones de seguridad, operacion y mantenimiento y a las caracteristicas siguientes:

A.  Que cumplan con todas las medidas de seguridad y de vialidad que dicten las autoridades de acuerdo con la normatividad vigente en la materia.

B. Deberan ser propiedad o estar en arrendamiento a nombre del proveedor.

C. El personal que efectlie el suministro debera contar con equipo de seguridad y estar debidamente capacitados.

D. Contar con el permiso correspondiente de la Secretaria Energia, para trasladar el combustible en los vehiculos destinados para atender las necesidades del Instituto.

E. Deberan contar con medidor impresor para la entrega del producto.

INFORME MENSUAL ACUMULADO DEL DEVENGO

El Proveedor entregara dentro de los primero cinco dias habiles de cada mes en formato Excel, un informe acumulado Mensual de los Importes y litros por remision devengados del
mes inmediato anterior, dicho informe sera dirigido al Administrador del Contrato de este Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada, asi como al Personal asignado para
su seguimiento, utilizando para este fin el siguiente formato:

INFORME ACUMULADO DE CONSUMO DEVENGADO DEL SERVICO DE GAS LP
No. DE PROVEEDOR:

PRECIO TIPO DE CONTRATACIO
FECHA DE No. DE FECHA DE LITROS IMPORTE (ORDEN DE SERVICIO O

UNIDAD IMSS$ FACTURA " LACTURA  REMISION REMISION SURTIDOS "NMARIO  prerypa
SIN IVA CONTRATO)

Las unidades y cantidades detalladas del servicio a contratar, se contempla en el Anexo Nimero 1 (uno), el cual forma parte integrante de esta Convocatoria.

Los licitantes, para la presentacion de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones previstos en esta Convocatoria, describiendo en forma
amplia y detallada el servicio que estén ofertando.

Las condiciones contenidas en la presente convocatoria a la licitacion y en las proposiciones presentadas por los licitantes no podran ser negociadas.

REQUISITOS DE CALIDAD, LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES, FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES ENTRE
OTROS, EN CASO DE QUE SE REQUIERAN PARA COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS QUE DEBE CUMPLIR APLICARSE AL BIEN O
SERVICIO A CONTRATAR.

CALIDAD.- EL LICITANTE DEBERA DOCUMENTAR QUE CUMPLE CON LAS ESPECIFICACIONES DE CALIDAD DE LOS PETROLIFEROS ANEXANDO:

. Resultados de las pruebas de control aplicables al Gas licuado de petréleo emitido por un laboratorio de prueba.

. Dictamen anual emitido por una Unidad de Verificacion o Tercero Especialista que compruebe el cumplimiento de la norma.

. Presentacion del dictamen a la Comision durante los tres meses posteriores al afio calendario verificado.

. Contar con atencion las 24 horas del dia y durante la vigencia del contrato y al menos un nimero telefénico fijo o directo con capacidad de atender los reportes
técnicos, requerimientos de “EL INSTITUTO" y uno de celular para emergencias y se compromete a notificar cualquier cambio en los numeros proporcionados con
la debida anticipacion.

. Proporcionar el domicilio de las plantas de distribucion de GAS L.P., horarios de atencién.

. Documentacion con la que acredite que cuenta con los derechos o permisos para prestar el servicio solicitado

NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS MEXICANAS, INTERNACIONALES, REFERENCIA O ESPECIFICACIONES QUE SE DEBERA CUMPLIR:

Los licitantes deberan acompafiar a su propuesta técnica los documentos siguientes:

o NORMA NOM-001-SESH-2014, mediante copia del dictamen emitido por la Unidad de Verificacion (UV) en materia de Gas L.P. con acreditacion vigente otorgada por la Entidad
Mexicana de Acreditacion, A.C. (EMA) y la aprobacion vigente de la Secretaria de Energia, para la verificacion de cumplimiento con esta Norma.

o NORMA NOM-003-SEDG-2004, mediante copia del dictamen emitido por la Unidad de Verificacién (UV) en materia de Gas L.P. con acreditacion vigente otorgada por la Entidad
Mexicana de Acreditacion, A.C. (EMA) y la aprobacion vigente de la Secretaria de Energia, para la verificacion de cumplimiento con esta Norma.

o NORMA NOM-013-SEDG-2002, mediante copia del dictamen emitido por la Unidad de Verificacién (UV) en materia de Gas L.P. con acreditacion vigente otorgada por la Entidad
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Mexicana de Acreditacion, A.C. (EMA) y la aprobacion vigente de la Secretaria de Energia, para la verificacion de cumplimiento con esta Norma.

o Dictamen (copia) de verificacion de ajuste por calibracién de instrumentos de medicion expedido por la PROFECO.

o NOM-016-CRE-2016, Especificaciones de calidad de los Petroliferos: a) Resultados de las pruebas de control aplicables al Gas licuado de petréleo emitido por un laboratorio
de prueba. b) Dictamen anual emitido por una Unidad de Verificacion o Tercero Especialista que compruebe el cumplimiento de la norma. c) Presentacion del dictamen a la
Comision durante los tres meses posteriores al afio calendario verificado.

e Apartado 5.1.2., inciso j) de la NOM-001-SESH-2014, Uso y manejo de Gas L.P. Dictamen emitido por una unidad de verificacion, mediante el cual se hacen constar los
resultados de la evaluacion de la conformidad con la presente Norma Oficial Mexicana NOM-001-SESH-2014. El dictamen del proyecto o el dictamen de las instalaciones de la
planta de distribucion debe cumplir con la totalidad de las especificaciones aplicables en la presente Norma Oficial Mexicana. Mexicana. La capacitacion recibida debe
contemplar:

a. Las propiedades del Gas L.P.,

b. El trasiego de Gas L.P., Originales de las constancias de capacitacion del personal dedicado a las operaciones de trasiego de Gas L.P. de la planta de distribucion, con
una fecha de emisién maxima de dos afios anteriores, contados a partir de la fecha en que se realiza la evaluacion de la conformidad con la presente Norma Oficial

c. Sumanejo seguro, la prevencion y control de siniestros en la planta de distribucion, y

Haber sido impartida por personal capacitado en estos temas, a nivel personal o a través de instituciones reconocidas para este fin, con registro ante la Secretaria del Trabajo y

Previsién Social.

e Apartado 5.8 de la NOM-002-STPS-2010, Uso y manejo de extintores, a) Para prevenir incendios en el centro de trabajo. b) Uso y manejo de extinguidores Prevencion de
incendios y atencion de emergencias.

e Apartado 4.1 de la NOM-001-SESH-2014 Plantas de distribucién de Gas L.P. Disefio, construccion y condiciones seguras en su operacion. Mediante la presentacion de un
Dictamen de sus instalaciones.

e Apartado 4.1.1., inciso a) de la norma NOM-007-SESH-2010. Cada semirremolque, auto-tanque y vehiculo de reparto debe contar como minimo con la siguiente
documentacion: a) Dictamen vigente de cumplimiento con la presente Norma Oficial Mexicana, salvo en los casos que se trate de la primera evaluacion de la conformidad del
vehiculo.

e Apartado 4.1.1., inciso e) de la norma NOM-007-SESH-2010. Cada semirremolque, auto-tanque y vehiculo de reparto debe contar como minimo con la siguiente
documentacion: e) Copia de la péliza de seguro de responsabilidad civil que ampare los dafios a terceros, ocasionados por la prestacion de servicios de transporte o distribucion
de Gas L.P. mediante el vehiculo correspondiente.

o Apartado 4.2.4 de la norma NOM-007-SESH-2010. Los propietarios de los vehiculos cuyo recipiente no transportable cuente con entrada pasa-hombre, deben solicitar a la
Direccion General de Gas L.P. o a una unidad de verificacién acreditada y aprobada en la presente Norma Oficial Mexicana, la verificacion de todos los tornillos de fijacion o
esparragos de dicha entrada, y en su caso, solicitar a quien corresponda la sustitucion de aquellos que se encuentren dafiados.

e Apartado 6.1.1.2.5 inciso a) y b) de la norma NOM-007-SESH-2010. En caso de que los Auto-tanques cuenten con Entrada pasa-hombre, |a tornilleria debe estar completa
y sobresalir al menos dos hilos del espesor de la tuerca.

LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES.- En términos del articulo 76 de la Ley de Hidrocarburos, fraccion Il, el Licitante debera de entregar
dentro de su Propuesta Técnica copia del permiso para la Distribucion de Gas Licuado de Petrdleo y copia del registro vehicular, vigentes otorgados por la Comision Reguladora de
Energia y que ampare la legalidad de su interés en la partida en que participa, el cual debera de contar con las autorizaciones de los vehiculos que se utilizaran en la prestacion del
Servicio.

Ademés los licitantes deberan acompafiar a su propuesta técnica los documentos siguientes:

o Dictamen (copia) de verificacion de ajuste por calibracion de instrumentos de medicion expedido por la PROFECO

e Manual de Seguridad para el cumplimiento de la NOM-030-STPS-2009, apartado 5 “Funciones y actividades del responsable de seguridad y salud en el trabajo” en el sub
inciso 5.6 que pide: “Establecer los procedimientos, instructivos, guias o registros necesarios para dar cumplimiento al programa de seguridad y salud en el trabajo 0 a la
relacion de acciones preventivas y correctivas de seguridad y salud en el trabajo. “Y en conformidad con el Reglamento federal de seguridad y salud en el trabajo (RFSST)" en
el capitulo tercero, articulo 7, sub inciso Il que pide: “Elaborar los programas especificos, manuales y procedimientos, que orienten la realizacion de las actividades y procesos
laborales bajo condiciones seguras y de emergencia” Se realiza el manual de seguridad e higiene donde se menciona el cumplimiento con las normas aplicables para los
centros de trabajo en disposicion con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social. El manual debera contener las siguientes normas: NOM-001-STPS-2008; NOM-002-STPS-
2010; NOM-005-STPS-1998; NOM-009-STPS-2011; NOM-017-STPS-2008; NOM-018-STPS-2015; NOM-019-STPS-2011; NOM-026-STPS-2008; NOM-029-STPS-2011;
NOM-030-STPS-2009.

o Clave Unica de Registro del Regulado (CURR): Clave que se otorga para identificar individualmente al Regulado en el Registro de Regulados de la Agencia. Articulos 12 de
las DISPOSICIONES administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para la conformacion, implementacion y autorizacion de los Sistemas de
Administracién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion al Medio Ambiente aplicables a las actividades de Expendio al Publico de Gas Natural, Distribucién y
Expendio al Publico de Gas Licuado de Petréleo y de Petroliferos o en su caso carta bajo protesta de decir verdad que cuenta con Clave Unica de Registro del Regulado
(CURR).

o Protocolo de Respuesta a Emergencias. Articulo 17 de las DISPOSICIONES Administrativas de caracter general que establecen los Lineamientos para la elaboracion de los
protocolos de respuesta a emergencias en las actividades del Sector Hidrocarburos.

e Licencia de Funcionamiento o aviso de declaracion de apertura o aviso de funcionamiento de establecimientos mercantiles expedidas por la Alcaldia o Municipio en el que se
encuentren ubicadas sus instalaciones.

o Visto bueno del programa interno de proteccion civil.

POLIZAS DE LOS SEGUROS.- Pélizas de Responsabilidad Civil correspondientes, que amparen los dafios que pueda ocasionarse a terceros en sus bienes personas, ambiente o
a las vias generales de comunicacion y cualquier otro dafio que pudiera generarse con el transporte de carga dentro de las instalaciones del instituto, en caso de accidente o al
momento de suministrar el servicio, para lo cual debera entregar en su propuesta técnica copia de la péliza de seguro y manifestacion por escrito firmada por su representante legal
o la persona facultada para el efecto, en donde se indique que su representada cumple con el presente requisito y que en caso de resultar adjudicado entregara dentro de los
primeros 10 dias naturales, contados a partir de la notificacion del fallo, al administrador del contrato, copia y original para su cotejo de la documentacion que lo avale.

El Proveedor debera presentar al Administrador del Contrato, a més tardar 10 dias naturales, contados a partir del dia natural siguiente a la notificacion del fallo, una péliza de
responsabilidad civil, contratada por su cuenta, expedida por una institucion de seguros del pais debidamente autorizada en la cual se incluya:

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades del Proveedor que contenga la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus caracteristicas,
su ubicacion, el periodo de ejecucion y el monto y nimero de contrato, que ampare los dafios y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio del mismo, a su personal, asi

como los que cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de la ejecucion de los servicios materia del contrato.

La suma asegurada de la péliza debera ser por el 10% del monto méximo del contrato, con la responsabilidad que asume el licitante adjudicado por los servicios prestados
La péliza de seguro debera contener las especificaciones siguientes:
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1. Para efectos de esta poliza también se consideran como terceros al Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como a sus empleados, derechohabientes y visitantes; a otras
empresas que realizan actividades en el Instituto, a sus empleados y en general a los usuarios de la infraestructura del Instituto.

2. Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la aseguradora pagara en primer lugar la indemnizacién por los dafios que en su caso hubieren
sufrido el Instituto y/o los bienes propios de mismo.

3. Encaso de que exista el deducible establecido en la cobertura de responsabilidad civil, en caso de siniestro, siempre sera a cargo del Licitante Adjudicado.

4. Esta pdliza no sera cancelable por el Licitante Adjudicado, sin contar con la autorizacion expresa y por escrito de Instituto.

5. La compariia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por escrito a Instituto, del incumplimiento del pago de la prima del seguro, manifestando que la cobertura de
la péliza se mantendra vigente por 30 dias naturales a partir de la fecha del aviso, para el pago de la prima respectiva.

6. La aseguradora renuncia a todos sus derechos de subrogacion contra el Instituto.

7. Lasuma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta péliza opera como un seguro primario y sin derecho a contribucion de cualquier otro seguro.

8. La compaiiia aseguradora se compromete a que antes de efectuar una modificacion, cualquiera que sea su origen, a los términos y condiciones de la péliza de seguro, debera
recabar autorizacion de Instituto y la modificacion sera efectiva previa aceptacion por escrito de los nuevos términos y condiciones por parte del area requirente de los servicios.

9. Esta especificacion tendra prelacion sobre el resto de las condiciones de esta poliza.

Derivado del traslado del energético, asi como el hecho de que el suministro genera un riesgo, tanto para los operadores como para los trabajadores del IMSS, o cualquier tercero
se requiere un Seguro de Responsabilidad Civil por el 10% del monto maximo del contrato, 0 en su caso se presente la péliza de responsabilidad civil global que la empresa pudiera
poseer

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
El ofertante adjudicado debera proporcionar el servicio a partir del dia natural siguiente a la notificacion del fallo, el Proveedor debera contar con linea telefonica que cuente con
atencion las 24 horas y los 365 dias del afio, de acuerdo con lo siguiente:

. El tiempo de respuesta para realizar el suministro de Gas L. P. no debera de exceder de 24 (veinticuatro) horas contadas a partir del momento en que sea realizada
la solicitud, debiendo proporcionar un folio de solicitud a la dependencia que realiza dicho pedido.

Para atender el requerimiento de “Servicio de Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y No Médicas del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada
Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2025, el Licitante debera contar con linea telefonica que cuente con atencion las 24
horas y los 365 dias del afio, de acuerdo a lo siguiente:

e Eltiempo de respuesta para realizar el suministro de Gas L. P. no deber de exceder de 24 (veinticuatro) horas contadas a partir del momento en que sea realizada la solicitud.

CONDICIONES DE ENTREGA.- El Proveedor es el tnico responsable del suministro de Gas L.P., por lo tanto, en caso de que, durante el desarrollo del mismo, el personal a su
cargo llegare a incurrir en responsabilidad por dolo, error, negligencia y/o impericia, el Proveedor debera responder y resarcir los dafios y perjuicios causados al Instituto o a terceros,
y en este Ultimo caso debiendo eximir Instituto Mexicano del Seguro Social de cualquier reclamacion por tal concepto.

El Proveedor debera presentar programa de capacitacion para el uso y manejo adecuado del Gas L.P. al personal del Instituto, durante los primeros 15 dias naturales posteriores
al iniciar el contrato, la cual tendra como Sede el edificio de Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada estatal Quintana Roo, o en el caso de que el Proveedor cuente
con las instalaciones, equipamiento y logistica del traslado de personal para brindar dicha capacitacién, mismo que podra realizarse por region en caso de que las distancias entre
unidades sea mayor a 50 kildmetros o en caso de que la operacion asi lo requiera el Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales propondré la logistica a seguir.

El Proveedor tendra la obligacion de contratar y mantener vigente una pdliza de seguro de responsabilidad civil de dafios causados por la carga durante el transporte y suministro
de Gas LP; desde su planta de almacenamiento al lugar de descarga del mismo en los domicilios designados por el Instituto, misma que debera presentarse al inicio de la prestacion
del Servicio de manera individual por auto tanque y camién repartidor, la empresa, cubrira dafios a terceros que pudieran derivarse de la prestacion de sus servicios ya sea por un
incorrecto suministro del Gas L.P. o por accidentes que se pudieran suscitar al momento de la entrega a cualquiera de los inmuebles del Instituto.

El Proveedor como (nico responsable del “Servicio de Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y No Médicas del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro Social para el ejercicio fiscal 2025” garantizando que el personal empleado para realizarlo cuente
con el equipo y las medidas de seguridad e higiene vigentes emitidas por las autoridades competentes y cumplir con las cantidades y especificaciones. Por lo que, en caso de algun
evento fortuito 0 accidente, quedara bajo la responsabilidad del Proveedor, el cual tendra que resarcir los dafios ocasionados de indole personal y/o material deslindando de toda
responsabilidad al Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Proveedor debera de contar con equipos certificados por unidades verificadoras aprobadas por la Secretaria de Energia para llevar a cabo la evaluacion de la conformidad de
las Normas Oficiales Mexicanas, sujetas a la observancia por parte de permisionarios de transporte, almacenamiento y distribucion de gas licuado de petrdleo, entregado por el
permisionario en la Direccién General de Gas Licuado de Petroleo de la Secretaria de Energia, para la verificacion de instalaciones, vehiculos, equipos y actividades de
permisionarios de transporte, almacenamiento, distribucion y expendio al publico de Gas L.P., y entregara en su Propuesta Técnica manifestacion por escrito firmada por su
representante legal o la persona facultada para el efecto, en donde indique que cuentan dentro de su inventario con este equipo certificado para suministrar el Gas L.P., al Instituto
y que en caso de resultar adjudicado entregara dentro de los primeros 10 dias al Administrador del Contrato copia y original para su cotejo de la documentacién que avale su
verificacion y certificacion vigente.

El Licitante debera de presentar en su Propuesta Técnica el protocolo que se llevara a cabo para el suministro de Gas L.P. en los inmuebles del Instituto y este debera de ser acorde
alo establecido en la NORMAS OFICIALES MEXICANAS relativas a la distribucion y consumo de Gas L.P., a la NOM-007-SESH-2010 (vehiculos para el transporte y distribucion
de Gas L.P.- condiciones de seguridad, operacion y mantenimiento) y demas normatividad vigente aplicable.

El Proveedor debera otorgar en Comodato durante la vigencia del contrato los tanques de las mismas capacidades que se tienen actualmente para las Unidades que asi lo requieran
de acuerdo con el Anexo denominado “Requerimiento”.

Por lo anterior, el Proveedor deberé realizar las gestiones necesarias para garantizar la correcta instalacion de los tanques que dejard en Comodato, asi como su debido retiro al
término del contrato, sin costo adicional para el Instituto.

Asimismo, debera presentar como parte de su Propuesta Técnica, escrito libre donde manifieste que cuenta con los tanques suficientes para dar en comodato y que tiene la

capacidad técnica y realizar la logistica necesaria para la instalacion de los tanques estacionarios que requiera el Instituto, al inicio de la vigencia del contrato, asi como que posee
pélizas de seguro vigentes para amparan cualquier dafio a los bienes del Instituto y a cualquier persona con motivo de la instalacion y retiro.
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Lo establecido en los tres parrafos inmediatos anteriores solo sera aplicable cuando el licitante participe para partidas en las que se requieran tanques en comodato de acuerdo con
el Anexo denominado “Requerimiento”.

El Licitante debera presentar escrito libre donde manifiesta que conoce y se apega a lo especificado en la “Hoja de Datos de Seguridad, Gas Licuado del Petréleo, HDS-PEMEX-
TRI-SAC-11" relativa al Gas Licuado de Petréleo (para el suministro del energético a las Unidades del Instituto.

Los suministros de Gas L.P. que proporcione el Proveedor seran supervisados por el personal del Instituto designado por el inmueble que se trate con el objeto de verificar las
cantidades entregadas de acuerdo con lo solicitado y constatar el porcentaje de carga de los contenedores.

El Proveedor debera revisar el tanque estacionario, accesorios y conexiones de las instalaciones que forman parte de las lineas de llenado que utilicen para cada entrega y
cerciorarse que una vez terminado el suministro, queden libres de fugas; debiendo realizar las pruebas necesarias en presencia del usuario, lo cual quedara asentado en (Anexo 3)
“Constancia de servicios.”, de la cual debera acompafiar a su facturacion por carga copia de esta constancia para validar pago, quedando constancia original en la Unidad solicitante.

El Proveedor debera comunicar por escrito y directamente al Jefe de Conservacion de Unidad, Administrador o responsable de la unidad, aquellos casos o situaciones que requieran:

1.- Reparacion o modificaciones en las instalaciones de acuerdo con el resultado de las revisiones tendientes a preservar el cumplimiento de las disposiciones técnicas, acorde a
la normatividad vigente.

2.- Identificando de inmediato cualquier condicién de peligro, suspendiendo el suministro del auto-tanque a los tanques estacionarios y de este Ultimo a los equipos o servicios de
consumo, en tanto se realicen las reparaciones.

Para ello, el administrador del contrato notificara a el proveedor, quién proporcionara el servicio técnico calificado sin costo para el Instituto inmediatamente (maximo tiempo de
traslado de 3 horas) se detecte cualquier fuga o falla en el tanque estacionario, accesorios y conexiones de las instalaciones. Los materiales y refacciones seran proporcionados
por el proveedor.

El personal operativo que asigne el Proveedor debera:

a) Portar identificacion, asi como contar con uniformes y equipo de proteccion para su seguridad en la prestacion del servicio.
b) Estar capacitado para actuar en caso de contingencia.
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Anexo 2 (Dos)
Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES).

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . enlo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio:

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria":

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC: .

Domicilio: . (EI' mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la pdliza:

Numero: . (Nimero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:
Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____(Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién
correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las
obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":
Numero asignado por "la Contratante™:

Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripcion: .

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente podliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion
y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier
ofra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta péliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado
0 alos anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente, aln y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
que representa el ____ % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios
modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato” indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el ___% de dicho monto. Previa notificacion del fiado y
cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la
referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los
endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”) podra garantizar dicha diferencia y emitira
el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se
haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.
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La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la
Contratante" otorgue prorroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada
hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos,
el fiado daré aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta pdliza se refiere, atin en el caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliacion al
fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de poliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") otorgaréa el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de poéliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que
haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".
El aplazamiento derivado de la interposicion de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable a la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora
de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante
autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora") debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado, acompafiandole las constancias respectivas
que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacién de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) por lo que subsistira su
responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de
pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia
exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios
prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos o vicios
ocultos, acompafiando al mismo el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la
liquidacion correspondiente.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora) el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones
0, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la liquidacion correspondiente. Cuando el fiado solicite la cancelacién derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer
efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y
ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Ser4 aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.
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SE TESTA RFC, CURP, TELEFONO DE LA PERSONA FISICA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 115 PARRAFO | DE LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, POR
CONSIDERARSE  INFORMACION CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS
PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA

SEGURDADY SOURMRDADSOTAL

Instituto Mexicano del Seguro Social

()rgano de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo nacional nimero

Jefatura de Servicios Administrativos LA-50-GYR-050GYR008-N-36-2026

Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Contrato numero: 050GYR008N03626-001-00 | Registro interno: DSGN262411050017

4@;@ Goblerno de

Anexo 3 (Tres)
“Oficio de Administrador de Contrato”

Y e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
R\ xlCO ‘) SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL EN QUINTANA ROQ
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

DEPARTAMENTQ DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
OFICINA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Oficio N° 249001100100/JSA/01079/2025
Chetumal, Quintana Roo, a 23 de julio de 2025

DESIGNACION Y ACEPTACION AL CARGO DE AREA TECNICA PARA EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SUMINISTRO DE GAS L.P, PARA UNIDADES MEDICAS Y NO MEDICAS DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

C.P. Fernando Quintana Santos

Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
Presente.

Con fundamento a lo establecido en el penditimo pérrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los numerales 4.17, 4.24.6 y 5.3.15 inciso b) de la Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, arrendamientos, y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social; de conformidad con lo anterior, informo que el Arq. César Aarén Alvarez Medell, Jefe del Departamento de
Conservacién y Servicios Generales, sera el servidor publico que fungird como administrador dentro de la vigencia
del contrato que resulte para el Servicio de Suministro de Gas L.P, para Unidades Médicas y No Médicas del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo del Instituto Mexicano del Seguro
Social para el Ejercicio Fiscal 2026.

Cargo: Jefe del Departamento de Conservacion y S
Area de adscripcion: Departamento de Conserva€fon y Servicios Generales

Domicilio institucional: Av. Chapultepec No. 02 Oriente, C.P. 77000, Col. Centro, Chetumal Quintana Roo
Registro Federal de Contribuyentes (RFC):

Clave Unica de Registro de Poblacién (CUR_

Correo: césar.alvarezm@imss.gob.mx

Teléfono:

Responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el(los) contrato(s) y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento

de los compromisos contrafdos por los proveedores de bienes o prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizados, asf como, de las acciones a emprender por el
incumplimiento de éstos,
L

Sin otro p4rticular, envio un cordial saludo.

"Seguridadly Solidarigad Social”

Guadalupe Lora Aroche
T!tularjefatura de Servicios Administrativos.

C.c.p. Minutario JSA
C.c.p.- Expediente Requerimientos 2026 “5131 \00

Elaboré: C. Victor Hugo Lopez Ramirez. :

laboré: Lic. Jenniffer Rodriguez Cortez. ;

2025
Afio de
La Mujer
Indigena

Av. Chapultepec No. 02 Qriente, Cal, Centro, C. P. 7700, Chetumal, Q. Rao Tel, (983)8322552, Fxt, 1138,
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SE TESTA CADENA ORIGINAL, RFC, NUMERO DE SERIE, CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 115 PARRAFO | DE LA LEY

GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, POR Contrato: 050GYR008N03626-001-00
CONSIDERARSE INFORMACION ~ CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS

PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE

CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA
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Namero de Serie: (NG
RFC (AAMIC790918N65) Fecha de Firma: 19/03/2026 09:58

Certificado:

Firma:

FLy3e7QuTi VDIv614spl hZG51a9l RYe5pRhwi5K0vz XC3q5sAM OXI pGOk6Qt 1hnCDHXx Qe GDi YONT6BRk +SwWNhBFPhkuCaxJbQLNS6Q r f Pet sVsi Db SngnmaFMUw7 6 QUd CoMSI ZH5t 6qX4wHV1O 8Lh5qj RXDy!l
J+QVBYGIGDaLy ZbnQugb8kMyr 72zwcl Q6Y4y46v2l vLACK5gX5ek USMs Zs kJNC5OHpZQagN3y VK quobcwghr xFr EMOUF 8Kpebi 3vNcDLdt bt hK810Qut Lahk/ kAZZORLvpOhhy GZr EvssFt GRX77j EW0PUAXBvga
XL4NXbCt Zj nFhCYpZYIhQy==

Firmante: JESUS PEREZ ORTEGA Numero de Serie: (D
RFC: (PEOJBAI204CK2) Fecha de Firma: 23/03/2026 08:38
Certificado:

Firma:

Px91 n9r eLQu0z QOFyi BW6YVnr xFNj sGaP/ Gdngt h+suo7wWPglj cj A9Yy RGeNhAIWD6A8HF YeNVb4Byj 1HpXj | f sFwt 7KIN9sxi EHDwWT7axKal 2YJ52r cp5QS096i Hgdt ORNVZHE D3uMry kgQd D97 EKk GAWBNOG
GhoAVeczct gpL5hei 0sNOgr u3sVi bU/ nW+ 41 4CGecvopel RvQAS+Qy+Fqi ECBt DBLZQeBFj 3hLkPhJj mMAFLHWkxgGUHf QO Ygdvhpl 7gx9PSv5PJut Cvavt dMy47gPFQLUBFzv2KGSFmug5MsDz8l U/ NY8gN
dOD5RvG Ki 3ZNUBUUks TWA==

Firmante: JAVIER MICHAEL NARANJO GARCIA Numero de Serie: (D
RrC: (GAAJB2I013K38 Fecha de Firma: 23/03/2026 11:13
Certificado:

Firma:
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SE TESTA NUMERO DE SERIE y CERTIFICADO DE LA PERSONA MORAL, EN TERMINOS
DEL ARTICULO 115 PARRAFO IV DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, TODA VEZ QUE DICHA INFORMACION ES
CLASIFICADA COMO CONFIDENCIAL.

Contrato: 050GYR008N03626-001-00
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HPYj t DO gPT3QZ5+mxvHwW==

Firmante: HOLBOX GAS SA DE CV Namero de Serie: (NG
RFC: HGA0301158L7 Fecha de Firma: 23/03/2026 13:47
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