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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA PURIFICADA EN
GARRAFONES Y BOTELLAS EN UNIDADES MEDICAS, HOSPITALARIAS Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS DEL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO, PARA EL EJERCICIO 2026, que
celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, representado en este acto por el DOCTOR JAVIER MICHAEL NARANJO GARCIA, en su
caracter de Apoderado Legal y, por la otra la persona moral EMBOTELLADORAS BEPENSA, S.A. DE C.V., en lo subsecuente
“EL PROVEEDOR?”, representada por el LIC. HECTOR ROJAS RODRIGUEZ, en su caracter de Representante Legal. “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” y “EL PROVEEDOR” de manera conjunta seran denominados “LAS PARTES” al tenor de las
siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES:
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” declara que:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, cuya competencia y atribuciones se sefialan en los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, facultado para
adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacion vigente, para la consecucién de los fines
para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social

1.2. Su Apoderado Legal, el Doctor Javier Michael Naranjo Garcia, Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, en relacion con el Articulo 2, Fraccion 1V, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccion XXIl,
establecido en el Articulo 155, en su Fraccion XXIII, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su
caracter de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de
acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 44,819, otorgado en fecha 27 de Diciembre de 2023
ante la fe de la Licenciada Olga Mercedes Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica nimero 95 de la
Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio nimero 97-7-
25012024-185646 el 25 de Enero de 2024 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna, y quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. El Arq. César Aarén Alvarez Medell, Titular del Departamento de Conservacion y Servicios Generales de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, interviene como Area Administradora del presente contrato y es responsable de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico asi como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social; quien podra ser sustituido
en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado
para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente contrato, interviene también como Area
Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2
fraccion Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

1.4. El Arq. César Aarén Alvarez Medell, Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales y la C. Jenniffer
Rodriguez Cortez, Jefa de Oficina de Servicios Complementarios de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, intervienen como
Area Técnica, responsables de haber proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las
proposiciones técnicas de “EL PROVEEDOR”, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccion Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5. ElI C.P. Fernando Quintana Santos, Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, interviene como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.6. La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Licitacion publica electronica de caracter
nacional numero LA-50-GYR-050GYR008-N-6-2026, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y de conformidad con los articulos 35 fraccion |, 36 y 39 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia. Con
fecha 11 de diciembre de 2025, la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”,
emitid el acta de notificacion de resultados del procedimiento de contratacion mencionado al inicio de la presente
Declaracion.

1.7. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos, en la cuenta FINAT (Finanzas armonizadas y transparentes): 51221001. De conformidad con el Articulo 85
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primer parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo con
el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo nimero 0000000884-2026, cuenta FINAT 51221001, cuenta PREI 4206
0801, de fecha 23 de octubre de 2025 por un importe de $2°108,436.00.

El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
podra modificar y/o recalendarizar estos importes de acuerdo con sus necesidades, previa autorizacion del Area Requirente
o del Area Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Avenida Héroes de Chapultepec niumero
2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

“EL PROVEEDOR?” declara bajo protesta de decir verdad que:

Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la
Escritura Publica nimero 436 de fecha 20 de mayo de 2012 pasada ante la fe del Licenciado Francisco Javier Acevedo
Macari, Notario Publico nimero 67 del Estado de Yucatan; Inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio bajo el Folio Mercantil Electrénico nimero 5209, Actos Inscritos, Documento 404, Acto M2, de fecha 16
de octubre de 2012.

Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el Lic. Héctor Rojas Rodriguez, quien acredita su
personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 439, Tomo 14, Libro Quinto, Folios 195-206 de fecha 04 de
Junio de 2021, pasada ante la fe del Licenciado Francisco Javier Acevedo Macari, Notario Publico nimero 67 del
Estado de Yucatan, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en la fabricacion, embotellado,
distribucion, compra y venta de bebidas gaseosas para el fin indicado; y en general, la ejecucion de cualquier acto
y la celebracion de todos los contratos relacionados directa e indirectamente con los propésitos ya seiialados, sin
excepcion alguna.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes nimero EBE-771103-7Y5.
Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVIT:_ Cuenta también con numero de proveedor ante
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”: 0000101937.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de
la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 71 y 90 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle 29 niumero 340 por 122 y
124, Colonia Yucalpetén, Cédigo Postal 97320, Progreso, Yucatan. Teléfono: 983 837 1115. Correo Electrénico:
satzacumd@bepensa.com. Obligandose a recibir toda clase de documentos y/o naotificaciones, debiendo manifestar por
escrito a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cualquier cambio de domicilio. Obligandose a recibir toda clase de documentos
y/o notificaciones, incluso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el articulo 35
Fraccion Il de la Ley Federal del Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” cualquier cambio de domicilio

De “LAS PARTES”:

Estan enteradas, conforme al Articulo 49 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, que con
la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato.

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las

facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS:
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se obliga a contratar de “EL PROVEEDOR?” y éste se obliga a prestar el servicio en los
términos, condiciones, caracteristicas y especificaciones establecidos en este contrato y sus anexos:

Anexo 1 (Uno) “Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econdmica”
Anexo 2 (Dos) “Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”
Anexo 3 (tres) “Oficio de Administrador del Contrato”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se obliga a cubrir a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto del
presente instrumento juridico, la cantidad minima de $843,375.20 (Son: Ochocientos cuarenta y tres mil trescientos
setenta y cinco pesos 20/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y una cantidad maximo susceptible de ser
ejercida de $2°108,438.00 (Son: Dos millones ciento ocho mil cuatrocientos treinta y ocho pesos 00/100 M.N.) mas el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 1 (Uno).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relaciéon contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra
agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” El pago se efectuara en pesos mexicanos, previa entrega y recepcion a satisfaccion del
Instituto de los bienes, en los términos establecidos en el contrato, a los 8 (ocho) dias naturales, tratdindose de alimentos
perecederos; en el caso de abarrotes, el pago se realizard a los 20 (veinte) dias naturales, en ambos casos el plazo se
empezara a computar con posterioridad a la entrega por parte del proveedor de los requisitos establecidos en el Procedimiento
para la recepcion, glosa y aprobaciéon de documentos presentados para tramite de pago y la constitucién, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos, para la cuenta PREI 42060801 y cuenta FINAT: 51221001:

Documentos que deben presentarse en ventanilla:

. Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos establecidos en el
articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique:
» numero de proveedor; Y,
» numero de contrato.

. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), positiva y vigente a la fecha que
introduzca la documentacion de pago a la Oficina de tramite de Erogaciones.

Firma de autorizacién en la representacion impresa del CFDI:
Persona administradora del contrato.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet debera emitirse en la versién 4.0 del CFDI debiendo cumplir con los requisitos son
los siguientes requisitos:

e RFC:1MS421231145

e Razén social: Instituto Mexicano del Seguro Social

o Domicilio fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600,
Ciudad de México.

* Reégimen fiscal: Personas morales con fines no lucrativos (clave 603)

¢ Régimen Capital: SIN TIPO DE SOCIEDAD

e Uso de CFDI: Clave S01 “sin efectos fiscales”

Dicha documentacion, debera ser entregado en dias habiles de 08:00 a 13:00 horas en el Departamento de Presupuesto,
Contabilidad y Erogaciones del IMSS del OOAD Estatal Quintana Roo con domicilio en la Av. Héroes de Chapultepec nim. 2
Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en el articulo 90
del Reglamento de la Ley, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcion, indicara
por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que se deberan corregir.
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“EL PROVEEDOR?” podra optar porque “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectue el pago del servicio prestado, a través del
esquema electronico interbancaria que tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA,
Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su peticién por escrito en la Av.
Héroes de Chapultepec nium. 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo los dias habiles de 08:00 a
13:00 horas, indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legal con
facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques (nimero de clabe bancaria estandarizada), banco, sucursal y
plaza, asi como, nimero de Proveedor asignado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
(interbancario), “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” realizara la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra
recibo y su aplicacién se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de
Compensacion Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electrénico (interbancario e interbancario) “EL PROVEEDOR?” debera presentar original y copia
de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente
para cotejar los datos y le seran devueltos en el mismo acto a “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion.
El mismo procedimiento aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de cesién de derechos de cobro a
través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de
Banca de Desarrollo.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto
de penas convencionales por atraso.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea
requerida por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, para efectos del pago.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electrdnica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los bienes y/6 servicios
entregados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acomparfada con la
documentacién soporte de la entrega de los bienes y/6 servicios facturados, en caso de que aplique de acuerdo a la
normatividad de pago.

De conformidad con el Articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento
de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean
aceptados.

Asimismo, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aceptara a solicitud de “EL PROVEEDOR”, que en el supuesto de que éste
ultimo tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de
cuotas obrero-patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero, de la “LAASSP”.

PAGO DE CONTRIBUCIONES. - “EL PROVEEDOR” cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio
del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley
del Seguro Social. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través de la Jefatura de Servicios de Finanzas ,
por escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 40 B, Gltimo parrafo, de
la Ley del Seguro Social, en el supuesto de que durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a
su cargo, liquidas y exigibles a favor de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, le sean aplicados como descuento en los recursos
que le corresponda percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por
concepto de cuotas obrero patronales.

Asimismo, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra aceptar de “EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a

su cargo, que éstas se apliquen por concepto de cuotas obrero-patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la
Ley del Seguro Social.
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” en el Anexo 1 (Uno), en los domicilios sefialados en dicho Anexo y en las fechas establecidas en el mismo.

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2026 al 31 de diciembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto
o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en
su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento
del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se podra modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP,
salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con
las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” presente una garantia
por la calidad de los bienes y/6 servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S).- “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, las garantias que se
enumeran a continuacion:

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la
“LAASSP”; 85, fraccion lll, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida por compafiia afianzadora
mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un
importe equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a
la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar
a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad
con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.
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Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

Para el caso de aquellos contratos cuyo importe sea superior a 900 (Novecientas) UMA’s, debera otorgarse mediante fianza, seguro
de caucién o carta de crédito irrevocable.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o0 menor a 900 Unidades de Medida y
Actualizacion (UMA), “EL PROVEEDOR?” podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato,
mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total o maximo del contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

e El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos sita en el Kildmetro 2.5 de la Carretera
Chetumal — Mérida, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050, Chetumal, Quintana Roo.

e El cheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” constate el
cumplimiento del contrato. En este caso, la verificacion del cumplimiento del contrato por parte de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” debera hacerse a mas tardar el tercer dia habil posterior a aquél en que “EL PROVEEDOR” de aviso de que el
servicio fue prestado de conformidad.

MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y
EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASi COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.-
Que la Factura contenga la firma de recibi el Bien y/o Servicio por parte del personal Responsable a cargo del seguimiento del
servicio en la Unidad Médica, No Médica, y/o Area Administrativa.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

c) Realizar los tramites de importacién y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de bienes de procedencia
extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros con motivo
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y el Organo Interno de Control,
de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

f) Entregar bimestralmente al administrador del contrato, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios, de conformidad con lo establecido
en el articulo 80, parrafo cuarto del Reglamento de la L.A.A.S.S.P.

dg) Mantenerse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales durante toda la vigencia del presente contrato. Para
acreditar dicho cumplimiento, "EL PROVEEDOR" debera presentar ante "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en los plazos que
ésta determine, la opinion o las opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal competente. El incumplimiento de esta
obligacién podra ser causa de rescision del contrato, de conformidad con lo establecido en el Articulo 66, fraccion XXII de la
“LAASSP”.

h) Para efecto de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, pueda verificar que los bienes adquiridos o servicios contratados,
cumplen con las especificaciones requeridas y en su caso, que los entregables queden registrados en los sistemas de
contratacion de la Plataforma a que se refiere la “LAASSP”, conforme a su articulo 72, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a presentar
la informacion que el administrador del contrato requiera para dar seguimiento al avance fisico y financiero de los entregables
pactados en el contrato; poniendo a disposicion para tal efecto, el correo electrénico manifestado en su Declaracion para oir y
recibir notificaciones, respecto del cual se compromete a brindar respuesta en el tiempo que determine el Administrador de
Contrato en su requerimiento de informacion.

i) “EL PROVEEDOR” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (REPIIMSS) en un periodo no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la formalizacion del presente contrato. La
no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado como un incumplimiento contractual con las
consecuencias que establece la normatividad aplicable.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

Pdgina 6 de 20




, Instituto Mexicano del Seguro Social Licitacién piiblica electronica
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo nacional niimero
Jefatura de Servicios Administrativos LA-50-GYR-050GYR008-N-6-2026
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

SEGURDADY SOLDARDAD SOEUL

Contrato numero: 050GYR008N00626-001-00 | Registro interno: D5M1869

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador del presente contrato Al funcionario pubico manifestado en la
declaracion 1.3 de este instrumento juridico, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

El administrador del contrato debera realizar todas las gestiones y registros correspondientes en la Bitacora electronica de
seguimiento de adquisiciones (BESA), conforme a sus lineamientos vigentes, asi como designar, a partir de la entrada en vigor
del presente contrato, el nUmero necesario de capturistas para garantizar el cumplimiento oportuno de las obligaciones establecidas
en el “Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad del registro de contratos y operaciones de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico en la Bitacora electronica de seguimiento de adquisiciones y sus lineamientos”, publicado en el Diario
oficial de la federacion el 21 de octubre de 2021, incluyendo sus modificaciones del 26 de agosto de 2022 y 18 de junio de 2024.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, sin perjuicio de la aplicacion de
las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en su
calidad de Administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, dar seguimiento
y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo; de conformidad con lo establecido en el penultimo
y ultimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como
sera el responsable de la recepcion de los bienes y/o servicios, y de establecer los mecanismos de comprobacion, supervision y
verificacion del servicio contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento del servicio y el nivel de inspeccion o supervision en la
aceptacion del mismo.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- De conformidad con
el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra
aplicar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento total parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL
PROVEEDOR?” respecto de las partidas o conceptos que integran el presente contrato, las cuales no excederan del monto de la
garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

En ninglin caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Administrador del Contrato seréa el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y deducciones,
segun sea el caso, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” para que éste realice el pago correspondiente y le notifique las
deducciones que en su caso se haya hecho acreedor.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro.

El servidor publico designado como Administrador del Contrato, sera el responsable del célculo, aplicacion y seguimiento de las
deducciones.

Limites de

Concepto Nivel de Servicio Unidad de Medida Deduccién .
Incumplimiento

Entrega (no mayor a 15 (quince)

. o . . Entrega (no mayor a 15 (quince) Por cada dia de atraso en la 0.05 % del importe | Sera hasta por el
dias habiles después del cierre de . e . . o
. dias habiles después del cierre | entrega del Informe Mensual de maximo contratado monto de la
cada mes) del informe mensual de . .
de cada mes) del informe Consumo de Garrafones antes de IVA. garantia de

consumo de garrafones a la cuenta
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Concepto

Nivel de Servicio

Unidad de Medida

Deduccién

Limites de
Incumplimiento

de correo electronico del Titular del
Departamento de Conservacion y
Servicios Generales y /o al personal
que designe, que contendra las
cantidades consumidas y el importe
ejercido, en las Unidades Médicas y
Administrativas del ambito
delegacional.

mensual de consumo de
garrafones

cumplimiento de
contrato

Entrega del analisis de las
especificaciones bromatologias y
microbioldgicas de un lote de su
inventario y del pozo de la Planta

Purificada, una vez solicitado por el
Titular del Departamento de
Conservacioén y Servicios Generales.

La entrega del analisis de las
especificaciones bromatologias
y microbiolégicas de un lote de

su inventario y del pozo de la

Planta Purificada, en un plazo de
10 dias naturales, previa
solicitud del Titular del
Departamento de Conservacion
y Servicios Generales.

Por cada dia de atraso en la
entrega del analisis de las
especificaciones bromatologias y
microbioldgicas de un lote de su
inventario y del pozo de la Planta
Purificada, previa solicitud del
Titular del Departamento de
Conservacion y Servicios
Generales.

0.05 % del importe
maximo contratado
antes de IVA.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de

cumplimiento de

contrato

Proporcionar mantenimiento
correctivo a los tanques enfriadores,

en un plazo de 5 dias habiles a partir

del reporte de la unidad (correo
electrénico).

Proporcionar mantenimiento
correctivo a los tanques
enfriadores, en un plazo de 5
dias habiles a partir del reporte
de la unidad (correo electrénico).

Por cada dia de atraso en
Proporcionar mantenimiento
correctivo a los tanques
enfriadores, después del plazo de
5 dias habiles a partir del reporte
de la unidad (correo electrénico).

0.05 % del importe
maximo contratado
antes de IVA.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de

cumplimiento de

contrato

Reposicién de enfriadores

descompuestos en el plazo de 5 dias

habiles a partir del reporte de la
Unidad (correo electrénico).

Reposicion de enfriadores
descompuestos en el plazo de 5
dias habiles a partir del reporte
de la Unidad (correo
electrénico).

Por cada dia de atraso en la
Reposicion de enfriadores
descompuestos, después del
plazo de 5 dias habiles a partir del
reporte de la Unidad (correo
electronico), sin previa justificacion
por parte del proveedor
adjudicado.

0.05 % del importe
maximo contratado
antes de IVA.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de

cumplimiento de

contrato

Proporcionar los enfriadores, envases

y/o anaqueles solicitados por el

responsable de la unidad médica y/o

administrativa mediante correo
electrénico.

El proveedor adjudicado debera
entregar en comodato los
tanques enfriadores, anaqueles
y/o envases, en un plazo de 10
dias habiles posteriores a la
recepcioén de la solicitud por
correo electrénico de la Unidad
Médica o Administrativa usuaria.

Por cada dia de atraso en
Proporcionar los enfriadores,
envases y/o anaqueles solicitados
por el responsable de la unidad
médica y/o administrativa
mediante correo electroénico.

0.05 % del importe
maximo contratado
antes de IVA.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de

cumplimiento de

contrato

Entrega de Garrafones de 20 litros o
botellas de 1 a 1.2 litro con agua
purificada, en un plazo de 48 horas, a
partir de la solicitud de la Unidad
Area

Médica, No
Administrativa.

Médica o

Entrega de Garrafones de 20
litros o botellas de 1 a 1.2 litro
con agua purificada, en un plazo
de 48 horas, a partir de la
solicitud de la Unidad Médica,
No Médica o Area
Administrativa.

Por cada dia de atraso en la
Entrega de Garrafones de 20 litros
o botellas de 1 a 1.2 litro con agua

purificada, en un plazo de 48
horas, a partir de la solicitud de la
Unidad Médica, No Médica o Area

Administrativa.

1% del importe de los

litros o botellas de 1 a

garrafones de 20

1.2 litro solicitados, y
que no fueron
entregados en

tiempo.

Sera hasta por el
monto de la
garantia de

cumplimiento de

contrato

PENAS CONTRACTUALES. - “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara Penas contractuales del 10% (Diez por ciento) del valor
de la prestacion del servicio entregado, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose “EL PROVEEDOR?” a reintegro de las cantidades mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de
créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacion del pago.

“EL PROVEEDOR” autorizara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas
convencionales, deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

Se le aplicara, la sancion del 1% (Uno por ciento) por dia, y hasta un maximo del 10% sobre el monto total del servicio otorgado,
en caso de cualquier incumplimiento al contrato.
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En caso de ser sancionado, el proveedor debera proporcionar la nota de crédito correspondiente en la Unidad donde se origin6d
la causal de la sancién. De no dar cumplimiento a lo estipulado, el IMSS podra realizar el cargo a las facturas pendientes de pago
de cualquier contrato que esté formalizado con el proveedor

El administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a “EL PROVEEDOR” las penas
convencionales; asi como vigilar el registro o captura y validar en el sistema PREI Milenium, dentro de los 5 dias habiles siguientes a
la conclusion del incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales objeto del presente instrumento juridico y comunicar los
incumplimientos.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados en la formula que se detalla a
continuacion:

Pca = %d x nda x vspa.
Donde:

Pca = Pena convencional aplicable.

%d = Porcentaje determinado en la Convocatoria, Invitacion, Cotizacion, Contrato o Pedido por dia de atraso en el inicio de la
prestacion del servicio.

nda = Numero de dias de atraso.

vspa = Valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que
deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por tanto “EL PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefaladas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” durante
el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimientos para otorgar los servicios.

Para autorizar el pago de los bienes a “EL PROVEEDOR?” éste tiene que haber cubierto las penas convencionales aplicadas a su
facturacion conforme a lo dispuesto en el contrato. El administrador del contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta
obligacion, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales objeto
del presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos.

La aplicacién de las penas convencionales y deductivas sera por regla general de la siguiente manera:

Num. Descripcion Rango
1 Bienes
2 Servicios Del 0.2% al 1%
3 Arrendamientos

Las penas convencionales deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacién fue
cumplida, la pena no puede ser aplicada a la totalidad del monto contratado

e) La penalizacion se calculara a partir del dia siguiente en que concluye el plazo o fecha convenida para iniciar la prestacion de
los servicios y de acuerdo a la siguiente tabla:

Fecha de inicio de los
servicios

Fecha limite para
entrega de los servicios

Penalizacién a aplicarse (% por dia de atraso) del valor de lo incumplido

1%

1%

1%

1%

A solicitud del Servicio por
parte de la Unidad Médica
o Administrativa mediante
correo electronico.

A las 48 horas después de
que se solicité por correo
electrénico

A las 72 horas
después de que
se solicitd6 por
correo electrénico

A las 96 horas
después de que se
solicité por correo
electrénico

A las 120 horas
después de que se
solicité por correo
electrénico

A las 144 horas
después de que se
solicité por correo
electrénico

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” contrate una pdliza de
seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacién del servicio,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento,
se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra
difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas
legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccion I,
de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables
previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” asi lo determina; y en caso de que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.
VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién
de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato
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sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que
antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y
motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando
“EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el Articulo 54, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado un
procedimiento de conciliacion respecto del contrato materia de la rescision.

CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir
administrativamente, en cualquier momento el contrato, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera
de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 77 de la Ley, sin mas
responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las
causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a
la firma del mismo.

2. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos.

3. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya prestado servicios con descripciones y caracteristicas distintas a las
aceptadas en el procedimiento de contratacién del que se deriva este contrato.

4. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refieren esta
convocatoria, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

5. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o equivalente que afecte el
patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

6. En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado por parte de la Secretaria de Salud, en el sentido
de que “EL PROVEEDOR” ha sido sancionado o se le ha revocado el Registro Sanitario, en los casos que aplique.

7. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la
celebracién del contrato y durante su vigencia.

8. Cuando incumpla alguna disposicién obligatoria establecida en las leyes, reglamentos, o cualquier norma oficial mexicana
o norma oficial, que se relacione con la regulacién del servicio que otorga.

9. Cuando “EL PROVEEDOR” no acredite estar al corriente de sus obligaciones fiscales o no presente, en los plazos
determinados por la dependencia o entidad contratante, la opinién u opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal
competente que le sean requeridas durante la vigencia del contrato.

También se considerara como causales de rescision del contrato asignado y en consecuencia “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” procedera en términos de los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 98 de su Reglamento:

a) La falta de cualquiera de las licencias, permisos, dictamenes, registros, certificados y autorizaciones para la operacion, o
que no se encuentren vigentes durante el otorgamiento del servicio.

b) Cuando se hayan aplicado a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago que alcancen el monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.

c) Cuando infrinja Las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones Técnicas, o cualquier otra disposicién legal, respecto de las cuales tenga obligacion de su observancia,
conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, o los mismos cuerpos legales.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el contrato que, en su caso,
sea adjudicado con motivo de la presente licitacion, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de
las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 77 de la Ley, en el supuesto de que
el contrato se rescinda, no procedera el cobro de penas convencionales por atraso, ni la contabilizacion de la mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la notificaciéon, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.
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Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a
cargo de “EL PROVEEDOR?”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que continua vigente la
necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisidon del mismo pudiera ocasionar algun dafo o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o
de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos
Ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva
cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo
cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la
fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”.

Concluido el procedimiento de rescision correspondiente, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera conforme a lo previsto
en el Articulo 99 del Reglamento de la Ley:

“Para el caso de que el proveedor adjudicado no de cumplimiento a obligaciones exigibles durante el periodo de la firma del
contrato, se procedera en términos estrictos del articulo 67 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, a la adjudicacion del contrato al participante que haya obtenido el sequndo lugar, sin necesidad de concretarse la
referida suscripcion por parte de aquél; quedando como notificacion de dicha determinacion, la publicacion del segundo fallo
en Compras MX”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso
se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR?” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion laboral,
que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos
encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con
el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal
a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.
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VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Libro Primero del Caodigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

Para la interpretacién y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado
en el mismo y resolucion de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los procedimientos establecidos en el Cadigo Civil
Federal, Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas
aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de
Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido de este contrato, manifiestan estar conformes y enterados de
las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, en
virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe
ni otros vicios de la voluntad, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electrdnica.

POR “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE CARGO R.F.C.

Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada _

Dr. Javier Michael Naranjo Garcia Estatal Quintana Roo

César Aarén Alvarez Medell Titular del Departamento de Conservacion y Servicios Generales |{

)
Lic. Jesus Pérez Ortega Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos )|

POR “EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
Embotelladora Bepensa, S.A. de C.V. EBE7711037Y5
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Anexo 1 (Uno)
“Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econémica”

La descripcion amplia y detallada de los servicios solicitados, se contempla en el ANEXO 1, ANEXOS TECNICOS, FORMATOS, REQUERIMIENTOS Y
TERMINOS Y CONDICIONES, DE LA CONVOCATORIA DE LA QUE SE DERIVA ESTE CONTRATO. (Detallando la descripcion, caracteristicas,
especificaciones, unidad de los servicios requeridos, cantidades minimas y maximas por procedimiento.

PROPUESTA ECONOMICA

DESCRIPCION MINIMO SUCEPTIBLE MAXIMO SUCEPTIBLE PRECIO UNITARIO
A“G_%AUTIDLJSIEIC)CfTIDSA 30, 509 76,270 $32.85
DESCRIPCION MiNIMO SUCEPTIBLE MAXIMO SUCEPTIBLE PRECIO UNITARIO

IMPORTE ASIGNADO A LA CONTRATACION
PRESUPUESTO MINIMO PRESUPUESTO MAXIMO AUTORIZADO

AP (CON IVA 0% INCLUIDO) (CON IVA 0% INCLUIDO)
Servicio de Suministro de Agua Purificada en Garrafones y Botellas en
Unidades Médicas, Hospitalarias y Oficinas Administrativas del Organo $843.375.20 $2'108,438.00

de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo
del Instituto Mexicano del Seguro Social, para el ejercicio 2026.

a) Descripcién del suministro, alcance y especificaciones

Clave CuCOP: 22100011

El proveedor otorgara el servicio de suministro de agua purificada en presentacion de garrafones de 20 litros, apta para el consumo humano, embotellada en garrafén genérico (tapa
rosca), baja en sélidos disueltos totales (tds) y de calcio/magnesio (dureza) para las unidades médicas, hospitalarias y Oficinas Administrativas; y otorgara suministro de agua
purificada en presentacion de botellas de un litro desechable, apta para el consumo humano, embotellada en botella genérica (tapa rosca), baja en sélidos disueltos totales (tds) y
de calcio/magnesio (dureza), para las areas de nutricion conforme al requerimiento, las cuales deberan contar con tapa garantia de que el producto es nuevo y por lo tanto no ha
sido abierto.

Los garrafones deberan contar con el sello de garantia de que el producto es nuevo y por lo tanto no ha sido abierto.
Sello inviolable y mas avanzado sistema de proteccion, con una pelicula adherida a la boca del garrafén, garantizado que el agua no ha sido contaminada; esta pelicula podra
incluso sostener la presion del agua del garrafon por si sola.

El proveedor debera contar con un establecimiento en dptimas condiciones de higiene y operacion, area de trabajo disponible, asi como soporte técnico de sus equipos.

El proceso de purificacion de agua debera ser con tecnologia de punta para el tratamiento y purificacion del agua que permita eliminar bacterias, y virus, ademas de sales, que
pueda contener el agua y prolongue la calidad de la misma, garantizando su pureza por mas tiempo.

El proveedor debera incluir en su propuesta técnica un escrito en papel membretado de su razén social, indicando que cuenta con flotilla de vehiculos con caracteristicas
de carga y descarga de reparto en buenas condiciones de operacion, a fin de que garantice el suministro continuo e ininterrumpido, en caso contrario se obliga a contar
con trasporte de apoyo con el fin de no poner en riesgo la prestacion del servicio.

El proveedor debera entregar un informe mensual de consumo de garrafones a la cuenta de correo electronico del Titular del Departamento de Conservacion y Servicios Generales
y /o al personal que designe, que contendra las cantidades consumidas y el importe ejercido en las Unidades Médicas y Administrativas del ambito delegacional en un plazo no
mayor a 15 (quince) dias habiles después del cierre de cada mes, pudiendo ocupar el siguiente formato y/o proponer alguno.

CONSOLIDADO DEL IMSS CORRESPONDIENTE AL MES

Cta. Cliente Unidad Médica/Administrativa Fecha Factura Folio Factura Importe

Nota: Se precisa que el informe mensual de consumo de garrafones es para control interno, por lo que no es requisito que se anexe para el pago de las facturas.

El horario para la prestacion del servicio seré de lunes a viernes de 08:00 a 16:00 Horas, en cada unidad Médica o Administrativa usuaria del servicio, donde el responsable de la
recepcion sera el designado por el director o Encargado de la Unidad.

El proveedor debera incluir en su propuesta técnica un escrito en donde sefiale el nombre, teléfono y direccion de quien recibira las solicitudes de suministro de agua,
entrega de enfriadores, anaqueles y reparacion de Enfriadores, y/o remplazo o cualquier otra actividad relacionada con el servicio con la finalidad de establecer un canal de
comunicacion oficial.

El proveedor debera dotar sin costo alguno para el Instituto, en comodato tanques enfriadores que proporcionen agua fria y caliente en los primeros 10 dias habiles de la vigencia
del contrato y/o a solicitud mediante correo electrénico de la Unidad usuaria, para el uso del personal institucional, mismos que seran retirados a la conclusion de la vigencia del
contrato, en las cantidades que se muestran en la siguiente tabla, asi como los envases y anaqueles o almacenadores para garrafones, para lo anterior, el participante debera
incluir en su propuesta técnica un escrito en papel membretado de su razon social, en el que manifieste que puede dotar en comodato los tanques enfriadores ,
anaqueles y Envases.
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CANTIDADES ESTADISTICAS DE COMODATO DE TANQUES ENFRIADORES, ANAQUELES Y ENVASES REQUERIDOS PARA EL EJERCICIO 2025.

.No. de !lo. de ana"g:e(::s @ ana"g:e(::s @ Envases en | Envases en
enfriadores en | enfriadores en s | dhrmries cqmosja.to cqmosja'to
UNIDAD .cor_nc_adato -cor.m?dato en comodato en comodato ejercicio elerciclo
ejercicio 2026 ejercicio 2026 P P 2026 2026
el o] ejercicio 2026 ejercicio 2026 - ]
Mlnlmp MaX|m_o Minimo Méximo MInImP MaX|m.o
Susceptible Susceptible Susceptible Susceptible Susceptible | Susceptible
HGZMF No. 1 CHETUMAL 6 15 0 1 18 45
HGSZMF No. 2 COZUMEL 6 15 2 4 46 115
HGZ No. 3 CANCUN 5 12 1 3 28 70
UMF No. 4 ISLA MUJERES 1 2 0 1 6 15
UMF No. 5 PUCTE 2 6 0 1 14 35
UMF No. 6 FELIPE CARRILLO PUERTO 1 3 0 1 5 13
HGP No. 7 CANCUN 14 35 4 10 48 120
UMF No. 8 XCALAK 0 1 0 1 5 12
UMF No. 11 PLAYA DEL CARMEN 2 4 1 2 18 45
UMF No. 13 CANCUN 6 14 0 1 12 30
UMF No. 14 CANCUN 3 7 0 1 12 30
UMF No. 15 CANCUN 1 3 0 1 18 45
UMF No. 16 CANCUN 2 6 0 1 12 30
HGR No.17 CANCUN 12 30 2 6 48 120
HGZ No.18 PLAYA DEL CARMEN 2 6 0 1 12 30
UMF No. 19 CANCUN 2 4 0 1 22 55
CENTRO DE CAPACITACION IMSS-SNTSS CANCUN 1 2 0 1 4 10
CENTRO DE SEGURIDAD SOCIAL 3 8 1 2 8 20
TIENDA IMSS-SNTSS CHETUMAL 0 1 0 1 3 7
GUARDERIA CANCUN 0 1 1 3 16 4
SUB-ALMACEN CANCUN 0 1 0 0 14 35
OFICINAS ALTERNAS CANCUN (COAD) 0 1 0 0 2 4
SEDE DELEGACION CHETUMAL 10 24 0 1 8 20
ALMACEN DELEGACIONAL CHETUMAL 2 6 0 1 8 20
OFICINAS ALTERNAS CANCUN (PRESTACIONE SOCIALES) 0 0 0 0 2 5
OFICINAS ALTERNAS CANCUN (DEPARTAMENTO GUARDERIAS) 0 1 0 0 2 5
OFICINAS ALTERNAS CANCUN (JEFATURA SALUD EN EL TRABAJO) 0 1 0 0 1 2
JURIDICOS CHETUMAL 0 1 0 1 4 10
OFICINAS ALTERNAS CANCUN (DEPARTAMENTO CONTENCIOSO) 0 1 0 1 1 2
OFICINAS ALTERNAS CANCUN (CDC) 0 1 0 1 2 4
OFICINAS ALTERNAS CANCUN (JEFATURA DE PERSONAL) 0 1 0 0 4 11
SUBDELEGACION CHETUMAL 1 2 1 2 12 30
SUBDELEGACION PLAYA DEL CARMEN 2 6 0 0 2 5
SUBDELEGACION CANCUN 4 10 0 1 14 35
GRAN TOTAL 88 231 13 51 431 1,076

Nota: Estas cantidades son de referencia y fines estadisticos, los cuales pueden aumentar o disminuir de acuerdo a la necesidad de la unidad, derivado de la demanda del producto
contratado.

El proveedor debera entregar en comodato los tanques enfriadores, anaqueles y/o envases, en un plazo de 10 dias habiles posteriores a la recepcion de la solicitud por correo
electronico de la Unidad Médica o Administrativa usuaria.

El Proveedor, una vez concluido el contrato podra retirar de las instalaciones del INSTITUTO los enfriadores, anaqueles y envases entregados en comodato para la prestacion del
Servicio.

En dado caso que el Proveedor sea el mismo del ejercicio inmediato anterior, podra optar en dejar los enfriadores, anaqueles y envases entregados en comodato en el ejercicio
anterior, siempre y cuando estos se encuentren en buenas condiciones de uso, confiables y eficientes, de lo contrario el prestador de servicio debera de sustituirlos en un plazo de
10 dias habiles a partir de la solicitud de la Unidad médica o administrativa, mediante correo electrénico.

Se debera proporcionar mantenimiento correctivo a los tanques enfriadores, sin costo para el Instituto, en un plazo de 5 dias habiles a partir del reporte de la unidad la cual debera
sustentarse mediante correo electronico al personal que relacione el Proveedor adjudicado para atender las solicitudes, en caso de quedar fuera de servicio, debera ser reemplazado
por otro de las mismas caracteristicas, en un plazo de 5 dias hébiles a partir del diagnéstico; en el supuesto que el proveedor del servicio adjudicado no pueda sustituir los tanques
enfriadores a los 5 dias habiles a partir del diagnéstico, debera de remitir escrito o correo electrdnico a la Unidad Médica o Administrativa, con la justificacion amplia y detallada, y
sefialando a su vez fecha tentativa de la sustitucion de los tanques enfriadores, sin que esta nueva fecha rebase los 15 dias habiles posteriores al plazo de los primeros 5 dias
habiles antes referido.

El Titular del Departamento de Conservacion y Servicios Generales podra solicitar mediante escrito al adjudicado la entrega de resultados de los andlisis completos con
especificaciones bromatoldgicas y microbiolégicas de un lote de su inventario y del pozo de la Planta Purificadora durante el contrato, a efecto de comprobar la pureza y calidad del
agua, el andlisis que podréa ser realizado por un laboratorio certificado por la E.M.A. o por otra Entidad regulatoria como un laboratorio de Quimica de un Plantel Oficial de Nivel
Superior, o por el Laboratorio de la Camara de la Industria Alimenticia, el Adjudicado contara con un plazo de 10 dias naturales para su entrega, posterior a la solicitud del Titular
del Departamento de Conservacion y Servicios Generales.

El proveedor debera entregar Agua purificada en garrafones de 20 litros en las unidades médicas y/o administrativas a las 48 horas después de recibir correo electrénico por parte
del Personal responsable de la recepcion dentro de la Unidad Médica y/o administrativa.
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El proveedor debera entregar Agua purificada en botellas de 1 a 1.2 litro en las unidades hospitalarias, a las 48 horas después de recibir correo electronico por parte del Personal
responsable de la recepcion dentro de la Unidad Hospitalaria.

CANTIDADES ESTADISTICAS A EJERCERSE GARRAFONES DE 20 LITROS Y DOMICILIOS DE LAS UNIDADES DURANTE LA VIGENCIA DEL 01 DE ENERO DEL 2026 AL

31 DE DICIEMBRE DE 2026.
1 ] Promedio
s " n Minimo Maximo Fecha de f -
Unidad Médica/Admén Contrato . . Mensual s Horario Domicilio
susceptible | susceptible susceptible Entrega
HGZMF No. 1 Chetumal 2,976 7,440 620 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 [Av. A. Lépez Mateos Esq. Av. Napoles.
HGSZMF No. 2 Cozumel 1,200 3,000 250 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. 11 Sur Esg. Av. 30 Sur, Col. Independencia.
HGZ No. 3 Cancun 3,344 8,360 697 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 [Av. Coba Entre Av. Tulum Y Av. Yaxchilan. Sm 21.
UMF No. 4 Isla Mujeres 120 300 25 |Lunes a Viemes| 08:00a 16:00 |23 Lt 2, Av. Carlos Lazo enire Matamoros y
Lopez, Col. Centro, Isla Mujeres
UMF No. 5 Pucté 178 444 37 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Domicilio Conocido, Poblado Javier Rojo Gomez.
UMF No. 6 Felipe Carrillo Puerto 62 156 13 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Calle 61 No. 714 Col. Centro
HGP No. 7 Cancin 4,080 10,200 850 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. José Lépez Portillo Esg. Av. Kabah
UMF No. 8 Xcalak 58 144 12 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Calle Miguel Hidalgo Con 5 De Mayo
UMF No. 11 Playa del Carmen 71 1,927 161 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Calle 4 Entre 30 Y 35 Col. Centro.
UMF No. 13 Cancun 528 1,320 110 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Prolong. Av. Tulum Esq. Puerto Judrez.
UMF No. 14 Cancln 432 1,080 90 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Calle 113 X 22 Mz 97 Lt1 Sm 21, Region 94.
UMF No. 15 Canclin 288 720 60 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. Coba Entre Av. Tulum Y Av. Yaxchilan.
UMF No. 16 Canclin 960 2,400 200 Lunes a Viernes [ 08:00 a 16:00 |Av. Nichupté Esq. Luciérnaga, Sm 51
HGR No.17 Canctn 5,760 14,400 1,200 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Calle Quintana Roo, entre Kinich y Tepich
HGZ No.18 Playa del Carmen 4,800 12,000 1,000  |Lunes a Viernes| 08:00 a 16:00 |Calle Vinculacion Sm. 75, Mz. 9, Lt. 1, Reg. 30
, ’ i i Calle Felipe Carrillo Puerto S/N, Col. Héroes, Reg.
UMF No. 19 Cancun 264 660 55 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 215, Mz. 8, Lt. 8, C.P. 77518, Cancin, Q. Roo.
g:gggﬂde Capacitacion IMSS-SNTSS 67 168 14 |Lunes a Viemes | 08:00 a 16:00 |R-92, Mz-79 Lt. 4, Col. Pto. Juarez
. . . . n | Privada Efrain Aguilar S/N Col. Centro, Mpio. De
Centro De Seguridad Social 226 565 47 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 Othén P. Blanco, Chetumal, Q. Roo, C.P. 77000
Tienda IMSS-SNTSS Chetumal 67 168 14 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:01
Guarderia Cancln 1,440 3,600 300 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. Yaxchilan Esq. Xcaret, Col. Centro
Km 21 Carretera Cancun - Puerto Morelos, Sm.
Sub-Almacén Cancun 77 192 16 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 (47, Mz. 1, Lt. 1, Edificio "A", C.P. 77506, Cancun,
Q. Roo, (Cedis Palace Resort)
Oficinas Alternas Canctin (COAD) 19 48 4 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 [Av. Coba Y Av. Tulum, Col. Centro, C.P. 77500
Sede Delegacion Chetumal 960 2,400 200 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. Chapultepec No.2 Oriente. Col. Centro
Almacén Delegacional Chetumal 384 960 80 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Carr. Chetumal-Mérida Km. 2.5, Col. Aeropuerto.
gg;‘;‘;ss)’*”emas Cancin (Prestaciones 2 60 5 |Lunes a Viemes| 08:00 a 16:00 |Av. Coba Y Av. Tulum, Col. Centro, C.P. 77500
82221?22)%% Cancin (Departamento 34 84 7 |Lunes a Viemes| 08:00a 16:00 |Av. Coba Y Av. Tulum, Col. Centro, C.P. 77500
g:CE"l‘?rsr a’?)';?g)‘as Cancin (Jefatura Salud 10 24 2 |Lunes a Viernes| 08:00 a 16:00 |Av. Coba Y Av. Tulum, Col. Centro, C.P. 77500
Juridicos Chetumal 48 120 10 Lunes a Viernes [ 08:00 a 16:00 |Av. Carmen O. De Merino, Entre Hidalgo Y 16 Sep
82%';30@'8‘3"35 Cancun (Departamento 84 210 18 |Lunes a Viemes| 08:00 a 16:00 |Av. Coba y Av. Tulum, Col. Centro, C.P. 77500
Oficinas Alternas Cancun (CDC) 19 48 4 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. Coba y Av. Tulum, Col. Centro, C.P. 77500
ngs'gizl’;”emas Canciin (Jefatura de 53 132 11 |Lunes a Viemes| 08:00 a 16:00 |Av. Coba y Av. Tulum, Col. Centro, C.P. 77500
Subdelegacion Chetumal 264 660 55 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. Carmen O. de Merino, entre Hidalgo y 16 Sep
Subdelegacién Playa del Carmen 240 600 50 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Calle 30 Norte, entre Calle 4 y 6. Col. Centro
Subdelegacién Cancin 672 1,680 140 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. Coba, esq. Yaxchilan, Col. Centro
TOTALES 30,509 76,270 6,357

** Los dias de entrega seran establecidos por el responsable de la unidad o de quien este designe, en el horario indicado en la tabla anterior.

Nota: Los maximos, minimos y promedios de consumos de la tabla que antecede, son de referencia y fines estadisticos, los cuales pueden aumentar o disminuir de acuerdo a la
necesidad de la unidad, derivado de la demanda del producto contratado.

El Instituto por necesidades del servicio podra en cualquier momento modificar, aumentar o disminuir el nimero de Unidades Médicas, Unidades No Médicas (administrativas) y/o
4reas administrativas, siempre y cuando no se rebase el monto maximo del presupuesto asignado por cada partida, sin tener que acudir a un convenio modificatorio; asi mismo, las
cantidades minimas y maximas mensuales de cantidad de garrafones de 20 litros, se sefialan unicamente como referencia para facilitar la elaboracion de la cotizacion o propuesta
economica

El tipo de contrato debera ser abierto, considerando la demanda reiterada de servicios requeridos por el Instituto, en los términos de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su Reglamento, el contrato sera adjudicado por monto, y debera de ser un solo contrato que
contemple ambas presentaciones de agua purificada (garrafones de 20 litros y botellas desechables de 1 a 1.2 litro), por lo que el monto maximo del contrato sera el que
se cuente en el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, y el presupuesto minimo no podréa ser inferior al 40% del monto correspondiente al maximo.

Nota: Las notas de venta y/o remision que expida el proveedor al momento de la entrega a las Unidades Médicas o No Médicas, de los garrafones de 20 litros y/o botellas de 1 a
1.2 litro, seran unicamente para control interno de cada unidad Médica y No Médica; por lo que no sera requisito para el pago de las facturas.
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La unidad médica, No Médica o Area Administrativa que corresponda, notificara al Departamento de Conservacién y Servicios Generales, el dia quinto habil del mes que reporta,
una relacion (en formato libre) donde contenga la siguiente informacion: el folio de la nota de venta y/ o remision, fecha de la nota de venta y/o remision, cantidad de garrafones de
20 litros o botellas de 1 a 1.2 litro; y; dicha relacién debera de contar con la firma del Personal responsable del servicio dentro de cada unidad médica, No Médica o Area
Administrativa. Precisando que esta actividad sera Ginicamente para control interno de cada unidad Médica y No Médica; por lo que no sera requisito para el pago de las
facturas.

CANTIDADES ESTADISTICAS A EJERCERSE PRESENTACION DE 1 A 1.2 LITROS DE AGUA EMBOTELLADA DESECHABLE Y DOMICILIOS DE LAS UNIDADES
DURANTE LA VIGENCIA DEL 01 DE ENERO DEL 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2026.

Unidad: Minimp Méximp g:;]r:g:;g iR Horario Domicilio Responsabllg iE
susceptible | susceptible - ; entrega * la recepcion
HGZMF 1 Chetumal 360 900 75 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 [Av. A. Lépez Mateos esq. Av. Napoles.
HGSZMF 2 Cozumel 14 36 3 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Av. 11 Sur esq. Av. 30 Sur, Col. Independencia.
HGZ 3 Cancn 922 2,304 192 | Lunes a Vieres | 08:00 a 16:00 |Av. Coba entre Av. Tulum y Av. Yaxchian, Sm 21. RGELZ:;Z‘;‘:LGI
HGR 17 Cancln 960 2,400 200 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Calle Quintana Roo, entre Kinich y Tepich area de Nutricion.
HGP 7 Cancln 77 192 16 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 [Av. José Lopez Portillo esq. Av. Kabah
HGZ 18 Playa del Carmen 528 1,320 110 Lunes a Viernes | 08:00 a 16:00 |Calle Vinculacion Sm. 75, Mz. 9, Lt. 1, Reg. 30
GRAN TOTAL 2,861 7,152 596

** Los dias de entrega seran establecidos por el responsable de la unidad o de quien este designe, en el horario indicado en la tabla anterior.

Nota: Los maximos, minimos y promedios de consumos de la tabla que antecede, son de referencia y fines estadisticos, los cuales pueden aumentar o disminuir de acuerdo a la
necesidad de la unidad, derivado de la demanda del producto contratado.

El Instituto por necesidades del servicio podra en cualquier momento modificar, aumentar o disminuir el nimero de Unidades Médicas, Unidades No Médicas (administrativas) y/o
areas administrativas, siempre y cuando no se rebase el monto maximo del presupuesto asignado por cada partida, sin tener que acudir a un convenio modificatorio; asi mismo, las
cantidades minimas y maximas mensuales de cantidad de botellas de 1a 1.2 litro, se sefialan Ginicamente como referencia para facilitar la elaboracion de la cotizacion o propuesta
econdmica

El tipo de contrato debera ser abierto, considerando la demanda reiterada de servicios requeridos por el Instituto, en los términos de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su Reglamento, el contrato sera adjudicado por monto, y debera de ser un solo contrato que
contemple ambas presentaciones de agua purificada (garrafones de 20 litros y botellas desechables de 1 a 1.2 litro), por lo que el monto maximo del contrato sera el que
se cuente en el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo, y el presupuesto minimo no podréa ser inferior al 40% del monto correspondiente al méximo.

Nota: Las notas de venta y/o remision que expida el proveedor al momento de la entrega a las Unidades Médicas o No Médicas, de los garrafones de 20 litros y/o botellas de 1 a
1.2 litro, seran Unicamente para control interno de cada unidad Médica y No Médica; por lo que no sera requisito para el pago de las facturas.

La unidad médica, No Médica o Area Administrativa que corresponda, notificara al Departamento de Conservacién y Servicios Generales, el dia quinto habil del mes que reporta,
una relacion (en formato libre) donde contenga la siguiente informacion: el folio de la nota de venta y/ o remision, fecha de la nota de venta y/o remisién, cantidad de garrafones de
20 litros o botellas de 1 a 1.2 litro; y; dicha relacién debera de contar con la firma del Personal responsable del servicio dentro de cada unidad médica, No Médica o Area
Administrativa. Precisando que esta actividad sera unicamente para control interno de cada unidad Médica y No Médica; por lo que no sera requisito para el pago de las facturas
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ANEXO 2 (Dos)
Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES).

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio:

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria":

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC:

Domicilio: . (EI' mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la poliza:

Numero: . (Nimero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:
Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____(Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por o que, en caso de presentarse algtn incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion
correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algtn incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las
obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":
Numero asignado por "la Contratante":

Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripcion: .

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente poliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Competenciay Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion
y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier
ofra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos Conforme a los articulos 69, fraccion I, 70, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta péliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado
0 alos anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente, alin y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
que representa el % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios
modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el ___ % de dicho monto. Previa notificacion del fiado y
cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la
referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los
endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") podra garantizar dicha diferencia y emitira
el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se
haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.
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La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la
Contratante" otorgue prorroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada
hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos,
el fiado daré aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta péliza se refiere, atin en el caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliacion al
fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de poéliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demés disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Solo incluir para el caso de péliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que
haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".
El aplazamiento derivado de la interposicion de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable a la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora
de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjtdice, en virtud de procedimiento ante
autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafiandole las constancias respectivas
que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”) por lo que subsistira su
responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de
pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia
exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios
prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Solo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos o vicios
ocultos, acompafando al mismo el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la
liquidacion correspondiente.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora) el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones
0, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la liquidacion correspondiente. Cuando el fiado solicite la cancelaciéon derivado del pago realizado por
saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer
efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y
ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Codigo Civil Federal.
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SE TESTA RFC, CURP, TELEFONO DE LA PERSONA FISICA, DE CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 115 PARRAFO | DE LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES
CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION PUEDE
AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA

Jefatura de Servicios Administrativos

Instituto Mexicano del Seguro Social
Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo

Licitacion publica electronica
nacional nimero
LA-50-GYR-050GYR008-N-6-2026

Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Contrato numero: 050GYR008N00626-001-00

| Registro interno: D5M1869

Anexo 3 (Tres)
“Oficio de Administrador de Contrato”

Gobierqo de

Meéxico

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL EN QUINTANA ROO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
OFICINA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

[ S
‘@ﬂ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Oficio N° JSA/24.90.01.100.100/01064/2025
Chetumal, Quintana Roo, a 18 de julio de 2025

DESIGNACION Y ACEPTACION AL CARGO DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA
PURIFICADA EN GARRAFONES Y BOTELLAS EN UNIDADES MEDICAS, HOSPITALARIAS Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, PARA EL EJERCICIO 2026.

C.P. Fernando Quintana Santos
Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
Presente.

Me refiero al procedimiento de contratacién del “Servicio De Suministro De Agua Purificada En Garrafones Y Botellas En
Unidades Médicas, Hospitalarias Y Oficinas Administrativas Del Organo De Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatal Quintana Roo Del Instituto Mexicano Del Seguro Social, Para El Ejercicio 2026.", con fundamento por lo establecido
en el pendltimo pérrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
asf como los numerales 4.17, 4.24.6 y 5.3.15 inciso b) de la Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
arrendamientos, y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social; de conformidad con lo anterior, informo que se designa al
Arq. Cesar Aaron Alvarez Medell, jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales como el servidor publico que
fungird como administrador dentro de la vigencia del contrato que resulte para el “Servicio De Suministro De Agua Purificada
En Garrafones Y Botellas En Unidades Médicas, Hospitalarias Y Oficinas Administrativas Del Organo De Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo Del Instituto Mexicano Del Seguro Social, Para El Ejercicio 2026.”

Acepto Responsabilidad
dministrador del cont

rén Alvarez Medell

Cargo: Jefe del Departamento de Conservacién y Servicios Generales

Area de adscripcién: Departamento de Conservacion y Servicios Generales

Domicilio institucional: Av. Chapultepec Ng 7000, Col. Centro, Chetumal Quintana Roo
Registro Federal de Contribuyentes (RFC

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)_

Correo: césar.alvarezm@imss.gob.mx
Teléfon
Responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el(los) contrato(s) y dar seguimiento al correcto,

oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por los proveedores de bienes o prestadores de servicios, en los contratos o pedi
formalizados, asi como, de las acciones a emprender por el incumplimiento de éstos,

Sin otro particular, envio un cordial saludo.

ATENTAMEN
“Seguridadly Solidaridad Social”

“.A.5.5/P.\Wendy/Guadalupe Lora Aroche.
Titular Jefatura de Servicios Administrativos.

C.c.p. Minutario JSA
C.c.p.- Expediente Requerimientos 2026 “Agua embotellada”

Elaboré: Lic. Jenniffer Rodriguez Cortez.- Jefa de Oficina de Servicios Complementarios:,

2025
La Mujer s

M Indigena

Piginalde1l
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SE TESTA CADENA ORIGINAL, RFC, NUMERO DE SERIE, CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON LO
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CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES CONCERNIENTES A UNA Contrato: 050GYR008N00626-001-00
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Namero de Serie: (NG
RFC (AAMIC790918N65) Fecha de Firma: 31/12/2025 11:40

Certificado:

Firma:

FhDVThAXy64ukMJoRaqm / M V2YEI vgPW/ XDDf EpH zQkJuUvE8gkr b+Daf oKvNXeaoYTbh8+n3ulTZ+N7r kcy CVPy9i 6nwOWUi 65nZI LLFCEN99dXI 6a+uNt 3CmJnZLMFHBSLCpuozt T2XsnYj JdUmgJ 1GBBe/
VYMZpBc QYK58TS8YCEQONKOVUT6ENy/ TEf RRW 3w0V8BOPi 8U6Bk FOB6eEWY3xUngt Er | Owuf Xh+Nn2i yb+AouYi XBhpnyZkr ¢/ ROhHpsj LagunVORACc2UB9R3NXj / AcJCFdLI bZhuz\Wh/ L8 Q4Nsc8OGXAHho WA
frj/mkzf ngs mowPODK4Dr w==

Firmante: JESUS PEREZ ORTEGA Numero de Serie: (D
RFC (PEOJSAI204CK2) Fecha de Firma: 31/12/2025 12:09
Certificado:

Firma:

FsgTKNghpXRI hnGx| JHNFBVZYi 3avAn2RaqgMuiVKs EPbnHYt enaXyf ZQvlvf Ma1XQHNCAZnagPbazxviiLet y CXFGAl q87MX1B++COwoSRDOj bNV577Ue+sMe PTpdQ4eDY6i snTZaRj 4DSELgSR1IFAKCH g9r OMcA
qYHVyx6r ONe1M_P3Gn¥7 S3E6bBRGYOOGy xZ/ | j 54FUEVAQX68j NLg7ds8C8NGADX4bz +k9Y04VK6 Y4/ DGTeL TqnVKUSXs 5bFocf pRj DGzPuppz+D8f Dyl ZuJ+8Lr hi WOyt Kr uq0l xpMs 9k Eyn+GaDnb Gbi ZW3R
qYLWBQ+8yyCZr +5nQpGl/ A==

Firmante: JAVIER MICHAEL NARANJO GARCIA Numero de Serie: (D
RrC: (GAAJS2I013K38) Fecha de Firma: 05/01/2026 10:18
Certificado:

Firma:
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SE TESTA NUMERO DE SERIE y CERTIFICADO DE LA PERSONA MORAL, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 115 PARRAFO Iv DE LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,, TODA
VEZ QUE DICHA INFORMACION ES CLASIFICADA COMO CONFIDENCIAL. Contrato: 050GYR008N00626-001-00
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ngavr Lxj N437zkCguKnU3A==

Firmante: EMBOTELLADORAS BEPENSA SA DE CV Namero de Serie: (NG
RFC: EBE7711037Y5 Fecha de Firma: 05/01/2026 11:55
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