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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO SUBROGADO DE TRANSPORTE AEREO NACIONAL
PARA TRASLADO DE PACIENTES PARA EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL QUINTANA ROO, EJERCICIO 2025, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, representado en este acto por el DOCTOR
JAVIER MICHAEL NARANJO GARCIA, en su caracter de Apoderado Legal y, por la otra la persona moral VIADAMIA, S. DE
R.L. DE C.V., en lo sucesivo “EL PROVEEDOR?” representada en este acto por el C. JESUS MARTIN RUFFO VILLARREAL,
en su caracter de Representante Legal. De manera conjunta “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” y “EL PROVEEDOR” seran
denominados como “LAS PARTES?”, al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES:
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara por conducto de su Apoderado Legal que:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2. Esta facultado para adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacion vigente, para la
consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro
Social.

1.3. Su Apoderado Legal, el Doctor Javier Michael Naranjo Garcia, Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, en relacién con el Articulo 2, Fraccion IV, Inciso a) y el Articulo 144, Fracciéon XXIII,
establecido en el Articulo 155, en su Fraccién XXIll, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su
caracter de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de acuerdo
al poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 44,819, otorgado en fecha 27 de Diciembre de 2023 ante la fe de
la Licenciada Olga Mercedes Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica nimero 95 de la Ciudad de
México, inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio nimero 97-7-25012024-
185646 el 25 de Enero de 2024 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le
han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna, y quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.4. El Dr. Héctor Gustavo Hernandez Angeles, Director del Hospital General de Zona con Medicina Familiar 01, el Dr.
Ramoén Magaiia Ceja, el Director del Hospital General de Sub-Zona con Medicina Familiar 02, el Dr. Gualberto Fidel
Tenorio Vargas, el Director del Hospital General de Zona nimero 03, el Dr. Omar Ernesto Rojas Pacheco, Director
del Hospital de Gineco-Pediatria 07, la Dra. Ma Teresa Cristina Ramos Hernandez, Directora del Hospital General
Regional 17 y el Dr. Victor Hugo Sanabria Padrén, Director del Hospital General de Zona 18 de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD?”, intervienen como Areas Administradoras del mismo, responsables de calcular, notificar y aplicar las
penas convencionales y deducciones establecidas, supervisar y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual
cumplimiento de los compromisos contraidos por “EL PROVEEDOR” asi como las acciones a emprender por el
incumplimiento de éste, previo reporte de los funcionarios responsables en las Unidades Médicas y/o Administrativas
correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en el penultimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social.

1.5. El Dr. Gustavo Ignacio Prieto Torres, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, interviene como Area Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente
contrato, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 fraccién Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.6. El Mtro. Leandro Roman Goéngora Uh, Coordinador Auxiliar Operativo Administrativo y el Mtro. Carlos Alberto Gémez
Espinosa, Auxiliar Apoyo Administrativo de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, intervienen como Area Técnica,
responsables de haber proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las proposiciones
técnicas de “EL PROVEEDOR?”, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccion 1l del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.7. El C.P. Fernando Quintana Santos, Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, interviene como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.12.

1.13.

2.2,

23.

2.4.

2.5,

Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la contratacion del Servicio
Subrogado de Transporte Aéreo Nacional para Traslado de Pacientes para el Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, Ejercicio 2025.

Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos, en la cuenta FINAT (Finanzas armonizadas y transparentes): 52411012 — Transporte aéreo nacional
para traslado de pacientes. De conformidad con el Articulo 85 primer parrafo, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo al Dictamen de disponibilidad presupuestal
previo numero 0000233515-2025, cuenta FINAT 52411012, cuenta PREI 4206 1621, de fecha 28 de julio de 2025 por
un importe de $4°603,348.00.

El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
podra modificar y/o recalendarizar estos importes de acuerdo a sus necesidades, previa autorizacion del Area
Requirente o del Area Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de Licitacion Publica Electrénica
Nacional numero LA-50-GYR-050GYR008-N-110-2025, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 134, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los Articulos 19, 35 fraccion |, 36, 37, 39
fraccion |, 40, 66 y 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), su
Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia.

.Con fecha 22 de septiembre de 2025, la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento del Instituto Mexicano del

Seguro Social en Quintana Roo, emiti6 el Acta de Fallo del procedimiento de contratacion mencionado en la
Declaracion que antecede.

De conformidad con lo previsto en el Articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el contenido de este contrato y la
convocatoria o invitacién de la que se deriva el mismo, prevalecera lo establecido en la convocatoria o invitacién, y en
su caso, en la(s) junta(s) de aclaraciones a la misma.

Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Avenida Héroes de Chapultepec
numero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

“EL PROVEEDOR” declara bajo protesta de decir verdad que:

. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la

Escritura Publica nimero 105,523, de fecha 23 de Noviembre de 2007, pasada ante la fe del Licenciado Rodrigo
Armada Osorio, Notario Publico nimero 3 de la Ciudad de Ensenada, Baja California; inscrita en el Registro
Publico de Comercio, bajo el folio mercantil numero 42138*1 de fecha 04 de Abril de 2008.

Se encuentra representada para la celebracién de este contrato, por el C. Jesus Martin Ruffo Villarreal, quien
acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 105,523, de fecha 23 de Noviembre de 2007,
pasada ante la fe del Licenciado Rodrigo Armada Osorio, Notario Publico nimero 3 de la Ciudad de Ensenada,
Baja California, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en servicios de agencia minorista y
mayorista de reservaciones y venta de boletos nacionales e internacionales de avion y paquetes turisticos.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes niumero VIA-071123-2TO0.
Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e Infonavit:_ y Numero de Proveedor ante el IMSS:
0000125173.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de
la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) y del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del dia de su
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emision. La constancia emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) tendra una vigencia Unicamente del dia
en que se genere hasta las 23:59 horas del mismo, sin embargo, podran enviar dicha opinidon con fecha de emisiéon no
mayor a 15 dias naturales previos a la fecha en la que “EL PROVEEDOR?” firme el contrato ya sea de manera electrénica
o autografa, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR del H. Consejo Técnico
de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” dictado en su sesion ordinaria celebrada el dia 25 de abril de 2023.

2.6 Conforme a lo previsto en los Articulos 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la
Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, debera proporcionar la informacion
que en su momento se requiera, relativa al presente contrato.

2.7. Sefala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle Segunda numero 300-
4, Zona Centro, Codigo Postal 22800, Ensenada, Baja California. Teléfono: 646 178 2211. Correo Electronico:
manin@rcv.mx;* Obligandose a recibir toda clase de documentos y/o notificaciones,
incluso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el Articulo 35 Fraccion Il de la

Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
cualquier cambio de domicilio.

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Estan enteradas, conforme al Articulo 46 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, que con
la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato.

3.2. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se obliga a contratar de “EL PROVEEDOR” y
éste se obliga a prestar el servicio en los términos, condiciones, caracteristicas y especificaciones establecidos en este
contrato y sus anexos:

Anexo 1 (Uno) “Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econdmica”
Anexo 2 (Dos) “Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”
Anexo 3 (tres) “Oficio de Administrador del Contrato”

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con un presupuesto minimo como
compromiso de pago por los servicios objeto del presente contrato, por un importe de $1°365,592.00 (Son: Un millon
trescientos sesenta y cinco mil quinientos noventa y dos pesos 00/100 M.N.) mas el impuesto al valor agregado por
$186,064.00 (Son: Ciento ochenta y seis mil sesenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) que asciende a $1°551,656.00 (Son:
Un millén quinientos cincuenta y un mil seiscientos cincuenta y seis pesos 00/100 M.N.), y un presupuesto maximo
susceptible de ser ejercido por la cantidad de $3°413,980.00 (Son: Tres millones cuatrocientos trece mil novecientos
ochenta pesos 00/100 M.N.) mas el impuesto al valor agregado por $465,160.00 (Son: Cuatrocientos sesenta y cinco mil
ciento sesenta pesos 00/100 M.N.) que asciende a $3’879,140.00 (Son: Tres millones ochocientos setenta y nueve mil
ciento cuarenta pesos 00/100 M.N.); estos importes se especifican en la tabla anexa a continuacién, de conformidad con
los precios unitarios que se relacionan en el Anexo 1 (Uno).

-~ - Total Total Total Total Presupuesto | Presupuesto | Presupuesto | Presupuesto

TOttaaIriTal 'L'::‘;de -tli-:ttaal r?fl:)t()lan;‘; minimo de | minimo de | maximo de | maximo de [Min. + TUA sin| Max. + TUA Min. + TUA Max. + TUA
TUA IVA TUA IVA IVA sin IVA con IVA con IVA

$1,162,900.00 | $2,907,250.00 | $202,692.00 | $186,064.00 | $506,730.00 | $465,160.00 | $1,365,592.00 | $3,413,980.00 | $1,551,656.00 | $3,879,140.00

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo que el monto de los
mismos no cambiara durante la vigencia del mismo.

TERCERA.- ANTICIPO.- Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL
PROVEEDOR”.

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en
pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a periodo vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios
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devengados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 (Uno) que forma
parte integrante de este contrato.

El pago de las facturas se efectuara por parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a “EL PROVEEDOR”, de acuerdo a la
normatividad de pago establecida para la cuenta contable FINAT: 52411012 - Transporte aéreo nacional para traslado de
pacientes, cuenta PREI: 42061621:

Concepto: Pagos destinados a cubrir los gastos de transporte aéreo de traslado de pacientes dentro de territorio nacional.

Plazo de Pago: 20 dias.

Tipo de Glosa: Diversos.

Requisito:

»  Contrato y/o pedido recepcion enlazado en el sistema PREI-Millenium; o,

» Existencia de una orden de servicio por contrataciones inferiores al equivalente a 300 veces la UMA, antes de IVA.
Documentos que deben presentarse en ventanilla:

e Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos establecidos en el
Articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique:
o numero de proveedor; vy,
o numero de contrato o numero de orden de servicio

e En caso de contrato, Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social (IMSS) positiva y
vigente, esto, en caso de contar con trabajadores inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, en caso de no
contar con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social y subcontrate a su personal, presentara la
Opinién de Cumplimiento del IMSS vigente y positiva del particular subcontratado, y si no cuenta con trabajadores inscritos
en el Régimen obligatorio del Seguro social ni subcontratados, debera presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad
en el que respalde su dicho.

Firmas de autorizacién en la representacion impresa del CFDI:

Para contrato:

» La persona administradora del contrato.

Para orden de servicio:

Nivel Central:

« Titular de la Coordinacion responsable del gasto.

Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada:

Delegacioén:

« Titular de la Jefatura de Servicios responsable del gasto.

UMAE:

« Titular de la Direccién; o, de la Direccion Administrativa.

Referencias normativas:

» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

* Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fraccién 111.

« Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS. 1000-001-014.

El Comprobante Fiscal Digital por Internet debera emitirse en la version 4.0, considerando que en lo relativo al domicilio fiscal,
correspondera Unicamente a los codigos postales del emisor y del receptor. Y debera requisitarse con los datos siguientes de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”:

e RFC: IMS421231145

e Razén social: Instituto Mexicano del Seguro Social

o Domicilio fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cdédigo Postal 06600,
Ciudad de México

o Régimen fiscal: Personas morales con fines no lucrativos (clave 603)

e Régimen Capital: SIN TIPO DE SOCIEDAD

e Uso de CFDI: Clave S01 “sin efectos fiscales”

El CFDI o factura electronica debera ser presentada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones con
domicilio en la Avenida Héroes de Chapultepec nimero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, en la Ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, en horario de atencién de lunes a viernes de las 8:00 a las 13:00 horas, en dias habiles para “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su CFDI con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos del
articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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“EL PROVEEDOR?” recibira su pago de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por los servicios prestados, solamente mediante el
esquema de pago electronico interbancario que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tiene en operacién con las instituciones
bancarias siguientes: Banamex, S.A de C.V., BBVA Bancomer, S.A., Banorte, S.A y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto
debera presentar en la Tesoreria Delegacional, peticion escrita en hoja membretada de la empresa, indicando: nombre o razén
social, numero de proveedor asignado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, domicilio fiscal, numero telefonico, nombre
completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques (numero de clave bancaria
estandarizada) banco, sucursal y plaza, asi como original y copia de registro federal de contribuyentes (R.F.C.), comprobante
de domicilio reciente (2 meses maximo), caratula del estado de cuenta bancaria (no mayor a 2 meses) identificacién oficial
vigente del apoderado legal, poder notarial del apoderado y acta constitutiva de la empresa en caso de ser persona moral.

Asimismo, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aceptara a solicitud de “EL PROVEEDOR”, que en el supuesto de que éste
ultimo tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

Los proveedores que entreguen bienes a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, y que celebren contratos de cesion de derechos
de cobro, deberan notificarlo al Instituto, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada,
entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de
dicha cesion, de igual forma los que celebren contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Instituciéon de Banca de Desarrollo.

“EL PROVEEDOR?”, durante la vigencia del contrato, queda obligado a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, la
opinion del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente y positiva.

El Administrador del contrato, al recibirle a “EL PROVEEDOR?” la documentacién para la autorizacién del pago, revisara que se
adjunte la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social vigente y positiva a la fecha de presentacion.

En caso de que “EL PROVEEDOR?”, reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacioén, en los casos de prérroga
para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto de penas convencionales y/o deducciones por atraso en la prestacion del mismo.

QUINTA.- LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- La prestacion de los servicios, se
realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el Anexo 1
(Uno) del presente contrato, en el cual se establecen también los domicilios y fechas correspondientes.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento
en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR?” contara con un plazo establecido por el Administrador del Contrato, para
la reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional
para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” no dara por aceptado el servicio.

SEXTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato comprendera del 23 de
septiembre de 2025 al 31 de Diciembre de 2025.

SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- “LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones
fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificaciéon se formalizara mediante la
celebracién de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de
“EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se podra modificar
el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién
del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.
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En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL
PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del
Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS.- Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere
que “EL PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, las garantias que
se enumeran a continuacion:

a) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez
dias naturales contados a partir de la firma de este instrumento, una garantia de cumplimiento indivisible de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por compafia
autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la Clausula
Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” la pdliza de fianza, apegandose al
formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 2 (Dos), en la Oficina de Contratos de la
Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana Roo ubicada en la Ciudad de Chetumal, en el
Kilémetro 2.5 de la Carretera Chetumal — Mérida, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050, Municipio Othén P. Blanco.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL PROVEEDOR?” previa solicitud por escrito del
mismo. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” le otorgara autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizaciéon que se entregara a “EL PROVEEDOR” en forma
inmediata, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato.

De conformidad con el Articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacién
garantizada.

MECANISMOS DE COMPROBACI{)N, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y
EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASI COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.

“EL PROVEEDOR?”, debera remitir un reporte quincenal denominado “Reporte Quincenal De Pasajes Aéreos Comprados”
al administrador de contrato y/o personal que este designe, mediante via correo electrénico, sobre los pasajes aéreos
comprados en la quincena. El reporte debera presentarse dentro de los primeros 2 dias habiles de la quincena siguiente al que
se reporta y debera contener lo siguiente:

Fecha de compra del Pasaje Aéreo

Fechas de viaje

Linea aérea

Clave de confirmacion

Nombre del viajero

Ruta utilizada

Tipo de Pasaje (Sencillo/Redondo , Cancelacion, Cambio, etc)
Tarifa Base

IVA

TUA

Otros cargos

Cargo por Servicio (comision)

Precio final o Total

Observaciones (aqui se indicara si el pasaje aéreo es un cambio de horario, cambio de nombre, cambio de ruta, cambio de
fecha, etc.

O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0o0OOo

Pdgina 6 de 25




< INSTITUT.Q ME).(I.CANO DEL SEGURO SOC.IAL Licitacion Publica Electronica
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo Nacional niimero
Jefatura de Servicios Administrativos LA-50-GYR-050GYR008-N-110-2025
Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento

SEGURDAD Y SOLDARDAD SOEUL

Numero de Contrato: 050GYR008N11025-001-00 | Registro en SAl: S5M0481

El reporte anterior sera solamente para control interno de cada Unidad Médica Hospitalaria, por lo que no sera requisito para el
pago de las facturas.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.- “EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

c) Realizar los tramites de importacion y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate de bienes de
procedencia extranjera.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros con
motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

f) Entregar bimestralmente al administrador del contrato, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestaciéon de los servicios, de conformidad con lo
establecido en el articulo 80, parrafo cuarto del Reglamento de la L.A.A.S.S.P.

g) Mantenerse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales durante toda la vigencia del presente contrato. Para
acreditar dicho cumplimiento, "EL PROVEEDOR" debera presentar ante "LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", en los plazos
que ésta determine, la opinién o las opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal competente. El incumplimiento de
esta obligacién podra ser causa de rescision del contrato, de conformidad con lo establecido en el Articulo 66, fraccion XXII
de la “LAASSP”.

h) Para efecto de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, pueda verificar que los bienes adquiridos o servicios contratados,
cumplen con las especificaciones requeridas y en su caso, que los entregables queden registrados en los sistemas de
contratacion de la Plataforma a que se refiere la “LAASSP”, conforme a su articulo 72, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a
presentar la informacién que el administrador del contrato requiera para dar seguimiento al avance fisico y financiero de los
entregables pactados en el contrato; poniendo a disposicion para tal efecto, el correo electrénico manifestado en su
Declaracion para oir y recibir notificaciones, respecto del cual se compromete a brindar respuesta en el tiempo que
determine el Administrador de Contrato en su requerimiento de informacion.

i) Integrarse al Registro de Integridad de proveedores del IMSS en un periodo no mayor a 30 (treinta) dias naturales
posteriores a la formalizacion del contrato

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que
se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.- “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador del presente contrato Al funcionario pubico manifestado en la
declaracién 1.4 de este instrumento juridico, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

El administrador del contrato debera realizar todas las gestiones y registros correspondientes en la Bitacora Electronica de
Seguimiento de Adquisiciones (BESA), conforme a sus lineamientos vigentes, asi como designar, a partir de la entrada en
vigor del presente contrato, el nimero necesario de capturistas para garantizar el cumplimiento oportuno de las obligaciones
establecidas en el “acuerdo por el que se establece la obligatoriedad del registro de contratos y operaciones de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico en la Bitacora Electrénica de Seguimiento de Adquisiciones y sus lineamientos”,
publicado en el diario oficial de la federacion el 21 de octubre de 2021, incluyendo sus modificaciones del 26 de agosto de 2022
y 18 de junio de 2024.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion
del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, sin perjuicio de la aplicacion
de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la
aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en
su calidad de Administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo; de conformidad con lo
establecido en el pendltimo y ultimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como sera el responsable de la recepcion de los bienes y/o servicios, y de establecer los
mecanismos de comprobacion, supervision y verificacién del servicio contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento del
servicio y el nivel de inspeccion o supervisién en la aceptacion del mismo.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

Cuando el Area Técnica o Requirente por conducto del Administrador del Contrato, consideren la aplicacién de deducciones al
pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?” respecto a las
partidas o conceptos que integran el contrato, el importe maximo de las deducciones, no podra ser mayor al que resulte de aplicar
el porcentaje de la garantia de cumplimiento.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y
deducciones, segun sea el caso, asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” para que éste realice el pago correspondiente y
le notifique las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato. En ningin caso las deducciones podran
negociarse en especie.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que “EL
PROVEEDOR” presente para su cobro.

DEDUCCIONES: Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio, se aplicaran segun corresponda de acuerdo a
lo siguiente:

Limite de Responsable
Unidad de . limi R bl del calculo,
Niveles de |medida para Deduccié incump |mt|1ento deSPO"sa el notificacion
Concepto servicio la educcion mo.t“.'f) e ae repo_rta_re y aplicacion
L . rescision del |incumplimiento
deduccion de la
contrato L.
deduccién
Cuando “LA
DEPENDENCIA O|Cuando “EL 1% del importe total de
ENTIDAD”, PROVEEDOR” |Por la facturacion quincenal
compruebe a “EL|no cumpla con|deficiencia |de la ruta|Cuando reincida Administrador de El
PROVEEDOR” que el|los estandares|en el|{correspondiente, sinfHasta en ftres Contrato Administrador
personal no cumplajde Calidad que|cumplimiento [perjuicio de que se|ocasiones del contrato
con el trato Eficiente al|ofrecen en el|del servicio |descuente el pago
personal encargado de|contrato. respectivo
solicitar el servicio.
Cuando “LA
DEPENDENCIA (0]
ENTIDAD” compruebe 1% del importe total de
a “EL PROVEEDOR?”, Por la facturacion quincenal
- Dentro del|, .. . .
que se realicen compra . deficiencia |de la ruta|Cuando reincida - El
e Horario ) . Administrador de .
de Boletos de Avién no . en el|correspondiente, sin|Hasta en tres Administrador
- «1 a|establecido de . L . Contrato
autorizadas por “LA solicitud cumplimiento |perjuicio de que se|ocasiones del contrato
DEPENDENCIA (0] ’ del servicio |descuente el pago
ENTIDAD” ylo respectivo
persona autorizada
para la compra.
Cuando “LA|Dentro del|Por 1% del importe total de{Cuando reincida|Administrador de|El
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_ Responsable
Unidad de Ll del calculo,
. N incumplimiento| Responsable . >
Niveles de |[medida para L. x notificacion
Concepto servicio la Deduccién motivo de de reportar el aplicacion
qa rescisién del |incumplimiento yap
deduccion de la
contrato p
deduccién
DEPENDENCIA O|tiempo que dure|deficiencia |la facturacion quincenal|Hasta en tres|Contrato Administrador
ENTIDAD” compruebe|el contrato en el{de la rutajocasiones del contrato
a “EL PROVEEDOR”, cumplimiento |correspondiente, sin
que no cuenta con del servicio |perjuicio de que se
teléfono  permanente descuente el  pago
las 24 Hrs, para respectivo
atencion de compras
inmediatas.
Cuando LA Se aplicara una
DEPENDENCIA O ap .
,, deduccion del 1% del
ENTIDAD" compruebe Dentro del Por importe total de la
a “EL PROVEEDOR” deficiencia P Cuando reincida El

que la venta de boletos
no fue a través de los
Publicos

efecto

servidores
que para
autoricen

tal

Horario
establecido de
Servicio.

en el
cumplimiento
del servicio

facturacién quincenal de
la ruta correspondiente,
sin perjuicio de que se
descuente el pago
respectivo

Hasta en tres

ocasiones

Administrador de
Contrato

Administrador
del contrato

Nota: Para todos los casos las deducciones deberan considerar el IVA.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.- Se le aplicara a “EL PROVEEDOR?”, la sancién del 1% por dia, y hasta un
maximo del 10% sobre el monto total del servicio otorgado, en caso de cualquier incumplimiento al contrato.

Con el propdsito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas en el contrato SAI que se derive de la
presente adjudicacion, de conformidad a lo establecido en los articulos 66, fraccion XIX, 75, 76, 77 y 78 de la LAASSP y en los
numerales 85 fraccion V, 86 segundo parrafo, 95, 96, 97, 98, 99, 100 y 102 de su Reglamento; aplicara las sanciones descritas
a continuacion, o en su caso, llevara a cabo la cancelacion de la clave o la rescision administrativa del contrato SAI.

En caso de ser sancionado, “EL PROVEEDOR?” debera proporcionar la nota de crédito correspondiente en la Unidad donde se
origind la causal de la sancién. De no dar cumplimiento a lo estipulado, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra realizar el
cargo a las facturas pendientes de pago de cualquier contrato que esté formalizado con “EL PROVEEDOR”.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, aplicara Penas Convencionales por los siguientes conceptos, ya que cualquier otro
incumplimiento no relacionado en el Instrumento Legal, derivado de la deficiente prestacion del servicio a contratar o bien,
cuando exista retraso en la prestacion de los servicios, ocasionara la aplicacion de penalizaciones, y en caso de reincidencia en
las mismas, se podra dar por rescindido administrativamente el contrato, de conformidad con el procedimiento sefalado en el
articulo 77, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” aplicara por dia una pena convencional, siempre y cuando hayan transcurrido 120 Minutos
de atraso en la prestacion del servicio, correspondiente a la expedicion del boleto solicitado, dicha pena convencional sera por
el equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado:

Concepto

Unidad de medida

Penalizacion

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable del
calculo, notificacion
y aplicacion de la

pena

Cuando
DEPENDENCIA

ENTIDAD” le compruebe a
“EL PROVEEDOR”,
atraso en la prestacién del
servicio correspondiente a
la expedicion del

Solicitado.

“LA
(0]

el

boleto

Se aplicaran
mientras que el servicio no sea entregado
de manera oportuna y de acuerdo con el
servicio contratado y hasta por un total de
120 minutos de atraso sobre el importe
total de la expedicion del Boleto sin incluir
el IVA, de conformidad con el articulo 53
de la LAASSP

a “EL

PROVEEDOR?”,

1% de pena
convencional

Contrato

Administrador del

Administrador
Contrato

del

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de la garantia del

presente contrato.
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Garantia de cumplimiento del contrato / Penalizacion si son comprobados 120 Minutos de atraso = 10% / 1% = una penalizacién
por Unidad Médica y por dia.

Cantidad Precio Valor del (A) (B) (C) Pena por atraso | (D) Penalizacion por cada |Penalizacion por
de servicio Unitario del contrato Cantidad |Dias u horas| 1% del P. U. del 30 Minutos de atraso en atraso en la
servicio de servicios| de atraso servicio =-* 1% que incurri6 (B) x (C) entrega (A) x (D)
1 * - 1 Max_lmo 120 - Minutos x (c) = 1xD=
minutos

PENAS CONTRACTUALES.- “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara Penas contractuales del 10% del valor de la
prestacion del servicio entregado al instituto, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose el proveedor a reintegro de las cantidades mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago
de créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacion del pago.

“EL PROVEEDOR?” autorizara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
penas convencionales, deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener
vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.- No se requiere que “EL PROVEEDOR?” entregue pdliza de Responsabilidad Civil.

DECIMA SEPTIMA.- TRANSPORTE.- “EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los insumos necesarios
para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 (Uno) del presente
contrato.

DECIMA OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS Y OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR” Y “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por
“EL PROVEEDOR?” conforme a la legislacién aplicable en la materia.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” sdlo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones
fiscales vigentes en la materia.

DECIMA NOVENA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a no
ceder, a favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato.

“EL PROVEEDOR?” sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo
estipulado en la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

VIGESIMA.-DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la entrega de los
bienes y/6 prestacion del servicio viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o
internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccion a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por cualquiera de las causas
antes mencionadas, la unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a
“EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se
ocasione.

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a ““LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o
a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de
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cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- "LAS PARTES" acuerdan que la
informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial,
siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con
lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General
de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- Con fundamento en el articulo
55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccion I, de su Reglamento, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos
servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensioén, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a
la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 54 Bis, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra dar por terminado
anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna,
cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad del servicio objeto del
presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o
perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente
instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que estos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento
juridico.

VIGESIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra
rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion respecto
del contrato materia de la rescision.

CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir
administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las causales siguientes:

1. Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

2. Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

3. Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

4. Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

No realizar la prestaciéon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién proporcionada para efecto
del presente contrato;

No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del
personal que utilice para la prestacion de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 80, parrafo cuarto
del RLAASSP.

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato; y en caso
que no se haya requerido la garantia de cumplimiento, cuando la suma de las penas convencionales exceda el 20% del
monto total del contrato.

Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las mismas;

Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato,
sin contar con la autorizacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente contrato;
Impedir el desempeiio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”;

Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la protecciéon de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, cuando sea extranjero;

Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato; y
Cuando “EL PROVEEDOR” no acredite estar al corriente de sus obligaciones fiscales o no presente, en los plazos

determinados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, la opinién u opiniones positivas emitidas por la autoridad fiscal
competente que le sean requeridas durante la vigencia del contrato.

También se considerara como causales de rescision del contrato asignado y en consecuencia “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” procedera en términos de los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 98 de su Reglamento:

a)

b)

c)

La falta de cualquiera de las licencias, permisos, dictamenes, registros, certificados y autorizaciones para la operacion, o
que no se encuentren vigentes durante el otorgamiento del servicio.

Cuando se hayan aplicado a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago que alcancen el monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Cuando infrinja Las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones Técnicas, o cualquier otra disposicion legal, respecto de las cudles tenga obligacion de su observancia,
conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, o los mismos cuerpos legales.

PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision administrativa “LAS PARTES” convienen en someterse al
siguiente procedimiento:

a)

Si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las causales de
rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por
escrito a efecto de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificaciéon de la comunicacion de referencia.
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b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente fundada, motivada
y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no aplicara las penas convencionales, ni
su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular un
finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por
concepto del servicio prestado por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la rescisiéon administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR” presta los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptaciéon y verificacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por
escrito, de que continta vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que dicha rescisiéon pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecera, de conformidad con “EL
PROVEEDOR?” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto
de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo
anterior, se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos ultimos
parrafos del Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA QUINTA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL.- “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el tnico patrén de
todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole
laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patrén sustituto, patron solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral,
que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos
encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusidon del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal
a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

VIGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIAS.- “LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria a la
Licitacién o la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, o la Solicitud de Cotizacion y el Modelo de Contrato, prevalecera lo
establecido en la Convocatoria, Invitacion o Solicitud respectiva, de conformidad con el Articulo 81, fraccion IV, del Reglamento
de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- “LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se
presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento

del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, a las Bases, Convocatoria o Invitacién del procedimiento del
que se deriva, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
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Reglamento, el Cadigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y
las disposiciones administrativas aplicables en la materia.

VIGESIMA NOVENA.- DOMICILIOS.- “LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Libro Primero del Cadigo Civil Federal.

TRIGESIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo aquello que
no esté expresamente estipulado en el mismo y resolucion de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los procedimientos
establecidos en el Cédigo Civil Federal, Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
y las disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccion de los Tribunales Federales
competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro
que por razon de su domicilio les pudiera corresponder.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido de este contrato, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra
afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, por lo que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas
especificadas en cada firma electrénica.

POR “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE CARGO R.F.C.
Dr. Javier Michael Naranjo Garcia Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo | GAAJ821013K38
Dr. Héctor Gustavo Hernandez Angeles Director del Hospital General de Zona con Medicina Familiar 01 HEAH851214E30
Dr. Ramén Magaia Ceja Director del Hospital General de Sub-Zona con Medicina Familiar 02 MACR750609JZ0
Dr. Gualberto Fidel Tenorio Vargas Director del Hospital General de Zona nimero 03 TEVG7801294E9
Dr. Omar Ernesto Rojas Pacheco Director del Hospital de Gineco-Pediatria 07 ROP08109262CA
Dra. Ma Teresa Cristina Ramos Hernandez Directora del Hospital General Regional 17 RAHT740722DR0
Dr. Victor Hugo Sanabria Padréon Director del Hospital General de Zona 18 SAPV720114JE4
Lic. Jesus Pérez Ortega Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos PEQJ841204CK2
POR “EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
Viadamia, S. de R.L. de C.V. VIA0711232T0
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) ) ANEXO 1 (UNO) )
“CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES Y PROPUESTA ECONOMICA”

La descripcion amplia y detallada de los servicios solicitados, se contempla en el ANEXO 1, ANEXOS TECNICOS, FORMATOS, REQUERIMIENTOS Y
TERMINOS Y CONDICIONES, DE LA CONVOCATORIA DE LA QUE SE DERIVA ESTE CONTRATO. (Detallando la descripcion, caracteristicas,
especificaciones, unidad de los servicios requeridos, cantidades minimas y maximas por procedimiento.

PROPUESTA ECONOMICA

Rutas

Tarifa |ty A | VA, |Cant

Total Min. de | Total Max. de | Total Min. | Total Min. | Total Max. | Total Max. | Monto Min. + | Monto Max. + | Monto Min. + | Monto Max. +
base tarifa base | tarifa base de TUA de IVA de TUA de IVA TUAsinIVA | TUAsinIVA | TUA +IVA TUA +IVA

Cancun -

Ciudad de

México -
Cancun

$3,750.00($645.00{$600.00| 77

w

$1,159,500.00| $2,898,750.00|$199,434.00($185,520.00| $498,585.00|$463,800.00| $1,358,934.00| $3,397,335.00| $1,544,454.00 $3,8

61,135.00

Cancun -

Guadalajara | $625.00 {$580.00($100.00| 5 $1,250.00 $3,125.00| $1,160.00 $200.00|  $2,900.00 $500.00 $2,410.00 $6,025.00 $2,610.00

- Cancun

$6,525.00

Cancun -

Monterrey - | $775.00 {$698.00|$124.00{ 5 $1,550.00 $3,875.00| $1,396.00 $248.00|  $3,490.00 $620.00 $2,946.00 $7,365.00 $3,194.00

Cancun

$7,985.00

Cancun -
Toluca -
Cancun

$300.00 [$351.00| $48.00 | 5 $600.00 $1,500.00 $702.00 $96.00|  $1,755.00 §$240.00 $1,302.00 $3,255.00 $1,398.00

$3,495.00

§1,162,900.00| $2,907,250.00|$202,692.00{$186,064.00| $506,730.00|$465,160.00| $1,365,592.00| $3,413,980.00| $1,551,656.00| $3,8

79,140.00

DESCRIPCION, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Clave Descripcién Cant. Min. solicitada | Cant. Max. solicitada |Unidad de medida

441020001 Pasaje;s aéreos naclona[es_ para pamgntes y su acompanante para tratamiento médico 309 73 Boleto Sencillo
Cancun - Ciudad de México - Canctn

441020001 Pasaje;s aéreos naglonales para pacientes y su acompariante para tratamiento médico 2 5 Boleto Sencillo
Canclin - Guadalajara - Cancun

441020001 Pasaje;s aéreos nacionales para pacientes y su acompariante para tratamiento médico 2 5 Boleto Sencillo
Canctin - Monterrey - Cancun

441020001 Pasaje;s aéreos naclonale’s para pacientes y su acompaiante para tratamiento médico 2 5 Boleto Sencillo
Cancun - Toluca - Cancun

El nimero de pasajes aéreos (Boletos) es de referencia pueden variar de acuerdo con las necesidades propias de las unidades, siempre y cuando no se exceda del
limite presupuestal asignado al Contrato.

El Servicio de reservacion, expedicion, radicacion, venta de boletos para la transportacion aérea y servicios integrales nacionales para Pacientes del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) OOAD Quintana Roo, tendré una vigencia del dia posterior natural del Fallo al 31 de diciembre del 2025.

Se requiere que la transportacion aérea cuente con todos los horarios disponibles por todas las aerolineas que vuelen en el pais (a excepcion que se celebre el contrato
directamente con una aerolinea) en viajes sencillos y redondos, debiendo otorgar prioridad en la obtencién de espacios en vuelos y fechas de alta demanda cuando asi lo
requiera, por las caracteristicas de la funcion sustantiva de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Se requiere que la reservacion, expedicion y compra de boletos de avién incluya obligatoriamente maleta documentada de hasta 25 kg sin costo adicional por cada pasajero, a
menos que en la solicitud se especifique lo contrario, (sin costo extra para el IMSS).

Se requiere que la reservacion, expedicion, impresion, compra, entrega, cambio de nombre de pasajero, cambio de horario del vuelo, cambio de fecha del vuelo, cambio de
aerolinea, revision, cancelacion, reexpedicion o reembolso de boletos solicitados, sea sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, (Sin costo extra para el IMSS).

Debe de contar con atencion a esta OOAD Q Roo cuando se le requiera (24 horas), ya sea via telefonica, correo electronico o cualquier otro medio digital o electrénico.
Especificaciones y Caracteristicas Técnicas De Los Servicios:
Todos los documentos que se solicitan a continuacion deben estar debidamente requisitados y firmados bajo protesta de decir verdad.

“EL PROVEEDOR” debera manifestar por escrito debidamente firmado por el representante legal que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a proporcionar por su
cuenta y bajo su total administracion operativa lo siguiente:

1.- Garantizar que los servicios se proporcionaran de las 08:00 a las 21:00 horas, de lunes a viernes, y que por necesidades del servicio el tiempo extra que sea requerido, bajo la
premisa de dar respuesta a las cotizaciones en un lapso no mayor a una hora, a partir del envio del correo o la llamada telefénica.
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2.- Que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, esta eximido de toda responsabilidad econémica y/o laboral de los empleados que trabajan para “EL PROVEEDOR” y que éste es
responsable del cumplimiento del contrato individual de trabajo de sus empleados, asi como del registro de estos ante el IMSS; situacion que podra ser verificada por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

3.- Que garantizara la prestacion del servicio de reservacion, expedicion y compra de boletos de avién para pacientes en todas las rutas aéreas nacionales y horarios que operan
todas las lineas aéreas en el pais (a excepcion que se celebre el contrato directamente con una aerolinea), bajo

4.- Que la asignacion de asientos al momento de la reservacion, seran confirmados junto con los boletos de avion, de acuerdo con la reglamentacion de la linea aérea.

5.- La solicitud de Boletos sera por dos vias, correo electronico y via telefénica, para lo anterior debera otorgar al menos un nimero telefonico fijo, un nimero telefénico celular,
y un correo electrénico, con capacidad de atender los requerimientos de la OOAD Q Roo, con horario de atencion las 24 horas los 365 dias del afio.

6.- La tarifa ofertada garantizara asientos en todos los vuelos nacionales, cambio de fechas, cambio de horarios, cambio de aerolinea, cambio de nombre del pasajero,
cancelaciones, reexpediciones y reembolsos, sin costo alguno para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

7.- Que garantizara la inscripcion de los pasajeros frecuentes que asi se requiera, en los programas de incentivos en vuelos nacionales, con la finalidad de que “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” obtenga beneficios adicionales.

8.- Que en caso de algiin cambio imputable al prestador del servicio que sea por causas de fuerza mayor, éste informara al Instituto inmediatamente de los acontecimientos para
tomar las acciones pertinentes.

9.- Que prestara el servicio continuo de reservacion, compra y suministro de boletos de avién al OOAD Q Roo, considerando posibles interrupciones o caidas de los sistemas de
reservacion o incurrencias por default, por cualquier otro medio de comunicacion.

10.- El prestador del servicio garantizara la aceptacion de cancelaciones de servicio confirmados sin costo para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asimismo, a rembolsar el
importe de los boletos pagados no utilizados dentro de un plazo no mayor a los 10 dias naturales a partir de la solicitud de reembolso, aun incluyendo aquellos que los pasajeros
hayan extraviado y sin uso, para lo cual los comisionados manifestaran bajo protesta de decir verdad mediante acta administrativa que el boleto en cuestion fue extraviado.

11.- El prestador del servicio debera garantizar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, la exencidn de cargos por la expedicion, radicacion (PTA), boleto electronico.

12.- El prestador del servicio obligatoriamente y sin excepcion, debera entregar un reporte o estado de cuenta semanal por centro de costos y por cuenta de los servicios
proporcionados a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, que contendrd la fecha de reservacion, la fecha de expedicion, nimero de boleto, nombre del pasajero, ruta, tarifa, IVA,
otros impuestos y total, dirigido al administrador del contrato.

13.- En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” requiera expedicion de boletos fuera del horario establecido, el prestador de servicios debera atender este requerimiento
previo acuerdo con el Instituto por conducto del administrador del contrato de la solicitud de pedido, durante la vigencia del contrato en los nimeros telefonicos y/o correos
electronicos que para tales efectos proporcione el prestador del servicio.

14.- Garantizar por escrito, que otorgara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” méaxima prioridad en la obtencion de espacios en vuelos y fechas de alta demanda cuando asi lo
requiera, por las caracteristicas de la funcion sustantiva que tiene asignada.

15.- Los boletos que se expidan con la caracteristica de reembolsables deberan contar con la leyenda “Reembolsable Unicamente a favor del IMSS” tramite que se efectuara por
conducto del administrador del contrato respectivo.

16.- El prestador del servicio manifestara por escrito que designara cuando menos a un representante para resolver toda clase de problematicas en general que se llegaran a
presentar durante la vigencia del contrato, quien estara disponible ante las diferentes Jefaturas de Servicios Generales de las Unidades Médicas, para tal efecto, asi como para
resolver cualquier imprevisto que se presente al personal de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” antes, durante o después de los viajes solicitados.

17 - El prestador del servicio debera acreditar por escrito que cuenta con la concesion de transporte aéreo nacional de pasajeros.

18.- Todos los vuelos tendran una maleta de 25 kg por cada pasajero por default, a menos que en la solicitud se les indique lo contrario. En caso de que se les cobre la
maleta, “EL PROVEEDOR” se hara responsable de absorber los gastos, sin costo alguno para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o para los pacientes y sus familiares.

19.- “EL PROVEEDOR” deberd manifestar que el servicio que brindara se proporcionara de acuerdo con lo sefialado y en cumplimiento a la NOM-010-TUR 2001 y anexar
certificado vigente a nombre de la persona moral o fisica participante.

20.- Cartas de no quejas en SECTUR y PROFECO con vigencia no mayor a 60 dias naturales.

21.- Presentar 3 cartas de satisfaccion del servicio, en atencién a pacientes de cualquier Instituto Federal del afio 2024, acompafiadas de su contrato para acreditar
experiencia en el servicio (no se podra repetir la misma Delegacion) nimero de licitacion, nombre de la empresa, RFC, numero de contrato y numero de fianza.

22.- Los precios propuestos permaneceran fijos durante la vigencia del contrato. “EL PROVEEDOR” queda obligado a suscribir el contrato que se derive con base en los
presentes términos y condiciones.

23.- “EL PROVEEDOR" debera tener cobertura en las siguientes rutas:

Para la partida 1.- Traslado de P

1 Cancun - Ciudad de México - Cancin | 773 boletos
2 Cancin - Guadalajara - Cancln 5 boletos
3 Cancln - Monterrey - Canclin 5 boletos
4 Cancin - Toluca - Cancun 5 boletos
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Las cantidades de boletos distribuidos por rutas de la partida son enunciativos mas no limitantes y podran variar de manera no significativa.
REPORTES.- “EL PROVEEDOR?” debera entregar en la oficina de Servicios Generales reportes periédicos (semanales) como se describe a continuacion:
1.- Un reporte semanal, compulsa por centro de costos de los boletos emitidos y tipo de cuenta refiriéndose a Traslado de Pacientes con desglose de tarifa, TUA, IVA y total.

“Lugares para la prestacion del Servicio y Fechas de Entrega”

Pasajes Aéreos
Partida Concepto Unidad de Medida Domicilio para Ia'prestacién del servicio
52411012 “Transporte aéreo nacional - En las Terminales Areas del origen y destino
1 . ) Servicio o .
para traslado de pacientes conforme al itinerario del pase de abordar.

Tabla 1: PRINCIPALES RUTAS UTILIZADAS EN “EL INSTITUTO”
No. Ruta

1 | Cancun | CD México Cancun
2 | Cancln | Guadalajara | Cancun
3 | Cancln | Monterrey Cancun
4 | Cancln | Toluca Cancun

Las rutas descritas en la Tabla 1: PRINCIPALES RUTAS UTILIZADAS EN “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” son enunciativas mas no limitativas, LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” podré solicitar pasajes con itinerario diferente al descrito en la tabla anterior.

El Nimero minimo y maximo de Pasajes aéreos, asi como el presupuesto autorizado son:
Partida Nimero minimo estimado de boletos Nimero maximo* estimado de Presupuesto Minimo | Presupuesto Maximo
sencillos (pasajes aéreos) boletos sencillos (pasajes aéreos) | Autorizado (SIN/IVA) | Autorizado (SIN/IVA)

315 788 $1,587,241.38 $3,968,103.45

Partida 52411012 “Transporte aéreo
nacional para traslado de pacientes”

*Como referencia para efectos de cotizacion y no como compromiso para su realizacion.
El nimero de pasajes aéreos es de referencia pueden variar de acuerdo con las necesidades propias de las unidades.

Vigencia de la contratacién.
Fecha de inicio: del dia posterior natural del Fallo
Fecha de finalizacion: 31 de diciembre del 2025.

Se formalizara un contrato abierto por el Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, de conformidad con los articulos 66 y 68 de la LAASSP y
85 de su Reglamento. El contrato abierto se formalizara por partida, estableciéndose los siguientes montos:

e Monto minimo: 40% del monto total propuesto por el licitante o del presupuesto autorizado.

e Monto maximo: 100% del monto total propuesto por el licitante o del presupuesto autorizado.
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ANEXO 2 (DOS)
FORMATO DE FIANZA

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE:
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES).

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio:

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria":

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC:

Domicilio: . (EI' mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la poliza:

Numero: . (Nimero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion:
Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____(Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por o que, en caso de presentarse algtn incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion
correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algtn incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las
obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":
Numero asignado por "la Contratante":

Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripcion: .

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente poliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente poliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la
jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o
por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y Ultimo parrafo, y articulo 49, fraccion 11, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il'y 49, fraccién II, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan
realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.
SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado) que representa el ____ % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios
modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la carétula de esta péliza, siempre y cuando no se rebase el __% de dicho monto. Previa notificacion del fiado
y cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la
referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los
endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") podra garantizar dicha diferencia y
emitira el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se
haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las
obligaciones incumplidas.
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TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la
Contratante" otorgue prorroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada
hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos,
el fiado daré aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta péliza se refiere, atin en el caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliacion al
fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de poéliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento y demés disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de péliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demés disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que
haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".
El aplazamiento derivado de la interposicion de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo
que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable a la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora
de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjadice, en virtud de procedimiento
ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafiandole las constancias respectivas
que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”) por lo que subsistira su
responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de
pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la
garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los
servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Solo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico
facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos o vicios
ocultos, acompafiando al mismo el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la
liquidacion correspondiente.

El fiado podra solicitar la cancelacién de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora) el acta administrativa de extincién de derechos y
obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la liquidacion correspondiente. Cuando el fiado solicite la cancelacion derivado del pago
realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer
efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y
ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta péliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Codigo Civil Federal.
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< INSTITUT.Q ME).(I.CANO DEL SEGURO SOC.IAL Licitacion Publica Electronica
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo Nacional niimero
Jefatura de Servicios Administrativos LA-50-GYR-050GYR008-N-110-2025
Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento

SEGURDAD Y SOLDARDAD SOEUL

Numero de Contrato: 050GYR008N11025-001-00 | Registro en SAl: S5M0481

Anexo 3 (Tres)
“Escrito(s) de Designacion y Aceptacion de Administrador(es) de Contrato”

-, Gobiernode
-~ Mexico

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

ORGANO DE OPERACIGN ADMINISTRATIVA ” i
DESCONCENTRADA, ESTATAL QUINTANA ROO Cancun, Quintana Roo a 01 de agosto de 2025,

Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas Memorandum Ref, No.2249001200100/CACA_0426/2025,

PNATITUTO MEXIC AN

BEAAELEAS 4 5525 SRR BAE NS TR A

Lic. Fernando Quintana Santos
Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento
Asunto: Administrador de contrato 2025

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demas relativos de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los articulos 2 fraccién II, Art. 3 del reglamento de la LAASSP y
demas relativos, Apartados 4.17 y 5.3.15 inciso b) de las politicas bases y lineamientos en materia de adquisiciones
y prestacién de servicios del IMSS y demds relativos, se designa a Dr. Héctor Gustavo Herndndez Angeles,
Director del Hospital General de Zona con Medicina Familiar No. 1, Chetumal, servidor publico que fungird como
administrador de los contratos que se derive del procedimiento de Contratacién del Ejercicio 2025 de las partidas
presupuestales que se describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones Médicas, como responsable de supervisar
que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el{los) contrate(s) y dar seqguimiento al
correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por los proveedores de bienes o
prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizados, asi como, de las acciones a emprender por el
incumplimiento de éstos.

No omito mencionar que los tramites que Usted efectle deberan estar en apego y cumplimiento del
marco legal aplicable y la normativa Institucional.

[ PREL. | FINAT | .. . Descripcién ... . .. | [ .PREL. ] FINAT Descripcion
13350109 | 12411003 5;:? I?AUSeSh}I:S captalizebles melbicos penaientes de 42060431 | 51251008 | Adquisicion de medicamentos para mezclado
2105300 121022 | De medicamentos 42080423 | 51331018 | Servicio integral de oftalmologia
2105300 121025 | De material de curacién 4208070: 05 | Material didactico para Unidades Médicas
2105700 121113 | De mobiliario y equipo menor no capitalizable 4206080 01| Viveres
4206025 332007 | Cuolas para capacitacion extema 4206100: 07 | Equipo einstrumental y accesorios médicos
42060305 251006 | Productos para medicina magistral 42061004 005 | Articulos de cocina y comedor
42060317 1251012 | Didlisis Peritoneal Automatizada, DPA | 42061310 003 | Arrendamiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio
4206031 1251013 | Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria, DPCA 42061601 011 | Gastos por traslado de pacientes
4206032 1251009 | Medicamentos nutricién parenteral mezclados 42061621 012_| Transporte aéreo nacional para fraslado de pacientes
4206040f 1251019 | Material de osteosintesis y endoprotesis |_42062101 001 | Honorarios por atencion médica subrogada
4206041 1331013 | Servicio Integral de Laboratorio 42062106 003 | Subrogacion de servicios de diagndstico y laboraterio
42060418 | 51331014 [ Servicio Integral de Hemodidlisis Intramuros 42062109 | 51331005 | Hospitalizacién médica subrogad
42060419 | 51331015 | Servicio Integral de Cirugia Minima Invasion 42062432 | 51331010 | Servicios de Acuerdo General de Intercambio de Servicios
42060425 | 51331020 [ Servicio Integral de Banco de Sangre 42062114 | 51331024 | Servicio integral de mezclas
| NOMBRE COMPLETO DEL SERVIRVIDOR
X EL ADM
| DEL CONTRATO. 0
AV. NAPOLES S/N ESQ. ANDRES
HECTOR GUSTAVO HERNANDEZ ANGELES DIRECCION HGZ MF 1 Q.ROO. COL. CENTRO. C.P. 7700. _
CHETUMAL, Q.ROO

Sin otro particular, envio un cordial Saludo

Atentamente

Acepto Designacién como
. ‘Administrador de¢'contrato .

Dr, Gustato I cio Prieto Torres

Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas Dr. Héctor custavo/Hernsndez Angeles
Area Requ‘\rente Cargo: Director dgl HGZ MF 1, Chetumal
Correo: hector.hefnandeza@imss.gob.mx
(983)-832-1678

Revisé y validé: Mtro. Leandro Roman Gongora Uh.
Elabora: Nidia Yamile Sanchez Hoil.

C.CP. Minutario

% 5‘& 29%5 Av. Politecnico entre Tepich y Kinic, SM 509, Mza 1. Lt 01 C.P. 77533, Cancun, Benito Juarez. QRoo  Tel: (938} 2 578739 www.imss.gob.mx Pég 1/1
i h "2 La Mujer — .

w% Indigena
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SE TESTA RFC, CURP DE LA PERSONA FISICA, DE CONFORMIDAD CON LO
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PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE
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SEGURDAD Y SOLDARDAD SOEUL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo

Jefatura de Servicios Administrativos

Licitacion Publica Electronica
Nacional nimero
LA-50-GYR-050GYR008-N-110-2025

Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento

Numero de Contrato: 050GYR008N11025-001-00 |

Registro en SAl: S5M0481

DIRECCION DE PRESTAGIONES MEDICAS
ORGANG DE GPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO
Jefatura de-Serviclos de Prestaclones Médicas

GOBIERNO DE
MEXICO

v

Canctn, Quintana Roo a 02 de septiembre de 2024.
Mermoréndum Ref. No.2243001200100/CAGA_0328/2024.

Lic. Fernando Quintana Santos , )
Encargado de Ja Coordinacion de Abastecimiento y Equiparmiento

Asunto: Administrador de contrato 2025

sirva €l presente de conformidad con el articulo 33. Bis, 36, 36 Bis y demés relativ_cvs de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; los articulos 2 fracciz_in 11, Art. 3 del reglamento
de fa LAASSP ¥ demds relativos, Apartades 417 y 5315 inclso b} de las p'oliticas_ bases y linearnientos en
materia de adguisiciones y prestacion de servicios det IMSS v demids relativos, se designa a Dr, Ramon
Magaiia Ceja, Director de Hospital General de Subzona con Medicina Familiar No. 2, Cozumel, senidor
publico que fungird como administrador de los contratos que se derive del procedimiento de Contratacién
del Ejercicio 2025 de jas partidas presupuestales que se describen; respecto 8 14 Jefatura de Prestaciones
Madicas, como respansable de supervisar que se-curnplan en tlernpo v forma los compromisos contenidos
en elffos) contratols) y dar seguirniento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos
contiafdos por los proveedores de bienes o prestadores de. servicios, en ‘los. contratos o pedidos
formalizados, asi comio, de las acciones & emprender par el incumplimiento de éstos.

No omito mencionar que los tramites que Usted efectlie deberdn estar en apego y cumplirmiento
del marco legal aplicable y la normativa Institucional.

133504108 { Bianes musbks Malerial didaclico para Unidades Médicas

21053002 | De malenial de curacion A2060801 | Viveres :
21057001 .§ Da mobilario ¥ equipo menor 1o A2061001 | Administrativos y Médico
47060305 1 Productos para medicing megiial 42061003 § Equipo e Instrumental y médicos
27060317 | Dialisla Peritoneal Aulomatizeda, DFA 2063004 § Artioslos de cocina Y comedor X
42060318 | Diailsis Perifonea; Coallnua k DPCA -42064310 ignto de Squip0 8 } meédico y de laboratorio
42080321 i auticis py A5G671807 | Gastos pos aslads de paci

| 2050406 | Materiat d ] ¥ endoprlasis 42061604 Yon dé Hemodials's
42060417 | Sewviclo Integrat ded - 42061621 | Transpotia a6reo nacional para fraslado de pacientes:
470650415 | Senvicio infegrat de Cirugla Minima Iavasibn 4506210¢ | Atencion médica submgada
42060420 | Oiros Servicios Inlegrales TI062106 | Subloganion be sevicios de diagndstion y faborstoria
47060424 | Servicio fntegral de Cinigia Hemodind 42062109 | 1 i médica
42060495, | Servido Interyral de Banos de Sangrs AR6I8T | Cageno domiciano:
42060430 | Senicios les de Anestesia TH6IATZ | Servicias de Aciierds General e iniercambic de Servdios

AV. 11 NO.600 SUR E50. A¥. 30°SUR, COL.
INDEPENDENCIA, COZUMEL, Q. RGO,

RAMDN MAGARA CEJA DIRECCION HGSI MF 2

Sin otro-particular, envioun cordial Saiudo.

Atentamente

D, Gustave lgnacio Prieto Torres
Titutar de Ja Jefatura de Servicios de Prestaciones Meédicas
Aréa Requirente

Cozumet
Coreeo: tamdoimagana@imssgeb.my
: {987} 872-05%

frevisa y valldé Mtro, Leandre Roman Gongora Uh,
Elaboro: Nidia Yamite Sénchez Hoil,

ettt =} Minuterio

Eh wirvaind e v
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Jefatura de Servicios Administrativos

Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo

Licitacion Publica Electronica
Nacional nimero
LA-50-GYR-050GYR008-N-110-2025
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Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento

Numero de Contrato: 050GYR008N11025-001-00

| Registro en SAl: S5M0481

S ' '
1ON DE PRESTACIONES MERICAS
GOB} ERNO DE ! (ﬁq Dmgggﬁwc DE GPERACION ADMINISTRATIVA
M E x I C 0 | DESCONCENTRADA ESTATAL GUINTANA ROG

Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

Cancidn, Quintana Roo a 02 de septiembre de 2024,
Meémorandum Ref, NoA2249OO1:200100/’CA0A,0330/2024,

Lic. Fernando Quintana Santos. )
Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Asunto; Administrador de contrate 2025

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demas relativos de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; los articulos 2 fraccién 1, Art. 3 del reglamento
de la LAASSP y demds refativos, Apartados 4.17 y 5315 inciso b) de las politicas bases y linearnientos en
materia de adquisiciones y prestacion de servicios del IMSS5 y demds relativos, se designa al Dr. Guatberto
Fidel Tenorle Vargas, Director del Hospital General de Zona 3, Cancdn, servidor publice gue fungirs como
administrador de los contratos que se derive del procedimiento de Contratacién del Ejercicio 2028 de las
partidas presupuestales que se describen; respecto 2 la Jefatura de Prestaciones Mé&dicas, como
responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma fos compromisas contenidos en effios) |
contratafs) y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos
contrafdos por los proveedores de bienes o prestadeores de servicios, en ‘los contratos ¢ pedidos
formalizados, asl como, de las-acciones a emprender por el incumplimiento de éstos.

No omito mencionar gue los trdmites que Usted efectde deberdn estar en apego y cumplimiento
del marco legal aplicable ¥ la normativa Institucional.

13350108 Materiakss ¥ Ui
2105300%  { De medicamenios 42050702 - | Mederial Didiclico para
_gLQEBDD? De malerial da cumolén | 42060801 £ Viveres )
21057001 0 ¥ £qUip 10 Capitat 42061001 | Adi ¥ Madios
42080257 | Cuclas para capasitacidn edema 42061003 i ¥ acesorlns medioos
42060305 7 Producios para medkcina magistal A2051004. | Adiclos da cocing ¢ comedix
42060317 1 Disdisis Perdlongat i DPA £2051340 ienio ife equina o THédico ¥ g fabaralorio
2060318 | Didials Fenlonast Gonpnua AmDUIRNE, DRCA 06501 | Gasios por e porenies.
42050321 | Medic i 42061604 Hemodia:
A2060406 | Malerial de osleosintesis ¥ endopriiesis. 42081621 | Tr breo (3¢Knal p: e paciente:
42060417 | Senvic Iniegral de Laboralond 42062101 T Atenckin médica subiogada
42050419} Sorviela Inleyral dle Cirugia binirma Invasién ] 42082108 i6n ds senvicos & bstico y
42080420 ¢ Otros Seniclos Infegrales AZ062303 i b
A2050424 1 Senviclo Integrod de Ciriglar b 42062422 | Oxig i :
42050425 oo Intzgral de Banco de Sangre 42062432 | Servicios de Acvetrds Generdl de | dg Servicios
42050430 | Servicias Infegrales de Aneslesia 42062487 | Servick Infegral de ventiacidn mecdnica R
42050431 P mezdlados 4205 2114 | Sewvigko Inlegeat de mezcas

LIAR DELAD,

COBA £5 COLON

 GOBA ¥4, COLONA.
ooy ol —

DIRECCION HGZ 3

GUALBERTO FIDEL TENCRIO VARGAS

Sirt ofro particular, envio un cordial Sajude

Atentarnent:

DerGusa nacio Prieto Torres
Titular de le Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas
Area Requirente

Revist y valldd! Mtrg. Leandro Roman Gongora Un,
Etaboro: Nidia Yarnile Sinchez Hoil.

[ehet-A Minutario

Av. palitéontua Nosionat et Tepleli ¥ Kinke, Mo, FLi.d Regidn 508 CR775%3, Qutite Iubres, Caneiin, Quinizna Roa
® Wiy
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~INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo
Jefatura de Servicios Administrativos

Licitacion Publica Electronica
Nacional nimero
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Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Numero de Contrato: 050GYR008N11025-001-00 | Registro en SAl: S5M0481

Gobierno de E{)
i j. 24 b NG TIUTO sEXICANO DELSEGURO SOC1AL
Meéxico -

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS -
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA Memorandum Ref. N° 2249001200100/CAQA _0005/2025

DESCONCENTRADA, ESTATAL QUINTANA ROO Cancutin Quintana Roo, a 02 de enero de 2025
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

Lic. Fernando Quintana Santos
Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Asunto: Administrador de contrato 2025

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demas relativos de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los articulos 2 fraccién I, Art. 3 del reglamento de la LAASSP y
demdas relativos, Apartados 4.17 y 5.3.15 inciso b) de las politicas bases y lineamientos en materia de
adquisiciones y prestacion de servicios del IMSS y demds relativos, se designa a Dr. Omar Ernesto Rojas
Pacheco, Encargado de la Direccién del Hospital de Gineco-Pediatria No. 7, Cancun, servidor piblico que
fungira como administrador de los contratos que se derive del procedimiento de Contratacion del Ejercicio
2025 de las partidas presupuestales que se describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones Médicas, como
responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el(los) contratol(s)
y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por los
proveedores de bienes o prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizados, asf como, de las
acciones a emprender por el incumplimiento de éstos.

No omito mencionar que los tramites que Usted efectlie deberan estar en apego y cumplimiento del
marco legal aplicable y la normativa Institucional.

Cuenta Descripcién Cuenta Descripcion
13350109 | Bienes muebles capitalizables recibidos pendientes de aplicar IMSSR 42060801 | Viveres
21053001 | De medicamenios 42061001 | Administrativos y Médico
21053002 | De material de curacién 42061003 | Equipo e instrumental y accescrios médicos
21053004 | De articulos de oficina aseo y diversos. 42061004 | Articulos de cocina y comedor
21057001 | De mobiliario y equipo menor no capitalizabl 42061310 | Arrendamiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio
42060257 | Cuolas para itacion extemna 42061601 | Gastos por traslado de pacientes
42060305 | Productos para medicina i . : 42061621 | Transporte aéreo nacional para traslado de pacientes
42060321 | Medicamentos nulricion [ mezclados 42062101 | Atencion médica subrogada
42060417 | Servicio Integral de Laboratorio 42062106 | Subrogacion de servicios de diagnastico y laboratorio
42060420 | Otros Servicios Integrales 42062108 | Hospitalizacion médica subrogada
42060425 | Servicio Integral de Banco de Sangre 42062422 | Oxigeno domiciliario
42060430 | Servicios Integrales de Anestesia 42062432 | Senvicios de Acuerdo General de Intercambio de Servicios
42060601 iales y Uliles de Oficina 42062487 | Senvicio integral de ventilacion mecanica
NOMBRE COMPLETO DEL SERVIRVIDOR AR T ‘1
PUBLICO AUXILIAR DEL ADSERIPCION DOMICILIO INSTITUCIONAL RFC CURP
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

OMAR ERNESTO ROJAS PACHECO ENCARGADO DE LA AV. JOSE LOPEZ PORTILLO ESQ. KABAH, REGION 92,
DIRECCION HGP 7 C.P. 77516, CANCUN, BENITO JUAREZ,Q. ROO

Sin otro particular, envio un cordial Saludo Acepto Designacién como
i de contrat

Atentamente Administrador de rato
Nombre y firma

i mﬂz
» Igniéci ieto To .

D- . !od 4 eto. : rrzs ! adi Dr. Orfiar Ernesto Rojas Pacheco

Tltular de I.a Jefatura de Servicios de Prestaciones Méedicas Cargo: Encargado de |a Direccién de HGP 7, Canciin

Area Requirente . Correo: omar.rojaspa@imss.gob.mx

(998) 888-72-10

Revisé y validé: Mtro. Leandro Roman Gongora Uh.
Elabora: Nidia Yamile Sdnchez Hail.

C.CP. Minutario
- SN

N
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SEGURDAD Y SOLDARDAD SOEUL
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Numero de Contrato: 050GYR008N11025-001-00 | Registro en SAl: S5M0481

GOBIERNODE | [= DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
= ‘5) . QRGAND DF OPERACIGN ADMINISTRATIVA
ME X |} C 0 I DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA RGO
IMAS Jefaturs de Sorvicios de Prestaclonas Médicas

Canctin, Quintana Ré0 820 de. agosto de 2024,
Memorandum Ref, No.2245001200100/CA0A_0340/2024,

Lie. Fernando Quintana Santos
Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

Asunta: Administrador de contrato 2025

Sirva el presente de conformidad con el articule 33 Bis, 36, 36 Bis y demds relativos de fa Ley de
Adquisiciones Arrendamientes y Servicios del Sector Piblico; los articulos 2 fraccion I, Art. 3 del reglamento
de Ia LAASSP y demds relativos, Apartados 437 y 5315 inciso b) de las politicas bases v fineamientos en
materfa de adquisiciones y prestacion de servicios del IMSS y demds relativos, se designa a la Dra. Ma.
Teresa Cristina Ramos Hernandez, Directora de Hospital General Reglonal No. 17, Cancn, servidor peiblico
que fungird como administrador de los contratos que se derive del procedimiento de Contratacién del
Ejercicio 2025 de las partidas presupuestales que se describen; respecto a la Jéfatura de Prestaciones
Médicas, como responsable de supervisar que se cumpian en tiempo y forma los compromisos contenidos
en elflos) contratols) y dar seguirmiento al correcto, opertuno y puntual cumplirmiento de los compromisos
contraidos por los proveedores de bienes o prestadores de servicios, en -los contratos o pedidos
formalizados, asl cormo, deJas acciones a emprender por el incurmplimiento de éstos,

No omito mencionar que los trdmites que Usted efectle deberdn estar en apego v cumplimiento
del marco legal aplicable y Ia normativa Institucional. .

Gpeidn;

08 pond: .1 A206060% | Malariales ¥ Ubles do Oficns
21053001 _{ De medicamenios 43060702 | Maleqass Didaction pasa Guaderias
21053002} O malerial do curacion 42060303 | Malerial didéciso para Unidedes Medicas
21053004 1 De arliculos de oficina ased y diversos.. 42060801  § Viveres
21057001 | D& mabiliaric y etuipo mensr 42001003 u s y Méict:
42060257 | Cuctas para capacitacion extema 42051003 | Equipo & instrumentdd y accesorios médicos
42060305 | Productos ditiiva magistral 42061004 | Adicvlos de cocing y comedor
A2060317 | Dittisis Pedioneal Automalizada, OPA SX61005 | Ardicuios Degortivas
42060318 Didlisis Peciioneal Conl i3, DPCR 42081310 oo da equipe Tgdice ¥ de fab
47060421 tricise panenteral mezctad 42061601 | Gaslos por ireslado de pacientes
J70R040G | Material 0o c¥laosintesis yondopdiests 42061604 i Hemodifsls
42060417 | Sarvicio Integral de Laboraforio 42061621 | Transporte abreo nacionat pacs iraslado de pacientes
42060418 | Sesvicla Inlegral de Hemedialisks nkamuros 42062401 | Alencidn médica subrogada
32060415 | Sorvick inkegral de Carugla Minimia Ivasia | AF0EEE T Bibrogacon ac servicies Go diagnbstica yTaversiona
42060420} Otros Senvivios Infegrales 42062109 Z ita'
42660424 | Servcio Integral de Gl indm 42052422 { Oxigeno

NJEEGMES Servicio Integral de Banso de Sangre 42062432 | Benvicios de Acverdo Generd is 4o Senvicios

$AR09I_| Servicwss Inegraies de Anesiesia 42062437 _ | Sendcio integeal de vantiacion mpcanca
4206031 i Thezeia00s 4306 2114_| Servicia blogeal 46 mMercizs

MA TERESA CRISTIRA RAMOS HERNANDEZ AY, POUTECRICO NAL SIZA 58 MZAT LOTE 1

| DIRECCION HGRNa 17

Sin otro particular, envio un cordial Saludo
Atentamente

~
Dr. Gusthvo Ighacio Prieto Torres
Thular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

Area Requirente e
Tel. {898)-267-86-97

levist y validé: Mtro. Leandro Roman Gongora U,
Elaborc: Nidla Yamile $3nchaz Hail,

cCr, Minutatio
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SE TESTA RFC, CURP DE LA PERSONA FiSICA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-MAYO-2016, POR CONSIDERARSE INFORMACION
CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA
IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA

MISMA

SEGURDAD Y SOLDARDAD SOEUL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo

Licitacion Publica Electronica
Nacional nimero
LA-50-GYR-050GYR008-N-110-2025

Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento

Numero de Contrato: 050GYR008N11025-001-00 |

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

GOB}ERNODE *
MEXICO | |

Cancun, Quintana Roo a 20 de agosto de 2024.
Memordndum Ref. No.22493001200100/CAOA_0341/2024,

Lic. Fernando Quintana Santos
Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

Asunto: Administrador de contrato 2025

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demds relativos de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; los articulos 2 fraccién I, Art. 3 del reglamento
de la LAASSP y demas relativos, Apartados 4.17 y 535 inciso b} de las politicas bases y lineamientos en
materia de adquisiciones y prestacién de servicios del IMSS y demaés relativos, se designa al Dr. Victor
Hugo Sanabria Padrén, Director del Hospital General de Zona No. 18, Playa del Carmen, servidor publico
que fungird como administrador de los contratos que se derive del procedimiento de Contratacion del
Ejercicio 2025 de las partidas presupuestales gue se describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones
Meédicas, como responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos
en el(los) contrato(s) y dar seguimiento al correcto, oportuno ¥ puntual cumplimiento de los compromisos
contraidos por los proveedores de bienes o prestadores de servicios, en los contratos o pedidos

_ formalizados, asf como, de las acciones a emprender por el incumplimiento de éstos.

No omito mencionar que los trdmites que Usted efectle deberan estar en apego y cumplimiento
del marco legal aplicable y la normativa Institucional.

i o A
13350109 de aplicar {MSSR

Registro en SAl: S5M0481

42060431 | Medi logi
21053002 | De material de curacion 42080801 | Viveres
21057001 | De mobiliario y equipo menor no 42061003 | Equipo e i iy ios médicos
42060305 | Productos para medicina magistal 42061004 | Articulos de cocina y comedor
42060317 | Dilisis Peritoneal Automafizada, DPA 42061310 |/ da aquipo e i médico y de laboratorio
42060318 | Dialisis Peritoneal Confinua Ambulatoria, DPCA. 42061601 | Gaslos por traslado de pacientes

42060321 | Madi nutricién lad; 42061604 | Subrogacién de Hemodidlisis

42060406 | Materlal de osteosintesis y endoprotesls 42061621 | Transporte aéreo nacional para traslado de pacientes

42060417 | Servicio Integral de Lak 42062101 | Atencién médica subrogada

42060419 | Serviclo Integral de Clrugia Minima Invasion 42062106 | Subrogacién de servicios de diagndstico y laboratorio

42062109 [F ion médica
42062422 | Oxigeno di
42062432 | Servicios de Acuerdo General de 1

42060420 | Otros Servicios Infegrales
42060424 | Servicio Integral de Cirugla H

o de Servicios

42060430 | Servicios Integrales de Anestesia 42062487 | Serviclo Integral de ventilacion mecanica

Lz;zoemzs Senicio Infegral dé Banco de Sangre

SMZ.75, MZ.09, LT 01, REG. EJIDO NORTE, C.P.
77711, PLAYA DEL CARMEN Q. ROO

Sin otro particular, envio un cordial Saludo
Atentamente

Dr. Gustavo Ignacio Prieto Torres
Titular de Ja Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas
Area Requirente

Dr. Vietor Hugo Sankbria P
Cargo: Director del HGZ 18, Playa fiel Carmen

Correo: victor.sanabria@imss.gob.mx
Revis6 y validé: Mtro. Leandro Roman Gongora Uh, (984)-877-3336

Elaboro: Nidia Yamile Sanchez Hoil.

CCP.  Minutario

Pag A1
Felipe Carvilip
PUER’I‘Q

Av. Palitéchico Naclonal entre Tepich y Kinle, Mza, 1111 Reglén 509 G.1%. 77533, Genito Judrez, Cancun, Quintana Roo
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SE TESTA CADENA ORIGINAL, RFC, NUMERO DE SERIE, CERTIFICADO

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 113

FRACCION 1Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-MAYO-2016, POR Contrato: 050GYR008N11025-001-00
CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE

DATOS PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA

O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA

PRIVADA DE LA MISMA
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Numero de Serie: (H D
1:r C: (ROPOB109262CA) Fecha de Firma: 13/10/2025 10:31

Certificado:

Firma:

j gpTgP2BYZLAGx+ChEh/ COBMBDTdgRaYMBSi gBLY P3P+j yCher Pexwnv 7zf Fhef | f vIPS2I vKt uXt GVCVcOYURVach2j T/ pQx5FCh45k/ ¢ Vi NoUxKopNHht HB71nJY8gl | xXW.L9ACat qNGU+j Uj uh73NpAkL23H7
B8VBTBOAUNBI | cLCsi ZqWaOnvYZ7GKb28] f kXVBPXr d+NI | OBnaM xZpKTMbYgYSpZyt pQZFzFuBLi qznARI7NPgJBkbwzt pG wodV7s/ p2DxL6JXz6/ xss5h+qULI BYJNr yhoQeL4bXSXi NVBhFvNpmDohkN

Firmante: RAMON MAGARA CEJA Numero de Serie: (NG
RFC: (MACR750609J20) Fecha de Firma: 13/10/2025 10:36
Certificado:

Firma:

gAs6uqgMy4Ahl pr 9ebJqf NRr b7sBQFOB]j 8y Vnl / guA6aMpS8p5wWES2BCEpvzzz+f +FWhGDaGrqBl Ft h2LMBeFl wg2CPdi 95vI ti f ZCgsEr RPnZgnbf | 4DXMKpg5j Sx5HYXALyxgkB12SZ5dj DGBALLi AGF Gok XEG
At | CPLhoD7RwWPy C2339Thbnt + i ar 1wSsw4KD5PJ Dbj EYJkH50XzkNL1UpYK1GoOt 5/ T0J61 RuQuxWbzb9c 1mhj / ecKnmHavwa5r 2f JCo/ Dj B5/ j dguOH2KO8qi P4hag/ 50csKmyCQvHLM 1f 3ULcpAr 171 J/ j AskIm
QaaHhl j LRGyVO4KT7f +3Fug==

Firmante: GUALBERTO FIDEL TENORIO VARGAS Numero de Serie: (I D
R C: (TEVG7801294E9) Fecha de Firma: 13/10/2025 10:39
Certificado:

Firma:
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SE TESTA RFC, NUMERO DE SERIE, CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON LO

ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 113 FRACCION 1 Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-MAYO-2016, POR

CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES

CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION Contrato: 050GYR008N11025-001-00
PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA

LRpRWAdd+7xpCFPj r JcPDU vAWAgDBW cv 7t HTKLHZNKOsi 7J) WM | xt kj PPowlz TD8Sht cQ 1t XnS5Dsj xBg/ SDW70Zb0bAEXCdz 27 CAdEXmLuds Tl Dyhx120waVeh1f Pnaur h/ 6z1 FDRFj O& Rigd6d2nt ¢/ Cb
W/ vV5uHYNnRgNDHgk TWACUJ mPwn GC54 ¢ Ak nQEODVW/ d8sw2ZCVh9r 7gdTI G 7YFewpOBV2Lbt ugLk EdATWRdur W Ga6NHpv62EqEz9uot Ni 7r eULLr eJAeXr 0eJWLMBG | g6 TMbJ/ qCBSs El CBMOThGBZoSTx
W 0Gkb2ks XMs40KZ8Swi Sw==

Firmante: VICTOR HUGO SANABRIA PADRON Namero de Serie (NG
RFC: (GAPV720114JEd) Fecha de Firma: 13/10/2025 11:10
Certificado:

Firma:

WKcTeFI +Wb51 dvr / nppK6BCaQQFPbNZ6PFnkcMONF f Ni 61 5Kgt Et a8+ZUAr i Cv9onBLKGAI Ghu9Zzwz 9zdOCdUREB2q 2Ly Q7bCr Z8Gy1Yub2ZnBn7ClKvgp666Apf 0DIKIBED2nBt y4Xr el oxq508Ty Tl U3SDr
6d+nki T2r sqN55j HoW 7y qpw0J F79Ga3hH2EMu Yk BYUBL 7Dv YeLe OORZEH4s Bof dW/zFj Z279SQcaCkBvOUJcQ YUN2PWOQD! Yf NOc | yGKzbi VaODha2pv QvhUvbuaUoXzh+C156 DEt QcIJwY2Gg33TdnBUl NAYSM
Ga59beJOvFqGoxt EPgxn9g==

Firmante: HECTOR GUSTAVO HERNANDEZ ANGELES Namero de Serie: (I NG
RFC: (HEAHBSIZI4E30) Fecha de Firma: 13/10/2025 12:20
Certificado:

Firma:

gDh3eoTYvGewx Yd6QB62r cKp8WROr / n1W0) GhREChy 9GPHS +j Qir +gbhc KHwHoxgVI e/ TFZYdE13SOHA7 Wvq70s TRIavUC2m+7GR1t N wat JeWB/ aANQ4J 4NBk DQQSk MWR70RzaWKt z Yc VuKbs gUUWHI FNnuC
hd6KshvEYRGnI UdYnf Et | Ukai sVEv7KOgf 6nPJ TAWXqgbW. Adaek+COawYDbCl nk080Ge2eZKAaP3dl RbuW/t Or XI OnF8ht hmi7Al FTsGuVXomaZl qdEX15t oFkdaf KELf XRpgZTL4UBr nLC99A+ETawoShoX+Lm
Wk SQZTgKx x| 00K4I Zbkl 5g==

Firmante: MA. TERESA CRISTINA RAMOS HERNANDEZ Namero de Serie: (I NG
Ri C(RAHT740722DR0) Fecha de Firma: 13/10/2025 12:37
Certificado:

Firma:

AWLPxkF1g64r v6l 3MPNaPS4CXdR/ VEyvpKI / 4S5ZNZoe0OX7b6Li Wy+nGe/ LpK8++ Z1QBRuSUMWDPs6r VIFgn/ gNn2l FeWLd6f B8R f WaPnmv V51 xD3903cBWcUM 9eCql | j vaH2YM AVt i wuMDv Pxhx0QB7v U3
FrPu3VOG kdi aRj CpHH3TSH zt yHs| qQAQ Vdw611vDFAQVNZ pAgx 6uK4DQ VZwUdA54FInE9RegOPX] Ry 7i ONDUNt / wirHW Jr hr VO 3Ugdv QaPf gJmHdqVP6bQs 0AFT y QOSj n+GQj sKf / yNSCEA/ sFggaHsw
usngQzeqOOLk9j 791i xzcA==
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SE TESTA RFC DE PERSONA FISICA, NUMERO DE SERIE, CERTIFICADO DE

LA PERSONA FISICA Y MORAL DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO

EN EL ARTICULO 113 FRACCION 1, Il DE LA LEY FEDERAL DE

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09- Contrato: 050GYR008N11025-001-00
MAYO-2016, POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL LA QUE

CONTIENE DATOS PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA

IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA

ESFERA PRIVADA DE LA MISMA

Firmante: JESUS PEREZ ORTEGA Numero de Serie: (NG
RFC: (PEDJB41204CKD) Fecha de Firma: 13/10/2025 13:13
Certificado:

Firmante: JAVIER MICHAEL NARANJO GARCIA Nuamero de Serie: (NG
RFC (GAAJB2I013K38) Fecha de Firma: 13/10/2025 15:55
Certificado:

Firma:

Hymdei t eFhFEKC51 ghBaOza4/ kh1LsLXoEUs1+5zeNar 57dA41C0xz 11 WYUVEHoDsr EGa4Fnk GU2bvND24qKYnx7¢ By 1IEFUF4QYzbRz30s 1f Q7FI Skt RXCnmRdsNvhdl QAzoj 51 30VhshR+N3oypo2dUj | z9LKu8
| EURW g0ol GsH37h7dkCs5HQj Oi | c+ZSaf 1j SuWWBU+8yRX5/ 7B3nT9k/ 3gt | 1+kvul j SNXhS2GoCXXLb3y Gy5bPDN3Whgcz+mBawEKW r i) JBeObVzz6ny 2Rd+l j U17g/ KATPYeH8i 2k A7f KaVAEd4qKepD
QUR3gG Q6a3W-ox NMRoCDQ==

Firmante: VIADAMIA S DE RL DE CV Nuamero de Serie: (NG
RFC: VIA0711232T0 Fecha de Firma: 13/10/2025 16:22
Certificado:

Firma:

SbZbaj oelf zozJoTr Eap2ak2He DMQGE7nGEQ7MP976f DWLBpr cHv3p1k YS! koi vDFnOzt i PCf NSJGvCr np8VKaeuoVBt wpf 1uZoybky Y3QALKYQect PBy Wit WQUAB4Xx 9O 2DaloBi 8y01+s6yf x2| MAl i nKwl DF
MKGEE7aFBqYOFSvf TZzu/ / KxSOCTh1i ++MaZ7i 1WQsj 2gogOvW YCuQCqwmM OvVe8nAz YFRBiI RqGD/ 5waoGr 9hkRv2Vx 9l aL80oAmwSDMBAI 2Ki TynTTTW 3bhk GSo65W2DgJPcUdpzNr 801 Pct Ukn/ DSLHWgTds
+eny7eDMVEVQRnBz ABQSKw==


sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado

sandra.alcocer
Resaltado


	MECANISMOS DE COMPROBACIÓN, SUPERVISIÓN Y VERIFICACIÓN DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASÍ COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.
	PENAS CONTRACTUALES.- “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicará Penas contractuales del 10% del valor de la prestación del servicio entregado al instituto, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.



