SE TESTA TELEFONO DE LA PERSONA FISICA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 113 FRACCION 1Y 118 DE
LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. D.O.F. 09-MAYO-2016, POR CONSIDERARSE

DSPOO 1 6 INFORMACION CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFICADA O
IDENTIFICABLE CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA
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CONTRATO ESPECIFICO DERIVADO DEL CONTRATO MARCO PARA EL SUMINISTRO Y ENTREGA EN SITIO DE
ARTICULOS DE OFICINA; PRODUCTOS PARA SERVICIO DE CAFETERIA; ASi COMO CONSUMIBLES Y ACCESORIOS
INFORMATICOS PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

SECCION |

DEPENDENCIA O ENTIDAD: Instituto Mexicano del Seguro Social

RFC: IMS421231145

DOMICILIO: Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Cédigo Postal 06600, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, en la Ciudad de México

UNIDAD COMPRADORA: Instituto Mexicano del Seguro Social

DATOS DE CONTACTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: FERNANDO QUINTANA SANTOS, teléfono: (D
ﬁ fernando.quintana@imss.gob.mx

PROVEEDOR: SOLUCIONES CORPORATIVAS BALHER SA DE CV

RFC: SCB190301GMA

CLABE INTERBANCARIA E INSTITUCION BANCARIA: 012180001132808537, BBVA MEXICO

DOMICILIO: BLVD BOSQUE REAL NO. 15, TORRE BORGOS INT. 22 E, Fraccionamiento Bosque Real, Bosque Real, 52774,
Huixquilucan, México.

DATOS DEL CONTACTO DEL PROVEEDOR: RODOLFO ENRIQUE BALANDRANO HERNANDEZ, teléfono:55 9022 2828,
BALHERSADECV@GMAIL.COM

CONTRATO DERIVADO DE CONTRATO MARCO

NO. Y TIPO DE PROCEDIMIENTO: 5 - Contrato Marco

NO. DE CONTRATO: 2025-50-GYR-00000506

CONTRATO MARCO: CONTRATO MARCO PARA EL SUMINISTRO Y ENTREGA EN SITIO DE ARTICULOS DE OFICINA;
PRODUCTOS PARA SERVICIO DE CAFETERIA; ASI COMO CONSUMIBLES Y ACCESORIOS INFORMATICOS

SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA: 0000079169-2025

PARTIDA PRESUPUESTAL: Materiales y utiles de oficina

PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO: PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO DEL PRECIO DE LOS BIENES, SENALANDO EL
MOMENTO EN QUE SE HAGA EXIGIBLE EL MISMO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA
LAASSP, NO PODRA EXCEDER DE 20 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE LA FACTURA
RESPECTIVA, PREVIA RECEPCION DE CONFORMIDAD DE LOS BIENES POR PARTE DE LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD

UNIDAD : '
. PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL NETO
PARTIDA ESA\D,E DESCR';;-"?;SDE Los DE CANTIDAD M.N ; M.N
MEDIDA b : b
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PAPEL BOND TAMANO XBX
21101 { 60121104 CARTA MAXIMO 75 G/M2, CAJA: 5000 $564.00 $2,820,000.00
CON 5000 HOJAS
PAPEL BOND TAMANO XBX
21101 | 60121104 OFICIO MAXIMO 75 G/M2, CAJA 20 $848.00 $16,960.00
CON 5000 HOJAS
SUBTOTAL $2,836,960.00
IVA $453,913.60
MXN Peso
. TOTAL$B,290,873.60
Mexicano

DOMICILIO DE ENTREGA: Km 21, Carr. Tulum - Cancun, Puerto Morelos, Q.R., Colonia Supermanzana 47, Benito Juarez,
Quintana Roo, C.P. 77506

FECHA DE ENTREGA: 9 dias naturales contados a partir del siguiente dia natural de la dltima firma de éste contrato
especifico

CONDICIONES DE ENTREGA: LA ENTREGA PODRA REALIZARSE DE LUNES A VIERNES DE 8 A 14 HORAS, HORARIO
LOCAL, SE SUGIERE QUE LOS BIENES VENGAN DEBIDAMENTE EMPLAYADOS, ENTARIMADOS Y CON ETIQUETA DE
IDENFICACION CON EL FIN DE AGILIZAR EL TRAMITE DE RECEPCION Y PAGO.

SECCION 1.

El presente contrato se celebra, por el Ejecutivo Federal, por conducto de Instituto Mexicano del Seguro Social, representada
por JAVIER MICHAEL NARANJO GARCIA, TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, en adelante ("LA DEPENDENCIA O ENTIDAD") y, por la otra, SOLUCIONES CORPORATIVAS
BALHER SA DE CV, en lo sucesivo "EL PROVEEDOR", representada por RODOLFC ENRIQUE BALANDRANO
HERNANDEZ, a quienes de manera conjunta se les denominara "LAS PARTES", al tenor de las declaraciones y clausulas
siguientes:

DECLARACIONES

1. DE "(LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

1.1 Que es una Entidad de conformidad con Articulo 5 de la Ley de! Seguro Social, cuya competencia y atribuciones se sefialan
en Articulo 251 fraccion 1V y V de la Ley del Seguro Social .

1.2 Que conforme a lo dispuesto por el (los) articulo(s) Articulo 251 fraccion IV y V de la Ley del Seguro Social Articulo 268 A
de la Ley del Seguro Social y articulos 2 fraccion V, 3 fraccidn Il inciso a), 6 fraccion 1, 89 Gltimo parrafo del Reglamento Interior
del Instituto Mexicano del Seguro Social y numeral 8.1.3 del Manual de Organizacién de la Direccion de Administracién y
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Numerales 4 y 5 de sus Politicas, Bases y Lineamientos de la "(LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)", JAVIER MICHAEL
NARANJO GARCIA, TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, es el servidor
publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato especifico, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3 Que de conformidad con el (los) articulo(s) Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y numerales 4.24.6, 5.3.15 y 5.4.13 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IMSS y los numerales Numerales 4.24.6, 5.3.15 y 5.4.13 de sus Paliticas, bases
y lineamientos, suscribe el presente contrato especifico el (los) C. FERNANDO QUINTANA SANTOS, N47 LiDER DE
PROYECTO, facultado (s) para administrar y supervisar la entrega de los bienes y dar seguimiento al cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato especifico, quienes podran ser sustituidos en cualquier momento en
su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para
ello, dirigido al representante de "EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato especifico, encargadas del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

1.4 Que la adjudicacién del presente contrato especifico se realizd mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa con
Numero 2025-50-GYR-00000506 realizado al amparo del CONTRATO MARCO PARA EL SUMINISTRO Y ENTREGA EN
SITIO DE ARTICULOS DE OFICINA; PRODUCTOS PARA SERVICIO DE CAFETERIA; ASI COMO CONSUMIBLES Y
ACCESORIOS INFORMATICOS PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL
"CONTRATO MARCO", de caracter Nacional, lo anterior de conformidad con lo establecido en los articulos 134 de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 26 fraccion Ill, 26 Bis fraccién II, 28 Fraccion | 41, fraccion XX de "LA
LEY" de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "LAASSP", y los correlativos de su Reglamento.

1.5 Que el administrador del presente contrato especifico es el C. FERNANDO QUINTANA SANTOS o quien lo sustituya en el
cargo.

1.6 Que la "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" cuenta con recursos suficientes para llevar a cabo el presente contrato, como
se acredita con la suficiencia presupuestaria nimero 0000079169-2025, conforme a lo establecido en el articulo 25 de la
"LAASSP" emitida por la Division de Control y Seguimiento al Gasto de Operacion, correspondiente a la(s) partida(s)
presupuestal{es) Numero(s) Materiales y Utiles de oficina.

1.7 Que para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145.

1.8 Que tiene establecido su domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Cadigo Postal 06600,

Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

Il. DE "El. PROVEEDOR" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

1.1 Es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como lo

i A 2025 viaducto Pdte. Miguel Aleman Valdés No. 105, Col. Escandén 1, C.P. 11800, Miguel Ridalgo, Ciudad de México.
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acredita con la escritura pablica 41,598 de fecha 22 de febrero de 2019, otorgada ante la
fe del Notario Ptiblico Licenciado Mario Rischia Velazquez, Titular de la Notarfa Publica
nimero 80 de la Ciudad de México, inscrita con el folic mercantil electrénico N2019022399 de fecha 27 de marzo de 2019,

Conforme a su objeto social se dedica, entre otros, a el disefio, manufactura,
fabricacion, reparacion, instalacidn, compra, venta, alquiler, importacion y exportacion y
en general comercializar con toda clase de productos, bienes y derechos, porsio a
nombre de terceros, bien sea dentro del pais o en el extranjero, en especial y no de
forma limitativa, la venta por mayoreo y consumibles, asi como productos de papeleria,
limpieza, textiles y pinturas por recubrimiento.

l.2 A través de la escritura plblica nimero 48,733 de fecha 16 de agosto de 2022,
otorgada ante la fe del Notario Publico Licenciado Mario Rischia Velazquez, Titular de la
Notaria Publica nimero 80 de la Ciudad de México, acredita la personalidad y
facultades con que cuenta su representante el C. Eligio Eduarde Alarcén Alba para
suscribir el presente Convenio de Adhesion en su carécter de representante legal con
poder general para actos de administracion, quien manifiesta bajo protesta de decir
verdad que dichas facultades no le han sido revocadas, modificadas, ni limitadas en
forma alguna a la fecha de suscripcién de este instrumento.

I1.3 Que ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en la realizacion de fa adquisicion de los bienes,
manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para el
cumplimiento del presente instrumento juridico.

1.4 Que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta qué ni éI ni ninguno de los socios desempefian un empleo, cargo o comisién
en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del presente Contrato no se actualiza
un Conflicto de Interés, del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, lo cual se constaté
por el Organo Interno de Contral en la dependencia o entidad contratante, en concordancia con los articulos 50, fraccién Il de
la "LAASSP" y 88, fraccion | de su Reglamento, asi como la presentacion del acuse que se generé al momento de presentar
el manifiesto a que se refiere el Anexo Segundo del Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, ni se encuentran inhabilitados para ello, asi
COmo que no se encuentra en alguno de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60, penditimo y antepenuitimo parrafo de
la "LAASSP".

Il.5 Que, bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacidn
Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas
sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene
empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro
de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco
normativo transcrito.

Z 0 S Viadurto Pdte. Miguel Alemdn Valdés No. 105, Col. Escandén 1, C.P. 11800. Miguel Hidalgo, Ciudad de México.
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1.6 Que cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SCB190301GMA.

.7 (En su caso) Que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus
obligaciones fisca!es, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
y el Instituto Mexicano del Seguro Social.

ll.8 Que sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en BLVD BOSQUE REAL NO. 15, TORRE
BORGOS INT. 22 E, Fraccionamiento Bosque Real, Bosque Real, 52774, Huixquilucan, México.

Hl.- DE "LAS PARTES":

lIl.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato especifico y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma
alguna, por lo que de com(in acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO
"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" el suministro y entrega en sitio
de articulos de oficina y/o productos para servicio de cafeteria y/o consumibles y accesorios informaticos.

SEGUNDA.- ALCANCES

El objeto del presente contrato especifico se realizara de conformidad con lo previsto en su Seccién }, lo sefialado en la oferta
econdmica de "EL PROVEEDOR" a través del Médulo en CompraNet "EL MODULQ" en concordancia con lo establecido en
el "CONTRATO MARCO", por lo que "LAS PARTES" se obligan a cumplirlos en todos sus términos.

TERCERA.- MONTO Y PRECIO
El (los) precio (s) unitario (s) objeto del presente contrato especifico y el monto total del mismo, es la cantidad de
$3,290,873.60 en moneda nacional que seran fijos durante la vigencia del mismo.

CUARTA.- FORMA DE PAGO
"(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" no otorgara ninguna clase de anticipo.

E! pago de los bienes sera procedente una vez que el administrador del contrato a través de "EL MODULOQ" con su firma
electrénica, confirme la entrega de los bienes a su entera satisfaccion y dentro del plazo establecido en la Seccién | del
presente instrumento juridico, y que "EL PROVEEDOR" haya incorporado su Comprobante Fiscal Digital (CFDI) conteniendo
los datos de las disposiciones aplicables a la operacion, debidamente requisitado a "EL MODULO", a fin de que el drea
competente gestione el pago mediante transferencia electrénica de fondos a la cuenta bancaria que para tal efecto sefiale "EL
PROVEEDOR", por conducto del sistema de pagos inherente a cada dependencia y/o entidad.

é @ 202 5 Viadurto Peite. Miguel Alemén Valdés No. 105, Col. Escandén I, €.P. 11800, Migue! Hidalgo, Ciudad de México.
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Ei (los) Comprobante (s) Fiscal (es) Digital (es) deberan describir los bienes y el monto de los mismos.

"(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" pagara a "EL PROVEEDOR" por los bicnes y cantidades referidas en la Seccién | del
presente contrato, en moneda nacional, en un plazo no mayor de veinte dias naturales, conforme a lo establecido en los
articulos 51 de la "LAASSP", 89 y 90 de su Reglamento. EI cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir
del dia habil siguiente de la recepcion de los bienes en los términos y condiciones especificadas en el contrato, quedando
sujeto a que el comprobante fiscal sea validado por el servidor publico facultado.

En caso de que el CFDI entregado por los proveedores para su pago presenten errores o deficiencias, la division de Tramite
de Erogaciones, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al "PROVEEDOR" las
deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor
presente las correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley.

En virtud de que "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" esta incorporada al programa de cadenas productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrolio, "EL PROVEEDOR" podra transferir sus derechos de cobro a favor de
un intermediario financiero que esté incorporado a la cadena productiva de "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" mediante
operaciones de factoraje o descuento electrénico.

En caso de que "PROVEEDOR" decida utilizar el programa de cadenas productivas, el pago se realizara fuera de "EL
MODULO", conforme a los procedimientos establecidos en las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacién al programa de cadenas productivas de
Nacional Financiera, S.N.C, Institucién de Banca de Desarrollo.

QUINTA.- VIGENCIA
La vigencia del presente contrato especifico sera a partir de la fecha de la ultima firma electrénica de "LAS PARTES" que
intervienen en este contrato y hasta recibidos los bienes a entera satisfaccion de "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)".

La entrega de los bienes se realizara conforme a los plazos sefialados en la Seccidn | del presente contrato.

SEXTA.- AMPLIACION DEL CONTRATO

“LAS PARTES" estan de acuerdo en gue por necesidades de "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" podra ampliarse el
suministro de los bienes objeto del presente contrato especifico, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y
vollimenes establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizard mediante un Convenio Modificatorio que se celebrara fuera
de "EL MODULO" dejando constancia de dicha modificacion en "EL MODULO". Asimismo, con fundamento en el articulo 91
del Reglamento de la "LAASSP", "EL PROVEEDOR" debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias,
sefialadas en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA de este contrate especifico.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"
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1. Suministrar los bienes a que se refiere la CLAUSULA PRIMERA y ia Seccion | de este contrato especifico, de acuerdo con
las especificaciones técnicas y de calidad, asi como en los plazos y lugares requeridos.

2. No difundir a terceros sin autorizacion expresa de "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" la informacién que le sea
proporcionada, inclusive después de la rescision o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones
administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

3. Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcidn Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".

OCTAVA.- OBLIGACIONES DE "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)"

1. Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo el suministro de los bienes en los
términos convenidos.

2. Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de los bienes recibidos, de conformidad a lo sefialado
en la clausula CUARTA del presente Contrato.

NOVENA.- PROPIEDAD INDUSTRIAL
"EL PROVEEDOR", asume la responsabilidad total en caso de que, al suministrar los bienes objeto del presente contrato
especifico, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional.

DECIMA.- ADMINISTRACION Y SUPERVISION
El Administrador del presente contrato especifico, tendra las facultades para supervisar su estricto cumplimiento, por lo que
podra verificar que la entrega de los bienes cumpla con las especificaciones y condiciones establecidas en el presente
contrato, quien tendra acceso a "EL MODULO".

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad para que "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" supervise la entrega de los
bienes objeto del presente instrumento juridico. Dicha supervision no exime ni libera a "EL PROVEEDOR" de las obligaciones
y responsabilidades contraidas en virtud de este contrato.

"(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)", a través del Administrador del contrato, podra rechazar los bienes si no retinen las
especificaciones y alcances establecidos en la Seccion | de este contrato y en el Contrato Marco, obligandose "EL
PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para "(LA
DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)".

DECIMA PRIMERA.- INFORMACION CONFIDENCIAL

"LAS PARTES" estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico, asi
como toda aquella informacion que "(LLA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" entregue a "EL PROVEEDOR" tendra el caracter
de confidencial, por lo que “"EL PROVEEDOR" se compromete a no proporcionarla a terceros, inclusive después de la
terminacion de este contrato especifico.

DECIMA SEGUNDA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
"EL PROVEEDOR" Considerando que la enirega de los bienes conforme a los requisitos de participacién para formar parte
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del Contrato Marco, asi como del propio Contrato Marco se previé en un plazo menor a diez dias naturales, se exceptla el
cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP", en
concordancia con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 86 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puiblico.

La garantia de cumplimiento del contrato sera indivisible, considerando el tipo de obligaciones originadas por el suministro de
bienes descrito en la Seccién |.

"LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD" llevara a cabo la calificacion y aceptacién de las garantias se realizara conforme a las
Disposiciones generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren.

De no cumplir con dicha entrega, "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" podra rescindir el contrato especifico y remitir el
asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccion Il de
la "LAASSP".

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la responsabilidad de "EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera
impedira que "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento
que puede exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de modificacion al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacion del convenio
modificatorio , de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", los documentos
modificatorios 0 endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera
conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

"EL PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi
como que permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que interponga con relacién a dicho
contrato especifico, hasta que sea pronunciada resolucién definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad competente.

El tramite de liberacién de garantia, se realizara inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales por parte del Administrador del contrato especifico, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccion
octava del Reglamento de la "LAASSP".

DECIMA TERCERA.- VICIOS OCULTOS

"EL. PROVEEDOR" quedara obligado ante "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" a responder por los defectos o vicios
ocultos en la calidad del suministro objeto del presente contrato especifico, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
haya incurrido, en los términos sefialados en el presente instrumento y lo establecido en el Caodigo Civil Federal, y en términos
de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

% 2025 Viadurto Pdte. Miguet Alemén Valdés No. 105, Col, Escandén 1, C.p. 13800, Miguel Hidalgo, Ciudad de México.
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DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS
"EL PROVEEDOR" se obliga a pagar por su cuenta todos los impuestos, cargos, derechos y gastos que por ley le

correspondan en el pais de origen de los bienes para el cumplimiento de este contrato. "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)"
Unicamente pagara el Impuesto al Valor Agregado que corresponda.

DECIMA QUINTA- TRANSPORTE

"EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente contrato especifico desde su lugar de
origen, hasta las instalaciones referidas en la Seccidn | del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- RELACION LABORAL
"EL PROVEEDOR", reconoce y acepta ser el (nico patrén del personal que ocupe con motivo del suministro objeto de este
contrato especifico, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, "EL PROVEEDOR" conviene en responder de todas las
reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)", en relacién
con el suministro materia de este contrato.

DECIMA SEPTIMA- EXCEPCION DE OBLIGACIONES

Con excepcion de las obligaciones que se establecen en el presente contrato, "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" no
adquiere ni reconoce ofras distintas a favor de "EL PROVEEDOR".

DECIMA OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA

"(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato especifico, cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
alguin dafio o perjuicio al Estado, o se determine Ia nulidad de los actos que dieron origen al presente instrumento, con motivo
de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por ia Secretaria de la Funcién Publica. En estos
supuestos "(LA DEPENDENCIA Y/Q ENTIDAD)" reembolsara a "EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato especifico de conformidad con lo previsto en los articulos 54 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento. Para los efectos anteriores, bastara la notificacién por escrito a "EL.
PROVEEDOR" de la determinacion de dar por terminado de manera anticipada el contrato especifico.

DECIMA NOVENA.- PENAS CONVENCIONALES

Con base en los articulos 53 de la "LAASSP", 95 y 96 del Reglamento de la "LAASSP”, asi como Numerales 4.24.4 inciso h)
y 5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos vigentes en "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" si "EL. PROVEEDOR"
incurriera en alglin atraso en los plazos establecidos para la entrega de los bienes objeto del presente contrato, la pena
convencional se deducira del Comprobante Fiscal Digital, por un monio equivalente 2.5 % (2.5 por ciento) por cada dia natural
de atraso hasta por 4 dias, sobre el importe de los bienes no entregados oportunamente, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, dichas penas no deberan exceder del monto de la garantia de cumplimiento de contrato especifico, una vez que se
actualice este supuesto, "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" podra iniciar el procedimiento de rescision del presente

: @ 2025 Viaducto Pdte. Miguel Alemén Valdés No. 105, Col. Escanddn 1, C.P, 11800, Miguel Hidalgo, Ciudad de México.
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contrato especifico y se haré efectiva la garantia de cumplimiento def mismo.

VIGESIMA.- DEDUCCIONES

"(LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)" aplicara las deductivas sobre el Comprobante Fiscal Digital respecto del suministro de los
bienes objeto del presente contrato especifico, con motivo de incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir "EL
PROVEEDOR" en relacion con los bienes objeto del presente contrato contenidos en la Seccién I, en términos de los articulos

53 Bis de la "LAASSP" y 97 de su Reglamento, conforme a lo siguiente:

Descripcion

Deductiva

La entrega parcial o deficiente de acuerdo a lo establecido en el
Anexo 1 del "CONTRATO MARCO" cuando no cumpla con las
especificaciones técnicas y de calidad generales para el suministro

Cuando los proveedores no entreguen los bienes requeridos en el
plazo maximo de entrega sefialado, considerando los 4 dias de
sancion.

y entrega en sitio de articulos de oficina; productos para servicio
de cafeteria; asi como consumibles y accesorios informaticos, para
las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Federal.

10 % (10 por ciento) antes del IVA del valor total de cada uno de
los bienes no entregados y/o de cada uno de los bienes que
presenten defectos o vicios ocultos.

El Administrador del presente instrumento juridico notificara a través del "EL MODULO" en CompraNet a "EL PROVEEDOR"
las parcialidades o deficiencias, las deductivas se aplicaran hasta que materialmente se cumpla la obligacion.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, inmediatamente
después de que el Administrador del contrato especifico tenga cuantificada la deduccion respectiva.

Las deductivas aplicadas no deberan exceder del monto de la garantia de cumplimiento de contrato especifico, una vez que se
actualice este supuesto, la "(DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" podra iniciar el procedimiento de rescision del presente contrato
especifico y se hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo.

VIGESIMA PRIMERA.- CAUSAS DE RESCISION

De conformidad con el punto Punto 5.6.1 del numeral Numeral 5.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" y, cuando "EL PROVEEDOR"
incumpla con las obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico, se procedera a la rescision administrativa del
mismo sin necesidad de Declaracién Judicial previa, de conformidad a lo establecido en el articulo 54 de la "LAASSP” y el
apartado 4.3.5. del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, si "EL PROVEEDOR" incurriera, ademas, en cualquiera de los siguientes casos, de manera enunciativa:

1. Si se declara en concurso mercantil.

2. En caso de que "EL PROVEEDOR" no proporcione a "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" los datos necesarios que le
permita la inspeccion, vigilancia, supervisién y comprobacion de que el suministro, esta siendo prestado de conformidad con
lo establecido en el presente instrumento juridico.
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3. Sisubcontrata el suministro de los bienes materia de esta contratacion.

4. Por el incumplimiento total o parcial de las abligaciones a cargo de "EL PROVEEDOR" previstas en el presente
instrumento juridico.

5. Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de la "LAASSP", su Reglamento, y las leyes, Reglamentos y
Lineamientos que rigen en la materia.

6. Cuando "EL PROVEEDOR" incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

7. Cuando se agote el monto limite de aplicacion de las penas convencionales y/o deducciones pactadas en el presente
instrumento juridico.

8. Si"(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" o cualquier ofra autoridad detecta que "EL PROVEEDOR" proporcioné
informacion o documentacion falsa o alterada en el procedimiento de contratacion, para la elaboracion del presente
instrumento juridico o en la ejecucién del mismo.

9. La falta de respuesta por parte de "EL PROVEEDOR" en el supuesto de que "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" le
formule una reclamacion con motivo del suministro de los bienes.

10. En caso de que "EL PROVEEDOR" modifique los precios del suministro materia del presente contrato durante su
vigencia.

VIGESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION

"(LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)" de conformidad con io establecido en el articulo 54 de la "LAASSP", podra en cualquier
momento rescindir administrativamente el presente contrato especifico, bastando para ello la comunicacién por escrito en ese
sentido, sin necesidad de declaracion judicial, otorgandole a "EL PROVEEDOR" un plazo improrrogable de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de que éste reciba la comunicacion respectiva, para que manifieste lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes, de omitir respuesta o si después de analizar ias razones aducidas por
éste "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)", estima que no son satisfactorias, dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes, dictara la resolucion que proceda debidamente fundada y motivada, la que comunicara a "EL PROVEEDOR" y a
las autoridades competentes.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los bienes, €l procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de la dependencia o entidad de que contintia vigente la necesidad de los
mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"(LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar alguin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarfan mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, "(LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)" establecera con el proveedor otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se

celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de esta Ley.

"EL PROVEEDOR" ser4 responsable por los dafios y perjuicios que le cause a "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)".
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VIGESIMA TERCERA.- CONCILIACION, ARBITRAJE Y OTROS MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y
COMPETENCIA JUDICIAL

Previamente al inicio de la rescisién del contrato, en cualquier momento, "LAS PARTES" podran recurrir al procedimiento de
congiliacidn, establecido en el Titulo Sexto, en los capitulos Segundo y Tercero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. (En su caso, al arbitraje o a otros mecanismos de solucién de controversias y competencia
judicial, precisando cual de dichos mecanismos se llevara a cabo)

VIGESIMA CUARTA.- CESION DE DERECHOS
"EL PROVEEDOR" no podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato
especifico, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera

contar con la conformidad previa y por escrito de "(LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)" deslindando a esta de toda
responsabilidad.

VIGESIMA QUINTA.- ALTERNATIVA DE CONTRATACION

De llevarse a cabo el procedimiento de rescision, “(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" estara en posibilidad de contratar a
otro proveedor para garantizar la continuidad en la entrega de los bienes (articulos de oficina y/o productos para servicio de
cafeteria y/o consumibles y accesorios informaticos).

VIGESIMA SEXTA.- PAGOS EN EXCESO
En caso de que "EL PROVEEDOR" haya recibido pagos en exceso de "(LA DEPENDENCIA O ENTIDAD)", debera

reintegrarle las cantidades mas los intereses correspondientes de conformidad con el parrafo tercero del articulo 51 de la
"LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA.- LEGISLACION APLICABLE

Los términos y condiciones previstos en este contrato especifico seran regidos por la "LAASSP" y su Reglamento y
supletoriamente seran aplicables en lo conducente, las disposiciones de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
Cddigo Civil Federal, las del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles. Asimismo, se aplicaran en lo conducente, la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados.

En caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacién y el contrato especifico, prevalecera o establecido en Ia solicitud de
cotizacion, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la "LAASSP".

VIGESIMA OCTAVA.- CONTROVERSIAS E INTERPRETACION

Para la interpretacion y debido cumplimiento del presente contrato especifico, "LAS PARTES" se someten a la jurisdiccion y
competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que
pudiera corresponderles por razén de sus domicilios presentes o futuros o alguna otra causa.

Por lo anteriormente expuesto, tanto "(LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD)" como "EL. PROVEEDOR", declaran estar
conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el
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presente instrumento contiene, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en la Ciudad de México, a la fecha de la dltima
firma electrénica de "LLAS PARTES" que intervienen en este contrato.

REPRESENTACION ELECTRONICA DEL DOCUMENTO ORIGINAL

CADENA ORIGINAL:

FIRMAS DE APROBACION

FIRMANTE: JAVIER MICHAEL NARANJO GARGIA NUMERO DE SERIE: _
RFC: — FECHA Y HORA DE FIRMA; 20/05/2025 14:49

ROL: Unidad compradora

CERTIFICADO:

FIRMA:

CO5u0sEj8eNSIIybnTX1uIDVXILHhLIRLAky/ VIniRkjDlamDul5ac3Mc+v 7 ARN+CsKPCVkgr 3wmgEJCRS Sk ZwImzi /NGy 0GgRUCe £N1pVenYxRavAZeb FLOSKI 3Uwwb01gvggdCx/B3C6Mz 2 lu? lw+nSGIx ISBm
12imZNq1TEI1gtnW1TEeJnulz8LkAdE06LdCE k%52 tqaoRESFGUENQ3N] BIWKYBQT7pSXwd353B1 tB412LOSBI Tox IDPOMCeJyBhzK] SCayrcEmkLAGENz TAAmCS 2 rkfMAUOGXUUL2hKEL +A+EhCPBIN
/PMO+gXTZNVCYGsDUUERyg==

FIRMANTE: FERNANDO QUINTANA SANTOS NUMERO DE SERIE: —
RFC: - FECHA Y HORA DE FIRMA: 29/05/2025 17:13

ROL: Administrador de contrato

CERTIFICADO:
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SO A LA INFORMACION
ADA O IDENTIFICABLE

SE TESTA CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 113 FRACCION 1, III DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y AC
PUBLICA. D.O.F. 09-MAYO-2016, POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES CONCERNIENTES A UNA PERSONA IDENTIFIC
CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MISMA
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FIRMA:
Q3TEr3VDxYRdgkaig7QModeN1Zm7then0001cqlNcIZCCwrLENeQu7lqIvEEggblivdm82dabxAwi +/phzyoelrl 62mLPEWPTaobpLyPHi0wdl/nQces i kaxLdpuwV2GkkbwiAKWAPDOUBECZBYREK12rROSH2 6

UX:BlzdrSGEGAIL/z045mBBKChIBwt £YEXYWML 22 kM1EDSC+rL9B4iL3MhATzMh 5 FRQAL Pw/BvNquJOChgNXKHO foFwysyekVopUuo03MBHIY4p8eTSCThTOMrsvIKDV AT/ xXFeKOimS0CBxhS0Lsk8CIITLeY
02brymzugMi?7t11yBmidg==

FIRMANTE: SOLUCIONES CORPORATIVAS BALHER SA DE CV NUMERO DE SERIE: o—
RFC: SCB130301GMA FECHA Y HORA DE FIRMA: 16/06/2025 11:52
ROL: Proveedor

CERTIFICADO:

FIRMA:

1Kq3awWWL9cwEJerEmDY2VdI+XReNhShRDJI59WvSAL) IEXSGaFRAZPPhV 7 sm5sqs4V] XevOUWFP1 htKdewiZXaxe /NvEVeilVri £ +dwV0YqLXRykBymOvZmKeYnxj £6kt SKi+eydwNLLXDSlptdiztycPJI/hiviis
15eaMiiJSGQ3EVLMIhMoGkaREXy /NHS LeBaieRIKIyFeB + £ +vXdHTjMOAD+zaFsDFMSt3DGEMR353Cv5N1S FOrK7aNt JB78cSmG/ pNDMESEeBHPS PCIVZwyMe Y2525 ) fetuKbe fmt +UngxX1rZDwXCxB80D7HWpOAa6
OXL2zZIo9KTP3vVe7MXmilkw==
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
OOAD Estatal Quintana Roo

Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Departamento de Adq de Bienes y Cont de Servs

Ndmero Acuerdo: NO NECESAR
Numero de Sesion: NO NECESAR
Fecha de Acuerdo:

Fecha Terminacion del pedido:03/07/2025

No. de Evento:2025-50-506
bajo el: Art 35 frac.

No. Compranet:
2025-50-GYR-00000506
No. de Pedido: D5P0016

Elaboracion: 24/06/2025 Impresion24/06/2025

Proveedor: SOLUCIONES CORPORATIVAS BALHER SA DE CV No Requisicion: 24013110623250020
Direcciéon: blvd bosques del real num 15 int 22e bosque real HUIXQUILUCAN 52774 Fecha de entrega: 03/07/2025
Partida presupuestal : 0623 21053039
R.F.C. SCB -190301-GMA  No. Proveedor : 00158664 Clasificacié I
Unidad solicitante: ALMACEN DE DEPOSITO Y DIST. DE MED. Y PROD. BIOLOGICOS asificacion presupuestal :
Lugar de entrega: CARRETERA CHETUMAL- MERIDA KM. 2.5, Circ. 24 Loc. 80 Inm. 01 T.S. 15 E. 0 u. 90 P. 0
Partida Clave del Articulo Descripcion Cantidad Unidad Precio Importe Total
31168558040103 PAPEL BOND, TAMANO OFICIO, MAXIMO 75 G/M2, CON 5000 HOJAS. 20 CJA .00 .00
Marca:  SIN MARCA Tipo Presen: HJA
Procedencia: NO ASIGNADO Cant Presen:5000
31168579250101 PAPEL BOND, TAMANO CARTA, MAXIMO 75 G/M2, CON 5000 HOJAS. 5000 CJA .00 .00

Marca: SIN MARCA
Procedencia:

NO ASIGNADO

Tipo Presen: HJA
Cant Presen:5000



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Numero Acuerdo:  NO NECESAR No. de Evento:2025-50-506
OOAD Estatal Quintana Roo NUmero de Sesion: NO NECESAR bajo el: Art 35 frac.
Jefatura de Servicios Administrativos

Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento Fecha de Acuerdo: No. Compranet:
Departamento de Adq de Bienes y Cont de Servs Fecha Terminacion del pedido:03/07/2025 | 2025-50-GYR-00000506
No. de Pedido: D5P0016

Elaboracion: 24/06/2025 Impresion24/06/2025

Proveedor: SOLUCIONES CORPORATIVAS BALHER SA DE CV No Requisicion: 24013110623250020
Direcciéon: blvd bosques del real num 15 int 22e bosque real HUIXQUILUCAN 52774 Fecha de entrega: 03/07/2025
Partida presupuestal : 0623 21053039
R.F.C. SCB -190301-GMA  No. Proveedor : 00158664 Clasificacié I
Unidad solicitante: ALMACEN DE DEPOSITO Y DIST. DE MED. Y PROD. BIOLOGICOS asificacion presupuestal :
Lugar de entrega: CARRETERA CHETUMAL- MERIDA KM. 2.5, Circ. 24 Loc. 80 Inm. 01 T.S. 15 E. O u. 90 P. 0
Partida Clave del Articulo Descripcion Cantidad Unidad Precio Importe Total
SUB. TOTAL $ 0.00
. V.A. $ 0.00
TOTAL $ 0.00

( pesos 00/100 M.N.)
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