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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA
AMBULATORIA (DPCA) PARA PACIENTES NUEVOS PARA EL HGZMF 01, HGSZMF 02, HGR 17 Y HGZ 18 DEL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO, PARA EL EJERCICIO 2025 que
celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por el DOCTOR JAVIER MICHAEL NARANJO GARCIA, en su caracter de Apoderado Legal y, por la
otra la persona moral denominada BAXTER, S.A. DE C.V., a quien se le denominara en lo sucesivo “EL PROVEEDOR”,
representada en este acto por la C. BETZY MARICEL RIVAS CERNA, en su caracter de Representante Legal. “EL INSTITUTO” y
“EL PROVEEDOR” de manera conjunta seran denominados “LAS PARTES?” al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES:
1.  “EL INSTITUTO”, declara por conducto de su Apoderado Legal que:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en términos de los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2. Esta facultado para adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacion vigente, para la
consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro
Social.

1.3. Su Apoderado Legal, el Doctor Javier Michael Naranjo Garcia, Titular del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, en relacién con el Articulo 2, Fraccion IV, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccion XXIII,
establecido en el Articulo 155, en su Fraccién XXIll, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su
caracter de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento juridico, de acuerdo
al poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 44,819, otorgado en fecha 27 de Diciembre de 2023 ante la fe de
la Licenciada Olga Mercedes Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica nimero 95 de la Ciudad de
México, inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio nimero 97-7-25012024-
185646 el 25 de Enero de 2024 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le
han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna, y quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.4. La Mtra. Wendy Guadalupe Lora Aroche, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos de “EL INSTITUTO”, interviene
en la celebracién del presente contrato como Area Administradora del mismo, responsable de calcular, notificar y aplicar las
penas convencionales y deducciones establecidas, supervisar y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento
de los compromisos contraidos por “EL PROVEEDOR?” asi como las acciones a emprender por el incumplimiento de éste,
previo reporte de los funcionarios responsables en las Unidades correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en el
penultimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
asi como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.5. El Dr. Gustavo Ignacio Prieto Torres, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 2 fraccion Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

1.6. El Dr. Margarito Olan Frias, Médico Supervisor Lider de “EL INSTITUTO”, interviene como Area Técnica, responsable de
haber proporcionado los elementos técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las proposiciones técnicas de “EL
PROVEEDOR?”, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.7. EIl C.P. Fernando Quintana Santos, Encargado de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con
lo establecido en el Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.8. Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, se requiere de la prestacion del servicio integral
de dialisis peritoneal continua ambulatoria (DPCA) para pacientes nuevos para el HGZMF 01, HGSZMF 02, HGR 17 y
HGZ 18 del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, para el Ejercicio 2025.

1.9. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no

comprometidos, en la partida presupuestal nimero 4206 0318, de conformidad con el Articulo 85 primer parrafo, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo a el(los) Dictamen(es)
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de Disponibilidad Presupuestal niumero(s) 0000021439-2025, de fecha 27 de noviembre de 2024, por un importe de

$29'132,490.00.

El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “EL INSTITUTO” podra modificar y/o
recalendarizar estos importes de acuerdo a sus necesidades, previa autorizacion del Area Requirente o del Area
Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

1.10. El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de Adjudicacion directa mixta nacional
numero AA-50-GYR-050GYR008-N-19-2025, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 134, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los Articulos 26 fraccion Ill, 26 bis fraccion lll, 28 fraccion |, 41
fraccion I, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), su Reglamento, las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas
disposiciones aplicables en la materia. Dictaminado procedente por el H. Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, mediante Acuerdo nimero 12/2024, dictado en su Sesion Extraordinaria nimero 07/2024, celebrada el 24 de
diciembre de 2024.

1.11. Con fecha 27 de diciembre de 2024, la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, emitié el Acta de notificacion de resultados del procedimiento de
contrataciéon mencionado en la Declaracién que antecede.

1.12. De conformidad con lo previsto en el Articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el contenido de este contrato y la convocatoria o invitacion de la
que se deriva el mismo, prevalecera lo establecido en la convocatoria o invitacion, y en su caso, en la(s) junta(s) de
aclaraciones a la misma.

1.13. Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Av. Héroes de Chapultepec niimero 2
Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo.

2. “EL PROVEEDOR?” declara, a través de su Representante Legal, bajo protesta de decir verdad que:

2.1. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segin consta en la
Escritura Publica nimero 15,329 de fecha 05 de octubre de 1945, protocolizada ante la fe del Licenciado José Bandera
Olavarria, Notario Publico nimero 28 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y el
Comercio bajo el asiento 118, fojas 222, volumen 204 de fecha 01 de marzo de 1946, hoy folio mercantil nimero
9,860.

2.2. Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por la C. Betzy Maricel Rivas Cerna, quien acredita su
personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 116,200 de fecha 08 de febrero de 2023, pasada ante la fe del
Doctor Jorge Antonio Sanchez Cordero Davila, Notario Publico numero 153, con asiento en la Ciudad de México, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

2.3. De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en la investigacion, desarrollo, fabricacion,
compra, importacion, venta, distribucion y comercializacion de medicamentos, substancias quimicas, productos
farmacéuticos, material para uso médico, hospitalario y de laboratorio y sus refacciones, aparatos, instrumentos y
dispositivos para hemodialisis, material de curacién, reactivos, material de laboratorio, entre otros; por lo que cuenta
con los recursos financieros, técnicos, administrativos y humanos para obligarse, en los términos y condiciones que se
estipulan en el presente contrato.

2.4. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes nimero BAX-871207-MN3.
Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVIT:hy ndmero de proveedor 0000034233

2.5. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato, éstos se encuentran inscritos en el régimen
obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar y
cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social,
pudiendo “EL INSTITUTO?” verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha Obligacién. Asi mismo, manifiesta que

en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recursos derivados del
presente contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

2.6. Cuenta con la opinion emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en los términos que establece la fraccion |, de la Regla 1.2.1.16 de la Segunda Resolucion Miscelanea
Fiscal para el presente ejercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Cddigo Fiscal de la Federacion, de la cual presenta
copia a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcion del presente contrato. Lo anterior Unicamente en caso de que el
contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)
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27.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

3.1.

3.2.

En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato cuenta con las opiniones vigentes y positivas,
emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de Seguridad Social del particular y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
amortizaciones del particular; si no tiene con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social y en caso de
que subcontrate cuenta con las opiniones emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionadas con el cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social y aportaciones patronales y entero de amortizaciones respectivamente del particular
subcontratado, conforme a lo establecido en el Art. 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon y el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de fecha 10 de Diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social y conforme a lo dispuesto en el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracion del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, con fecha 28 de
junio de 2017; si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social ni subcontratados debera
presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad en el que respalde su dicho, de cualquiera de los documentos
mencionados presenta copia a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcion del presente contrato. Lo anterior Unicamente
en caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) e
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias naturales
contados a partir del dia de su emision.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el Articulo 15 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Conforme a lo previsto en los Articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de
su Reglamento, “EL PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion
Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacion que en su momento se
requiera, relativa al presente contrato.

Conocen el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
su Reglamento, la Convocatoria o Invitacion y sus Anexos.

Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Avenida de los 50 Metros nimero
2, Colonia Civac, Codigo Postal 62578, Jiutepec, Morelos. Teléfono: 777 329 6162. Movil: 55 8069 5175. Correo
electroénico: licitaciones_mex@vantive.com; betzy rivas@vantive.com. Obligandose a recibir toda clase de documentos
ylo notificaciones, incluso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el Articulo 35
Fraccion |l de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “EL INSTITUTO” cualquier
cambio de domicilio.

De “LAS PARTES”:

Estan enteradas, conforme al Articulo 46 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, que con la
notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato.

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” el servicio integral de dialisis peritoneal continua
ambulatoria (DPCA) para pacientes nuevos para el HGZMF 01, HGSZMF 02, HGR 17 y HGZ 18 del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo, para el Ejercicio 2025 a fin de atender las necesidades de sus
derechohabientes, cumpliendo con todos y cada uno de los requisitos que se describen en los términos y condiciones establecidos
en este contrato y sus anexos, que forman parte integrante del mismo.

Anexo 1 (Uno) “Propuesta Econdmica, Lugares para la Prestacion del Servicio y Condiciones de Contratacion”
Anexo 2 (Dos) “Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento”
Anexo 3 (Tres) “Escritos de Designaciéon de Administradores de Contrato”
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto minimo como compromiso de pago por el servicio objeto del presente instrumento
juridico, por un importe de $484,690.80 (Son: Cuatrocientos ochenta y cuatro mil seiscientos noventa pesos 80/100 M.N.),
mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y un presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $1'211,727.00
(Son: Un millén doscientos once mil setecientos veintisiete pesos 00/100 M.N.), mas el I.V.A., de conformidad con los precios
unitarios que se relacionan en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza,
incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra
agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a periodo
vencido o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los bienes y/6 servicios efectivamente entregados y a entera
satisfaccién del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 (Uno) que forma parte integrante de
este contrato.

El pago de las facturas se efectuara por parte de “EL INSTITUTO” a “EL PROVEEDOR”, de acuerdo con la normatividad de
pago establecida para la partida 42060318 — Dialisis Peritoneal Continua Ambulatoria (DPCA):

Concepto:
Pagos por la adquisicién y consumo de bienes con equipo asociado de didlisis peritoneal continua ambulatoria (DPCA).

Plazo de Pago: 20 dias.
Tipo de Glosa: Servicios integrales.

Requerimiento:
e Existencia de un contrato formalizado.

Documentos que deben presentarse en ventanilla:

o Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos establecidos en el
Articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique:

o numero de proveedor;

o numero de contrato;

o numero de ID de pedido-recepcion; y,

o numero de fianza y denominacion social de la afianzadora.

e Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social (IMSS) positiva y vigente, esto, en caso
de contar con trabajadores inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, en caso de no contar con trabajadores
inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social y subcontrate a su personal, presentara la Opinién de Cumplimiento del
IMSS vigente y positiva del particular subcontratado, y si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del
Seguro social ni subcontratados, debera presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad en el que respalde su dicho.

Firmas de autorizacion en la representacion impresa del CFDI:
Delegacion y UMAE:
e Persona administradora del contrato.

Referencias Normativas:

» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

* Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fraccion 111.

» Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS. 1000-001-014.

NOTA: “Por tratarse de una cuenta incorporada en el médulo de compras, los pedidos y recepciones del contrato debe de estar
enlazados al Sistema PREI, indicando en el comprobante fiscal el ID de pedido-recepcion”

ElI Comprobante Fiscal Digital por Internet debera emitirse en la version 4.0, considerando que en lo relativo al domicilio fiscal,
correspondera unicamente a los codigos postales del emisor y del receptor. Y debera requisitarse con los datos siguientes de
“EL INSTITUTO”:
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e RFC: IMS421231145

e Razén social: Instituto Mexicano del Seguro Social

e Domicilio fiscal: Avenida Paseo de la Reforma No. 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600,
Ciudad de México

e Reégimen fiscal: Personas morales con fines no lucrativos (clave 603)

e Régimen Capital: SIN TIPO DE SOCIEDAD

e Uso de CFDI: Clave S01 “sin efectos fiscales”

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios a
Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML. La validez de los mismos sera determinada durante la carga y
unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

Para finalizar los comprobantes, es necesario que los contratos y las altas de almacén estén enlazados en el Sistema PREI.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los bienes entregados,
los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién
soporte de la entrega de los bienes facturados.

De conformidad con el Articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de
pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean
aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada en dias habiles de 09:00 a 13:00 horas en el Departamento de
Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones del IMSS, ubicado en la Av. Héroes de Chapultepec nimero 2 Oriente, Colonia
Centro, Codigo Postal 77000, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y aceptacion
de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea
requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacién y documentacion que “EL INSTITUTO” le solicite para el tramite de pago,
atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO”.

El pago de los bienes entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el Articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

“EL PROVEEDOR” acepta que el IMSS le efectie el pago a través de transferencia electrénica bancaria.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” expida facturas en el esquema de facturacion electrénica, es obligacion de los proveedores
publicarlas en el Portal de Servicios a Proveedores y deberan ser proporcionadas en su formato XML; la validez de las mismas
sera determinada durante la carga y Unicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. “EL
PROVEEDOR” debera proporcionar a las areas financieras una representacion impresa de la misma que cumpla con las
especificaciones normadas por el SAT, la representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace la
carga del XML del cual se origin6 o si la misma no es una representacion fiel del XML origen.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del IMSS previamente validados en el Portal de
Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacién por parte del mismo al Administrador del Contrato para su
autorizacion expresa, debiendo éste informar a las areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y Reposicion del CFDI
en su caso.
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“EL PROVEEDOR?” podra optar porque “EL INSTITUTO” efectue el pago de los bienes suministrados y/o servicios prestados,
a través del esquema electrénico intrabancario que tiene en operacioén, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex,
S.A., BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su peticion por escrito
en la Av. Héroes de Chapultepec num. 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo los dias habiles de
09:00 a 13:00 horas, indicando: razon social, domicilio fiscal, numero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legal con
facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques (nimero de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y
plaza, asi como, nimero de Proveedor asignado por “EL INSTITUTO”.

El pago se depositara en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria de “EL PROVEEDOR” esta contratada con
BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, el
IMSS realizara la instruccién de pago en la fecha programada, y su aplicacién se llevara a cabo el dia habil siguiente, de
acuerdo con lo establecido por el Centro de Compensacién Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR?” debera presentar original y copia de
la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente
para cotejar los datos y le seran devueltos en el mismo acto a “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO”,
con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de
los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. EI mismo procedimiento
aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de cesiéon de derechos de cobro a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso.

PAGO DE CONTRIBUCIONES.- “EL PROVEEDOR” cumplira con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio
del Seguro Social asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en el Ley del
Seguro Social. “EL INSTITUTO” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar a “EL INSTITUTO”, a través del Departamento de Contabilidad y Erogaciones, por escrito y
previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 40 B, ultimo parrafo, de la Ley del
Seguro Social, en el supuesto de que durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo,
liquidas y exigibles a favor de “EL INSTITUTO”, le sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda percibir
con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero
patronales.

Asimismo, “EL INSTITUTO” podra aceptar de “EL PROVEEDOR?” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, que éstas
se apliquen por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el Articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara a partir del 01 de enero de 2025, conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el Anexo 1 (Uno), de acuerdo a las necesidades de las Unidades Médicas sefaladas en el
mismo anexo, el cual forma parte del presente contrato.

Con fundamento en el Articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se hace del
conocimiento, del representante de la empresa adjudicada que la prestacion del servicio, asi como las condiciones de pago, se
efectuaran conforme a los “términos y condiciones” y precios, establecidos e indicadas en el Procedimiento de: LICITACION
PUBLICA ELECTRONICA INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE LOS TRATADOS NUMERO: LA-
050GYR988-T-28-2023, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA
AMBULATORIA (DPCA) PARA PACIENTES NUEVOS, aceptadas expresamente respecto al cumplimiento técnico y precio
con base en el cual se adjudica con la cotizacién presentada.

DEVOLUCION Y/O CANJE POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS.- La devolucion y/o canje que implica la reposicion de Bienes sera por cuenta y a cargo de “EL PROVEEDOR?”, de
acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico.

Para aquellos bienes con problemas de calidad o vicios ocultos, y que en opinion de la CCILE representen un riesgo para la

salud, ésta procederd a notificar a la COFEPRIS, informando de igual forma a las areas contratantes, para los efectos
procedentes.
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La entrega de los bienes de reposicién por canje, sera realizada directamente en los domicilios de los pacientes incluidos en el
Programa de DPCA o, en caso de no encontrarse en su domicilio el paciente, su familiar o el vecino autorizado, hara en los
lugares y domicilios establecidos en el Anexo T2 (T dos) DIRECTORIO DE UNIDADES MEDICAS del presente documento.

“EL INSTITUTO”, por conducto del administrador del contrato, solicitara directamente a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes al momento en que se haya percatado del vicio oculto o problema de calidad, el canje de los
bienes.

“EL PROVEEDOR” debera ademas verificar si otros lotes de los bienes previamente entregados, presentan el defecto de
calidad inicialmente detectado. De ser asi solicitara al administrador del contrato afectado la devolucién de los bienes para su
reposiciéon por lotes en las condiciones solicitadas por “EL INSTITUTO”, notificando de esto a la Coordinacién de Control
Técnico de Insumos (COCTI).

“EL PROVEEDOR?” debera reponer los bienes sujetos a canje y/o devolucién, en un plazo que no excedera de 7 (siete) dias
naturales, contados a partir de la fecha de su notificacion a “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros.

Los lotes de los bienes que se entreguen a “EL INSTITUTO” por motivo de canje, seran aceptados con el informe analitico del
laboratorio de control de calidad del fabricante. Al mismo tiempo, “EL PROVEEDOR?” debera entregar a la COCTI una muestra
del lote ya corregido para que ésta constate que se cumple con las normas y especificaciones técnicas.

En caso de que “EL INSTITUTO” durante la vigencia del contrato o la garantia de cumplimiento reciba comunicado por parte de
la Secretaria de Salud, de que ha sido sancionado “EL PROVEEDOR” o se le ha revocado el Registro Sanitario, se podra
iniciar el procedimiento de rescisién administrativa del contrato.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje, correran por cuenta de “EL PROVEEDOR?”, previa notificacion del
IMSS.

“EL INSTITUTO” no otorgara ampliaciones al plazo de entrega establecido en los contratos que deriven del procedimiento de
contratacion correspondiente, toda vez que son para un tratamiento de soporte de vida para los pacientes.

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del 01 al 31 de enero de 2025.
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de
los bienes y/6 servicios, de conformidad con el Articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto
contratado o de la cantidad de bienes y/6 servicios, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del presente
instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso
fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.
Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “EL
INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del Articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por
disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones
y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS.
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“EL PROVEEDOR?” se obliga con “EL INSTITUTO”, en caso de asi estar establecido en la convocatoria o invitacion de la que
se deriva este instrumento juridico, a entregar al Administrador del Contrato, al inicio de su vigencia, la o las garantias de bienes
y/6 servicios correspondientes.

NOVENA. GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias naturales contados a partir de la firma de este
instrumento, una garantia de cumplimiento indivisible de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente
Contrato, mediante fianza expedida por compaiiia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe
que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza, apegandose al formato que se integra
como Anexo 2 (Dos), en la Oficina de Contratos de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana
Roo, ubicada en la Carretera Chetumal — Mérida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050 en la Ciudad de Chetumal,
Quintana Roo.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato, previa solicitud por escrito sera devuelta a “EL PROVEEDOR” una vez
que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion también por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizaciéon que se entregara a “EL PROVEEDOR” en forma inmediata, siempre
que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato.

Para el caso de aquellos contratos cuyo importe sea superior a 900 (Novecientas) UMA’s, debera otorgarse mediante fianza,
seguro de caucion o carta de crédito irrevocable.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 Unidades de Medida y
Actualizacién (UMA), “EL PROVEEDOR?” podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
contrato, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total o0 maximo del
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor de “EL INSTITUTO”, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

e El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos sita en el Kildmetro 2.5 de la Carretera
Chetumal — Mérida, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050, Chetumal, Quintana Roo.

e El cheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que “EL INSTITUTO” constate el cumplimiento del
contrato. En este caso, la verificacion del cumplimiento del contrato por parte de “EL INSTITUTO” debera hacerse a mas
tardar el tercer dia habil posterior a aquél en que “EL PROVEEDOR” de aviso de que el servicio fue prestado de
conformidad.

Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, en
términos del Articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio suministrado, en comparacioén con los
ofertados.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL PROVEEDOR?” en el plazo pactado,
el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente
instrumento, establecido en la presente Clausula.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad obligandose a responder por su cuenta y riesgo de cualquier dafio y/o perjuicio que por
inobservancia o negligencia de su parte, llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato y de las obligaciones pactadas en el mismo, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 53, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el Articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que
se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato Al funcionario pubico manifestado en la declaracién 1.4 de
este instrumento juridico, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en
este instrumento.

El Administrador del presente contrato procedera a nombrar a partir de su vigencia, el determinado numero de capturistas que
le permitan cumplir con los términos del “Acuerdo por el que se establece la obligatoriedad del registro de contratos y
operaciones de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico en la Bitdcora Electrénica de Seguimiento
de Adquisiciones y sus Lineamientos”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de octubre de 2021, y sus
modificaciones publicadas en mismo medio oficial el 26 de agosto de 2022 y 18 de junio de 2024.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacién
del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

“EL INSTITUTO” a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente
bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO””, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las
deducciones al pago que procedan, y reposicidn del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO” en su calidad de
Administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en el mismo; de conformidad con lo establecido en el
penultimo y ultimo parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como sera el responsable de la recepcion de los bienes y/o servicios, y de establecer los mecanismos de
comprobacion, supervisién y verificacion del servicio contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento del servicio y el nivel
de inspeccion o supervision en la aceptacion del mismo.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

DECIMA TERCERA. DEDUCTIVAS Y NIVELES DE SERVICIO.

Deducciones por deficiencia o incumplimiento parcial en la entrega de los bienes del programa para la Dialisis
Peritoneal Continua Ambulatoria (DPCA). De conformidad con el articulo 53 Bis de la LAASSP, el Instituto podra aplicar
deducciones al pago de los bienes con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el licitante
adjudicado respecto de las partidas o conceptos que integran el contrato, las cuales no excederan del monto de la garantia de
cumplimiento establecida para el mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funcién de los bienes que no hayan sido entregados oportunamente y deberan ser
calculadas de acuerdo con lo establecido en los articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

“EL INSTITUTO” notificara a “EL PROVEEDOR” las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor, sobre lo cual el
licitante adjudicado podra aportar los elementos para el ajuste de los montos que resulten.

Pdgina 9 de 30




SEGURDADY SOLBARIAD SOEAL

Instituto Mexicano del Seguro Social

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo| Adjudicacion directa mixta nacional
Jefatura de Servicios Administrativos

l Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

AA-50-GYR-050GYR008-N-19-2025

Numero de Contrato: 050GYR008N01925-001-00 |

Registro en PREI: SEIA252403180010

Las deducciones por deficiencias en la entrega de los bienes contratados se aplicaran de acuerdo con lo siguiente:

Unidad de . L|m|t_e qe Responsable
c t Niveles de medida Deduccié |ncum:':>l|mt|jento Eesponrstablel del calculo y
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los bienes de consumo|sobre inventario|paciente factura del|hasta el 10% del|Servicios de|Servicios
terapéutico entregados en|cuando que mes en que|monto  maximo|Prestaciones Administrativos
los domicilios de los|sobrepase  el|presente ocurra la|del contrato. Médicas/  Jefe|(OOAD) /
pacientes  (subsecuentes),numero de|sobre incidencia de Servicio Director
se realicen con base en|bolsas inventario. |mas el IVA Administrativo
existencias prescritas, sin|requerido para (UMAE)
que se generen sobre|7 (siete) dias
inventarios. (28 bolsas).

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que el licitante adjudicado presente para

su cobro.

Personal responsable de reportar, calcular, notificar y aplicar penas convencionales y deductivas, por OOAD y UMAE.

OOAD

RESPONSABLE AUXILIAR y REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS
(cada uno en su ambito de competencia)

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR PENAS

CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

Jefe o Encargado de Servicio de Prestaciones
Médicas

Coordinador Delegacional de Informatica

Jefe o Encargado de Servicios Administrativos

UNIDAD MEDI

CA DE ALTA ESPECIALIDAD

RESPONSABLE AUXILIAR y REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS
(cada uno en su ambito de competencia)

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR PENAS

CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

Director Médico

Jefe o Encargado de la Division de Ingenieria
Biomédica. (Ingeniero Biomédico)

Director Administrativo

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES Y PENAS CONTRACTUALES.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento de las fechas pactadas. De acuerdo con el
porcentaje de penalizacion establecido. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de la garantia de

cumplimiento.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto

de penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL

INSTITUTO”.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales, previstas,
asi como de notificarlas a “EL PROVEEDOR?” para que éste realice el pago correspondiente.

NIVELES DE SERVICIO.- “EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de servicio

descritos a continuacion:

CONCEPTO

NIVEL DE SERVICIO

Entrega de stock del 10% de lineas de transferencia de larga

duraciéon, a la unidad médica del total de numero de|contratoy

pacientes asignados a este programa.

Mensual a partir del segundo mes de la fecha de inicio del

dentro de los primeros cinco dias habiles.

Entregar en la Unidad Médica el numero de catéteres

Tenckhoff colocados el mes previo mas-dos

contrato y

Mensual a partir del segundo mes de la fecha de inicio del

dentro de los primeros cinco dias habiles.

Capacitacion para el personal de enfermeria y médico

En un plazo no mayor a 45 dias naturales a partir de la fecha de
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CONCEPTO

NIVEL DE SERVICIO

tratante asignados.

inicio del contrato.

Primera entrega para el paciente de bolsas de dialisis.

Dentro de los 15 (quince) dias naturales a partir de que reciba el
formato de ingreso del paciente, FIP-01. y/o los formatos de
modificacién de prescripcion o datos del paciente MPDP-01.

Primera entrega para la unidad médica de bolsas de dialisis.

La primera entrega se realizard dentro de los 15 (quince) dias
naturales a partir de la fecha de inicio del contrato.

Canje-Reposicion de bienes por vicios ocultos o problemas
de calidad.

En un plazo que no excedera de 7 (siete) dias naturales,
contados a partir de la fecha de su notificacion.

Verificar que el suministro de los bienes de consumo
terapéutico entregados en los domicilios de los pacientes
(subsecuentes), se realicen con base en existencias
prescritas, sin que se generen sobre inventarios.

Mensual

Verificar entregas subsecuentes a las farmacias de las
unidades médicas

Mensual en un plazo no mayor a 8 (ocho) dias naturales.

Carga de la informacion de las entregas realizadas, en la
base de datos central del Instituto, conforme al Anexo TI 1
(TI uno) Requerimientos del reporte a generar del Programa
DPCA por el licitante adjudicado para el registro de
entregas.

Durante los primeros 5 (cinco) dias naturales posteriores al dia 25
de cada mes.

El Proveedor establecera contacto con el Administrador del

Contrato, a efecto de

establecer

cumplimiento de los siguientes puntos:

a) Firma del Acuerdo de Confidencialidad.

b) Designacién de contacto responsable con sus datos.
¢) Solicitud de Pruebas de Funcionalidad.

la estrategia de

notificacion del fallo.

Dentro de los 15 dias naturales siguientes a la fecha de emision y

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES.- “EL INSTITUTO”, aplicara una pena
convencional por cada dia natural de atraso en la entrega de los bienes o incumplimiento de la contratacién, en cada uno de los

supuestos siguientes:

Concepto

Unidad de medida

Penalizacion

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable del
calculo, aplicacion
de la pena

Capacitacion para el
personal de enfermeria y

Por cada dia natural de
atraso a partir de que

1% (uno por ciento)
diario, sin IVA por cada

Jefe de Servicios de
Prestaciones Médicas/

Jefe de Servicios
Administrativos

médico tratante asignados. |exceda el plazo |dia natural de atraso, |Jefe de Servicio (OOAD)/  Director
establecido de 45 dias |respecto de la factura Administrativo
naturales a partir de la |del mes (UMAE)
fecha de inicio del |correspondiente.
contrato.

Primera entrega de bolsas |Por cada dia natural de |1% (uno por ciento) |Jefe de Servicios de |Jefe de Servicios

de didlisis para el paciente

atraso a partir de que se

diario, sin IVA, por cada

Prestaciones Médicas/

Administrativos

exceda el plazo |dia natural de atraso, |Jefe de Servicio (OOAD)/  Director

establecido de los 15 |respecto de la factura Administrativo

(quince) dias naturales |del mes (UMAE)

a partir de que reciba el |correspondiente.

formato de ingreso

del paciente, FIP-01 y/o

los formatos de

modificacion de

prescripcion o datos del

paciente MPDP-01.
Primera entrega de bolsas de|Por cada dia natural de|1% (uno por ciento) diario|Jefe de Servicios de|Jefe de Servicios
dialisis para la unidad|atraso a partir de que se|sin IVA, por cada dia|Prestaciones Meédicas/|Administrativos
médica. exceda el plazo|natural de atraso,|Jefe de Servicio (OOAD)/ Director

establecido de los 15|respecto de la factura del Administrativo

(quince) dias naturales a|mes correspondiente. (UMAE)

partir de la fecha de
inicio del contrato.

Entrega de stock del 10%
de lineas de transferencia
de larga duracion, a la
unidad médica del total de
ndmero de pacientes

Por cada dia natural de
atraso a partir del sexto
dia habil siguiente del
mes correspondiente.

1% (uno por ciento)
diario sin IVA, sobre la
factura del mes en que
ocurra la incidencia.

Jefe de Servicios de
Prestaciones Meédicas/
Jefe de Servicio

Jefe de Servicios
Administrativos

(OOAD)/  Director
Administrativo
(UMAE)
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Responsable de

Responsable del

Concepto Unidad de medida Penalizacion reportar el calculo, aplicacion
incumplimiento de la pena
asignados a este programa.
Mensual. Hasta el quinto
dia habil siguiente.
Entregar en la Unidad|Por cada dia natural de|1% (uno por ciento) diario|Jefe de Servicios de|Jefe de Servicios
Médica el numero delatraso a partir del sexto[sin IVA, sobre la factura|Prestaciones Médicas/|Administrativos
catéteres Tenckhoff|dia habil siguiente del|del mes en que ocurra la|Jefe de Servicio (OOAD)/ Director
colocados el mes previo mas|mes correspondiente. incidencia Administrativo
dos. Mensual. Hasta el (UMAE)
quinto dia habil siguiente.
Canje - Reposicion de bienes|Por cada dia natural que|1% (uno por ciento) diario|Jefe de Servicios de|Jefe de Servicios
por  vicios ocultos olexceda el plazo de 7|sin IVA, sobre la factura|Prestaciones Médicas/|Administrativos
problemas de calidad. (siete) dias naturales|del mes en que ocurra la|Jefe de Servicio (Delegacion)/
contados a partir de lalincidencia. Director
fecha de su notificacion. Administrativo
(UMAE)
Realizar las entregas|Por cada dia natural de|{1% (uno por ciento) diario|Jefe de Servicios de|Jefe de Servicios
subsecuentes a las|atraso a partir de que|sin IVA, sobre la factura|Prestaciones Médicas/|Administrativos
farmacias de las unidades|exceda los 8 dias|del mes en que ocurra la|Jefe de Servicio (OOAD)/ Director
médicas, en un plazo no|naturales a partir de lalincidencia. Administrativo
mayor a 8 (ocho) dias|solicitud realizada por la (UMAE)
naturales a la solicitud{unidad médica.
realizada por la unidad
médica.
Cuando el Proveedor no|Por cada dia natural de|0.2% (punto dos por|La CDI en Delegaciones|{Jefe de Servicios
realice la carga de la|atraso a partir de que se|ciento) sin IVA, por cadalo Ingeniero Biomédico|Administrativos o
informacion de las entregas|exceda el plazo|dia natural de atraso,|len UMAES Director
realizadas, en el Sistema de|establecido de los 5 dias|respecto de la factura del Administrativo
Control de Servicios|naturales posteriores al{mes correspondiente.
Integrales, conforme al|dia 25 de cada mes.
Anexo TI 1 (Tl uno)
“Requerimientos del reporte
a generar del Programa
DPCA por el licitante
adjudicado para el registro
de entregas”
Cuando el Proveedor no se|Por cada dia natural de|1% (uno por ciento)lLa CDI en OOAD o|Jefe de Servicios
presente a realizar las|atraso a partir de la|diario, sin IVA, por cada|lngeniero Biomédico en|Administrativos o]
pruebas de funcionalidad y|asignacién y notificacion|dia natural de atraso,|UMAES. Director
carga de archivos JSon de la fecha para realizar|respecto de la factura del Administrativo
dichas pruebas. mes correspondiente.
Cuando el Proveedor no|Por cada dia natural de|1% (uno por ciento)|Division de Servicios|Jefe de Servicios
establezca contacto con ellatraso a partir de que se|diario, sin IVA, por cada|Digitales y de|Administrativos o]
Administrador del Contrato, a|exceda el plazo|dia natural de atraso,|Informacién para el|Director
efecto de establecer lajestablecido de los 10|respecto de la factura del|Cuidado Digital de la|Administrativo

estrategia de cumplimiento
de los siguientes puntos:
a) Firma de Acuerdo de
Confidencialidad.
b) Designacion de contacto
responsable con sus datos.
c) Solicitud de Pruebas de
funcionalidad.

dias naturales siguientes
a la fecha de emision y
notificacion del fallo.

mes correspondiente.

Salud (DSDICDS)

La pena convencional, se aplicara bajo el principio de proporcionalidad, se calculara por cada dia natural de incumplimiento, sin
IVA, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido respecto al monto correspondiente de los bienes o servicios que
no fueron entregados o prestados oportunamente, misma que no debera de ser mayor a la parte proporcional del importe de la
garantia de cumplimiento de cada partida adjudicada o concepto, segun corresponda. La suma de las penas convencionales no
debera exceder el importe de dicha garantia.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales, previstas,
asi como de notificarlas al licitante adjudicado para que éste realice el pago correspondiente.
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La pena convencional se calculara de acuerdo con los siguientes términos y condiciones expresados en la férmula que se
detalla a continuacion:

Pca = %d x nda x vspa.

Dénde:

Pca = pena convencional aplicable.

%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la
prestacion del servicio.

nda = numero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la estipulacion de penas
convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

PENAS CONTRACTUALES.- “EL INSTITUTO” aplicard Penas contractuales del 10% del valor de la prestacién del servicio
entregado al instituto, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose “EL PROVEEDOR” a reintegro de las cantidades mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga
para el pago de créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacion del pago.

“EL PROVEEDOR” autorizara a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas
convencionales, deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” contrate una poéliza de
seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 (Uno) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y/O DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por
“EL PROVEEDOR?” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sdlo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales
vigentes en la materia.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder, a favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven de
este Contrato.

“EL PROVEEDOR?” sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo
estipulado en la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.
“EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a

éste o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes y/6 prestacion del servicio viola derechos de autor, de patentes
y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.
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Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccién a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a
“EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberaciéon de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que
se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a ““EL INSTITUTO” o a
terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a
salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Protecciéon de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracidon del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR?” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacién
del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion I, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin
necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad del servicio objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una
inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.
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VIGESIMA CUARTA. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento
previsto en el Articulo 54, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “EL INSTITUTO”
podra suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion
respecto del contrato materia de la rescision.

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la celebracion del contrato.
3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado servicios con descripciones y caracteristicas distintas a las
aceptadas en el procedimiento de contratacion del que se deriva este contrato.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refieren esta
convocatoria, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o equivalente que afecte el
patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

7. En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado por parte de la Secretaria de Salud, en el sentido de
que “EL PROVEEDOR?” ha sido sancionado o se le ha revocado el Registro Sanitario, en los casos que aplique.

8. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la celebracién del contrato
y durante su vigencia.

9. Cuando incumpla alguna disposicion obligatoria establecida en las leyes, reglamentos, o cualquier norma oficial mexicana o
norma oficial, que se relacione con la regulacién del servicio que otorga.

También se considerara como causales de rescision del contrato asignado y en consecuencia el Instituto procedera en términos
de los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 de su Reglamento:

a) La falta de cualquiera de las licencias, permisos, dictamenes, registros, certificados y autorizaciones para la operacion, o que
no se encuentren vigentes durante el otorgamiento del servicio.

b) Cuando se hayan aplicado a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago que alcancen el monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.

c) Cuando infrinja Las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones Técnicas, o cualquier otra disposicion legal, respecto de las cudles tenga obligacion de su observancia,
conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, o los mismos cuerpos legales.

En el supuesto de que el contrato se rescinda, no procedera el cobro de penas convencionales por atraso, ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Concluido el procedimiento de rescision correspondiente, el Instituto procedera conforme a lo previsto en el Articulo 99 del
Reglamento de la Ley.

“Para el caso de que “EL PROVEEDOR” no dé cumplimiento a obligaciones exigibles durante el periodo de la firma del
contrato, se procedera en términos estrictos del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, a la adjudicacion del contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar, sin necesidad de
concretarse la referida suscripcion por parte de aquél; quedando como notificacion de dicha determinacién, la publicaciéon
del segundo fallo en Compranet”.

VIGESIMA QUINTA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

Para el caso de rescision administrativa “LAS PARTES” convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las causales de rescision que se consignan
en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga
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lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles,
a partir de la notificacion de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y
comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas convencionales, ni su contabilizacion para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular un finiquito en el que se
hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del servicio prestado por
“EL PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR” cumple con las condiciones de la
prestacion del servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por
escrito, de que continda vigente la necesidad de contar la prestacion del servicio, aplicando en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que dicha rescision
pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operaciéon que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo
para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a través de un convenio
modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Ultimos parrafos del Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion
del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le podra considerar patrén
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral, que
el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus o6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos
encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier responsabilidad
laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral por parte
de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO”, “EL
PROVEEDOR?” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEPTIMA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién o la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas, o la Solicitud de Cotizacién y el Modelo de Contrato, prevalecera lo establecido en la Convocatoria, Invitaciéon o Solicitud
respectiva, de conformidad con el Articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.

En cualquier momento durante la vigencia del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de conciliacién por desavenencias, derivadas del presente instrumento
juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el Articulo 15 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al numero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion,
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objeto, vigencia y el monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar
copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo, a las Bases, Convocatoria o Invitacién del procedimiento del que se deriva, asi como a lo establecido en la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el Cédigo Civil Federal, el Codigo Federal
de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la
materia.

TRIGESIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Libro Primero del Codigo Civil Federal.

TRIGESIMA PRIMERA. JURISDICCION.

Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente
estipulado en el mismo y resoluciéon de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los procedimientos establecidos en el
Cdédigo Civil Federal, Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccién de los Tribunales Federales
competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando a cualquier otro fuero presente o
futuro que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido de este contrato, manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra
afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, por lo que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas
especificadas en cada firma electrénica.
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Anexo 1 (Uno)

“Propuesta Econémica, Lugares para la Prestacion del Servicio y Condiciones de Contratacién”

La descripciéon amplia y detallada de los servicios solicitados, se contempla en el ANEXO 1, ANEXOS TECNICOS, FORMATOS, REQUERIMIENTOS Y

TERMINOS Y CONDICIONES, DE LA CONVOCATORIA DE LA QUE SE DERIVA ESTE CONTRATO. (Detallando la descripcion, caracteristicas,
especificaciones, unidad de los servicios requeridos, cantidades minimas y méximas por procedimiento.

PARTIDA UNICA.- CONTRATACION DEL SERVICIO DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA (DPCA)
PARA PACIENTES NUEVOS, PARA EL OOAD ESTATAL QUINTANA ROO, PARA ENERO DEL EJERCICIO 2025.

Cantidad de Bolsas 2025
Tipo Num. Localidad Bolsas Minimo | Maximo | Precio Unitario
HGZMF 1 Chetumal Bolsa Tipo A| 1,680 4,300 $55.33
HGSZMF 2 Cozumel Bolsa Tipo A| 1,160 3,100 $55.33
HGZ 18 | Playa del Carmen | Bolsa Tipo A| 1,840 4,700 $55.33
HGR 17 | Cancun Bolsa Tipo A | 3,840 9,800 $55.33
DIRECTORIO DE UNIDAD MEDICA.
No. | OOAD/ UMAE | Tipo [Niim | Localidad | Municipio Domicilio Director Correo Tel
1 | Quintana Roo HGZ 1 Chetumal Othén P.  [Av. Adolfo Lopez Mateos Esquina Napoles Col. Fabiola Leonor Fabiola.mendezf@i |983 832 1678
MF Blanco |Campestre C.P. 77020, Othén P. Blanco, Q. Roo  |Mendez Flores mss.gob.mx 983 832 1999
2 | Quintana Roo HGS 2 Cozumel Cozumel Av. 11 Sur No. 600 Esquina Av. Pedro Joaquin Dr. Ramon Magafia  {ramon.magana@im |987 872 0511
MF Coldwell Col. Centro C.P. 77600, Cozumel, Q. Roo |Ceja $s.gob.mx 987 872 0639
3 | Quintana Roo |HGR| 17 Cancin Cancin Av. Instituto Politécnico Nacional, Mz. 1, Lt. 10, Dra. Ma. Teresa teresa.ramos@ims |998 267 8644
Reg. 509, C.P. 77536. Ramos Hernandez s.gob.mx 998 267 8645
4 | QuintanaRoo [HGZ| 18 | Playadel | Playadel |Calle Vinculacion Smz.75, Mz.09, Lt 01, reg. Ejido |Dr. Victor Hugo victor.sanabria@im 998 147 4676
Carmen Carmen _|norte, C.P. 77711, Sanabria Padron ss.gob.mx

TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.4. de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social (POBALINES), se establecen los presentes Términos y Condiciones, para la contratacion del Programa de Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria para pacientes
Nuevos, de conformidad con lo siguiente:

VIGENCIA.

a.1 El plazo para la prestacion de los bienes para el Programa de Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria para pacientes Nuevos sera a partir del 01 de enero hasta el 31 de Enero
del afio 2025.

b.1 La vigencia del contrato ser4 a partir del 01 de enero hasta el 31 de Enero del afio 2025.

c¢.1 La vigencia de la prestacion del Programa sera a partir del 01 de enero hasta el 31 de Enero del afio 2025.

LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA

La primera entrega de los bienes seré realizada directamente en los domicilios de los pacientes incluidos en el programa de DPCA, los cuales seran proporcionados al licitante
adjudicado por los Jefes de Servicios de Prestaciones Médicas y Direcciones Médicas de las UMAE, Anexo T2 (T. Dos) y en su caso, de las farmacias de cada unidad médica en
los supuestos sefialados en el presente documento, esto en un plazo no mayor a 8 (ocho) dias naturales a la solicitud realizada por la unidad médica

La primera entrega de las bolsas de didlisis peritoneal para el paciente la realizara el licitante adjudicado dentro de los 15 (quince) dias naturales contado a partir de la emision y
notificacion del fallo y hasta el 31 de Enero de 2025 y una vez que reciba el Formato de Ingreso del Paciente “FIP-01”, Anexo T.5.1 (T cinco punto uno) de los presentes términos y
condiciones.

Sera responsabilidad del licitante adjudicado garantizar mediante entregas subsecuentes, la suficiencia de insumos para la terapia, de al menos para una semana (siete dias),
debiendo verificar las existencias de los bienes prescritos que se encuentran en el domicilio del paciente, cuantificando su equivalencia en bolsas en el momento de la entrega y
procediendo a hacer el ajuste en la entrega y facturacion del producto en el ciclo inmediato siguiente, de acuerdo a lo solicitado y sélo procedera el cobro por lo suministrado de
acuerdo al plazo establecido en el Anexo T.5 (T. Cinco) PROCEDIMIENTO PARA LA ADQUISICION DE BIENES PARA DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA
CON ENTREGA DOMICILIARIA, EN OOAD Y UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD, de este documento.

El licitante adjudicado dotara de una tarima para que el almacenamiento de los bienes en el domicilio del paciente no se realice directamente en el piso, sino en dicha tarima,
disminuyendo el riesgo de posible contaminacidn por hongos.

En el caso de requerimientos para necesidades de unidades médicas de las OOAD y UMAE, la entrega de los bienes se hara directamente en la Farmacia de cada una de las
unidades médicas que requieren bienes del Programa de DPCA. La primera entrega se realizara dentro de los 15 (quince) dias naturales a partir del inicio del contrato y las
subsecuentes de acuerdo a la solicitud de cada unidad médica de las OOAD y/o UMAE.

Las bolsas de didlisis para entregar a los pacientes, deberan corresponder a alguna de las concentraciones siguientes: 1.5%, 2.5% y/o 4.25% conforme a lo prescrito por el
médico responsable de cada paciente incluido en el Programa de DPCA, mismas que se indicaran en el Formato FIP-01 Anexo T.5.1 (T Cinco. Uno) y en su caso, en el Formato
de Modificacion de Prescripcion o Datos del Paciente MPDP-01 Anexo T.5.2 (T Cinco. Dos).

El suministro de los bienes en los domicilios de los pacientes, se llevara a cabo de conformidad con los formatos FIP-01 Anexo T.5.1 (T Cinco. Uno) y en su caso, el MPDP-01
Anexo T.5. (T. Cinco.) de este documento.

Por necesidades del Instituto y sin costo adicional para éste y previo acuerdo de las partes, se podra modificar el lugar de entrega de los bienes objeto del Programa de DPCA.

En caso de que hubiere ingresos de pacientes o modificaciones en la prescripcion durante el transcurso del mes, el Instituto a través de la unidad médica le notificara al licitante
adjudicado asignado para entregar los requerimientos a través de los Formatos de Ingreso FIP-01 y/o del Formato de Modificacion de Prescripcion o Datos del Paciente MPDP-
01.

El licitante adjudicado, a solicitud del Instituto, entregara las bolsas de didlisis descritos en el Anexo T.4.A (T. Cuatro. A) de este documento, directamente en los domicilios de los
pacientes autorizados, quienes previamente otorgaron su consentimiento para la recepcion de estos bienes, cumpliendo con el Manual de Procedimiento para el Control, Registro
Contable.

El Instituto no otorgara ampliaciones al plazo de entrega de los bienes, establecido en los contratos que deriven del procedimiento de contratacion correspondiente, toda vez que
seran utilizados para un tratamiento de soporte de vida para los pacientes.
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Tipo de contratacion.

El procedimiento de contratacion se formalizara a través de un contrato abierto por partida y por cada Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD) y Unidad
Médica de Alta Especialidad (UMAE).

El contrato sera abierto, en los términos de los articulos 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y 85 de su Reglamento,
aclarando que la entrega, recepcion, alta y pago se realizara en cada OOAD y/o UMAE conforme a lo establecidos en el Anexo T1 “Requerimiento por OOAD/UMAE de bolsas
para pacientes nuevos de didlisis peritoneal continua ambulatoria a 12 meses.”

CONDICIONES DE ENTREGA

El licitante adjudicado recabara en cada entrega de bienes, la firma autdgrafa del paciente, familiar o vecino autorizado, en el Formato Constancia de Recepcién (CR-01) (Anexo
T.5.3 (T Cinco. Punto Tres), o bien, en el caso de no encontrarse ninguno de ellos, el licitante adjudicado debera dejar notificacion y hacer entrega en la farmacia de la unidad
médica a la que esté adscrito.

Los bienes que entregue el licitante adjudicado, deberan ser entregados con: empaque del sector salud o con etiquetado comercial; sello o sobreimpresion con la clave del sector
salud; en la Constancia de Recepcion el licitante adjudicado debera indicar: el nimero de contrato y por cada clave, el nimero de lote de los bienes entregados, la cantidad de
piezas entregadas, las bolsas que cubre, el nombre genérico o comercial del bien, fecha de caducidad de los bienes o en su defecto, fecha de fabricacion, domicilio, teléfono y
correo electrénico del licitante adjudicado.

Durante la recepcion de los bienes, éstos podran estar sujetos a una verificacion visual aleatoria por parte de un representante institucional, con objeto de revisar que se
entreguen conforme con la descripcidn del Catélogo de Articulos, asi como con las condiciones requeridas en el presente procedimiento de contratacion, considerando cantidad,
empaques, envases en buenas condiciones, caducidad y deméas condiciones solicitadas en estos Términos y Condiciones.

El personal del hospital responsable del programa daré seguimiento mensual al abasto oportuno de las cantidades y concentraciones de las soluciones de didlisis para DPCA
solicitadas para cada paciente, conforme a los Anexo T.3 (T. Tres) y Anexo T.3.2 (T. Tres. Dos) de estos Términos y Condiciones.

La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega o en el domicilio del paciente, seran a cargo del licitante adjudicado, asi
como el aseguramiento de los bienes, hasta que éstos sean recibidos de conformidad por el paciente, familiar, responsable autorizado o bien por el mismo Instituto.

Los bienes deberan ser entregados por el licitante adjudicado bajo el esquema LAB “Libre a Bordo” y DDP (Delivery Duty Pays) “Entrega Derechos Pagados Destino Final”.

Todos los bienes que entregue el licitante adjudicado deberan contener el Cédigo de Barras UPC-A, UPC-E, EAN-13 o EAN-A8, de acuerdo a las normas internacionales de
codificacion, mismo que no debera modificarse durante la vigencia del contrato.

Los bienes que se entreguen deberan apegarse estrictamente a las especificaciones, descripciones, presentaciones y demas caracteristicas que se indican en el Anexo T.4.A (T.
Cuatro. A), el cual forma parte de estos Términos y Condiciones, a las Normas Oficiales, disposiciones legales reglamentarias y administrativas que emita la autoridad
competente.

En el caso de que el licitante alin no cuente con el Registro Sanitario para la Clave 010.000.2365.00 “Sistema Integral para aplicacién de Diélisis Peritoneal Continua Ambulatoria”,
el licitante podra ofertar por separado cada una de las claves 010.000.2352.00, 010.000.2354.00 y 010.000.2356.00, descritas en el Anexo T.4.A (T. Cuatro. A), incluyendo cada
uno de los insumos / bienes con las caracteristicas y cantidades descritas en el mismo Anexo T.4.A (T. Cuatro. A), las cuales en su conjunto contemplen el sistema integral
requerido, sin que ello implique un incremento en el costo.

Como parte de los requisitos deberan presentar en su propuesta los Registros Sanitarios correspondientes de las claves descritas en el Anexo T.4.A (T. Cuatro. A), de los cuales,
en los marbetes deberan indicar ademas de lo establecido en la Ley General de Salud, el nombre genérico, descripcién del bien, clave del Cuadro Basico, nimero de lote, fecha
de caducidad, cantidad, razén social y domicilio del fabricante, asi como el niumero de registro otorgado por la SSA y otras caracteristicas del bien que el licitante considere
importante para la identificacion respectiva.

Los marbetes indicaran ademas de lo establecido en la Ley General de Salud, el nombre genérico, descripcion del bien, clave del Cuadro Basico, nimero de lote, fecha de
caducidad, cantidad, razén social y domicilio del fabricante, el nimero de registro otorgado por la SSA y otras caracteristicas del bien que el licitante adjudicado considere
importante para la identificacion respectiva.

En caso de que el licitante adjudicado sea un distribuidor, la informacién adicional debera llevar en el envase secundario y de no existir éste en el primario, etiquetas sobrepuestas
sin cubrir leyendas de origen indicando la razén social y domicilio del licitante adjudicado.

Los bienes que entregue el licitante que resulte adjudicado, deberan apegarse estrictamente a las especificaciones, descripciones, presentaciones y demas caracteristicas que se
indican en el presente documento.

Los envases primarios, secundarios y colectivos seran los que determine el licitante adjudicado, en la inteligencia que deberan garantizar que el bien se conserve en condiciones
optimas de empaque y embalaje durante el transporte y almacenaje, asi como que la calidad del bien se mantenga durante el periodo de garantia. Asi mismo, el licitante
adjudicado debera dar cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Salud, sus Reglamentos y Normas Oficiales Mexicanas aplicables, conforme a los marbetes
autorizados por la Comision Federal para la Prevencion contra Riesgos Sanitarios.

El licitante adjudicado entregara un reporte mensual a la Coordinacién de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo (CPSMA). La fecha de entrega debera ser dentro de los
primeros 5 dias habiles de cada mes siguiente al mes a reportar. La informacion deberé ser registrada en una hoja de célculo (Excel) tal y como se especifica en el ANEXO T.6 (T.
SEIS) TABLA CIFRAS DE CONTROL DE REGISTRO NOMINAL DPCA. El medio de entrega, debera ser a través la direccion electronica si_dpca@imss.gob.mx, para el
Programa de Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria.

Programa de Supervision

El Instituto llevara a cabo un Programa de Supervision para la vigilancia del cumplimiento de las obligaciones del licitante adjudicado para el adecuado funcionamiento del
Programa de Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria (DPCA), conforme al Anexo T.3 (T. Tres) de estos Términos y Condiciones; en ésta se realizaran revisiones aleatorias de
los bienes entregados.

Para efecto de lo anterior, las unidades médicas deberan utilizar el formato del Anexo T.3.2 (T. Tres. Dos), el cual forma parte del presente documento y que se hace del
conocimiento de los participantes para consideracion y uso.

Canje

El Instituto, por conducto del administrador del contrato, solicitara directamente al licitante adjudicado, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al momento en que se haya
percatado del vicio oculto o problema de calidad, el canje de los bienes.

El licitante adjudicado debera ademas verificar si otros lotes de estos bienes previamente entregados presentan el defecto de calidad inicialmente detectado. De ser asi solicitara
al administrador del contrato afectado la devolucién para su reposicion por lotes ya corregidos, notificando de esto a la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios
Especializados (CCILE).

El licitante adjudicado debera reponer los bienes sujetos a canje, en un plazo que no excedera de 7 (siete) dias naturales, contados a partir de la fecha de su notificacion.

El licitante adjudicado se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a
terceros.

Los lotes de los bienes terapéuticos que se entreguen al Instituto por motivo de canje seran aceptados con el informe analitico del laboratorio de control de calidad del fabricante.
Al mismo tiempo, el licitante adjudicado debera entregar a la CCILE una muestra del lote ya corregido para que ésta constate que se cumple con las normas y especificaciones
técnicas.

En caso de que el Instituto durante la vigencia del contrato o la garantia de cumplimiento reciba comunicado por parte de la Secretaria de Salud, de que ha sido sancionado el
licitante adjudicado o se le ha revocado el Registro Sanitario, se podra iniciar el procedimiento de rescision administrativa del contrato.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje correran por cuenta del licitante adjudicado, previa notificacion del IMSS.

El Instituto no otorgara ampliaciones al plazo de entrega establecido en los contratos.
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VI

VI
VIIL.

Xl.

XIl.
XIIl.

Garantia de los Bienes
El licitante adjudicado debera presentar junto con los bienes, en papel membretado de éste, firmado por su representante legal, escrito por el que se garantice que el periodo de
caducidad de los bienes no podra ser menor a 12 (doce) meses, contados a partir de la fecha de entrega de los bienes.

MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se evaluara mediante el criterio de evaluacion
BINARIO. En este supuesto, la convocante evaluara al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar estas solventes, se evaluaran las que les
sigan en precio.

Los licitantes deberan cumplir con la documentacion solicitada, ya que se verificard documentalmente que se incluya la informacion, documentos y requisitos solicitados, asi como
con la Propuesta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcion amplia y detallada del servicio. Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones se basaran
en la informacion documental presentada por los licitantes observando para ello lo previsto en el articulo 36 en lo relativo al criterio binario y 36 Bis, fraccion Il, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 51 de su Reglamento.

Evaluacion de las propuestas técnicas.

Se corroborara la inclusion y legibilidad de la totalidad de la documentacion técnica del licitante, remitida a través del sistema CompraNet, solicitada en el presente procedimiento,
considerando las modificaciones que deriven de la o las juntas de aclaraciones.

Se verificara la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual debera ser legible, amplia y detallada incluyendo los equipos y bienes de consumo ofertados,
conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico , en el que el licitante debera puntualizar las partidas en las que participa, los equipos y bienes solicitados para la prestacion del
servicio debidamente referenciados por partida, especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios sefialados en el ANEXO T.4 A DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE
SE REQUIEREN PARA LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA.

Se verificara la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante.

La evaluacion de la documentacién técnica se realizara por el personal de la Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo a través de la Coordinacion Técnica de

Servicios Médicos Indirectos y del aspecto Técnico-Informatico la Coordinacidn de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos conforme a lo siguiente:
PROPUESTA TECNICA

La evaluacion técnico-médica se realizara con el apoyo de personal operativo designado por las OOAD y UMAE, a través de la

Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

La evaluacion se realizara por el personal que designe la Coordinacién Técnica de Servicios Digitales y de Informacién para la

Salud y Administrativos (CTSDISA)

Aspectos Técnico-Médicos

Aspectos del sistema de Informacion

El 4rea encargada de concentrar la informacion relativa a las evaluaciones técnicas elaboradas por cada una de las areas técnicas anteriormente enunciadas sera la Coordinacion
Técnica de Servicios Médicos Indirectos de la Coordinacién de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, para su envio a la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios de la
CABCS.
Para efectos de la evaluacion de la propuesta técnica, el licitante debera cumplir con la documentacion solicitada, se tomaran en consideracion los criterios siguientes:
Se verificara que incluyan la informacion, los documentos y los requisitos solicitados en el Anexo Técnico y los presentes Términos y Condiciones.
Se verificara documentalmente que lo ofertado cumpla con las especificaciones técnicas y requisitos solicitados en el Anexo Técnico y los presentes Términos y Condiciones,
asi como con aquellos que resulten de la junta de aclaraciones.
Se verificara que oferte los bienes para el Programa de Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria conforme a las condiciones y caracteristicas solicitadas en el Anexo Técnico
y los presentes Términos y Condiciones.
Se verificara que presenten la totalidad de los escritos y documentos obligatorios que afectan la solvencia de las propuestas requeridos en el apartado Propuesta Técnica, o
que éstos no se apeguen a las caracteristicas solicitadas.
Se verificara que la proposicion técnica cumpla con todos los requisitos solicitados en el apartado Descripcion, Unidad, Cantidad y Entrega, del Anexo Técnico y los presentes
Términos y Condiciones y sus Anexos.
Que presente la descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el Anexo T.4.A (T. Cuatro. A) Descripcion de las claves
que se requieren para la atencion de pacientes de Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria.
Se verificara que presente copia simple de los documentos descritos en el apartado Calidad de los presentes Términos y Condiciones.
Se verificara que presente escrito en papel membretado en el que manifieste que, en caso de ser adjudicado, se compromete a presentar especificaciones técnicas de
calidad, métodos de prueba, asi como las sustancias de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada y a largo plazo de los bienes contratados, en el
momento en el que el Instituto lo requiera.
Se verificara que presente escrito en papel membretado del fabricante en el que manifieste, que los productos cumplen con lo estipulado por la Ley General de Salud, en los
articulos aplicables, conforme a lo establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus Suplementos, en las Normas Oficiales Mexicanas, Normas
Mexicanas, Normas Internacionales, asi como las especificaciones técnicas del fabricante.
Se verificara que presente Copia simple del Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su representante legal, en el que manifiesta que se garantice que el
periodo de caducidad de los bienes no podra ser menor a 12 (doce) meses, contados a partir de la fecha de su entrega.
Se verificara que presente copia simple de los documentos indicados en el apartado Licencias Autorizaciones y Permisos de los presentes Términos y Condiciones, segun
corresponda.
Se verificara que la proposicion resulte solvente para el Instituto.
Se verificara que no exista discrepancia entre las caracteristicas técnicas de la propuesta y lo solicitado por el Instituto.

Propuesta técnica.

Documentos que afectan la solvencia de la proposicion y motivara su desechamiento.

Debera integrar a su propuesta técnica debidamente requisitada, foliada y suscrita por la persona facultada para ello, los documentos siguientes:

La propuesta técnica debera contener la descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados, incluyendo el formato de los Anexos T.4.A (T. CUATRO. A) DESCRIPCION DE
LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA; asi como la descripcion con las
diferentes claves de las bolsas de didlisis, el sistema de conexion compatible, y demés insumos sefialados en el nexo T.4.A (T. Cuatro. A), conforme a lo solicitado en el “Anexo
Técnico” y los “Términos y Condiciones’, identificando claramente la(s) partida(s) en las que participa.

Anexo técnico y/o folletos ylo catalogos y/o fotografias y/o imagenes ylo instructivos y/o manuales

El licitante presentara los folletos, catélogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar las especificaciones técnicas requeridas; para
corroborar las especificaciones y requisitos de les los bienes ofertados, incluyendo el formato del Anexo T.4 A (T. Cuatro A), conforme a los marbetes autorizados por la
Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios, los cuales deberan corresponder a lo ofertado, tal documentacion debera ser completa y, en caso de estar en
idioma diferente al espafiol debera presentar la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la traduccion podra contener nicamente las paginas, secciones y/o parrafos
que soporten sus proposiciones, los cuales deberan estar debidamente referenciados incluyendo la clave y descripcion de las bolsas solicitadas.
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Para Fabricantes y Distribuidores de Medicamentos.

Incluir Copia legible del Registro Sanitario vigente (anverso y reverso), expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud
(vigencia de 5 afios), debidamente identificado por el nimero de partida y Clave 010.000.2365.00: Clave del Compendio Nacional de Insumos para la Salud del “Sistema Integral
para aplicacién de Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria” o la clave individual sefialada en el Anexo T4.A. Asimismo, podra enviar los anexos correspondientes al marbete
siempre que en éste se identifique la informacion relativa a la Clave 010.000.2365.00: Clave del Compendio Nacional de Insumos para la Salud del “Sistema Integral
para aplicacion de Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria” o la clave individual sefialada en el Anexo T4.A, a efecto de que pueda acreditar fehacientemente que el producto
ofertado cumple con la descripcion del Compendio Nacional de Insumos para la Salud (el no presentar los proyectos de marbetes no sera motivo de desechamiento).

En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, debera entregar:

I Copia simple del comprobante del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS el cual debera hacer referencia al nimero de registro sanitario al
que pertenece.

Il.  Para aquellos casos en el que los equipos y bienes de consumo ofertados, de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera
presentar:

e Carta de COFEPRIS en la que se indica que no requiere Registro Sanitario, o

o Referenciar el “Listado de insumos para la salud, considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencion del registro sanitario, y de aquellos productos que por su
naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte. O debera presentar la notificacion oficial, expedida por la SSA, con firma autégrafa y
cargo del servidor publico que la emite, que lo exima del mismo.

lll.  Para cualquiera de los casos indicados, la documentacion que acredite lo solicitado, debera ser completa y, en caso de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar
la traduccién simple al espafiol, en el entendido de que la traduccidn podré contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.
Asimismo, la documentacion presentada, debera estar vigentes al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

IV. En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el procedimiento y posterior a su adjudicacion, cualquier documentacion
presentada, con la intencion de corroborar la veracidad de la informacion proporcionada por el licitante.

V. Escrito en papel membretado en el que manifieste que en caso de ser adjudicado, se compromete a presentar especificaciones técnicas de calidad, métodos de prueba, asi
como las sustancias de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada y a largo plazo de los bienes contratados, en el momento en el que el Instituto lo
requiera.

VI. Escrito en papel membretado del fabricante en el que manifieste, que los productos cumplen con lo estipulado por la Ley General de Salud, en los articulos aplicables,
conforme a lo establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus Suplementos, en las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas
Internacionales, asi como las especificaciones técnicas del fabricante.

Para Fabricantes y Distribuidores de Otros Insumos para la Salud.
Incluir Copia legible del Registro Sanitario vigente expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios),
debidamente identificado por el nimero de Clave 010.000.2365.00: Clave del Compendio Nacional de Insumos para la Salud del “Sistema Integral para aplicacion de Dialisis
Peritoneal Continua Ambulatoria” o la clave individual sefialada en el Anexo T4.A, asi como los anexos correspondientes al marbete, que acredite fehacientemente que el
producto ofertado cumple con la descripcion del Compendio Nacional de Insumos para la Salud. Asimismo, podra enviar los anexos correspondientes al marbete siempre que en
éste se identifique la informacién relativa a la Clave 010.000.2365.00: Clave del Compendio Nacional de Insumos para la Salud del “Sistema Integral para aplicacién de Didlisis
Peritoneal Continua Ambulatoria” o la clave individual sefialada en el Anexo T4.A, a efecto de que pueda acreditar fehacientemente que el producto ofertado cumple con la
descripcion del Compendio Nacional de Insumos para la Salud (el no presentar los proyectos de marbetes no sera motivo de desechamiento).
En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, debera presentar:

I. Copia simple del comprobante del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS el cual debera hacer referencia al nimero de registro sanitario al

que pertenece.

IIl.  Para aquellos casos en el que los equipos y bienes de consumo ofertados, de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que no requiere Registro Sanitario, debera
presentar:

o (Carta de COFEPRIS en la que se indica que no requiere Registro Sanitario, o

o Referenciar el “Listado de insumos para la salud, considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencion del registro sanitario, y de aquellos productos que por su
naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte. O debera presentar la notificacion oficial, expedida por la SSA, con firma autégrafa y
cargo del servidor publico que la emite, que lo exima del mismo.

Il Para cualquiera de los casos indicados, la documentacion que acredite lo solicitado, debera ser completa y, en caso de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar
la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podrd contener Gnicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.
Asimismo, la documentacion presentada, debera estar vigentes al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

IV.  En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el procedimiento y posterior a su adjudicacion, cualquier documentacion
presentada, con la intencion de corroborar la veracidad de la informacion proporcionada por el licitante.

V. Escrito en papel membretado del representante legal del licitante en el que manifieste que en caso de ser adjudicado, se compromete a presentar especificaciones técnicas
de calidad, métodos de prueba, asi como las sustancias de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada y a largo plazo de los bienes contratados, en el
momento en el que el Instituto lo requiera.

VI.  Escrito en papel membretado del fabricante en el que manifieste que los productos cumplen con lo estipulado por la Ley General de Salud, en los articulos aplicables,
conforme a lo establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus Suplementos, en las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas
Internacionales, asi como las especificaciones técnicas del fabricante.

VIl.  Copia simple del escrito en papel membretado del licitante y firmado por su representante legal, en el que manifiesta que se garantice que el periodo de caducidad de los
bienes, el cual no podré ser menor a 12 (doce) meses, contados a partir de la fecha de entrega de los bienes.

Para Distribuidores de Medicamentos.

Copia simple de la Licencia Sanitaria del licitante (sélo cuando oferten estupefacientes, psicotropicos, vacunas, toxoides, sueros, antitoxinas de origen animal y hemoderivados).,
del Aviso de Funcionamiento del licitante (en caso de no tratarse de productos contenidos en el parrafo anterior) y Aviso del Responsable Sanitario del licitante vigentes.

Para Fabricantes y Distribuidores de Otros Insumos para la Salud

Copia simple del Aviso de Funcionamiento y/o Licencia Sanitaria; y del Aviso del Responsable Sanitario vigentes.

Cumplimiento de Normas

Debera presentar escrito libre en papel membretado del licitante y debidamente signado por el representante del licitante en el que manifieste que cumple con lo establecido en
los “Términos y Condiciones’, y lo establecido en el Anexo Técnico, inciso ) NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS INTERNACIONALES NORMAS DE REFERENCIA O
ESPECIFICACIONES CUYO CUMPLIMIENTO SE EXIGE A LOS LICITANTES, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS, el cual forma parte integrante de de los
presentes Términos y Condiciones.

Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que deben cumplir o aplicarse al bien o servicio a contratar.
El licitante debera acompafar su propuesta técnica con copia simple de la documentacion vigente que a continuacion se sefiala:
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VI.

VL.

Para Fabricantes de Medicamentos:

e Licencia Sanitaria.

e Aviso del Responsable Sanitario del licitante.

Para Distribuidores de Medicamentos:

o Licencia Sanitaria del licitante (s6lo cuando oferten estupefacientes, psicotropicos, vacunas, toxoides, sueros, antitoxinas de origen animal y hemoderivados).

e Aviso de Funcionamiento del licitante (en caso de no tratarse de productos contenidos en el parrafo anterior)

e Aviso del Responsable Sanitario del licitante.
El licitante debera ofertar con las diferentes claves de las bolsas de didlisis, el sistema de conexién compatible, en el entendido que debera cumplir con la documentacion
solicitada para cada una de ellas, considerando el mismo precio en su proposicion técnica — econémica.

Para Fabricantes y Distribuidores de Otros Insumos para la Salud:

e Aviso de Funcionamiento y/o Licencia Sanitaria.

e Aviso del Responsable Sanitario.

Registro de las entregas, solicitado en el Anexo TI1 (Tl uno).

Debera integrar a su propuesta escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante adjudicado y firmado por su Representante Legal en el que se comprometa que en caso
de resultar adjudicado, debera generar un reporte que contenga el Registro de las entregas, solicitado en el Anexo TI1 (Tl uno), realizadas a Pacientes autorizados, para el pago
de las mismas, en el formato de datos basado en el estandar ECMA-262 de JavaScript conocido como JSon (JavaScript Object Notation) el cual es un formato de intercambio de
datos ligero, basado en texto y en un subconjunto de notacion literal del lenguaje de programacion, con las caracteristicas y ventajas descritas en dicho Anexo TI1.

Bienes de Origen Nacional y de importacion.

Para los presentes términos y condiciones no se requiere de la acreditacion de los bienes, insumos y equipos, ya sea nacional o de alguno de los paises con los que el gobierno
de los Estados Unidos Mexicanos tiene celebrado un tratado de libre comercio con capitulo de compras. Lo anterior, en virtud de que la contratacion que nos ocupa no constituye
una adquisicion de bienes, sino una contratacion de Servicio Médico; cuyos bienes no pasan a ser propiedad el IMSS, dado que solo tienen por objeto laprestacion del servicio,
por lo que, no es obligatorio que los bienes ofertados como parte de esta prestacion, deban ser originarios de un pais con los que México tenga celebrado un tratado comercial
con capitulo de compras.

Calidad
Los licitantes deberan acompariar a su proposicion técnica los documentos siguientes
Para Fabricantes y Distribuidores de Medicamentos:
Copia legible del Registro Sanitario vigente (anverso y reverso), expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia
de 5 afios), debidamente identificado por el nimero de partida y clave proposicion. Asimismo, podra enviar los anexos correspondientes al marbete, a efecto de que pueda
acreditar fehacientemente que el producto ofertado cumple con la descripcion del Cuadro Béasico (el no presentar los proyectos de marbetes no serd motivo de
desechamiento).
El licitante debera ofertar con las diferentes claves de las bolsas de didlisis, el sistema de conexién compatible, en el entendido que debera cumplir con la documentacion
solicitada para cada una de ellas, considerando el mismo descuento en su oferta técnica-econémica.
En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, debera entregar:
e Copia simple del comprobante del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS el cual deberéa ser referencia al nimero de registro sanitario
al que pertenece.
e Para aquellos casos en el que los equipos y bienes de consumo ofertados, de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que no requiere Registro Sanitario,
debera presentar:
» Carta de COFEPRIS en la que se indica que no requiere Registro Sanitario, o
» Referenciar el “Listado de insumos para la salud, considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencion del registro sanitario, y de aquellos productos que por
su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte. O debera presentar la notificacion oficial, expedida por la SSA, con firma
autdgrafa y cargo del servidor publico que la emite, que lo exima del mismo.
Para cualquiera de los casos indicados, la documentacién que acredite lo solicitado, debera ser completa y, en caso de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar
la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la traduccidn podré contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.
Asimismo, la documentacion presentada, debera estar vigentes al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el procedimiento y posterior a su adjudicacion, cualquier documentacion
presentada, con la intencion de corroborar la veracidad de la informacion proporcionada por el licitante.
Escrito en papel membretado en el que manifieste que, en caso de ser adjudicado, se compromete a presentar especificaciones técnicas de calidad, métodos de prueba, asi
como las sustancias de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada y a largo plazo de los bienes contratados, en el momento en el que el Instituto lo
requiera.
Escrito en papel membretado del fabricante en el que manifieste, que los productos cumplen con lo estipulado por la Ley General de Salud, en los articulos aplicables,
conforme a lo establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus Suplementos, en las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas
Internacionales, asi como las especificaciones técnicas del fabricante.
Para Fabricantes y Distribuidores de Otros Insumos para la Salud:
Copia legible del Registro Sanitario vigente expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la Ley General de Salud (vigencia de 5 afios),
debidamente identificado por el nimero de clave propuesta, asi como los anexos correspondientes al marbete, que acredite fehacientemente que el producto ofertado cumple
con la descripcion del Cuadro Basico.
En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, debera presentar:
o Copia simple del comprobante del tramite de prérroga del Registro Sanitario, presentado ante la COFEPRIS el cual deberé ser referencia al nimero de registro sanitario
al que pertenece.
e Para aquellos casos en el que los equipos y bienes de consumo ofertados, de origen Nacional o Internacional, el licitante advierta que no requiere Registro Sanitario,
debera presentar:
» Carta de COFEPRIS en la que se indica que no requiere Registro Sanitario, o
» Referenciar el “Listado de insumos para la salud, considerados como de bajo riesgo para efectos de obtencion del registro sanitario, y de aquellos productos que por
su naturaleza, caracteristicas propias y uso no se consideran como insumos para la salud y por ende no requieren registro sanitario”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que oferte. O debera presentar la notificacion oficial, expedida por la SSA, con firma
autdgrafa y cargo del servidor publico que la emite, que lo exima del mismo.
Para cualquiera de los casos indicados, la documentacion que acredite lo solicitado, debera ser completa y, en caso de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar
la traduccion simple al espafiol, en el entendido de que la traduccién podré contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones.
Asimismo, la documentacion presentada, debera estar vigentes al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier tiempo durante el procedimiento y posterior a su adjudicacion, cualquier documentacion
presentada, con la intencion de corroborar la veracidad de la informacidn proporcionada por el licitante.
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VI.

VL.

ViiL

IX.
X.

XI.

XII.

Xii.

Escrito en papel membretado en el que manifieste que, en caso de ser adjudicado, se compromete a presentar especificaciones técnicas de calidad, métodos de prueba, asi
como las sustancias de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada y a largo plazo de los bienes contratados, en el momento en el que el Instituto lo
requiera.
Escrito en papel membretado del fabricante en el que manifieste que los productos cumplen con lo estipulado por la Ley General de Salud, en los articulos aplicables,
conforme a lo establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus Suplementos, en las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas
Internacionales, asi como las especificaciones técnicas del fabricante.
De los bienes que resulten con asignacion y de los que la Coordinacién de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados (CCILE) cuente en con antecedentes de
problemas en su calidad y que correspondan a los fabricantes y/o marcas ofertados, previamente a la primera entrega, los licitantes adjudicados deberan presentar en José
Urbano Fonseca No. 6, Colonia Magdalena de las Salinas, Delegacion Gustavo A. Madero, C.P. 07760, Ciudad de México, México, en un plazo no mayor a 10 dias habiles a
partir del fallo, la cantidad de muestras que determine el &rea técnica de un lote de reciente fabricacion, acompafadas de su informe de resultados del andlisis emitido por el
fabricante, con la finalidad de que sea analizado, para determinar el cumplimiento de las especificaciones conforme a la normatividad aplicable. Si el resultado del andlisis de
la muestra no cumpliera con dicha normatividad, el licitante adjudicado podra dar cumplimiento al contrato con otra marca que no cuente con antecedentes de mala calidad
previa autorizacién del administrador del contrato.
Durante la vigencia del (los) contrato(s) que, en su caso, se adjudique(n), el Instituto podra solicitar al (los) licitante adjudicado en cualquier tiempo durante la vigencia del
instrumento juridico de referencia:
e El Certificado de Buenas Practicas de Fabricacion, expedido por la COFEPRIS (vigente).
e Las muestras necesarias (minimo tres piezas por lote) para verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes; en los casos de bienes que requieran
Registro Sanitario, seran evaluados a través de Terceros Autorizados por la Comision de Control Analitico y Ampliacion de Cobertura (CCAYAC).
e Las muestras solicitadas seran evaluadas por el Instituto de acuerdo con la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, misma que es aplicable a los insumos
establecidos en el presente documento y en la cual se describen las pruebas y métodos para la evaluacion de los insumos.

NOTA: “En caso de que no existan personas acreditadas por la EMA o Terceros Autorizados por Comisién de Control Analitico y Ampliacion de Cobertura (CCAYAC), segun sea

el caso, el Instituto a través del area responsable, evaluara las especificaciones de los bienes.”
El Instituto podra en cualquier momento verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes al licitante que resulte adjudicado.
Asi mismo, durante la vigencia del contrato el Instituto coadyuvara con la autoridad sanitaria (COFEPRIS), informandole los resultados de aquellos insumos para la salud que
no cumplan con la normatividad establecida.
La evaluacion de las muestras de los insumos para la salud se realizara conforme a lo establecido en la Ley General de Salud, en los articulos aplicables, conforme a lo
establecido en la farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus Suplementos, en las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, asi
como en las especificaciones técnicas del Instituto, que se podran consultar en http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo y a falta de éstas, de acuerdo a las especificaciones
técnicas del fabricante.
Especificaciones técnicas de calidad, métodos de prueba, asi como las sustancias de referencia y los resultados de estudios de estabilidad acelerada y a largo plazo de sus
productos, para estar en posibilidad de llevar a cabo su andlisis.
En caso de encontrarse alguna inconsistencia de acuerdo con la legislacion sanitaria o las autorizaciones otorgadas por la COFEPRIS, el Instituto lo hara del conocimiento de
dicha autoridad.

El licitante debera de entregar como parte de su propuesta técnica, carta compromiso de cumplimiento de los Términos y Condiciones y Anexo Técnico del Programa de DPCA.

FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE SE REQUIERAN PARA COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
El licitante presentara los folletos, catalogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar las especificaciones técnicas requeridas; para
corroborar las especificaciones y requisitos de los equipos y bienes de consumo ofertados, se requiere que el licitante presente anexos técnicos, folletos, catélogos, fotografias,
imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberan corresponder, con la(s) marca(s) y modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o nimero(s) de catéalogo(s) y con
la descripcion técnica enunciadas por el licitante tal documentacion debera ser completa y en caso de estar en idioma diferente al espafiol debera presentar la traduccion simple al
idioma espafiol, en el entendido de que la traduccion podréa contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones, los cuales deberan estar
debidamente referenciados incluyendo la clave y descripcion de los bienes ofertados, conforme al ANEXO T.4 A DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA
LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA.

TIPO DE ABASTECIMIENTO.

Se adjudicara el 100% de la totalidad de los requerimientos de una Partida a un solo licitante, un licitante podré participar en varias partidas.

Unidad de medida y cantidades determinadas.

La unidad de medida se refiere a BOLSAS DE DIALISIS PRITONEAL; las cantidades determinadas, se desglosan en el Anexo T1. “Requerimiento por OOAD/UMAE de bolsas
para pacientes nuevos en didlisis peritoneal continua ambulatoria 2025.”

VISITAS
No se requiere efectuar visitas a las instalaciones del instituto.
No se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes.

NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.
El licitante adjudicado, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de servicio descritos a continuacion:

CONCEPTO NIVEL DE SERVICIO

Entrega de stock del 10% de lineas de transferencia de larga duracién, a la unidad | Mensual a partir del segundo mes de la fecha de inicio del contrato y dentro de los

médica del total de numero de pacientes asignados a este programa. primeros cinco dias habiles.

Entregar en la Unidad Médica el nimero de catéteres Tenckhoff colocados el mes | Mensual a partir del segundo mes de la fecha de inicio del contrato y dentro de los

previo mas-dos primeros cinco dias habiles.

Capacitacion para el personal de enfermeria y médico tratante asignados. En un plazo no mayor a 45 dias naturales a partir de la fecha de inicio del contrato.

Primera entrega para el paciente de bolsas de diélisis. Dentro de los 15 (quince) dias naturales a partir de que reciba el formato de ingreso del
paciente, FIP-01. y/o los formatos de modificacion de prescripcion o datos del paciente
MPDP-01.

Primera entrega para la unidad médica de bolsas de didlisis. La primera entrega se realizara dentro de los 15 (quince) dias naturales a partir de la
fecha de inicio del contrato.

Canje-Reposicion de bienes por vicios ocultos o problemas de calidad. En un plazo que no excedera de 7 (siete) dias naturales, contados a partir de la fecha de
su notificacion.

Verificar que el suministro de los bienes de consumo terapéutico entregados en los | Mensual

domicilios de los pacientes (subsecuentes), se realicen con base en existencias

prescritas, sin que se generen sobre inventarios.

Verificar entregas subsecuentes a las farmacias de las unidades médicas Mensual en un plazo no mayor a 8 (ocho) dias naturales.
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CONCEPTO

NIVEL DE SERVICIO

Carga de la informacién de las entregas realizadas, en la base de datos central del
Instituto, conforme al Anexo TI 1 (Tl uno) Requerimientos del reporte a generar del
Programa DPCA por el licitante adjudicado para el registro de entregas.

Durante los primeros 5 (cinco) dias naturales posteriores al dia 25 de cada mes.

El licitante adjudicado establecera contacto con el Administrador del Contrato, a
efecto de establecer la estrategia de cumplimiento de los siguientes puntos:

a) Firma del Acuerdo de Confidencialidad.
b) Designacion de contacto responsable con sus datos.
¢) Solicitud de Pruebas de Funcionalidad.

Dentro de los 15 dias naturales siguientes a la fecha de emision y notificacion del fallo.

Penas Convencionales por Atraso en la Entrega de los Bienes
El Instituto, aplicara una pena convencional por cada dia natural de atraso en la entrega de los bienes o incumplimiento de la contratacién, en cada uno de los supuestos

siguientes:

Concepto

Unidad de medida

Penalizacion

Responsable de reportar el
incumplimiento

Responsable del calculo,
aplicacion de la pena

Capacitacion para el personal de
enfermeria 'y médico tratante
asignados.

Por cada dia natural de atraso a
partir de que exceda el plazo
establecido de 45 dias naturales
a partir de la fecha de inicio del
contrato.

1% (uno por ciento) diario, sin [VA
por cada dia natural de atraso,
respecto de la factura del mes
correspondiente.

Jefe de Servicios de
Prestaciones Médicas/ Jefe de
Servicio

Jefe de Servicios
Administrativos (OOAD)/
Director Administrativo (UMAE)

Primera entrega de bolsas de
didlisis para el paciente

Por cada dia natural de atraso a
partir de que se exceda el plazo
establecido de los 15 (quince)
dias naturales a partir de que
reciba el formato de ingreso

del paciente, FIP-01 ylo los
formatos de modificacion  de
prescripcion o datos del paciente
MPDP-01.

1% (uno por ciento) diario, sin
IVA, por cada dia natural de
atraso, respecto de la factura del
mes correspondiente.

Jefe  de  Servicios  de
Prestaciones Médicas/ Jefe de
Servicio

Jefe de Servicios
Administrativos (OOAD)/
Director Administrativo (UMAE)

Primera entrega de bolsas de
didlisis para la unidad médica.

Por cada dia natural de atraso a
partir de que se exceda el plazo
establecido de los 15 (quince) dias
naturales a partir de la fecha de
inicio del contrato.

1% (uno por ciento) diario sin IVA,
por cada dia natural de atraso,
respecto de la factura del mes
correspondiente.

Jefe de Servicios de Prestaciones
Médicas/ Jefe de Servicio

Jefe de Servicios Administrativos
(OOAD)/ Director Administrativo
(UMAE)

Entrega de stock del 10% de
lineas de transferencia de larga
duracion, a la unidad médica del
total de numero de pacientes
asignados a este programa.
Mensual. Hasta el quinto dia
habil siguiente.

Por cada dia natural de atraso a
partir del sexto dia habil siguiente
del mes correspondiente.

1% (uno por ciento) diario sin IVA,
sobre la factura del mes en que
ocurra la incidencia.

Jefe de Servicios de
Prestaciones Médicas/ Jefe de
Servicio

Jefe de Servicios
Administrativos (OOAD)/
Director Administrativo (UMAE)

Entregar en la Unidad Médica el
numero de catéteres Tenckhoff
colocados el mes previo mas dos.
Mensual. Hasta el quinto dia habil
siguiente.

Por cada dia natural de atraso a
partir del sexto dia habil siguiente
del mes correspondiente.

1% (uno por ciento) diario sin IVA,
sobre la factura del mes en que
ocurra la incidencia

Jefe de Servicios de Prestaciones
Médicas/ Jefe de Servicio

Jefe de Servicios Administrativos
(OOAD)/ Director Administrativo
(UMAE)

Canje-Reposicion de bienes por
vicios ocultos o problemas de
calidad.

Por cada dia natural que exceda el
plazo de 7 (siete) dias naturales
contados a partir de la fecha de su
notificacion.

1% (uno por ciento) diario sin IVA,
sobre la factura del mes en que
ocurra la incidencia.

Jefe de Servicios de Prestaciones
Médicas/ Jefe de Servicio

Jefe de Servicios Administrativos
(Delegacion)/ Director
Administrativo (UMAE)

Realizar las entregas
subsecuentes a las farmacias de
las unidades médicas, en un plazo
no mayor a 8 (ocho) dias naturales
a la solicitud realizada por la
unidad médica.

Por cada dia natural de atraso a
partir de que exceda los 8 dias
naturales a partir de la solicitud
realizada por la unidad médica.

1% (uno por ciento) diario sin IVA,
sobre la factura del mes en que
ocurra la incidencia.

Jefe de Servicios de Prestaciones
Médicas/ Jefe de Servicio

Jefe de Servicios Administrativos
(OOAD)/ Director Administrativo
(UMAE)

Cuando el licitante adjudicada no
realice la carga de la informacion
de las entregas realizadas, en el
Sistema de Control de Servicios
Integrales, conforme al Anexo Tl 1
(Tl uno) “Requerimientos  del
reporte a generar del Programa
DPCA por el licitante adjudicado
para el registro de entregas”

Por cada dia natural de atraso a
partir de que se exceda el plazo
establecido de los 5 dias naturales
posteriores al dia 25 de cada mes.

0.2 % (punto dos por ciento) sin
IVA, por cada dia natural de atraso,
respecto de la factura del mes
correspondiente.

La CDI en Delegaciones
Ingeniero Biomédico en UMAES

0o

Jefe de Servicios Administrativos
o Director Administrativo

Cuando el licitante adjudicado no
se presente a realizar las pruebas
de funcionalidad y carga de
archivos JSon

Por cada dia natural de atraso a
partr de la asignacion 'y
notificacion de la fecha para
realizar dichas pruebas.

1% (uno por ciento) diario, sin IVA,
por cada dia natural de atraso,
respecto de la factura del mes
correspondiente.

La CDI en OOAD o Ingeniero
Biomédico en UMAES.

Jefe de Servicios Administrativos
o Director Administrativo
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Concepto Unidad de medida Penalizacion Respc;:zsﬂ:ltii;i;;:grtar ¢l RZ?‘;;';‘Z?::‘E ddeell acsle(:]t:o,

Cuando el licitante adjudicado no|Por cada dia natural de atraso a|1% (uno por ciento) diario, sin IVA,|Divisién de Servicios Digitales y|Jefe de Servicios Administrativos

establezca contacto con el|partir de que se exceda el plazo|por cada dia natural de atraso,|{de Informacién para el Cuidado|o Director Administrativo

Administrador del Contrato, a|establecido de los 10 dias|respecto de la factura del mes|Digital de la Salud (DSDICDS)

efecto de establecer la estrategia [naturales siguientes a la fecha de|correspondiente.

de cumplimiento de los siguientes|emision y notificacion del fallo.

puntos:

a) Firma de Acuerdo de

Confidencialidad.

b) Designacion de contacto
responsable con sus datos.

c) Solicitud de Pruebas de

funcionalidad.

La pena convencional, se aplicara bajo el principio de proporcionalidad, se calculara por cada dia natural de incumplimiento, sin IVA, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido respecto al monto correspondiente de los bienes o servicios que no fueron entregados o prestados oportunamente, misma que no deberéa de ser mayor a la parte
proporcional del importe de la garantia de cumplimiento de cada partida adjudicada o concepto, segln corresponda. La suma de las penas convencionales no debera exceder el
importe de dicha garantia.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales, previstas, asi como de notificarlas al licitante adjudicado para
que éste realice el pago correspondiente.

La pena convencional se calculara de acuerdo con los siguientes términos y condiciones expresados en la formula que se detalla a continuacion:
Pca = %d x nda x vspa.

Dénde:

Pca = pena convencional aplicable.

%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacion, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la prestacion del servicio.

nda = namero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que El licitante adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptar la estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo
del Instituto.

Deducciones por deficiencia o incumplimiento parcial en la entrega de los bienes del programa para la Diélisis Peritoneal Continua Ambulatoria (DPCA)

De conformidad con el articulo 53 Bis de la LAASSP, el Instituto podra aplicar deducciones al pago de los bienes con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el licitante adjudicado respecto de las partidas o conceptos que integran el contrato, las cuales no excederan del monto de la garantia de cumplimiento establecida para el
mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funcién de los bienes que no hayan sido entregados oportunamente y deberan ser calculadas de acuerdo con lo establecido en los
articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Instituto notificara al licitante adjudicado las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor, sobre lo cual el licitante adjudicado podra aportar los elementos para el ajuste
de los montos que resulten.

Las deducciones por deficiencias en la entrega de los bienes contratados se aplicaran de acuerdo con lo siguiente:

Unidad de Limite de
i " e Responsable de Responsable del
Concepto Niveles de servicio I Deduccion |n.cumpI|m|er.1tc.>' reportar el calculo y aplicacion
parala motivo de rescision n — oa
iy incumplimiento de la deduccion
deduccién del contrato
Verificar que el suministro de los bienes|Se considera sobre [Por cada paciente|1%  sobre la|El limite sera hasta el|Jefe de Servicios de|Jefe de  Servicios
de consumo terapéutico entregados en|inventario cuando|que presente |factura del mes|10% del monto maximo | Prestaciones Administrativos
los domicilios de los pacientes|sobrepase el numero|sobre inventario. |en que ocurra la|del contrato. Médicas/ Jefe de|(OOAD) / Director
(subsecuentes), se realicen con base en|de bolsas requerido incidencia mas el Servicio Administrativo (UMAE)
existencias prescritas, sin que se|para 7 (siete) dias (28 IVA
generen sobre inventarios. bolsas).

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.
El Instituto descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que el licitante adjudicado presente para su cobro.

Personal responsable de reportar, calcular, notificar y aplicar penas convencionales y deductivas, por OOAD y UMAE.

Personal responsable de reportar, calcular, notificar y aplicar penas convencionales y deductivas, por OOAD y UMAE.

00AD

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

RESPONSABLE AUXILIAR y REPORTAR INCUMPLIMIENTOS RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR PENAS CONVENCIONALES Y
(cada uno en su ambito de competencia) DEDUCCIONES

Jefe o Encargado de Servicio de Prestaciones Médicas Jefe o Encargado de Servicios Administrativos
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Coordinador Delegacional de Informatica [

UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
RESPONSABLE AUXILIAR y REPORTAR INCUMPLIMIENTOS RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR PENAS CONVENCIONALES Y
(cada uno en su ambito de competencia)
DEDUCCIONES
Director Médico
Jefe o Encargado de la Division de Ingenieria Biomédica. (Ingeniero Director Administrativo
Biomédico)

DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

La devolucion y reposicién de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante adjudicado, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico.

Para aquellos bienes con problemas de calidad o vicios ocultos, y que en opinién de la CCILE representen un riesgo para la salud, ésta procedera a notificar a la COFEPRIS,
informando de igual forma a las areas contratantes, para los efectos procedentes.

La entrega de los bienes de reposicion por canje, sera realizada directamente en los domicilios de los pacientes incluidos en el Programa de DPCA o, en caso de no encontrarse
en su domicilio el paciente, su familiar o el vecino autorizado, hara en los lugares y domicilios establecidos en el Anexo T2 (T dos) DIRECTORIO DE UNIDADES MEDICAS del
presente documento.

GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO.

EL Licitante adjudicado se obliga a entregar a "EL INSTITUTO", las garantias que se enumeran a continuacion:

GARANTIA DE LOS BIENES. - EL Licitante adjudicado, debera presentar junto con los bienes, en papel membretado de éste, firmado por su representante legal, escrito por el
que se garantice que el periodo de caducidad de los bienes, no podra ser menor a 12 (doce) meses, contados a partir de la fecha de entrega de los bienes.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- EL Licitante adjudicado queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la péliza de fianza, apegandose al “Formato para
Fianza de Cumplimiento de Contrato” que se integra al instrumento juridico como Anexo _ (__), en , Ubicada en la Calle

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del Contrato se liberara de forma inmediata a EL Licitante adjudicado una vez que "EL INSTITUTO", le otorgue autorizacion por escrito,

para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se entregara a EL Licitante adjudicado, siempre que demuestre haber

cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del Contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza a nivel central

de “EL INSTITUTO” mismo que llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - “EL INSTITUTO”, llevara a cabo la ejecucién de la garantia divisible de cumplimiento de contrato en los

casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los bienes suministrados, en comparacion con los ofertados.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, no entregue EL Licitante adjudicado en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del instrumento.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de

cumplimiento se hard efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

Los licitantes adjudicados quedan obligados a entregar al Instituto la pdliza de fianza.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al licitante adjudicado una vez que el Instituto le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar

a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se entregara al licitante adjudicado, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las

obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza al Departamento correspondiente

mismo que llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

FORMA DE PAGO
Con base en el Oficio No. 09 9001 600 000/018 de fecha 16 de febrero del 2023 emitido por la Unidad de Operacion Financiera:
“.... a partir de la simplificacién de los requisitos en general para procesar pagos de los capitulos 2000 y 3000 del COG, son los siguientes:
. Evidencia de la existencia de un convenio o contrato, o del documento con el que se justifique la existencia de una obligacién del IMSS para el pago de una
contraprestacion;
. Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por los bienes o servicios prestados al IMSS; y,
. Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de sequridad social.
Es importante mencionar que esta simplificacion busca agilizar los procesos ante nuestros acreedores institucionales, ello siempre cumpliendo con los que requisitos que
pide la normatividad presupuestaria federal para un correcto ejercicio del gasto y para una adecuada rendicion de cuentas, y también es importante mencionar que esta
simplificacion, a su vez, busca coadyuvar a eliminar posibles actos de corrupcion al eliminar requisitos del proceso que no son indispensables para el tramite.
Sin embargo, a pesar de los esfuerzos por simplificar la normatividad de pago, en nuestras éreas de finanzas se contindan recibiendo contratos en los que se establece, en
las clausulas de forma de pago, que los licitantes adjudicados o contratistas deben presentar en las éreas de trémite de erogaciones documentacion adicional como, por
ejemplo, copias de recetas médicas, copias de formatos de subrogacion de servicios, entre otros. Ante esta situacion, nuestro personal glosador y autorizador, con base en
el principio de obligatoriedad establecido en el articulo 1796 del Cddigo Civil Federal, asume la responsabilidad de recibir, revisar y archivar estos documentos, generando
con ello duplicidad de funciones con aquellas que corresponden a las personas administradoras de los contratos y engrosando los expedientes y archivos institucionales...”
Por lo que, especificamente en el apartado de forma de pago se solicita lo siguiente:

. “Tipo de moneda en que se realizara el pago;
. Sefialar si el pago seré en una sola exhibicion o en pagos progresivos; e,
. ‘Indicar si habréa otorgamiento de anticipos y, en caso de haberlos, precisar el porcentaje y la forma de amortizacién de los mismos”.

El pago del servicio se efectuard en pesos mexicanos en una sola exhibicion, y no se requiere anticipo.
Lo anterior, con base en lo sefialado en el numeral 4.24.4, incisos k y m, de las "Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS"
(POBALINES).

ESTABLECER LOS MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS BIENES O DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE
ENTREGADOS O PRESTADOS, ASi COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.

El mecanismo de supervision y verificacion de los bienes, asi como la requisicion de los entregables, se realizara con base en lo establecido en el Anexo T.6 (T. SEIS) Tabla cifras
de control de registro nominal DPCA.

Programa de Supervision

El Instituto llevard a cabo un Programa de Supervision para la vigilancia del cumplimiento de la entrega de los bienes de DPCA, conforme al Anexo T.3 (T. Tres) de estos
Términos y Condiciones.
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Propuesta técnica.
Debera integrar a su propuesta técnica debidamente requisitada, foliada y suscrita por la persona facultada para ello, en los documentos ya mencionados en elnumeral 4.2.

Pago
El pago debera de realizarse con base en el archivo Json cargado. De haber algun inconveniente en el archivo cargado, debera de realizarse el pago de la manera tradicinal
como se encuentra realizando al momento.

NORMAS OFICIALES QUE DEBEN CONSIDERAR A CUMPLIR LOS LICITANTES PARA PRESTACION DEL SERVICIO.

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; articulos 53, 55 y con base en la Ley de
Infraestructura de Calidad referente en el Articulo 155, Fraccion Il, de la misma; asi como el numeral 4.28.3 de las POBALINES, durante la vigencia de la prestacion del servicio el
licitante adjudicado tendré la obligacion de dar cumplimiento de las Normas Oficiales sefialadas en el Anexo Técnico.

El licitante participante debera de realizar y entregar escrito en hoja membretada donde se compromete a cumplir lo que correspondiente al Procedimiento para otorgar el
tratamiento dialitico de los pacientes con insuficiencia renal crénica en Unidades Médicas Hospitalarias de Segundo Nivel de Atencion 2660-003-057.

AVISO DE PRIVACIDAD.
Con relacion a este punto, referente al manejo de Tecnologias de Informacién, la Divisién de Servicios Digitales y de Informacion para el Cuidado Digital de la Salud solicita el
Anexo Nimero Tl 2 (TI DOS) Acuerdo de Confidencialidad el cual se encuentra en los Anexos de estos Términos y Condiciones.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
No aplica.

TRATANDOSE DE REUNIONES, CONFERENCIAS, SEMINARIOS, CURSOS, CAPACITACIONES, ASAMBLEAS, JUSTAS DEPORTIVAS Y, EN GENERAL, CUALQUIER
TIPO DE EVENTO O ACTO EN EL QUE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS PARTICIPEN FUERA DE LAS INSTALACIONES DEL IMSS.
No aplica.

ANEXOS TECNICOS

ANEXO T.1 (T. UNO): ANEXO T1 REQUERIMIENTO POR OOAD/UMAE DE BOLSAS PARA PACIENTES NUEVOS DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA A
12 MESES

ANEXO T.2 ( DOS): DIRECTORIO DE UNIDADES MEDICAS DPCA

ANEXO T.3 (T. TRES): PROGRAMA DE SUPERVISION

ANEXO T.3.2 (T.TRES.DOS): CEDULA DE SUPERVISION DOMICILIARIA DE PACIENTES EN PROGRAMA DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA (DPCA) E
INSTRUCTIVO DE LLENADO.

ANEXO T.4.A (T.CUATRO.A): DESCRIPCION DE LAS CLAVES QUE SE REQUIEREN PARA LA ATENCION DE PACIENTES DE DIALISIS PERITONEAL CONTINUA
AMBULATORIA

ANEXO T.5 (T.CINCO) PROCEDIMIENTO PARA LA ADQUISICION DE BIENES PARA DIALISIS PERITONEAL CONTINUA AMBULATORIA CON ENTREGA DOMICILIARIA,
EN OOAD Y UNIDADES MEDICAS DE ALTA ESPECIALIDAD

ANEXO T.5.1 (T.CINCO.UNO) FORMATO DE INGRESO DEL PACIENTE FIP-01

ANEXO T.5.2 (T.CINCO.DOS) FORMATO DE MODIFICACION MPDP-01

ANEXO T.5.3 (T.CINCO.TRES) FORMATO ENTREGA Y RECEPCION CE-01/ CR-01

ANEXO T.6 (T.SEIS) TABLA CIFRAS DE CONTROL DE REGISTRO NOMINAL DPCA

ANEXO NUMERO TI 1 (TI UNO) REQUERIMIENTOS DEL REPORTE A GENERAR DEL PROGRAMA DE DPCA POR EL PROVEEDOR, PARA EL REGISTRO DE ENTREGAS

ANEXO NUMERO TI 2 (TI DOS) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

ANEXO NUMERGO TI 3 (TI TRES) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS

ANEXO NUMERO TI 4 (TI CUATRO) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD

-

2_3._Anexo_Tecnico 2_3.b_Anexos_DPC 5.1 DPCA_ANEXO Ti
_DPCA_Nuevos_2811 A_Nuevos_28112024 Nuevos 28.11.2024.
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Anexo 2 (Dos)
Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE:
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES).

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . enlo sucesivo (la "Afianzadora” o la "Aseguradora")
Domicilio: .

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

(Nombre de la Entidad paraestatal), en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio:

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante” y a "la Beneficiaria":
Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC:

Domicilio: . (EI' mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la poliza:

Numero: . (Ntmero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: . (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicion: .

Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA de la presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____(Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algln incumplimiento, se hara efectiva solo en la
proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de
las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":

Numero asignado por "la Contratante":

Objeto: .

Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda: .

Fecha de suscripcion: .

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados con la misma).

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente poliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la
jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o
por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il 'y Ultimo pérrafo, y articulo 49, fraccion Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion I, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, y articulo 98 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA .
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS
RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta péliza y en sus convenios modificatorios que se hayan
realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta péliza, que es (con nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado) que representa el ____ % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios
convenios modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta péliza, siempre y cuando no se rebase el ___ % de dicho monto. Previa notificacién
del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacidn sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir
los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”) podra garantizar dicha diferencia y
emitira el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el
Contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el
monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.
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La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la
Contratante" otorgue prorroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion
garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razon del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus
anexos, el fiado dard aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta pdliza se refiere, aln en el caso de que se otorgue prérroga, espera o
ampliacion al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza
previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de pdliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En
estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo
que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los
supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Solo incluir para el caso de péliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que
haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por
lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) por cualquiera de
los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable a la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por
mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de
procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) debera comunicar a "la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafiandole las constancias
respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por lo que subsistira su
responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor
publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberéd presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar
el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la
garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los
servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Solo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor
publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos o
vicios ocultos, acompafiando al mismo el acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado,
la liquidacion correspondiente.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora) el acta administrativa de extincion de derechos y
obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la liquidacion correspondiente. Cuando el fiado solicite la cancelacion derivado del pago
realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para
hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la
Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Codigo Civil
Federal.
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Instituto Mexicano del Seguro Social
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Adjudicacion directa mixta nacional
AA-50-GYR-050GYR008-N-19-2025

“mvmﬁ:]mero de Contrato: 050GYR008N01925-001-00 | Registro en PREI: SEIA252403180010
Anexo 3 (Tres)
Escritos de Designacion de Administradores de Contrato

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ i SrGURIDAD Y SOUIDARIDAD SECIAL

Organo de Operacién Administrativa

Desconcentrada Estatal, Quintana Roo

lefatura de Servicios de Prestaciones Médicas Memorandum No. 249001200100/CAOA_0615/2024
Coordinacién Auxiliar Operativa Administrativa Caﬁci}n, Quintana Roo a 29 de noviembre de 2024

C.P. fernando Quintana Santos
Encargado de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
Presente
Asunto: Administrador de contrato 2025,

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demds relativos de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientas y Servicios del Sector Publico; los articulos 2 fraccién Il, Art. 3 del reglamento de la LAASSP y demas
relativos, Apartados 4.17 y 53,15 inciso b) de |as politicas bases y lineamientos en materia de adquisiciones y prestacion de
servicios del IMSS y demas relativos, se designa a M.P.A.5.5.P, Wendy Guadalupe Lora Aroche, Titular de la Jefatura de
Servicios Administrativos, servidor pablico que fungird como administrador de contrato que se derive del procedimiento de
Contratacion del Ejercicio 2025 de las partidas presupuestales que se describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones
Médicas, como responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el(tas)
contrato(s) y dar seguimiento al correcto, eportunc y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por los
proveedares de bienes o prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizados, asi como, de las acciones a
emprender por el incumplimiento de éstos.

No omito mencionar que los tridmites que Usted efectie deberan estar en apego y cumplimiento del marco legal aplicable y
la normativa Institucional,

Cuenta Descripcién
42060317 Dialisis Peritoneal Aulomatizada, DPA
42060318 Dilisis Periloneal Continus Ambulatoria, DPCA
NOMBRE COMPLETO DEL SERVIRVIDOR i ]
PUBLICO AUXILIAR DEL AREA DE ADSCRIPCION DOMICILIO INSTITUCIONAL RFC CURP

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Jefatura de Senvicios Av. Chapuliepec No.2 Qrienle, Cal. Centro,
Wetty i o At pdinst Chetunal, Quinara oo ity I e A

Acepto Designacién como
Administraddr de contrato

M.P.A5.5.P.
Titular de Ia Jefatura de Servicios Administrativos.
Wendy lara@imss. ol

Tel.
Wengly Guadalupe Lora Aroche
Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos.
Area Requirente
C.c.p. Minutario
Pag1/1
C«_-’! 2C24
Av Foltecnico entre Tepict y Kinig, Sh 509, bira 1, 1403 LB, 77533, Cancon, Benito Juater, QR0S Tel, [998) 7 674799 eviimaT gak.mx ~.  Felipe Cavrillo
PN
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Certificado:
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	Deducciones por deficiencia o incumplimiento parcial en la entrega de los bienes del programa para la Diálisis Peritoneal Continua Ambulatoria (DPCA). De conformidad con el artículo 53 Bis de la LAASSP, el Instituto podrá aplicar deducciones al pago d...
	NIVELES DE SERVICIO.- “EL PROVEEDOR”, durante la vigencia del contrato, deberá cumplir con los niveles de servicio descritos a continuación:
	PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES.- “EL INSTITUTO”, aplicará una pena convencional por cada día natural de atraso en la entrega de los bienes o incumplimiento de la contratación, en cada uno de los supuestos siguientes:

	VIGENCIA.
	LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA
	CONDICIONES DE ENTREGA
	MECANISMO DE EVALUACIÓN DE LAS PROPOSICIONES TÉCNICAS
	Evaluación de las propuestas técnicas.
	Se verificará la descripción técnica del servicio ofertado por el licitante.

	FOLLETOS, CATÁLOGOS, FOTOGRAFÍAS, MANUALES ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE SE REQUIERAN PARA COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
	TIPO DE ABASTECIMIENTO.
	VISITAS
	NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.
	Penas Convencionales por Atraso en la Entrega de los Bienes
	Deducciones por deficiencia o incumplimiento parcial en la entrega de los bienes del programa para la Diálisis Peritoneal Continua Ambulatoria (DPCA)
	Personal responsable de reportar, calcular, notificar y aplicar penas convencionales y deductivas, por OOAD y UMAE.

	DEVOLUCIÓN POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.
	GARANTÍAS DE CUMPLIMIENTO.
	FORMA DE PAGO
	ESTABLECER LOS MECANISMOS DE COMPROBACIÓN, SUPERVISIÓN Y VERIFICACIÓN DE LOS BIENES O DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE ENTREGADOS O PRESTADOS, ASÍ COMO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.
	Programa de Supervisión
	Propuesta técnica.
	Pago

	NORMAS OFICIALES QUE DEBEN CONSIDERAR A CUMPLIR LOS LICITANTES PARA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.
	AVISO DE PRIVACIDAD.
	SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
	TRATÁNDOSE DE REUNIONES, CONFERENCIAS, SEMINARIOS, CURSOS, CAPACITACIONES, ASAMBLEAS, JUSTAS DEPORTIVAS Y, EN GENERAL, CUALQUIER TIPO DE EVENTO O ACTO EN EL QUE PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS PARTICIPEN FUERA DE LAS INSTALACIONES DEL IMSS.

