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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACIQN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A 
EQUIPOS MEDICOS EN EL HOSPITAL GENERAL REGIONAL NUMERO 17 DE CANCUN QUINTANA ROO PARA EL 
EJERCICIO 2022, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se 
denominara "EL INSTITUTO", representado en este acto por el DOCTOR JOSE MIGUEL ANGEL VAN-DICK PUGA, en su 
caracter de Apoderado Legal y, por la otra la persona moral CORPORATIVO EN SERVICIOS DE INGENIERiA MEDICA, S.A. 
DE C.V., en lo subsecuente "EL PROVEEDOR", representada en este acto por el C. JAIME GONzALEZ PARAGUAY, en su 
caracter de Representante Legal; "EL INSTITUTO" y "EL PROVEEDOR" de manera conjunta seran denominados "LAS 
PARTES" al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas: 

D E C L A R A C I O N E S: 

I. "EL INSTITUTO", declara por conducto de su Apoderado Legal que:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administraci6n Publica Federal, con personalidad jurfdica y patrimonio 
propios, que tiene a su cargo la organizaci6n y administraci6n del Seguro Social, como un servicio pliblico de caracter 
nacional, en terminos de los Artfculos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social. 

1.2. Esta facultado para adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en terminos de la legislaci6n vigente, para la 
consecuci6n de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Artfculo 251, fracciones IV y V de la Ley del 
Seguro Social. 

1.3. Su Apoderado Legal, el Doctor Jose Miguel Angel Van-Dick Puga, Titular del Organo de Operaci6n Administrativa 
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, establecido en la Fracci6n XXIII del Articulo 155, en relaci6n con el Articulo 2, 
Fracci6n IV, lnciso a) y el Articulo 144, Fracci6n XXIII del Reglamento Interior del Institute Mexicano del Seguro Social, 
en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento 
jurfdico, de acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura Publica numero 79,271, Libro 1,642, otorgado en 
fecha 31 de Enero de 2022 ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria 13 de la 
Ciudad de Mexico, inscrita en el Registro PLiblico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio numero 97-
7-11022022-174007 el 11 de Febrero de 2022 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le 
fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna. 

1.4. El Lie. Roberto Adrian Tee Ake, Encargado del Departamento de Conservaci6n y Servicios Generales de "EL 
INSTITUTO", interviene como Area Administradora del presente contrato y es responsable de dar seguimiento y 
verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento juridico, de conformidad con 
lo dispuesto en el Articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector PLiblico asi como los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en 
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Institute Mexicano del Seguro Social. 

1.5. La M.P.A.S.S.P. Wendy Guadalupe Lora Aroche, Titular de la Jefatura de Servicios Administrativos de "EL 
INSTITUTO", interviene como Area Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de 
conformidad con lo establecido en el Articulo 2 fracci6n II del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector PLiblico. 

1.6. El Arq. Cesar Aaron Alvarez Medell, Titular de la Oficina de Conservaci6n y el Ing. Enrique Leyva Flores, Tecnico 
Especial Apoyo Conservaci6n E1 de "EL INSTITUTO", intervienen como Area Tecnica, responsables de haber 
proporcionado los elementos tecnicos de este instrumento jurfdico y evaluado las proposiciones tecnicas del 
Proveedor, de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 Fracci6n Ill del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. 

1.7. La Lie. Dulce Milagro Mercado Solis, Titular de la Coordinaci6n de Abastecimiento y Equipamiento de "EL 
INSTITUTO", interviene como .Area. Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, 
de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 fracci6n I del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Institute Mexicano del Seguro Social. 

1.8. Para el cumplimiento de sus funciones y la realizaci6n de sus actividades, requiere de la prestaci6n del Servicio de 
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos Medicos en el Hospital General Regional Numero 17 de 
Cancun Quintana Roo para el Ejercicio 2022. 

1.9. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recurses disponibles suficientes, no 
comprometidos, en la partida presupuestal numero 4206 2508, de conformidad con el Articulo 85 primer parrafo, del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PLiblico y de acuerdo a los Dictamenes 
de Disponibilidad Presupuestal Previo numeros 0000015612-2022 de fecha 09 de Mayo de 2022 por un importe de 
$2'476,406.00. 
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El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. "EL INSTITUTO" podra modificar 
y/o recalendarizar estos importes de acuerdo a sus necesidades, previa autorizaci6n del Area Requirente o del Area 
Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado. 

1.10. El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de lnvitaci6n a Cuando Me nos 
Tres Personas Electr6nica Nacional numero IA-050GYR008-E174-2022, con fundamento en lo dispuesto por el Artfculo 
134, de la Constituci6n Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los Artfculos 26 fracci6n II, 26 
Bis fracci6n 11, 28 fracci6n I, 42, 45 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico 
(LAASSP), su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Prestaci6n de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia. 

1.11. Con fecha 29 de Agosto de 2022, la Coordinaci6n de Abastecimiento y Equipamiento de "EL INSTITUTO", emiti6 el 
Comunicado de Resultados del procedimiento de contrataci6n mencionado en la Declaraci6n que antecede. 

1.12. De conformidad con lo previsto en el Artfculo 81, fracci6n IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el contenido de este contrato y la 
convocatoria o invitaci6n de la que se deriva el mismo, prevalecera lo establecido en la convocatoria o invitaci6n, y en 
su caso, en la(s) junta(s) de aclaraciones a la misma. 

1.13. Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto jurfdico el ubicado en la Avenida Heroes de Chapultepec 
numero 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. 

II. "EL PROVEEDOR" declara bajo protesta de decir verdad que:

11.1. Es una persona moral constituida de conformidad con las !eyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la 
Escritura Publica numero 96,060 de fecha 30 de Julio de 1999 protocolizada ante la fe del Licenciado Luis Gonzalo
Zermeno Maeda, Notario Publico numero 64 de la Ciudad de Mexico; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y 
el Comercio bajo el Folio Mercantil Electr6nico numero 252,823 de fecha 03 de Septiembre de 1999. 

11.2. Se encuentra representada para la celebraci6n de este contrato, por el C. Jaime Gonzalez Paraguay, quien acredita su 
personalidad en terminos de la Escritura Publica numero 96,060 de fecha 30 de Julio de 1999 protocolizada ante la fe del 
Licenciado Luis Gonzalo Zermeno Maeda, Notario Publico numero 64 de la Ciudad de Mexico, y manifiesta bajo 
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en 
forma alguna. 

11.3. De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en la venta de refacciones, reparaci6n y 
mantenimiento de Equipo Medico. 

11.4. La Secretarfa de Hacienda y Credito Publico le otorg6 el Registro Federal de Contribuyentes numero CSl-990730-
SW9Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e lnfonavit: Y5030752108. Cuenta tambien con numero de proveedor ante el 
IMSS: 0000034862. 

11.5. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato, estos se encuentran inscritos en el regimen 
obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar 
y cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social, 
pudiendo "EL INSTITUTO" verificar en cualquier momenta el cumplimiento de dicha Obligaci6n. Asf mismo, manifiesta 
que en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recurses 
derivados del presente contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de "EL INSTITUTO". 

11.6. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Artfculos 50 y 60 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. 

11.7. Cuenta con la opinion emitida por el Servicio de Administraci6n Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus 

� 

obligaciones fiscales en los terminos que establece la fracci6n I, de la Regla 1.2.1.16 de la Segunda Resoluci6n 
Miscelanea Fiscal para el presente ejercicio, de conformidad con el Artfculo 32 D, del C6digo Fiscal de la Federaci6n, de 
la cual presenta copia a "EL INSTITUTO", para efectos de la suscripci6n del presente contrato. Lo anterior unicamente en 
caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.) de la cual 
presenta copia a "EL INSTITUTO", para efectos de la suscripci6n del presente contrato. Lo anterior unicamente en 
caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.) 

11.8. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato cuenta con las opiniones vigentes y 9
positivas, emitidas por el Institute Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de 
obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social del particular y por el Institute del Fondo Nacional de la 
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Se testa el Registro Patronal y Registro Infonavit de la Persona Moral, en términos de la fracción III del art. 113 de la LFTAIP, toda vez que dicha información es clasificada 
como confidencial y se relaciona directamente con el ejercicio de las facultades de comprobación que como organismo fiscal autónomo le corresponden a este Sujeto 
Obligado, ya que sin dicho referente, o sin la vigencia del mismo, el IMSS no podría recaudar, administrar y, en su caso, determinar y liquidar, las cuotas correspondientes a 
los seguros establecidos en las Leyes de Seguridad Social aplicables.

sandra.alcocer
Resaltado
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Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de 
aportaciones patronales y entero de amortizaciones del particular; si no tiene con trabajadores inscritos en el Regimen 
obligatorio del Segura social y en caso de que subcontrate cuenta con las opiniones emitida por el lnstituto Mexicano 
del Seguro Social (IMSS) y por el lnstituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores 
(INFONAVIT), relacionadas con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social y aportaciones 
patronales y entero de amortizaciones respectivamente del particular subcontratado, conforme a lo establecido en el 
Art. 32-D del C6digo Fiscal de la Federaci6n y el Acuerdo ACDO.SA 1.HCT.101214/281.P.DIR de fecha 10 de 
Diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Tecnico del lnstituto Mexicano del Segura Social y conforme a lo 
dispuesto en el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administraci6n del lnstituto del Fonda Nacional de la Vivienda 
para los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federaci6n, con fecha 28 de junio de 2017; si no cuenta con 
trabajadores inscritos en el Regimen obligatorio del Segura social ni subcontratados debera presentar escrito libre bajo 
pratesta de decir verdad en el que respalde su dicho, de cualquiera de los documentos mencionados presenta copia 
a "EL INSTITUTO", para efectos de la suscripci6n del presente contrato, asi como lo dispuesto en la Reg la 2.1.31 de 
la Resoluci6n Miscelanea Fiscal del ejercicio que corresponda. Lo anterior tlnicamente en caso de que el contrato 
exceda en su monto maxima los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.) 

Las constancias emitidas por el Servicio de Administraci6n Tributaria (SAT}, lnstituto Mexicano del Segura Social (IMSS) e 
lnstituto del Fonda Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias naturales 
contados a partir del dia de su emisi6n. 

Conforme a lo previsto en los Articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptlblico y 
107 de su Reglamento, "EL PROVEEDOR" en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria 
de la Funci6n Ptlblica y el 6rgano lnterno de Control en "EL INSTITUTO", debera proporcionar la informaci6n que en 
su momenta se requiera, relativa al presente contrato. 

11.10. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizaci6n, experiencia, elementos tecnicos, hum a nos y 
econ6micos necesarios, asi coma con la capacidad suficiente para cumplir con las obligaciones que asume en el 
presente contrato. 

11.11. Seiiala coma domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle Managua 685, Colonia 
Lindavista, C6digo Postal 07300, Alcaldia Gustavo A. Madero, Ciudad de Mexico. Telefono(s): (55) 5752 1101. Fax: (55) 
5586 8223. Correo Electr6nico: contacto@innovamedik.com. Obligandose a recibir toda clase de documentos y/o 
notificaciones, incluso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el Articulo 35 
Fracci6n II de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a "EL INSTITUTO" 
cualquier cambio de domicilio. 

Hechas las declaraciones anteriores, "LAS PARTES" convienen en otorgar el presente contrato, de conformidad con las 
siguientes: 

C LAU S U LA S :

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" se obliga a contratar de "EL PROVEEDOR" y este se obliga a 
suministrar los bienes y/6 prestar los servicios cuyas caracteristicas y especificaciones se describen en el Anexo 1 (Uno). 

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" cuenta con un presupuesto minima coma compromiso de pago 
por el servicio objeto del presente instrumento juridico, por un importe de $538,000.00 (Son: Quinientos treinta y ocho mil pesos 
00/100 M.N.) mas el lmpuesto al Valor Agregado (I.VA) y un presupuesto maxima susceptible de ser ejercido por la cantidad de 
$882,000.00(Son: (Son: Ochocientos ochenta y dos mil pesos 00/100 M.N.).) mas el lmpuesto al Valor Agregado (I.VA), de 
conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 1 (Uno). 

"LAS PARTES" convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo que el monto de los 
mismos no cambiara durante la vigencia del mismo. 

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se efectuara en pesos mexicanos, a los 20 dias naturales posteriores a la entrega 
por parte del proveedor, de los siguientes documentos: 

• Original de la factura que retlna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen los bienes entregados y/o el 
servicio prestado, ntlmero de proveedor, ntlmero de contrato, en su caso, ntlmero de fianza y denominaci6n social de la 
afianzadora, orden de servicio, Acta de entrega recepci6n de los servicios contratados, y la Opinion del Cumplimiento de 
Obligaciones en Materia de Seguridad Social vigente y "positiva" o "inscrito sin obligaciones" tlnicamente cuando el
proveedor" esta inscrito en el RFC pero no tiene obligaciones fiscales y solo en caso de que el monto maxima del
contrato exceda de $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.); misma que debera ser entregada en el
Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones del IMSS en Quintana Roo, ubicado en Av. Heroes de
Chapultepec ntlm. 2 Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, en el horario de atenci6n de lunes a
viernes de las 8:00 a las 13:00 horas, Mismas que deberan de estar debidamente autorizadas y requisitadas por el
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Director de la Unidad o areas adquirentes segun lo indica el Manual de Procedimientos para el Tramite de Pago y Control 
de Techos Financieros de "EL INSTITUTO". 

CUENTA 4206 2508: 

• Las facturas, de acuerdo al monto, deberan estar firmadas de autorizaci6n por el administrador de contrato que a 

continuaci6n se adjunta:

Concepto: Pagos derivados de la contrataci6n de servicios o trabajos de instalaci6n, reparaci6n y mantenimiento de equipo e 

instrumental medico y de laboratorio. 

Plazo de pago: 20 dias 

Tipo de Glosa: Conservaci6n Compras 

Requerimientos: 

• La existencia de un contrato formalizado por servicios iguales o superiores al equivalente a 300 veces Unidad de Medida y

Actualizaci6n (UMA) antes de IVA.

• Existencia de una orden de servicio o contrato formalizado por servicios inferiores al equivalente 300 Unidad de Medicina y

Actualizaci6n (UMA) antes de IVA 

• Representaci6n impresa del comprobante fiscal autorizado por el SAT. 

• Copia de la fianza, en caso de la existencia de un contrato.

• Reporte y/o documentos establecidos en el contrato, en su caso.

"EL PROVEEDOR" debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturaci6n electr6nica, con las 
especificaciones normadas por el SAT a nombre del IMSS, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231I45, domicilio en 
Avenida Heroes de Chapultepec numero 2 Oriente, Colonia Centro, C6digo Postal 77000, Chetumal, Quintana Roo. 

Para la validaci6n de dichos comprobantes "EL PROVEEDOR" debera cargar en Internet, a !raves del Portal de Servicios a 
Proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML. La validez de los mismos, sera determinada durante la carga y 
unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago. 

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en el Articulo 90 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" dentro de los tres dfas 
habiles siguientes a la recepci6n, indicara por escrito a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que se deberan corregir. 

"EL PROVEEDOR" podra optar porque "EL INSTITUTO" efectue el pago de los bienes y/6 servicios, a traves de! esquema 
electr6nico intrabancario que tiene en operaci6n, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A., 
Banorte, S.A. y Scotiabank lnverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su petici6n por escrito en la Av. Heroes de Chapultepec 
num. 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo los dias habiles de 09:00 a 13:00 horas, indicando: raz6n 
social, domicilio fiscal, ntlmero telef6nico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, ntlmero de 
cuenta de cheques (numero de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asf como, ntlmero de Proveedor asignado 
por "EL INSTITUTO". 

En caso de que "EL PROVEEDOR" solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados 
(interbancario), "EL INSTITUTO" realizara la instrucci6n de pago en la fecha de vencimiento de! contra recibo y su aplicaci6n se 
llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensaci6n Bancaria 
(CECOBAN). 

Anexo a la solicitud de pago electr6nico (intrabancario e interbancario) "EL PROVEEDOR" debera presentar original y copia de la 
cedula del Registro Federal de Contribuyentes, poder notarial e identificaci6n oficial; los originales se solicitan tlnicamente para 
cotejar los datos y le seran devueltos en el mismo acto a "EL PROVEEDOR". 

"EL PROVEEDOR" que celebre contrato de cesi6n de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a "EL INSTITUTO", con un 
minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra­
recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesi6n. El mismo procedimiento aplicara en el caso 
de que "EL PROVEEDOR" celebre contrato de cesi6n de derechos de cobro a !raves de factoraje financiero conforme al Programa 
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., lnstituci6n de Banca de Desarrollo. 

El pago de los bienes y/o servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por 
concepto de penas convencionales por atraso. 

CUARTA.- PAGO DE CONTRIBUCIONES.- "EL PROVEEDOR" cumplira con la inscripci6n de sus trabajadores en el regimen 
obligatorio del Seguro Social asf como con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la 
Ley del Seguro Social. "EL INSTITUTO" podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha obligaci6n. 

"EL PROVEEDOR" podra solicitar a "EL INSTITUTO", a !raves de la Jefatura de Servicios de Finanzas, por escrito y previo al 
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cobra de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 40 B, ultimo parrafo, de la Ley de! Segura Social, en 
el supuesto de que durante la vigencia de! presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor 
de "EL INSTITUTO", le sean aplicados coma descuento en los recursos que le corresponda percibir con motivo de! presente 
instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrera patronales. 
Asimismo, "EL INSTITUTO" podra aceptar de "EL PROVEEDOR" que teng·a cuentas liquidas y exigibles a su cargo, que estas se 
apliquen por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el Articulo 40 B, de la Ley de! Segura Social. 

QUINTA.- CONDICIONES ADICIONALES.- "EL PROVEEDOR" debera cumplir con las condiciones serialadas en el Anexo 1 
(Uno) para la prestaci6n de! servicio. 

"EL PROVEEDOR" se obliga: 

1. A iniciar la prestaci6n de! servicio, en coordinaci6n con los Titulares de cada Unidad y de! Jefe de conservaci6n, en su caso con 
la persona autorizada para ta! fin. 

2. A aceptar cualquier modificaci6n que realice el lnstituto por necesidades del servicio, la distribuci6n de las jornadas contratadas,
en las Unidades Medicas sera a traves de! Jefe de Conservaci6n.

3. A contar con Registra patranal ante el IMSS vigente y carta de no adeudo con una fecha de expedici6n no mayor a 60 dias
naturales a la fecha de! inicio de la prestaci6n de! servicio. 

4. A mantener afiliado al Seguro Social al 100% del personal operativo que preste el servicio en las Unidades de! mismo
durante la prestaci6n de! servicio y vigencia de! contrato; asi como a entregar un reporte bimestral, que contenga nombre,
raz6n social o denominaci6n de! Prestador, Registro(s) Patronal(es) dentra de la circunscripci6n territorial de que se trate, listas
de asistencia de su personal operativo asignado en las unidades de! IMSS y Sistema Unico de Autodeterminaci6n (SUA) de sus
trabajadores; por conducto de la Oficina de Conservaci6n, o en su caso en las Unidades Medicas con el personal autorizado
para ta! fin.

Cabe serialar, que el incumplimiento de este punto, sera motivo de rescisi6n de! contrato respectivo sin responsabilidad alguna para 
"EL INSTITUTO". 

SEXTA.- VIGENCIA.- "LAS PARTES" convienen en que la vigencia de! presente contrato comprendera del 30 de Agosto de 
2022 al 31 de Diciembre de 2022. 

SEPTIMA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- "EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder, a favor 
de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato. 

"EL PROVEEDOR" s6lo podra ceder los derechos de cobra que se deriven de! presente contrato, de acuerdo con lo estipulado en 
la Clausula Tercera, de! presente instrumento juridico. 

OCT AVA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los darios y/o perjuicios 
que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a "EL INSTITUTO" y/o a terceras, con motivo de las 
obligaciones pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el Artfculo 53, de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios de! Sector PLiblico. 

NOVENA.- IMPUESTOS Y/0 DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los bienes y/6 servicios 
objeto de! presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR" conforme a la legislaci6n aplicable en la materia. 

"EL INSTITUTO" s6lo cubrira el lmpuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes en 
la materia. 

DECIMA.- PATENTES Y/0 MARCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL INSTITUTO", a responder por los daf\os y/o 
perjuicios que le pudiera causar a este o a terceras, si con motivo de la entrega de los bienes y/6 prestaci6n de! servicio viola 
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional. 

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo pratesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los 
supuestos de infracci6n a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Prapiedad Industrial. 

En caso de que sobreviniera alguna reclamaci6n en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera de las causas antes mencionadas, 
la Linica obligaci6n de este sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a "EL PROVEEDOR", para que este 
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberaci6n de "EL INSTITUTO" de cualquier controversia o responsabilidad 
de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione. 

DECIMA PRIMERA.- GARANTiAS.- "EL.PROVEEDOR" se obliga a otorgar a "EL INSTITUTO", las garantias que se enumeran a 
continuaci6n: 
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A) GARANTiAS CONTRA DEFECTOS O VICIOS OCUL TOS EN LA CALI DAD DEL SERVICIO Y DE OPERACION Y DE 
FUNCIONAMIENTO.- Las cuales deben indicar: plazo para notificar al proveedor. La existencia de consumibles y refacciones,
en su caso. Plaza y condiciones de canje o devoluci6n del bien. Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte tecnico.
Periodo de garantia. Tiempos maximos de reparaci6n o atenci6n de fallas. Garantia de mano de obra y/o partes.
Mantenimientos correctivos y/o preventivos. En su caso si requiere capacitaci6n, solicitar programa para la misma.

Mediante escrito en hoja membretada del proveedor presentara en su propuesta la garantia que cuenta con la infraestructura 
para cumplir con la prestaci6n del servicio en caso de ganar la licitaci6n durante la vigencia del contrato, manifestar en el mismo 
tenor el tiempo de respuesta a llamadas de emergencia sean de 120 minutos y con genie atrapada debe ser 30 minutos, que 
emita el servidor publico del instituto por llamada telef6nica donde se le asignara numero de folio de reporte. Que cuenta con un 
centro de llamadas las 24 horas del dia y los 365 dias del aiio para el reporte de los desperfectos que puedan ocurrir a los 
equipos. Especificar que la garantia de la mano de obra y de refacciones sera durante la vigencia del contrato, que se incluyen 
todos los servicios de mantenimiento correctivo a los equipos que pudieran presentarse durante la vigencia del contrato, asi 
coma curso basico en aula relacionado con el funcionamiento, operaci6n y rescale de personas en los elevadores OTIS, una 
vez durante la vigencia del contrato. 

Plazo para notificar al proveedor: 
Se notificara al proveedor en un plazo a mas tardar de 2 horas a partir de identificarse deficiencia en el servicios o defecto de 
fabricaci6n y debera dar respuesta y atenci6n en un plaza no mayor a 48 horas despues de solicitar los canjes de refacciones que 
presente fallas de fabricaci6n o notificaci6n falla de operaci6n por consecuencia de un servicio deficiente via correo electr6nico que 
se anuncie en la acreditaci6n proporcionada por el participante. 

Plazo y condiciones de canje o devoluci6n del bien: 
Plaza no mayor a 5 dfas naturales contados a partir de la notificaci6n de la falla. 

Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte tecnico: 
Debera presentar carta libre conteniendo los telefonos donde se reciban los avisos de fallas, mismo que tendra la informaci6n del 
domicilio del responsable de la ejecuci6n de los trabajos, telefonos y horarios de atenci6n. 

Periodo de garantia: 
El proveedor debera presentar una garantia (original) por escrito cubriendo 5 meses a partir de la entrega funcionando de los 
Equipos por defectos de fabricaci6n de las refacciones y servicios que se identifiquen coma deficientes posteriores al termino del 
contrato. 

Tiempos maximos de reparaci6n o atenci6n de fallas: 
Tiempo maxima de 5 dias naturales a partir de la notificaci6n. 

Garantia de mano de obra y/o partes: 
El proveedor debera presentar garantia por defecto de fabrica de las refacciones suministradas e instaladas. 

Mantenimientos correctivos y/o preventivos: 
El proveedor debera presentar carta compromiso donde se atenderan las notificaciones de fallos de la operaci6n del equipo en un 
plaza no mayor de 5 dias naturales 

B) GARANTiA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar, dentro de un plaza de diez dias
naturales contados a partir de la firma de este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a 
su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los terminos de la Ley Federal de 
lnstituciones de Fianzas, y a favor del "lnstituto Mexicano del Segura Social", por un monto equivalente al 10% (diez por ciento)
sabre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el lmpuesto al Valor Agregado. 

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la p6liza de fianza, apegandose al formato que se integra coma 
Anexo 2 (Dos), en la Oficina de Contratos de la Coordinaci6n de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana Roo, 
ubicada en la Carretera Chetumal - Merida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto, C6digo Postal 77050 en la Ciudad de Chetumal, Quintana 
Roo. 

Dicha p6liza de garantia de cumplimiento del contrato, previa solicitud por escrito, sera devuelta a "EL PROVEEDOR" una vez que 
"EL INSTITUTO" le otorgue autorizaci6n tambien por escrito, para que este pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la 
cancelaci6n de la fianza, autorizaci6n que se entregara a "EL PROVEEDOR" en forma inmediata, siempre que demuestre haber 
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato. 

Para el caso de aquellos contratos cuyo importe sea superior a 900 (Novecientas) UMA's, debera otorgarse mediante fianza, 
seguro de cauci6n o carta de credito irrevocable. 

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 Unidades de Medida y 
Actualizaci6n (UMA), "EL PROVEEDOR" podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el 
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contrato, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total o maximo del contrato, 
sin considerar el lmpuesto al Valor Agregado, a favor de "EL INSTITUTO", de acuerdo con el procedimiento siguiente: 

1. El cheque debe expedirse a nombre del lnstituto Mexicano del Seguro Social.

2. Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos sita en el Kil6metro 2.5 de la Carretera
Chetumal - Merida, Colonia Aeropuerto, C6digo Postal 77050, Chetumal, Quintana Roo. 

3. El cheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que el lnstituto constate el cumplimiento del contrato. En
este caso, la verificaci6n del cumplimiento del contrato por parte del lnstituto debera hacerse a mas tardar el tercer dia habil
posterior a aquel en que el proveedor de aviso de que concluy6 con la entrega de los bienes y/6 prestaci6n de servicios de 
conformidad. 

Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, en 
terminos del Articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. 

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" 
llevara a cabo la ejecuci6n de la garantia de cumplimiento del contrato en los casos siguientes: 

a) Se rescinda administrativamente este contrato. 

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior de los bienes y/6 servicio suministrado, en comparaci6n 
con los ofertados.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue "EL PROVEEDOR" en el plazo pactado, el 
endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula DECIMA PRIMERA inciso B).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato. 

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 53 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la pena convencional aplicable a "EL PROVEEDOR" por cada dia 
de atraso sera calculada sobre el valor del bien no entregado en tiempo y hasta la recepci6n del mismo a entera satisfacci6n de 
"EL INSTITUTO" sin considerar el impuesto al Valor Agregado. 

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento hasta un maximo de 4 dias naturales, de acuerdo con 
el porcentaje de penalizaci6n establecido aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y de manera proporcional al 
importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida que se !rate. La suma de las penas convencionales no debera 
exceder el importe de dicha garantia y debera ser reportada a la Coordinaci6n de Abastecimiento y Equipamiento. 

El administrador del presente contrato sera el encargado de determinar, calcular y notificar a "EL PROVEEDOR" las penas 
convencionales; asi coma vigilar el registro o captura y validar en el sistema PREI Milenium, dentro de los 5 dias habiles siguientes 
a la conclusion del incumplimiento, la aplicaci6n de las penas convencionales objeto del presente instrumento juridico y comunicar 
los incumplimientos. 

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes terminos y condiciones expresados en la formula que se detalla a 
continuaci6n: 

Pea = %d x nda x vspa. 

D6nde: 

Pea = Pena convencional aplicable. 
%d = Porcentaje determinado en la Convocatoria, lnvitaci6n, Cotizaci6n, Contrato o Pedido por dia de atraso en el inicio de la 
prestaci6n del servicio. 
nda = Numero de dias de atraso. 
vspa = Valor de las servicios prestados con atraso, sin IVA. 

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sabre los pagos que deba cubrir a "EL 
PROVEEDOR". Par tanto "EL PROVEEDOR" autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar la sanciones sefialadas 
en los parrafos anteriores, sobre los pages que a este deba cubrirle "EL INSTITUTO" durante el periodo en que incurra y/o se 
mantenga en incumplimientos para otorgar los servicios. 

Para autorizar el pago de los bienes a "EL PROVEEDOR" este tiene que haber cubierto las penas convencionales aplicadas a su 
facturaci6n conforme a lo dispuesto en el contrato. El administrador del contrato sera el responsable de verificar que se cumpla esta 
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obligaci6n, dentro de los 5 dias habiles siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicaci6n de las penas convencionales 
objeto del presente instrumento juridico y comunicar los incumplimientos. 

PARA LA PARTIDA 1. 
FECHADE 
INICIODE 

LOS 
SERVICIOS 

La fecha de 
inicio para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio sera 
a las 10 dias 
natural es 
posterior a la 
notificaci6n 
del fallo con 
un tiempo de 
ejecuci6n de 
15 dias 
naturales. 

La fecha de 
inicio para la 
prestaci6n 
del segundo 
servicio sera 
a las 130 
dias 
naturales 
posterior a la 
notificaci6n 
del fallo con 
un tiempo de 
ejecuci6n de 
15 dias 
naturales. 

FECHA 
LIMITEPARA 

ENTREGA 
DELOS 

SERVICIOS 
La fecha 
Ii mite para 
entrega del 
primer 
servicio a 
entera 
satisfacci6n 
del Institute 
sera a 29 dias 
naturales a la 
fecha de 
inicio de las 
servicios. 

La fecha 
limite para 
entrega del 
segundo 
servicio a 
entera 
satisfacci6n 
del lnstituto 
sera a 149 
dias naturales 
a la fecha de 
inicio de los 
servicios. 

PARA LA PARTIDA 3. 
FECHADE FECHA 
INICIODE LIMITE PARA 

LOS ENTREGADE 
SERVICIOS LOS 

SERVICIOS 
La fecha de La fecha Ii mite 
inicio para la para entrega 
prestaci6n del primer 
del primer servicio a 
servicio sera entera 
a los 10 dias satisfacci6n 
naturales del lnstituto 
posterior a la sera a 24 dias 
notificacion naturales a la 
del fallo con fecha de inicio 
un tiempo de de los 
ejecuci6n de servicios. 
10 dias 
naturales. 

PENALIZACION A APLICARSE (2.5% POR DIA DE 
ATRASO) DEL VALOR DE LO INCUMPLIDO 

2.5% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio al 
dia 11 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio al 
dia 131 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

5% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio al 
dia 12 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

lnicio de los 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio al 
dia 132 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

7.5% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio al 
dia 13 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 

del fallo. 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio al 
dia 133 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

10% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio al 
dia 14 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio al 
dia 134 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

PENALIZACION A APLICARSE (2.5% PORDIA DE 
ATRASO) DEL VALOR DE LO INCUMPLIDO 

2.5% 5% 7.5% 10% 

lnicio de los lnicio de las lnicio de los lnicio de las 
servicios servicios servicios servicios 
para la para la para la para la 
prestaci6n prestaci6n prestaci6n prestaci6n 
del primer del primer del primer del primer 
servicio al servicio al servicio al servicio al 
dia 11 dia 12 dia 13 dia 14 
natural natural natural natural 
posterior a posterior a posterior a posterior a 
la la la la 
notificaci6n notificaci6n notificaci6n notificaci6n 
del fallo. del fallo. del fallo. del fallo. 
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% DE DEDUCTIVA 

(A) 

Se aplicara un porcentaje del 
10% del valor del servicio 
que no inicie la prestaci6n del 
primer servicio a mas tardar a 
las 14 dias naturales 
posterior a la notificaci6n del 
fallo. 

Se aplicara un porcentaje del 
10% del valor del servicio 
que no inicie la prestaci6n del 
segundo servicio a mas 
tardar a los 134 dias 
naturales posterior a la 
notificaci6n del fallo. 

% DE DEDUCTIVA 

·. 

(A) 

Se aplicara un porcentaje del 
10% del valor del servicio que 
no inicie la prestaci6n del 
primer servicio a mas tardar a 
los 14 dias naturales posterior 
a la notificaci6n del fallo. 

RECISION DE CONTRATO 

(A) 

Se iniciara el 
proceso de 
rescisi6n de 
contrato si 
alguno de 
las servicios 
que no inicie 
la prestaci6n 
del primer 
servicio a 
mas tardar a 
las 14 dias 
natural es 
posteriores a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 
Se iniciara el 
proceso de 
rescisi6n de 
contrato si 
alguno de 
los servicios 
que no inicie 
la prestaci6n 
del segundo 
servicio a 
mas tardar a 
las 134 dias 
natural es 
posteriores a 
la 
notificaci6n 
del fallo 

(B) 

Si alguno 
de las 
servicios no 
concluyera 
a mas 
tardar a las 
29 dias 
naturales a 
la fecha de 
inicio de la 
prestaci6n 
del primer 
servicio. 

Si alguno 
de las 
servicios no 
concluyera 
a mas 
tardar a los 
149 dias 
naturales a 
la fecha de 
inicio de la 
prestaci6n 
del segundo 
servicio. 

RECISION DE CONTRATO 

(A) (B) 

Se iniciara el Si alguno de 
proceso de los servicios 
rescisi6n de no 
contrato Si concluyera a 
alguno de los mas tardar a 
servicios que los 24 dias 
no inicie la naturales a 
prestaci6n la fecha de 
del primer inicio de la 
servicio a prestaci6n 
mas tardar a del primer 
los 14 dias servicio. 
naturales 
posteriores a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 



FECl:IADE 
INJ_CIODE 

LOS 
;SERVICIOS 

La fecha de 
inicio para la 
prestaci6n 
del segundo 
servicio sera 
a las 130 
dias 
naturales 
posterior a la 
notificaci6n 
del fallo con 
un tiempo de 
ejecuci6n de 
10 dias 
naturales. 
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FECHA 
UMITE PARA 
ENTREGADE 

LOS 
SERVICIOS 

La fecha Ii mite 
para entrega 
del segundo 
servicio a 
entera 
satisfacci6n 
del lnstituto 
sera a 144 
dias naturales 
a la fecha de 
inicio de las 
servicios. 
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PENALIZA_CI N A -APLICARSE (2.5% PORO A DE 
A1RASO) DEL VALOR DE LO INCUMPLIDO 

2:5% 

lnicio de los 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio al 
dia 131 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

5% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio al 
dia 132 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

7.5% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio al 
dia 133 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

10% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio al 
dia 134 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

% DE,DEDUCTIVA 

(A) 

Se aplicara un porcentaje del 
10% del valor del servicio que 
no inicie la prestaci6n del 
segundo servicio a mas tardar 
a las 134 dias naturales 
posterior a la notificaci6n del 
fallo. 

PARA LA PARTIDA 4 . 
. FECHADE·­

INICIODE 
LOS 

.SERVICIOS 

La fecha de 
inicio para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) sera 
a las 10 dias 
naturales 
posterior a la 
notificaci6n 
del fallo con 
un tiempo de 
ejecuci6n de 
10 dias 
naturales. 

La fecha de 
inicio para la 
prestaci6n 
del segundo 
servicio 

(cantidad 2 
equipos) sera 
a las 130 
dias 
naturales 
posterior a la 
notificaci6n 
del fallo con 
un tiempo de 
ejecuci6n de 
10 dias 
naturales. 

uJri��1RA 
,· ENTREGA DE 

LOS 
·SERVICIOS 
La fecha limite 
para entrega 
del primer 
servicio 

(cantidad 2 
equipos) a 
entera 
satisfacci6n 
del lnstituto 
sera a 24 dias 
naturales a la 
fecha de inicio 
de los 
servicios. 

La fecha limite 
para entrega 
del segundo 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) a 
entera 
satisfacci6n 

del lnstituto 
sera a 144 
dias naturales 
a la fecha de 
inicio de las 
servicios. 

PENAI..IZACI I\JAAPUCARSE (2.5%PQR DADE 
ATRASO) DEL:VAL()R DELO INCUMPLIDO 

2.5% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) al 
dia 11 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

lnicio de las 
servicios 

para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) al 
dia 131 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

5% 

lnicio de los 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) al 
dia 12 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

lnicio de los 
servicios 

para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) al 
dia 132 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

7',5% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) al 
dia 13 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

lnicio de las 
servicios 

para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) al 
dia 133 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

10% 

lnicio de las 
servicios 
para la 
prestaci6n 
del primer 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) al 
dia 14 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

lnicio de las 
servicios 

para la 
prestaci6n 
del 
segundo 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) al 
dia 134 
natural 
posterior a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 

%PE DEDUpT(VA 

(A) 

Se aplicara un porcentaje del 
10% del valor del servicio que 
no inicie la prestaci6n del 
primer servicio (cantidad 2 
equipos) a mas tardar a las 14 
dias naturales posterior a la 
notificaci6n del fallo. 

Se aplicara un porcentaje del 
10% del valor del servicio que 
no inicie la prestaci6n del 
segundo servicio (cantidad 2 
equipos) a mas tardar a los 134 
dias naturales posterior a la 
notificaci6n del fallo. 

lnvitaci6n a Cuando Menos 
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REGIS] N DE CONTRATO 

(A) 

Se iniciara el 
proceso de 
rescisi6n de 
contrato si 
alguno de las 
servicios que 

no inicie la 
prestaci6n 

del segundo 
servicio a 
mas tardar a 
los 134 dias 
naturales 
posteriores a 
la 
notificaci6n 

del fallo 

(8) 

Si alguno de 
las servicios 
no 
con cl uyera a 
mas tardar a 
las 144 dias 
naturales a 
la fecha de 
inicio de la 
prestaci6n 
del segundo 
servicio. 

REGIS! N DE CONTRATO 

(A) 

Se iniciara el 
proceso de 
rescisi6n de 
contrato si 
alguno de las 
servicios que 
no inicie la 
prestaci6n 
del primer 
servicio 

(cantidad 2 
equipos) a 
mas tardar a 
las 14 dias 
naturales 
posteriores a 
la 
notificaci6n 
del fallo. 
Se iniciara el 
proceso de 
rescisi6n de 
contrato si 
alguno de los 
servicios que 
no inicie la 
prestaci6n 
del segundo 
servicio 
(cantidad 2 
equipos) a 
mas tardar a 
las 134 dias 
naturales 
posteriores a 
la 
notificaci6n 
del fallo 

(8) 

Si alguno de 
las servicios 
no 
concluyera a 
mas tardar a 
las 24 dias 
naturales a 
la fecha de 
inicio de la 
prestaci6n 
del primer 
servicio 
(cantidad 2 
equipos). 

Si alguno de 
las servicios 
no 
concluyera a 
mas tardar a 
las 144 dias 
naturales a 
la fecha de 
inicio de la 
prestaci6n 
de/ segundo 
servicio 
(cantidad 2 
equipos). 

Conforme a lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley, no se aceptara la estipulaci6n de penas 
convencionales, a cargo de "EL INSTITUTO".

DEDUCTIVAS.- Cuando el Area Tecnica o Requirente por conducto del Administrador del Contrato, consideren la aplicaci6n de 
deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el Proveedor 
respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato, debera incluir en su requerimiento los casos en que seran aplicables, 
asi coma el limite de incumplimientos a partir del cual se procedera a la cancelaci6n total o parcial de partidas o conceptos no 
entregados, proporcionados en las condiciones establecidas, o bien, a rescindir el contrato, las cuales se determinaran de acuerdo 
a los siguientes lineamientos: 
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• En cualquier caso, dicha deducci6n no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato o pedido o del 20%
del monto total de los servicios contratados, cuando se hubiere exceptuado de la presentaci6n de la garantfa.

• En el procedimiento para la aplicaci6n de las deducciones para los contratos de prestaci6n de servicios, el Administrador del
Contrato sera responsable de calcular y aplicar la deducci6n por prestaci6n deficiente del servicio tomando en consideraci6n 
preferentemente los siguientes elementos: 

• De igual forma podran pactarse deducciones por niveles de incumplimiento en la prestaci6n de los servicios, si estos asf han 
sido solicitados, las cuales seran sabre el monto total de la partida y en ningun caso excederan el monto de la garantia de 
cumplimiento. 

• En todos los casos se debera determinar en el contrato o pedido cual es o son los conceptos u obligaciones objeto de la 
deducci6n, la causa por la cual se debe aplicar y el monto o forma en que se debe calcular.

• El servidor publico designado como Administrador del Contrato, sera el responsable del calculo, aplicaci6n y seguimiento de las 
deducciones. 

• El importe maxima de las deducciones, no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de 
cumplimiento. 

• "EL INSTITUTO" aplicara una deductiva del 10% del valor de la prestaci6n del servicio entregado de manera parcial o
deficiente.

• Se calcula hasta la fecha en que se cumpla la obligaci6n, sin que pueda exceder el 10% de la garantfa de cumplimiento que
corresponda al monto total del contrato. Rebasado este se puede proceder a la recisi6n.+ 

PENAS CONTRACTUALES.- "EL INSTITUTO" aplicara Penas contractuales del 10% del valor de la prestaci6n del servicio 
entregado al instituto, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad. 

En este caso ademas se considera pago en exceso, obligandose "EL PROVEEDOR" a reintegro de las cantidades mas los 
intereses correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de lngresos de la Federaci6n, en los casos de pr6rroga para el 
pago de creditos fiscales. Se computan por dfas naturales desde la fecha de realizaci6n del pago. 

"EL PROVEEDOR" autorizara a "EL INSTITUTO" a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas convencionales, 
deductivas y penas contractuales sabre los pagos que deba cubrir a "EL PROVEEDOR". 

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el Artfculo 54 Bis, de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" podra dar por terminado anticipadamente el 
presente Contrato sin responsabilidad para este y sin necesidad de que medie resoluci6n judicial alguna, cuando concurran 
razones de interes general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los bienes y/6 servicio objeto del 
presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarfa algun dafio o 
perjuicio a "EL INSTITUTO" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, 
con motivo de la resoluci6n de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funci6n Publica. 

En estos casos "EL INSTITUTO" reembolsara a "EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre 
que estos sean razonables, esten comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico. 

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" podra rescindir administrativamente 
el presente contrato en cualquier momenta, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las 
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54, de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. "EL INSTITUTO" podra suspender el tramite del procedimiento de rescisi6n, 
cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliaci6n respecto del contrato materia de la rescisi6n. 

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" podra rescindir 
administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resoluci6n judicial, cuando 
"EL PROVEEDOR" incurra en cualquiera de las causales siguientes: 

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del termino de 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del mismo. 

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informaci6n proporcionada para la celebraci6n del contrato. 

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este instrumento juridico y 
sus anexos.

4. Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR" haya entregado los bienes y/6 prestado el servicio con descripciones y 
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico. 

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas 
instrumento juridico, con excepci6n de los derechos de cobra, previa autorizaci6n de "EL INSTITUTO". 
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6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situaci6n analoga o equivalente que afecte el patrimonio de 
"EL PROVEEDOR". 

7. En el supuesto de que la Comisi6n Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a "EL INSTITUTO". la 
sanci6n impuesta a "EL PROVEEDOR", con motivo de la colusi6n de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento
de contrataci6n correspondiente, en contravenci6n a lo dispuesto en los Artfculos 9, de la Ley Federal de Competencia
Econ6mica y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

8. Cuando incumpla lo establecido en la Clausula Quinta, Cuarto Punto del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescisi6n administrativa "LAS PARTES" convienen en 
someterse al siguiente procedimiento: 

a) Si "EL INSTITUTO" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las causales de rescisi6n que se consignan 
en la Clausula que antecede, lo hara saber a "EL PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito a efecto de que este exponga 
lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un termino de 5 (cinco) dfas habiles, 
a partir de la notificaci6n de la comunicaci6n de referencia. 

b) Transcurrido el termino a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere 
hecho valer. 

c) La determinaci6n de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y 
comunicada por escrito a "EL PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dfas habiles siguientes, al vencimiento del plazo
serialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las penas convencionales, ni su contabilizaci6n para 
hacer efectiva la garantfa de cumplimiento de este instrumento jurfdico. 

En caso de que "EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular un finiquito en el que se 
hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar "EL INSTITUTO" por concepto de los bienes entregados y/6 el servicio 
prestado por "EL PROVEEDOR" hasta el momento en que se determine la rescisi6n administrativa. 

Si previamente a la determinaci6n de dar por rescindido el contrato, "EL PROVEEDOR" cumple con las condiciones de entrega 
establecidas, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptaci6n y verificaci6n de "EL INSTITUTO" por escrito, de que 
continua vigente la necesidad de contar con los bienes y/6 servicios, aplicando en su caso, las penas convencionales 
correspondientes. 

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que dicha rescisi6n 
pudiera ocasionar algun dario o afectaci6n a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara 
un dictamen en el cual justifique que los impactos econ6micos o de operaci6n que se ocasionarfan con la rescisi6n de! contrato 
resultarian mas inconvenientes. 

De no darse por rescindido el contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con "EL PROVEEDOR" un nuevo plazo 
para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el 
incumplimiento que hubiere motivado el inicio de! procedimiento de rescisi6n. Lo anterior, se llevara a cabo a traves de un convenio 
modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos ultimos parrafos de! Artfculo 52 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. 

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Publico, Artfculo 52 y 91 de su Reglamento, "EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito convenio 
modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, "EL PROVEEDOR" se obliga a presentar, en su 
caso, la modificaci6n de la garantfa, en terminos del Artfculo 103, fracci6n II, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. 

DECIMA NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los ;ri·exos que se relacionan a continuaci6n son rubricados de conformidad por 
"LAS PARTES" y forman parte integrante del presente contrato. 

Anexo 1 (Uno) "Caracterfsticas Tecnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econ6mica", 
Anexo 2 (Dos) "Formato para P6liza de Fianza de Cumplimiento de Contrato" 
Anexo 3 (tres) "Oficio de Administrador de! Contrato" 

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- "LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento de! 
presente contrato, a todas y cada una de las clausulas de! mismo, a las Bases, Convocatoria o lnvitaci6n de! procedimiento 
de! que se deriva, asf como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su 
Reglamento, el C6digo Civil Federal, el C6digo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia. 
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VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el apartado 
de Declaraciones de "EL INSTITUTO" en su calidad de Administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el 
cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo establecido en el pemiltimo y ultimo parrafo del articulo 84 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como sera el responsables de la 
recepcion de los bienes y/o servicios, establecer los mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los bienes y/o 
servicios contratados y efectivamente entregados y/o prestados, el cumplimiento con la entrega de los bienes o del servicio, y el 
nivel de inspeccion o supervision en la aceptacion de los mismos. 

En el caso de que se lleve a cabo un relevo inslilucional temporal o permanente de dicho servidor publico, tendra caracter de 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo. 

VIGESIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momenta durante la vigencia del presente 
Contrato, "EL PROVEEDOR" o "EL INSTITUTO" podran presentar ante el Organo lnterno de Control en "EL INSTITUTO" 
solicitud de conciliacion por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento. 

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el Articulo 15 de la Ley Federal de 
Procedimiento Administrativo, ademas hara referenda al numero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion, 
objeto, vigencia y el monto del Contrato, seiialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar 
copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos. 

VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo 
aquello que no este expresamente estipulado en el mismo y resolucion de controversias, "LAS PARTES" se someteran a los 
procedimientos establecidos en el Codigo Civil Federal, Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccion de los 
Tribunales Federales competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando a cualquier otro 
fuero presente o futuro que por razon de su domicilio les pudiera corresponder. 

Previa lectura y debidamente enteradas "LAS PARTES" del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en virtud de 
que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros 
vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes en cuatro ejemplares, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, el 13 
de Septiembre de 2022. 

"EL INSTITUTO" 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
"En terminos de la Dec/araci6n 1.3 def presente contrato" 

"EL PROVEEDOR" 
CORPORATIVO EN SERVICIOS DE INGENIERIA MEDICA S.A. DE C.V. 

Por el .Area Administradora 
"En terminos de la Decfaraci6n 1.4 def presente contra/a" 
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"Caracteristicas Tecnicas, Alcances y Especificaciones y Propuesta Econ6mica" 

PARTIDA 1.- SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO - CORRECTIVO A VENTILADORES MARCA MAQUET, 
MODELO SERVO" 

CUCOP PARTIDA 

35400003 1 

I 

CONCEPTO 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CORRECTIVO A VENTILADORES MARCA 
MAQUET, MODELO SERVO I, INCLUYE: 
MOVIMIENTO DE EQUIPO O TRANSPORTACION 
FORANEA SI FUERA NECESARIO (ENTREGANDO 
EQUIPO POR EQUIPO DE IGUALES 
CARACTERiSTICAS COMO RESPALDO HASTA LA 
DEVOLUCION DEL QUE SE LLEVE A REPARAR) SE 
INCLUYE: 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

SUMINISTRO Y COLOCACION DE KIT 
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
DE 5,000 HORAS: FIL TRO PARA 
MODULOS DE GAS, UNIDADES DE 
BOQUILLA PARA LOS MODULOS DE 
GAS, TRANSDUCTOR DE PRESION 
INSPIRA TORIA, FILTRO DE 
BACTERIAS PARA LA CELDA DE 
OXiGENO Y CELDA DE OXIGENO. 
REEMPLAZO DE LA BATERiA DE 
LITIO Y MODULO DE BATERiA 
INSPECCION VISUAL . 
CALIBRACION DEL EQUIPO y 

REPROGRAMACION DEL SOFTWARE. 
LIMPIEZA DE TARJETAS 
ELECTRONICAS, REVISION DE 
EMPAQUES Y MANGUERAS. 
REVISION Y CALIBRACION DE LOS 
TRANSDUCTORES DE PRESION, Y 
CALIBRACION DE LOS 
TRANSDUCTORES DE FLUJO, 
CALIBRACION DE SUS PARAMETROS 
VENTILA TORI OS (PRES ION, 
OXIGENO, VOLUMEN Y FLUJO) CON 
ANALIZADOR DE VENTILACION 
RESPIRATORIA, ANALIZADOR DE 
Fl02, ANALIZADOR DE SEGURIDAD 
ELECTRICA 
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO EN 
SUS DIFERENTES MODOS DE 
VENTILACION, RECIBIDAS POR EL 
PERSONAL MEDICO DEL AREA 
REVISION DE PRESION DE TOMA 
MURAL, HORAS DE OPERACION, 
VERSION DE LAS INSTRUCCIONES 
DE OPERACION, CASETE 
RESPIRA TORIO. 
REVISION y LIMPIEZA DE 
VENTILADOR INTERN 0. 
REALIZACION DE PRUEBAS DE 
VENTILACION, PRUEBAS DE FLUJOS 
Y PRESIONES, Y TEST DEL EQUIPO. 
REVISION DE LOG DE ALARMAS Y 
ERRORES. 

MATERIALES Y REFACCIONES INCLUIDOS: SE 
INCLUYE EL SUMINISTRO Y COLOCACION DE 
TODOS LOS MATERIALES Y REFACCIONES QUE 
SEAN NECESARIAS INCLUYENDO LAS DE ALTA 
ESPECIALIDAD DESCRITOS POR EL FABRICANTE 
PARA LA REALIZACION DE ESTOS SERVICIOS. 
LOS CUALES DEBEN ASEGURAR EL CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS. EN EL 
PRECIO UNIT ARIO POR EL SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO - CORRECTIVO SE 
INCLUYE UNA SEGUNDA VISITA DE 

UNIDAD 
CANTIDAD 

MiNIMA 

Servicio 4 
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CANTIDAD 
P.U. 

IMPORTE IMPORTA 
MAxlMA MINIMO MAXIMO 

6 $112,000.00 $448,000.00 $672,000.00 
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lnstituto Mexicano del Seguro Social 
6rgano de Operaci6n Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo 

Jefatura de Servicios Administrativos 

lnvitaci6n a Cuando Menos 

Tres Personas Electr6nica 

Nacional 

IA-050GYR008-E174-2022 

PARTIDA 

Coordinaci6n de Abastecimiento y Equipamiento 

Contrato numero CCOP222425080165 

CONCEPTO 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO SEIS MESES 
DESPUES. 

UNIDAD 
CANTIDAD 

MINIMA 
CANTIDAD 
MAxlMA 

P.U. 
IMPORTE 
MINIMO 

Subtotal $448,000.00 
I.V.A. 16% $71,680.00 

Total $519,680.00 

IMPORTA 
MAXIMO 

$672,000.00 
$107,520.00 
$779,520.00 

PARTIDA 3 .. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO-CORRECTIVO A CUNA DE CALOR RADIANTE MARCA 
ATMOS CARE MODELO EXPECT A 

CUCOP PARTIDA 

35400003 

CONCEPTO 

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO­
CORRECTIVO A CUNA DE CALOR RADIANTE 
MARCA ATMOSCARE MODELO EXPECT A, INCLUYE: 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO - CORRECTIVO DE 
CUNA DE CALOR RADIANTE MARCA ATMOSCARE 
MODELO EXPECTA, INCLUYE KIT DE SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO, PROTOCOLO DE PRUEBA DE 
EQUIPO, SUSTITUCION DE REFACCIONES 
RECOMENDADAS POR FABRICANTE, SUSTITUCION 
DE ESQUINEROS DANADOS, CALIBRACION DE 
TEMPERATURA, RESOLDEO DE PUNTAS FRiAS EN 
TARJETAS ELECTRONICAS, VERIFICACION Y EN SU 
CASO CAMBIO DE CABLES CON AISLANTE 
DEGRADADOS, PRUEBAS DE SEGURIDAD 
ELECTRICA, LIMPIEZA DE RODAMIENTOS EN 
RUEDAS, LIMPIEZA DE MODULO DE CONTROL, 
LIMPIEZA DE CALEFACTOR, LIMPIEZA DEL CUERPO 
DE LA CUNA, SENSORES DE PIEL, COLCHON. 

REVISION Y CALIBRACION DE ACUERDO A 
ESPECIFICACIONES DEL FABRICANTE Y 
NORMATIVIDAD CORRESPONDIENTE. 
ENTREGA DEL EQUIPO AL AREA USUARIA 
VALIDACION DE LA ORDEN DE SERVICIO 

MATERIALES Y REFACCIONES INCLUIDOS: SE 
INCLUYE EL SUMINISTRO Y COLOCACION DE 
TODAS LAS REFACCIONES Y MATERIALES 
NECESARIOS DESCRITOS POR EL FABRICANTE 
PARA LA REALIZACION DE ESTOS SERVICIOS. LOS 
CUALES DEBEN ASEGURAR EL CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS. 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO: SE REALIZARAN 
TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SEAN NECESARIAS 
PARA RESTABLECER EL FUNCIONAMIENTO 
NORMAL Y HABITUAL DE LOS EQUIPOS 
INCLUYENDO EL SUMINISTRO Y COLOCACION DE 
TODAS LAS REFACCIONES QUE SE REQUIERAN. EN 
EL PRECIO UNITARIO POR EL SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE INCLUYE UNA 
SEGUNDA VISITA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
SEIS MESES DESPUES. 

UNIDAD 

Servicio 

CANTIDAD 
MINIMA 

CANTIDAD 
MAxlMA 

P.U. 
IMPORTE 
MINIMO 

$30,000.00 $60,000.00 

Subtotal $60,000.00 
1.V.A.(16%) $9,600.00 

Total $69,600.00 

IMPORTE 
MAXIMO 

$90,000.00 

$90,000.00 
$14,400.00 
$104,400.00 

PARTIDA 4.- SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO - CORRECTIVO A INCUBADORAS MARCA MEDICA D, 
MODELO BABY CARE, 

CUCOP PARTIDA CONCEPTO UNIDAD 
CANTIDAD CANTIDAD 

P.U. 
IMPORTE IMPORTE 

MiNIMA MAxlMA MINIMO MAXIMO 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO · 
CORRECTIVO A INCUBADORAS MARCA MEDICA D, 
MODELO BABY CARE, INCLUYE: 

35400003 4 Servicio 1 4 $30,000.00 $30,000.00 $120,000.00 
TRABAJO A REALIZAR A CADA EQUIPO: 

LAS RUTINAS DE MANTENIMIENTO CONSISTEN EN: 
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, lnstituto Mexicano del Seguro Social 
Organo de Operaci6n Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo 

Jefatura de Servicios Administrativos 

PARTIDA 

Coordinaci6n de Abastecimiento y Equipamiento 

Contrato numero CCOP222425080165 

CONCEPTO 

INSPECCION DE LOS ELEMENTOS: 
COMPONENTES Y ACCESORIOS DEL 
EOUIPO CAPACETE, PANEL DE 
CONTROL, MODULO DE SENSORES, 
BASE RODABLE, PEDALES DE 
ELEVACION, PORTILLOS LATERALES Y 
FRONTALES CON CIERRE TIPO IRIS, 
DEPOSITO DE AGUA, MODULO DE 
BASCULA, COMPONENTES METAL­
MECANICOS. 
PRUEBA DEL SISTEMA DE ALARMAS Y 
RETENCION DE CARGA DE BATERiA 
REVISION DEL SISTEMA DE 
COMUNICACION INTERNA Y 
PROGRAMA DE DIS PARO DE ALARMAS. 
VERIFICACION DEL SISTEMA DE 
CONTROL DE TEMPERATURA 
AMBIENTAL Y DE PIEL. (SIMULADOR DE 
PACIENTE) 
VERIFICACION DEL SISTEMA DE 
ELEVACION E INCLINACION DEL 
LECHO DE LA INCUBADORA EN 
POSICIONES TRENDELENBURG Y 
TRENDELENBURG INVERSO. 
REVISION MODULO DE 
HUMIDIFICACION Y VERIFICACION DEL 
CONTROL DE LA HUMEDAD EN EL 
MICROAMBIENTE DE LA INCUBADORA. 
VERIFICACION DE LOS SISTEMAS 
MICRO PROCESADOR DE CONTROL. 
VALIDACION Y EN SU CASO, 
ACTUALIZACION DE SOFTWARE A LA 
VERSION MAS RECIENTE. 
VERIFICACION DE LA CAMARA. 
VERIFICACION DE RAYOS X. 
VALIDACION Y EN SU CASO, CAMBIO 
DE LOS PORTILLOS PARA MANIPULAR 
AL PACIENTE. 
VERIFICACION Y EN SU CASO, CAMBIO 
DE LOS RODAMIENTOS DE LA 
INCUBADORA. 
VERIFICACION Y LUBRICACION DE 
PARTES MOVILES. 
PRUEBAS DE SEGURIDAD ELECTRICAS 
CON EQUIPO CERTIFICADO. 
REVISION DE LA INTERFAZ DE 
USUARIO Y PANEL DE CONTROL. 
PRUEBAS DE BUEN FUNCIONAMIENTO. 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO A 
EJECUTAR EN DOS VISITAS, CONFORME AL 
CALENDARIO ANEXO. 

PROGRAMACION DE SOFTWARE (EN 
SU CASO). 
LIMPIEZA DE TARJETAS. 
CALIBRACION DE PARAMETROS. 
CAMBIO DE REFACCIONES 
ORIGINALES DEL EQUIPO. 
SI FUERA NECESARIO REVISION DEL 
CABLEADO Y CONEXIONES 
ELIMINANDO FALLAS Y FALSOS 

UNIDAD 
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CANTIDAD 
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CANTIDAD 
MAxlMA 

P.U. 

lnvitaci6n a Cuando Menos 
Tres Personas Electr6nica 

Nacional 
IA-050GYR008-E17 4-2022 

IMPORTE 
MINIMO 
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MAXIMO 
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lnstituto Mexicano del Seguro Social 
6rgano de Operaci6n Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo 

Jefatura de Servicios Administrativos 

lnvitaci6n a Cuando Menos 
Tres Personas Electr6nica 

Nacional 
IA-050GYR008-E17 4-2022 

CUCOP PARTIDA 

Coordinaci6n de Abastecimiento y Equipamiento 

Contrato numero CCOP222425080165 

CONCEPTO 

CONTACTOS. 

REVISION DE MODULO DE 

HUMIDIFICACION. 

• REVISION DEL MECANISMO PARA 
REGULAR ALTURA. 

• REVISION DE LOS ELEMENTOS 

"ALARMAS DEL SISTEMA": FALLA DE 
PODER, FALLA DE MOTOR, FALLA DE 
CALENTADOR PRINCIPAL, FALLA DE 

CALENTADOR PRINCIPAL, FALA DEL 

CALENT ADOR DE AGUA, LLAVE 

A TORADA, FALLA DEL SENSOR DE 
AIRE, FALLA DEL SENSOR DEL 

MODULO, PUERTA FRONTAL ABIERTA, 

PUERTA TRASERA ABIERTA, MODULO 
DE HUMIDIFICADOR ABIERTO. 

REVISION DE LOS ELEMENTOS 

"ALARMAS DE TEMPERATURA": 

TEMPERATURA DE AIRE BAJA, 
TEMPERATURA DE AIRE ALTA, BAJA 
TEMPERA TURA DE LA PIEL, 
TEMPERATURA DE LA PIEL ALTA, 
CORTE DE ALTA TEMPERATURA, 
SONDA DE LA PIEL DESCONECTADA. 

• REVISION DE LOS ELEMENTOS 

"ALARMAS DE HUMEDAD": BAJA 

HUMEDAD, AGUA VACIO. 

REVISION DE LOS ELEMENTOS 

"ALARMAS DE PESO DE LA BASCULA: 

EXCESO DE PESO, DESPEJE EL 
COLCHON. 

REVISION DE LOS ELEMENTOS 
"ALARMAS DE OXiGENO": FALLA DEL
SENSOR DE 02, % DE 02 AL TO, % DE 

02 BAJO. 

REVISION DE LA INTERFAZ DE 
USUARIO Y PANEL DE CONTROL. 

REVISION DE LA BANDEJA DE RAYOS X 

REVISION DEL FUNCIONAMIENTO DEL 
TANQUE DE AGUA. 

REVISION Y FUNCIONAMIENTO DEL
MODO DE CALENTAMIENTO CON 

CONTROL SERVO DIGITAL DE FORMA 
INTEGRAL CON TODOS SUS 
COMPONENTES. 

UNIDAD 
CANTIDAD 

MiNIMA 

Plazo y condiciones de entrega: 

PARA LA PARTIDA 1 

CANTIDAD 
MAxlMA 

P.U. 

Subtotal 

I.V.A./16%)
Total 

IMPORTE 
MINIMO 

$30,000.00 

$4,800.00 

$34,800.00 

IMPORTE 
MAXIMO 

$120,000.00 

$19,200.00 

$139,200.00 

La fecha de inicio para la prestaci6n del primer servicio sera a las 10 dias naturales posterior a la nolificaci6n del fallo con un 
tiempo de ejecuci6n de 15 dias naturales. 
En el precio unitario par el servicio de mantenimiento preventivo - correctivo se incluye una segunda visita de mantenimiento 
preventivo seis meses despues. 
La fecha de inicio para la prestaci6n del segundo servicio sera a las 130 dias naturales posterior a la notificaci6n del fallo con un 
liempo de ejecuci6n de 15 dias naturales. 
La fecha limite para entrega del primer y segundo servicio a entera satisfacci6n del lnslituto sera a 29 dias naturales a la fecha 
de inicio de las servicios y el segundo a las 149 dias naturales a la fecha de inicio de las servicios. 
La vigencia del contrato sera a partir del dia posterior de la emisi6n del fallo al 31 de diciembre del 2022. 
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PARA LA PARTIDA 3 

lnvitaci6n a Cuando Menos 
Tres Personas Electr6nica 

Nacional 
IA-050GYR00B-E17 4-2022 

La fecha de inicio para la prestaci6n del primer servicio sera a los 1 0 dfas naturales posterior a la notificaci6n del fallo con un 
tiempo de ejecuci6n de 10 dfas naturales. 
En el precio unitario por el servicio de mantenimiento preventivo - correclivo se incluye una segunda visita de mantenimiento 
preventivo seis meses despues. 
La fecha de inicio para la prestaci6n del segundo servicio sera a los 130 dfas naturales posterior a la notificaci6n del fallo con un 
tiempo de ejecuci6n de 1 0 dias naturales. 
La fecha lfmite para entrega del primer y segundo servicio a entera satisfacci6n del lnstituto sera a 24 dfas naturales a la fecha 
de inicio de los servicios y el segundo a los 144 dfas naturales a la fecha de inicio de los servicios. 
La vigencia del contrato sera a partir del dfa posterior de la emisi6n del fallo al 31 de diciembre del 2022. 

PARA LA PARTIDA 4 

La fecha de inicio para la prestaci6n del primer servicio (cantidad 2 equipos) sera a los 10 dfas naturales posterior a la 
notificaci6n del fallo con un tiempo de ejecuci6n de 10 dias naturales. 
La fecha de inicio para la prestaci6n del segundo servicio (cantidad 2 equipos) sera a los 130 dias naturales posterior a la 
notificaci6n del fallo con un tiempo de ejecuci6n de 1 0 dias naturales. 
La fecha If mite para entrega del primer y segundo servicio a entera satisfacci6n del lnstituto sera a 24 dfas naturales a la fecha 
de inicio de los servicios y el segundo a los 144 dfas naturales a la fecha de inicio de los servicios. 
La vigencia del contrato sera a partir del dfa posterior de la emisi6n del fallo al 31 de diciembre del 2022 

Lugar de entrega del Servicio: 

PARA TODAS LAS PARTIDAS 

DIRECCION DE ENTREGA DE SERVICIO 
AREA RESPONSABLE DE LA 

LUGAR CONDICIONES DIRECCION RECEPCION DE LOS 
SERVICIOS 

HOSPITAL GENERAL EN HORARIOS DE 08:00 AV. POLITECNICO ENTRE PERSONAL DEL 
REGIONAL No.17 HORAS A 16:00 HORAS DE TEPICH Y KINIK SM 509 M1 DEPART AMENTO DE 

LUNES A VIERNES (DiAS LOTE 1 CANCUN Q. ROO, CP CONSERVACION 
HABILES) 77533 TEL (01 998 2678529) 

Ubicaci6n de las Unidades Medicas y Jefes Responsables del Area de Conservaci6n 

Unidad Ubicacion Telefono 

9981163915 
JCU No 08 lnq. Yomel Navarro Flores/ Ina. Ricardo Martinez Castillo 

Hospital General Regional No. 17 Avenida Politecnico entre TeQich t Kinik, SM 509, Mza. 1, Late 1, Cancun Q. Roa. CP 77533 
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Anexo 2 (Dos) 
Formato de Fianza 

lnvitaci6n a Cuando Menos 
Tres Personas Electr6nica 

Nacional 
IA-050GYR008-E17 4-2022 

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL, 
POR CONDUCTO DE LA SECRETARiA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTiCULOS 11 ° Y 
36° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA 
DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)-··· 
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominaci6n social de la 
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa). EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE 
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que tipo de contrato, si es de adquisici6n, 
prestaci6n de servicio, etc.) NUMERO (numero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripci6n), QUE SE ADJUDIC6 A DICHA 
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contrataci6n que se llev6 a cabo, licitaci6n publica, invitaci6n a 
cuando menos Ires personas, adjudicaci6n directa, yen su caso, el numero de esta), RELATIVO A (objeto del contrato): LA 
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia gue se haya establecido en el 
contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE 
TODDS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR 
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; 
AFIANZADORA (especificar la instituci6n afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL 
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE 
LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES 
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su 
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA 
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASi MISMO, LA 
PRESENTE GARANTiA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR 
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la instituci6n afianzadora que 
expide la garantia). EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON 
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL 
(proveedor. prestador de servicio. etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL 
INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO 
EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE EN QUE 
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, 0 BIEN, A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE 
POR ESCRITO AL (proveedor. prestador de servicio. etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURiDICO; C) QUE PAGARA 
AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE 
SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor. prestador de servicio. etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES 
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su 
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA 
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA 
SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO 
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTiCULO 
179 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO 
DEL CONTRATO, 0 EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA 
EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA 
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN 
INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR 
AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la instituci6n afianzadora que expide la garantia), ADMITE 
EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS 
PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTiCULOS 279 Y/O 280 DE LA LEY FEDERAL DE 
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL 
ARTiCULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE 
TEXTO. 
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Anexo 3 (Tres) 
"Oficio de Administrador de Contrato" 

GOBIE.HNO DE 

lnvitaci6n a Cuando Menos 
Tres Personas Electr6nica 

Nacional 
IA-050GYR008-E17 4-2022 

MJf::xico 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 

ORGANO OE OPEl;?AC!ON ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL EN 
QUINTANA ROO 

DEPART AMENTO DE CONSERVACl6N Y SERVICIOS GENERALES 
OFICINA DE CONSERVACION 

Chetumal Q. Roo, a 29 de Junia de 2022 
Oficio No. JSA/249001100100/ 00704/ 2022 

Lie. Dulce Milagro Mercado Solis. 
Titular de la Coordinaci6n de Abastecimiento y Equipamiento 

En canformidad con el numeral 4.24.6 de las Polfticas1 Bas.�s y Linearnientos en Materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaci6n de Servicios del Institute Mexicano del Segura Social, le 
informo que Lie. Roberto Adrian Tee Ake., Encargado del depart1mento de Conservaci6n y Servicios 
Generales, sera el servidor publico que fungira coma Administrador del Contrato que se derive del 
procedimiento de contrataci6n PARA LA CONTRATACION DEL "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
- CORRECTIVO A EQUIPOS MEDICOS, EN EL HOSPITAL GENERAL REGIO")AL NO. 17 DE CANCUN, QUINTANA ROO
PARA EL EJERCICIO 2022" 

Cargo:..,-E.Acar@i.dold�-p·ep_arf�-mento de Cnnserv�ci6n y Servicios 
Ger-re'iales __ ,.-r,__..- ! 
¢;rreo'.J�obert6:f:�c@irnss.gob.mx 
Telefo�o: 983 83 22552 
Responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los 
compromisos contenidos en el(los) contrato(s) y dar seguimiento 
al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos 
contrafdos por las proveedores de bienes 6 prestadores de 
servicios, en las contratos o pedidos formalizado�, asi coma, de las 
acciones a emprender por el incumplimiento de !astos. 

A 1/: n t� m e n t e 
"Seguri

t
d y S

r
lidari

t
d Sosial" 

M.P.A.S.S.P. Wenay'cj�dalupe Lora Aroche 
Titular de la Jefatura de Servicios Admihistrativos. 

,.·, I 

/ ! !) 
I ..J. , .. •1 Elaboro: Lie. tuaroytA. Gutierrez Ramirez 

Resp. De Proye(tOs' E3 
Matricula:,::�J.2:Woas 
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