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, INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL oo aacion Pilbica
Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo bajo IZ é%bertﬁraade los
Jefatura de Servicios Administrativos Tratados ntimero
. Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento LA-050GYR008-E197-2022

Contrato namero BIET222401090186

CONTRATO DE ADQUISICION DE EQUIPO MEDICO, COCINA Y COMEDOR PARA LAS UNIDADES DE PRIMER Y
SEGUNDO NIVEL DE ATENCION, REQUERIDO POR EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL QUINTANA ROO, PARA EL EJERCICIO 2022, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, que en o sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto por el DOCTOR JOSE MIGUEL ANGEL
VAN-DICK PUGA, en su carécter de Apoderado Legal v, por la otra la persona moral MULTIEQUIPOS Y MEDICAMENTOS, S.A.
DE C.V., en lo subsecuente “EL PROVEEDOR”, representada por el C. JAIME LOPEZ RIVERA, en su caracter de
Representante Legal. “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR” de manera conjunta seran denominados “LAS PARTES” al tenor
de las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES:
“EL INSTITUTO” declara, por conducto de su Apoderado Legal que:

Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pablica Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter
nacional, en terminos de los Articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

Esta facultado para adquirir toda clase de bienes y contratar servicios, en términos de la legislacion vigente, para la
consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el Articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro
Social.

Su Apoderado Legal, el Doctor José Miguel Angel Van-Dick Puga, Titular del Organo de Operacion Administrativa
Desconcentrada Estatal Quintana Roo, establecido en la Fraccion XXl del Articulo 155, en relacion con el Articulo 2,
Fraccion 1V, Inciso a) y el Articulo 144, Fraccion XXIII del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social,
en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento
juridico, de acuerdo al poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 79,271, Libro 1,642, otorgado en
fecha 31 de Enero de 2022 ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria 13 de la
Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE), bajo el folio numero 97-
7-11022022-174007 el 11 de Febrero de 2022 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

La Dra. Ana Ligia Ordaz Rasgado, Directora de la Unidad de Medicina Familiar 11, la Dra. Fany Guadalupe Pat Espadas,
Directora de la Unidad de Medicina Familiar 13 y el Dr. Ivan Farid Suayfeta Méndez, Encargado de la Direccion de la Unidad
de Medicina Familiar 15 de “EL INSTITUTO”, intervienen en la celebracién del presente contratoc como Areas
Administradoras del mismo, responsables de calcular, notificar y aplicar las penas convencionales y deducciones
establecidas, supervisar y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos por
“EL. PROVEEDOR” asi como las acciones a emprender por el incumplimiento de éste, previo reporte de los funcionarios
responsables en las Unidades Médicas y/o Administrativas correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en el penultimo
parrafo del Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como
los numerales 5.3.15, 5.4.13 y 5.5.3.5, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adgquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del instituto Mexicano del Seguro Social.

El Dr. Gustavo Ignacio Prieto Torres, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Requirente del procedimiento del cual se deriva el presente contrato, de conformidad con lo

establecido en el Articulo 2 fraccién Il del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

La Lic. Dulce Milagro Mercado Solis, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”,
interviene como Area Contratante del Procedimiento del cual se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con
lo establecido en ef Articulo 2 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y, numeral 4.31 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

El Ing. Jaime Alfonso Magallon Lara, Ingeniero Biomédico del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal
Quintana Roo de “EL INSTITUTO?”, interviene como Area Técnica, responsable de haber proporcionado los elementos
técnicos de éste instrumento juridico y evaluado las proposiciones técnicas del Proveedor, de conformidad con lo establecido
en el Articulo 2 Fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la ADQUISICI’ON DE EQUIPO
MEDICO, COCINA Y COMEDOR PARA LAS UNIDADES DE PRIMER Y SEGUNDO NIVEL DE ATENCION, REQUERIDO
POR EL. ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUINTANA ROO, PARA EL
EJERCICIO 2022.

Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes, no
comprometidos, en la partida presupuestal nimero 1335 01089, de conformidad con el Articulo 85 primer parrafo, del

Péagina 1 de 26




Se testa el Registro Patronal y Registro Infonavit de la Persona Moral, en términos de la fraccion Ill del art. 113 de la LFTAIP, toda vez que dicha informacion es
clasificada como confidencial y se relaciona directamente con el ejercicio de las facultades de comprobacién que como organismo fiscal auténomo le corresponden:a
este Sujeto Obllgado ya que sin dicho referente, o sin la vigencia del mismo, el IMSS no podria recaudar, administrar y, en su caso, determinar y liquidar, las cuotas *

correspondientesa s-establecides-enlasteyes-de-Seguridad-Social-aplicables-

, INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Focitacion Piblica
Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo bajo la Cobertura de los
Jefatura de Servicios Administrativos Tratados ntimero

Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento LA-050GYR008-E197-2022

Contrato numero BIET222401090186

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo al Oficio de Liberacion
de Inversion con numero de referencia 099001/6B3000/6B30/BM122/693/1949, de fecha 20 de Julio de 2022 por un importe
de $10'012,622.82.

El presupuesto disponible sefialado en el presente contrato es solo para referencia. “EL INSTITUTO” podra modificar y/o
recalendarizar estos importes de acuerdo a sus necesidades, previa autorizacion del Area Requirente o del Area
Administradora del presente contrato, lo anterior sin incrementar el importe total contratado.

1.10. El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de Licitacion Publica Electronica
Internacional bajo la Cobertura de los Tratados niumero LA-050GYR008-E197-2022, con fundamento en lo dispuesto por el
Articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los Articulos 25, 26 Fraccion
I, 26 Bis fraccion li, 28 fraccion Il, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia.

1.11. Con fecha 22 de Septiembre de 2022., la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”, emiti6 el
Acta de Fallo del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracion que antecede.

1.12. De conformidad con lo previsto en el Articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el contenido de este contrato y la convocatoria o invitacion de la
que se deriva el mismo, prevalecerd lo establecido en la convocatoria o invitacién, y en su caso, en la(s) junta(s) de
aclaraciones a la misma.

1.13. Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Av. Héroes de Chapultepec numero 2
Oriente, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, QuintanaRoo.

Il. “EL PROVEEDOR?” declara bajo protesta de decir verdad que:

1. Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, seguin consta en la
Escritura Publica numero 1836 de fecha 09 de Mayo de 2012, protocolizada ante la fe del Licenciado Ratil Pérez
Maldonado Garza, Notario Publico numero 121 de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén; inscrita en el Registro
Publico de Comercio bajo el folio mercantil electrénico 132620-1 de fecha 10 de Mayo de 2012.

1.2. Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Jaime Lépez Rivera, quien acredita su
personalidad en términos de la Escritura Publica numero 1836 de fecha 09 de Mayo de 2012, protocolizada ante la
fe del Licenciado Raul Pérez Maldonado Garza, Notario Publico numero 121 de la Ciudad de Monterrey, Nuevo
Leon, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni restringidas en forma alguna.

11.3. De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en la fabricacion, imiportacion,
distribucién, compra, venta de equipo médico, material quirargico de curaciéon, medicamentos, tratamientos
alternativos y demas para la atencion de personas en el area médica, compra, venta, fabricacion, maquila,
distribucion, importacion, exportacién, reparacion, remodelacién y en general cualquier forma legal todo lo
relacionado con el ramo médico, adquirir enajenar, arrendar, importar, exportar, distribuir y en general
comercializar en cualquier forma materiales para laboratorio, materias primas de uso médico, maquinaria,
equipo y bienes en general.

11.4. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de Contribuyentes numero MME-120509 |
5G0. Cuenta con Registro Patronal ante el IMSS e INFONAVIT: (i) v cuenta tambien con namero d
Proveedor ante “EL INSTITUTO”: 0000134909.

obligatorio del Seguro Social, y que se encuentra al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar
cumplira con las mismas durante la vigencia del presente contrato, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social,
pudiendo “EL INSTITUTO” verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha Obligacion. Asi mismo, manifiesta que
en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de Seguridad Social, solicita se apliquen los recursos derivados del
presente contrato contra los adeudos que en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

& 1.L6. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia del contrato, éstos se encuentran inscritos en el régime

1.6. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los Articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.7. Cuenta con la opinion emitida por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus

obligaciones fiscales en los términos que establece la fraccion |, de la Regla 1.2.1.16 de la Segunda Resolucion Miscelanea
Fiscal para el presente ejercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Codigo Fiscal de la Federacion, de la cual presenta P
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copia a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcion del presente contrato. Lo anterior Unicamente en caso de que el
contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)

I.8. En caso de contar con trabajadores ahora o durante la vigencia de! contrato cuenta con las opiniones vigentes y positivas,
emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de Seguridad Social det particular y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) relacionada con el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
amortizaciones del particular; si no tiene con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social y en caso de
que subcontrate cuenta con las opiniones emitida por ef Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y por el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionadas con el cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social y aportaciones patronales y entero de amortizaciones respectivamente del particutar
subcontratado, conforme a lo establecido en el Art. 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de fecha 10 de Diciembre de 2014 emitido por ef H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social y conforme a lo dispuesto en el Acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracién del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, con fecha 28 de
Junio de 2017; si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio del Seguro social ni subcontratados debera
presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad en el que respalde su dicho, de cuaiquiera de los documentos
mencionados presenta copia a “EL INSTITUTO”, para efectos de la suscripcion del presente contrato. Lo anterior Gnicamente
en caso de que el contrato exceda en su monto maximo los $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.)

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) e
Instituto del Fondo Nacional de ia Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendran una vigencia de 30 dias naturales
contados a partir del dia de su emisién.

1.9. Conforme a lo previsto en los Articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de
su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién
Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacion que en su momento se
requiera, relativa al presente contrato.

1.10. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion, experiencia, elementos técnicos, humanos y
economicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente para cumplir con las obligaciones que asume en el presente
contrato.

I1.11. SeAala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la Calle Senda Otofal nimero
4475, Colonia Villa Las Fuentes, Cédigo Postal 64890, Monterrey, Nuevo Ledn. Teléfono: (81) 1100 0245. Fax:
(81) 1931 0342. Correo Electronico: contacto@multimed.com.mx. Obligandose a recibir toda clase de documentos
y/o notificaciones, incluso las de caracter personal mediante el correo manifestado, de conformidad con el Articulo 35
Fraccion 1l de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; debiendo manifestar por escrito a “EL INSTITUTO”
cualquier cambio de domicilio.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” se obliga a adquirir de “EL PROVEEDOR” vy éste se obliga a
suministrar los bienes cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se describen en el Anexo 1 (Uno).

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” se obliga a cubrir a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por
los bienes objeto del presente instrumento juridico, la cantidad total de $126,000.00 (Son: Ciento veintiséis mil pesos 00/100
M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 1 (Uno).

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por fo que ef monto de los
mismos no cambiarg durante la vigencia del mismo.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL. PROVEEDOR?, a los 20 dias naturales posteriores a
la entrega por parte de “EL PROVEEDOR?”, de los siguientes documentos:

 Existencia de un Contrato Formalizado, Representacion Impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) autorizado
por el SAT, que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen los bienes entregados, nimero de proveedor,
nimero de contrato, nimero de fianza y denominacién social de la afianzadora, Copia de la Fianza, Remision pedido y las
opiniones de cumplimiento vigentes y positivas del SAT, IMSS e INFONAVIT, estas dos ultimas, en caso de contar con
trabajadores inscritos en el Régimen Obligatorio del Seguro Social, en caso de no contar con trabajadores inscritos en el
Régimen obligatorio del Seguro social y subcontrate a su personal, presentara las Opiniones de Cumplimiento del IMSS e
INFONAVIT vigentes y positivas del particular subcontratado, y si no cuenta con trabajadores inscritos en el Régimen obligatorio
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del Seguro social ni subcontratados, debera presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad en el que respalde su dicho;
misma que debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones del IMSS en Quintana Roo,
ubicado en la Av. Héroes de Chapultepec num. 2 Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, en el horario
de atencion de lunes a viernes de las 08:00 a las 13:00 horas. Estas facturas deberan de estar debidamente autorizadas y
requisitadas por el Director de la Unidad o areas adquirentes segun lo indica el Procedimiento para la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacion, operacion y control de
fondos fijos, de la Partida Presupuestal correspondiente a este contrato sefialada en la Declaracion 1.8 del mismo.

Por tratarse de una cuenta incorporada en el modulo de compras, los pedidos y recepciones del contrato debe de estar
enlazados ai Sistema PREI, indicando en el comprobante fiscal el ID de pedido-recepcion

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o deficiencias, conforme a lo previsto en el Articulo 90 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los tres dias
habiles siguientes a la recepcion, indicara por escrito a “gL. PROVEEDOR? las deficiencias que se deberan corregir.

“EL PROVEEDOR?” podra optar porque “EL INSTITUTO” efectie el pago del servicio prestado, a través del esquema electrénico
intrabancario que tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A., Banorte,
S.A. y Scotiabank Inveriat, S.A., para tal efecto debera presentar su peticion por escrito en la Av. Héroes de Chapultepec num. 2
Oriente, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo los dias habiles de 09:00 a 13:00 horas, indicando: razén social,
domicilio fiscal, nimero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legai con facultades de cobro y su firma, numero de
cuenta de cheques (nimero de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, nimero de Proveedor asignado
por “EL INSTITUTO".

En caso de que “EL PROVEEDOR” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados
(interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra recibo y su aplicacion se
llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion Bancaria
(CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR?” debera presentar original y copia de la
cédula de! Registro Federal de Contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente para
cotejar los datos y le seran devueltos en el mismo acto a “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?” cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro Social asi como con el
pago de las cuotas obrero - patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO”
podra verificar en cualquier momento ef cumplimiento de dicha obligacion.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar a “EL INSTITUTO”, a través del Departamento de Contabilidad y Erogaciones, por escrito y
previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 40 B, Gitimo pérrafo, de la Ley del Seguro
Social, en el supuesto de que durante la vigencia del presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y
exigibles a favor de “EL INSTITUTO”, le sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda percibir con motivo
del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.

Asimismo, “EL INSTITUTO” podra aceptar de “EL. PROVEEDOR” que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, que éstas se
apliquen por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el Articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

“EL PROVEEDOR?” que celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO”, con un
minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-
recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién. E!l mismo procedimiento aplicara en el caso
de que “EL PROVEEDOR” celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

Eil pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA Y CANJE O DEVOLUCION.- Ei plazo de entrega de los bienes a
entera satisfaccion de “EL INSTITUTO” sera maximo de 45 dias naturales, contados a partir del dia habil siguiente al Acto de
Fallo. En este plazo, “EL PROVEEDOR?” debera realizar la entrega - recepcion de los bienes, en caso de que aplique,
desinstalacion e instalacion, puesta en operacion de los bienes adjudicados y capacitacion al personal de “EL INSTITUTO”,
establecidos en los presentes términos y condiciones.

Posterior al vencimiento del plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR”
podra realizar la entrega de los equipos dentro de los siguientes 8 dias naturales, aplicandole el 1.25% de penalizacion por cada
dia natural de entrega extemporanea, hasta alcanzar el 10% del valor del contrato, acorde a lo descrito en el numeral h) de las
penas convencionales y deducciones.
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LUGAR.- El fugar de entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO” se encuentra sefialado en el Anexo No.
3.4 “Guia de Distribucion y Administradores de Contrato” de la Convocatoria de ia que se deriva este Contrato.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS
BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR”, durante la vigencia de la garantia del bien y su
correcto funcionamiento, se compromete a responder ante la presentacion en los bienes recibidos a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”, por defectos o vicios ocultos en el bien(s) de que se trate, a través del siguiente mecanismo:

Por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del administrador del contrato, se podra
solicitar a “EL PROVEEDOR?, el canje de los bienes que presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones
distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria
manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio; debiendo notificar al
proveedor dentro del periodo de 5 dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los
supuestos antes mencionados.

ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los

y)
IS

n el n¥geral 8:},3.1, pérrafo 9, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios

AN
T

sl

&

las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna
queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio), “EL PROVEEDOR?” debera reparar los bienes,
cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, realizar el canje o reemplazo, por bienes nuevos en un plazo

- maximo de 30 dias hébiles, a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, contando a partir de la fecha de notificacion por parte de
“EL INSTITUTO”, siempre que se encuentre vigente la garantia con la que se adquirié el bien. Lo anterior observando los
plazos y procedimientos establecidos en el inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultes de bienes,
calidad de servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea el caso”, de
los presentes Términos y Condiciones.

Cuando se presente alguno de los supuestos sefialados (defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a Q -

/

6n, ni del resultado de la i

- La transportacién de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega seradn a cargo de “EL
PROVEEDOR?”, asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad con el Instituto
Mexicano del Seguro Social.
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las &reas requirente, técnica y/o contratante.

se registré bajo e nmero:

- Para el acto de Entrega — Recepcion se empleara el Formato “Acta Administrativa Circunstanciada de Entrega, recepcion,
instalacion, capacitacion y puesta en operacion de bienes de inversion especificamente de Equipo Médico, que se encuentra
como Anexo 4.2 de la Convocatoria de la que se deriva este contrato.
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persona Titular de fa Jefatura de Servicies Juridicos, en cumplimiento a lo dis)

Consulti

- Todos los gastos para mantener asegurados los bienes y absorber todos los riesgos, hasta la recepcion de los mismos,
mediante acta de entrega-recepcion, a entera satisfaccion del Instituto, en los sitios de entrega, instalacién y capacitacion
conforme a lo sefialado en los Requisitos de conexion, Instalacion y Capacitacién, deberan ser cubiertos por “EL
PROVEEDOR?”. Ver columnas correspondientes en el Anexo niimero 1 (Uno).

que

- La recepcion de los bienes estara sujeta, a la verificacion de cada uno de los bienes que se estan entregando, los cuales
deberan cumplir cabalmente con cada especificacién y caracteristica contenida en la cédula de descripcién de articulo (oferta
tecnica del proveedor), se verificara una a una, por el grupo de trabajo designado por la Unidad. También se verificaran ef
cumplimiento de guias mecanicas, especificaciones especiales y equipos accesorios con los que cuente el bien que se esta
entregando. Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega, instalacion, puesta en operacion y
capacitacion, “EL INSTITUTO” no dara por recibidos y aceptados los bienes.

y las demds

INSPECCION Y RECEPCION DE LOS BIENES.- “EL INSTITUTO”, realizara la inspeccion ocular y documental de acuerdo al
procedimiento operativo correspondiente, sefialado en las guias de inspeccion y recepcién de los bienes en los puntos de
entrega.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron vatidados por la

Juridicos, con base en el dictamen elaborado por el D
La validacién juridica se efectio sin prejuzgar sobre la j

aspectes técnicos,

“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar dentro de los cinco dias habiles posteriores a la entrega fisica de los bienes en el
Departamento de Suministros y Control del Abasto, dependiente de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada
en Carretera Chetumal - Mérida km 2.5, original de carta firmada por el representante legal de la empresa, en la que manifieste
bajo protesta de decir, verdad, que el bien propuesto y entregado corresponde exactamente a lo requerido en el contrato,
conforme a los términos convenidos y precios pactados, asi como 2 copias de Carta Garantia de los bienes entregados, 2
copias de la Factura, 2 copias del Acta Administrativa de la Entrega Recepcion, Anexo 16 (Dieciséis) de la convocatoria
de la que se deriva este contrato y 2 copias remisién de pedido, Apéndice 1 (nota de remision) de la convocatoria de la que
se deriva este contrato. Se recomienda formalizar cinco tantos de la documentacién solicitada.

En papel membretado del Proveedor en la que se indique clave, cantidad, nimero de piezas y descripcion de los mismos, carta
garantia, firmados y sellados de conformidad por el o los servidores publicos designados por el instituto en la Unidad Médica
donde se entregaron los bienes, lo anterior es con el fin de llevar a cabo la asignacion del Nimero de Alta correspondiente, el
cual debera registrar el Proveedor en su facturacion.

- Cabe mencionar que si llegara a entregar sus documentos para tramite de pago al area de finanzas y no cuenta con este dato
(namero de alta), no le sera recepcionada dicha documentacién. ’
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QUINTA.- CONDICIONES ADICIONALES.

CANJE.- Por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del Administrador del contrato,
podra solicitar a “EL PROVEEDOR”, el canje de los bienes que presenten defecios a simple vista o de fabricacion,
especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el area
usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del servicio. Debiendo notificar a
«EL. PROVEEDOR” dentro del periodo de 5 (Cinco) dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento
de alguno de los supuestos antes mencionados.

Cuando concurra algunc de los supuestos anteriores, “EL PROVEEDOR” debera reparar los bienes, cuando asi proceda, en
un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por bienes nuevos, a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, en un
plazo no mayor de 30 dias naturales, en ambos casos, el plazo contara a partir de la fecha de notificacion por parte de “EL
INSTITUTO”, siempre que se encuentre vigente la garantia con la que se adquirio el bien.

En caso de canje de los bienes, el servicio no debera ser interrumpido, se realizara de manera subrogada y los gastos por estos
conceptos correran por cuenta de “EL PROVEEDOR™.

Todos los gastos que se generen con motivo de la reparacion o canje, asi como los gastos por concepto de traslado de los
derechohabientes, correran por cuenta de “EL PROVEEDOR?”, previa notificacion de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros.

RECHAZO DE BIENES.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” detecte que “EL PROVEEDOR” haya entregado con
caracteristicas distintas a las contratadas, se procedera al rechazo de los bienes y en consecuencia “EL INSTITUTO” podra
rescindir administrativamente el vinculo contractual.

Al configurarse alguno(s) de los supuestos de rechazo enmarcados en el “Acta Administrativa Circunstanciada de Entrega,
recepcion, instalacion, capacitacion y puesta en operacion de bienes de inversion especificamente de Equipo Medico,
instrumental quirGrgico y de cocina y comedor” Anexo 4.2 (Cuatro punto Dos) de la Convocatoria de la que se deriva este
contrato. Se procedera a levantar el “Acta Administrativa Circunstanciada de Rechazo de Bienes de Inversion” Anexo 4.7
{Cuatro punto Siete) de la Convocatoria de la que se deriva este contrato, con las acciones legales conducentes.

SEXTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato comprendera del 23 de Septiembre de
2022 al 31 de Diciembre de 2022.

SEPTIMA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder, a favor
de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato.

“EL PROVEEDOR?”.sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo estipulado en
la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.-“EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los darios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar & “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones
pactadas en este instrumento juridico, o bien por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 53, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Publico.

NOVENA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los bienes objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes en
fa materia.

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a responder por los dafios ylo
perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes adquiridos viola derechos de autor, de
patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccion a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes mencionadas,
la Ginica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL PROVEEDOR?”, para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o responsabilidad
de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO”, las garantias que se enumeran a
continuacion:
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a) GARANTIA DE LOS BIENES.- MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS
O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR?” debera garantizar
los bienes que oferte, asi como su dptimo funcionamiento por el periodo minimo indispensable establecido en la columna
“Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos de Equipo Médico”, misma que sera exigible por “EL INSTITUTO” a
partir de la entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO” y hasta el cumplimiento del periodo
correspondiente.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” deber integrar a su oferta, copia simple de la Carta de Garantia de los bienes y sus
accesorios, y su éptimo funcionamiento, en formato libre, en papel membretado de la empresa respectiva, firmada por el
representante legal de la empresa o proveedor, en la que se indique clara y expresamente el plazo de garantia de los
bienes ofertados y su optimo funcionamiento, asi como, que la garantia responde a una cobertura amplia contra vicios
ocultos, defectos de fabricacion o cualquier falla que presenten, los bienes y sus accesorios por el periodo establecido. El
original de la Carta de Garantia en mencion debera ser entregada por “EL PROVEEDOR?” que resuite adjudicado durante
el acto de entrega - recepcion de los bienes en la o las Unidades Médicas de destino final de los bienes, debiendo ésta
corresponder a la integrada en la propuesta técnica correspondiente.

eral 8.1%.1, parrafo 9, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios
gado gofrespondiente, ni se pranuncia sobre fa procedencia /o viabilidad de los

Asimismo, “EL PROVEEDOR” debera entregar conjuntamente con los bienes, escrito en formato libre, en papel ~
membretado, firmada por el representante legal de “EL PROVEEDOR?, en la que se indiquen los centros de servicio, la &

descripcion de la capacidad de servicio local y regional, nimero de los técnicos y nivel de resolucion (capacidad), su base
de localizacion, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de emergencia (dentro y fuera de horario regular),
indicando el nimero telefénico y correo electronico oficial de la empresa para la comunicacién de solicitud de reparacion.

6n, ni del resultado de Iffinvesti;

las areas requirente, técnica ylo contratante.

Plazo para notificar a “EL PROVEEDOR”.- “EL INSTITUTO”, por conducio de los responsables administrativos de la
Unidad Médica de destino final de los bienes o del Administrador del Contrato, solicitara a “EL PROVEEDOR?”, el canje,
sustitucion o reparacion de los bienes y/o sus accesorios, segiin corresponda, que presenten defectos a simple vista o de
fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato identificadas durante o posterior a la entrega o
calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el drea usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el
uso del bien puede afectar la calidad del servicio; debiendo nofificar por escrito, mediante un oficio firmado por el
responsable del area usuaria, en el que se indiquen las razones que se han presentado que ameritan el canje de los bienes,
enviando éste al domicilio oficial de fa empresa, asi como por correo electronico de “EL PROVEEDOR?” indicados en el
escrito libre solicitado en el dltimo parrafo del inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de
bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen”, dentro del periodo de 5 dias habiles
siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOM
DEPARTAMENTO CONSULTIVO
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por 1a persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridices, en cumplimiento a lo df

Consultivo. En

La existencia de consumibles y refacciones, en su caso.- “EL. PROVEEDOR” se compromete a garantizar durante la

vigencia de la garantia de los bienes y su 6ptimo funcionamiento, la existencia de refacciones, accesorios y consumibles,
segun sea el caso, para los bienes eniregados y a mantener existencias de estas refacciones por cada partida durante el

que

periodo sefialado en la columna “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos de Equipo Médico”.

Para efectos del presente Anexo Técnico se entendera por:

e ACCESORIO: Herramienta, pieza, o equipo, que es esencial para el funcionamiento de un aparato o equipo médico,
pero no constituye su cuerpo central y puede sustituirse. *

+ CONSUMIBLE: Producto o material necesario para la operacion de un equipo médico que no es reusable, de uso
frecuente y repetitivo y que no puede funcionar por si mismo. Los consumibles no son accesorios de equipo médico. *

» REFACCION: Las partes o piezas de un equipo o dispositivo médico que son necesarias para su operacion e
independientes del consumible, y que deben ser sustituidas, garantizando la compatibilidad con el dispositivo médico, en
funcién de su desgaste, rotura, substraccién o falla, derivados del uso. *

¥ las demés

Los aspeclos juridicos del presente documento fueron validados

Juridicos, con base en et dictamen elaborado por el D
La validacién juridica se efectiio sin prejuzgar sobre la

aspectos técnicos,

* Glosario de Gestion de Equipo Médico. México: Secretaria de Salud, Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica en
Sailud; 2016.

“EL PROVEEDOR” que requiera entregar consumibles y/o accesorios como parte de los bienes adjudicados, debera enviar
Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.3), por partida adjudicada, a la Jefatura de Prestaciones Médicas
del OOAD Estatal Quintana Roo, en el interior del Hospital General Regional # 17 con direccion: Av. Politécnico Lote 1 Mz1
SM 509, Cancun Quintana Roo CP. 77533, dirigido al Coordinador de Ingenieria Biomédica, Ing. Jaime Alfonso Magallén
Lara, conforme a lo siguiente:

1. En los casos en los consumibles y/o accesorios se encuentren disponibles en el Catalogo Operativo del Sistema de
Abasto Institucional (SAl), solo bastara con presentar la relacion ordenada de consumibles y/o accesorios incluyendo fos
nuameros de las claves que tienen cada uno de los consumibles y/o accesorios para el funcionamiento de los bienes.

2. Para aguellos consumibles y/o accesorios que no se encuentren incorporados al catadlogo SAl de “EL INSTITUTO”, “EL
PROVEEDOR” deberd adjuntar de manera impresa y en formato digital los folletos, catalogos, instructivos y/o manuales,

en donde se encuentre evidencia e informacién que permita identificar los consumibles ylo accesorios de cada bien
ofertado, los cuales deberan corresponder a la(s) marca(s) y modelo(s) y/o numero(s) de parte(s) y/o nimero de
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catalogo(s) de los consumibles y/o accesorios correspondientes acorde al Anexo No. 4.4 “Formato de accesorios
(GRUPO 526 Accesorios para equipo médico e instrumental quirtirgico)” y/o Anexo No. 4.5 “Formato de consumibles
(GRUPO 379 Consumibles para equipo médico)”, para lo que deberd hacer uso del Instructivo de llenado para la
inclusion de consumibles y accesorios (Anexo No. 4.6). Asimismo, “EL PROVEEDOR?” debera entregar copia simple de
la Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.4) y sus anexos, que haya entregado a la Divisién en comento.
Adicionalmente se solicita entregar la cotizacion en formato impreso o digital de los consumibles y/o accesorios
correspondientes al o los bienes adjudicados.

Posterior al vencimiento de la garantia, “EL PROVEEDOR” debera procurar, durante un periodo minimo de 7 (siete) afios
la existencia de refacciones a “EL INSTITUTO” para los bienes motivo del procedimiento y a mantener existencias de estas
refacciones durante el periodo antes sefialado, mediante carta compromiso en formato libre, en papel membretado, firmada
por el representante legal, dirigida al Administrador del Contrato.

Para el caso de bienes de Cocina y Comedor, se requiere carta de garantia de existencia de refacciones por un periodo
de 3 (tres) afos., para el caso de que el bien ofertado requiera de refacciones, de acuerdo a la cedula de descripcién
técnica del Anexo 3.1. de la Convocatoria de la que se deriva este contrato.

ID Atticulo | : : o Deser ‘ - Cant
19059 RECIPIENTE TERMICO PARA BEBIDAS 4
18998 HORNO MICROONDAS 1.9 PIES CUBICOS 1
18993 HORNO INDUSTRIAL, A GAS, DE DOS SECCIONES 1
18943 REFRIGERADOR Y CONGELADOR VERTICAL 1
18940 REFRIGERADOR VERTICAL 2
18927 FOGON TRIPLE, A GAS PARA OLLAS 2
18906 CARRO TERMO CERRADO PORTA CHAROLAS 13
18905 CARRO DE HIPERMERCADO 1
18904 BASCULA ELECTRONICA CON CAPACIDAD DE 50 KG 1
18902 BARRA DE AUTOSERVICIO

Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien.- Cuando se presenten fallas, defectos a simple vista o de
fabricacion, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato identificadas posterior a la entrega o calidad inferior
a la propuesta, vicios ocultos o cuando el drea usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede
afectar la calidad del servicio, por conducto de los responsables administrativos de las Unidades Médicas, asi como del
Administrador del Contrato, debera solicitar a “EL. PROVEEDOR? la reparacion de los bienes y/o sus accesorios a través
del mantenimiento correctivo que corresponda, cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, a través
del canje o reemplazo por bienes nuevos en un plazo maximo de 30 dias habiles, a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”, contando a partir de la fecha de notificacion por parte de “EL INSTITUTO”, siempre que se encuentre vigente
la garantia con la que se adquirié el bien. Cuando las fallas en el equipo médico, que genere la suspension de la operacion
y servicio al que este destinado, provocando la afectacion en un 30% o mas de la atencién programado a la
derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera a la recision del contrato y el inicio de los procedimientos ante la
Secretaria de la Funcion Publica para la determinacion de las sanciones que correspondan. Lo anterior con independencia
a los servicios de mantenimiento correctivo que proporcione “EL PROVEEDOR?”. Lo anterior no sera aplicable cuando la
falle se origine por una incorrecta operacién del equipo por el personal del Instituto, de acuerdo con los establecido en el
manual de operacion correspondiente y debidamente acreditado por “El PROVEEDOR?”.

Caducidad de los bienes.- “EL PROVEEDOR” que requiera proporcionar Bienes de Consumo durante el acto de entrega
recepcion de bienes, en los que se indique una fecha de caducidad, de esterilidad o de uso, el periodo sefialado no podra
ser menor a 6 (seis) meses, contados a partir de la fecha de entrega de éstos. Se podra considerar una caducidad menor a
la anteriormente sefialada cuando se acredite que los bienes tienen una vida Gtil menor a partir de la fecha de fabricacién.

Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico.- “EL PROVEEDOR?” debera entregar conjuntamente con
los bienes, escrito en formato libre, en papel membretado, firmado por el representante legal de “EL. PROVEEDOR”, en la
que se indiquen los centros de servicio, la descripcion de la capacidad de servicio local y regional, nimero de los técnicos y
nivel de resolucion (capacidad), su base de localizacion, el tiempo aproximado de respuesta para reparaciones de
emergencia (dentro y fuera de horario regular), indicando el numero telefénico y correo electronico oficial de la empresa
para la comunicacion de solicitud de reparacion.

Periodo de garantia.- “EL PROVEEDOR” debera garantizar los bienes que oferte y su dptimo funcionamiento por un -
periodo obligatorio acorde a lo establecido en fa columna “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo

Médico”, misma que sera exigible por “EL INSTITUTO” a partir de la entrega — recepcién de los bienes a entera

satisfaccion de “EL INSTITUTO” en la Unidad Médica de destino final de los bienes y hasta el cumplimiento del periodd
correspondiente.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” debera integrar a su oferta, copia simple de la Carta de Garantia de los bienes y sus

accesorios, y su 6ptimo funcionamiento, en formato libre, en papel membretado de la empresa respectiva, firmada por el
representante legal de la empresa o quién este Ultimo designe como representante de la empresa, en la que se indique
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clara y expresamente el plazo de garantia de los bienes ofertados y su dptimo funcionamiento, asi como, que la garantia
responde a una cobertura amplia contra vicios ocultos, defectos de fabricacion o cualquier falla que presenten, los bienes y
sus accesorios por el periodo establecido. El original de la Carta de Garantia en mencién debera ser entregada por el
proveedor que resulte adjudicado durante el acto de entrega - recepcion de los bienes, debiendo ésta corresponder a la
integrada en la propuesta técnica correspondiente.

Tiempos maximos de reparacion o atencién de fallas.- Durante la vigencia de la Garantia de los Bienes y sus accesorios
(acorde a lo establecidos en la columna denominada “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo
Médico” de los bienes objeto del presente requerimiento), a partir de la entrega de los bienes a entera satisfaccién de “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” debera asegurar su éptimo funcionamiento y en su caso, debera reparar los bienes
cuando asi proceda, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por bienes nuevos, a entera satisfaccion
de “EL INSTITUTO”, en un plazo no mayor de 30 dias habiles, en ambos casos, el plazo contard a partir de la fecha de
notificacion por parte de “EL INSTITUTO”, siempre que se encuentre vigente la garantia que otorga el fabricante sobre el
bien.

ni se pronuncia sobre la procedencia y/o viabilidad de los
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Los 6 dias habiles posteriores al reporte por escrito, para la reparacion se otorgaran bajo la siguiente secuencia:

e 2 dias habiles para acudir a la unidad médica.
¢ 1dia habil para diagnoéstico.
» 3 dias habiles para remplazo de refacciones y calibraciones.

plimiento a lo dispdgs)f en el nulperal 8.1.3.

En caso que la reparacion de los bienes supere los “Tiempos méaximos de reparacién o atencion de fallas” el servicio no
debera ser interrumpido, por lo que “EL PROVEEDOR?”, en tanto realiza el canje o reemplazo del bien, debera proporcionar
un equipo gue cuente con las mismas funciones y/o caracteristicas en calidad de préstamo, presentando en su caso, los
respectivos registros sanitarios y certificados que correspondan, en tanto concluya la reparacién o atencion de fallas de que
se trate, todos los gastos incluyendo los consumibles y otros conceptos generados por la operacion de dicho equipo,
correran por cuenta de “EL PROVEEDOR?”. En caso de no poder proporcionar un equipo en calidad de préstamo, para
evitar la interrupcion del servicio, “EL INSTITUTO” podra realizar Ia subrogacién del servicio o renta de otro equipo que
cuente con las mismas funciones y/o caracteristicas, hasta la reparacion, sustitucion o vencimiento de la garantia del bien y
optimo funcionamiento a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO”, del bien en reparacioén o atencién de fallas, siendo
absoluta responsabilidad de “EL PROVEEDOR?” cubrir los gastos por la subrogacién de los servicios, la renta de equipo,
traslado de pacientes, o cualquier otro concepto generado con motivo de la reparacion o sustitucion del bien que
28 corresponda.

ni de) resultado de|a/ 4
;

DEPARTAMENTO CONSULTIVO

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS
, técnica y/o

QOADQR/JSJ/CONTRATO/A-2022/00766
de la ion, ni i

se registrd bajo el nimero:

las areas

términos y

Coensultivo. En

Con independencia a lo establecido en los parrafos anteriores, cuando ias fallas en el equipo médico generen la suspension

- de la operacién y servicio al que este destinado, provocando Ia afectacion en un 30% o mas en la atencion programada a la
derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera a la recision del contrato y el inicio de los procedimientos ante Ia
Secretaria de la Funcion Publica para la determinacion de las sanciones que correspondan. Lo anterior con independencia
a los servicios de mantenimiento correctivo que proporcione “EL. PROVEEDOR?”. Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga
a responder por su cuenta y riesgo de los dafios o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a “EL INSTITUTO” o a terceros. Lo anterior no sera aplicable cuando la falla se origine por una incorrecta operacion
del equipo por el personal de “EL INSTITUTO?”, de acuerdo con lo establecido en el manual de operacion correspondiente y
debidamente comprobado por “EL PROVEEDOR?”.

que

¥ las demds

Garantia de mano de obra ylo partes.- La garantia del bien y su optimo funcionamiento incluye en su cobertura, los
trabajos de instalacion y materiales en caso de requerirse, asi como los trabajos de reparacién y las partes sustituidas de
los bienes en los mantenimientos respectivos.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona Titular de Ia Jefatura de Servicios Juridicos, en cum

La validacion juridica se efectti sin prejuzgar sobre la justi

Juridicos, con base en el dictamen elaborado por el D
aspectos técnicos,

Mantenimientos correctivos y/o preventivos.- “EL PROVEEDOR” debera proporcionar durante la vigencia de la garantia
de los bienes (acorde a lo establecido en la columna “Periodo de Garantia” del Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo
Medico”), los servicios de mantenimiento:

Mantenimiento preventivo.- “EL PROVEEDOR” debera entregar en conjunto con los bienes, original del Programa
Calendarizado o Calendario de Mantenimientos Preventivos por cada uno de los bienes adjudicados, que debera contener
al menos, la descripcion de las acciones a efectuar debiendo incluir la relacién la relacion de las piezas y/o partes a verificar
y/o reemplazar de acuerdo con lo establecido en el manual de servicio del fabricante de los bienes que le sean adjudicados,
siendo obligatoria la actualizacion de software a su Gitima version en los equipos que aplique. Dicho programa, debera
formar parte de la documentacion proporcionada a “EL INSTITUTO? en el acto de entrega - recepcion.

Adicionalmente “EL PROVEEDOR” debera entregar en conjunto con el Programa Calendarizado o Calendario de
Mantenimientos Preventivos una bitacora por cada uno de los bienes que le sean adjudicados, y que sean entregados a
entera satisfaccion de “EL INSTITUTO?”, la cual debera ser un libro tipo “florete”, o similar, con hojas adheridas o cosidas al
lomo de este, sin espiral, con cada una de las hojas numeradas o foliadas, el cual debera contener una hoja membretada de
la empresa adjudicada adherida a la pasta o portada del libro o libreta, conteniendo como minimo los siguientes datos:

* Numero de contrato
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« Datos completos de “EL PROVEEDOR” (nombre o razén social, ubicacion, teléfonos y correo electronico de contacto).

o Nombre(s), marca(s), modelo(s) y numero(s) de serie del (los) bien(es) entregado(s).

« Ubicacién y/o servicio dentro de la Unidad Médica donde quedo instalado el (los) bien(es).

« Nombre(s), correo(s) electronico(s) y nimero(s) telefonico(s) del(los) responsable(s) del drea o departamento de servicio
técnico o mantenimiento por parte de “EL PROVEEDOR”.

En la contraportada y/o primeras paginas de !a bitacora, debera de contener la siguiente informacion:

« Programa y/o calendario(s) de mantenimiento(s) preventivo(s) programados.

+ Rutina(s) de mantenimiento preventivo, detallando las actividades a realizar.

« Responsable(s) de(los) resguardo(s) del(los) bien(es), quién podra firmar de recibido al realizar el{los) servicio(s)
técnico(s) por parte de “EL INSTITUTO” (nombre, cargo y matricula).

» Teléfono(s) de contacto de “EL. PROVEEDOR” donde se pueden reportar y/o solicitar los correspondientes servicios
técnicos.

En esta bitacora, el representante de “EL PROVEEDOR” para atender los servicios técnicos registrara las incidencias que
presenten los bienes en garantia, el tipo de servicio a realizar, las acciones ejecutadas para la reparacion de este, partes,
piezas y/o refacciones utilizadas en el mantenimiento realizado, con sus respectivos nimeros de parte y/o serie y/o catalogo
en caso de que aplique, anotando también a fecha completa, el nombre y firma de quién realiza la nota. El personal
responsable(s) de(los) resguardo(s) del(ios) bien(es) por parte de “EL INSTITUTO”, debera utilizar la bitacora para escribir
cualquier incidencia relacionada con el o los bienes en garantia, su estado funcional al inicio o fin de su jornada laboral, las
condiciones en las que se recibe el bien, su desempefio a lo fargo de su jornada laboral, y/o cualquier otra situacion
relacionada con el funcionamiento y estado del(los) bien(es) que considere relevante o pertinente, escribiendo también la
fecha completa, el nombre y firma de quién realiza la nota.

“EL. PROVEEDOR” deberd de entregar dicha bitdcora al responsable del servicio donde se ubicara el(los) bien(es) y
debera hacer la “apertura” de esta, escribiendo directamente en la primera pagina fibre la fecha y nombre completo, cargo y
firma de quién realiza la apertura por parte de “EL. PROVEEDOR” y del servidor publico que la recibe.

La bitacora y lo asentado en ésta en ningln caso sustituye a la(s)orden(es) de servicio emitidas por “EL. PROVEEDOR”
derivadas de algun mantenimiento preventivo y/o correctivo.

En caso del instrumental médico y/o mobitiario médico, no seréd necesario la entrega de la bitacora, lo cual no exime de sus
obligaciones a “EL PROVEEDOR?”, conforme a la garantia de los bienes que al efecto debe entregar conforme a lo
solicitado en el inciso “j) Garantias, anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de los bienes, calidad de servicios y
de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen.”

En los casos en que el(los) bien(es) se encuentren identificados como “No Req.” (No requiere) en la columna denominada
“Mantenimiento Preventivo”, del Anexo No. 3.3 “Requisitos para equipo y mobiliaric médico”, “EL. PROVEEDOR” NO
DEBERA ENTREGAR Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos ni bitacora, sino un
escrito en formato libre, en papel membretado, firmado por el representante legal del licitante, en la que justifique por qué
los bienes a entregar no requieren de mantenimiento preventivo acompafiado de la evidencia por parte del fabricante de /7
que los bienes no requieren mantenimiento preventivo.

“EL PROVEEDOR?” debera proporcionar el(los) mantenimiento(s) preventivo(s) mismo(s) que se deberan realizar cada
meses contados a partir de la recepcion de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTOQ”, o de acuerdo con lo
tiempos establecidos en el manual de servicio del fabricante, en caso de que éste indique un periodo menor o mayor a
meses, los cuales deberan estar contemplados en el Programa Calendarizado o Calendario de Mantenimientos Preventivos
mencionado anteriormente.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto sera sancionado de acuerdo con lo establecido e
el apartado de “Penas Convencionales”.

Mantenimiento correctivo.- El servicio de mantenimiento correctivo sera proporcionado por “EL PROVEEDOR?” cuando el
equipo y/o sus accesorios presenten fallas en su funcionamiento y/u operacion, o cuando el area usuaria manifieste alguna
queja con respecto al uso del bien y/o sus accesorios los cuales puedan afectar la calidad del servicio otorgado a los
derechohabientes. Para efecto de lo anterior, “EL INSTITUTO”, por conducto de los responsables administrativos de la
Unidad Médica, y/o del Administrador del Contrato, solicitaran a “EL PROVEEDOR?” se realicen las reparaciones de los
bienes y/o sus accesorios. El responsable administrativo de la Unidad Médica y/o el responsable del area usuaria del bien
deberan notificar via telefonica y/o mediante correo electrénico al Administrador del Contrato la situacion que guarda el bien
en garantia y las situaciones por las cuales se encuentra fuera de servicio (en su caso) y/o requiere mantenimiento
correctivo. Asi mismo, el Administrador del Contrato debera reportar a “EL PROVEEDOR?” via telefonica y mediante un}]
correo electronico, las razones que se han presentado con el bien o bienes en garantia y el estado funcional de los mismos;
detallando el por qué se requiere realizar un mantenimiento correctivo al bien en garantia. E! Administrador del contrato
debera registrar en una bitacora el(los) nimero(s) de reporte(s) hechos a “EL PROVEEDOR?”, las causas de la falla y Ia
fecha en la cual se realizd dicho reporte, adicionalmente debera enviar al correo electronico proporcionado por “EL
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PROVEEDOR?” indicados en el escrito libre solicitado en el Gltimo parrafo del inciso “J) Garantias de anticipos, cumplimiento,
defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen”, la
situacion del equipo y las fallas presentadas, dentro del periodo de maximo 5 dias habiles siguientes al momento en que se
haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes mencionados.

“EL PROVEEDOR” deberd atender las solicitudes de servicio de mantenimiento ante fallas presentadas en el
funcionamiento del bien y/o sus accesorios, en un plazo maximo de 6 dias habiles o bien, reemplazarlos por bienes nuevos,
a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, observando los plazos y procedimientos establecidos en el apartado “Tiempos
maximos de reparacién o atencion de fallas.”, del inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos
de bienes, calidad de servicios y de operacién y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segtin
sea el caso:”, de los presentes Términos y Condiciones.

=iy

\. pérralo 9, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios

Cuando las fallas en el equipo médico generen la suspensién de la operacion y servicio al que este destinado, provocando
la afectacion en un 30% o mas en la atencion programada a la derechohabiencia, en un periodo de 3 meses, se procedera
a la recision del contrato y el inicio de los procedimientos ante la Secretaria de la Funcién Publica para la determinacién de
las sanciones que correspondan.

dRygde merchdo corregpondiente, ni s pronuncia sobre Ia procedencia y/o viabilidad de los

~ien el M\neral 8.1

én, ni del resultado de la fivestigaci

Con independencia a lo establecido en los parrafos anteriores, asi como de las penas convencionales que pudieran generar
el retraso en el cumplimiento de las obligaciones, el proveedor se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios o d

STATAL QUINTANA ROO

perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” o a terceros.

plimiento a lo disp

En todos los casos, los mantenimientos deberan ser proporcionando todas aquellas partes y/o refacciones nuevas y
originales que sean necesarias, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, conforme at listado de refacciones indicadas en
el manual de servicio del fabricante, de manera tal que permitan su uso permanente y continuo y a entera satisfaccion de
“EL INSTITUTO".

DEPARTAMENTO CONSULTIVO
JSJCONTRATO/A,

“EL INSTITUTO”, a través de los responsables administrativos de la Unidad Médica, Administrador de Contrato, y/o en su
caso, el Area Requirente, supervisaran en cualquier momento y en cada etapa, cada uno de los servicios sefialados
anteriormente.

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS

se registr bajo el nimero:
dela
las dreas requirente, técnica y/o contratante.

“EL PROVEEDOR”, durante la vigencia de la garantia de los bienes, debera de realizar las actualizaciones respectivas del
software, en caso de que apligue, que permita mantener actualizado el equipo, sin costo adicional para “EL INSTITUTO®.

términos y

a
4
E
2
]
Q
Z
o
o
@
w
a
<
2
E
<
o
I
@
S
=
a
<
=
2
]
-4
4
i}
a
S
w
a
<]
=
<
g
&
S

En los supuestos en los que “EL PROVEEDOR?” sefiale que la falla del equipo fue producto de un mal uso o negligencia
X por parte del personal usuario de la Unidad Médica de “EL INSTITUTO”, este deberd acreditar con evidencia técnica
acorde a lo establecido en el manual del fabricante y presentar un peritaje técnico por parte de un tercero autorizado,
pudiendo ser el fabricante, en donde se compruebe que los bienes presentan dafios por algun mal uso o negligencia por
parte del personal usuario de la Unidad Médica de “EL INSTITUTO” y que en consecuencia no aplica la reparacion de
garantia y debiendo ser aceptado por parte del Administrador de Contrato o quién este designe. En caso de que el peritaje
tenga algun costo, este debera ser pagado en su totalidad por “EL PROVEEDOR?”.

Consultivo. En

que

y las demas

El personal responsable(s) del(los) resguardo(s) del (los) bien(es) por parte de! Instituto, debera utilizar la Bitacora para
escribir cualquier incidencia relacionada con el o los bienes en garantia, su estado funcional al inicio o fin de su jornada
laboral, las condiciones en las que se recibe el bien, su desemperio a lo largo de su jornada laboral, y/o cualquier otra
situacién relacionada con el funcionamiento y estado del bien o bienes que considere relevante o pertinente, anotando
también la fecha, el nombre y firma de quién realiza la nota.

En su caso, si se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
proporcionar la capacitacion en la Unidad Médica de manera exclusiva y dedicada, para cada uno de los turnos en la
Unidad Médica, conforme a un plan previamente establecido a satisfaccion de “EL INSTITUTO”, obteniendo al finalizar la
misma, la constancia de capacitacion la cual debera estar firmada por los participantes y contendra al menos el nombre del
personal operativo que la recibio, los temas tratados, la fecha de inicio y término de esta y el nombre, cargo y firma del
representante de la empresa que la otorgo; bajo los términos y plazos que a continuacién se detallan:

Los aspectos juridicos def presente documento fueron validados por la persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cum,

Juridicos, con base en el dictamen elaborado por &) Dy
La vafidacién juridica se efectio sin prejuzgar sobre Ia ji

aspectos técnicos,

1. La capacitacion se realizara a la entrega, instalacion y puesta en operacion segun el tipo de equipo en la Unidad Médica:

» Para el personal médico, de enfermeria y técnico, en aspectos de operacion, funcionamiento y cambio de
consumibles y accesorios.

* Al personal de servicios de intendencia en aspectos de limpieza y sanitizacion del equipo.

* Al personal especializado en mantenimiento sobre el cambio de consumibles y accesorios de acceso restringido o
complejo, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos:
a) Inspecciones periddicas no asociadas al mantenimiento preventivo, para asegurar la conservacion del(los)

bien(es), aspectos de calidad y seguridad en el-uso del dispositivo.

b) Cambio de consumibles y accesorios, asi como calibraciones derivadas de estos reemplazos.

2. La(s) capacitacion(es) subsecuente(s) se realizara en los mismos términos previamente mencionados dentro del periodo
de garantia de los bienes, a solicitud de “EL INSTITUTO?, todo esto sin costo adicional para este Gltimo o bien, cuando

ik

Pagina 11 de 26



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL o B
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Quintana Roo bajo la Cobertura de los
Jefatura de Servicios Administrativos Tratados nimero

Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento LA-050GYR008-E197-2022

Contrato nimero BIET222401090186

“EL PROVEEDOR?”, o “EL INSTITUTO” (via el Area Requirente o del Administrador del-Contrato) lo estime necesario
para asegurar el uso eficiente del(los) bien(es).

3. Previo al téermino de la garantia de los bienes, a solicitud de “EL INSTITUTO” a través de los representantes
administrativos de la Unidad Médica, del Area Requirente y/o Administrador de Contrato, se realizara una capacitacion
en mantenimiento preventivo y correctivo para el personal especializade en mantenimiento designado por “EL
INSTITUTO”.

Para la capacitacion inicial, “EL PROVEEDOR” deberé adjuntar, original y copia de “Constancia de la Capacitacion”
durante el acto de entrega recepcion de los bienes. Para las capacitaciones subsecuentes, la(s) constancia(s) debera(n) ser
entregadas al Director Médico de la Unidad y remitirse copia al Area Requirente a través del Administrador del Contrato.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente punto sera sancionado de acuerdo con lo establecido en
el apartado de “Penas Convencionales”.

MECANISMOS DE COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS BIENES ADQUIRIDOS, ASi COMO
DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REQUISICIONES DE CADA ENTREGABLE.- La entrega de los Bienes se realizara bajo el
esquema de DDP “Entregada Derechos Pagados”.

“EL PROVEEDOR” debera entregar, instalar, capacitar y poner en operacion los bienes suministrados, conforme
cumpliendo con los requisitos sefialados en el Anexo No. 3.3 “Requisitos para Equipo Médico” en las Unidades Médicas
indicadas en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucion y Administradores de Contrato”, para lo cual “EL PROVEEDOR”
debera coordinarse via correo electronico con el Director Médico de la Unidad Médica de destino final de los bienes y/o el
Administrador del Contrato o quién éste designe, debiendo quedar constancia de recepcion de dicha comunicaciéon por
parte del Administrador del Contrato, a fin de que se le indique la fecha en que la Unidad Médica se encuentre en
condiciones de recibir los bienes a entera satisfaccion.

Para 1a instalacion de los bienes, “EL PROVEEDOR?” debera informar por escrito dirigido al Administrador de Contrato con
un minimo de dos dias naturales para “EL INSTITUTO”, anterior a la fecha en que se programe la entrega y puesta en
operacion de los equipos, en horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias habiles para “EL INSTITUTO”, debiendo quedar
constancia de recepcion de dicha comunicacion por parte de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” debera cubrir todos los gastos para mantener asegurados los bienes y absorber todos los riesgos,
hasta la recepcién de estos a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

Durante la recepcion de los bienes en las Unidades Médicas indicadas en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucion y
Administradores de Contrato”, se procedera a la verificacion de los siguientes aspectos, de conformidad con el contrato de
referencia:

1. La recepcion de los bienes estard sujeta a la entrega de la documentacion completa descrita en el contrato

correspondiente (segun corresponday):

Anexo 4.2 A. Constancia de condiciones de empague y embalaje de los embarques del equipo, accesorios

consumibles.

Anexo 4.2 B. Constancia de apertura del embarque y verificacion del(los) bien{es).

Anexo 4.2 C. Instalacion de(los) bien(es).

Anexo 4.2 D. Constancia de puesta en operacion del(los) bien(es).

Anexo 4.2 E. Constancia de capacitacién del(los) bien(es).

Original de la de constancia de la instalacion, cumpliendo con los requisitos correspondientes indicados en el Anexo Ng.

3.3 “Requisitos para Equipo Médico”.

Original del pedido o contrato, incluyendo la totalidad de sus anexos.

Dos tantos originales y tres copias de la remisién de Pedido.

Listado en el que se detallan las caracteristicas del empaque, dimensiones, peso y contenido.

Original de la Carta de Garantia-de los bienes y sus accesorios, y su éptimo funcionamiento en formato libre, en papel

membretado de la empresa respectiva, firmada por el representante legal de “EL PROVEEDOR?”, en la que se indique

clara y expresamente el plazo de garantia de los bienes ofertados y su éptimo funcionamiento, asi como, que la garantia
responde a una cobertura amplia contra vicios ocultos, defectos de fabricacion o cualquier falla que presenten, los bienes

y sus accesorios por el periodo establecido.

« Original de escrito en formato libre, en papel membretado, firmada por el representante legal de “EL PROVEEDOR”, en
la que se indiquen los centros de servicio, la descripcion de la capacidad de servicio local y regional, nimero de los
técnicos y nivel de resolucién (capacidad), su base de localizacion, el tiempo aproximado de respuesta para
reparaciones de emergencia (dentro y fuera de horario regular), indicando el nimero telefénico y correo electrénico
oficial de la empresa para la comunicacion de solicitud de reparacion.

« Original del Programa Calendarizado o el Calendario de Mantenimientos Preventivos, en el que se incluya la descripcion
de las acciones a efectuar, debiendo incluir la relacion de las piezas y/o partes a verificar y/o reemplazar, de acuerdo con
lo establecido en el manual de servicio del fabricante de los bienes que le sean adjudicados.

 Para el caso de equipo médico de importacion, copia simple cotejada del Pedimento de importacion.

e o o @
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Original y copia de constancia de la capacitacion otorgada al personal y el apartado “En su caso, si se requiere
capacitacion, solicitar programa para la misma” del inciso j) “Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios
ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben
indicar, segln sea el caso:”.

Copia de la Carta relativa a consumibles y accesorios (Anexo No. 4.3) y sus anexos, entregada a la Division de
Evaluacion de Equipamiento, de conformidad con lo indicado en el apartado “La existencia de consumibles y
refacciones, en su caso.” Del inciso j) “Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad
de servicios y de operacion y funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segin sea el caso:”.

. La verificacion total del embarque:

Que las condiciones fisicas corresponden a {a lista de empaque.

Que los selios de origen se encuentran integros y no se encuentran empagues rotos mojados o dafios por mal manejo.
Que no presenta dafios a simple vista.

La cantidad de pallets o tarimas y/o cajas y/o bultos.

No exista diferencia en peso, dimensiones y material de empaque.

Que las condiciones fisicas correspondan a la documentacion presentada.

Que los empaques no se encuentren mojado(s) y/o roto(s).

Presenta buenas condiciones de manejo, verticalidad, fragilidad y humedad.

La actividad se realiza de acuerdo con lo determinado por el fabricante.

Anexo 4.2 A. "Constancia de Condiciones de empaque y embalaje del embarque” debidamente llenada donde se
describan las condiciones en las que se recibio el bien empaquetado y/o embalado.

. La apertura del embarque, verificacion y puesta en operacion del(os) bien(es):

Existe la debida correspondencia y congruencia entre lo adquirido y lo entregado en cuanto la cantidad, marca(s) y
modelo(s).

La actividad se realiza de acuerdo con lo determinado por el fabricante.

La instalacion se realiza, de asi corresponder, conforme lo especificado en la guia mecanica, que contiene los
requerimientos eléctricos, mecanicos, hidraulicos, sanitarios, espacios fisicos y en su caso, instalaciones especiales
indicadas, asi como de acuerdo con las condiciones del contrato, contemplando todas las acciones requeridas.

Los representantes asignados por “EL INSTITUTO”, de forma conjunta con el representante facultado de “EL
PROVEEDOR?”, verifican todas y cada una de las caracteristicas y especificaciones contenidas en el contrato, asi como
las descritas en la Descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados (Anexo No. 4.1), incluyendo en su caso
software, accesorios, hardware, etcétera, y demas apartados del referido instrumento legal, contra las que cuentan
fisicamente los bienes entregados.

Se procedera a la verificacion del correcto funcionamiento y operacion del bien instalado.

En el caso de bienes que para su operacion requieran de software, se comprobara que se encuentre configurado en
idioma espafiol, asi como las etiquetas y dispositivos periféricos que se requieran para su ejecucion.

Anexo 4.2 B. “Constancia de Apertura del embarque y verificacion de(los) bien(es)” debidamente llenada donde se
describa el proceso de apertura del embarque y verificacion de los entre “EL PROVEEDOR?” y los servidores publicos
responsables por parte de “EL INSTITUTO”.

. Lainstalacion de los bienes:

La instalacion se realizara, de asi corresponder, conforme lo especrfcado en la guia mecanica, que contiene los
requerimientos eléctricos, mecanicos, hidraulicos, sanitarios, espacios fisicos y en su caso, instalaciones especiales
indicadas, asi como de acuerdo con las condiciones del contrato, contemplando todas las acciones requeridas.

Los servidores publicos por parte de “EL INSTITUTO”, de forma conjunta con el representante facultado de “EL
PROVEEDOR?”, verificaran todas y cada una de las caracteristicas y especificaciones contenidas en el contrato, asi
como las descritas en la Descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados (Anexo No. 4.1), incluyendo en su caso
software, accesorios, hardware, etcétera, considerando las modificaciones que deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones
y demas apartados del referido instrumento legal, contra las que cuentan fisicamente los bienes entregados.

Anexo 4.2 C. Instalacion del(los) bien(es) debidamente llenada donde se describa el proceso de instalacion del(los)
bien(es) a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

5. Puesta en operacion de los bienes:

Se procedera a la verificacion del correcto funcionamiento y operacion del bien instalado.

En el caso de bienes que para su operacion requieran de software, se comprobara que se encuentre configurado en
idioma espafiol, asi como las etiquetas y dispositivos periféricos que se requieran para su ejecucion.

Anexo 4.2 D. “Constancia de puesta en operacién del(los) bien(es)” debidamente llenado donde se describa el proceso
de puesta en operacion del(los) bien(es) a entera satisfaccion del Instituto.

. Capacitacion de los bienes:

Se verificard el cumplimiento del programa de capacitacion conforme a lo solicitado en los presentes Términos y
Condiciones, que haya contemplado todas las funciones y caracteristicas del bien adquirido, cambio y reemplazo de
consumibles, asi como mantenimientos periédicos por parte del usuario para el buen manejo y aprovechamiento del
bien, a entera satisfaccién de “EL INSTITUTO”.
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e Anexo 4.2 E. “Constancia de capacitacién del(los) bien(es)” debidamente llenado donde se describa el proceso que se
llevd a cabo para capacitar al personal Institucional en el correcto uso y funcionamiento del(los) bien(es) instalado a
entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

7. Et personal de la Unidad Médica de que se trate, designado por el responsable administrativo de la misma Unidad
Meédica y/o Administrador de Contrato, recibira la informacion de operacién y servicio de los bienes recibidos, asi como
licenciamientos de software, aplicativos de configuracion y claves de acceso del equipo para uso irrestricto de “EL
INSTITUTO”, debiendo corresponder por lo menos a lo que a continuacion se describe:

« Dos juegos de manuales de operacion del equipo principal y de sus equipos accesorios para cada Area usuaria de la
unidad, preferentemente impresa y en idioma espafiol.

« Un juego de manuales de operacion del equipo principal y de sus equipos accesorios, preferentemente en formato digital
y en idioma espafiol, para el Area de conservacién de la unidad.

e Un juego de manuales de servicio completo del equipo principal y de sus equipos accesorios, preferentemente en
formato digital y en idioma espafiol, para el Area de conservacion de la unidad.

e Un juego de manuales de operacién del equipo principal y de sus equipos, preferentemente en formato digital y en
idioma espafiol, para el Area de Ingenieria Biomédica de la unidad o delegacional.

» Un juego de manuales de servicio completo del equipo principal y de sus equipos, preferentemente en formato digital y
en idioma espafiol, para el Area de Ingenieria Biomédica de la unidad o delegacional.

+ Uno juego de software, aplicativos de configuracion y claves de acceso del equipo principal y de sus equipos accesorios
para el Area de conservacion de la unidad, en idioma espafiol (de los equipos que asi lo requieran).

* Un juego de software, aplicativos de configuracion y claves de acceso del equipo principal y de sus equipos accesorios
para el Area de Ingenieria Biomédica de la unidad o delegacional, en idioma espafiol (de los equipos que asi lo
requieran).

Todo el instrumental, al momento de la entrega, debera tener grabada con laser la leyenda “Propiedad del IMSS”, de
manera legible e indeleble en cualquier parte de su superficie, en un lugar visible, sin relieve y éste no debe afectar la
funcionalidad del dispositivo ni su integridad.

El importe de los costos por el envio, maniobra de carga, descarga, e instalacion correran a cuenta de “EL PROVEEDOR”
por lo que formaran parte del valor de las proposiciones economicas a presentar. El personal de “EL INSTITUTO”
intervendra unicamente en la identificacion y guia del espacio en el que los equipos deberan ubicarse.

“EL PROVEEDOR?” debera hacer entrega de las licencias liberadas del software, aplicativos de configuracion y claves de
acceso del equipo para uso irrestricto de “EL INSTITUTO?”, de los equipos que asi lo requieran, sin costo adicional para
“EL INSTITUTO”.

En caso de detectarse algun incumplimiento o circunstancia que impida la recepcién a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”, imputable a “EL PROVEEDOR?”, de acuerdo con lo establecido en el contrato que ampara la adquisicion del
bien, debera procederse al levantamiento det Anexo No. 4.3 "Acta Administrativa Circunstanciada de Rechazo de Bienes de
Inversion”, misma que debera remitirse un original al Administrador del Contrato para los tramites a que haya lugar para las
acciones legales conducentes.

Se precisa que una vez que los bienes se hayan recibido, se hayan puesto en operacién y se haya capacitado el personal
usuario de los mismos, el (la) Director (a) de la Unidad Médica de recepcién de los bienes indicada en el Anexo No. 3.4
“Guia de Distribucion y Administradores de Contrato”, y/o los servidores publicos que éstos designen, y/o el Administrador
del Contrato, acorde a sus necesidades, seran los autorizados para elaborar el Anexo 4.2 “Acta Administrativa
Circunstanciada de Entrega, Recepcion, Instalacién, Puesta en Operacion y Capacitacion de Bienes de Inversion” o bien,
Anexo 4.7 “Acta Administrativa Circunstanciada de Rechazo de Bienes de Inversion”, segln corresponda.

b) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL. PROVEEDOR” se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias
naturales contados a partir de la firma de este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los términos de
la Ley Federal de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y a favor de! “Instituto Mexicano del Seguro Social’, por un monto
equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado. “EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de
fianza, apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 2 (Dos) de este contrato, en la
Oficina de Contratos de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del IMSS en Quintana Roo que se ubica en la
Carretera Chetumal — Mérida, Kilémetro 2.5, Colonia Aeropuerto, Cédigo Postal 77050, en la Ciudad de Chetumal, Quintana
Roo.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a "EL PROVEEDOR" una vez que "E
INSTITUTO", le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacign
de la fianza, autorizacion que se entregara a "EL PROVEEDOR", siempre que demuestre haber cumplido con la totalida
las obligaciones adquiridas por virud del presente contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de
liberacién de la fianza en la Oficina de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de

fianza.
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La garantia de cumplimiento que entregue “EL PROVEEDOR?”, en aquellos coniraios cuyo importe sea igual o0 menor a 900
{novecientas) Unidades de Medida y Actualizacion (UMA), podréa otorgarse mediante fianza, cheque certificado o de caja o
depdsito de dinero ante el IMSS, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), de! monto total o maximo del contrato, sin
considerar el [Impuesto al Valor Agregado, a favor de “EL INSTITUTO”, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

1.- El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

2.- Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Oficina de Contratos de fa Coordinacién de Abastecimiento
y Equipamiento del IMSS en Quintana Roo, ubicada en la Carretera Chetumal — Mérida, km. 2.5, Colonia Aeropuerto, Cédigo

b

3
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Postal 77050 en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

3.- El cheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que “EL INSTITUTO” constate el cumplimiento del
contrato. En este caso, la verificacion def cumplimiento del contrato por parte de “EL INSTITUTO” debera hacerse a mas tardar
el tercer dia habil posterior a aquél en que “EL PROVEEDOR” de aviso de la conclusion de la entrega de los bienes y/o
prestacion de servicios, objeto del presente instrumento.

d¢ mercallo correspahdiente, ni se pronuncia sabre la procedencia y/o viabilidad de los

En este caso, la verificacion de cumplimiento del contrato por parte de "EL INSTITUTO" debera hacerse a mas tardar el tercer
dia habil posterior a aquel en que "EL PROVEEDOR" de aviso de la entrega de los bienes objeto del presente contrato.

g Dé conformidad con el Articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
_ Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS
DEPARTAMENTO CONSULTIVO

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

OOADQR/JSICONTRATO!A-2022/00766

se registré bajo el nmero:

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los bienes suministrados, en comparacion con los
ofertados.

tas areas requirente, téchica y/o contratante.

téminas y

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el
endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula DECIMA PRIMERA inciso b).
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persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridices, en cumplimiento a lo didpuestdyg

Consultivo. En

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

que

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES, DEDUCTIVAS Y PENAS CONTRACTUALES.
PENAS CONVENCIONALES.- “EL INSTITUTO” aplicara pena convencional por cada dia natural de atraso en el cumplimiento
de las obligaciones del proveedor, segln corresponda, de acuerdo con lo siguiente:

¥ las demas

* Por el atraso, por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR”, en entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO” en los plazos previstos de los presentes Términos y Condiciones, ya sea por atraso en la entrega de los bienes
a entera satisfaccion del Instituto, los cuales se encuentran sefialados en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucién y
Administradores de Contrato”, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el [VA.

» Por el atraso, por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR?”, en Ia reposicion del bien(es) dentro del plazo sefalado en el
apartado de Plazo y condiciones de canje o devolucién del bien, de los presentes Términos y Condiciones, por el equivalente
al 1.25% por dia, sin incluir el IVA.

* Por el atraso, por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR?”, por la reparacion de los bienes y/o sus accesorios a través del
mantenimiento correctivo solicitado por personal del Instituto dentro del plazo sefialado en el apartado j.7) “Tiempos
maximos de reparacion o atencién de falias.”, de los presentes Términos y Condiciones, por el equivalente al 1.25% por dia,
sin incluir el VA,

» Por el atraso, por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR?”, en la prestacion del servicio mantenimiento preventivo que
corresponda, en los Términos y Condiciones establecidos y dentro del plazos indicados en el Programa Calendarizado o el
Calendario de Mantenimientos Preventivos, proporcionado por el proveedor a la entrega de los bienes a entera satisfaccion
del Instituto en las Unidades Médicas sefialadas en el Anexo No. 3.4 “Guia de Distribucion y Administradores de Contrato”;
por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir ef VA.

* Por el atraso, por causas atribuibles a “EL PROVEEDOR?, en la capacitacion respectiva al personal de “EL INSTITUTO”,
dentro de los plazos sefialados en el apartado “En su caso, $i se requiere capacitacion, solicitar programa para la misma” del
inciso “j) Garantias de anticipos, cumplimiento, defectos o vicios ocultos de bienes, calidad de servicios y de operacién y
funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, seguin sea el caso:”, de los presentes Términos y
Condiciones, por el equivalente al 1.25% por dia, sin incluir el VA,

Los aspectos juridicos del presente documento fueran validados por la

Juridicos, con base en el dictamen elaborade por et D
La validacién juridica se efectdo sin prejuzgar sobre fa justi

aspectos técnicos,

La pena convencional se calculara por cada dia natural de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion A
establecido, aplicado al valor de los bienes entregados y/o reemplazados con atraso o incumplido, al valor de los bienes cuyo
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servicio de mantenimiento se haya prestado con atraso o incumplido; y/o e! valor de los bienes cuya capacitacion respectiva se
haya realizado con atraso o incumplido.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor no deberad exceder el importe total de la garantia de
cumplimiento del contrato.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del Articulo 96, del Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la estipulacion de
penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO”.

Respecto de la deduc

cién al pago de bienes establecidas en el Articulo 53 Bis de la LAASSP, atendiendo a las condiciones,

términos y plazos para la recepcion a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, el presenie procedimiento no contempla
establecimiento de ellas.

DEDUGCIONES.- Cuando el Area Técnica o Requirente por conducto del Administrador del Contrato, consideren la aplicacién de
deducciones al pago de los bienes y/6 servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL
PROVEEDOR?” respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato, el importe méximo de las deducciones, no podra ser
mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento.

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones para los contratos de entrega de bienes y/6 prestacion de servicios, el
Administrador del Contrato sera responsable de calcular y aplicar la deduccion por prestacion y/6 entrega deficiente de los bienes
y/6 servicio tomando en consideracion los siguientes elementos:

. . . Limite de incumplimiento | Responsable de | Responsable del Calculo,
Causales de Deductivas Nwele.s.de Unidad de med'lfia Deduccion motivo de rescision del reportar el notificacion y aplicacion
servicio para la deduccién o
contrato Incumplimiento de la pena

Cuando “EL PROVEEDOR"
no reponga los bienes que
“EL  INSTITUTO” haya
solicitado para su canje.

En el momento
de detectarse el
incumplimiento.

A partir de! dia siguiente del
plazo  establecido para
canje mas los cuatro dias
de atraso.

10 % (diez por ciento) del valor de
los bienes no canjeados.

Sera hasta por el monto de
la garantia de cumplimiento.

Administrador  del| Administrador del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR”
no entregue s bienes
conforme las caracteristicas
establecidas en el contrafo.

En el momento
de detectarse el
incumplimiento.

A parir del dia de la
entrega de bienes con
caracteristicas diferentes a
las contenidas en el
confrato.

10 % (diez por ciento} del valor de
los bienes detectados  con
caracteristicas  diferentes a las
contratadas.

Sera hasta por el monto de
la garantia de cumplimiento.

Administrador  d

|| Administrador det contrato.

@

Cuando “EL PROVEEDOR”
no entregue las claves SAl
de los consumibles 'y
accesorios. O no realice la
solicitud de alta descrita en el
punto 6.2.2.

En el momento
de detectarse el
incumplimiento.

Por dia de atraso en la
entrega de fas claves SAl o
por dia de atraso en el
témino para realizar la
salicitud.

2.5% por cada dia natural de atraso
(4 primeros dias) posterior a estos
dias sera el 10%.

Sera hasta por el monio de
la garantia de cumplimiento.

Administrador ~ d

{| Administrador del contrato.

@,

Cuando “EL PROVEEDOR”
entreque fos bienes con
atraso.

En el momento
de defectarse el
incumplimiento.

Por dia de atraso en la
entrega de los bienes.

2.5% por cada dia natural de atraso
en la entrega de los bienes (4
primeros dias) posterior a estos dias
sera el 10%.

Sera hasta por el monto de
la garantia de cumplimiento.

Administador  del| Administrador del contrato.

Cuando “EL. PROVEEDOR”
no acuda a dar €
mantenimiento comectivo 0
preventivo a los equipos.

En el momento
de detectarse el
incumplimiento.

Por atraso en trmino
establecido para la  de
realizacion y conclusion del
mantenimiento comrectivo.

2.5% por cada dia natural de atraso
en la entrega del servicio (4 primeros
dias) posterior a estos dias sera el
10%.

Ser hasta por &l monto de
la garantia de cumplimiento.

Administrador ~ del

Administrador del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR”
no acuda a dar |la
capacitacion de los equipos
indicados.

En el momento
de detectarse el
incumplimiento.

Por  atraso  en la
capacitacion  al  personal
usuario.

2.5% por cada dia natural de atraso
en la realizacion de la capacitacion
(4 primeros dias) posterior a estos
dias seré el 10%.

Sera hasta por el monto de
la garantia de cumplimiento.

Administrador  d

|| Administrador del contrato.

@

“EL INSTITUTO” aplicara una deductiva por cada dia de atraso en la prestacion del servicio o en la entrega de los bienes
requeridos, por el equivalente al 10%, sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, en el supuesto siguiente:

Se calcula hasta la fecha en que se cumpla la obligacion, sin que pueda exceder el 10% de la garantia de cumplimiento que
corresponda al monto total del contrato. Rebasado este se puede proceder a la recision.

PENAS CONTRACTUALES.- “EL INSTITUTO” aplicara a “EL PROVEEDOR” Penas Contractuales del 10% del valor de la

prestacion del servicio y/6 de los bienes entregados, cuando no se cumpla con los requisitos de calidad.

En este caso ademds se considera pago en exceso, obligandose “EL. PROVEEDOR” a reintegro de las cantidades mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa establecida en la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el

pago de créditos fiscales. Se computan por dias naturales desde la fecha de realizacion del pago.

«EL PROVEEDOR” autorizara a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten de aplicar las penas convencionales,
deductivas y penas contractuales sobre los pagos que deba cubrir al propio Proveedor.
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DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 54 Bis, de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el
presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran
razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes objeto del presente
Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio
a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con
motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
que estos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

ASS

\pirrafo 9, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente el
presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a
su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54, dé la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado un
procedimiento de conciliacion respecto del contrato materia de la rescision.

dy mercaak correspofidiente, ni se pronuncia sobre la procedencia yio viabilidad de los

€n el nuderal 8.1.3)

>

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podra rescindir (9
administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando
‘EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de las causales siguientes:

ARA ESTATAL QUINTANA ROO

JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICO!

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento de! contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del mismo.

, ni del resultado de fa invegfigih

las dreas requitente, técnica yio contratante.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la celebracién del contrato.

DEPARTAMENTO CONSULTIVO

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este instrumento juridico y
SUS anexos.

‘OOADQR/JS JICONTRATO/A-2022/00766

se registrd bajo el nimero;

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregado bienes con descripciones y caracteristicas distintas a las
pactadas en el presente instrumento juridico.

términos y

En
o

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para canje, por problemas de calidad,
defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo estipuiado en el presente contrato.
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persona Titular de fa Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo diguestg

Consultivo.

6. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas en el presente
instrumento juridico, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO™.

que

7. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o equivalente que afecte el patrimonio
de “EL PROVEEDOR”,

¥ las demas.

8. En caso de que durante la vigencia del contrato, se suspenda o retire el Certificado que avala el cumplimiento de la Norma
Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o especificacién técnica aplicable, requerido en el numeral 2.1 y
2.2 de la convocatoria de la que se deriva este contrato.

9. Si durante la vigencia del contrato, por parte de la EMA se cancela la acreditacion del Organismo de Certificacion
responsable de la emision del certificado; y, “EL PROVEEDOR” no presente el certificado de otro Organismo de
certificaciéon acreditado.

Los aspectos juridicos del presente dacumento fueran validados por ia

Juridicos, con base en el dictamen elaborado por el D
La validacién juridica se efectio sin prejuzgar sobre fa justi

aspectos técnicos,

10. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a “EL INSTITUTOQ”. ia
sancion impuesta a “EL PROVEEDOR”, con motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento de contratacién, en contravencion a lo dispuesto en los Articulos 9, de la Ley Federal de Competencia
Economica y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescisién administrativa “LAS PARTES” convienen en
someterse al siguiente procedimiento:

a) Si“EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las causales de rescision que se consignan
en la Cladusula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco)
dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de referencia.

b} Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere

hecho valer.
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¢) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y
comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo
sefialado en el inciso a), de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas convencionales, ni su contabilizacion para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular un finiquito en el que se
hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los bienes entregados por
“EL. PROVEEDOR?” hasta el momento en que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR?” entrega los bienes, el procedimiento
iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continta vigente la necesidad
de contar con los bienes y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que dicha rescision
pudiera ocasionar algun dario o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para
el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a través de un convenio
modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos ultimos parrafos del Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, Articulos 52 y 91 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podré celebrar por escrito convenio
modificatorio, al presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a presentar, en su
caso, la modificacion de la garantia, en términos del Articulo 103, fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacién son rubricados de conformidad por
“LAS PARTES” y forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (Uno) “Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones”
Anexo 2 (Dos) “Formato para Poliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”
Anexo 3 (Tres) “Escrito de Designacion de Administrador de Contrato”

VIGESIMA - LEGISLACION APLICABLE.- “LLAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente
contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, a las Bases, Convocatoria o Invitacion del procedimiento del que se
deriva, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el
Codigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, fa Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en fa materia.

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad del servidor publico indicado en el apartado
de Declaraciones de “EL INSTITUTO” en su calidad de administrador de este instrumento juridico, administrar y verificar el
cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo establecido en el penditimo y ultimo parrafo del Articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como sera el responsables de la
recepcion de los bienes ylo servicios, establecer los mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los bienes
adquiridos y/o servicio contratado y efectivamente prestado, el cumplimiento de las caracteristicas de los bienes y/o del servicio, el
nivel de inspeccidn o supervision en la aceptacion de los bienes y/o servicio. .

En el caso.de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho servidor ptblico, tendra caracter de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la persona que lo sustituya en el cargo.

VIGESIMIA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento durante la vigencia del presente
Contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO” podran presentar ante el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”
soficitud de conciliacion por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el Articulo 15 de la Ley Federal d

Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al nimero de Contrato, al servidor publico encargado de su administracion,
objeto, vigencia y el monto del Contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntal
copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.
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Los aspectos juridicos del presente documento fueron validades por la persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cum|

e registré bajo el namero:

Consultivo. En

Juridicos, con base en el dictamen elaborado por e Di

OOADQR/JSJ/CONTRATO/A-2022/00766

de Nercado ghirespondiente, ni se pronuncia sobre la procedencia yio viabilidad de los

oesta el el numeral &

ni de! resultado de Igfinvestiga

dela

términes y

La validacién juridica se efectiio sin prejuzgar sobre la justi

aspectos técnicos,

, técnica yio

las éreas

que

y las demas
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VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento juridico, asi como para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo y resolucién de controversias, “LAS PARTES” se someteran a los
procedimientos establecidos en el Cadigo Civil Federal, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia (Demanda Civil), asi como a la jurisdiccion de los
Tribunales Federales competentes de la Ciudad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, renunciando a cualquier otro
fuero presente o futuro que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato, en virtud de

que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros

vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, en cuatro tantos originales, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo,
el dia 07 de Octubre de 2022.

“EL PROVEEDOR” k

MULTIEQUIPOS Y MEDICAMENTOS, S.A. DE C.V.

“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

"En términos de la Declaracion 1.3 de este contrato”

C Opez Rivera

Representante Legal

)

%r OpC

papeehirada Estatal Quintana Roo 7 X .

Por el Area Administradora o Consolidadora
“En términos de la Declaracion 1.4 de este contrato”

Ira. Fany’Guadalupe adas
Directora de la Unidad de Medicina Familiar 13

Directora de la

Por el Area Administrhdora o Consolidadora
“En términos dg la Declajacion 1.4 de este contrato”
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Anexo 1 (Uno)
Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones

L Precio
N Unidad Médica AN . . Nombre y RFC
Part | PREI SAl Descripcion Cant de Entrega Umtﬁ;x)sm Total sin IVA |Total con VA |Marca |  Origen Fabricante
SECA SISTEMA
531 |BASCULA ELECTRONICA U MED FAMILIAR MEDICOS DE
55 | 11655 110.0175.02.01 |CON ESTADIMETRO 4 NUM 15 $10,500.00|  $42,000.00] $48,720.00] SECA | ALEMANIA I(\:A%/DICION S.A.DE
SSM050110SE6
SECA SISTEMA
. MEDICOS DE
531- BASCULA ELECTRONICA U Med Familiar 11
56 | 11655 | 4400175.02.01 |CON ESTADIMETRO 4 Playa Carmen $10,500.00|  $42,000.00f  $48,720.00| SECA | ALEMANIA l(\:AE/DICION S.A.DE
SSMO050110SE6
SECA SISTEMA
" MEDICOS DE
531- BASCULA ELECTRONICA U Med Familiar 13 3
57 | 11655 110.0175.02.01 |CON ESTADIMETRO 4 Notte $10,500.00{  $42,000.00| $48.720.00{ SECA | ALEMANIA gE/DICION S.A.DE
SSM050110SE6

$126,000.00  $146,160.00

El plazo de entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO” sera maximo de 45 dias naturales, contados a
partir del dia habil siguiente al Acto de Fallo. En este plazo, “EL PROVEEDOR?” debera realizar la entrega - recepcién de los
bienes, en caso de que aplique, desinstalacion e instalacion, puesta en operacion de los bienes adjudicados y capacitacion al
personal de “EL INSTITUTO”, establecidos los términos y condiciones de la Convocatoria.

El lugar de entrega de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTQO” se encuentra sefialado en el Anexo No. 3.4
“Guia de Distribucién y Administradores de Contrato” de la Convocatoria.

Part %?v(‘}\[:;/ Unidad Médica | Domicilio.de la Unidad Médica Ag;nz:,i::::i:r Cargo Correo electronico PREI SAl - Deseripcion Cant
Avenida Tulum y Coba No. S/N,
UMED Colonia Supermanzana 43 C.P i
55 QU'I_‘E\IC‘)I'QNA FAMILIAR NUM | 77500, Canciin, Municipio de Am:ggi:; Directora |<martha.albores@imss.qob.mx> 11655 110 0?3;'02 01 BAgg’L\‘JL[?SE;%?JE?g(‘)CA 4
15 Benito Juarez, Estado de Quintana T
Roo
Avenida Politécnico Nacional y Av
U Med Familiar {Kinik No. Mza t, 1.1, Colonia .
56 QULI)\I(;FSNA 11 Playa Region 506 C.P 77533, Cancln, (|))r ?a‘z'l\g:sug?o Directora |ana.ordazr@imss.gob.mx 11655 10 0?%'02 01 BASS“LEASEI;\%?JER?Q;CA 4
Carmen Municipio de Benito Juérez, Estado g . s
de Quintana Roo
Avenida Av Puerto Juarez y Diag
.. | Tulum No. Mza. 7 L1, Colonia
QUINTANA | U Med Familiar ’ Fany Guadalupe | . . 531- BASCULA ELECTRONICA
57 ROO 13 Norte Supermanzana 89 C.P 77527, Pat Espadas Directora | fany.pat@imss.qob.mx 11655 140.0175.02.01 CON ESTADIMETRO 4

Cancun, Municipio de Benito
Juérez, Estado de Quintana Roo
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Anexo 2 (Dos)
Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRAGCION PUBLICA FEDERAL, EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA ©
SERVICIOS RELACGIONADOS CON LA MISMA. (ENTIDADES).

{Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion soctal: - enlo sucesivo {la "Afianzadora® o la “Aseguradora”)
Domicilio:

Autorizacion dal Goblerno Fedpra nara operar.
Beneficiaria:
(Nombre de la Entide
Domicilio:

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianze a "la Contratanir=” y a "la Beneficiaria™

{Numero de oficio y fecha)

1d paraestatal), en o sucesivo “la Beneficiaria™.

Fiado {s): (En caso de proposicidn conjunta. el nombre y datos de cada uno de eflos)
Nombre o denominacion social: .

RFC: C/
Domicilio: - {El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la pitiza:

Namero: - (Ntmero asignado por la "Afianzadora” o la "Aseguradora”)

Monto Afianzado: - (Conlera y nimero, sin incluir e impuesto al Valor Agregado).

Moneda: N
Fecha de expedicidn:

Obligacion gavantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los t&rminos dela Clausulaf
PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: _ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicard el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algun
incumplimiento, 'a efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal.

Si es Indivisibis aplicard el siguiente texio: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun
incumplimienio se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contraio o pedido, en lo sucesivo el "Contrate’™:
Nimero asignado por "la Contratante™
Objeto:
Monto del Contrato: (Con niimero y letra. sin el Impuesto al \/dlor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripeion:
Tipo: (Adguisi s, Arrendamientos, Servicios, Obra Plblica o servicios relacionados con la mis maj.

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: {Divisible o Indivisible, de conformidad con o estipulade en el
contrato)

Proced smaemn al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley
de Institucic quros y de Flanzas.

Cempetencm ¥ Jms diccién: Para todo lo relacionado con fa presente poliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi
como “la Bene . se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de
(precisar el it unclando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier ofra causa.

La presente fianz expide de conformidad con fo dispuesto por los articulos 48, fraccion 1l y Gltimo parrafo, v articulo 48,
fraccion 1, de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico, y 103 de su Reglamento.

La present expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion It v 49, fraccion i, de la Ley de
Obras Publicas cios Relacionados con las Mismas, y articufo 98 de su Reglamenio.

Validacion de ! en &l portal de infernet, direccion electrdnica www.amig.org.mx

{Nombre del representante de la Afiahzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTQ DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA
O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA, - GE&LIGAC, ION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fia s antiza el cumpsnmem‘o de las obixqauones esttpuladas en ei "(Jontrato” a que se ref ere. esta poliza y en
8US CONVENINS 10 jaci
indicado en la claus :siguient(, as‘m y cuami@ mm—z de las obligaciones se subcontraien, .
SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO, \
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(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasla el monto de esi
ndimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) gue representa el % (sehalar el porce
dei "Contrato”.

(La "Afianzadora” 0 la "Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por fa flanza de cumplimiento
el caso de que se formalice une o varios convenios madificatorios de amnpliacion del monte del "Contraio”
de esta poliza, siempre y cuando no se rebase el ___% de dicho monto. Previa nofificacidén del fiado
requisitos legales, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) emitira el documento modificalorio correspongie
solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se entienda que 1a obligacion sea novada,

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato” en monto fuera superior 8 10s indicad
1a "Aseguradora’) se reserva el derecho de emilir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre amb
previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) podra garantizar dicha diferencia y st
modificatoric correspondiente.

(La "Afianzadora’ o la "Aseguradora”) acepta expresamente que en case de requerimienio, se compromets z pagar el monto
total afianzado. siempre v cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indiy de estipularse
que es divishle, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones
incumplidas.

TERCERA, - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Aflanzadora” o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su Caso proc
el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA,

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos
del "Contrato” y continuaré vigente en caso de gue “la Contratante” otorgue prorroga o espera al cumnplimiento del "Contrato”, en
los tenminos de i3 siguiente cldusula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales. arbitraies o juicios que se
interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de suioridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumghr
contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado ¢ conceder esperas o convenios de amy
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la "Afianzadora” o la "Asegurad
emitir los docurmnentos modificatorios ¢ endosos correspondientes.

{La "Afanzadora o la "Aseguradora®) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta pdliza se ref
de que se olorgue prorroga, espera o ampliacidn al fiado por parte de la "Contratante” para el
obligaciones que se garantizan, por lo que no se aclualiza el supuesto de extincién de fianza previst
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. sin que se entienda novada a obligacion.

SEXTA, - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

{Solo incluir para el caso de poliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)
Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en o
Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demés disposk
Contratanie” debera emitir ef o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya i
a peticion del fiado, (la "Aflanzadora” o la "Aseguradora”) otorgara el o los endosos conducentes, confort
articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a s
la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por "la Contratante®.

Ef aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales o
plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condicione
entendiendo que los endosos que emila (la "Alianzadora” o la "Aseguradora”) por cualquiera de {0
formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la poliza inicial.

SEXTA. ~ SUPUESTOS DE SUSPENSION.

{Sélo incluir para ¢f caso de poliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
Para garantizar e cumplimiento del contrato, en caso de suspension de [os trabajos por cualquier causa justificada en los
terminos de la Ley de Obras Puablicas y Servicios Relacionados con las Mismas, su Reglamento vy as disposiciones
aplicables, "la Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su casa, las constang we haya lugar. En
estos supuestos, a peticién del fiado, (la "Afianzadora” o la “"Aseguradora”) otorgara el o los endosos soentes, conforme a
io estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que sl fiado exhiba a
(la "Afianzadora” o la "Aseguradora"} dichos docurmentos expedidos por "la Contratante”.

£ aplazamiento derivado de la interposicion de los recursos administratives v medios de defensa | o madifica o aftera el
plazo de ejecucidn iniciaimente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condicions jinalmente previstos.
entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) por cualguiera de i stos referidos,
formaran parte en su conjunto. solidaria e inseparable a la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) realizard el pago de la cantidad reclamada. hajo los {ErMinos est
de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articule 283 de &
Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjadice. en virtud de procedimientc
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado oblenga la suspension de su ejecucion, ante dichas
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"Aseguradora”) deberd comunicar a "la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspension al
flado, acoms ; constancias respectivas que asi o acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de
abstenerse det : la fianza hasta en 1anto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

Ef coafianzami 0 yuxiaposicion de garantias. no implicara novacién de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora® o
la "Aseguradora™y por 1o que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la
presente poliza de flanza y en sus documentes modificatorios.

NOVENA, - CANCELACION DE LA FIANZA. :

{Solo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

{La "Afiz eguradora”) quedard liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando “la Confratante” le comunigue
por escrito, p o del servidor plibfico facultado para eflo, su conformidad para cancelar la presente garantia,

El fiado pody ftar la cancelacion de la flanza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) la
constancia de cumplimiento total de las obligacionas confractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago
realizado ¢ su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondients.
Esta flanza ars cuando habiéndose cumplido la tofalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la
cado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defecios, vicios
ocultos de fog entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por
el fiado. resp t"Conlrato” especificado en la caralula de la presente poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA,

{Bolo incluir para e caso de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

(La "Aflanzadora” ¢ la "Aseguradora®™ quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Coniratante” le comunigue
por escrita, po ducto del servidor publico facultado para eflo, su conformidad para cancelar fa presente garantia por haberse
igaciones a cargo del fiade v aceptado la garantia por defectos o vicios ocultos, acompanando al mismo el
xtincion de derechos y obligaciones o, en su caso, &f finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo

rrespondiente.

ar la cancelacion de la flanza para lo cual debera presentar a (la “Afianzadora” o la "Aseguradora) el acta
administrativa ¢ ion de derechos y obligaciones 0. en su caso. el finiguito, y en el supuesio de existir saldos a cargo del
fiado, fa ligquid rrespondiente. Cuando el flado solicite la cancelacian derivado del pago realizado por saldos a su cargo o
por el incumplirnientc de obligaciones. debera presentar &l recibo de pago correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS,

{La "Afianzadora” o ia "Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de S os y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION
‘La Beneficiaria” podra presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en cualge ficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicabie Hokiza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a
falta de disposicién expresa el Cédigo Civit Federal,

(La "Afianz

acta administ
del fiado, la i
El fiado pod
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] Anexo 3 (Tres)
Escrito de Designacién de Administrador de Contrato

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA, ESTATAL QUINTANA ROO
Jetature de Servicios de Prestaciones Médicas

Cancin, Quintana Roo a 01 de abrii de 202z,
Memorandum Ref, N0.2249001200100/CAOA_0219/2022‘

Lie. Dulce Milagro Mercade Solis
Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

Asunto: Adrninistrador de contratos 2022

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demads relativos de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico; los articulos 2 fraccién 1, Art. 3 del reglamento
de la LAASSP y demas relativos, Apartados 417 y 5315 inciso b) de las politicas bases y lineamientos en
materia de adquisiciones y prestacién de servicios del IMSS y demas relativos, se designa a la Dra. Ana Ligia
Ordaz Rasgado, Directora de Unidad de Medicina Familiar No. 11, Playa del Carmen, servidor pdblico que
fungira como administrador de los contratos que se derive del procedimiento de Contratacion del Ejercicio
2022 de las partidas presupuestales que se describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones Médicas, como
responsable de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el{tos)
contrato(s) y dar seguimiento al correcto, oportuno y puntual cumplimiento de los compromisos contraidos
por los proveedores de bienes o prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizados, as{ como,
de las acciones a emprender por el incumplimiento de éstos.

No omito mencionar que los tramites que Usted efectlie deberan estar en apegoy cumplimientoe del
marco legal aplicable y 1a normativa institucional.

" Pesghipsion -

) 5 muebles cap Jes Tecibidos p K
053001 _| De medicamentos ctico para Unidades Médicas
31053007 | De malerial de curacicn - | 1 aa0s1001 yMedico
"21053004_| De aricuios de oficing aseo y diversos. T §j do061003 ental y accesarios medicos
91057001 _| De mobiliario y equipo menoc no cap fizable 42061310 I
_5_2_0_('3025 Cuotas para capacil xtema - e __t ] 42062106
52060417 _| Servicio Integral de .2 42062421

\ 050500 | Veslyario 1o i ) | 42062032 _| Servicias de Acy
060601 _| Maleriales y Uthes do 3 Qficing D?OS 2114 | Seivicio integral de mezclas

Sin otro partic rdi N ‘e 5
S particutar, envio un cordial Saludo Acepto Designacién corno
Adininistrador de contragg!

Nombre y firma

- @ . /
Dr. Gus! &nafic’Prieto Torres Dra.s /‘l_gli dazDa/s ado

Titular & fa Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas Cargo: Dir?«?( 4 de E 11, Playaldel Carraen
Area Reguirente Cofteb: angordazr@imss. ob.mx

Atentamente

Revisé yvalido: Miro. Leandio Roman Gongora Uh.
Elakioo: Nidia Yamile Sanchez Hci‘fb"

<Ce Requerimientos 2022
Minulario
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
OPERACICR ADMINTST A!l’"\
THTRADA, ESTACAL QUINTAMA
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médic

GOBIERNOC DE

MEXICO |

Canctn, Quintana Roo a 0l de abril de 20
Memorandum Ref. No.2249001200100/CACA_0220/20

Lic. Dulee Mitagro Mercado Solis
Titular de la Coordinacién de Al imiento y Equip:

Asunto: Administrador de contratos 2022.

Sivva 21 presente de conformidad con sl articulo 33 Bis, 36, 36 Bis y demds relativos de la
Ley de Adquisiciones Arrendamienics y Sexviclos del Sector Pablico; los articules 2
fraceibn L1, Art. 3-del zeglamento de la LAASS? y demds relativos, Apartados 4.17 y 5.3.15
inciso b) de las politicas bases y lineamientos en materia de adquisiciones y prestacion de
servicios del IMSS y demds relativos, se designa a la Dra. Fany CGuadalupe Pat Espadas,
ina Familiawv Mo. 13, Canciin, servidor piblico gue fungird como
iento de Con tacién  del

Birectora de Unidad de Medi
administrador de los contratos que  se derive del procedi
Bjercicie 2022 de las partidas presupuestales que se describen; respecto a
Prestaciones lédicas, como responsable de supervisar gue se cumplan en tiempo y forma 1
compromisos contenidos en el{los) contrato(s) v dar seguimiento al correcto, oportu
puntual cumplimiento de los compromisos coniraidos por los proveedores de hier
prestadores de servicios, en los contratos o pedidos formalizados, asi como, de Jas
acciones @ emprender por el incumplimiento de astos.

Mo omito mencionar que los tramites que Usted efectie deberin estar en apego y
limiento del marco legal aplicable y la normativa Institucional.

cumg

Cuient- - Hegeringi ‘Doscripeibn
_ 133501 Bienes miebles capitalizables recibidos pendientas de apticar leSR 11 Maleriales Diversos
210530 Be medicamentos WMaterial didactico para Unidades Médicas
210530 De material de curacion Adniinistrativos y Médico ]
21053004 | De atticutos de oficina aseo y diversos, Equipne instmmenla! ¥ accesorios médicos
21057001 i De mebiliario y equips menor no capn(ahzab’ i0_| fal médico y de laboraioro
42060257 | Cyotas para capacitacion exiema Gaslos por lraslado de pacientes
42080417 | Servlcio Inegral de Laboratorig 2061621 | Transporie abreo nacional para traslado de pacientes
_ 420604 Otros Sevicios Integrales | 42062106 | Subrogatlon de servicios de diagrdstico y laboratorio.
20604, Sewvicio Int_gral de Banco de Sangre 42082421 1 Servicios de fotacopiado y ofres sepvicios
| 42060502 _ Vesfuario no contractual 42082432 | Servicios de Acuerdo General de Intercamblo de Serviclos
2080501 _| Maleriales, yU(xles de Oficina 4206 2134 | Servicio integral de mezclas

3in otro particular, envia un cordial Saludo L
Atentamente igtrador de (z(mx ato -
1 Vembre )\‘.J_Lmo,
Dr. Gusé tio Prieto Torres
Titular la Jefarum de Servicios de Prestaciones Cargo: Directora de UMF 13, Canci
Madicas Correo: fany.pat@imss.gob.mx>

Area Requirente ) (998 -888~3920

:a1id6: Mtro. Leandro Roman Gongora fh.
Hidis Yomile Sanshez Hoil.

Rrquerinienres 2022
Hinukerio

pag.1/1
Ricas. dn
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DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
ORGAND DE OPERACION ADMIMISTRATIVA
OESCONCENTRADA, ESTATAL QUINTANA RCO
Jetatura de Servicios de Prestaciones Médicas

GOBIERNO DE

MEXICO

Cancun, Quintana Roo a 01 de septiembre de 2022,
Memorandum Ref. No.2249001200100/CAOA_0638/2022.

Mira. Dulce Milagro Mercado Solis
Titular de la Coordinacion de Abastecimiento v Equipamiento

Asunto: Administrador de contratos 2022,

Sirva el presente de conformidad con el articulo 33 Bis, 35, 36 Bis y demias relativos de la Ley de
Adgquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico; tos articulos 2 fraccion i, Art, 3 del reglamento
de la LAASSP y demas relativos, Apartados 4.17 y 5.3.15 inciso b) de ias politicas bases y lineamientos en
materia de adquisiciones y prestaciéon de servicios del IMSS y demas relativos, se designa al Dr. lvan Farid
Suayfeta Mendez, Encargado de la Direccidon de la Unidad de Medicina Familiar No. 15, Cancuin, servidor
publico que fungird como administrador de ios contratos cue se derive dei procedimiento de Contrataciéon
del Ejercicio 2022 de las partidas presupuestales que se describen; respecto a la Jefatura de Prestaciones
Médicas, como responsable de supervizar que se cumplan en tiempo vy forma los compromisos contenidos
en elflos) contrato{s) y dar seguimiento al correcto, oportuno vy puntual cumplimiento de los compromisos
contraidos por los proveedores de bienes o prestadores de sevvicios, en los contratos o pedidos
formalizados, asi como, de las acciones a emprender por el incumplimiento de éstos.

No ornito mencionar que los tramites que Usted efectile deberdn estar en apego y cumplimiento del
tnarco legal aplicable y la normativa Institucional,

Cuenta Descripcion Cuenta Descripeion

13360109 ! Bienes mugbles capitalizables recibidos pendientes de aplicar tMSSR 42060601 | Materiales y Utiles de Oiciva - ]
21053004 | De arficuins de oficina aseo y diversos 42060703 | Matenal didéctico paua Unicades Médicas

21057001 | De mobiflario y equipo menar ko capi 42062106 | Subrogacion ge senvicios de diagnastics ¥ iabialoric

42080309 | Producios para mecicina magistral 42062421 | Servicios de fotocopiado y afros servicios

42060502 | Yestuario ng contractual 42062432 | Servicios de Acuerdg General dg intercambia de Servisios

Sin otro particular, envio un cordial Saludo Acg))'t'o;g;)asignacién como

Administrador de contrato
Atentamente /  Notnbreyfirma
; i e
fm\ § & ['V!% i i
S t}'% i / [ < AL
P A LR 5
Dr. Gustavd lgnacio Prieto Torres Or. van:Farid SQE\%“;{feta Mendez
Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas Carga: Enc. dWiéh UMF 15, Canelin
Area Requirente Correo: ivarlshayfeta@imss.gob.mx
. 551-898-3453
. :
Reviss ¥ valind: Mtra. Leandro Roman, G_cngma U; S 4

Eizhorw: Nidia Yamile Sanchez Hali. 43
4
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