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CONTRATO ABIERTO PARA LA SERVICIO DE OSTEOSINTESIS Y ENDOPROTESIS, CON CARACTER NACIONAL
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, REPRESENTADA POR LA MAESTRA MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ, EN SU CARACTER
DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO Y
REPRESENTANTE LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA
DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA GUDE S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR ROGELIO CAMACHO
ARRIAGA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l. “EL INSTITUTO” declara, a través de su Titular del Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal
Querétaro y representante legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico
de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social. De conformidad con el articulo
251 fraccion 1V de la Ley del Seguro Social esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la
legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado

.2 La Maestra Martha Eloisa Sdnchez Vazquez, con R.F.C._ en su caracter de Titular del Organo
de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro, cuenta con las facultades suficientes para suscribir
el presente instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO”, quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio, de
conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 66 ultimo parrafo del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura
Publica numero 94,989 de fecha 13 de febrero de 2020, pasada ante la fe del licenciado Luis Ricardo Duarte, Notario
numero 24 de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria Publica nimero 98, de la
cual es titular el licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, manifestando bajo protesta de decir verdad, que las facultades
que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna en cumplimiento a
los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que, por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3De conformidad con el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), suscribe el presente Instrumento la Dr. Gabriel Frontana Vazquez, Médico
Supervisor Lider, con R.F.C. Il J<signado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando
para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL
PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

1.4. La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION PUBLICA nimero LA-50-
GYR-050GYRO075-1-134-2026, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 5, fraccion VII, 35, fracciones |, Il, 1ll, 36 primer parrafo
y 39, fracciones |, Il, lll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y 45, 46,
47, 53 del Reglamento a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), demas
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disposiciones aplicables en la materia, asi como en términos del ACTA DE FALLO de fecha 11 de septiembre del
2026, emitida por la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Querétaro, misma que se notific6 al “EL PROVEEDOR” a través del Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet

1.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus

1.6

1.7

1.1

obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo
con numero de cuenta 51251019, con numero de folio 0000023855-2026 de fecha 27 de agosto del 2026, emitido por
el Lic. Angel David Rosete Lopez, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) denominado “Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo”.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes:
IMS421231145

Tiene establecido su domicilio en Avenida del Mezquital No. 6, Colonia San Pablo, Cédigo Postal 76130, Querétaro,
Qro., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” , declara que:

Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica nimero 53,749 de fecha 06 de
junio de 2019, otorgada ante la fe del Lic. Jaime de Anda Cabrera, de la Notaria Publica niumero 1 de Celaya,
Guanajuato, denominada “DISTRIBUIDORA 'Y COMERCIALIZADORA GUDE, S.A. DE C.V.”, cuyo objeto social es,
entre otros:
1. .- Compraventa, transporte, distribucion, importacion, exportacion, comisién, consignaciéon, comercializacion de
todo tipo de material quirurgico, material de curacién, medicinas, maquinaria y equipo médico y equipo quirdrgico,
unidades, aparatos, dispositivos, sistemas de coémputo aplicados a la medicina, insumos y materiales hospitalarios y

demas relacionados con la medicina.
2.- Consultar, instalar y Operar Estaciones de Servicios para la Comercializacién y distribucion de los productos
sefalados en el punto anterior.

3.- Vender, dar y recibir en arrendamiento o comodato, hacer y aceptar consignaciones de todo tipo de bienes,
mercancia, equipos, aparatos mecanicos, eléctricos y electronicos, refacciones y accesorios, destinados al comercio
e industria.
4.- La comercializacion, distribucion, importacion y explotacion de todo tipo de insumos para la industria en general,
suministrados por cualquier fabricante nacional o extranjero, entre otros.

1.2 La ROGELIO CAMACHO ARRIAGA, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con facultades suficientes

I.3.

para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita mediante la Escritura Publica numero
16,010 de fecha 22 de julio del 2024, otorgada ante la fe del Mtro. Lic. Javier Calderon Garcia, Notario Publico numero
179, Estado de Michoacan de Ocampo, mismas que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido
limitadas ni revocadas en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para
su cumplimiento.

I1.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes DCG190606V51
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IL.5.

I.6.

.1

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas
en el articulo 32-D del Codigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia
de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia
de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el
INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Manifiesta bajo protesta de decir la vedad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la “LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la “LAASSP”

Asimismo, manifiesta que ni ella ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comisién en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefarlo, con la
formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LASSP” y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en
“EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de
la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recurso de caracter federal.

Se sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos
relacionados con el presente Contrato, en términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el ubicado en Calle de la Republica 2884 interior 104
Colonia Cinco de Diciembre, Morelia, Michoacan de Ocampo, Cédigo Postal: 58280, Michoacan de Ocampo;
teléfonos 477 192 0211, Fax: 477 192 0211; sefialando en este mismo acto como contacto oficial para todo tipo de
notificaciones relacionadas con el presente instrumento juridico las cuentas de correo electrénico:
ventasgobierno@gude.mx

De “LAS PARTES”:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
las facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

Hechos los antecedentes y declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato, de

conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
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“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la SERVICIO DE OSTEOSINTESIS Y
ENDOPROTESIS, en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria, este contrato y sus anexos que forman
parte integrante del mismo.

Los anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo y/o OLI”
Anexo 2 (dos) “Fallo/Oficio de Adjudicacion”

Anexo 2A (dos A) “Propuesta Econdmica de “EL PROVEEDOR”

Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado”
Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”

Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electrénico”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, el monto
minimo de $3,103,448.28 (Tres millones ciento tres mil cuatrocientos cuarenta y ocho pesos 28/100 M.N.) Aplica
tasa del 16% del Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $496,551.72 (Cuatrocientos noventa y seis mil
quinientos cincuenta y un pesos 72/100 M.N.), para dar un total de $3,600,000.00 (Tres millones seiscientos mil
pesos 00/100 M.N.) y un monto maximo de $7,758,620.69 (Siete millones setecientos cincuenta y ocho mil
seiscientos veinte pesos 69/100 M.N.) Aplica tasa del 16% del Impuesto al Valor Agregado, que asciende a
$1,241,379.31 (Un millon doscientos cuarenta y un mil trescientos setenta y nueve pesos 31/100 M.N.), para dar un
total de $9,000,000.00 (Nueve millones pesos 00/100 M.N.) Los precios unitarios del presente contrato, expresados en
moneda nacional se detallan en el Anexo 2 (dos), denominado: “Fallo/Adjudicacion”.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion contractual
que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR?” todos los conceptos y costos involucrados en la CONTRATACION DEL
SERVICIO, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante
la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO?” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, en
los plazos normados por la Direccién de Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos” sin que
estos rebasen los 17 dias habiles posteriores a la entrega por parte del proveedor, estipulado en el articulo 73 de la LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, a la entrega por parte del
proveedor, de los siguientes documentos: Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL
INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato en el Departamento de Presupuesto,
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Blvd. Bernardo Quintana 4100, Alamos 3ra Secc, 76160 4 cuarto
piso, Santiago de Querétaro, Qro., en un horario de 8.00 a 13:00 horas, siempre y cuando se cuente con la suficiencia
presupuestal, asi como la documentacién comprobatoria que acredite la entrega de los servicios, conforme a los numerales
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cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a los proveedores
contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y de acuerdo con lo establecido en el
"ANEXO 3" que forma parte integrante de este contrato, conforme a lo siguiente:

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompaniada con la documentacion soporte de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y
en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia
Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR?” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato XML. La validez de los mismos, sera determinada
durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema electrénico
interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR” debera proporcionar la
documentacion requerida por la Coordinacién de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, |la cuenta
bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

Pagina 5 de 39

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO

CORIERNO DE | (X JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
MEXICO A2 COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
PR A R R IS DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de
contratacion que se sefala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 050GYR075113426-002-00
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS NUMERO CONTRATO IMSS

OFICINA DE CONTRATOS ABTI262304060053

STOURDAD ¥ SCADARIGAD SOCAL

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea
requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

Plazo de pago:
20 dias

Para tramite de pago la factura debera estar firmada por el administrador del contrato con las opiniones de cumplimiento
y los anexos seran unicamente para control interno y resguardo de la Unidad Médica u Hospitalaria o Usuaria y no asi
para efectos de pago.

Requisitos y Documentos:

1. Contrato y/o pedido recepcion enlazado en el sistema Financiero FINAT

2. Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos establecidos
en el articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique:

* Numero de proveedor;

* Numero de contrato y,

* Numero de ID de pedido-recepcion

3. Opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), SAT e INFONAVIT positiva y
vigente.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado
“Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la
convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y
Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico y fechas establecidas
en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de 48 horas o bien, lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo
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Técnico” de este instrumento juridico para la reposicién o correccion, contados a partir del momento de la notificacion por
correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la Clausula Primera del
presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados
en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances
y caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de fallo (Anexo 2) del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales
Compras MX.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 11 de septiembre del 2026 al 31 de
diciembre del 2026

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de
“EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.
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NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion I, de la “LAASSP”; 85, fraccion 1, y 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia la cual podra ser, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas
las obligaciones derivadas de este contrato; o podra ser divisible, la cual sélo se hara efectiva en la proporcion
correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora
mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total 6 maximo del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a
la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de pdliza de fianza
de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, el
15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en la plataforma digital de contrataciones publicas denominada
COMPRAS MX.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO”
podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO”
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR?” se obliga
a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por
“EL PROVEEDOR?” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera

inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites
para la cancelacién de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR”.
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ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a sus
intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el
endoso de la pdliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva
fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia
de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a)
b)

c)

d)

Se rescinda administrativamente el presente contrato.

Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado en comparacién con lo
ofertado.

Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” no entregue en el plazo
pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula

Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Asimismo, se debera observar lo sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (tres).

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, se obliga a:

a) Prestarlos servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato
y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato
y Sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

f) “EL PROVEEDOR” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS) en un periodo no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la
formalizacién del presente contrato. La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera considerado
como un incumplimiento contractual con las consecuencias que establece la normatividad aplicable”.

g) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 80
PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP.

h) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.
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DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO?”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor
publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato la Dr. Gabriel Frontana Vazquez, Médico
Supervisor Lider, con R.F.C. I con <! objeto de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los
derecho y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR” las observaciones
que se estimen pertinente, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como las
deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el documento de designacion de
administrador del presente contrato que se agrega al presente.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL
INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptador por parte de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara el servicio que no cumplan las especificaciones
establecidos en este contrato en su Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato
en el Anexo 3 (tres), obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos o entregarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.
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DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se
calcularan en términos de lo establecido en los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (Anexo Tres) del
presente contrato. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR?” que realice el pago de la deductiva en términos de la
legislacién aplicable. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento
de las deducciones, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los dias establecidos en los
Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (Anexo Tres) del presente contrato.

El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, integrado al presente contrato como
Anexo 3 (Tres) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO”, por conducto del administrador del contrato aplicara
a “EL PROVEEDOR?”, una pena convencional por cada dia natural de atraso (24 horas) en la prestacion del servicio, de
conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos, asi como lo dispuesto por la Junta de aclaraciones,
disponible para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales Compras MX.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales,
vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL
PROVEEDOR?” personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacion electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir
a “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR?” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo
en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacién del servicio.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en
la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente contrato sera el
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responsable de verificar que se cumpla esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusiéon del
atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20%
(veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en
el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (tres).

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el ANEXO 3 (Tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podréa ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.
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Se exceptua de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacion de sociedades, siempre que la nueva sociedad
que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econdmica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo
dispuesto en el Reglamento de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la
“LAASSP”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato,
por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
o a terceros.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccidon a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz
y a salvo.

En caso de que sobreviniera alguna reclamaciéon en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL
PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa o de cualquier otra indole que,
en su caso, se ocasione.

En caso de que “EL INSTITUTO?” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR”
se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.
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Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 150,
segundo parrafo, fraccién Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o
por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagara “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago
de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de
oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO?”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que
antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el
que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la mismay pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional
de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre
que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitdandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios
prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al
proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra
en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion

contractual;
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c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia
de cumplimiento del mismo;

j)  En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanza el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando
no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k)  No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

I) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “EL
INSTITUTO”, cuando sea extranjero, y

p) No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente contrato.

q) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente
de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en consideracion
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar
o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el

procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continta vigente
la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.
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“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operaciéon que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo
74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patréon respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustituciéon patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS
“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan modificar las
condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacién o solicitud de cotizacién, y sus juntas de aclaraciones;

en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en estas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo segundo de
la “LAASSP”.
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VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109, 111y 112 de la
“LAASSP”, y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el

mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Querétaro,
Qro., renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman
electronicamente el dia 06 de octubre del 2026

POR:
“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

MTRA. MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ DR. GABRIEL FRONTANA VAZQUEZ
Representante Legal y Titular del Organo de Operacion Médico Supervisor Lider
Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro R.F.C. I
R.F.C.
POR:

“EL PROVEEDOR”
DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA GUDE S.A. DE C.V.

NOMBRE

ROGELIO CAMACHO ARRIAGA
Representante Legal

Datos testados
RFC, Numero de serie, Certificado y Cadena original

Motivo
En virtud de que los datos de mérito corresponden a informacion confidencial (datos personales de personas
fisicas y/o informacion entregada con tal caracter por los particulares), misma que Gnicamente esta relacionada

con su ambito privado, patrimonio y organizacion interna, por tal motivo dichos datos son confidenciales.

Fundamentacion:
Con fundamento en el articulo 115, parrafos | y IV, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica
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Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
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Anexo 2 (dos) “Fallo/Adjudicacion”

Archivo adjunto

NOTFALI13426.pdf

Nota: Para consultar el documento, dar doble clic sobre el icono anterior.

El archivo se incorpora en su formato original con la finalidad de preservar integramente su contenido, estructura, tablas,
importes y demas elementos que lo conforman, evitando alteraciones derivadas de su transcripcion o reproduccion dentro
del cuerpo del presente contrato. El documento denominado “Fallo/Adjudicaciéon” forma parte integrante del presente
instrumento contractual para todos los efectos a que haya lugar. En las versiones del presente contrato en las que, por
las caracteristicas del formato electrénico, no sea posible acceder al archivo mediante el vinculo u objeto incorporado, el
documento se incluird como anexo al presente contrato.

Anexo 2 A (dos A) “Propuesta Econémica”

Archivo adjunto

38177397_E_ECOGU
DEI34.pdf

Nota: Para consultar el documento, dar doble clic sobre el icono anterior.

El archivo se incorpora en su formato original con la finalidad de preservar integramente la informacion presentada por
“EL PROVEEDOR?”, incluyendo las partidas, claves, cantidades, precios unitarios, impuestos aplicables, importes y demas
condiciones econdémicas contenidas en el mismo, evitando alteraciones derivadas de su transcripcién o reproduccion
dentro del cuerpo del presente contrato. La “Propuesta Econdmica” forma parte integrante del presente instrumento
contractual para todos los efectos a que haya lugar. En las versiones del presente contrato en las que, por las
caracteristicas del formato electrénico, no sea posible acceder al archivo mediante el vinculo u objeto incorporado, el
documento se incluirda como anexo al presente contrato.
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Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico”
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA

AGRUPAMIENTO 2 LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DEL FALLO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2026.

SISTEMA CLAVE NOMBRE DEL SISTEMA CANT MIN CANT MAX

COMPONENTES ACETABULARES METALICOS PARA INSERTAR A PRESION, CON
5 060.748.1132 RECUBRIMIENTO POROSO O DE MALLA CON ORIFICIOS PARA ATORNILLAR CON O SIN 49 121
: : ANILLOS ECUATORIALES. DIAMETRO: DE 44.0 MM A 64.0 MM. INCLUYE MEDIDAS

INTERMEDIAS ENTRE LAS ESPECIFICADAS.

CABEZAS INTERCAMBIABLES PARA PROTESIS. COMPATIBLES CON EL CONO FEMORAL.
CABEZAS INTERCAMBIABLES DE COBALTO-CROMO DE 28 MM DE DIAMETRO, CONO
12-14, PARA VASTAGOS CON CUELLO. ADEMAS, DIMENSIONES EQUIVALENTES EN MM.
TAMARNO: CORTO, MEDIANO, LARGO, EXTRALARGO O ULTRALARGO.

5 060.747.2115 49 121

TORNILLOS PARA FIJACION DE CONCHA ACETABULAR PARA PROTESIS DE CADERA NO
5 060.747.5985 CEMENTADA, EN ALEACION DE TITANIO. LONGITUD: DE 15.0.0 MM A 55.0 MM. 49 121
INCLUYE MEDIDAS INTERMEDIAS ENTRE LAS ESPECIFICADAS.

COMPONENTES ACETABULARES, DE POLIETILENO DE ULTRA ALTO PESO MOLECULAR
CON ENLACES CRUZADOS POR MULTIIRRADIACION, PARA COPA, CON ENCAJE A
5 060.748.1082 PRESION, RECUBRIMIENTO DE MALLA, CON ORIFICIOS PARA ATORNILLAR, DE 28 MM 49 121
DE DIAMETRO INTERNO. DIAMETRO EXTERNO: DE 52.0 MM A 58.0 MM. INCLUYE
MEDIDAS INTERMEDIAS ENTRE LAS ESPECIFICADAS.

COMPONENTES FEMORALES NO CEMENTADOS. COMPONENTES FEMORALES, CON
5 060.746.9715 CONO 12-14 Y ADITAMENTO ANTIRROTACIONAL. ANCHO: DE 7.0 MM A 18.0 MM. 49 121
INCLUYE MEDIDAS INTERMEDIAS ENTRE LAS ESPECIFICADAS.

COMPONENTES FEMORALES, VASTAGO RECTO PERFIL NORMAL, CON CONO 12-14.
8 060.746.7099 ANCHO DE: 7.0 MM A 18.0 MM. INCLUYE MEDIDAS INTERMEDIAS ENTRE LAS 49 121
ESPECIFICADAS.

CABEZAS INTERCAMBIABLES MODULARES DE COBALTO-CROMO DE 28 MM DE

8 060.747.7007 DIAMETRO, CONO 12-14 PARA VASTAGOS. CUELLO CORTO, ESTANDAR O LARGO. 49 121

ACETABULO DE POLIETILENO DE ULTRA ALTO PESO MOLECULAR, CON ENLACES

CRUZADOS POR MULTIIRRADIACION, CON CEJA DE 10 A 20 GRADOS, ALAMBRE

8 060.748.4169 RADIOPACO ECUATORIAL Y/O POLAR DE FORMA SEMIESFERICA, CON DIAMETRO 49 121

INTERNO DE 22 MM O 28 MM, ESTERIL. DIAMETRO EXTERNO DE: 36.0 MM A 60.0 MM.
INCLUYE MEDIDAS INTERMEDIAS ENTRE LAS ESPECIFICADAS.
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AGRUPAMIENTO SISTEMA VIGENCIA
1 1Y 2
2 5Y8
3 9,10,14,16 Y 17 A PARTIR DEL FALLO AL 31 (TREINTAY UNO) DE
7, 25,26,27,28, 30, 31, 32, 33, 35, 36, 38, 39, 40, 41, 42, DICIEMBRE DEL 2026 (DOS MIL VEINTISEIS)
43,44, 45, 46,47, 48,49, 52, 57,63, 64,70,71,72,73Y
4 74
6 22

El proveedor, se obliga a suministrar las claves que forman parte integral del requerimiento.

Asi como los implantes de osteosintesis y endoprétesis, equipo de apoyo, piezas manuales e instrumental requerido para su
implante, debidamente esterilizado, que cubrirdn las necesidades del “INSTITUTO” durante la vigencia del contrato, de acuerdo a
lo siguiente:

UNIDAD \ DIRECCION
Hospital General Regional No. 1 (Subalmacén) Av. 5 de Febrero 102, Col Centro, Querétaro, C.P. 76000
Hospital General Regional No. 2. (Subalmacén) Circuito Universidades IT km. 1+000 Ejido La Purisima, El Marqués
Qro.
Hospital General de Zona No. 3. SJR (Subalmacén) Av. Central km +0.600, Col. Centro, San Juan del Rio, C.P. 76800
UMAA UMAA Av. 4 No. 500 Col. Lomas de Casa Blanca,
Querétaro, Qro.

La principal justificacién es sin duda tener los materiales que nos permita garantizar la continuidad de los servicios a nuestra
poblacién derechohabiente y que se detallan en el Anexo Ndmero 1 (uno) y el Anexo técnico de este requerimiento.

La contratacion del Servicio de Material de Osteosintesis y Endoprotesis para el ejercicio fiscal 2026, para cubrir las necesidades
del Hospital General Regional No. 1, Hospital General Regional No. 2, Hospital General de Zona No. 3 y Unidad Médica de Atencién
Ambulatoria.

El Licitante se compromete a entregar en tiempo y forma de acuerdo con la solicitud enviada por el Hospital General Regional No.
1, Hospital General Regional No. 2, Hospital General de Zona No. 3 y la Unidad Médica de Atencién Ambulatoria.

UNIDAD No. LOCALIDAD
HOSP GRAL REG 1 1 AV 5 DE FEBRERO 102 COL CENTRO C.P. 76000
CTO UNIVERSIDADES, SEGUNDA ETAPA S/N EJIDO LA PURISIMA EL
HOSP GRAL REG 2 2 MARQUES QUERETARO
UMAA Av. 4 No. 500 Col. Lomas de Casa Blanca, Querétaro, Qro.
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AV PASEO CENTRAL KM 0+600 COL LOS ARRAYANES C.P. 76800, SAN

HOSP GRAL ZONA 3 3 JUAN DEL RIO

CONDICIONES GENERALES MINIMAS OSTEOSINTESIS SERVICIOS

A Descripcién amplia y detallada de los bienes ofertados, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en este Anexo Técnico
y ofertando la totalidad de los conceptos solicitados, el cual forma parte de este Anexo uno.

Deberd pormenorizar los medios logisticos, humanos y materiales, asi como de los sistemas organizativos necesarios con que
cuenta para garantizar la 6ptima prestacién del objeto de la presente convocatoria; debiendo considerar la asistencia de personal
técnico capacitado para coordinar con cada una de las unidades que asi lo requieran, H.G.R. No. 01, H.G.R. No. 02, H.G.Z No. 03,
UMAA 01.

En su caso, acompafiada de los folletos, catdlogos y/o fotografias, asi como manuales de operacién o técnicas quirdrgicas
necesarias para corroborar las especificaciones y caracteristicas de servicios.

B. En caso de distribuidores debera entregar carta del fabricante y/o titular del registro sanitario en original, en papel membretado
y con firma autégrafa del mismo, en la que este manifieste respaldar la proposicion técnica que se presente, por las claves en las
que este participando, conforme al Anexo 11 (once) del anexo técnico

C. Se solicita el suministro de las claves de material de osteosintesis y Endoprétesis de acuerdo al listado de cirugias que se sefialan
en el “Anexo 14 Listado de Cirugias realizadas por Hospital y Turno” del anexo técnico y de acuerdo al Método Especifico “Anexo
15 Hoja de Consumo” del anexo técnico, debiendo considerar de acuerdo al tipo de cirugia la asistencia con personal técnico
quirdrgico para el desarrollo y realizacién de la cirugia en todos los turnos (matutino, vespertino, nocturno y jornada acumulada),
e instrumental especifico y compatible que debera estar en perfectas condiciones en cada una de las unidades H.G.R. No. 01, H.G.R.
No. 02, H.G.Z No. 03, UMAA 01.

D. El proveedor deberd entregar el material para cirugias programadas con una anticipacion maxima de 24 horas; siendo
responsabilidad del proveedor, la coordinacién de la misma con el area encargada, para los sistemas siguientes:

AGRUPAMIENTO SISTEMA VIGENCIA

1 1Y 2

2 5Y8

3 9,10,14,16 Y 17 A PARTIR DEL FALLO AL 31 (TREINTAY UNO) DE
7, 25,26,27,28, 30, 31, 32, 33, 35, 36, 38, 39, 40, 41, 42, DICIEMBRE DEL 2026 (DOS MIL VEINTISEIS)
43,44, 45,46, 47, 48, 49, 52, 57,63, 64, 70, 71,72, 73 Y

4 74

6 22

E. El proveedor debera proporcionar a las unidades que lo requieran una dotacién suficiente que no exceda el 30% para atender
urgencias de osteosintesis basica de pequefios y grandes fragmentos y equipo de poder, asi como de fijadores externos, siendo
responsabilidad del proveedor coordinar las cantidades necesarias y las entregas.
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F. El licitante designara un técnico el cual tenga conocimientos de la técnica quirdrgica y material que se vaya a utilizar, asi como
del area quirdrgica donde se lleven los procedimientos, que asistird a los procedimientos en los diferentes turnos, (matutino,
vespertino, nocturno y jornada acumulada) en cada una de las unidades médicas H.G.R. No. 01, H.G.R. No. 02, H.G.Z No. 03, UMAA
01, quedando bajo su responsabilidad la coordinacién diaria de la programacion, en conjunto con el area responsable de realizarla;
debiendo anexar listado del personal propuesto junto con titulo y cedula de enfermeria y la especialidad de técnicas quirdrgicas y
ndmero telefonico de los mismos para su localizacion inmediata si asi se requiriera.

G. Los insumos y componentes para la realizacién de los procedimientos deberan ser entregados en su empaque original o bien,
en un recipiente proporcionado por el proveedor, que permita la identificacion facil y rapida de cada implante, para su proteccién
y esterilizacion.

H. El instrumental quirdrgico especifico para la realizacién de los procedimientos deberd entregarse en las unidades médicas en
6ptimas condiciones de uso y deben ser estrictamente compatibles entre si para obtener los resultados esperados.

L. El Instituto, por conducto de cada una de las Unidades Médicas y Hospitalarias, podra solicitar, el canje o devolucién de las claves
proporcionadas por el proveedor, que presenten defectos a simple vista, o se detecten en forma posterior vicios ocultos, debiendo
notificar al proveedor dentro del periodo de 1 (un) dia al momento en que se haya percatado del vicio o defecto, turnando copia
del comunicado mediante el cual soliciten al proveedor el canje, al Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacién de
Servicios y de igual forma comunicaran al citado departamento la fecha en que se llevé a cabo el canje correspondiente.

J. Todos los gastos que se generen por motivo del canje o devolucién correran por cuenta del proveedor, previa notificacién del
Instituto.

K. El proveedor debera reponer los claves sujetos a canje o devolucién, en un plazo que no excedera de un dia, contado a partir
de la fecha de su naotificaciéon.

L. En caso de que el Instituto durante la vigencia del contrato o la garantia de cumplimiento reciba comunicado por parte de la
SSA, en respuesta a las notificaciones enviadas, de que ha sido sancionado el proveedor o se le ha revocado el Registro Sanitario,
se podra en su caso, iniciar el procedimiento de rescision administrativa del contrato; debiéndose notificar dicha circunstancia a
la Secretaria de Salud.

M. El licitante deberd entregar un listado que contenga los nombres del personal responsable por parte de la empresa con nombre
completo, correo electronico teléfono fijo y movil en caso de contingencia o problema con respecto a la adquisicion del bien
contratado para poder ser contactados por personal de IMSS con el fin de promover la resolucién de dudas o problemas
inherentes a lo contratado. Solicitando que dicho listado se actualice por la empresa en caso de tener modificacién con respecto
a su personal y/o datos ahi anotados.

N. De los articulos de clavos intramedulares, implantes para cirugia maxilofacial y craneal, Placas y tornillos, Placas especiales,
Cadera cementada y no cementada y Prétesis de Rodilla. Todas las claves deberan ser de la misma marca y ser compatibles entre

si, para no tener complicaciones durante el procedimiento quirurgico.

O. El licitante deberd proporcionar capacitacién a las areas operativas que tengan relacién con el manejo e implementacién de los
materiales, instrumental y equipo, acorde a los procedimientos y manuales de operacién.
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« El licitante proporcionara un programa de capacitacion continua durante la vigencia del contrato para el uso y manejo de los
equipos médicos, el instrumental quirdrgico, los accesorios y los bienes de consumo al personal designado por el Instituto.
Esta capacitacion debera de otorgarse dentro de los 10 (diez) dias habiles previos al inicio de puesta en marcha de la
adquisicién del bien y/o servicio y posteriormente debera realizarse de manera regular y en conformidad al programa de
capacitaciéon contintia presentado por el licitante, asi como cuando lo solicite la Unidad Médica y sin costo extra para el
Instituto. Esta capacitacion versa en el manejo y funcionamiento de los equipos médicos, del instrumental quirdrgico, los
accesorios y los bienes de consumo.
* La capacitacién a que se refiere este capitulo debera ser otorgada por el Licitante Adjudicado por personal especializado en
el equipo médico, instrumental médico, accesorios y bienes de consumo ofertado.
+ Al término de la capacitacion, el proveedor extendera constancia de la misma con firma del instituto y del proveedor.

* Programa de capacitacién de la adquisicién del bien y/o servicio de Osteosintesis y Endoprétesis 2026

« El Licitante debera garantizar que todas las claves contenidas en el Anexo Técnico estén disponibles; para los procedimientos
programados y urgentes que se lleven a cabo en la Unidad Médica, garantizando la realizacién de los procedimientos
programados y de urgencia.

* El proveedor debera entregar el equipo médico, instrumental médico, claves requeridas (Anexo Técnico), accesorios y bienes de
consumo para cirugias programadas con una anticipacién maximo de 24 horas; y para cirugias urgentes con una entrega maxima
de 30 minutos antes de cada procedimiento; estériles, completas y requeridas; siendo responsabilidad del proveedor, la
coordinacién de la misma con el &rea encargada. Anexo 12 del anexo tecnico.

*+ Si por causas imputables al proveedor se diera la cancelacion de algin procedimiento programado, se aplicara la pena
convencional; por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido,
aplicado al valor del bien entregado con atraso, y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento. La suma de
las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia. (Términos y Condiciones)

R. Mantenimiento

Todo el mantenimiento médico debe estar sujeto a mantenimiento preventivo y correctivo, el Licitante deberad considerar y
favorecer en su propuesta, lo referente al mantenimiento, con la finalidad que en la unidad médica en donde se lleve a cabo la
adquisicién del bien y/o servicio cumpla con la calidad requerida. Asi como, el instrumental quirdrgico requerido para cada cirugia.

* Mantenimiento correctivo

Para dar atencién a los reportes en el caso de fallas del equipo médico que se utiliza en los procedimientos de cirugia y asistencia
técnica, el licitante debera efectuar las reparaciones necesarias con piezas nuevas y originales o substituir los equipos por otros
de las mismas especificaciones técnicas, en un plazo de 24 (veinticuatro) horas, contadas a partir de la notificacion del reporte que
el instituto realice via telefénica y correo electrénico, donde se asignara el nimero de folio correspondiente. Dicho mantenimiento
debera ser supervisado por el jefe del servicio y/o jefe de conservacion de la unidad y avalado mediante firma autografa. Para
aquellos equipos médicos o instrumental quirdrgico que tenga en un periodo de treinta dias tres incidencias correctivas deberan
sustituirlo en lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas por otro igual o mayores caracteristicas, debiéndolo registrar en el reporte
de incidencias.
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Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipo propiedad del licitante debera ser realizado por cuenta de este
mismo y garantizara la duracién de los equipos, para dar continuidad a la adquisicidn del bieny /o servicio en 6ptimas condiciones.

T. El Instituto proporcionara al proveedor un espacio para la guarda del Equipo e Instrumental Médico al proveedor.

REGISTRO Y CONTROL DE PROCEDIMIENTOS.

A. El licitante deberd proporcionar un registro mensual impreso y electrénico sobre, el nimero y tipo de cirugias realizadas de
acuerdo a este Anexo, indicando fecha de realizacion, unidad, nombre del paciente, numero de afiliacién, procedimiento realizado,
insumos utilizados, costo unitario con L.V.A. y total, y médico especialista solicitante el cual serd entregado a la Subdireccién
Medica y/o Subdireccién Administrativa de cada unidad, en términos del Anexo 13 (Trece) del anexo técnico.

Reporte que debera enviar el proveedor de forma mensual en electrénico

Bt sud SEREE 0 B0 # oSS 24 lorma menial an aladtidnlze
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B. También deberd entregar relacién mensual de su facturacién, indicando si ya fueron cobradas, si estan pendientes, si tienen
contra recibo (nimero y fecha), el motivo y lugar donde se encuentran detenidas, fecha de la entrega del bien y/o servicio otorgado
en esa factura, nimero de facturay motivos por los cuales no se logrado el cobro, informe que se debera enviar cada mes a la
Coordinaciéon Auxiliar Operativo Administrativa y Coordinacién de Prevencién y Atenciéon a la Salud, Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento a los correos:
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El proveedor debera realizar un reporte de cirugias realizadas por hospital v Turno en Apego 14

El Instituto Mexicano del Seguro Social, requiere para la contratacion del servicio de Material de Osteosintesis y Endoprétesis bajo
el esquema de inventario cero, que incluya dotacién de instrumental compatible con los implantes, servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo al equipo e instrumental, capacitacién al personal operativo y el suministro de insumos, especifico para el
uso del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Querétaro.

La utilizacién de las partidas requeridos se efectuara invariablemente en el Hospital General Regional No. 1, Hospital General
Regional No. 2, y UMAA, en Querétaro, Qro., y Hospital General de Zona No. 3 en San Juan del Rio, Qro., de acuerdo a las

necesidades de urgencias que se presenten y a su programacién Quirurgica.

Es sin duda tener los materiales que nos permitan garantizar las cirugias pendientes de programar a nuestra poblacién
derechohabiente y que se detallan en la lista de rezago de traumatologia del presente requerimiento.

El Anexo NUmero 1 (uno), contiene el listado con la descripcién amplia y detallada de los bienes solicitados, caracteristicas,
especificaciones, unidad de los bienes requeridos, cantidades por partida, indicando en todos los casos las correspondientes claves

del Cuadro Basico Institucional de Insumos del Catalogo General de Articulos.

Deberd estar todo relacionado en propuesta de acuerdo al anexo uno. (Nimero de partida, sistema, clave, descripcion amplia y
detallada)

En caso de que no cumpla con los requisitos y especificaciones del cuadro basico sera desechada la propuesta del licitante.
Se desecharan las propuestas que pretendan sustituir o simular un producto del Cuadro Basico o engafiar a la Convocante.
El proveedor debe presentar muestras fisicas del material, previo a la adquisicién de los bienes, para su cotejo fisico y documental

mediante catalogo del material quirdrgico solicitado, asi como del instrumental, el area técnica emitira un dictamen técnico, que
haga constar el cotejo de la congruencia entre la muestra y los documentos exhibidos.
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El proveedor debera considerar y proporcionar durante la vigencia del contrato, el mantenimiento preventivo y correctivo del
instrumental:

a) El mantenimiento preventivo: Se debe realizar de acuerdo a un calendario previamente establecido, considerando las
recomendaciones del protocolo de mantenimiento preventivo recomendado por el fabricante de equipos.

b) El mantenimiento correctivo: Se refiere al reemplazo parcial de las partes del instrumental que se haya dafiado. No obstante, si
hay dafio irreparable debera ser remplazado por instrumental nuevo y original, para el sistema en especifico.

c) El cambio o reemplazo de este instrumental: se debera realizar dentro de un plazo méaximo de 24 (veinticuatro) horas contadas
a partir de la notificacion del reporte que el Instituto haga por escrito al proveedor.

Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo, debera ser realizado por cuenta del proveedor, con personal calificado y
certificado a efecto de que se garantice la operacién en éptimas condiciones y duracién de los equipos.

El licitante debera presentar constancia del mantenimiento y ajuste del instrumental quirdrgico.

El programa de entregas sera de acuerdo a las necesidades de las areas usuarias del Instituto; por la naturaleza de los bienes se
trata de un contrato abierto y las entregas seran por orden de compra de acuerdo a las necesidades de cada Unidad, de acuerdo
a los montos maximos y minimos por sistema que se encuentran relacionados en el mismo Anexo NUmero 1 (uno) de la presente
convocatoria.

Los minimos y maximos que se referencian en el Anexo NUmero 1 (uno), sélo se requieren para verificar el importe total, por lo
que se solicita la adjudicacion del contrato por sistema y por monto maximo del dictamen presupuestal.

El Instituto realizara la inspeccién ocular, fisica y documental de acuerdo a las muestras y catalogos proporcionados por el
proveedor.

Los licitantes, para la presentacién de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones
previstos en esta Convocatoria, describiendo en forma amplia y detallada los bienes que estén ofertando de conformidad con el
Anexo NUmero 1 (uno), de la presente convocatoria.

Los licitantes deberan presentar bajo protesta de decir verdad, de que el bien o servicio ofertado cumple con lo solicitado, por lo
que durante la recepcién en el Instituto se estara a un conteo total y una verificacién aleatoria con el objeto de revisar que se
entreguen conforme a la descripcion del catalogo de articulos, asi como con las condiciones, presentaciones y caracteristicas
requeridas.

Las condiciones contenidas en la presente convocatoria a la Licitaciéon Publica Internacional Abierta y en las proposiciones
presentadas por los licitantes no podran ser negociadas, en términos del articulo 37 parrafo séptimo de la Ley.

Los bienes propuestos deberan apegarse justa, exacta y cabalmente a la descripciény presentacion del cuadro basico Institucional,
que se indican en el Anexo Nimero 1 (uno) y que corresponden a las partidas requeridas a contratar.
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El Participante ganador debera entregar a la unidad hospitalaria, el instrumental basico y especifico requerido por el Médico, para
implantar el material de Osteosintesis y Endoproétesis, sin que esto represente costo alguno para el Instituto, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 79 tercer parrafo de la Ley, el mantenimiento del instrumental estara a cargo del Participante.

Es necesario presentar un calendario de mantenimiento preventivo para el instrumental que lo amerite y en caso de
mantenimiento correctivo la sustitucién inmediata en menos de 48 horas.

En el supuesto de que durante la vigencia del contrato que se derive de esta Licitacién Publica, surjan avances tecnolégicos, el
Participante ganador debera realizar la actualizacién tecnoldgica de los bienes, asi como del instrumental previa autorizacién del
Titular de la Unidad.

Al término del contrato y previo acuerdo con el Instituto, el Participante ganador se obligara a retirar los equipos y accesorios
colocados en las unidades hospitalarias que no sean propiedad del Instituto, asumiendo los gastos que se pudieran generar por
este concepto.

En caso de falla de los equipos y accesorios, el Participante ganador debera repararlo o en su caso, reemplazar el equipo
defectuoso dentro de las 24 horas siguientes a la deteccién de la falla, y correra por parte del Participante ganador el costo de los
accesorios que se requieran segun sea el caso.

Los minimos y maximos que se referencian en el Anexo NUmero 1 (uno), sélo se requieren para verificar el importe total, por lo
que se solicita la adjudicacién del contrato por sistema y por monto maximo del dictamen presupuestal.

El proveedor”, se obliga a suministrar las claves que forman parte integral del requerimiento, asi como el equipo e instrumental
requerido para su implante, debidamente esterilizado, que cubriran las necesidades del “INSTITUTO"” durante la vigencia del
contrato, de acuerdo a lo siguiente:

Unidad Direccion Horario
Hospital General Regional No. 1 (Subalmacen) Av. 5 de Febrero 102, Col Centro, Querétaro, | 9:00 a 15:00 horas
C.P. 76000
Hospital General Regional No. 2. (Subalmacen) Circuito Universidades II km. 1+000 Ejido La | 9:00 a 15:00 horas
Purisima, El Marqués Qro.
Hospital General de Zona No. 3. SJR | Av.Central km +0.600, Col. Centro, SanJuandel | 9:00 a 15:00 horas
(Subalmacen) Rio, C.P. 76800
Unidad Médica de Atencién Ambulatoria Av. 4 No. 500 Col. Lomas de Casa Blanca, | 9:00 a 15:00 horas
Querétaro, Qro.

De la descripcion de las claves que conforman los sistemas, “el proveedor” se obliga a entregar cada una de ellas apegandose
justa, exacta y cabalmente a las descripciones y presentaciones que se indican en el requerimiento, asi como a cumplir con las
normas de calidad correspondientes.

Para la programaciéon del materia y/o o cirugias, se dard informacién al proveedor, via correo electronico, 8 horas antes,
tratdndose de una cirugia de urgencia y hasta 48 horas antes para los eventos programados. El proveedor proporcionara al
“Instituto” el instrumental y perforadores requeridos, sin cargo extra para el “Instituto”, el dia que asi lo requieran las areas
usuarias, a través de un requerimiento a “El Proveedor” dentro del periodo que comprende la vigencia del contrato. El
incumplimiento de éste punto causara las penas deductivas.
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Los set de instrumental quedaran de fijo en la unidad médica si la productividad es mayor a 20 cirugias 0 mas en un mes.

En caso de entregar la dotacién, asi como el instrumental requerido para los implantes, de forma incompleta o fuera del tiempo
establecido en el parrafo anterior, las unidades hospitalarias Jefe de Servicio de Cirugia y/o Jefe de Servicio de Traumatologia al
Director y subdirector Administrativo reportard y notificara los incumplimientos al administrador del contrato para que este turne
copia de la documentacién comprobatoria a la Coordinacion Delegacional de abastecimiento y equipamiento, para solicitarle la
aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

El proveedor suministrara las claves que conforman los sistemas con las caracteristicas aceptadas en el evento de contratacion
correspondiente, en las unidades hospitalarias HGR1, HGR2, HGZ3 y UMAA, una hora antes del inicio de la cirugia, mismas que
seran entregadas en el almacén de la Unidad para su resguardo y surtimiento, y serdn responsables de llevar el control de las
claves que conforman los sistemas recibidos.

El control del gasto de las claves que conforman los sistemas consumidos sera a través del administrador del contrato.
Los proveedores entregaran las claves que conforman los sistemas solicitados, amparandolos en la remisién de pedido.

En el caso del material de osteosintesis (Placas y tornillos el proveedor proporcionara material en consignacion con reposicion y
se facturara el material consumido).

Se proporcionara espacio fisico al proveedor para resguardo de sus insumos, esterilizados previamente).

Los proveedores tendran acceso a las Unidades Hospitalarias, a fin de constatar el estado del instrumental suministrado, que se
encuentre fijo enla Unidad, a efecto de que se encuentre en buen estado de operacién, o en su defecto se realice el cambio del
equipo en buenas condiciones, sin costo para el Instituto.

El Participante ganador debera entregar a cada unidad hospitalaria, el instrumental basico y especifico requerido por el Médico,
para implantar el material de Osteosintesis y Endoproétesis, sin que esto represente costo alguno para el Instituto,
independientemente al horario de atencién y que las cirugias el mismo horario.

El cual debe de ser las mismas caracteristicas que fue presentado el dia de la recepcidon de muestras. Debiendo de tener mas de
un set para la atencién oportuna de las unidades médicas.

En la remisién de entrega invariablemente se hara referencia al nUmero del contrato celebrado, el nimero de lote, marca y la
fecha de caducidad o fabricacién de las claves que conforman los sistemas, debera presentar ademas la remision, el certificado
de calidad y un escrito del fabricante en caso de ser distribuidor, asi como el nimero de lote, fecha de caducidad y nimero de
piezas que le autoriza entregar, mismas que deberan corresponder al total de las piezas anotadas en la solicitud de reposicion.

El proveedor se presentara a la unidad hospitalaria, en forma semanal, los dias jueves, con el propésito de conocer la
programacion quirdrgica de la semana siguiente, la unidad hospitalaria entregara en ese momento dicha programacién, de igual
forma y en caso de ser necesario, las unidades hospitalarias podran efectuar solicitudes extraordinarias, a fin de contar en forma
permanente con el sistema completo.

Serd responsabilidad del proveedor realizar por su cuenta la transportaciéon de las claves que conforman los sistemas, las
maniobras de carga y descarga, hasta el lugar de entrega en cada una de las unidades hospitalarias donde se requiera, asi como

el aseguramiento de las claves que conforman los sistemas hasta que éstos sean recibidos de conformidad por el Instituto.
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El Instituto resguardara las claves que conforman los sistemas recibidos de conformidad, a partir del momento en que ingresen a
las unidades hospitalarias.

El proveedor se obliga a entregar las claves que conforman los sistemas con un periodo de garantia que corresponda a 18 meses
a partir de la fecha de entrega de las claves que conforman los sistemas y que seran canjeados por el “proveedor” sin costo alguno
para el instituto en caso de aplicar dicha garantia.

Los marbetes que identifican a los sistemas indicaran marca y pais de origen, descripcion del bien, clave del cuadro basico
institucional, nUmero de lote, fecha de caducidad, cantidad, razén social y domicilio del fabricante, el nimero de registro otorgado
por la secretaria de salud y otras caracteristicas del bien que “el proveedor” considere importantes para la identificacién
respectiva.

En el caso de que “el proveedor” sea distribuidor, llevara en el envase secundario, y de no existir éste en el primario, contra-
etiquetas sin cubrir las leyendas de origen, indicando completos la razén social y domicilio del proveedor.

Los envases primarios y secundarios seran los que determine el proveedor en la inteligencia que deberan garantizar que las claves
gue conforman los sistemas se conserven en condiciones 6ptimas de empaque, esterilizacién y embalaje durante el transporte y

almacenaje, asi como que la calidad del bien se mantenga durante el periodo de garantia.

Se requiere de un contrato abierto con proveedor Unico por partida. Se decide el agrupamiento de los siguientes sistemas:

AGRUPAMIENTO SISTEMA VIGENCIA

1 1Y 2

2 5Y8

3 9,10,14,16 Y 17 A PARTIR DEL FALLOAL 31 (TREINTAY UNO) DE
7, 25,26,27,28, 30, 31, 32, 33, 35, 36, 38, 39, 40, 41, 42, DICIEMBRE DEL 2026 (DOS MIL VEINTISEIS)
43,44, 45,46, 47, 48, 49, 52, 57,63, 64, 70, 71,72, 73 Y

4 74

6 22

Cuando se detecten en forma posterior vicios ocultos, se le notificara al proveedor dentro del periodo de 3 dias habiles siguientes
al momento en que se haya percatado del vicio o defecto, o bien cuando se presenten diferencias en cuanto a los catdlogos y
muestras originales presentados por el Proveedor, debiendo utilizar el formato institucional Reporte de Queja por Defectos de
Calidad de los Bienes Adquiridos en el IMSS, turnando copia del comunicado mediante el cual soliciten al proveedor el canje, a la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento y la fecha en que se llevé a cabo el canje correspondiente.

El proveedor se obliga a garantizar el buen estado y la calidad del set de colocacién que proporciona; en caso de presentar dafios
que imposibiliten la utilizacién del mismo, el proveedor se obliga a realizar el canje del mismo sin costo para el Instituto, en un
plazo no mayor a 5 dias naturales, posteriores a que le sea notificado.

El proveedor debera de proporcionar correo(s) electrénico(s) y nimero(s) telefénico(s) para el levantamiento de peticiones.

El proveedor debera de proporcionar correo(s) electrénico(s) o nimero(s) telefénico(s) para el levantamiento de peticiones, los

cuales deberan estar disponibles de lunes a viernes de 8:00 a 20.00 horas de lunes a viernes. L
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El proveedor se obliga a asegurar las claves que conforman los sistemas adjudicados, hasta que estos sean recibidos de
conformidad en las areas del Instituto.

Se requiere trabajar con stock o con reposicién a necesidad de Unidad y facturacién de material usado.

Se solicita que los consumibles para la realizacion de la cirugia y colocacion de los espaciadores cervicales, deberan estar nuevos,
situacién que sera verificada por el médico traumatélogo al momento de iniciar la cirugia, para evitar que se utilicen articulos de
reuso.

De igual forma, también se solicita que el instrumental utilizado para la colocacién de los espaciadores cervicales debera ser nuevo,
lo cual se verificara por la jefe de Traumatologia en la realizaciéon de la primera cirugia, y posteriormente el proveedor debera
presentar el mismo instrumental en todas las cirugias, por lo tanto, debera estar grabado por parte del proveedor con la leyenda
que lo distinga que es “solo para uso del IMSS”.

Si el proveedor cambia en algiin momento el equipo de colocacién de implantes, éste debe reunir los requisitos de calidad minimos
necesarios para su buen funcionamiento, correspondientes a lo solicitado en el presente.

Los licitantes, para la presentacién de sus proposiciones, deberdn ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones
previstos en esta Convocatoria, describiendo en forma amplia y detallada los bienes que estén ofertando.

El licitante ganador debera proporcionar la totalidad de los insumos de Osteosintesis o Endoproétesis necesarios para realizar el
procedimiento de acuerdo a las necesidades del el Hospital General Regional No. 1 (HGR1), el Hospital General Regional No. 2
(HGR2) y el Hospital General de Zona No. 3 (HGZ3), y UMAA, por evento quirdrgico.

El instrumental quirdrgico deberd estar en éptimas condiciones, desde el inicio del contrato.

El instrumental deberd ser ensamblado de manera integral en el pais de origen, no se aceptaran propuestas de equipos
reconstruidos, ni de bienes correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas “OnlyExport” ni
“OnlyInvestigation”, descontinuados o por descontinuarse o no se autorice su uso en el pais de origen o marcas que ya no se
fabriquen en la actualidad, tampoco se aceptaran aquellos equipos en los cuales haya alguna restriccién en su pais de origen o
internacionalmente, y se encuentren bajo alertas catalogadas como clase 1y 2 de la US F.D.A,, de la C.E., y de la COFEPRIS u
organismos regulatorios del pais de origen en los ultimos tres afios.

Al término de la vigencia del contrato, el proveedor se obliga a retirar el instrumental que sea de su propiedad, en un plazo no
mayor de 15 dias habiles, previo acuerdo con las autoridades del Hospital General Regional No. 1 (HGR1), Hospital General
Regional No. 2 (HGR2), el Hospital General de Zona No. 3 (HGZ3) y la UMAA, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por
este concepto.

A) SISTEMAS: Los insumos de material de Osteosintesis y Endoprotesis necesarios para los procedimientos quirdrgicos seran
suministrados con base en la programacién diaria establecida por las Unidades Médicas, con apoyo del contrato, debiendo el
proveedor tener el material disponible para atender los casos de urgencias de acuerdo a las necesidades de los referidos
Hospitales.

Todos los SISTEMAS y el material de Osteosintesis y Endoprotesis deberan entregarse en 6ptimas condiciones de uso y deben ser
estrictamente compatibles entre si para obtener los resultados esperados.
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El proveedor debera tener siempre disponible en el Hospital General Regional No. 1 (HGR1), en el Hospital General Regional No. 2
(HGR2), en el Hospital General de Zona No. 3 (HGZ3) y en la UMAA, el instrumental necesario para las cirugias programadas y de
urgencias.

B) SUMINISTRO EN LA UNIDAD: El prestador del servicio debera contemplar un procedimiento de suministro local para que se
proporcionen los sistemas o claves y especificos durante los procedimientos quirlrgicos programados y de urgencia para
pacientes adultos y pediatricos, para cada una de las unidades médicas: HGR1, HGR2, HGZ3 y UMAA.

El proveedor serd el Unico responsable de mantener completo el inventario de los sistemas o claves, el cual podra modificarse
trimestralmente de acuerdo a los consumos reales de las Unidades Médicas del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Querétaro.

C) CAPACITACION: El licitante ganador deber4 acudir dentro de los 10 dias habiles posteriores a la firma del contrato con el Jefe
de Cirugia o Jefe de Traumatologia de cada Unidad Hospitalaria del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Querétaro, para presentar el proyecto de calendario de capacitacién continua del personal de la unidad, que se debera otorgar
durante la vigencia de este contrato.

D) EQUIPO O INTRUMENTAL PARA RETIRO DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS O ENDOPROTESIS: El licitante ganador se obliga
a proporcionar el equipo especial para retiro de sus productos durante un periodo de 5 afios posterior a la colocaciéon aun cuando
el contrato no esté vigente.

E) INSUMOS ADICIONALES PARA LA UTILIZACION DE LOS MATERIALES: El licitante se obliga a hacer del conocimiento del
Instituto de los insumos adicionales que se requieren para osteointegracién de su producto.

Durante la vigencia del contrato que en su caso se adjudique, con motivo de la presente licitacién, el Instituto podra solicitar al
proveedor:

. El Certificado de Buenas Practicas de Fabricacion, expedido por la COFEPRIS

. El Instituto podra en cualquier momento verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes al licitante que
resulte adjudicado

. Asi mismo, el Instituto durante la vigencia del contrato coadyuvara con la autoridad sanitaria (COFEPRIS), informandole los
resultados de aquellos insumos para la salud que no cumplan con la normatividad establecida

. La evaluacion de los insumos para la salud se realizara conforme a lo establecido en la Ley General de Salud, en los articulos
aplicables, asi como las especificaciones técnicas solicitadas por el Instituto.

En caso de encontrarse alguna inconsistencia de acuerdo con la legislacion sanitaria o las autorizaciones otorgadas por la
COFEPRIS, el Instituto lo hara del conocimiento de dicha autoridad.

Acreditar el cumplimiento de las siguientes especificaciones del Instituto.

a) Aviso de funcionamiento
b) Autorizacién del Responsable Sanitario

Durante la vigencia del contrato, que en su caso se adjudique, con motivo de la presente licitacién, el Instituto podra en cualquier

momento verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes al licitante que resulte adjudicado.
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CAPACITACION

El proveedor se obliga a proporcionar capacitaciéon de las partidas de los sistemas agrupados e instrumental adjudicados, sin costo al personal
médico, enfermeria y administrativo adscrito al Instituto.

El proveedor se compromete a que en el supuesto de que durante la vigencia del contrato, surjan avances tecnoldgicos, el proveedor debera realizar
la actualizacién tecnoldgica de los implantes y del instrumental y apoyara con equipo en préstamo, sin costo alguno para la Instituciéon, ademas

debera de realizar la capacitacién sin costo al personal médico, enfermeria y administrativo adscrito al Instituto.

En todos los casos “el instituto” por conducto de la direccién de la unidad hospitalaria que corresponda, autorizara la asistencia del personal a los
eventos antes mencionados.

De acuerdo a las necesidades de la O. O. A. D, ésta podra solicitar cursos de capacitacién continua relacionada a los insumos que se estén utilizando.

LA O. 0. A. D, SOLICITARA AL PROVEEDOR LA CAPACITACION AL PERSONAL OPERATIVO, SIN QUE ESTO GENERE UN COSTO ADICIONAL AL YA
OFERTADO.

PENAS CONVENCIONALES

El Instituto aplicard una pena convencional por cada dia de atraso en la entrega de los bienes, por el equivalente al 1 %, sobre el valor total de lo
incumplido, sin incluir el IVA, en cada uno de los supuestos siguientes:

. Cuando el proveedor no reponga dentro de los 10 dias hébiles, los bienes solicitados a canje.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado
al valor de los bienes entregados con atraso, y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida de
que se trate. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor no deberd exceder el importe de dicha garantia.

El proveedor debera reponer los bienes sujetos a canje en un plazo que no excederd de los 5 dias habiles contadas a partir de la fecha de su
notificacion. Todos los gastos que se generen con motivo del canje o devolucién correran por cuenta del proveedor sin costo para el instituto.

El proveedor autorizard al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al
propio proveedor.
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Conforme a lo previsto al Reglamento de la LAASSP, no se aceptara la estipulaciéon de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del
Instituto.

La pena convencional se calculara por el administrador del contrato, por cada dia de atraso, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién, antes
establecido.

El importe maximo de sancién no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento, al monto incumplido.

Se podra solicitar al proveedor el canje de los bienes que presenten defectos a simple vista, especificaciones distintas a las establecidas o vicios
ocultos, para lo cual la Unidad Hospitalaria debera notificar por escrito al proveedor dentro de los 5 dias habiles siguientes al momento en que se
haya percatado del vicio o defecto.

El Instituto, por conducto de cada una de las unidades hospitalarias, podra solicitar al proveedor, el canje o devolucién de las claves que conforman
los sistemas que presenten defectos a simple vista, especificaciones distintas a las establecidas en el requerimiento, o se detecten en forma
posterior vicios ocultos, debiendo notificar al proveedor dentro del periodo de 5 dias habiles siguientes al momento en que se haya percatado del
vicio o defecto, o bien cuando se presenten diferencias en cuanto a los catdlogos y muestras originales presentados por el Proveedor, debiendo
utilizar el formato institucional Reporte de Queja por Defectos de Calidad de los Bienes adquiridos en el IMSS, turnando copia del comunicado
mediante el cual soliciten al proveedor el canje, a la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento y la fecha en que se llevé a cabo el canje
correspondiente.

Para aquellas claves que conforman los sistemas que durante la vigencia del contrato, presenten algun defecto o el drea usuaria manifieste alguna
queja en el sentido de que el uso del bien pueda afectar la calidad del servicio proporcionado al derechohabiente, seran resguardados en el area
donde se manifesté la queja, procediendo la unidad hospitalaria a notificar a la SSA'y al Proveedor esta situacién a través de oficio, anexando el
Reporte de Queja por Defectos de Calidad de los Bienes Adquiridos en el IMSS, turnando copia a la Coordinacién Delegacional de Abastecimiento
y Equipamiento.

Cuando la SSA notifique al instituto que la calidad de las claves que conforman los sistemas pudiera afectar la atencién al derechohabiente, el
proveedor debera subsanar dicha situacién, mediante el canje de las claves que conforman los sistemas por un nuevo lote.

En el caso de que el Instituto, durante la vigencia del contrato o la garantia de cumplimiento, reciba comunicado por parte de la secretaria de
Salud, en respuesta a las quejas o defectos notificados, de que ha sido sancionado el proveedor o se ha revocado el registro sanitario con motivo
de las quejas o defectos de la clave o las claves entregadas por el proveedor, se procederd a la devolucién del bien y por consecuencia a iniciar un
procedimiento de rescisién administrativa del contrato.

Todos los gastos que se generen por motivo del canje o devolucién correran por cuenta del proveedor, previa notificacién del IMSS.

El proveedor debera reponer las claves que conforman los sistemas sujetos a canje o devolucién, en un plazo que no excedera de 5 dias habiles,
contados a partir de la fecha de su notificacién, de lo contrario se aplicara la sancién del 1 % sobre el valor total de lo incumplido.

En el caso de que el proveedor no restituya las claves que conforman los sistemas como se indica en el parrafo que antecede, éste se obliga a
pagarle a “el Instituto” el monto que representen las claves que conforman los sistemas a valor presente, mas el importe correspondiente a los
gastos asociados.

Para las claves que conforman los sistemas regulados por la Secretaria de Salud,” el Instituto”, de acuerdo con las quejas que registre, comunicara
a esa dependencia para que realice las acciones de verificaciéon. Se podra iniciar a partir de que se realice la primera entrega, en caso de que las

claves que conforman los sistemas se encuentren fuera de especificaciones, se procedera al canje o devolucion (rechazo).

Asi mismo se aplicaran las penas convencionales que se relacionan a continuacién:

Penas convencionales y deductivas al pago de conformidad con lo siguiente cuadro:
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Administrador del sera el
Responsable del calculo, notificacion de la

pena

contrato
Responsable de reportar

el incumplimiento

Unidad de medida Penalizacion

Concepto

El plazo para la prestacién
del Servicio serd con una
anticipacién maximo de 24
horas; y para cirugias
urgentes con una entrega
méxima de 6 horas antes
de cada procedimiento;

1.0% diario sobre el valor
total de los servicios no
prestados con base en el
requerimiento del Anexo 1

Por cada dia habil de
atraso, a partir del dia
3 de la solicitud del

Area técnica, director o jefa

COORDINADOR DE PREVENCION Y ATENCION
de enfermeras de la

A LA SALUD.

proveedor, la coordinaciéon
de la misma con el area
encargada.

estériles, completas 'y . o i Unidad Médica
R . servicio. y del monto adjudicado sin
requeridas; siendo iy .
. incluir el IVA
responsabilidad del

TABLA DE DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO EN EL SERVICIO DE OSTEOSINTESIS Y ENDOPROTESIS 2026

CONCEPTOS

Para la entrega del material el
Instituto solicitara al proveedor
via correo electrénica o por
llamada telefénica en caso de
urgencia 6 horas antes de la
intervencién y hasta 48 horas
para los eventos programados.

NIVELES DE
SERVICIO

Entrega de
material 6 horas
antes para cirugia
de urgenciay
hasta 48 horas
para los eventos
programados

UNIDAD DE
MEDIDA PARA LA
DEDUCCION

Por cada hora de
atraso contando a
partir de las 6
horas de la
notificacién en
caso de urgencia y
por cada dia
posterior las 48
horas en caso de
programada

DEDUCCION

El 1% sobre el
valor total de la
factura del mes

inmediato
anterior, por
cada dia de
atraso

LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO
MOTIVO DEL
RESCISION DEL
CONTRATO

El limite de la deduccién
serd de hasta por el
importe de la fianza de
garantia del contrato

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

Jefe de Servicio

RESPONSABLE
DEL CALCULO DE
LA DEDUCCION

Jefe del
Departamento de
Finanzas de los
Hospitales y/o
Administrador

El proveedor deberd
proporcionar la totalidad de los
insumos de osteosintesis y
endoprotesis necesarios para
realizar el procedimiento de
acuerdo con las necesidades
por evento quirirgico una hora
antes de iniciar la cirugfa.

Evento quirdrgico
de urgencia o
programado

Por cada hora de
atraso a partir dela
programaciéon del
Evento quirdrgico
o de la urgencia

El 1% sobre el
valor total de la
factura del mes

inmediato
anterior, por
cada hora de
atraso

El limite de la deduccién
serd de hasta por el
importe de la fianza de
garantia del contrato

Jefe de Servicio

Jefe del
Departamento de
Finanzas de los
Hospitales y/o
Administrador
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El instrumental quirdrgico Periodo del Por cada dia de | El 1% sobre el | El limite de la deducciéon | Jefe de Servicio Jefe del
debera estar en 6ptimas contrato atraso a partirdela | valor total de la | serd& de hasta por el Departamento de
condiciones de uso desde el notificacién de la | factura del mes | importe de la fianza de Finanzas de los
inicio del contrato falla, dafio o | inmediato garantia del contrato Hospitales y/o
contaminado (no | anterior, por Administrador
esterilizado del | cada dia de
instrumental atraso
quirdrgico)
El Participante ganador deberd | Periodo del Por cada dia de | El 1% sobre el | El limite de la deduccién | Jefe de Servicio Jefe del
entregar a cada unidad contrato atraso a partirdela | valor total de la | serd& de hasta por el Departamento de

hospitalaria, el instrumental
bésico y especifico requerido
por el Médico, para implantar
el material de Osteosintesis y
endoprétesis, sin que esto
represente costo alguno para
el Instituto,
independientemente al
horario de atenciény a las
cirugias programadas en el
mismo horario. El cual debe de
ser las mismas caracteristicas
que fue presentado el dia de la
recepcion de muestras.
Debiendo de tener mas de un
set para la atencién oportuna
de las unidades médicas.

notificacién de la
falla, dafio o
contaminado  (no
esterilizado del
instrumental
quirdrgico)

factura del mes
inmediato
anterior, por
cada dia de
atraso

importe de la fianza de
garantia del contrato

Finanzas de los
Hospitales y/o
Administrador
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de
contratacion que se sefala.
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Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”
=N
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Cuenta FINAT Partida presupuestaria
51251019 - Material de osteosintesis y endoprétesis COG 25401

Concepto:
Pagos por las compras locales para consumo inmediato de material de osteosintesis y endoprotesis.

Plazo de pago: 20 dias
Tipo de glosa: Materiales y suministros
Requisito:

« Contrato y/o pedido recepcién enlazado en el sistema financiero FINAT.

Documentos que deben presentarse en ventanilla:

« Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los
requisitos establecidos en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en la que se
indique:

» numero de proveedor;
» namero de contrato; y,
» numero de ID de pedido-recepcion.

« Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS),
positiva y vigente.

Nota: la informacién que proviene de los sistemas SATI, SAl y Médulo de Compras, sera considerada como la
evidencia de que los bienes, arrendamientos y/o servicios fueron recibidos a entera satisfaccion de las areas
correspondientes y que la documentacién original que soporta dicha informacién obra en su poder.

Referencias normativas:

« Leyde Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y su Reglamento.

¢ Reglamento de la Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fracc. I

« Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS.
1000-001-014.

e Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para tramite de
pago y la constitucién, modificacién, cancelacion, operacion y control de fondos fijos. 6B13-003-
002.

Elaboré Revisé 7
v tir d
01-septiefmbre-2025 7 4 02-septiembre-2025 03-septien 02 | |9Tcxa a ?ar ir de
/ - // SEP I 2025

Pagina 38 de 39

I.HJZHJ ERND RE

%7 MEXICO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS

contratacion que se sefala.
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NUMERO CONTRATO IMSS
ABTI262304060053

Querétaro, Qro., a

Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electrénico”
(Debe de realizarse en hoja membretada)

de de20

Jefe del Departamento de Tesoreria

Delegacion Querétaro

Instituto Mexicano del Seguro Social

Presente

Por este conducto, agradeceré gire sus instrucciones a quien corresponda, a fin de que se me incluya en el esquema de pago a través
de acreditamiento en cuenta, en la opcion de pago: (intrabancario) o (interbancario)

. Nombre o razén Social.

. Domicilio Fiscal

para el efecto, detallo mis datos:

o Nombre de la Instituciéon bancaria (Banamex, S.A, HSBC, S.A., Banorte, S.A. BBVA Bancomer, S.A., Santander, S.A., Scotiabank

Inverlat, S.A.)

o Numero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

. Registro Federal de Contribuyentes.

. Numero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO”.

e Identificacion oficial en original y copia (personas fisicas)

e Identificacion oficial del apoderado legal en original y copia (personas morales)

. Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas morales).

Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Atentamente

Nombre, firma y cargo.

SELLO EMPRESA

Anexo: Copia del estado de cuenta Persona fisica — Alta de Hacienda, Copia de R.F.C., Copia Identificacion oficial, Copia poder notarial
Copia comprobante de domicilio

Nota:

Intrabancario.- Abono en cuentas de: Banamex, BBVA Bancomer, Banorte, Santander-Serfin, HSBC y Scotiabank Inverlat, se aplica el
recurso el dia del vencimiento del contra recibo Interbancario.
Abono en cuentas de Bancos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, se aplica el recurso el dia habil siguiente de la fecha
de vencimiento del contra recibo.

Se deberan traer los documentos originales para ser cotejados con las copias y seran devueltos inmediatamente.
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Cadena original:

Firmante: MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ NUmero de Serie
RFC! Fecha de Firma: 28/09/2026 15:35
Certificado:

Firma:

THgt Z+PXt xW-1dUD87LHIUL49Nz YSN3f at E/ BcScdOxkZYoJ30TQyORvLI 86Bx/ uF33wsx8DNB0zxP58Nx| uYa2DEi YD4Eei FNGZK4XJ Y9a+wZRFz2RWDI K+t Yme Wsh6CbQdXxr ezv 1l ZPDPE6zcuQD6c/ Nhal 9G
i MBTpOCKh5gUKWFW 3L XNepnG+3Fz88Jr wf / Y9/ 3Loj 9/ i Sor elvJ CALELP6BO5j DVAt M uOBNZENSCPhdREf x X3EPf D6eN6hk SayLaOwdXt 0PopC9j | GEgwELeMy 7k Qz Et 2VO6 My ukNgJb2Yur x4z YuCR89z4
owvgfi | Z8oUbLpgeH t gl 6Q==

Firmante: GABRIEL FRONTANA VAZQUEZ Numero de Serie: | N NRNRNREEEEE
e | Fecha de Firma: 01/10/2026 14:45
Certificado:

Firma:

hCDb6XqmB23r | DxxZr PPBIGX] s5RACDBPC) | FNZK CdpQR82t yuM?Zf V@XEO] Nt 4cdFf 6bDOxmI Vwyz UXCNAPYENM wi SDvdEj A8q5cj LIUyR7e2ph5UGVCMXQ RgVUQLWIRTCA/ +| sl NCOgc9AW / kEsi ABc52i O
p82EEqwn YbgeQoDmaNnH3at wPj JSuxf ucJ OGBf mudodkhx398gr EZNqTe+cxe/ 0asAqZ6XGBt i BPWt VBUYu+t 6A7VSXsSCXQr +g9t BELVCkf sB4AECSunt JgJuFTA3nyr GSEqUWBbGs CQ2Y9bYz JHAG D] T+Qe
XAwg4mBM DXomi XRIRSCc Q==

Firmante: DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA GUDE SA DE CV Nimero de Serie: [ INGG_—
RFC: DCG190606V51 Fecha de Firma: 02/10/2026 19:53
Certificado:

Firma:

Datos testados:
RFC, Numero de serie, Certificado y Cadena original

Motivo:

En virtud de que los datos de mérito corresponden a informacion confidencial (datos personales de personas
fisicas y/o informacion entregada con tal caracter por los particulares), misma que inicamente esta relacionada
con su ambito privado, patrimonio y organizacion interna, por tal motivo dichos datos son confidenciales.

Fundamentacion:

Con fundamento en el articulo 115, parrafos | y IV, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica
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