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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO,
ACOPIO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS (RPBI)
EJERCICIO 2026 DE LOS ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA OOAD
QUERETARO”, DE CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADA POR LA MAESTRA MARTHA
ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO Y REPRESENTANTE LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, Y
POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA “MEDAM, S. de R.L. de C.V” (PARTICIPANTE A), REPRESENTADA
POR C. JESUS ANTONIO MUNGARRO ENRIQUEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, EN
PARTICIPACION CONJUNTA CON “RECOLECTORA Y TRATADORA GARBAGE, S.A. DE C.V.“ (PARTICIPANTE
B), REPRESENTADA POR C. JORGE MARTINEZ NAVARRETE EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL,
A QUIENES EN FORMA CONJUNTA O INDIVIDUALMENTE SE LES DENOMINARA EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR” Y EN FORMA CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR
DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

. “EL INSTITUTO” declara, a través de su Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal
Querétaro y representante legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio
publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social. De conformidad con el
articulo 251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social esta facultado para contratar los servicios necesarios, en
términos de la legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado

.2 La Maestra Martha Eloisa Sanchez Vazquez, con R.F.C. I - su caracter de Titular del
Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro, cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el presente instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO”, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio,
de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 66 ultimo parrafo del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de
la Escritura Publica nimero 94,989 de fecha 13 de febrero de 2020, pasada ante la fe del licenciado Luis
Ricardo Duarte, Notario nimero 24 de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria
Publica numero 98, de la cual es titular el licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, manifestando bajo protesta de
decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en
forma alguna en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, quien podra
ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que, por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

1.3 De conformidad con el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), suscribe el presente Instrumento el ING. CESAR OCHOA TORRES, JEFE
DE DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES, con R.F.c. I
designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado
por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos
del presente contrato.
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4. La adjudicacién del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA
NACIONAL ELECTRONICA nimero AA-50-GYR-050GYR075-N-152-2026, al amparo de lo establecido en los
articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en los Articulos 47 primer parrafo, 48
Fraccién | y 61 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y demas disposiciones
aplicables, asi como en términos del ACTA DE NOTIFICACION de fecha 21 de Septiembre de 2026, emitida por la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del 6rgano de Operacion Administrativo Desconcentrada Querétaro,
misma que se notificé al “EL PROVEEDOR?” a través del Portal de Compras Gubernamentales Compras MX

1.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
Previo con numero de cuenta 51351011, con numero de folio 0000023868-2026 de fecha 03/09/2026, emitido por
el Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales, el Ing. César Ochoa Torres, mismo que se agrega
al Anexo 1 (uno) denominado “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”.

1.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes:
IMS421231145

1.7 Tiene establecido su domicilio en Avenida del Mezquital No. 6, Colonia San Pablo, Cédigo Postal 76130,
Querétaro, Qro., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR”, “MEDAM, S. de R.L. de C.V” (PARTICIPANTE A) por conducto de su representante declara
que:

1.1 Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica numero 86,714 de fecha 15
mayo de 1997, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos Magafia, Titular de la Notaria Nimero 9 del
Distrito Federal (hoy Ciudad de México)., denominada “MEDAM, S. de R.L. de C.V”, cuyo objeto social es, entre
otros: Realizar cualesquier actividades de comercio en general en la Republica Mexicana, incluyendo de manera
enunciativa, pero no limitativa, aquellas relacionadas con la venta, comercializacion, servicios en sitio, recoleccion,
transportacion, tratamiento, disposicion y reciclado/re- uso de residuos peligrosos en general, desechos de material
médico (residuos bioldgico-infecciosos y desechos peligrosos) asi como de residuos de manejo especial; Las
siguientes actividades forman parte de su objeto social de la sociedad y son necesarias e indispensables para la
realizacion de su actividad mercantil econémicamente preponderante:
a)La separacion, envasado, almacenamiento, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicién de residuos
peligrosos, asi como de los residuos bioldgico-infecciosos que se generen en establecimientos que presten
atencion médica (asi) tales como clinicas y hospitales, asi como laboratorios clinicos, laboratorios de produccion de
biolégicos, sean de ensefianza o de investigacion, tanto humanos como veterinarios en pequefas especies de
centros antirrabicos.
b)La recoleccion, manejo, reciclado, eliminacion, confinamiento o disposicion final de desechos soélidos, liquidos o
gaseosos, provenientes de cualquiera de las siguientes industrias o servicios: Transformacion, Farmacéutica,
Médica o Quirurgica, etc.

c) Realizar cualquier actividad de reciclaje y relacionada con el manejo integral de Materiales Peligrosos (segun se
define en la Ley General de Equilibrio Ecolégico o en la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos o cualquier ley que las sustituya), incluyendo sin limitacién, el acopio y almacenamiento de elementos,
substancias, compuestos, residuos o mezclas de ellos que, independientemente de su estado fisico, represente un
riesgo para el ambiente, la salud o los recursos naturales, por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas,
téxicas, inflamables o biolégico-infecciosas;

d) El establecimiento, operacion y explotacién del servicio publico federal y local de autotransporte de carga regular
y carga especializada, en las rutas o tramos de jurisdiccion federal o de jurisdiccion local, mediante las concesiones
0 permisos que para tal efecto le otorgue ala sociedad la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y/o del
gobierno local correspondiente, o mediante las concesiones o permisos que la sociedad reciba en transferencia, o
en virtud de las concesiones o permisos que en goce le aporten sus propios socios, de igual forma podra prestar el
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servicio de carga especializada de materiales, residuos, remanentes y desechos peligrosos, en las rutas de
jurisdiccion federal o local, autorizados mediante las concesiones o permisos que para tal efecto le otorgue la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

e)La explotacion del servicio de transporte federal de carga, en cualquiera de sus modalidades, ya sea terrestre,
maritimo o aéreo.

f) La seleccidn, recoleccion, traslado, adquisicidn, enajenacion, distribucion y comercio en general, de toda clase de
residuos municipales, residuos de manejo especial residuos peligrosos, residuos bioldgico-infecciosos, residuos
quimico y residuos comunes, generados por establecimientos privados o publicos de cualquier indole y en especial,
por aquellos que presten atencion médica, tanto de origen humano como veterinario, asi como los relativos
articulos de desecho y toda clase de articulos que en cualquier forma le sean anexos, conexos o similares; la
fabricacion, produccion, adquisicion, enajenacion, importacion, exportacion, distribucion y comercio en general, por
cuenta propia o de terceros de toda clase de articulos de limpieza de residuos municipales, residuos peligrosos,
residuos biolégico-infecciosos, residuos quimicos y residuos comunes generados por establecimientos privados o
publicos de cualquier indole o cualquier otra forma que le sean anexos, conexos o similares; realizar todo tipo de
actividades por cuenta propia o de terceros, relacionadas con limpieza y desinfeccion de toda clase de inmuebles,
incluyendo los destinados a la atencién médica, tanto humana como veterinaria.

g)El transporte en general de bienes o insumos necesarios para el cumplimiento de las actividades relacionadas
con su objeto social.

h)Proporcionar servicios de asesoria y consultoria en materia ecoldgica, recoleccion, transportacion, tratamiento,
disposicion de deshechos de material médico (residuos bioldgico-infecciosos y desechos peligrosos.

i)Actuar como proveedora y/o contratista del Gobierno Federal, de los gobiernos estatales y de los gobiernos
municipales, organismos descentralizados, fideicomisos, empresas de participacion estatal mayoritaria y
minoritaria, ya sean mercantiles o civiles y de cualquier naturaleza que se relacionen con el objeto social de la
sociedad.

j)La celebracion de contratos de Agencia, distribucion, administracion, fideicomiso, suministro, mantenimiento,
arrendamiento, compraventa y contratos de asociacion o cualquier otro arreglo contractual sea de naturaleza civil,
administrativa, laboral o mercantil, relacionados con los objetos anteriores.

k)EI establecimiento u operacién de oficinas, sucursales, oficinas de ventas, almacenes instalaciones y talleres, asi
como la realizacion de aquellas actividades que puedan ser necesarias para la consecucion de los objetos de la
sociedad.

1) La adquisicion de acciones o partes sociales en otras sociedades mercantiles o civiles, formando parte en su
constitucion o adquiriendo acciones o participaciones en las ya constituidas, asi como enajenar o transmitir tales
acciones o partes sociales, el control y/o administracion de todo tipo de sociedades mercantiles o civiles y la
participacion como Socio o0 accionista en dichas sociedades, tanto en los Estados Unidos Mexicanos como en el
extranjero.

m) La obtencion de todos y cada uno de los permisos, autorizaciones, concesiones y demas actos administrativos
con respecto a cualquiera bienes muebles o inmuebles propiedad de la sociedad y/o de cualquier tercero en el
presente o en el futuro y en relaciéon con la realizacion de cualquiera actos o actividades comprendidas dentro del
objeto de la sociedad.

n)La tenencia, propiedad, copropiedad, o adquisicion de cualquiera derechos reales o personales sobre de
cualquiera bienes muebles o inmuebles, y el desarrollo de infraestructura, operacién y comercializacién de
cualquier derecho sobre los mismos.

o) La emision, suscripcion, endoso y garantia de todo tipo de titulos de crédito, acciones y obligaciones ya sean
tenidas o asumidas por la sociedad o por terceros, mediante cualquier contrato de fianza, prenda, hipoteca y otras
garantias a favor propia y de cualquier tercero y la celebracion de toda clase de contratos de préstamo,
financiamiento y operaciones de crédito de cualquier naturaleza.

p) El uso, exploracion y registro, por su cuenta o por cuenta de terceros, de marcas, nombres comerciales,
patentes, certificados de invencién y otros derechos de propiedad intelectual;

q) Otorgar todo tipo de garantias, reales o personales, para garantizar el cumplimiento de obligaciones propias o de
terceros, y constituirse como obligado solidario, fiador, garante o avalista en favor de cualquier tercero a fin de
garantizar el cumplimiento de sus obligaciones.
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1.2

I.3.

r) Participar en toda clase de concursos, convocatorias, invitaciones, adjudicaciones o licitaciones, ya sean publicas
o privadas y firmarlos instrumentos juridicos derivados de las mismas, en su caso garantizar las mismas de
conformidad con las bases o condiciones del procedimiento de contratacion.

s) En general realizar todos los actos de comercio, juridicos, actividades y operaciones necesarios o convenientes
para la realizacion del objeto social descrito en los incisos anteriores.

Inscrita en el Registro Publico de Comercio en San Juan del Rio Querétaro, bajo la partida nimero 340, del libro 25
del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de fecha 4 de noviembre de 1997

El C. JESUS ANTONIO MUNGARRO ENRIQUEZ, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita mediante la
Escritura Publica numero 87,974 de fecha 27 de noviembre de 2025, otorgada ante la fe del Licenciado Ricardo
Efrain Vargas Gumes, Notario Publico Titular de la Notaria Publica Numero 35 treinta y cinco, en Monterrey, Nuevo
Ledn, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacién y elementos necesarios para
su cumplimiento.

I1.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC MED9705163K2).

IL.5.

I.6.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi
como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin
adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Manifiesta bajo protesta de decir la vedad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la
“LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la
“LAASSP’

Asimismo, manifiesta que ni ella ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision
en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LASSP” y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control
en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de
la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recurso de caracter federal.

Se sefala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos relacionados con el presente Contrato en términos de los establecido en el articulo 49 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el ubicado en Boulevard Diaz Ordaz
130 Torre 4 Piso 16 Col. Santa Maria, Cédigo Postal 64650 Monterrey, Nuevo Leén., teléfono 800 733 2222,
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Teléfono Mévil. 5543180462; sefialando en este mismo acto como contacto oficial para todo tipo de notificaciones
relacionadas con el presente instrumento juridico la cuenta Correo Electrénico:
licitacionesmx@redambiental.com

“EL PROVEEDOR”, “RECOLECTORA Y TRATADORA GARBAGE, S.A. DE C.V.“ (PARTICIPANTE B) por
conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica numero 557 de fecha 13 de
septiembre de 2001, otorgada ante la fe del Licenciado Juan Alberto Martinez Amigon, Titular de la Notaria 22 del
Distrito de Toluca, Estado de México, denominada “RECOLECTORA Y TRATADORA GARBAGE, S.A. DE
C.V.”, cuyo objeto social es, entre otros: Realizar cualesquier actividades de comercio en general en la Republica
Mexicana, incluyendo de manera enunciativa, pero no limitativa, aquellas relacionadas con la venta,
comercializacién, servicios en sitio, recoleccion, transportacion, tratamiento, disposicion y reciclado/re- uso de
residuos peligrosos en general, desechos de material médico (residuos bioldgico-infecciosos y desechos
peligrosos) asi como de residuos de manejo especial; Las siguientes actividades forman parte de su objeto social
de la sociedad y son necesarias e indispensables para la realizacién de su actividad mercantil econémicamente
preponderante:

a) Recoleccion, transporte y tratamiento de residuos peligrosos bioldgicos, e infecciosos y disposicion final.

b) Recoleccion y adquisicion de residuos no peligrosos y basura hospitalaria, residencial, industrial, municipal y
todo tipo de basura en general no peligrosa, asi como su disposicion final..

c) Lavanderia industrial.;

d) Invertir en maquinaria e infraestructura para ejercer labores de alquiler y lavado de ropa hospitalaria, quirtrgica y
de pacientes.

e) Invertir en maquinaria e infraestructura para ejercer labores de alquiler y lavado de ropa industrial..

f) Invertir en equipo e infraestructura para llevar a cabo todas las labores relacionadas a la actividad de un centro
de llamadas o Call Center, consiste en brindar uno o varios servicios solicitados telefonicamente por los clientes y
atendidos por un conjunto de personas o telefonistas (generalmente llamas “agentes”

g) Promover, difundir y desarrollar por cualquier método la ecologia, utilizando los elementos, sistemas y objetos
ecologicos y la limpieza ambiental en todas sus formas.

h) La compraventa, operacion, maquila, consignacion, comision, permita y la fabricaciéon de sistemas y plantas para
tratamientos de desechos sdlidos, asi como reciclaje de todo aquello que de los mismos se obtenga.

i) Comercio y transformacion de material de desecho para reciclaje, realizando actividades, tales como la
clasificacion de los materiales de desecho, la recoleccion y compra domiciliaria de materiales como: metal, papel,
carton, vidrio, plastico, entre otros, para su posterior reventa.

j)EI comercio al menudeo, medio mayoreo y mayoreo de articulos nuevos o usados de todo tipo de productos,
alimenticios, insumos de uso agropecuario, industrial o para la prestacion de servicios; maquinaria y equipo de
produccién para todas las actividades econémicas; bienes de consumo final privado tales como desechos metalicos
para reciclaje de todo tipo, tales como acero, hierro, aluminio, hojalateria, desperdicios de papel de reciclajes, tales
como, periodico, envases y empaques usados de cartdon, para su posterior utilizacion en diversos procesos de
produccion, reciclaje de vidrio, tales como residuos de botellas, envases, floreros entre otros, para su posterior
utilizacion en otros procesos de produccion, desperdicios para reciclajes de productos plasticos, tales como
residuos, envases usados y toda clase de desechos de plasticos para utilizarlos como insumo de nuevos mediante
una serie de procesos, materiales pétreos aglutinados al haber sido pegados en una edificacién previa, otros
residuos, desperdicios y envases deshechos de materiales como madera, tela, fibras textiles y otros materiales de
desechos no clasificados en otra parte, esta actividad puede comprender la reeleccién y compra domiciliaria delos
desechos de otros materiales para su posterior reventa.

k)La administracion y arrendamiento de bienes inmuebles y muebles.

I)La ejecucion de operaciones de compraventa en consignacion, en comision y en representacion.

m)En general la realizacion de los actos y la celebracién de todo tipo de contratos civiles y mercantiles y demas
necesarios para dichos fines, asi como celebrar, prestamos o cualesquiera otros contratos que sirva a los intereses
de los socios de la empresa.
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1.2

l.3.

l.4.

lL.5.

n)La ejecucion de toda clase de actos de comercio, pudiendo comprar, vender, importar y exportar toda clase de
magquinaria, articulos y mercancias relacionadas con el objeto anterior.

o)Elaborar toda clase de productos relacionados con su objeto.

p)Adquirir por cualquier titulo de patentes, marcas industriales, nombres comerciales y cualquier otro tipo de
propiedad industrial literaria o artistica.

q)Obtener cualquier titulo, concesiones, permisos, autorizaciones o licencias, asi como celebrar cualquier clase de
contratos relacionados con el objeto anterior con la administracion publica sea federal o local.

r)Comprar, vender o recibir a cualquier titulo acciones, bonos, obligaciones y valores de cualquier indole y hacer
con respecto a ellos a toda clase de operaciones.

s)Emitir, girar, suscribir, aceptar y avalar toda clase de titulos de crédito.

t)Adquirir partes sociales, aceptar o conferir toda clase de comisiones mercantiles, mandatos o poderes.

u)Adquirir toda clase de bienes muebles e inmuebles, derechos reales y personales. Contratar al personal
necesario.

v)Otorgar avales y obligarse solidariamente, asi como constituir garantia a favor de terceros.

w)Participar en el capital social de toda clase de sociedades, asi como celebrar contratos de asociaciones en
participacion.

x)La sociedad podra establecer agencias, oficinas o sucursales dentro o fuera de la Republica Mexicana, asi como
sefalar domicilios convencionales para la ejecucion de determinados actos y contratos.

y)Prestar, servicios profesionales y técnicos, asi como dar consultas en el ramo contable, fiscal, legal. Financiero,
economica, administracion de empresas y en general prestar servicios de cualquier indole a toda clase de
empresas de caracter comercial o industrial, asi como a personas fisicas o morales.

Inscrita en el Registro Publico de Comercio en Tenango del Valle, bajo la partida numero 106, del libro primero,
Volumen 3 del Registro Publico de la Propiedad del Estado de México

El C. JORGE MARTINEZ NAVARRETE, en su caracter d¢ REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita mediante la Escritura
Publica namero 100,263,de fecha 08 de mayo de 2017, otorgada ante la fe de la Licenciada Gabriela Paloma
Lechuga Valdés, Notaria Provisional de la Notaria Publica No. 7 del Estado de México. Inscrita en el Registro
Publico de Comercio de Tenancingo del Valle, Estado de México con folio mercantil electrénico N-201700211418
de fecha 01 de noviembre de 2017., mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado
ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para
su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC RTG010913BK4).

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi
como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin
adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Manifiesta bajo protesta de decir la vedad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la
“LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
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previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la

“‘LAASSP”

Asimismo, manifiesta que ni ella ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision
en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempenfarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LASSP” y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control
en “EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusién de
la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recurso de caracter federal.

ll.5. Se sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos relacionados con el presente Contrato en términos de los establecido en el articulo 49 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el ubicado en Av. Hidalgo Oriente 906
Col. San Sebastian, Cédigo Postal 50150, Toluca, México, teléfono 7222158304, Teléfono Movil. 7225024118;
sefialando en este mismo acto como contacto oficial para todo tipo de notificaciones relacionadas con el presente
instrumento juridico la cuenta Correo Electrénico: recolectoragarbage@hotmail.com

IV. De “LAS PARTES”:

IV.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a la CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, ACOPIO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-
INFECCIOSOS (RPBI) EJERCICIO 2026 DE LOS ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA OOAD QUERETARO”, en los términos y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos
que forman parte integrante del mismo.

Los anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo y/o OLI”
Anexo 2 (dos) “Fallo/Oficio de Adjudicacion”
Anexo 2A (dos A) “Propuesta Econémica de “EL PROVEEDOR”
Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado”
¢ Relacién de unidades, domicilios, horarios, frecuencias de recoleccion y cantidades
de RPBI.

Apéndice A,B,Dy O e Insumos de RPBI por Unidad Generadora.
¢ Cantidad Estimada de Kilos minimos y maximos.
e Programa de capacitacion presencial
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Apéndice C Relacion de partidas (Mapa).
Apéndice E Manifiesto Entrega, Transporte, Recepcion de Residuos Peligrosos
Apéndice F Recepcion mensual de insumos.
Apéndice G Relacion de vehiculos a utilizar para la prestacion del servicio.
Apéndice H Relacion de basculas a utilizar para la prestacion del servicio.
Apéndice | Listado de Deductivas
Apéndice J Relacion de Administradores.
Apéndice K UG-02
Apéndice L Relacion de Tickets.
Apéndice M Propuesta Econdémica.
Apéndice N Guia de instruccion para capacitacion.
Apéndice P Criterios de Evaluacion por puntos y porcentajes
Apéndice AA Listado de documentos 2026
Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”
Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electronico”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

"EL INSTITUTO" pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad minima de $750,344.83 (Setecientos cincuenta mil trescientos cuarenta y cuatro pesos 83/100 M.N.) aplica
tasa de 16%, que asciende a $120,055.17 (Ciento veinte mil cincuenta y cinco pesos 17/100 M.N.) para dar un total
de $870,400.00 (Ochocientos setenta mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) y un monto maximo de $1,875,862.07
(Un millén ochocientos setenta y cinco mil ochocientos sesenta y dos pesos 07/100 M.N.) aplica tasa de 16%, ,
que asciende a $300,137.93 (Trescientos mil ciento treinta y siete pesos 93/100 M.N.) para dar un total de
$2,176,000.00 (Dos millones ciento setenta y seis mil pesos 00/100 M.N.). los precios unitarios del presente contrato,
expresados en moneda nacional se detallan en el Anexo 2 (dos), denominado: "Fallo/Adjudicacion”.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los conceptos y costos involucrados en la
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, ACOPIO, TRATAMIENTO Y
DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS (RPBI) EJERCICIO 2026 DE LOS
ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA OOAD QUERETARO”, por lo que “EL
PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"
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CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, en
los plazos normados por la Direccion de Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion
de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, cancelacién, operacién y control de fondos fijos” sin
que estos rebasen los 17 dias habiles posteriores a la entrega por parte del proveedor, estipulado en el articulo 73 de la
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, a la entrega por parte del
proveedor, de los siguientes documentos: Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL
INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato en el Departamento de Presupuesto,
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Blvd. Bernardo Quintana 4100, Alamos 3ra Secc, 76160 4
cuarto piso, Santiago de Querétaro, Qro., en un horario de 8.00 a 13:00 horas, siempre y cuando se cuente con la
suficiencia presupuestal, asi como la documentacion comprobatoria que acredite la entrega de los servicios, conforme a
los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a
los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”, concordante con los articulos
65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y de acuerdo con lo
establecido en el "ANEXO 3" que forma parte integrante de este contrato, conforme a lo siguiente:

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electronica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompanada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos
soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacidon soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacioén de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

‘EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacién electrénica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y
en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia
Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato XML. La validez de los mismos, sera determinada
durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema electrénico
interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR” debera proporcionar la
documentacién requerida por la Coordinacién de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta
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bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara
la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le
sea requerida por “EL INSTITUTO?”, para efectos del pago.

Plazo de pago:
8 dias naturales (alimentos perecederos)
20 dias naturales (abarrotes)

Para tramite de pago la factura debera estar firmada por el administrador del contrato con las opiniones de cumplimiento
y los anexos seran Unicamente para control interno y resguardo de la Unidad Médica u Hospitalaria o Usuaria y no asi
para efectos de pago.

Requisitos y Documentos:

1. Contrato y/o pedido recepcién enlazado en el sistema financiero FINAT; o,

2. Existencia de una orden de servicio por contrataciones inferiores al equivalente a 300 veces la UMA, antes de
IVA.

3. Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos

establecidos en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique:

. Numero de proveedor;

. Numero de contrato o niumero de orden de servicio; y,

. Numero de ID pedido-recepcion.

4. En caso de contrato, opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS),

positiva y vigente.
5. En su caso, copia de la orden de servicio

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL

INSTITUTO” en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres)
denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas
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detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el
presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y
Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de 48 horas o bien, lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo
Técnico” de este instrumento juridico para la reposicién o correccién, contados a partir del momento de la notificacion
por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

‘EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la Clausula Primera del
presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones
integrados en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las
condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de fallo
(Anexo 2) del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales Compras MX.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 21 de septiembre de 2026 al 31 de
diciembre del 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién
del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico
de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento
de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.
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“EL INSTITUTO” se abstendrda de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion I, de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL
PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia la cual podra ser, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas
las obligaciones derivadas de este contrato; o podra ser divisible, la cual s6lo se hara efectiva en la proporcion
correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora
mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del “Instituto Mexicano del Seguro
Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total 6 maximo del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (I1.V.A.), en Moneda Nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de
manera electronica.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de poliza de
fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion, el 15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en la plataforma digital de contrataciones publicas
denominada COMPRAS MX.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO”
podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL
INSTITUTO” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR?” se obliga
a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por
“EL PROVEEDOR?” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.
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Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites
para la cancelacion de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a sus
intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el
endoso de la pdliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva
fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la
garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado en comparacién con lo
ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” no entregue en el plazo
pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de
las obligaciones incumplidas.

Asimismo, se debera observar lo sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (tres).
DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funciéon Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Asi como lo sefalado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

f) “EL PROVEEDOR?” debera incorporarse al Registro de Proveedores para la Integridad ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS) en un periodo no mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la
formalizacion del presente contrato. La no integracion al REPIIMSS en el periodo establecido, sera
considerado como un incumplimiento contractual con las consecuencias que establece la normatividad
aplicable”.

g) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 80
PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP.
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h) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO?”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor
publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como lo sefalado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al ING. CESAR OCHOA TORRES, con RFC:
, JEFE DE DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES, con el objeto de
dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derecho y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que
indicara a “EL PROVEEDOR” las observaciones que se estimen pertinente, quedando éste obligado a corregir las
anomalias que le sean indicadas, asi como las deficiencias en la prestacién del servicio, de conformidad con lo
establecido en el documento de designacion de administrador del presente contrato que se agrega al presente.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL
INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptador por parte de “EL
INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara el servicio que no cumplan las especificaciones
establecidos en este contrato en su Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan al presente
contrato en el Anexo 3 (tres), obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos o entregarlos nuevamente
bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales
se calcularan en términos de lo establecido en los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (Anexo Tres) del
presente contrato. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR?” que realice el pago de la deductiva en términos de la
legislacién aplicable. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento
de las deducciones, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electronico, dentro de los dias establecidos en
los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (Anexo Tres) del presente contrato

El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, integrado al presente contrato
como Anexo 3 (Tres) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO”, por conducto del administrador del contrato
aplicara a “EL PROVEEDOR”, una pena convencional por cada dia natural de atraso (24 horas) en la prestacion del
servicio, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos, asi como lo dispuesto por la Junta de
aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales Compras MX.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales,
vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a
“‘EL PROVEEDOR” personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba
cubrir a “EL PROVEEDOR’. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar
las sanciones sefaladas en parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.
El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto
en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de
las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente contrato sera el
responsable de verificar que se cumpla esta obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del
atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.
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Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentaciéon de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20%
(veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido
en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberdn cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (tres).

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el ANEXO 3 (Tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

Se exceptia de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacion de sociedades, siempre que la nueva
sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econémica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla
con lo dispuesto en el Reglamento de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la
“LAASSP".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS
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“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” o a terceros.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infracciéon a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas antes mencionadas,
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz
y a salvo.

En caso de que sobreviniera alguna reclamaciéon en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL
PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa o de cualquier otra indole
que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR”
se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 150,
segundo parrafo, fraccién Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o
por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo
todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
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origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO?”, ello con independencia de lo
establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado
y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR”
la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa
solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los
servicios prestados hasta el momento de la terminacion anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el
reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra
en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y
Sus respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién proporcionada
para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia
de cumplimiento del mismo;

j)  En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanza el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k)  No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;
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I) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “EL
INSTITUTO”, cuando sea extranjero, y

p) No presentar la opinion favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente contrato.

q) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestaciéon de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continGia vigente
la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que
se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes.
El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos
parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL
INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en
la prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que
en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le
podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusiéon del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a
“EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan modificar las
condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacién o solicitud de cotizacién, y sus juntas de aclaraciones;
en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en estas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo segundo de
la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109,
111y 112 de la “LAASSP”, y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cdédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
su Reglamento.
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TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Querétaro,
Qro., renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y

alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo
ratifican y firman electronicamente el dia 09 de Octubre del afio 2026

POR:

“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

MTRA. MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ
Representante Legal y Titular del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro

R.F.C.

POR:

“EL PROVEEDOR”
“MEDAM, S. de R.L. de C.V”
(PARTICIPANTE A)
(R.F.C. MED9705163K2)

NOMBRE

ING. CESAR OCHOA TORRES
Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios

Generales
R.F.C.

POR:

“EL PROVEEDOR”
“RECOLECTORA Y TRATADORA GARBAGE, S.A. DE
C.V.«

(PARTICIPANTE B),

(R.F.C. RTG010913BK4)

NOMBRE

C. JESUS ANTONIO MUNGARRO ENRIQUEZ
Representante Legal

C. JORGE MARTINEZ NAVARRETE
Representante Legal
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Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
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ACTA DE NOTIFICACION DE LA ADJUDICACIONFALLOQ ----=-======mmnmmmeaae

Se Adjudica al licitante “MEDAM, S. de R.L. de C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON RECOLECTORA Y TRATADORA
GARBAGE, S.A. DE C.V.", el contrato abierto por monto para la contratacién de “SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, ACOPIO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS (RPBI)
EJERCICIO 2026 DE LOS ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA OOAD QUERETARO", por el periodo
del 21 (VEINTIUNO) DE SEPTIEMBRE AL 31 (TREINTA Y UNO) DE DICIEMBRE DEL 2026 (DOS MIL VEINTISEIS), por un importe
maximo de $1,875,862.07 (Un millén ochocientos setenta y cinco mil ochocientos sesenta y dos pesos 07/100 M.N.) aplica
tasa 16% y por un importe minimo de $750,344.83 (Setecientos cincuenta mil trescientos cuarenta y cuatro pesos 83/100
M.N.) aplica tasa 16% ya que retine conforme a los criterios de evaluacidn establecidos, las condiciones legales, técnicas y
econdémicas requeridas por el Instituto, presentando cotizacién de conformidad con lo solicitado en el Anexo nimero 09
“PROPOSICION ECONOMICA" del oficio de cotizacion, en donde se establece el costo unitario por partida.

ESTIMACION ESTIMACION

ANUAL DE LA ANUAL DE LA CAPACIDAD

GENERACION GENERACION  MINIMA DE
MINIMA EN MAXIMAEN  VEHICULOS

UNIDAD DE
MEDIDA

PRECIO UNITARIO
OFERTADO SIN IVA

Clave CUCOP DESCRIPCION

Servicios de
recoleccion,
35800005 trasladoy KILOGRAMOS 44659 111648 1" $38.00
tratamiento final de
desechos téxicos.

»  Los precios, permaneceran fijos durante la vigencia del contrato.
» Los precios de esta cotizacion se determinaron considerando todas las especificaciones técnicas, de calidad y
oportunidad sefialadas en el oficio de solicitud de cotizacién

De conformidad con el articulo 84 del Reglamento de la Ley y su dltima reforma, se Informa que:

MONTO MONTO PORCENT MONTO DE L/

CONTRATO LICITANTE DOMICILIO VIGENCIA MAXIMO MINIMO AJE DE LA TIPO GARANTIA

APLICA TASA APLICA GARANTI DE
16% TASA A GARANTIA

16%
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BLVD. DIAZ
ORDAZ NO.
MEDAM, S.
130, TORRE 4, 21
de R.L.de
PISO16, COL. (VEINTIUNO)
C.V. EN
SANTA MARIA DE
PARTICIPACI
, MONTERREY, SEPTIEMBRE
ON
NUEVO LEON, AL 31 $750,3
050GYR075N152 CONJUNTA $1,875,862.
Y AV. (TREINTAY 44.83 10% DIVISIBLE | $187,586.21
26-001-00 CON 07
HIDALGO UNO) DE
RECOLECTO
ORIENTE NO. DICIEMBRE
RA'Y
906, COL. SAN DEL 2026
TRATADORA )
SEBASTIAN, (DOS MIL
GARBAGE, ]
TOLUCA, VEINTISEIS)
S.A.DEC.V.
ESTADO DE
MEXICO

Octavo.- Fecha, lugar y hora para firmar los contratos, documentacién requerida y presentacion de garantias.-------------------------

Se informa al Licitante Adjudicado: 1.- Que la firma del contrato sera el dia 09 (nueve) de Octubre del afio 2026 (dos mil
veintiséis), en horario de 09:00 a las 15:00 horas 6 en su defecto dentro de los quince dias habiles siguientes al de la citada
notificacion., A través del Médulo de Formalizaciéon de Instrumentos Juridicos de mediante la plataforma Compras MX, 2.-
Debera presentar la pdliza de fianza para el cumplimiento del contrato por el importe del 10% del importe maximo del contrato
adjudicado sin incluir el IVA, dentro de 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato, de conformidad con lo establecido en
el Articulo 69 ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 3.- El periodo de vigencia
del contrato es del 21 (VEINTIUNO) DE SEPTIEMBRE AL 31 (TREINTA Y UNO) DE DICIEMBRE DEL 2026 (DOS MIL
VEINTISEIS)".

Firma del contrato.
Para efectos de elaboracién del contrato el licitante adjudicado deberd presentar en la oficina de contratos, dentro de los tres
dias habiles siguientes a la emisién de la Notificacion del fallo, la documentacion siguiente:

Tratandose de personas morales y fisicas (segtin corresponda):

. Original para cotejo o copia certificada del acta constitutiva y sus reformas, en la que conste que se constituy6
conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional, para su cotejo.

. Acta de nacimiento.

. Copia de su cédula de identificacién fiscal, con domicilio fiscal.
. Comprobante de domicilio
. Copia del documento en el cual conste su registro patronal ante el IMSS.
. Copia del documento en el cual conste su registro ante el INFONAVIT.
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. Su representante legal deberd presentar copia del poder otorgado ante fedatario publico (pudiendo ser un poder
especial para estos efectos, un poder para actos de administracion y/o actos de dominio), y original para su cotejo.

. Copia de identificacion oficial con fotografia y firma, acompafiado original para su cotejo.

. Documento vigente expedido por El S.AT. en el que emita opinién positiva a nombre del licitante sobre el

cumplimiento de sus obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por las reglas 3.12 y 3.13.1 de la resolucién
miscelanea fiscal vigente, y sus actualizaciones, emitida por el s.a.t., publicada en el D.O.F. Para el presente ejercicio, o
las que se encuentren vigentes, sin adeudos, positiva y legible al momento de la firma correspondiente.

. Constancias correspondientes de que sus trabajadores, se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del seguro
social y se encuentran al corriente en el pago de las cuotas obrero patronales, en caso de contar con trabajadores, el
formato debe estar vigentes, sin adeudos, positiva y legible.

. Documento vigente expedido por el instituto mexicano del seguro social, en el que emita opinién positiva a nombre
del licitante sobre el cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, el formato debe estar vigente,
positiva y legible.

. Constancia vigente de situacién fiscal emitida por el instituto del fondo nacional de la vivienda para los trabajadores
(INFONAVIT) en los términos establecidos por las “reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones” publicadas en el diario oficial de la federacion (DOF)
vigente, el formato debe estar vigente, sin adeudos, positiva y legible.

. Para el caso de propuestas conjuntas, el cumplimiento a las disposiciones precedentes debera darse por cada uno de
los integrantes de la agrupacién.
. Estardn obligados los licitantes adjudicados a autorizar al Servicio de Administracién Tributaria y a las autoridades

fiscales federales en materia de seguridad social, para que hagan publico el resultado de la opinién del cumplimiento,
a través del procedimiento que establezcan dicho érgano desconcentrado y autoridades fiscales federales, mediante
reglas de caracter general, ademas de cumplir con lo establecido en las fracciones anteriores. Con fundamento legal
en el articulo 32-D, primero y ultimo parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacién; asi como a la regla 3.12y 3.13.1 de la
Resolucién Misceldnea Fiscal para el 2026, Publicada en el Diario oficial de la Federacién 28 de Diciembre del 2025.

. Todo licitante, proveedor y cotizante que participe en esta OOAD, integrarse al REPIIMSS
(http://repiimss.imss.gob.mx/imss/registro) en un plazo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la formalizacion de
los instrumentos juridicos derivados de los procedimientos de contratacién realizados .Conforme a lo dispuesto en los
numerales 6.7 de la Politica de Integridad y 7.4 del Manual de Operacién del (REPIIMSS), indicando la cldusula
incorporada para tal efecto y anexando evidencia documental que acredite su inclusién. EI REPIIMSS, mas que un
requisito, es una oportunidad para fortalecerla integridad, transparencia y eficiencia en los procesos de contratacion.

Para la firma del contrato. El (los) licitante(s) que resulte(n) ganador(es) preferentemente dentro de los tres dias habiles
posteriores a la fecha en que se tenga conocimiento de la Notificacién del fallo del contrato, debera(n) realizar la solicitud de
opinién ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los
términos que establece el Titulo 2, Capitulo 2.1 de la Regla 3.12 y 3.13.1 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2026, publicada
en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 28 de diciembre de 2025.

Previo a la suscripcion del contrato, el licitante ganador debera presentar la respuesta de la consulta de opinion ante el SAT,
relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, en los términos que establece el Titulo 2, Capitulo 2.1 de la Regla
3.12 y 3.13.1 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2026, publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 28 de
diciembre de 2025.

Para el caso de que el licitante ganador vaya a celebrar dos o mas contratos derivados del presente procedimiento licitatorio,
previo a la suscripcion de cada instrumento juridico y por cada uno de éstos, deberd presentar el escrito al que se hace
referencia en el parrafo anterior, con el que compruebe que realizé la opinién ante el SAT, en términos que establece el Titulo 2,
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Capitulo 2.1 de la Regla 3.12 y 3.13.1 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2026, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF) el 28 de diciembre de 2025.

En el supuesto de que el Instituto, previo a la formalizacién del contrato, como resultado de la consulta en el Portal del SAT
detecte que la opinién es en sentido negativo sobre las obligaciones fiscales de la persona fisica o moral que resulté adjudicada,
deberd de abstenerse de formalizar y procederd a remitir a la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno (SABG) la
documentacién de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccién por la falta de la formalizacién del contrato o pedido,
por causas imputables al licitante al que le fue adjudicado.-------

La garantia del cumplimiento del contrato que en su caso se genere deberd constituirse por los proveedores mediante fianza
expedida a favor del Instituto conforme a los textos autorizados por la Direccién Juridica. La garantia del cumplimiento para esta
Adjudicacion Directa Nacional Electrénica es por el 10% del importe méaximo del contrato adjudicado sin incluir el IVA, ----------

Con la notificacién del fallo serdn exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento
de contratacion y obligara a la dependencia o entidad y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en la fecha,
hora y lugar previstos en el propio notificacién del fallo, o bien en la convocatoria a la Adjudicacién Directa Nacional
Electrénica y en defecto de tales previsiones, dentro de los quince dias naturales siguientes al de la citada notificacion.
Asimismo, con la notificacién del fallo la dependencia o entidad realizara la requisicion de los bienes o servicios de que se trate,
con fundamento legal en el articulo 62 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.----------------------

Para efectos de la notificaciéon correspondiente y en términos del articulo 61 de la Ley, y 49 segundo parrafo de su Reglamento,
la presente acta se pone a disposicion de los licitantes en la direccidn electrénica de https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/,
a partir de esta fecha se pone a disposicién de los licitantes..
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Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico”
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA

a) Descripcion amplia y detallada de los servicios solicitados, caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad
de medida, y en todo caso, los servicios materia del requerimiento, deben incluir la clave CUCOP que le
corresponda.

1. Descripciéon amplia y detallada del servicio solicitado.

El servicio consistira en la recoleccién, transporte externo, acopio, tratamiento y disposicion final de los Residuos
Peligrosos Bioldgico-Infecciosos, incluyendo la capacitacion presencial y en linea, asi como también la dotacion de
insumos necesarios para la prestacion del servicio en las unidades generadoras del Instituto.

El Proveedor debera realizar la recoleccion de los RPBI en las Unidades Generadoras, de conformidad con los
domicilios y frecuencias establecidas en el Apéndice A de los Términos y Condiciones, con la finalidad de dar
cumplimiento a lo establecido en la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002.

El Proveedor debera de realizar la entrega de los insumos atendiendo lo solicitado en el presente Anexo Técnico y en el
Apéndice B de los Términos y Condiciones, asi como otorgar la capacitacion tanto presencial como en linea al personal
del Instituto involucrado con el manejo integral de los RPBI de las Unidades Generadoras.

El servicio se realizara atendiendo las caracteristicas técnicas del presente documento, en las Unidades Generadoras
que integran la distribucion que se establece en el Apéndice C de los Términos y Condiciones.

2, Caracteristicas y especificaciones técnicas del servicio.

1. RECOLECCION EXTERNA

En cada visita, el Proveedor debera realizar la recoleccion de la totalidad de los RPBI que se encuentren en el almacén
temporal destinado para dicho fin, en apego a las frecuencias y dias de recoleccion establecidas en el Apéndice A de
los Términos y Condiciones. Pudiendo recolectarse en varias ocasiones en el mismo dia, con la finalidad de dar
cumplimiento a lo establecido en la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, punto 5.1 relacionado con el 6.4.

En cada recoleccion, el Proveedor debera entregar al Jefe de la Oficina de Servicios Generales de cada Unidad
Generadora, copia del Manifiesto Entrega, Transporte, Recepcién de Residuos Peligrosos (METR-RP) debidamente
llenado en forma legible (Apéndice E de los Términos y Condiciones.). Una vez que el Proveedor realice el tratamiento
de los RPBI, dentro de los 30 dias naturales siguientes a la recoleccion, debera entregar en cada Unidad Generadora el
original del manifiesto, con los sellos que acrediten su adecuada recoleccién, transporte y tratamiento.

En el momento de la recoleccion de los RPBI y previo al pesaje, el personal de las Unidades Generadoras encargado del
servicio debera verificar que las basculas utilizadas en cada recoleccion cuentan con el holograma de verificacion
vigente.

Los RPBI deberan pesarse por parte del personal del prestador del servicio, descontando el peso (tara) de los
contenedores para almacenamiento temporal, con bascula debidamente calibrada y verificada. El Instituto podra en
cualquier momento, y con el procedimiento de su eleccion, verificar la veracidad de los resultados del pesaje.

Si durante la prestacion del servicio el Proveedor realiza el cambio de alguna bascula relacionada en el Apéndice H de
los Términos y Condiciones, lo hara del conocimiento al administrador del contrato, por escrito, con anterioridad al
cambio, por lo que no sera necesaria la elaboracion de un convenio modificatorio, adjuntando copia del certificado de
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calibracion expedido por una Unidad de Verificacion acreditada ante la EMA o por la Procuraduria Federal del
Consumidor PROFECO; en todo caso dicha bascula debera ser de caracteristicas similares o superiores a la relacionada
en la propuesta técnica.

Si durante la vigencia del contrato el holograma de verificacion de alguna o algunas basculas utilizadas para el pesaje de
los RPBI pierde su vigencia, el Proveedor debera entregar copia del tramite correspondiente ante una Unidad de
Verificacion acreditada ante la EMA o por la Procuraduria Federal del Consumidor PROFECO al Administrador del
contrato, en un plazo no mayor de 5 dias habiles posteriores a la fecha de vencimiento del certificado anterior.

El pesaje de los RPBI debera realizarse por el personal del Proveedor, en presencia de por lo menos un trabajador del
Instituto en cada Unidad Generadora, a efecto de llenar el formato METR-RP (Apéndice E de los Términos vy
Condiciones) (Articulo 52 fraccién IV del Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos
(RTTMRP) y 86 del Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestién Integral de los Residuos (RLGPGIR)).

Los trabajadores del Instituto en la Unidad Generadora responsable de la entrega de los RPBI y el Proveedor
verificaran visualmente que los residuos a transportar correspondan al tipo, cantidad, unidad de peso/volumen descrito
en el METR-RP (Apéndice E de los Términos y Condiciones.).

EL PROVEEDOR verificara que el llenado de las bolsas rojas y/o amarillas, los recipientes para los residuos peligrosos
punzocortantes y liquidos que recibe, no hayan rebasado el 80% (ochenta por ciento) de su capacidad, asi como que los
dispositivos de cierre se encuentren debidamente operados. Dichos contenedores no deberan abrirse o vaciarse. (6.2.2
inciso b) de la NOM- 087-SEMARNAT-SSA1-2002).

Durante la recoleccion de los RPBI el personal del PROVEEDOR debera portar el equipo de proteccion personal que
consiste en lo siguiente (overol-uniforme, guantes, proteccion ocular, zapato industrial y cubrebocas).

L. TRANSPORTACION EXTERNA.

Para la prestacion del servicio, Unicamente deberan ser utilizados los vehiculos sefialados en el Apéndice G de los
Términos y Condiciones.

Los vehiculos recolectores deberan ser de caja cerrada y hermética, contar con sistemas de captacion de escurrimientos
y operar con sistemas de enfriamiento para mantener los residuos a una temperatura maxima de 4°C. (6.4.1 inciso d, de
la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002).

Los vehiculos que utilice el Proveedor para la prestacién del servicio con capacidad de carga util de 1,000 Kg. o mas,
deben operar con sistemas mecanizados de carga y descarga. (6.4.1 inciso d, 2° parrafo de la NOM-087-SEMARNAT-
SSA1-2002).

El proveedor debera mostrar la autorizacién vigente emitida por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT) y la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT), del vehiculo que se presente para llevar a cabo
el transporte de los RPBI, cuando la unidad generadora lo solicite.

El proveedor no debera compactar los RPBI durante su recoleccion y transporte externo. (Numeral 6.4.1 inciso b) de la
NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002).

El Proveedor no debera mezclar los RPBI sin tratamiento con ningun otro tipo de residuos durante su transporte
externo. (Numeral 6.4.1 inciso e) de la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002).

En caso de que el proveedor utilice unidades de arrastre en el transporte de los RPBI, éstas deben usar carteles de
identificacion y sefialamientos de seguridad. Los carteles indicaran el riesgo principal asociado a la sustancia que se
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transporta y la clave con el numero internacional promovido por la Organizacién de las Naciones Unidas. (Articulos 17 y
114 del RTTMRP).

El proveedor para el transporte externo de los RPBI deberd cargarlos y sujetarlos en la unidad de transporte,
garantizando su estabilidad, a efecto de que durante el traslado, se evite que cambien de lugar u orientacién, se impidan
movimientos y golpes laterales o longitudinales, a fin de reducir al minimo el riesgo de fugas o derrames.

En caso de contingencia o emergencia, el proveedor estara obligado a realizar oportunamente todas aquellas acciones
que minimicen dafios a las personas, sus bienes y medio ambiente, asi como a repararlos en los términos de la
legislacién aplicable.

El proveedor se obliga a notificar por escrito al Administrador del contrato cualquier tipo de irregularidad que detecte en
el manejo de los RPBI, asi como cualquier cambio de sus instalaciones operativas, administrativas y de equipo para la
prestacién del servicio, objeto del presente contrato.

De ser necesario el cambio de algun vehiculo relacionado en el Apéndice G de los Términos y Condiciones durante la
prestacion del servicio por una unidad nueva o usada, el proveedor debera hacerlo del conocimiento al administrador
del contrato, por escrito, con anterioridad al cambio, por lo que no sera necesaria la elaboracién de un convenio
modificatorio, adjuntando copia de la autorizacion vigente emitida por la SEMARNAT y la SCT.

L. CENTROS DE ACOPIO

El proveedor podra almacenar en centros de acopio, los residuos peligrosos bioldgico-infecciosos; dichos centros de
acopio deberan contar con la autorizacion de la SEMARNAT y para operarlos deben contar con sistemas de
refrigeracion para mantener los residuos peligrosos bioldgico-infecciosos a una temperatura maxima de 4°C (cuatro
grados Celsius) y llevar una bitacora de conformidad con el articulo 21 del Reglamento en materia de Residuos
Peligrosos de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente. El tiempo de estancia de los residuos
en un centro de acopio podra ser de hasta treinta dias (numeral 6.3.6 NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién
ambiental - Salud ambiental - Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos - Clasificacion y especificaciones de manejo).

Iv. TRATAMIENTO

Los RPBI deberan ser tratados por métodos fisicos o quimicos, conforme a lo sefialado en el numero 6.5. de la NOM-
087-SEMARNAT-SSA1-2002 en las instalaciones del licitante ganador.

Los métodos de tratamiento de los RPBI que utilice el licitante ganador deberdn cumplir con los siguientes criterios
generales:

. Garantizar la eliminaciéon de microorganismos patdégenos y volverlos irreconocibles para su
disposicion final en sitios autorizados.

. Los residuos patolégicos que entreguen las Unidades Generadoras deberan ser incinerados o
inhumados quedando bajo la estricta responsabilidad del Proveedor ejecutar dicha accién.

El Instituto podra verificar en cualquier momento, durante la vigencia del contrato, el cumplimiento de los requisitos
técnicos establecidos, mediante visita sin previo aviso, a las instalaciones del proveedor.

V. DISPOSICION FINAL

La disposicion final de los RPBI tratados e irreconocibles, se realizara como residuos no peligrosos en sitios autorizados
por las autoridades competentes (Numeral 6.6 de la NOM-087-ECOL-SSA1-2002).
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VI CAPACITACION

El Proveedor, debera proporcionar capacitacién en linea y presencial al personal del Instituto relacionado con el
manejo integral de los RPBI de las Unidades Generadoras, en apego a la guia de instruccion y temario sefialado en el
Apéndice N de los Términos y Condiciones, sin que esto represente un costo adicional para el Instituto.

A. CAPACITACION EN LiNEA

El Proveedor debera desarrollar un curso de capacitacion en linea en su plataforma digital en materia del manejo de los
RPBI, el cual debera contemplar como minimo el temario y guia de instruccién establecidos en el Apéndice N de los
Términos y Condiciones.

Para la formacion de curso de capacitacion en linea se debera considerar lo siguiente:

Registro de usuario:
El personal interesado en realizar su capacitacion en linea debera poder registrarse ingresando los siguientes
datos:
. Nombre completo
Matricula
Correo electronico personal o institucional
Categoria — puesto que desempenfia
Debera poder seleccionar el OOAD o UMAE a la que pertenece
Debera poder seleccionar la unidad médica a la que pertenece
Asignacion de contrasefia y repetir contrasefa.

La matricula y contrasefa seran los datos que los usuarios utilizaran para ingresar al curso.

Estructura (como minimo):
1. Material de capacitacion
Aplicaciéon de evaluacion
Constancia
Manual de usuario
Restablecer contrasefia
Numero telefonico para soporte técnico y correo electronico
Retroalimentacion.
Acceso al administrador
¢ Reimpresion de constancias
Reporte de calificaciones por OOAD y UMAE
Alta o baja de unidades médicas
e Reporte de calificaciéon ingresando el numero de matricula del trabajador

NGO RWN

El Proveedor debera entregar, mediante escrito en Ventanilla Unica, ubicada en Calle Cozumel No. 43, Planta Baja,
Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700, en un horario de 9:00 a 15:00 horas, la direccion
web del curso en linea desarrollado, dentro de los primeros 10 dias naturales (sin considerar dias festivos) contados a
partir del inicio de la prestacion del servicio.

En caso de que exista un cambio en el domicilio para la entrega de dicha liga, la Divisién de Servicios Complementarios
lo notificara oportunamente al o los licitantes adjudicados.
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El Area de RPBI, adscrita a la Divisién de Servicios Complementarios, contara con un plazo no mayor a 5 dias habiles
para realizar las pruebas de funcionalidad del sitio web, asi como la revisiéon del contenido del curso. En caso de
requerirse adecuaciones, éstas seran comunicadas al Proveedor a través de los dos correos electronicos que debera
proporcionar para tal efecto.

Las adecuaciones solicitadas deberan ser presentadas en su version final en un plazo maximo de 20 dias naturales,
contados a partir de la fecha de la solicitud correspondiente.

El curso en linea debera estar en funcionamiento en todo momento durante la vigencia del contrato a partir de su
difusién a los OOAD y UMAE, asi como contar con una evaluacion que compruebe los conocimientos adquiridos y
emitird una constancia en el momento en que los participantes obtengan como minimo una calificaciéon de 70 en una
escala del 0 al 100. Asimismo, la plataforma electrénica del curso en linea debera contemplar la emisiéon de un reporte
mensual, disponible para consulta por el Administrador del contrato y el Titular de la Division de Servicios
Complementarios, con la relacion del personal que tomoé el curso, identificando nombre, OOAD/UMAE, unidad de
adscripcion y resultado de la evaluacion.

La plataforma debera contar con un apartado en el cual los usuarios que no aprueben su evaluacion podran ingresar
para conocer las preguntas en las cuales estuvieron mal, sin que se les proporcione la respuesta correcta.

El Proveedor debera proporcionar en su propuesta técnica, por lo menos un numero telefénico y dos correos
electrénicos en los cuales los usuarios podran reportar alguna falla en su funcionamiento, restablecimiento de
contrasefia o cualquier apoyo referente a la operacion del curso de capacitacion en linea.

B. CAPACITACION PRESENCIAL
El Proveedor debera cumplir con el programa de capacitacion presentado por el Instituto, relativo al manejo integral de
los RPBI. La capacitacion sera otorgada al personal involucrado en el manejo de los RPBI, que el OOAD o UMAE le

sefiale de conformidad con lo establecido en el Apéndice O de los Términos y Condiciones.

Para el caso de los OOAD el prestador del servicio proporcionara en total cuatro cursos de capacitaciéon presencial al
afio, en los que se incluira al personal de las Unidades Generadoras dentro del ambito de su competencia.

Para el caso de las UMAE, el prestador del servicio proporcionara en total dos cursos de capacitacion presencial al afio.
La capacitacion presencial se proporcionara en los sitios y fechas sefialadas en el programa (Apéndice O de los
Términos y Condiciones.), debiendo dar cumplimiento a lo establecido en el temario y guia de instruccion (Apéndice N
de los Términos y Condiciones.).

La duracion de cada curso de capacitacion debera ser de cuando menos 1 hora y un maximo de 3 horas.

En cada capacitacion se debera llenar una lista de asistencia por el personal que sera capacitado, la cual debera
contener los rubros como nombre completo, matricula, unidad médica, area de servicio, correo electronico y firma.

Una vez concluida la capacitacion, el instructor debera entregar a los participantes su constancia de capacitacion, para lo
cual tendra un plazo maximo de 3 dias habiles para su entrega ya sea de manera fisica o electrénica.

El Instructor por parte del prestador del servicio debera enviar via correo electrénico al Jefe del Departamento de

Conservacion y Servicios Generales y Jefe de Servicios Complementarios, la lista de asistencia firmada por cada
participante para verificar el cumplimiento en tiempo y forma con lo establecido en el programa de capacitacion.
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En el supuesto de que no se pueda llevar a cabo una de las capacitaciones presenciales de acuerdo con lo establecido
en el Apéndice O de los Términos y Condiciones, previamente el Proveedor y el Instituto deberan establecer por
escrito o via electrénica en comun acuerdo la nueva fecha para la imparticion.

3. Unidad de Medida

Las unidades de medida para la contratacién del Servicio de recoleccion, transporte externo, acopio, tratamiento y
disposicion final de residuos peligrosos bioldgico-infecciosos (RPBI) seran unidad de peso/volumen kilogramos (kg),
unidades generadoras, frecuencia de recoleccion, de acuerdo con el RPBI recolectado y suministros proporcionados.

4. Consumibles
INSUMOS

Los insumos que el Proveedor proporcione para la prestacion del servicio se encontraran incluidos de manera implicita
en el costo del servicio y deberan entregarse en apego a lo establecido en el inciso b), numeral 1, parrafos 9 y 10 de los
Términos y Condiciones.

Los insumos deberan cumplir con las caracteristicas y especificaciones que marca la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-
2002, conforme se describe a continuacion:

A. Carritos Manuales. - Para la recoleccion y transporte interno de los RPBI, que deberan contar con la
leyenda: "USO EXCLUSIVO PARA RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS" y
marcados con el simbolo universal de riesgo biolégico. Dichos carritos seran sustituidos por el
Proveedor, sin costo para el Instituto, en el caso de descompostura, dafios o defectos; dicha
sustitucion se debera realizar en un plazo no mayor a 5 dias habiles posteriores a la fecha en que el
Instituto presente reporte, por escrito o correo electrénico.

B. Bolsas de Plastico. - Rojas y amarillas, las cuales seran proporcionadas al Jefe de la Oficina de
Servicios Generales de cada Unidad Generadora. En caso de que se entreguen bolsas con defectos o
en mal estado, el Proveedor se obliga a sustituirlas por nuevas, sin costo para el Instituto. Dicha
sustitucion se debera realizar en un plazo maximo de 5 dias naturales posteriores a la fecha en que el
Instituto presente reporte, por escrito o correo electronico, o en la proxima visita de recoleccion, lo que
suceda primero.

C. Recipientes rigidos para los RPBI punzocortantes. - Deberan contar con separador de agujas lo
suficientemente resistente que permita un minimo de manipulacién, rétulo con el simbolo universal de
riesgo bioldgico y con la leyenda “RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS”. Seran
proporcionados al Jefe de la Oficina de Servicios Generales de cada Unidad Generadora. En el caso
de que se entreguen recipientes rigidos para los punzocortantes con defectos o en mal estado, el
Proveedor se obliga a sustituirlos por nuevos, sin costo para el Instituto, dicha sustitucion se debera
realizar en un plazo no mayor a 5 dias naturales posteriores a la fecha en que el Instituto presente
reporte por escrito o correo electrénico.

D. Recipientes herméticos. - Para los RPBI liquidos patoldgicos, para residuos no anatémicos liquidos y
para sangre, deberan contar con rétulo del simbolo universal de riesgo biolégico y con la leyenda
“RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS”, los cuales deberan ser proporcionados al
Jefe de la Oficina de Servicios Generales de cada Unidad Generadora. En caso de que se entreguen
recipientes herméticos con defectos o en mal estado, el Proveedor se obliga a sustituirlos por nuevos,
sin costo para el Instituto, dicha sustitucion se debera realizar en un plazo no mayor a 5 dias naturales
posteriores a la fecha de reporte, por escrito o correo electrénico.
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E. Contenedores para almacenamiento temporal. - Deberan contar con tapa y roétulo con el simbolo

universal de riesgo biolégico y con la leyenda “RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-
INFECCIOSOS". Dichos contenedores seran sustituidos en cada recolecciéon por otros contenedores
previamente lavados y desinfectados en las instalaciones del Proveedor, con vapor o con algun
producto quimico que garantice sus condiciones higiénicas. No se recibiran contenedores para
almacenamiento temporal sucios, con defectos o en mal estado.

F. Refrigeradores. - Para el almacenamiento temporal de los RPBI patoldgicos, el Proveedor debera
entregar en buenas condiciones de uso, confiables y eficientes, en las unidades generadoras; los
refrigeradores, mismos que deberan tener las siguientes caracteristicas:

o Contar con la capacidad de almacenamiento necesaria para atender las necesidades de la
Unidad Generadora en la que se ubiquen;

o Contar con ajuste de control de temperatura;

o Contar con el simbolo universal de riesgo bioldgico y con la leyenda “RESIDUOS PELIGROSOS
BIOLOGICO-INFECCIOSOS” y deberan ser instalados el primer dia de la prestacién del
servicio, en aquellas unidades generadoras de residuos patoldgicos o aquellas que sus
condiciones climatoldgicas, baja generacion, distancia o de dificil acceso, requieran refrigerar
los RPBI (excepto punzocortantes), atendiendo a la evaluacion interna que ellas mismas
realicen y justifiquen.

o Los mantenimientos preventivos y correctivos que requieran los refrigeradores correran por
cuenta exclusiva del Proveedor, sin costo alguno para el Instituto.

o En caso de falla o descompostura de un refrigerador, el Proveedor se obliga a repararlo o
sustituirlo por otro en buen funcionamiento que cubra las necesidades del servicio, en un plazo
no mayor a 24 horas, contados a partir de la fecha y hora de efectuado el reporte por parte del
Jefe de Servicios Generales de la Unidad generadora, el cual se debera realizar por escrito o
correo electrénico.

Si durante la prestacion del servicio se cuenta en el mercado con nuevas técnicas, acordes con la normatividad vigente
en materia de manejo de los RPBI y que ayuden en la disminucién de enfermedades nosocomiales, el Instituto debera
solicitarlas por escrito al proveedor y éste se obliga a proporcionarlas sin costo adicional, por o que no sera necesario la
elaboracion de un convenio modificatorio.

Considerando que las bolsas y recipientes se encuentran directamente ligados con la cantidad de residuos que se
requiere recolectar en el servicio, toda vez que, a través de bolsas y recipientes se depositan los residuos materia del
servicio, si alguna Unidad Generadora requiere una cantidad de insumos superior a la cantidad pre-establecida, el Jefe
de la Oficina de Servicios Generales de cada unidad, solicitara al Proveedor mediante escrito o correo electrénico, la
justificacion de dicha solicitud de insumos adicionales y la cantidad que requiera.

El Jefe de la Oficina de Servicios Generales de la Unidad Generadora o quien realice la funcién, documentara mediante
el formato establecido en el Apéndice F de los Términos y Condiciones., la solicitud, recepcion oportuna, cantidades y
tipos de los insumos, los cuales deberan concordar con lo requerido; dicho formato debera ser llenado y firmado por el
Jefe de la Oficina de Servicios Generales o quién realice la funcién en la Unidad Generadora y por el Proveedor.

5. Cantidades por partida
Las cantidades de kilogramos minimos y maximos que se encuentran sefalados en el Apéndice D indicadas en la

siguiente tabla, deberan ser consideradas solo como referencia por cada OOAD, UMAE y Nivel Central, no obstante las
mismas no pueden, ni deberan ser consideradas como definitivas, no representando ningin compromiso ni obligacion
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para el Instituto;

proyeccion que realice de forma libre e independiente el licitante.

Cantidad Estimada de Kilos minimos y maximos 2026

las cantidades se encuentran proyectadas por afio (12 meses) y se adjuntan como auxiliar para la

No de | Integrada por Unidades Médicas de | Estimacion Anual de Ila|Estimacion Anual de |Ila
partida las OOAD y UMAE generacién Minima en Kilos generacién Maxima en Kilos
Baja California 105,576 263,938
Baja California Sur 27,388 68,470
1 Chihuahua 93,812 234,529
Sonora 84,674 211,684
génée Especialidades No.2 Obregon 16,800 42,000
328,250 820,621
Durango 57,611 144,025
Coahuila 68,844 172,110
Nuevo Ledn 95,865 239,664
Tamaulipas 57,998 144,996
2 Zacatecas 25,417 63,541
UMAE H. Ty O 21 Monterrey N.L 19,200 48,000
UMAE H. de Gineco Obst. No. 23
Monterrey N.L. 20,000 50,000
UMAE H. de Cardiologia No. 34
Monterrey N.L 31,171 77,928
376,106 940,264
Aguascalientes 52,800 132,000
Colima 23,904 59,760
Guanajuato 103,033 257,583
Jalisco 200,000 500,000
Michoacan 72,116 180,288
3 Nayarit 47,218 118,045
San Luis Potosi 64,272 160,679
Sinaloa 102,827 257,067
UMAE H. de Especialidades Le6n Gto. | 19,830 49,574
UMAE H. Gineco-Pediatria No. 48 4.927 12,318
Leodn Gto.
690,927 1,727,314
DF Norte 56,553 141,382
DF Sur 91,200 228,000
Estado de México Oriente 180,000 300,000
4 Estado de México Poniente 114,235 285,586
Hidalgo 27,507 68,766
Morelos 32,400 81,000
Querétaro 44,659 111,648
546,554 1,216,382
CCILE 115 288
SPPSTIMSS DE NIVEL CENTRAL 40 80
5 UMAE H. Gineco-Obstetricia No.4
"LCA" Siglo XXI 18,084 36,168
H R P “U. Morelos” UMCAH 107,145 267,862
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Psiquiatrico, UMAE  Hospital de 20 50
Especialidades C.M.N. SIGLO XXI
UMAE H.de Traumatologia y
Ortopedia. L. Verdes 8,190 20,475
UMAE "Dr. Victorio de la Fuente
Narvaez", Ciudad de México 26,957 67,392
160,551 392,315
Guerrero 20,089 50,222
Oaxaca 34,172 85,430
Puebla 37,013 92,532
Tlaxcala 9,200 23,000
6 Veracruz Sur 49,321 123,302
Veracruz Norte 37,428 93,569
UMAE H. de Especialidades CMN Pue. | 17,318 43,296
UMAE H. de Especialidades No.14 Ver. | 16,360 40,900
UMAE H. de Traumatologia vy
Ortopedia Puebla 3,640 9,100
224,541 561,351
Campeche 25,368 63,418
Chiapas 35,051 87,629
7 Quintana Roo 31,070 77,676
Tabasco 28,800 72,000
Yucatan 36,888 92,219
H. de Especialidades No. 1 Yucatan 12,000 30,000
169,177 422,942

6. Clave CUCOP

Para efectos de la contratacion del presente servicio, la clave CUCOP (Clasificador Unico de las Contrataciones
Publicas) es:

Clave CUCOP Descripcion Unidad de Medida antidad
Servicios de
recoleccion, traslado y
tratamiento  final de
desechos téxicos.

35800005 kilogramos

TERMINOS Y CONDICIONES
CARACTERISTICAS

a. Vigencia de la contratacion y ejercicio presupuestal.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 67 de la LAASSP y 84 de su Reglamento, la vigencia de la contratacion
sera a partir de la emision del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.

b. Plazo de entrega del servicio, indicando en su caso, el calendario con programa y condiciones de entregas
que corresponda.

El plazo de la entrega del servicio sera a partir de la emision del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
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1. CONDICIONES DE ENTREGA

La contratacién del presente servicio considera las Unidades Médicas del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Querétaro.

La modalidad de contratacion de este servicio se realizara bajo el esquema de Contrato Abierto por monto del Dictamen
de Disponibilidad Presupuestaria asignado, en los términos de lo dispuesto en el articulo 68 de LAASSP y 130 de su
Reglamento, por lo que sera adjudicado a quien oferte las mejores condiciones para el Instituto en cuanto a precio,
calidad, financiamiento y oportunidad y sera formalizado por Monto y por Partida, por lo que el monto maximo del
contrato sera con el que se cuente en la Suficiencia Presupuestal total para el ejercicio y el minimo sera el 40% del
monto correspondiente al maximo.

La forma de la contratacion serd, con la finalidad de obtener las mejores condiciones para el Instituto, opcién establecida
en los articulos 21 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; en relacién con la politica
establecida en el glosario y numeral 4.3 de las Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El presente procedimiento se integra de 1 partida (Apéndice C).
Se formalizara 1 contrato para la respectiva partida y la administracion de estos recaera en el OOAD, Querétaro.

Las cantidades de kilogramos minimos y maximos que se encuentran sefalados en el Apéndice D deberan ser
consideradas solo como referencia para la OOAD Querétaro, no obstante las mismas no pueden, ni deberan ser
consideradas como definitivas, no representando ningin compromiso ni obligaciéon para el Instituto; las cifras indicadas
en el Apéndice D se encuentran proyectadas por (4 meses) y se adjunta como auxiliar para la proyeccion que realice de
forma libre e independiente el licitante.

Los licitantes deberan presentar su propuesta econémica, utilizando el formato Apéndice M, debiendo ofertar el precio
unitario por kilogramo, separado por cada partida de su interés.

La propuesta econdmica que presenten los licitantes debera ser en moneda nacional, a dos decimales, con el IVA
desglosado, asi mismo deberan expresar que se obligan y comprometen a que el precio ofertado permanecera fijo
durante la vigencia del contrato.

“El presupuesto definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacién del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2026, por parte de la H. Camara de Diputados, por lo que el cumplimiento de las Obligaciones del
Instituto Mexicano del Seguro Social quedan sujetas para fines de ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria
con la que se cuente conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el ejercicio fiscal 2026, se apruebe
por la H. Camara de Diputados en términos de lo sefialado en el articulo 42 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, sin responsabilidad alguna para el Instituto Mexicano del Seguro Social”.

La contratacion comprendera el ejercicio fiscal 2026, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 33 segundo
parrafo de la LAASSP, 35 la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 146 del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas normatividad aplicable en la materia.

El licitante debera considerar las cantidades minimas y maximas en su totalidad para la OOAD, Querétaro, sirviendo
como referencia para efectos de cotizacion conforme a lo sefialado en el Apéndice D.

El presupuesto autorizado para el rubro requerido es el siguiente:
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URG MINIMO CON IVA MAXIMO CON IVA
INCLUIDO INCLUIDO

$870,400.00 $2,176,000.00

Total partida

Al inicio de la prestacion del servicio, el Proveedor se obliga a realizar la recoleccion de los RPBI dentro de los primeros
5 dias habiles en aquellas unidades clasificadas de la OOAD Querétaro de acuerdo con lo establecido en el Apéndice A,
para el caso de las unidades de primer nivel el Proveedor debera realizar su primera recoleccion de los RPBI dentro de
los primeros 30 dias naturales del primer mes del servicio.

Para las recolecciones subsecuentes, el Proveedor se obliga a realizarlas en apego a las frecuencias y dias de
recoleccion establecidos en el Apéndice A.

En cada visita, el Proveedor se obliga a recolectar la totalidad de los RPBI que se encuentren en el almacén temporal
destinado para dicho fin, en apego a las frecuencias y dias de recoleccion establecidos en el Apéndice A, pudiendo
recolectarse en varias ocasiones en el mismo dia.

Con referencia al parrafo anterior, en el supuesto de que el Proveedor no realice el retiro de la totalidad de los RPBI, en
tres ocasiones consecutivas, adicional a la penalizacién correspondiente, el Proveedor debera realizar en la siguiente
visita, cada vez que se presente el supuesto, la higienizacion del almacén temporal utilizando agua, jabon y solucién de
hipoclorito de sodio al 0.05%, sin ningun costo adicional para el instituto.

La recoleccién de los RPBI debera realizarse en un horario de 8:00 a 18:00 hrs, el cual podra variar de acuerdo con las
necesidades de cada unidad que asi lo requiera, lo cual debera ser solicitado al Proveedor mediante correo electrénico
enviado por la Jefa de Servicios Complementarios del OOAD No se podra restringir el horario de recoleccion.

En el caso de que el Proveedor requiera realizar una modificacién en el o los dias de recoleccién de los RPBI
establecidos en el Apéndice A, solo de manera excepcional, por una sola ocasion y plenamente justificado, dentro de los
primeros 30 dias naturales a partir del inicio de la prestacién del servicio, debera comunicarlo mediante escrito firmado
por el representante legal dirigido a la Jefa de Servicios Complementarios del OOAD Querétaro en el que se indiquen las
unidades médicas en las que hara dicha modificacién.

Durante la vigencia del contrato, las frecuencias de recoleccion podran ser modificadas de acuerdo con las necesidades
de cada unidad médica, para lo cual la Jefa de la Oficina de Servicios Complementarios informara mediante oficio al
proveedor, la o las modificaciones solicitadas y la justificacion correspondiente.

En cada recoleccion, el Proveedor debera entregar a la Jefa de la Oficina de Servicios Complementarios de cada Unidad
Generadora, copia del Manifiesto Entrega, Transporte, Recepcion de Residuos Peligrosos (METR-RP) debidamente
llenado con letra y nimeros legibles (Apéndice E).

Una vez que la empresa realice el tratamiento de los RPBI debera realizar la entrega del manifiesto original a la unidad
generadora con los sellos que acrediten el tratamiento de los RPBI, teniendo un plazo maximo de 30 dias naturales
contando a partir de la recoleccion.

Previa notificacién al Proveedor, el Instituto podra adicionar unidades al Apéndice A, sin necesidad de realizar un
convenio modificatorio, en dicha notificacion se estableceran la direccion, asi como también la frecuencia de recoleccion
y los insumos los cuales seran proporcional a la cantidad de residuos generados de manera mensual.

El licitante adjudicado, se obliga a enviar de manera digital, dentro de los primeros 15 dias naturales contados a partir del
inicio de la prestacion del servicio a la Jefa de Servicios Complementarios en OOAD Querétaro la documentacion
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sefialada en los numeros romanos | a XX del inciso d. (Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que
debe aplicarse al servicio a contratar) del presente documento.

2, INSUMOS

Los insumos que el Proveedor proporcione para la prestacion del servicio se encontraran incluidos de manera implicita
en el costo del servicio. Inciso a), numeral 4 Consumibles, apartado INSUMOS, incisos del A) al F) del Anexo Técnico.

Para el inicio de la prestacion del servicio, los insumos requeridos deberan ser entregados por el Proveedor, en los
domicilios de las unidades generadoras contempladas en el Apéndice A, conforme a los tipos, cantidades y tamafios
descritos en el Apéndice B, dentro de los primeros 15 dias naturales posteriores al inicio de la prestacion del servicio, en
el horario de las 8:00 a las 15:00 hrs.

El Proveedor entregara el total de los insumos subsecuentes mensuales, dentro de los 5 primeros dias habiles de cada
mes, en los domicilios de cada unidad generadora contempladas en el Apéndice A.

El Proveedor no debera realizar la entrega de insumos durante la ruta de recoleccion de los Residuos Peligrosos
Biologico-Infecciosos (RPBI), ya que dicha practica puede representar un riesgo significativo de contaminacién cruzada
entre los residuos recolectados y los insumos limpios destinados al uso en areas hospitalarias.

La entrega de insumos podra efectuarse utilizando los mismos vehiculos de recoleccion, siempre y cuando estos hayan
sido previamente higienizados y la entrega se realice en un momento distinto al de la recoleccion de residuos, a fin de
salvaguardar las condiciones de bioseguridad establecidas por la normativa vigente.

El proveedor no debera realizar la entrega de los insumos durante la ruta de recoleccion de los residuos peligrosos
bioldgico-infecciosos. Ya que esta practica puede representar un riesgo considerable de contaminacion cruzada entre los
residuos ya recolectados y los insumos limpios destinados para su uso en areas hospitalarias. Por lo que los insumos
podran entregarse utilizando los mismos vehiculos de recoleccién previa higienizacion y en un momento diferente a la
recoleccion.

Los insumos mensuales podran ser entregados por adelantado por parte del proveedor. Para tal efecto, este debera
indicar en el Apéndice F la cantidad de insumos entregados de acuerdo con su tipo, asi como los meses a los que
corresponde cada entrega anticipada.

Corresponde al Jefe de la Oficina de Servicios Generales o quien realice dicha funcién en la Unidad Generadora la
recepcion de los insumos quien documentara mediante el formato establecido en el Apéndice F, la solicitud, recepcion
oportuna, cantidades y tipos de los insumos; dicho formato debera ser llenado y firmado por el Jefe de la Oficina de
Servicios Generales o quién realice la funcién en la Unidad Generadora y por el proveedor.

El proveedor, una vez concluido el contrato podra retirar de las instalaciones del Instituto los insumos entregados para la
prestacion del servicio (Refrigeradores, carritos manuales y contenedores para almacenamiento temporal).

La cantidad de insumos establecidos en el Apéndice B fue considerada en las condiciones de generacién de RPBI; por lo
tanto, se estima que las mismas no sufriran una variacion al alza, ya que se prevé un descenso en la generacion de
residuos.

En el caso de que una unidad médica ya no requiera recibir la misma cantidad de un tipo de insumos (bolsas de plastico,
recipientes rigidos para los RPBI punzocortantes, recipientes herméticos, etc.) debera notificar por correo electrénico
dicha situacion a la Jefa de la Oficina de Servicios Complementarios del OOAD Querétaro, para que la Jefa de Servicios
Complementarios realice lo correspondiente con el Proveedor.
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Considerando que las bolsas y recipientes se encuentran directamente ligados con la cantidad de residuos que se
requiere recolectar en el servicio y toda vez que a través de ellos se depositan los residuos, si alguna unidad generadora
requiere una cantidad de insumos superior a la cantidad preestablecida, en el caso OOAD Querétaro el Jefe de Servicios
Generales de la unidad médica notificara y enviara la justificacion correspondiente via correo electrénico u oficio a la Jefa
de la Oficina de Servicios Complementarios quien a su vez, notificara al Proveedor mediante escrito o correo electrénico,
la justificacion de la solicitud de insumos adicionales y la cantidad que requiera.

Si algun insumo presenta defecto de fabrica el proveedor debera realizar la sustitucién del insumo en la siguiente visita
sin costo para el Instituto.

3. RECOLECCION Y TRANSPORTE DE LOS RPBI
Para la prestacion del servicio, Unicamente deberan ser utilizados los vehiculos sefialados en el Apéndice G.
El licitante debera acreditar la propiedad o posesion de los vehiculos mediante factura y/o contrato de arrendamiento.

Para que el licitante realice la recoleccion y transportacion de los RPBI, a entera satisfaccion del Instituto, cumpliendo
con la Normatividad Vigente y las especificaciones técnicas contenidas en el Anexo Técnico, atendiendo oportuna y
debidamente los requerimientos, garantizando la prestacion del servicio de manera ininterrumpida, con la calidad,
oportunidad y eficiencia, debe contar con vehiculos propios con POLIZA DE SEGURO VIGENTE que ampare cuando
menos, contra dafos a terceros en sus bienes, personas, ambiente, carga, vias generales de comunicacion y/o cualquier
otro dafo que se pueda ocasionar.

El Licitante debera presentar el Apéndice G (relacion de los vehiculos), un formato por cada partida en la que participen,
firmado por su representante legal, identificando los vehiculos a utilizar por partida, identificando por lo menos un
vehiculo por cada demarcacion territorial que incluya la partida, considerando que los vehiculos que refieran para una
partida, no se podran utilizar en partidas distintas.

En el caso de que el licitante participe en mas de una partida, los vehiculos que se propongan para una partida no
podran incluirse en otra partida, caso contrario, en el supuesto que el licitante incorpore los mismos vehiculos en dos
partidas distintas, la propuesta no sera solvente técnicamente en ambas partidas.

Los vehiculos podran utilizarse en diferentes demarcaciones territoriales (entidades federativas) siempre y cuando
correspondan a la misma partida.

La capacidad de los vehiculos que el licitante sefiale en el Apéndice G debera ser suficiente para recolectar y trasportar
el maximo de kilogramos que se encuentran sefialados en el Apéndice D, conforme a las frecuencias y dias de
recoleccion establecidos en el Apéndice A.

El Licitante se obliga y compromete a mantener durante la vigencia de la contratacion la cantidad de vehiculos y tipo que
indique en el Apéndice G, asi como a mantener vigente la Pdliza de Seguro correspondiente.

La cantidad minima de vehiculos requeridos por partida para asegurar la recoleccion de los RPBI en las unidades
médicas del Instituto se sefialan a continuacién:

PARTIDA CANTIDAD MINIMA DE VEHICULOS

4 11
OOAD QUERETARO

Los vehiculos recolectores deberan cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el numeral 6.4.1, inciso d),
de la Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002.
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En relacion con lo anterior, en el supuesto de que EL Proveedor acuda a una unidad hospitalaria a realizar la recoleccion
de los RPBI, con un vehiculo que no cumpla con dichas especificaciones, aun cuando el mismo se encuentre registrado
en el Apéndice G, el Jefe de Servicios Generales de la unidad médica debera impedir el retiro de los residuos y naotificar
de inmediato la incidencia a la Jefa de la Oficina de Servicios Complementarios de su OOAD.

Lo anterior, con el fin de que el administrador del contrato proceda conforme a lo establecido en el presente documento
para la aplicacion de la penalizacidn correspondiente.

4, PESAJE DE LOS RPBI

El Proveedor se obliga y compromete a utilizar, para el pesaje de los Residuos Peligrosos Bioldgico-Infecciosos (RPBI),
Unicamente las basculas descritas en su propuesta técnica (Apéndice H), mismas que deberan contar con el documento
vigente que acredite su calibracion, expedido por una Unidad de Verificacion de Masa acreditada por la EMA o por la
Procuraduria Federal del Consumidor PROFECO, debidamente identificado con el logotipo o simbolo de dicha Entidad, u
otra documentacion que evidencie su acreditacion. Dichas basculas deberan mantener vigente su capacidad de pesaje,
en los términos del articulo 113 y demas disposiciones aplicables de la Ley de Infraestructura de la Calidad (LIC).

Adicionalmente, las basculas deberan portar una etiqueta con nimero identificador, de manera que se asegure su facil
localizacion y verificacién en el Apéndice H.

El Licitante debera presentar el Apéndice H, firmado por su representante legal, un formato por cada partida en la que
participen, identificando las basculas a utilizar para cada una de las partidas, considerando que las basculas que refieran
para una partida, no se podran utilizar en partidas distintas. Las basculas podran utilizarse en diferentes demarcaciones
territoriales (entidades federativas) siempre y cuando correspondan a la misma partida, adjuntando e identificando por
cada bascula, en el mismo orden manifestadas, en formato PDF legible, copia del documento vigente que acredite la
calibracién y capacidad de pesaje, expedido por una Unidad de Verificacion de Masa acreditada por la EMA (logo
simbolo en el mismo documento u otra documental que evidencia la acreditacién de la EMA) o por la Procuraduria
Federal del Consumidor PROFECO.

El Licitante se obliga y compromete a mantener durante la vigencia de la contratacion la cantidad de basculas que
indique en el Apéndice H, asi como a mantener vigente los documentos que acrediten su calibracion y capacidad de
pesaje, expedido por una Unidad de Verificacion de Masa acreditada por la EMA (logo simbolo en el mismo documento u
otra documental que evidencia la acreditacion de la EMA) o por la Procuraduria Federal del Consumidor PROFECO.

5. CENTRO DE ACOPIO

El Licitante podra almacenar en centros de acopio, los residuos peligrosos biolégico-infecciosos; dichos centros de
acopio deberan contar con la autorizacion de la SEMARNAT.

Con el objetivo de garantizar el correcto manejo de los RPBI, el Licitante, debera contar con al menos un centro de
acopio por cada partida en la que participe.

6. TRATAMIENTO DE LOS RPBI

Los RPBI deberan ser tratados por métodos fisicos o quimicos, conforme a lo sefialado en el nimero 6.5.1 de la NOM-
087-SEMARNAT-SSA1-2002 en las instalaciones del licitante ganador.

Con el objetivo de garantizar el correcto manejo de los RPBI, el Licitante, debera contar con al menos una planta de
tratamiento por cada partida en la que participe.

7. PLAN DE CONTINGENCIA
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Con el objetivo de garantizar la seguridad en los bienes, del personal, la derechohabiencia y publico usuario del Instituto,
el Licitante debera presentar escrito en papel membretado, firmado por su representante legal, que contenga el PLAN
DE CONTINGENCIA el cual aplicara de manera oportuna y efectiva para afrontar riesgos, emergencias, desastres o
siniestros que pudiesen ocurrir durante la prestacion del servicio, como casos de derrame, fugas y/o dispersiéon por
accidente en el almacén temporal de cada Unidad Generadora, durante la recoleccion interna de los RPBI.

c. Penas convencionales y deducciones al pago.

Con el propdsito de garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los contratos que se deriven en el
presente procedimiento, de conformidad con lo establecido en los articulos 66 fraccion XIX, 75 y 76, de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicio del Sector Publico (LAASSP) y 141 y 142 de su reglamento, en relacion a lo
previsto en el numeral 5.5.8 y 5.5.8.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Instituto debe establecer los casos en los cuales
procedera la aplicacion de PENAS CONVENCIONALES y DEDUCCIONES a cargo del Proveedor, bajo el principio de
proporcionalidad conforme al articulo 1844 del Cddigo Civil Federal, en el entendido que Unicamente se aplicaran
respecto del monto correspondiente a los bienes o servicios que no fueron entregados o prestados con oportunidad, las
cuales no podran exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

El responsable de determinas, calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y deducciones, asi como
notificar las mismas al Proveedor para que realice el pago correspondiente, sera el Administrador del contrato.

Los porcentajes establecidos en las Penas Convencionales y Deductivas seran proyectados en razén a lo incumplido o
considerando la afectacion en la unidad correspondiente, sin considerar el |.V.A.

La pena convencional y deducciones seran calculadas por el administrador del contrato, conforme al Numeral 5.5.8. de
las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IMSS.

Previo a la presentacién de la factura, el personal que labora con el Proveedor debera presentarse con el Administrador
del contrato o quien designe este Apéndice J, para analizar la prestacion del servicio en su caso, fijar las penas
convencionales o deductivas correspondientes para su aplicacion en dicha factura.

1. PENAS CONVENCIONALES

La pena convencional se calculara a partir del dia siguiente en que concluye la fecha convenida para iniciar la prestacion
del servicio, hasta el dia en que el Proveedor lleve a cabo la prestacion del servicio de forma extemporanea,
considerando para tal efecto, los términos y condiciones expresados en la formula que se detalla a continuacion:

Pca = (%d) (nda) (vspa)

Dénde:
%d=porcentaje determinado en la convocatoria de licitacién, invitacién a cuando menos tres personas, cotizacion
o contrato por cada dia de atraso en el inicio de la prestacion del servicio.
Pca = pena convencional aplicable.
nda = numero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La aplicacion de la pena convencional se realizara hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion, siempre
y cuando no superen en su conjunto el 10% del valor total del contrato y sin que exceda a la parte proporcional de la
garantia de cumplimiento que le corresponda, en caso de que superen dicho porcentaje el contrato podra a ser
rescindido.
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En el caso de que el Proveedor incurra en atraso injustificado en el inicio de la prestacién del servicio objeto del contrato,
de conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley, asi como en el numeral 5.5.8 y 5.5.8.1 inciso a) de las
Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social vigente, se aplicaran las siguientes penas convencionales:

. En el supuesto de que el proveedor no realice la recolecciéon de los RPBI dentro de los primeros 5 dias habiles en
aquellas unidades clasificadas como segundo y tercer nivel en el Apéndice A de acuerdo con lo establecido en las
CONDICIONES DE ENTREGA del inciso b. (Plazo de entrega del servicio, indicando en su caso, el calendario
con programa y condiciones de entregas que corresponda) del presente documento, se aplicard una pena
convencional del 1% por cada dia de atraso, sobre el valor de los kilos recolectados mensuales de la unidad
generadora de que se trate.

. Para el caso de las unidades de primer nivel, en el supuesto de que el proveedor no inicie la primera recoleccion
de los RPBI dentro de los primeros 30 dias naturales del primer mes de servicio de acuerdo con lo establecido en
las CONDICIONES DE ENTREGA del inciso b. (Plazo de entrega del servicio, indicando en su caso, el calendario
con programa y condiciones de entregas que corresponda) del presente documento, se aplicara una pena
convencional del 1% por cada unidad médica sobre el valor de la factura mensual.

. En el supuesto de que el Proveedor no cumpla con la entrega de la documentacion sefialada en los numerales | a
XX del inciso d. (Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe aplicarse al servicio a
contratar) del presente documento dentro de los primeros 15 dias naturales contados a partir del inicio de la
prestacion del servicio, se aplicara una pena convencional del 1% por cada dia de atraso (dias habiles) y sin
considerar dias festivos, sobre el valor de la facturacion mensual.

. En el supuesto de que el proveedor no cumpla con la entrega de los insumos requeridos para el inicio de la
prestacion del servicio de acuerdo con lo establecido en el parrafo dos de los INSUMOS del inciso b. (Plazo de
entrega del servicio, indicando en su caso, el calendario con programa y condiciones de entregas que
corresponda) del presente documento, se aplicara una pena convencional del 1% por cada unidad médica en la
que no se haya realizado la entrega de los insumos para el inicio de la prestacion del servicio, sobre el valor de la
factura mensual.

. En el supuesto de que el proveedor no cumpla con la entrega de la direccidon web del curso de Capacitacion en
Linea, dentro de los primeros 10 dias naturales (sin considerar dias festivos) contados a partir del inicio de la
prestacion del servicio, de acuerdo con lo establecido en el Inciso a) (Descripcion amplia y detallada de los
servicios solicitados, caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad de medida, y en todo caso, los servicios
materia del requerimiento, deben incluir la clave CUCOP que le corresponda), numeral 2. (Caracteristicas y
especificaciones técnicas del servicio solicitado), Inciso VI. (Capacitacion), Sub rubro A. (Capacitacion en linea),
del Anexo Técnico, se aplicard una pena convencional del 1% por cada dia de atraso (dias habiles) y sin
considerar dias festivos, sobre el valor de la facturacion mensual.

e En el supuesto de que el proveedor no cumpla con la entrega de la versién final del curso de Capacitacion en
Linea, dentro de los primeros 20 dias naturales contados con posterioridad a la solicitud del envio de las
adecuaciones, de acuerdo con lo establecido en el Inciso a) (Descripcion amplia y detallada de los servicios
solicitados, caracteristicas, especificaciones técnicas, unidad de medida, y en todo caso, los servicios materia del
requerimiento, deben incluir la clave CUCOP que le corresponda), numeral 2. (Caracteristicas y especificaciones
técnicas del servicio solicitado), Inciso VI. (Capacitaciéon), Sub rubro A. (Capacitacién en linea), del Anexo
Técnico, se aplicard una pena convencional del 1% por cada dia de atraso (dias hébiles) y sin considerar dias
festivos, sobre el valor de la facturacién mensual.
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El proveedor a su vez autoriza al Instituto a descontar las cantidades que resulten de aplicar por concepto de penas
convencionales aplicables, sobre los pagos que deba cubrir el Instituto, respecto de cualquier contrato vigente que tenga
suscrito con el Instituto o mediante las 6rdenes de ingreso correspondientes.

2, DEDUCCIONES.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 97 de su Reglamento, en relacién a lo previsto en el numeral 5.5.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Instituto podra
establecer los casos en los cuales procederd la aplicacion de deducciones al pago de servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente a cargo del Proveedor.

El Instituto, por conducto del administrador del contrato llevara a cabo la aplicacion de deducciones por incumplimiento
total, parcial o deficiente a cargo del Proveedor. Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la

garantia de cumplimiento que le corresponda.

Procedera la aplicacion de deducciones al pago de los servicios por el incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera
incurrir el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato, conforme a los supuestos que se
enuncian a continuacion (Apéndice |):

- Concepto . e Unidad de e Limites de
No Referencia \cepto y Nivel de Servicio h Deduccion . e
obligacion medida incumplimiento
Las recolecciones 1% mensual por
o subsecuentes, el Recoleccién . cada unidad
Términos y . Por no realizar la e .
L Proveedor se obliga subsecuente en . médica en la que | Sera hasta por el
Condiciones, realizarlas en apego apego a las recoleccion de no se haya monto de la
Inciso b), numeral ‘peg - . acuerdo con las . Y .
1 o a las frecuencias y frecuencias y dias . . realizado la garantia de
1. Condiciones de . ol - frecuencias y dias - -
entrega, pérrafo dias de re;colecmon de recglecmon establecidos en el recolecciéon de los | cumplimiento de
’ establecidos en el establecidos en el P RPBI, sobre el contrato.
15 P P Apéndice A.
Apéndice A. Apéndice A. valor de la factura
mensual.
En cada recoleccion,
el Proveedor debera Recoleccién de la o
realizar la totalidad de los 1% del monto
Iy Por realizar la total del valor de
- recoleccion de la RPBI que se ot . .
Términos y - recoleccion parcial los kilos .
- totalidad de los RPBI encuentren en el Sera hasta por el
Condiciones, que se encuentren almacén temporal de los RPBI que recolectados en monto de la
Inciso b), numeral . . se encuentren en la primera .
2 ) . en el almacén destinado para tal - P - garantia de
1. Condiciones de . - el almacén recoleccion o
. temporal destinado fin, en apego a las . cumplimiento de
entrega, parrafo para tal fin, en apego frecuencias y dias temporal después del contrato
16 ’ - - destinado para tal incumplimiento ’
a las frecuencias y de recoleccion 0P pir
. - : fin. por unidad
dias de recolecciéon establecidos en el
: P generadora.
establecidos en el Apéndice A.
Apéndice A.
En el supuesto de Higienizacion del Por no realizar la 1% del monto
Términos y que el Proveedor no almacén temporal higienizacion del total del valor de .
. . 8 . . Sera hasta por el
Condiciones, realice el retiro de la de RPBI, que almacén temporal los kilos monto de la
Inciso b), numeral totalidad de los RPBI debera realizar el de RPBI, en la recolectados .
3 o BT . garantia de
1. Condiciones de que se encuentren Proveedor en la visita siguiente, desde la primera cumplimiento de
entrega, parrafo en el almacén siguiente visita, luego de que en incidencia hasta cpontrato
17 temporal destinado cada vez que se tres ocasiones el momento en el ’
para dicho fin, en tres presente el continuas no que el proveedor
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. Concepto y . - Unidad de e Limites de
No Referencia obligacién Nivel de Servicio medida Deduccion incumplimiento
ocasiones supuesto de que, realice la realice la
consecutivas, el en tres ocasiones recoleccion total higienizacion del
Proveedor debera consecutivas, el de los RPBI que almacén temporal
realizar en la Proveedor no se encuentren en correspondiente
siguiente visita, cada realice el retiro de el almacén en la unidad
vez que se presente la totalidad de los temporal generadora.
el supuesto, la RPBI que se destinado para
higienizacion del encuentren en el dicho fin.
almacén temporal almacén temporal
utilizando agua, destinado para
jabén y solucion de dicho fin.
hipoclorito 0.05% de
sodio, sin ningun
costo adicional para
el Instituto.
En cada recoleccion
el Proveedor debera El Proveedor en
cada Recoleccion
entregar al Jefe de la .
L L debera entregar la o
_ Oficina de Servicios - h 1% del monto
Términos y copia, legible, del .
o Generales de cada . Por la no entrega total del valor de | Sera hasta por el
Condiciones, . Manifiesto (METR- . : )
; Unidad Generadora, - de la copia legible, los kilos monto de la
Inciso b, numeral . . RP) en cada visita . .
4 . copia legible del s del Manifiesto recolectados en garantia de
1. Condiciones de i de recoleccion al . . -
entrega, pérrafo Manifiesto Entrega, Jefe de la Oficina (METR-RP) la visita regllzada cumplimiento de
, Transporte, g correspondiente. a la unidad contrato.
21 Recepcion de de Servicios eneradora
. pcion Generales de cada 9 '
Residuos Peligrosos Unidad
(METR-RP) Generadora
debidamente llenado. )
Una vez que la
empresa realice el
tratamiento de los
RPBI debera realizar
Térmi la entrega del El Proveedor 1% del monto
erminos y ifiesto original debera ent I | Porl t total del valor de | Sera hast |
Condiciones manifiesto original a ebera entregar e or la no entrega otal del valor de era hasta por €|
Inciso b nume’ral la unidad generadora | manifiesto original a del original del los kilos monto de la
5 A con los sellos que la unidad Manifiesto (METR- recolectados en garantia de
1. Condiciones de ) g . P
entrega, parrafo acrgdlten el gengradora en un RP) . la visita regllzada cumplimiento de
y tratamiento de los maximo de 30 dias correspondiente a la unidad contrato.
RPBI, teniendo un naturales. generadora.
plazo maximo de 30
dias naturales
contando a partir de
la recoleccion.
El Proveedor 1% mensual por
entregara el total de Entrega cada unidad
los insumos subsecuente de la médica en la que
P subsecuentes totalidad de los no se haya .
Términos y les. dentro d . dentro d Por | t lizado | Sera hasta por el
Condiciones mensuales, dentro de | insumos, dentro de or la no entrega realizado la monto de la
- ’ los 5 primeros dias los 5 primeros dias la totalidad los entrega de la .
6 Inciso b), numeral o . . garantia de
2 InSumos habiles de c?a.d.a mes naturales de cada insumos totqlldad de los cumplimiento de
. ’ en los domicilios de mes en los subsecuentes. insumos
parrafo 3. : L contrato.
cada unidad domicilios de cada subsecuentes,
generadora unidad generadora sobre el valor de
contemplada en el Apéndice A. la factura
Apéndice A. mensual.
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Concepto y Unidad de . Limites de
No Referencia iy Nivel de Servicio . Deduccion . o
obligacion medida incumplimiento
1% mensual por
cada unidad
Para la prestacion médica en la que
Términos y Para la prestacion del servicio el no se realice la .
L o . El Proveedor M Sera hasta por el
Condiciones, del servicio, Proveedor debera utilice vehiculos recoleccioén de los monto de la
Inciso b), numeral Unicamente deberan Utilizar solo los c o RPBI con los .
7 I o . distintos a los que . garantia de
3. Recoleccion y ser utilizados los vehiculos que se . . vehiculos -
. ~ manifestoé en el . cumplimiento del
transporte de los vehiculos sefialados encuentren Apéndice G sefalados en el contrato
RPBI, parrafo 1 en el Apéndice G. mencionados en el P ' Apéndice G, ’
Apéndice G. sobre el valor de
la factura
mensual.
En el supuesto de
que EL Proveedor
acuda a una unidad
hospitalaria a realizar »
la recoleccion de los Para la prg;tamon
del servicio el
RPBI, con un .
. Proveedor debera o
vehiculo que no i, 1% mensual por
: Utilizar solo los )
cumpla con dichas vehiculos que se Por presentarse cada unidad
especificaciones, aun encuenﬂ'en en la unidad médica en la que
Términos y cuando el mismo se . médica para el proveedor se .
L ; mencionados en el . Sera hasta por el
Condiciones, encuentre registrado Apéndice G v que realizar la presente con monto de la
Inciso b), numeral | en el Apéndice G, el p ya recoleccion de los vehiculo que no .
8 - - cumplan con las . garantia de
3. Recoleccion y Jefe de Servicios e RPBI en vehiculos cumplen con lo -
especificaciones . cumplimiento de
transporte de los Generales de la establecidas en el que no cumplan establecido en la contrato
RPBI, parrafo 11 unidad médica con lo establecido normatividad ’
. . numeral 6.4.1, L ;
debera impedir el L en la normatividad aplicable, sobre
) . inciso d), de la ;
retiro de los residuos . aplicable. el valor de la
notificar de Norma Oficial factura mensual
)i/nmediato la Mexicana NOM- -
- - 087-SEMARNAT-
incidencia al Jefe de SSA1-2002
la Oficina de '
Servicios
Complementarios de
su OOAD.
1% mensual por
ni
El Proveedor en ,Ca.da unidad
) - médica en la que
Para el pesaje de los Que el Proveedor el pesaje del .
P . : no se realice el .
Términos y RPBI, el Proveedor utilice en el pesaje RPBI, pretenda esaie de 10s Sera hasta por el
Condiciones, unicamente utilizara de los RPBI, solo utilizar o utilice FIJQPB{ con las monto de la
9 Inciso b), numeral las basculas las basculas que basculas que no basculas garantia de
4, Pesaje de los sefialadas en su sefialo en su se encuentran en ~ cumplimiento de
X R L . sefialadas en el
RPBI, parrafo 1 propuesta técnica propuesta técnica el listado por el L contrato.
Apéndi 5 Apéndice H,
péndice H. Apéndice H presentado
- sobre el valor de
Apéndice H.
la factura
mensual.
El Proveedor en En cada Por la no 1% del monto
Anexo Técnico, cada recoleccion de recoleccion el sustitucién de los total del valor de | Sera hasta por el
Inciso a), numeral los RPBI, debera Proveedor debera | contenedores para los kilos monto de la
10 4, Consumibles - sustituir los sustituir los el almacén recolectados en garantia de
INSUMOS, inciso contenedores para contenedores del temporal, por otros esa visitaa la cumplimiento de
E. almacenamiento almacén temporal, previamente unidad contrato.
temporal por otros por otros lavados y generadora.
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. Concepto y . - Unidad de e Limites de
No Referencia obligacién Nivel de Servicio medida Deduccion incumplimiento
contenedores, previamente desinfectados en
previamente lavados lavados y las instalaciones
y desinfectados en desinfectados en del Proveedor,
las instalaciones del | las instalaciones del | luego de que este
Proveedor. Proveedor. al recolectar los
No se recibiran No se recibiran RPBI no realizara
contenedores para el contenedores para la debida
almacenamiento el almacenamiento sustitucion de los
temporal sucios, con temporal sucios, contenedores.
defectos o en mal con defectos o en
estado. mal estado.
En caso de falla o
En caso de falla o descompostura de
descompostura de un un refrigerador, el
refrigerador, el Proveedor se
Proveedor se obliga | obliga a repararlo o
a repararlo o sustituirlo por otro
sustituirlo por otro en en buen Por atraso Ipor
buen funcionamiento | funcionamiento que parte de
Proveedor en la o
que cubra las cubra las reparacion o 1% mensual por
Anexo Técnico, necesidades del necesidades del sustitucién de los cada dia de Sera hasta por el
Inciso a), numeral servicio, en un plazo servicio, en un refrigeradores atraso por cada monto de la
11 4 Consumibles - no mayor a 24 plazo no mayor a descgm uestos unidad médica, garantia de
INSUMOS, inciso horas, contados a 24 horas, contados dentro dgl tiempo sobre el valor de cumplimiento de
F) punto quinto. partir de la fecha 'y a partir de la fecha estioulado. luedo la factura contrato.
hora de efectuado el | y hora de efectuado de P r "b gl mensual sin IVA.
reporte por parte del el reporte por parte que reciba &
- reporte de fallas o
Jefe de Servicios del Jefe de .
Generales de la Servicios Generales anomalias.
Unidad generadora, de la Unidad
el cual se debera generadora, el cual
realizar por escrito o se debera realizar
correo electrénico. por escrito o correo
electrénico
—_— El Proveedor debe Entrega de la
Al_wexo Técnico, entregar la direccion direccion web del
Inciso a), numeral ; o .
e web del curso en curso en linea 1% por cada dia
zégaéiicffce;zg?ez linea desarrollado, desarrollado, de atraso (dias Sera hasta por el
Y tgcnicas del (_:ientro de Io§ _durante IOS, Por atraso en la héb_iles) Y s!n monto depla
12 servicio. fraccion primeros 10 qlas primeros 10 d!as entreqa del cor)&derar dias tia d
, ga del curso garantia de
Vi natqrales (S’In natqrales (§|n en linea. festivos, sobre el cumplimiento de
5 considerar dias considerar dias valor de la
CAPACITACION, - - » contrato.
inciso A festl_vos) (_:o_nt_ados a festl_vos) (_:o_nt_ados a facturat_:non
(Capacitacién en partir del inicio dela | partir del inicio dela mensual sin IVA.
Linea) prestac_lo_n del prestac_lo_n del
servicio. servicio.
Anexo Técnico, El proveedor no Entrega de la 1% por cada dia
Inciso a), numeral cumpla con la version final del deo :traso (dias
2. Caracteristicas entrega de la version curso de Por atraso en la habiles) y sin Sera hasta por el
y especificaciones final del curso de Capacitacion en t del our nsiderar di monto de la
13 técnicas del Capacitacion en Linea, dentro de los en relga e CUISO fcot_s era b asl garantia de
servicio, fraccion Linea, dentro de los primeros 20 dias eCeIrr;?;\(;ionr;Ia es\ll\;cl)osr, z: I;e e cumplimiento de
\ ] primeros 20 dias naturales contados facturacion contrato.
CAPACITACION, naturales contados con posterioridad a mensual sin IVA
inciso A con posterioridad a la la solicitud del )
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. Concepto y . . . Unidad de ” Limites de
No Referencia obligacién Nivel de Servicio medida Deduccion incumplimiento
(Capacitacion en solicitud del envio de envio de las
Linea) las adecuaciones adecuaciones
El Proveedor debera
cumplir con el
programa de
capacitacion
Anexo Técnico, presentado por el . .
Inciso a), numeral Instituto, relativo al Debera cumplir con Por atraso en Ia
> Carac‘teristicas maneio i’nte ral de la imparticion de la imparticion de la 1% por cada dia
) o ) 9 capacitacion capacitacion de atraso (dias .
y especificaciones los RPBI. La . . o . Sera hasta por el
técnicas del capacitacion sera Cgﬂrfe;;ng:lla cé)r:lisr?g:lla cgzts)il:je;r)a): 3:,23 monto de la
14 servicio, fraccion otorgada al personal h garantia de
. fechas y sedes fechas y sedes festivos, sobre el S
Vi . involucrado en el establecidas en el establecidas en el valor de la cumplimiento de
CAPACITACION, manejo de los RPBI, programa de programa de facturacion contrato.
(Cz;n(;lgict)a?;ién que Ieel soeoﬁgll:e) éJeMAE capacitacion, capacitacion, mensual sin IVA.
p . . Apéndice O Apéndice O
Presencial) conformidad con lo
establecido en el
Apéndice O de los
Términos y
Condiciones.

i) Mecanismos requeridos al Proveedor para responder por defectos o vicios ocultos en la calidad de los
servicios.

EL LICITANTE que resulte adjudicado, durante la vigencia del contrato correspondiente, debera responder por los
defectos, fallas, riesgos o vicios ocultos en los insumos que forman parte integral de la prestacion de los servicios
correspondientes.

El Proveedor debera proporcionar en su oferta técnica niumero telefénico y correo electronico en donde recibiran y
atenderan las 24 horas del dia los 365 del afo, reportes por accidentes, defectos, fallas y/o descomposturas en la
prestacion del servicio y/o de los equipos e insumos utilizados para la prestacion del servicio.

Plazo y condiciones de canje o devolucién de los insumos dafiados o defectuosos.

El licitante debera presentar mediante la manifestacion por escrito en papel membretado firmado por el representante o
apoderado legal, en el que se comprometen a cumplir con los plazos y condiciones para el cambio o sustituciéon de los
insumos establecidos en el inciso a), numeral 4 Consumibles, apartado INSUMOS, incisos del A) al F) del Anexo
Técnico.

j) Garantias de cumplimiento, defectos o vicios ocultos, calidad de servicios, de operacién y funcionamiento,
que en su caso apliquen.

El Proveedor, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato
adjudicado, de conformidad con lo dispuesto en la fraccion Il del articulo 69 de la LAASSP ,debera presentar
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento OOAD Querétaro, Oficina de Contratos, Av. Mezquital, Numero 6,
Colonia San Pablo, C.P. 76130, Querétaro, Qro, una representacion impresa de la fianza expedida por afianzadora
debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) divisible del monto maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del
Instituto y debera cubrir la vigencia del contrato.
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Se entendera que los servicios son entregados a entera satisfaccion del Instituto, cuando cuente con la documentacion
soporte debidamente firmada y sellada por el administrador del contrato.

Asimismo, el Proveedor se obliga a que, en caso de que el contrato adjudicado se modifique, entregar a la firma del
convenio modificatorio respectivo, el endoso de ampliacién de monto y/o vigencia que garantice el cumplimiento de las
obligaciones contraidas en éste.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante autorizacion por escrito por parte del
Instituto, siempre y cuando el Proveedor haya cumplido a satisfaccion con todas las obligaciones contractuales durante
la vigencia del contrato.

Si durante el transporte externo de los RPBI se presentara alguna contingencia o emergencia por derrame o dispersion
de los RPBI, el Proveedor estara obligado a realizar oportunamente todas aquellas acciones que minimicen dafios a las
personas, sus bienes y al medio ambiente, asi como a repararlos en los términos de la legislacion aplicable.

En caso de que la respuesta por parte del Proveedor para atender la contingencia no sea inmediata, el Instituto realizara
los trabajos de limpieza con cargo al Proveedor, quien acepta que el Instituto le aplique en la factura del mes posterior a
la fecha del evento, el descuento por los trabajos de limpieza correspondientes.

Sera exclusiva responsabilidad del Proveedor, realizar la disposicion final de los RPBI tratados e irreconocibles y
deberan disponerse como residuos no peligrosos en sitios autorizados por las autoridades competentes (6.6 de la NOM-
087-SEMARNAT-SSA1-2002.)

El Proveedor sera responsable ante las autoridades Federales, Estatales, Municipales o de la Ciudad de Querétaro, del
adecuado manejo de los RPBI desde el momento en que le sean entregados.

En caso de accidente o riesgo de trabajo de alguno de sus empleados, independientemente del lugar en donde ocurra,
El Proveedor absorbera todas las responsabilidades inherentes.

Sera responsabilidad del Proveedor, la realizacion de maniobras de carga en el andén del lugar de entrega, incluyendo
el manejo adecuado de los RPBI, por lo que en caso de derrame o dispersion de los RPBI, los gastos que se deriven de
la reparacion del dafio y la limpieza de la zona afectada correran por su cuenta, debiendo otorgar el Instituto y en su
caso la autoridad correspondiente, su conformidad.

Una vez recolectados los RPBI, el transporte externo, acopio temporal, tratamiento y disposicion final, se hara bajo la
responsabilidad total y exclusiva del Proveedor, quedando liberado el Instituto de cualquier tipo de responsabilidad que
pudiera generarse, por accién u omisiéon en el indebido cumplimiento de disposiciones juridicas, incluyendo conductas
punibles.

k) Forma de pago.

El pago se efectuara en pesos mexicanos, conforme a las entregas de servicios mensuales parciales contempladas en el
contrato, a los 20 dias naturales posteriores a la entrega por parte del proveedor, de los siguientes documentos:

» Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), en la que se indique el servicio
prestado, que cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 29-A del Cddigo Fiscal de la Federacion, en
la que se indique:

e Numero de proveedor;
e Numero de contrato; o nUmero de orden de servicio; y
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e Numero de fianza y denominacion social de la afianzadora, en su caso.

e En caso de contrato, opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS),
positivo y vigente.

e En su caso, copia de la orden de servicio.

Mismos que deberan ser entregados en:

JEFATURA DELEGACIONAL DE FINANZAS, UBICADA BLVD. BERNARDO QUINTANA 4100, 4 PISO ALAMOS 3RA
SECC, 76160 SANTIAGO DE QUERETARO, QRO.

Los funcionarios responsables de autorizar las facturas son: El responsable de parte técnica y el Jefe de Departamento
de Conservacion y Servicios Generales.

El proveedor al cierre del mes dentro de las siguientes 72 horas debera presentar, para efectos de pago la factura, en
electrénico escaneada y con archivo XLM al administrador del contrato.

1) Mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los servicios contratados y efectivamente prestados, asi
como del cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.

El Instituto podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de las condiciones pactadas en el contrato que se
suscriba, como resultado del proceso de contratacidon de servicio en materia de recoleccion, transporte externo, acopio,
tratamiento y disposicion final de los Residuos Peligrosos Biolégico-Infecciosos.

Sin prejuicio de lo anterior y con el propésito de comprobar, verificar y supervisar la prestacion del servicio, el Jefe de la
Oficina de Servicios Generales o quien realice la funcién en la unidad generadora, debera aplicar en cada visita de
recoleccion la cédula UG-02 “Cédula de seguimiento al cumplimiento del contrato — Aplicacion de deductivas y
penas convencionales por incumplimiento” Apéndice K.

Los administradores del contrato de cada OOAD y UMAE de la que se trate, seran los Servidores Publicos Titulares
responsables de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el contrato que para tal
efecto se celebre.

Correspondera al Jefe de la Oficina Servicios Generales o quien realice la funcién en la unidad generadora, verificar el
buen estado de los contenedores entregados por el Proveedor, al inicio de la prestacion del servicio y durante las
entregas subsecuentes.

Correspondera al Jefe de la Oficina Servicios Generales o quien realice la funcion en la unidad generadora, verificar que
los insumos entregados por el Proveedor cumplan con las especificaciones que marca la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-
2002, debiendo observar que no se encuentren en mal estado o fuera de las especificaciones del presente documento,
en cuyo caso el Instituto no recibira los insumos.

En el momento de la recoleccion de los RPBI y previo al pesaje, el personal de las Unidades Generadoras encargado del
servicio debera verificar que las basculas utilizadas en cada recoleccion, sean las sefialadas por el Proveedor en su
propuesta técnica Apéndice H y que cuente con el holograma de verificacion vigente acreditado por la EMA o por la
Procuraduria Federal del Consumidor PROFECO en los términos que marca la Ley de infraestructura de la calidad (LIC);
si durante la vigencia del contrato el holograma de verificacion de alguna o algunas basculas utilizadas para el pesaje de
los RPBI pierde su vigencia, el Proveedor debera entregar copia del tramite correspondiente ante una Unidad de
Verificacién de Masa acreditada ante la EMA o por la Procuraduria Federal del Consumidor PROFECO al Administrador
del contrato, en un plazo no mayor de 5 dias habiles posteriores a la fecha de vencimiento del certificado anterior.
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Durante la recoleccion de los RPBI el personal del Proveedor debera portar obligatoriamente el equipo de proteccion
personal consistente en lo siguiente (overol-uniforme, guantes, proteccion ocular, zapato industrial y cubre bocas).

El personal del Proveedor debera recibir capacitacion en el manejo de los RPBI, para ello debera tener constancias que
la acrediten.

El personal de las Unidades Generadoras encargado del servicio debera verificar que los RPBI deberan pesarse
descontando el peso (tara) de los contenedores para almacenamiento temporal, con bascula, debidamente calibrada y
verificada por una Unidad de Verificacién de masa acreditada ante la EMA (Entidad Mexicana de Acreditacion) o por la
Procuraduria Federal del Consumidor PROFECO, en los términos que marca la Ley de infraestructura de la calidad
(LIC). El Instituto podra en cualquier momento, y con el procedimiento de su eleccion, verificar la veracidad de los
resultados del pesaje.

Los trabajadores del Instituto en la Unidad Generadora responsables de la entrega de los RPBI y el Proveedor
verificaran que los residuos a transportar correspondan al tipo, cantidad, unidad de peso/volimenes descritos en el
METR-RP Apéndice E.

El transportista del Proveedor no podra introducir ni sacar de ninguna de las instalaciones del Instituto, objetos y
materiales distintos a los RPBI en sus bolsas y contenedores, por lo que el Instituto podra inspeccionar en cualquier
momento la unidad de transporte, tanto a la entrada como a la salida.

m) Otorgamiento de anticipo.
Para el presente procedimiento no se otorgara anticipo.

n) Aviso de privacidad, asi como la precision de las medidas de seguridad para el manejo de la informacion
para bienes o servicios de tecnologias de la informacion y comunicaciones, alineado a la politica general de
Seguridad de la informacidon en materia de TIC, cuando se considere aplicable.

El proveedor, se obliga a mantener estricta CONFIDENCIALIDAD respecto de datos personales, ademas de los
patrimoniales y/o sensibles, derivado del cumplimiento del contrato de conformidad y en cumplimiento por lo establecido
en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y sus
respectivos Reglamentos. En consecuencia, queda prohibido revelar, copiar, reproducir, explotar, alterar, duplicar o
difundir a terceros, la informacién sin autorizacion previa y por escrito del titular de esta y de la otra parte.

En caso de que el proveedor divulgue o transfiera los datos proporcionados a terceros, este sera responsable de los
posibles dafios o perjuicios que se pudieran ocasionar al particular o al Instituto. Asi mismo el Proveedor se obliga a
implementar las medidas de seguridad necesarias para el resguardo de la informacién.

En caso de incumplimiento a la obligacion sefialada en el parrafo anterior, el proveedor, acepta indemnizar, asi como
sacar en paz y a salvo al Instituto y a cada uno de sus funcionarios, servidores publicos , empleados y representantes
por y en contra de toda reclamacion, dafo, perdida, responsabilidad y gastos, en los que pudiera incurrir o fueran
determinados o fallados contra cualquier parte indemnizada, que surjan en cada caso en conexion (o por la preparacion)
de cualquier defensa relativa al incumplimiento de lo establecido en los ordenamientos citados en el parrafo primero de
este inciso.

o) Seguro de Responsabilidad Civil a terceros. Lineamientos de Secretaria de Hacienda
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El licitante adjudicado deberd presentar al Administrador del contrato, dentro de los primeros 10 dias habiles
posteriores al inicio de la prestacion del servicio, una pdliza de responsabilidad civil que ampare a terceros,
contratada por su cuenta, expedida por una institucion de seguros del pais debidamente autorizada en la cual se incluya:

e La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de licitante que contenga la especificacion de
lo relativo a los servicios a realizar, detallando sus caracteristicas, su ubicacién, el periodo de ejecucion, el
monto y ndmero de contrato, que ampare los dafios y perjuicios que ocasione al Instituto y/o al patrimonio de
este, 0 su personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o personas con motivo de la ejecucion de
los servicios materia del contrato.

e La suma asegurada debera ser en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en el plazo, y
lugares previstos en la convocatoria por un importe equivalente al 100% monto maximo del contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social y debera cubrir
la vigencia del contrato.

p) Tratandose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capacitaciones, asambleas, justas deportivas vy,
en general, cualquier tipo de evento o acto en el que personas servidoras publicas participen fuera de las
instalaciones del IMSS, se debera contar con los dictamenes de proteccion civil emitidos por las autoridades
competentes en la materia.

e Para la contratacion del servicio que nos ocupa, no aplica.
q) Otros
l. Tramite de Pago

El Jefe de la Oficina de Servicios Generales de cada Unidad Generadora y los Administradores, registrara en el sistema
Aztlan los datos contenidos en el METR-RP Apéndice E.

El registro de informacién en el sistema Aztlan debera realizarse dentro del mes que corresponda de acuerdo con la
recoleccién de los residuos.

La informacién que se registre en el sistema Aztlan debera coincidir con la informacion del METR-RP Apéndice E.

El Administrador del Contrato en el OOAD, enviara dentro de los primeros quince dias naturales al correo electrénico que
proporcione el licitante ganador, la relacion de tickets Apéndice L emitida por el Sistema Aztlan, del mes inmediato
anterior, misma que debera coincidir con la cantidad de kilogramos generados y el importe sefialado en la factura.

La relacion de tickets Apéndice L, servira para acreditar la recepcion del servicio por parte de cada una de las Unidades
Generadoras, debiendo anexarse a la factura del mes que corresponda. En caso de que la cantidad de kilogramos
generados en la relacion de tickets no coincida con los asentados en el manifiesto, prevalecera la informacién contenida
en el METR-RP.

El Proveedor debera presentar al Jefe del Departamento de Conservacion y Servicios Generales en el OOAD copia
legible de los METR-RP Apéndice E, copia de la relacién de tickets Apéndice L debidamente llenados y firmados,
recibida por correo electronico y factura correspondiente. La copia de los METR-RP que se presenten, deberan estar
debidamente firmados y llenados en forma legible, con el sello de la empresa responsable que acredite la adecuada
recoleccién y tratamiento de los RPBI.

El Proveedor, debera enviar por correo electrénico a los Jefes de Departamento de Conservacion y Servicios Generales
del OOAD, Jefa de Servicios Complementarios, Jefes de Servicios Generales y a la jefa del area de RPBI (Nivel Central),
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el listado de los manifiestos que avalen las recolecciones realizadas en el mes inmediato anterior; dicho listado debera
ser enviado dentro de los primeros 5 habiles de cada mes y debera contener la siguiente informacién como minimo:

OOAD/UMAE

Nombre de la Unidad

Fecha de Recoleccion

Numero de manifiesto

Kilogramos recolectados por clasificacion de RPBI.

Adicionalmente, el Proveedor debera enviar a la Jefa de la Oficina de Servicios Complementarios, por via
electronica, el escaneo de los manifiestos originales en un plazo no mayor a 5 dias naturales. Esta accion
facilitara el proceso de emision de la relacion de tickets, documento que el prestador del servicio debe presentar
como parte del procedimiento de pago por los servicios devengados.

El Proveedor se obliga y compromete a presentar la documentaciéon para efecto de pago en un maximo de 20
dias habiles posteriores al término de cada mes de los servicios prestados en el mes inmediato anterior.

El Proveedor debera presentar una factura mensual del OOAD, o en su defecto se debera acordar con la Jefa de
Servicios Complementarios o Jefe de Servicios Generales la cantidad de facturas que se deberan presentar, no
sin antes notificar al area de RPBI la cantidad de facturas a presentar.

El Proveedor, debera entregar los siguientes documentos como minimo para efecto de pago:

= Original de la factura que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen el servicio
prestado, numero de Proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacion social de la
afianzadora. Dicha factura debera ser entregada previa validacion del Jefe del Departamento de
Conservacion y Servicios Generales en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de
Erogaciones del OOAD, el cual se ubica en Blvd. Bernardo Quintana No. 4100, 4TO. Piso, Col. Alamos
3ra. Seccion, C.P. 76160 Querétaro, Qro., (Dentro de la Plaza Boulevares) de 09:00 a 14:00 horas de lunes
a viernes.

] Relacién de tickets; en cada recoleccion, el Proveedor debera entregar al Jefe de la Oficina de Servicios
Generales de cada Unidad Generadora, copia del METR-RP Apéndice E debidamente llenado en forma
legible. Una vez que la empresa realice el tratamiento de los RPBI, debera entregar en cada Unidad
Generadora el original del manifiesto, con el sello que acredite su adecuada recoleccion y tratamiento.

Posteriormente el Proveedor debera presentar en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de
Erogaciones del OOAD, la relacién de tickets Apéndice L debidamente llenados y firmados, recibida por correo
electrénico y factura correspondiente.

En caso de aplicar, de igual manera el Proveedor debera de entregar Nota de Crédito a favor del Instituto por el
importe en moneda nacional (pesos mexicanos) de la aplicacién de la pena convencional por atraso en el
cumplimiento.

Solo en caso de fallas en el Sistema Aztlan que impidan la generaciéon de relacion de tickets la cual debe ser
presentada durante el proceso de pago y previa autorizaciéon via correo electrénico del area de RPBI OOAD
Querétaro, el administrador del contrato validara mediante formato libre los manifiestos presentados para pago
que el Proveedor presente correspondiente a los servicios prestados.
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En el caso de que el Instituto realice cualquier actualizacion en el sistema Aztlan para la emision de la relacién
de ticket y esta cambie de denominacion, la relacion de tickets debera ser emitida a través de la actualizacion del
sistema.

El Proveedor, para la entrega de facturacion y procedencia del pago correspondiente debera entregar al
Administrador del Contrato y/o su Auxiliar los siguientes documentos:

1. Representacion impresa de la factura a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social con
domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma 476, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600,
Ciudad de México. y R.F.C. IMS-421231-I145, que reuna los requisitos fiscales en la que se
indique el namero del Proveedor, nimero de contrato, numero de fianza y denominacién
social de la afianzadora.

2. Copia de las “Remision de Pedido” Apéndice 6 debidamente elaboradas conforme al
instructivo de llenado y firmadas por las partes intervinientes, del instituto y del Proveedor,
que respalden los montos facturados.

3. Dicha factura debera ser entregada al administrador del contrato y/o auxiliar que este
designe, y previa su aprobacion para que la Jefatura de Finanzas proceda a su pago en pesos
mexicanos de acuerdo con lo normado en el anexo cuentas contables del “Procedimiento de
la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y
constitucion de fondos fijos.

4. Opiniones de cumplimiento de sus obligaciones fiscales y sociales vigente y determinado,
calculado y notificado al Proveedor las penas convencionales y deducciones aplicadas en
términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI
Millenium En caso de aplicar, de igual manera el Proveedor debera de entregar Nota de
Crédito a favor del Instituto por el importe en moneda nacional (pesos mexicanos) de la
aplicaciéon de la pena convencional por atraso en el cumplimiento.

Con la finalidad de contar con un ejercicio presupuestal y contable ordenado, que garantice el ejercicio eficiente
de los recursos publicos en beneficio de la derechohabiencia y de una rendiciéon de cuentas transparente, asi
como, su gestion en armonia con la glosa de pago Institucional, no se podra adicionar ninguna documental
adicional a la contemplada en los numerales anteriores y/o normatividad de pago correspondiente a la cuenta
contable afectada, salvo autorizacién previa de la Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales a través
de la Coordinacion Técnica de Conservacion y Servicios Complementarios.

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO sera quien dara la autorizacidon para que la Direcciéon de Finanzas proceda
a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo “Cuentas Contables” del “Procedimiento para la recepcion,
glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion,
cancelacion, operacion y control de fondos fijos”.

El Proveedor debera presentarse dentro de los 20 dias habiles siguientes al mes inmediato anterior a facturar
con el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO o quien designe este, para analizar la prestacion del servicio y en su
caso, fijar las penas convencionales y o deductivas correspondientes para su aplicacion en dicha factura y
obtener su firma de autorizacion en la representaciéon impresa de la factura.

Si el Instituto requiere de mayor tiempo para el analisis de la documentacién entregada, se acusara de recibido
la informacioén y se interrumpe el termino establecido en el parrafo anterior, para efectos de penalizacion.
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El administrador del contrato sera quien dara la autorizacion para que la Direccion de Finanzas proceda a su

pago de acuerdo con lo normado en el anexo cuentas contables del “Procedimiento de la recepcion, glosa y
aprobacion de documentos presentados para tramite de pago y constitucion de fondos fijos”.

. Administrador del contrato

El administrador del Contrato en el OOAD deberan ser los Jefes de Servicios Administrativos o quienes éstos designen
con nivel inmediato inferior a ellos.

El Administrador del contrato debera ser designado por escrito y la aceptacion debera de ser por escrito, podra auxiliarse
para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos cuando las condiciones contractuales lo
requieran, en ese caso, dichos auxiliares deberan ser designados por escrito, y serdn corresponsables de las actividades
que se les asignen y de mantener informado al Administrador del Contrato la periodicidad y forma que se les indique.

El Administrador del Contrato sera responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, como es la
prestacion del servicio, supervisar el calculo de deducciones y penas convencionales, entre otros.

El Administrador del Contrato, en el OOAD es el servidor publico en el que recae la responsabilidad de administrar y
verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el contrato, que se indican en el Apéndice J
“Directorio de Administradores de Contrato”, siendo:

. OOAD: Jefes de Servicios Administrativos o quienes designen éstos con nivel inmediato inferior
a ellos.

. Representante Técnico
. La jefa de Servicios Complementarios, asi como al Servidor Publico que éste mismo designe
por escrito, participaran como representantes del Area Técnica, en la junta de Aclaraciones y
en la Evaluacién Técnica, vigilando que se cumpla con los requerimientos solicitados en el
Anexo Técnico.

V. Causales de rescision administrativa del contrato.

El Instituto podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el contrato que, en su caso, sea
adjudicado en términos del articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

. Cuando el Proveedor no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término
de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

. Cuando el Proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del contrato.

. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en
el contrato y sus anexos.

. Cuando se compruebe que el Proveedor haya entregado servicios con caracteristicas distintas

a las pactadas en esta Licitacion o cuando no los entregue conforme a las normas y/o calidad
solicitada por el Instituto.

. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones de
los contratos, con excepcidn de los derechos de cobro, sin previa autorizacion del Instituto.

. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién andloga o
equivalente que afecte el patrimonio del Proveedor.

. Cuando los servicios entregados no estén acordes a lo establecido en el Anexo Técnico o los
Términos y Condiciones.
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. En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia Econémica, de acuerdo con sus

facultades, notifique al Instituto la sancion impuesta al Proveedor con motivo de la colusion de
precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencion a lo
dispuesto en los articulos 54 de la Ley Federal de Competencia Econémica y 34 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

. Cuando de manera reiterativa y constante, el proveedor, sea sancionado por parte del Instituto
con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los bienes que proporciona al
Instituto y con ello se afecten los intereses del Instituto.

. Cuando el Proveedor adjudicado no presente las pdlizas de seguros indicadas en los presentes
términos y condiciones.

. Cuando el Proveedor suspenda de forma injustificada la prestacion de los servicios materia del
contrato.

. En caso de que el Proveedor se encuentre en alguno de los supuestos previstos en el articulo
71 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

. Cuando incumpla mas de tres veces en un periodo de 30 dias en la recoleccion de los RPBI en
una misma unidad generadora.

. Cuando incumpla mas de tres veces en un periodo de 30 dias en la entrega de los insumos en
las fechas programadas en una misma unidad generadora.

. Cuando derivado de una contingencia de fuga o derrame de los RPBI, el Proveedor no realice

oportunamente todas aquellas acciones que minimicen dafios a las personas, sus bienes y
medio ambiente, asi como a repararlos en los términos de la legislacion aplicable.

. Cuando el Proveedor resulte responsable ante las autoridades federales, estatales y
municipales o de la Ciudad de México, del inadecuado manejo de los RPBI.
. Cuando derivado de las visitas de supervision que realice el Instituto a las instalaciones del

Proveedor, se compruebe el incumplimiento de alguna o algunas de las condicionantes
establecidas en el presente documento y anexo técnico.
. Cualquier otra causa de rescision determinada en los presentes Términos y condiciones.

V. Terminacion Anticipada.

El Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionara un dafio o perjuicio a el Instituto o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al instrumento juridico con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion
Publica.

VI. Datos Generales y Notificaciones Oficiales

Con la finalidad de establecer un canal de comunicacion oficial con los proveedores, los licitantes acompafaran en su
propuesta técnica, escrito en hoja membretada, en donde se enliste el personal designado por el licitante como enlace
oficial para el OOAD, pudiendo ser la misma persona para una o mas Unidades, el documento debera contener:

e Nombre completo del representante legal para recibir notificaciones y comunicaciones en su nombre
y representacion.

e Cargo.
e Domicilio.
e Teléfono (oficina y celular).
e Correo electronico.
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El Proveedor se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto oficial, mediante escrito dirigido al
Administrador del Contrato.
En caso de incumplir con la obligacion de informar los cambios en el contacto oficial, el Instituto no se hace responsable
por las situaciones que la omisién de esto afecte al Proveedor.
Las notificaciones por parte del Instituto podran realizarse por cualquiera de los siguientes medios:

e Oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.

e Via correo electrénico.

Asimismo, en el contrato se deberan incluir los siguientes datos:
Del Administrador del contrato:
o Nombre completo del contacto oficial:
Cargo:
Matricula:
Domicilio:
Correo electronico:

Del Proveedor:

e Nombre completo del representante legal:

e Domicilio de las instalaciones donde se llevara a cabo la prestacion del servicio:

e Correo electronico.

°
El Proveedor es el unico responsable de las obligaciones derivadas de los contratos de trabajo con su personal y
absorbera todas las responsabilidades inherentes en caso de accidente o riesgo de trabajo de alguno de sus empleados
que ingresen a las instalaciones del Instituto, independientemente del lugar en donde ocurra.

ATENTAMENTE

Nombre y Cargo Firma

ING. CESAR OCHOA TORRES .
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES

Elaboré: Lic. Saul Banda Ordaz, N41 Responsable de Proyectos.
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GUIA DE APENDICES
APENDICE TiTULO PARTIDA ARCHIVO
e Relacion de unidades, domicilios, horarios, frecuencias de N
recoleccion y cantidades de RPBI. (Excel) K}
A,B,DyO e Insumos de RPBI por Unidad Generadora. (Excel) 4 4.1 Partida 4
e Cantidad Estimada de Kilos minimos y maximos. (Excel) Apér{dice AB, DyC
e Programa de capacitacion presencial
&N
3
C Relacién de partidas (Mapa). (Excel) TODAS LAS PARTIDAS Apéndice C -
Integracion partidas
Manifiesto Entrega, Transporte, Recepcion de Residuos -
E Peligrosos N/A Apéndice E
[
3
F Recepcién mensual de insumos. N/A Apéndice F -
Recepcion de Insum
Relacién de vehiculos a utilizar para la prestacion del TODAS LAS PARTIDAS P
G - Apéndice G
servicio.
Relacion de basculas a utilizar para la prestacion del TODAS LAS PARTIDAS -
H o Apéndice H
servicio.
%
3
1 Listado de Deductivas (Excel) N/A Apéndice I-
Deductivas 2026.xlsx
[
3
J Relacion de Administradores. (Excel) N/A Apéndice ) - Listado
de Administradores.
KN
3
K UG-02 N/A Apéndice K- UG-02
2026.xlsx
L Relacion de Tickets. N/A Apéndice L
[
3
M Propuesta Econémica. (Excel) TODAS LAS PARTIDAS
6. Formato
PROPUESTA ECONO
N Guia de instruccién para capacitacion. N/A Apéndice N
P Criterios de Evaluacién por puntos y porcentajes N/A E A
7. Apéndice P-
Criterios de Evaluaci
X
3
AA- Listado de documentos 2026 AA- Listado de
documentos 2026.xI
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Apéndice E
Manifiesto Entrega, Transporte, Recepcién de Residuos Peligrosos.

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES EMPRESA PRESTADORA DEL

DIRECCION GENERAL DE GESTION INTEGRAL DE MATERIALESY
ACTIVIDADES RIESGOSAS

S [ M/\ P\N A*]* SUBSECRETARIA DE GESTION PARA LA PROTECCION AMBIENTAL SERVICIO DE RECOLECCION

DELOS

RESIDUOS PELIGROSOS
BIOLOGICO INFECCIOSOS

MANIFIESTO DE ENTREGA, TRASPORTE Y
RECEPCION DE RESIDUOS PELIGROSOS

No. C.I.T.|
1. No. DE REGISTRO AMBIENTAL (NRA) PEDIDO 2. PAGINA |3. No. DE MANIFIESTO
4. RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA GENERADORA:
DOMICILIO:
MUNICIPIO O DELEGACION: EDO.
C.P. TEL: LICENCIA DE SEMARNAT No.
5. DESCRIPCION (NOMBRE DEL RESIDUO Y CARACTERISTICAS CRET) CONTENEDORES CANTIDAD TOTAL DE RESIDUOS UNDAD
) ‘ ) CANTIDAD TIPO VOLUMEN / PESO
RPNE 1.2/01 SANGRE (UN 3291)
o
8 RPNE 1.2/02 CULTIVOS Y CEPAS (UN 3291)
% RPNE 1.2 /03 PATOLOGICOS (UN 3291)
w
O [RPNE 1.2 /04 NO ANATOMICOS (UN 3291)
RPNE 1.2/05 PUNZOCORTANTES (UN 3291)
TOTAL
6. INSTRUCCIONES ESPECIALES E INFORMACION ADICIONAL PARA EL MANEJO SEGURO
7. CERTIFICACION DEL GENERADOR
DECLARO QUE EL. CONTENIDO DE ESTE LOTE ESTA TOTAL Y CORRECTAMENTE DESCRITO MEDIANTE EL NOMBRE DEL RESIDUO, CARACTERISTICAS CRETIB BIEN EMPACADO, MARCADO Y
ROTULADO, Y QUE SE HAN PREVISTO LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PARA SU TRANSPORTE POR VIA TERRESTRE DE ACUERDO A LA LEGISLACION NACIONAL VIGENTE.
NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE:
8.NOMBRE DE LAEMPRESA TRANSPORTISTA:
DOMICILIO:
< |TELS: ATENCION ACLIENTES
= .
» |AUTORIZACION SEMARNAT No. DE PERMISO S.C.T.
= .
(D)f 9. RECIBI LOS MATERIALES DESCRITOS EN EL MANIFIESTO PARA SU TRASPORTE SELLO:
% NOMBRE: FIRMA:
g CARGO: FECHADE EMBARQUE:
+ [10. RUTADE LA EMPRESA GENERADORA HASTA SU ENTREGA: Sello que avala la Recoleccion
11. TIPO DE VEHICULO: No. DE PLACA
12. NOMBRE DE LA EMPRESA:
NUMERO DE AUTORIZACIONES DE SEMARNAT:
O |DOMICILIO:
?(_: 13. RECIBI LOS RESIDUOS DESCRITOS EN EL MANIFIESTO: SELLO:
< |OBSERVACIONES:
=
® |NOMBRE: FIRMA: Sello que avala la entrega de los
o RPBI a la planta tratadora.
CARGO:
BLANGO —GENERADOR CANARIO_TRATADOR VERDE-TRASPORT : Pagina
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Apéndice G
Relacién de vehiculos a utilizar para la recoleccion de los RPBI.
No. de Licitacién: Fecha:
PARTIDA:
Nombre del licitante:
Demarcacion Capacidad | Numero
territorial en Ndmero Ndmero Ndmero de Numero de de carga de Vigencia
No. la que econémico Tipo de Serie Placas | Autorizacién | Autorizacién util péliza dela
participa (SEMARNAT) (scT) toneladas de péliza.
stado viaje. seguro
(Estado) [ viaj
Nombre y firma de conformidad del
Representante legal
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Apéndice H
Relacién de basculas a utilizar para la prestacion del servicio.

No. de Licitacion: Fecha:

PARTIDA: OOAD/UMAE:

Nombre del licitante:

. Certificacion y calibracién
Numero

No. identificador Marca No. de Serie Fecha de Fecha de

Nuamero . . ..
expedicién Vencimiento

Nombre y firma de conformidad del Representante
legal
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Apéndice L
Relacién de Ticket

Direccién de Administracion _q
Unidad de Administracion @
Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales IMSS
Divisién de Servicios Complementarios

Relacién de Tickets Pagina:1 /1

Mes del Reporte: 11

Delegacion/Umae: HGO 3 CMNR Fecha de Emision: 11/11/2020 06:16:28 pm.
Costo x Kilo:11.9

Nombre del Servidor Publico que Emite la Relacion:

Datos de la Unidad Médica Kg. Precio  Monto sin
Relacion de IVA
Dele Nombre Namero Domicilio Folio de Entregados por Kg.
Ticket sin iva
H Gineco-Obstetricia No.3 361301 Aversda Vallejo y 2020/139948/361301 177600 $11.900 $2,113.440
CMN La Raza Antonio Valeriano S/N
2020/139951/361301 78.720  $11.900 $936.768
2020/N-3/361301 - $11.900
2020/N-4/361301 - $11.900
2020/N-5/361301 - $11.900 .
2020/N-6/361301 - $11.900
2020/N-7/361301 - $11.900
2020/N-8/361301 - $11.900
2020/N-9/361301 - $11.900
Total 256.320 $3,050.208
Nombre y Firma del Jefe del
Departamento de Conservacion y Servicios
Generales
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Apéndice N

(Incluirlo en la propuesta técnica)

Guia de instruccién para capacitacion.

OBJETIVO GENERAL: Reforzar y actualizar los conocimientos del personal del Instituto Mexicano del Seguro
Social involucrado en el manejo de Residuos Peligrosos Biolégico-Infecciosos (RPBI), tales como su
identificacion, clasificacion, envasado, almacenamiento, transporte interno y externo, acopio, tratamiento

y disposicién final.

OBJETIVOS

TEMA

ESPECIFICOS

1.- Objetivo

Conocer los objetivos y las expectativas de los participantes.

2.-Marco legal del manejo integral
de los RPBL

Que el participante conozca el marco normativo para el manejo integral de
los RPBI.

3.- Identificacién de los Residuos
peligrosos de acuerdo con sus
caracteristicas CRETIB.

Que el participante conozco los tipos residuos peligrosos y sus
caracteristicas CRETIB

4.- Qué son los RPBI

Que el participante conozca que son los RPBI.

5.- Clasificacion de los RPBI.

Que el participante conozca la clasificaciéon de los RPBI

6.- Envasado de los RPBI y
caracteristicas de los recipientes -
bolsas

Que el participante conozca el envasado de los RPBI de acuerdo con su
clasificacion.

7.- Areas en donde se genera RPBI y
areas en donde no se debe generar
RPBL

Que el participante conozca las dreas hospitalarias en las cuales se genera
RPBL.

8.- Recoleccidén interna

Que el participante conozca que indicaciones se deben seguir durante la
recoleccion interna de los RPBI al almacén temporal.

9.- Almacenamiento temporal.

Que el participante conozca las caracteristicas con las que debe contar el
almacén temporal de RPBI.

10.- Recoleccion y transporte
externo.

Que el participante conozca que indicaciones se deben seguir en el
momento de la recoleccién y transporte externo de los RPBI para dar
cumplimiento a la normatividad aplicable.

11.- Tratamiento de los RPBI

Que el participante conozca el tipo de tratamiento a los que son sometidos
los RPBI dependiendo su clasificacion

12.- Disposicion final.

Que el participante conozca como se realiza la disposicion final de los RPBI
ya tratados.

13. Riesgos y manejo adecuado de
RPBI.

Que el participante identifique los riesgos por el manejo inadecuado de los
RPBI.

14, Evaluacién

Evaluar el nivel de conocimiento y de habilidades adquirido. Documento
que avale su capacitacion.
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Temario - Taller para el manejo de residuos peligrosos biolégico-infecciosos (RPBI) en las unidades médicas

del IMSS.

Objetivo General:

Reforzar y actualizar los conocimientos del personal del Instituto Mexicano del Seguro Social, involucrado en
el Manejo de Residuos Peligrosos Bioldgico-Infecciosos (RPBI) y su identificacion, almacenamiento,
transporte interno y externo, acopio, tratamiento, y disposicién final.

Objetivos especificos:

Difusién de los simbolos universales de los residuos peligrosos, biolégico-infecciosos y su peligrosidad, en
cumplimiento de la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, en las Unidades Médicas del IMSS.

Que el personal involucrado en el manejo de los RPBI tenga conocimiento de los elementos bdsicos
relacionados con la identificacién, clasificacién, envasado, almacenamiento, transporte interno y externo,
tratamiento y disposicién final de los RPBI.

Que el personal responsable de esta funcién en las unidades generadoras supervise que la recolecciéon
externa de los RPBI se realice conforme a los procedimientos establecidos, y que los sistemas de
refrigeracién de los vehiculos que los transportan se encuentren en adecuadas condiciones de operacion.
Disminuir los riesgos de los derechohabientes, personal del instituto y poblacién en general a la exposicién
de los RPBL.

Proporcionar al personal involucrado en el manejo de Residuos Peligrosos Biolégico-Infecciosos, capacitacion
permanente acorde a las politicas establecidas por las instancias reguladoras del servicio.

Temario:

Marco legal del manejo integral de los RPBI.

Identificacién de los Residuos peligrosos de acuerdo con sus caracteristicas CRETIB.
Qué son los RPBI

Clasificacién de los RPBI.

Envasado de los RPBI y caracteristicas de los recipientes - bolsas

Areas en donde se genera RPBI y dreas en donde no se debe generar RPBI.
Recoleccién interna

Almacenamiento temporal.

Recoleccion y transporte externo.

Tratamiento de los RPBI

Disposicién final.

Marco Juridico:

Ley Federal de Responsabilidad Ambiental publicada en el D.O.F., el 7 de Junio 2013 y sus reformas.

Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente publicada en el D.O.F., el 28 de Enero de 1988
y sus reformas.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, publicada en el D.O.F., el 8 de Octubre de
2003y sus reformas.

Ley de Infraestructura de la calidad.
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Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en Materia de Residuos
Peligrosos, publicada en el D.O.F., el 25 de Noviembre de 1988 y sus reformas.

Reglamento de la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos, publicado en el D.O.F., el
30 de noviembre de 2006 y sus reformas.

Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos publicado en el D.O.F., el 7 de
Abril de 1993 y sus reformas.

NOM-052-SEMARNAT-2005 publicada en el D.O.F., el 23 de Junio de 2006 y sus reformas.
NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002 publicada en el D.O.F., el 17 de Febrero de 2003 y sus reformas.

Guia de Cumplimiento de la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002 publicada en el D.O.F., 14 Septiembre de 2005.
Guia para el Manejo y Control de los Residuos Peligrosos Biolégico-Infecciosos en el Instituto Mexicano del
Seguro Social.

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, publicado en el D.O.F., el 9 de Agosto de 2012, Ultima reforma publicada DOF03-02-2016.
Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Residuos Materiales y Servicios Generales,
publicado DOF 16-VII-2010, ultima reforma 05-04-2016.

Referencias:

Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccién, transporte externo, tratamiento y disposicion
final de Residuos Peligrosos Bioldgico-Infecciosos (RPBI).
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Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”

B
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
’ SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

Cuenta FINAT Partida presupuestaria
51351011 - Residuos peligrosos biolégicos infecciosos COG 35801
Concepto:

Pagos por servicios de recoleccion, traslado, tratamiento y disposicidn final de residuos peligrosos
bioldgicos infecclosos.

Plazo de pago: 20 dias
Tipo de glosa: Senacios generales
Requisito:

« Contrato ylo pedido recepcién enlazado en el sistema financiero FINAT; o,
« Existencia de una orden de servicio por contrataciones nferiores al equivalente a 300 veces la
UMA, antes de IVA.

Documentos que deben presentarse en ventaniila:

» Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet {CFDI), que cumpla con los
requisitos establecidos en ef articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, en la que se
Indique:

» numero de proveedor;
» nimero de contrato o nimero de orden deSERICIoN
» n(mero de [D de pedido-reception.

« En caso de contrato, opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad soclal (IMSS), positiva y vigente.

* Ensucaso, copla de la orden de senioo

Firma de autorizacién en la representacién impresa del CFDI:
Para contrato
* Persona administragora del contrato

Para orden de servicio

Nivel central

o Tuular de la Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales; o,

« Titular de la Coordinacidn Técnica de Conservacian y Sesvicios Complementarios; o,
o Titular de la Divisidn de Servicios Complementarios; o,

e Titular de la Divisién de Transportes y Operacién o,

o Titular de la Division de Inmuebles Centrales
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<Y
. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
: = 3
| Cuenta FINAT Partida presupuestaria
51351011 - Residuos peligrosos biolégicos infecciosos COG 35801
Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada
Delegacién
o Taular de la Jefatura de Servicios Administrativos; o,
o Titular del Departamento de Conservacidn y Servicios Generales.
UMAE
e Titular de ka Direccion de la Unidad; o,
e Titular de ka Direccidn Administrativa
Referencias normativas:
«  Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Péblico y su Reglamento.
« Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fracc, Il
« Politicas, bases y insamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS,
1000-001-014.
e Procedimiento para el manejo, procesamiento y estudio de blopsias, especimenes quirdrgicos y
citolégicos en el Servicio de Anatomis Patoldgica de las Unidades de Servicios Médicos de
Sequndo Nivel de Atencidn. 2660-003-002.
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Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electrénico”
(Debe de realizarse en hoja membretada)

Querétaro, Qro., a de de20

Jefe del Departamento de Tesoreria
Delegacion Querétaro

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente

Por este conducto, agradeceré gire sus instrucciones a quien corresponda, a fin de que se me incluya en el esquema de pago a través
de acreditamiento en cuenta, en la opcion de pago: (intrabancario) o (interbancario) para el efecto, detallo mis datos:

o Nombre o razén Social.
o Domicilio Fiscal

e Nombre de la Instituciéon bancaria (Banamex, S.A, HSBC, S.A., Banorte, S.A. BBVA Bancomer, S.A., Santander, S.A., Scotiabank
Inverlat, S.A.)

o Numero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

. Registro Federal de Contribuyentes.

. Numero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO”.

e Identificacion oficial en original y copia (personas fisicas)

. Identificacion oficial del apoderado legal en original y copia (personas morales)

. Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas morales).
Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Atentamente

Nombre, firma y cargo.

SELLO EMPRESA

Anexo: Copia del estado de cuenta Persona fisica — Alta de Hacienda, Copia de R.F.C., Copia Identificacion oficial, Copia poder notarial
Copia comprobante de domicilio

Nota:

Intrabancario.- Abono en cuentas de: Banamex, BBVA Bancomer, Banorte, Santander-Serfin, HSBC y Scotiabank Inverlat, se aplica el
recurso el dia del vencimiento del contra recibo Interbancario.

Abono en cuentas de Bancos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, se aplica el recurso el dia habil siguiente de la fecha
de vencimiento del contra recibo.

Se deberan traer los documentos originales para ser cotejados con las copias y seran devueltos inmediatamente.
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Contrato: 050GYR075N15226-001-00

Cadena original:

Firmante: CESAR OCHOA TORRES Numero de Serie:]
RFC:_ Fecha de Firma: 12/10/2026 16:08
Certificado:

Firma:

SAFJWKat | 2v8Sf | U5+DJJIxFt vFq9LDIi ONLAnEt bnwGCE63PDhd7gYGBPXvz GCaKyoat J87Lc6Tef 1yRcchhepDgZXaNhAD4bSVZpgj qFcHGXulMreyyb+vxDO0Vdz FCUI Lpj xR20+kbPFdi Jb5r eZwQt 50pBUX/
sh6uJai J4A9ROUCH c66+WBdLqoOW30dbK4ROeaz97GQ PAGV2Q ynJkJy/ DBbTma7yd f Vh/ 7j ol DxMil bcMBt 5h8+qQHq1hy2GaWHEHS1Q r Fi r DILC r | qONV/ cxbdQQOLqJi i WHHE j J4uTApQeBraxCHr 6Q L
PY1KTW QEi YpZOAC2yvwDw==

Firmante: MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ NUmero de Serie_

rrc: [N Fecha de Firma: 13/10/2026 12:50

Certificado:

Firma:

codShXCohNAGEI Y2YN4Guz| SYNOKc TETnQB+5NF3UKK+RS8v1Dsks3Y/ 1YYb+Qt j f nT5gQr cZZgXQ' 4RXseuHx VLW SBf b8W vcl qobo+uOz uE) SQWXBIgbVLbaSmv7S+Af e0l chACVz M +v e RuQFYX4wy Sf dFx
gF2Rx5VO0f CHH+z FPSoXej 0XKa5pdavnl gNavp2M / 3YyGvhr Kp/ PAC3ANLvcdNS/ f i 6gkz OAXZYPbO+UNCHVFGpZ/ MRPj dEXJoMVEZEpCk5doq] YXi H2PKK3pW/+9gmAKmUi 8d0/ | i 3Dy L2KBt GvxdPPDX8w 8Z
| ZQApFG2Jt bOr vZdQs Yzl Q==

Firmante: MEDAM S DE RL DE CV Nimero de Serie
RFC: MED9705163K2 Fecha de Firma: 13/10/2026 15:29
Certificado:

Firma:

[rap—
RFC, Nomero de serie, Certficado y Cadena original

Motvo:
En virlud do que los datos do mérto corresponden a nformacidn confidencial (datos personales do persons
Tisicas yi informacion entregada con tal carctr por los particulares), misma que Unicaments esta relacionada
con su ambito prvado, patimonio y organizacion infora. por tal motvo dichos contdencales

Fundamentacion

Con fundamento en e artculo 115, parafos 1y IV, de a Ley General de Transparencia y Acceso ala

Informacion Pot
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Contrato: 050GYR075N15226-001-00

cr bi nxGyu5T9ni | 2LdU2aanmv56 YaXkpqWePOuPVENt Cponj d71 DuOi 9Z1M21eO+i mb+aQPCU+ QZJj F8YuZ2GLdp77¢c8DzS531LPxM zQyPj 8Fl 7ynZhEBanht Ec8gA6r Anut oKs50Ev TDo6+n3hcXzFc2TV+eP
AE9XChEvsGzcGrGaQHW Hekl p4t bMVORM QAqv DIF3MbI npkvv 6y AAAOW Pol HXRxGkwWS5I | / ShS8n5WLi FY8G2t e+3A/ M7 ZBr 05i e49KWRN/ WHTUYVKi DhEul 0YYoFbAL7n/ t JJ/ gi goXZI ykznJkSwt 4hLBUj
8aW.| SakbFbDaOR/ FpBF3w==

Firmante: RECOLECTORA Y TRATADORA GARBAGE SA DE CV Numero de Serie:
RFC: RTG010913BK4 Fecha de Firma: 13/10/2026 16:29
Certificado:

Firma:
V7\W55dSpx2q7XGVeBv| 5WP65bf XI baAli vt ugon Ji XDhdAKs ZuXK1SpHk Uvt Nd6WAO1Hgp7y cEoRr bool CquA95cFZ31 ZO FP4gOul BTj +RDVhVES EMekgOaYj +1q1Be74x| BNKmBnHNL2STS1acdeyuNNy
F+nxhl NxwSdwr A+WRL4A+| t aONJj i f gVpnr mvCaEl Dewr ogPngpYLMKI hr KMOWIW y3dYY/ 298] VE6] wz45G+SONKI 00H3Z9M Vj Dn7KW TS379NUeXv| Fi WRs6Lds4pXr 0+VOVOnKv| NAWUNE QuAgl oSi 1r BzsW

yqQe19t | chJh+R6sBNi uaw==

ap———

o, patimanio  organt

Fundamentacion:
R ————"
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