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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA PROCEDIMIENTOS
DE MINIMA INVASION PAQUETE 3, CON CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, REPRESENTADA POR LA MAESTRA MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ, EN SU CARACTER
DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO Y
REPRESENTANTE LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA HI-TEC MEDICAL DE
QUERETARO, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE A), REPRESENTADA POR EL C. EDGAR RENE RODRIGUEZ
ESCANDON EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, EN PARTICIPACION CONJUNTA CON BAAK
INTEGRA, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE B); REPRESENTADA POR EL C. MAURICIO ALEJANDRO LOPEZ TELLEZ,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES EN FORMA CONJUNTA O INDIVIDUALMENTE SE LES
DENOMINARA EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR” Y EN FORMA CONJUNTA CON “EL INSTITUTO” SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES::

DECLARACIONES

l. “EL INSTITUTO?” declara, a través de su Titular del Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal
Querétaro y representante legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracién del Seguro Social, como un servicio publico
de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social. De conformidad con el articulo
251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la
legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado

.2 La Maestra Martha Eloisa Sanchez Vazquez, con R.F.C. NI - su caracter de Titular del Organo
de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro, cuenta con las facultades suficientes para
suscribir el presente instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO”, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio,
de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 66 ultimo parrafo del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la
Escritura Publica nimero 94,989 de fecha 13 de febrero de 2020, pasada ante la fe del licenciado Luis Ricardo
Duarte, Notario numero 24 de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria Publica
numero 98, de la cual es titular el licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, manifestando bajo protesta de decir verdad,
que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna
en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

1.3  De conformidad con los articulos 2, fraccion Ill Bis y 84, penultimo parrafo del Reglamento de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), suscribe el presente Instrumento el Dr. Sergio Javier
Monroy Amaro; Coordinador Auxiliar de Gestion Medica con R.F.C. I decsignado para dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.
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4. La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS numero LA-50-GYR-050GYR075-T-100-2025, al amparo
de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad
con los articulos: 35 fraccion |, 36, 37, 39 fraccion Il, 40, 41, 42, 44, 45, 46, 49, 65, 67, 68, y demas correlativos de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; articulos 28, 29, 30, 31, 34, 35, 39, 42, 44, 45,
46, 47, 48, 49, 50, 52, 54, 55, 81 y demas correlativos de su Reglamento; las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes y demas
disposiciones aplicables en la materia, se convoca a los interesados en participar en el procedimiento de Licitacion
Publica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados para la contratacion del Servicio Médico Integral para
Procedimientos de Minima Invasiéon Paquete 3, asi como en términos del ACTA DE FALLO de fecha 22 de julio de
2025, emitida por la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del 6rgano de Operacion Administrativo
Desconcentrada Querétaro, misma que se notifico al “EL PROVEEDOR?” a través del Portal Compras MX.

1.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
Previo con nimero de cuenta 5133-1015, con folio nimero 0000450299-2025 de fecha 03/04/2025, emitido por Mtra.
Maria Fernanda Hernandez Rios, mismos que se agregan al Anexo 1 (uno) denominado “Dictamen/Certificado de
Disponibilidad Presupuestal Previo”.

1.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes:
IMS421231145

1.7 Tiene establecido su domicilio en Avenida del Mezquital No. 6, Colonia San Pablo, Cédigo Postal 76130,
Querétaro, Qro., mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR”, (PARTICIPANTE A), por conducto de su representante declara que:

1.1 Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica numero 35,587 de fecha 06 de
julio de 2006, otorgada ante la fe del licenciado Ernesto Guevara Rangel, Notario Publica numero 17 de la ciudad de
Querétaro, inscrita en el Registro Publico de Comercio con el folio mercantil 83738 de fecha 01 de septiembre de
2006, denominada HI-TEC MEDICAL DE QUERETARO, S.A. DE C.V,, cuyo objeto social es, entre otros:
Distribucion de equipo médico, medicamentos, material de curacién, instrumental, dental, equipo de laboratorio,
limpieza, papeleria, varios.

1.2 El C. EDGAR RENE RODRIGUEZ ESCANDON, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita mediante la
Escritura Publica nimero 42310, de fecha 02 de agosto de 2011, otorgada ante la fe del Lic. Ernesto Guevara Luarca,
Notario Publico No. 17 con ejercicio en la ciudad de Querétaro, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta
que no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

1.3. Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para
su cumplimiento.

I1.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes HTM060706EAS.

I.5. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cddigo
Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto
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del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT
e IMSS, respectivamente.

1.6 Se sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos
relacionados con el presente Contrato en términos de los establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el ubicado en Calle Circuito las misiones No. 76,
Colonia las misiones, Codigo Postal 76030 Querétaro, Qro., sefialando en este mismo acto como contacto oficial
para todo tipo de notificaciones relacionadas con el presente instrumento juridico la cuenta correo electronico
hitecmedicalqgro _compras@hotmail.com

1.7 “EL PROVEEDOR”, (PARTICIPANTE B), por conducto de su representante declara que:

1.8 Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica numero 32,328 de fecha 27 de
agosto del 2019, otorgada ante la fe del licenciado Aquileo Infanzon Rivas, Notario Publica nimero 172 de la ciudad
de Mexico, inscrita en el Registro Publico de Comercio con el folio mercantil FME N-2019083251 de fecha 09 de
octubre del 2019, denominada BAAK INTEGRA, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es, entre otros: La compraventa
al por mayor y al detalle, fabricacion, representacion, disefio, distribucién, comercializacion, importacion y exportacion
de todo tipo de materiales y productos médico quirdrgicos, implantes, descartables, equipos médicos de todo tipo,
medicamentos para uso humano, reactivos de laboratorio, tecnologia para el diagnéstico y tratamiento de afecciones
médicas.

1.9 ElI C. MAURICIO ALEJANDRO LOPEZ TELLEZ, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita mediante la
Escritura Publica numero 17,579 de fecha 20 de Septiembre del 2023, otorgada ante la fe del licenciado Miguel Angel
Beltran Lara, Notario Publica nimero 169 de la ciudad de Mexico, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta
que no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

110 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para
su cumplimiento.

111 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes BIN190827KP0.

112 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT
e IMSS, respectivamente.

.13 Senala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos
relacionados con el presente Contrato en términos de los establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el ubicado en Avenida paseo de las Americas
numero 31, tercer piso, Colonia Lomas verdes tercera secciéon, Cédigo Postal 53125, Estado de Mexico,
sefalando en este mismo acto como contacto oficial para todo tipo de notificaciones relacionadas con el presente
instrumento juridico la cuenta correo electronico: licitaciones@baakinteqgra.com; a.direccion@baakintegra.com

lll. De “LAS PARTES”:
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lll.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la ADQUISICION y/o SERVICIO, en los
términos y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

Los anexos que forman parte integrante del presente contrato se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Fallo/Oficio de Adjudicacion”

Anexo 2A (dos A) “Propuesta Econémica de “EL PROVEEDOR”

Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado”
Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”

Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electronico”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, el monto
minimo de $ 4,482,758.62 (Cuatro millones, cuatrocientos ochenta y dos mil, setecientos cincuenta y ocho pesos
62/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado I.V.A., aplica tasa de 16%, que asciende a $717,241.38 (
setecientos diecisiete mil doscientos cuarenta y un pesos 38/100 M.N.) y un monto maximo de $11,206,896.55 (Once
millones, doscientos seis mil, ochocientos noventa y seis pesos 55/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado I.V.A., aplica tasa de 16%, que asciende a $1,793,103.45 (un millén setecientos noventa y tres mil ciento
tres pesos 45/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso mexicano) hasta que concluya la relaciéon contractual
que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar
ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO?” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, en
los plazos normados por la Direccién de Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, cancelacion, operacién y control de fondos fijos” sin que
estos rebasen los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del
presente contrato en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Blvd.
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Bernardo Quintana 4100, Alamos 3ra Secc, 76160 4 cuarto piso, Santiago de Querétaro, Qro., en un horario de 8.00 a
13:00 horas, siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como la documentacion comprobatoria que
acredite la entrega de los servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los
Lineamientos para promover la agilizacion de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten
diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO 3" que forma parte integrante de este contrato,
conforme a lo siguiente:

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompanada con la documentacion soporte de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres)
dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que,
el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacién electrénica, con las especificaciones normadas
en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser
necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez, C.P. 06600,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato XML. La validez de los mismos, sera determinada
durante la carga y Unicamente los comprobantes validos serdn procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema electrénico
interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR” debera proporcionar la
documentacion requerida por la Coordinacion de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta
bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos Electrénicos
Interbancarios.
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El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea
requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

Plazo de pago:
20 dias

Para tramite de pago la factura debera estar firmada por el administrador del contrato con las opiniones de cumplimiento
y los anexos seran Unicamente para control interno y resguardo de la Unidad Médica u Hospitalaria o Usuaria y no asi
para efectos de pago.
Requisitos y Documentos:
1. Existencia de un contrato formalizado
El CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del Cédigo Fiscal
de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda:
o  Numero de proveedor;
e Numero de contrato y;
e Numero de ID de pedido-recepcion.
3. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), SAT e INFONAVIT
positiva y vigente.
El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL

PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

En caso de que el proveedor presente su factura y la documentacién que soporta los bienes entregados con errores o
deficiencias, el plazo de pagos se ajustara a lo establecido en el marco juridico correspondiente.

El pago se efectuara a través del sistema electrénico interbancario que el IMSS tiene en operacién

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
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La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado
“Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en
la convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato;
disponibles para su consulta en el portal de compras gubernamentales Compras MX.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y
Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico y fechas establecidas
en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de 48 horas o bien, lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo
Técnico” de este instrumento juridico para la reposicién o correccién, contados a partir del momento de la notificacion
por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

“‘EL PROVEEDOR’ se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la Clausula Primera del presente
instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el
Anexo 3 (tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y
caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de fallo (Anexo 2) del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales
Compras MX.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de agosto del 2025 al 31 de diciembre
de 2025

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO?”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.
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Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de
“EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendrda de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, y 103 de su Reglamento; y 166 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia la cual podra ser,
indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; o podra ser divisible, la
cual solo se hara efectiva en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza
expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del
“Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total 6
maximo del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a
la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de pdliza de fianza
de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, el
15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en Compras MX.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO”
podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO”
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR?” se obliga
a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
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endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por
“EL PROVEEDOR?” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites
para la cancelacién de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR”.

Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL PROVEEDOR” quedara
exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 ultimo
parrafo de la "LAASSP".

La constancia de recepcién de los servicios que ampare, que los mismos se prestaron dentro del plazo a que se refiere el
parrafo anterior, se integrara en el expediente de contratacion del “EL INSTITUTO”.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a sus
intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el
endoso de la pdliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva
fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia
de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.
b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado en comparacién con lo

ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” no entregue en el plazo
pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Asimismo, se debera observar lo sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (tres).
DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, se obliga a:
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a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato
y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato
Yy sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor
publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato el Dr. Sergio Javier Monroy Amaro; Coordinador
Auxiliar de Gestion Medica con R.F.C. con el objeto de dar seguimiento y verificar el cumplimiento
de los derecho y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR” las
observaciones que se estimen pertinente, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi
como las deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el documento de designacion de
administrador del presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL
INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptador por parte de “EL INSTITUTO”.
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“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara el servicio que no cumplan las especificaciones
establecidos en este contrato en su Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato
en el Anexo 3 (tres), obligdndose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos o entregarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se
calcularan en términos de lo establecido en los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (Anexo Tres) del
presente contrato. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR?” presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva en términos de la
legislacién aplicable. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

En caso de existir alguna deductiva se notificara mediante el FORMATO T15.2 “Formato de Notificacion de
Deductivas”, al licitante resultado de la conciliaciéon realizada entre el FORMATO T15 “Reporte Mensual de
rocedimientos y bienes de consumo utilizados” y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato anterior.

Responsab
- le de
Limite de
incumplimien Responsable | calcular,
Nivel de | Unidad de ‘o . de reportar el | aplicar 'y
Concepto . . ] Deduccion to motivo de | . . e
servicio Medida s incumplimien | notificar al
rescision del
to proveedor
contrato
de la
Deduccion
1. Fallas | En un plazo | Cuando 0.25 (cero | Hasta en | El jefe de | Administrad
del maximo de 48 | exceda las | punto 3(tres) Servicio de | or del
funcionamien | (cuarenta y | 48 (cuarenta | veinticinco) % | ocasiones al | esta area. Contrato.
to de los | ocho) horas |y ocho) | del importe total | afio.
equipos contadas a | horas. sin IVA del mes
médicos partir de la de la factura
iniciada la | notificacién del correspondient
prestaciéon reporte. e por
del servicio. incumplimiento
parcial o]
deficientemente
de
funcionamiento
de los equipos
Pagina 11 de 55
LB ERNLD ERE I_' ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
o JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
M T' \ T ‘._: ﬂ I COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

050GYR075T10025-001-00

NUMERO CONTRATO IMSS

OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049
Responsab
Limite de e e
_ _ incumplimien Responsable calf:ular,
c Nivel de | Unidad de na . de reportar el | aplicar 'y
oncepto . . Deduccion to motivo de | . . i
servicio Medida iy incumplimien | notificar al
rescision del t d
contrato ° proveedor
de la
Deduccion
médicos
iniciada
prestacion del
servicio.
2. Entre | Entrega de | Cuando 0.25 (cero | Hasta en | EIl Jefe de | Administrad
ga parcial y/o | instrumental a | exceda los | punto 3(tres) Servicio de | or del
deficiente del | los 30 minutos | 30 minutos veinticinco) % | ocasiones al | esta area. Contrato.
Instrumental, | antes del del importe total | afio.
que deberan | procedimiento. sin IVA del mes
estar de la factura
disponibles, y correspondient
entregarse al e por
momento del incumplimiento
procedimient parcial o]
0, para su deficientemente
uso, de del
acuerdo con Instrumental,
el tipo de que  deberan
procedimient estar
0 quirurgico disponibles, 'y
programado entregarse 30
de cada minutos antes
unidad del
médica. procedimiento
3. Entre | Entrega de | Cuando 0.25 (cero | Hasta en | EIl Jefe de | Administrad
ga parcial y/o | bienes de | exceda los | punto 3(tres) Servicio de | or del
deficiente de | consumo 30 minutos veinticinco) % | ocasiones al | esta area. Contrato.
los bienes de | nuevos 30 del importe total | afio.
consumo que | minutos antes sin IVA del mes
deberan del de la factura
estar procedimiento. correspondient
disponibles, y e por
entregarse al incumplimiento
momento del parcial o]
procedimient deficientemente
0 quirurgico, de los bienes de
Pagina 12 de 55

LiOHLERND LR

MEXICO

=

5% s

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS

050GYR075T10025-001-00

NUMERO CONTRATO IMSS

rem— SEIT252304190049
Responsab
Limite de e e
. _— Responsable | calcular,
Nivel de | Unidad de - |ncump'llm|en de reportar el | aplicar y
Concepto . . Deduccion to motivo de | . . i
servicio Medida iy incumplimien | notificar al
rescision del
contrato to proveedor
de la
Deduccion
nuevos y en consumo  que
6ptimas deberan estar
condiciones disponibles, 'y
para su uso, entregarse 30
de acuerdo minutos antes
con el tipo de del
procedimient procedimiento.
0 quirurgico
programado
de cada
unidad
médica.
4. Cuando se | En los | Retraso en | 0.25 (cero | Hasta en | Ing. Administrad
lleve a cabo el | periodos tiempo y | punto 3(tres) Biomédico/ or del
mantenimiento | contenidos en | forma, a la | veinticinco) % | ocasiones al | Jefes de esta | Contrato.
preventivo de | el Programa | fecha del importe total | afio. area.
los equipos | de programada | sin IVA del mes
médicos de | Mantenimiento | sin previo | de la factura
forma Preventivo de | aviso, y | correspondient
deficiente de | los Equipos | deficiencia e por
acuerdo con el | Médicos con soporte | incumplimiento
programa de | presentado por | en la | parcial o]
mantenimiento | el proveedor y | inspeccién deficientemente
preventivo. forma de | de las | del
realizarlos sin | bitdcoras de | mantenimiento
apego al | mantenimien | preventivo.
manual de | to
sugerencia del | preventivo.
fabricante.
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NUMERO CONTRATO IMSS

OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049
Responsab
Limite de R e e
_ _ incumplimien esponsable calf:ular,
c Nivel de | Unidad de na . de reportar el | aplicar 'y
oncepto . . Deduccion to motivo de | . . i
servicio Medida iy incumplimien | notificar al
rescision del t d
contrato ° proveedor
de la
Deduccion
5. Cuando se | En un plazo | Por cada dia | 0.25 (cero | Si el mismo | Ing. Administrad
lleve cabo el | maximo de 48 | natural que | punto equipo Biomédico/ or del
mantenimiento | (cuarenta y | exceda el | veinticinco) % | presenta una | Jefes de esta | Contrato.
correctivo de | ocho)  horas | nivel de | del importe total | 4ta incidencia | area.
los equipos | para el area | servicio de | sin IVA del mes | de fallo en un
meédicos de | metropolitana, | acuerdo con | de la factura | lapso de 30
forma y 72 (setentay | las mas de | correspondient | dias o no se
deficiente. dos) horas, | 48 (cuarenta | e por | sustituya un
para las areas | y ocho) | incumplimiento | equipo
rurales, horas para el | parcial o | reportado
contadas a | area deficientemente | descompuesto
partir de la | metropolitan | del y han pasado
notificacion del | a, y mas de | mantenimiento mas de 72
reporte que el | 72 (setenta y | correctivo. horas.
Instituto realice | dos) horas,
via telefénica, | para las
asi como por | areas
correo rurales,
electrénico
donde se
asignara  un
namero de
folio
correspondient
e.
6. Cuando no | Dentro de los | Cuando 0.25 (cero | Hasta en 3 | EI Jefe de | Administrad
se lleve a cabo | 15 minutos de | excedade 15 | punto (tres) Servicio de | or del
la sustitucion | haberse minutos de | veinticinco) % | ocasiones en | esta area. Contrato.
del bien de | notificado al | haberle del importe total | el mes.
consumo técnico del | notificado al | sin IVA del mes
Basicos o | fallo o | técnico de la factura
complementari | desperfecto. correspondient
os con defecto e por
o falla, durante incumplimiento
un parcial o]
procedimiento. deficientemente
de la sustitucion
de bienes de
consumo
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Responsab
le de

Limite & Responsable | calcular,

. . incumplimien -
Concepto N|ve_l . i Umd.ad HE Deduccién to motivo de fje 'e'°°fta.r = apll_c_ar y
servicio Medida iy incumplimien | notificar al
rescision del
to proveedor
contrato
de la
Deduccion
basicos o]
complementari
0s.

El limite de incumplimiento a partir del cual se podra rescindir el contrato en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico es el equivalente al monto de la garantia.

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacién y sin que cada
concepto de deducciones exceda a la parte proporcional

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento
de las deducciones, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico dentro del tiempo lo establecido en los
Términos y Condiciones que se integran.

El monto maximo de aplicacién de las deducciones no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestaciéon de los
servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, integrado al presente contrato
como Anexo 3 (Tres) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO”, por conducto del administrador del contrato
aplicara a “EL PROVEEDOR”, una pena convencional del 1% sobre el valor de lo incumplido sin incluir el IVA por cada
dia natural de atraso (24 horas) en la prestacion del servicio, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos
anexos, asi como lo dispuesto por la Junta de aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales Compras MX.

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales,
vigilando los correspondientes registro o captura y validacion en el sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL
PROVEEDOR” personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.
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En caso de existir alguna pena convencional se notificara mediante el FORMATO T15.1 “Notificacion de Pena
Convencional Aplicable”, al licitante resultado de la conciliacion realizada entre el FORMATO T15 “Reporte Mensual
de procedimientos y bienes de consumo utilizados” y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato
anterior.
La penalizacion se calculara a partir del plazo establecido para el cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que
deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacion fue cumplida, la pena
no puede ser aplicada por la totalidad del monto contratado y que deben de realizarse previo al inicio de operacién, en
ningun caso se debera autorizar el pago de los servicios si no se ha determinado, calculado y notificado al licitante
adjudicado las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi como su registro y
validacioén en el Sistema PREI Millenium.

Concepto

Unidad de Medida

Penalizacion

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable de
calcular, aplicar
y notificar al
proveedor de la
Pena

1.
entrega,
puesta en operaciéon de
los equipos médicos.

Incumplimiento en la
instalacion,

Cuando exceda los
10 (diez) dias habiles
a partir del fallo.

1 (uno) % de la
cantidad
establecida  del
valor de la fianza
del contrato en su
proporcionalidad,
en cada Unidad
Médica
adjudicada, por
cada dia natural
de atraso, por el
servicio no
prestado
oportunamente.

El Jefe de Servicio de
esta area.

Administrador del
Contrato.

1. Incumplimiento en

la entrega inicial,
del instrumental
médico para la
puesta en
operacion del
servicio.

Cuando exceda los
10 (diez) dias habiles
a partir del fallo.

1 (uno) % de la
cantidad
establecida  del
valor de la fianza
del contrato en su
proporcionalidad,
en cada Unidad
Médica
adjudicada, por
cada dia natural
de atraso, por el
servicio no
prestado
oportunamente.

El Jefe de Servicio de
esta area.

Administrador del
Contrato.

2. Incumplimiento de

la primera dotacion

Cuando exceda los
10 (diez) dias habiles

1 (uno) % de la
cantidad

El Jefe de Servicio de
esta area.

Administrador del
Contrato.

de bienes de | a partir del fallo. establecida  del
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTEClMlENTO Y EQU|PAM|’ENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
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Responsable de
Responsable de | calcular, aplicar
Concepto Unidad de Medida Penalizacion reportar el | y notificar al
incumplimiento proveedor de la
Pena

consumo Basicos y valor de la fianza
Complementarios. del contrato en su
proporcionalidad,
en cada Unidad
Médica
adjudicada, por
cada dia natural
de atraso, por el
servicio no
prestado
oportunamente.

3. Incumplimiento de | Cuando exceda los | 1 (uno) % de la | El Jefe de Servicio de | Administrador del
la transferencia de | 10 (diez) dias habiles | cantidad esta area. Contrato.
conocimiento a partir del fallo. establecida  del
previa. valor de la fianza

del contrato en su

proporcionalidad,
en cada Unidad

Médica

adjudicada, por

cada dia natural
de atraso, por el
servicio no
prestado
oportunamente.

4. Cuandonoselleve | En los periodos | 1 (uno) % de la | Jefes de Conservacion | Administrador del
a cabo el | contenidos en el | cantidad de la Unidad/ Jefes de | Contrato.
mantenimiento Programa de | establecida del | esta area.
preventivo de los | Mantenimiento valor de la fianza
equipos médicos | Preventivo de los | del contrato en su
de acuerdo al | Equipos Médicos | proporcionalidad,
programa de | presentado por el | en cada Unidad
mantenimiento proveedor. Médica
preventivo. adjudicada, por

cada dia natural

de atraso, por el
servicio no
prestado
oportunamente.
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Responsable de

Responsable de | calcular, aplicar
Concepto Unidad de Medida Penalizacion reportar el | y notificar al
incumplimiento proveedor de la
Pena
5. Cuando no se lleve | En un plazo maximo | 1 (uno) % de la | Jefes de Conservacién | Administrador del
cabo el | de 48 (cuarenta y | cantidad de la Unidad/ Jefes de | Contrato.
mantenimiento ocho) horas para el | establecida del | esta area.
correctivo de los | area metropolitana, y | valor de la fianza
equipos meédicos. 72 (setenta y dos) | del contrato en su

horas, para las areas | proporcionalidad,
rurales, contadas a | en cada Unidad
partir de la | Médica
notificacion del | adjudicada, por
reporte que el | cada dia natural
Instituto realice via | de atraso, por el
telefénica, asi como | servicio no
por correo electrénico | prestado

donde se asignara un | oportunamente.
nimero de folio
correspondiente.

6. Cuando no se | De acuerdo con los | 1 (uno) % de la | El Jefe de Servicio de | Administrador del

tenga la Presencia | horarios sefalados y | cantidad esta area. Contrato.
del Técnico durante | acordados con los | establecida del

la preparacion de | jefes de servicio. valor de la fianza

los equipos del contrato en su

médicos, y bienes proporcionalidad,

de consumo vy en cada Unidad

durante el Médica

procedimiento. adjudicada, por

cada dia natural
de atraso, por el

servicio no
prestado
oportunamente.
7. Cuando no se lleve | Durante los primeros | 0.5 (cero punto | El Jefe de Servicio de | Administrador del
a cabo el registro | 5 (cinco) dias | cinco) % de la | esta area. Contrato.
de la productividad | posteriores al cierre | cantidad
en el Formato T14 | de cada mes | establecida del
Reporte Individual | calendario. valor de la fianza
de Procedimientos del contrato en su
Y Bienes de proporcionalidad,
Consumo en cada Unidad
Complementario, Médica
Formato T15. adjudicada, por
“‘Reporte  mensual cada dia natural
de procedimientos de atraso, por el
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SEIT252304190049

Responsable de

Responsable de | calcular, aplicar
Concepto Unidad de Medida Penalizacion reportar el | y notificar al
incumplimiento proveedor de la
Pena

y bienes de servicio no

consumo utilizados prestado

“de los oportunamente.

procedimientos

realizados,

contratados en

cada uno de los
procedimientos,

segun
corresponda.
8. Los bienes de | 30 (treinta) minutos | 1 (uno) % de la | El Jefe de Servicio de | Administrador del
consumo que | antes de cada | cantidad esta area. Contrato.
deberan estar | procedimiento. establecida  del
disponibles, y valor de la fianza
entregarse al del contrato en su
momento del proporcionalidad,

procedimiento de en cada Unidad

Cirugia, nuevos y Médica

en Optimas adjudicada, por
condiciones  para cada dia natural
su uso, de acuerdo de atraso, por el
con el tipo de procedimiento no
procedimientos prestado
programados. oportunamente.

9. Incumplimiento en | Cuando exceda dela | 1 (uno) % de la | El Jefe de Servicio de | Administrador del
la carta factura | antigiedad de los | cantidad esta area. Contrato.
relacionada a la | equipos establecido | establecida del
antigiedad de los | originalmente en su | valor de la fianza
equipos, la cual | carta membretada | del contrato en su
debera estar en | referente al desglose | proporcionalidad,
concordancia con | de los equipos | en cada Unidad
la carta | nuevos y/o en el | Médica
membretada con el | Formato T30 relativo | adjudicada, por
desglose de los|a la fecha de | cada dia natural
equipos nuevos y/o | fabricacion de estos, | de atraso, por el
con el Formato T30 | en su propuesta. equipo no
relativo a la fecha entregado
de fabricacion de oportunamente.
estos.
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Responsable de

Responsable de | calcular, aplicar
Concepto Unidad de Medida Penalizacion reportar el | y notificar al
incumplimiento proveedor de la
Pena
10. Incumplimiento en | Cuando exceda del | 1 (uno) % de la | El Jefe de Servicio de | Administrador del
el inicio de la | plazo establecido | cantidad esta area. Contrato.
prestacion del | originalmente en su | establecida del
servicio con base | plan de trabajo | valor de la fianza
en el plazo | ofertado. del contrato en su
establecido por la proporcionalidad,
convocante en en cada Unidad
concordancia con Médica
su plan de trabajo. adjudicada, por

cada dia natural
de atraso, por el
servicio no
prestado
oportunamente.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir
a “EL PROVEEDOR". Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo
en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente contrato sera el
responsable de verificar que se cumpla esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20%
(veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en
el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (tres).
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“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una
péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el ANEXO 3 (Tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato,
por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
o a terceros.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccidon a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL
PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa o de cualquier otra indole que,
€n su caso, se ocasione.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR”
se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.
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VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR?” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion I, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de
oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el
que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la mismay pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional
de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre
que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra
en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informaciéon o documentacién proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia
de cumplimiento del mismo;

i) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanza el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando
no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

1) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente
de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continta vigente
la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operaciéon que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo
74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustituciéon patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

Pagina 24 de 55
GORIERND DN T ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
M ]:. ¥ICO JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
I 2 d a iy COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS

OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la invitacion a cuando
menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria,
invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el

mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Querétaro,
Qro., renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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SE CANCELAM DATOS PERSONALES DE PERSOMAS FISICAS

IDEMTIFICABLES POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ART. 115, CUARTO PARRAFO DE LA LEY GENERAL DE
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FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y

“EL PROVEEDOR?”, manifiestan estar conformes y enterados de las

consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes, por cuadruplicado, en la Ciudad de Querétaro, Qro., el dia
12 de agosto de 2025, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL

INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

MTRA. MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ
Representante Legal y Titular del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro

POR:
“EL PROVEEDOR”
HI-TEC MEDICAL DE QUERETARO, S.A. DE C.V.
(R.F.C HTM060706EAS8)

DR. SERGIO JAVIER MONROY AMARO
Coordinadora de Gestion Medica
R.F.C.

“EL PROVEEDOR”
BAAK INTEGRA, S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE B)
R.F.C. BIN190827KP0O

C. EDGAR RENE RODRIGUEZ ESCANDON
Representante Legal

C. MAURICIO ALEJANDRO LOPEZ TELLEZ
Representante Legal
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Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

LUPUEETAL PREVIO
NTROL DE COMPRONISOS

CEATIFICACO CC DISPCNBILIOAD
CON VALIDACION FRESUFUESTAL EN EL MODU

SOLICITUD 000450296 . 2025

Depandencia Scliciiante. CoXe Admingtacitn Central
SEI Sendcios Inlegrales
05530007 Ofciras Cantrales
Dessripcian
Servicio Ciruglz Minima Invasian
Fecha Impresidn 030412025 Fecha Validacion: D3H04/2025
Imperte Cusma Partids presupuestana

Totad Compromatido (en pesask $ 208,187,063.00 8133018 3380305  SERV. INTEGRAL CIRUGIA MINIMA INVASION

MAR | ABR | MAY JUN
v Y Y| ___od

Este documento de respaido presupuestario se emite con base en la revision efectuada en el Maduio de Conlrol de Compromiscs del Sisterna
Financiero PRE-Millenium, por ko que el monta sefialado se encuentra compromelide para dar inidc a Ias gestiones de adquisicion de teenes y
senvicios previo cumplimiento ¢¢f marco normmativa vigente, sendo responsabilidad del area solicante e desting y aplicacién S 1 =
Io antanior con fundamento en bs articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesio y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 frazcisn dn iz Leyde
Adqui del Sector Pilico, 24 y 46 fraccién |1l Ge la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las

Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglanwnro Interior del IMSS y ef numeral 7.2.10 de la Noma Presupuestaria del IMSS

CERTIFICADC PREVIO

CONTRATO PREI i —
CONTRATO IMSS . . _—— St TS

|
IMPORTE § _ 208.187,085.00
COSCGIENTOE OCHO VILLONES CIENTO OCHENTA Y SIETE M. SESENTA ¥ TRES PESCS 00100 UN

' w%vmwgmu

Autertzd
TRAAT DE LA COORDINACION DE CONTROL DE ASASTO

Pagina 27 de 55

JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

I.i'i.IJIJ ERND RE
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

‘MEXICO | gaf

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS

OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049

Anexo 2 (dos) “Fallo/Adjudicacion”

... Se Adjudica al licitante “HI-TEC MEDICAL DE QUERETARO, S.A. DE C.V. (Con domicilio en Circuito de las Misiones
No. 76, Col. Las Misiones, C.P. 76030, Querétaro, Qro.) en participacién conjunta con BAAK INTEGRA, S.A. DE C.V.
(Con domicilio en Avenida Paseo de las Américas No. 31, Tercer Piso, Col. Lomas Verdes Tercera Seccién, , Alcaldia
Naucalpan de Juérez, C.P. 53125, Estado de México)” el contrato abierto, para la contratacién del “SERVICIO
MEDICO INTEGRAL PARA PROCEDIMIENTOS DE MINIMA INVASION PAQUETE 3 2025", por el periodo del 1 de agosto
al 31 de diciembre de 2025, por un importe maximo de $ 11,206,896.55 (Once millones, doscientos seis mil,
ochocientos noventa y seis pesos 55/100 M.N.) Aplica tasa del 16% del Impuesto al Valor Agregado y un importe
minimo de $ 4,482,758.62 (Cuatro millones, cuatrocientos ochenta y dos mil, setecientos cincuenta y ocho
pesos 62/100 M.N.) Aplica tasa del 16% del Impuesto al Valor Agregado, ya que retine conforme a los criterios de
evaluacién establecidos, las condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas por el Instituto, presentando su
cotizacion de conformidad con lo solicitado en el formato No. 7 de la Convocatoria, en donde se establece el precio
unitario de los servicios.

CLAVE “ ~
PARTI | PAQUE MINIM | MAXIM PRECIO
DA TE TIPO PROCEDIMIE PROCEDIMIENTO o o UNITARIO
NTO
1 3 UMAA 10.01.004 Artroscopia de hombro. % 10 34,500.00
1 3 UMAA 10.01.008 Artroscopia de rodilla con implante. 21 53 55,600.00
] 3 UMAA 10.01.010 Artroscopia de rodilla. 39 98 16,800.00
Artroscopia de hombro con 6 15
1 3 UMAA 10.01.011 implante. 65,800.00
Cave . . Cant. Cant. PAIS DE
BCC Bien de Consumo Complementario Minima | Maxima P.U.U MARCA ORIGEN
Tornillo canulado cilindrico de interferencia, en aleacidén de titanio ESTADOS
10.01.901 O biodegradable o absorbible, para la fijacion del injerto en la ! 2 691200 | CONMED UNIDOS
plastia de ligamentos cruzados con rosca no cortante, didmetro de
7 210 mm,, longitud de 25 a 35 mm., incluye medidas intermedias
entre las especificadas, pza.
10.01.902 Equipo Qe injerto osteocondral mosaicoplastia y accesorios ] > 1434029 | CONMED ESTADOS
necesarios para su uso. UNIDOS
10.01.903 | Anclas biodegradable o compuestas sin nudode26a65mm.J/o 6 1 2 9,408.01 | CONMED ESTADOS
Ancla PK de sutura de 4.5 a 5.5 mm./ o Anclas biodegradable o UNIDOS
ancla de sutura o compuestas sin nudo de 2.6 a 6.5 mm.
. . . L . . ESTADOS
10.01.904 | Tornillo de biotenodesis o similar, compuesto o biocompatible o 1 2 7,206.01 | CONMED
. . . UNIDOS
absorbible de diversas medidas.
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Cave . . Cant. Cant. PAIS DE
BCC Bien de Consumo Complementario Minima | Maxima P.U.U MARCA ORIGEN
ESTADOS
10.01.905 Tornillo de revisién o tornillo de interferencia. ! 2 691200 | CONMED UNIDOS
ESTADOS
1001906 Sistema de cortico femoral. ! 2 8507.55 | CONMED UNIDOS
ESTADOS
10.01.907 Sistema de cortico femoral de revision o dispositivo de fijacion. ! 2 5760.02 | CONMED UNIDOS
ESTADOS
10.01.908 | Sistema de reparacién todo-dentro con nudo deslizante con 1 2 8,448.00 | CONMED UNIDOS
implante, ya sea no absorbible o con suturas.
Sistema para reparacion de mango rotador, tipo ancla O tornillo
10.01.909 | biodegradable tipo saca corchos, montado en pieza de manoy 1 2 9,408.01 | CONMED ESTADOS
sutura de 3.5 a 6.5 mm., de didmetro, con o sin agujas.204 06 UNIDOS
hilos.
10.01.9T1 | Sistema de fijacién del reborde glenoideo, con cabeza de 2.8 a 3.5 1 2 10,559.99 | CONMED EUS,L?[[)DC())SS
mm., de didmetro.
. . . . ESTADOS
10.01.914 | Consumibles para distractores de artroscopia de tobillo, hombro en 1 2 5,088.00 | CONMED UNIDOS
decubito lateral, hombro en silla de playa, y artroscopia de mufeca.
10.01.915 | Sistema de reduccién acromio clavicular por botones corticales y 1 2 19,008.04 | CONMED ESTADOS
sutura de especialidad./ o Kit de reparacién AC: Incluye implante UNIDOS
AC, alambre para pasar suturas y empujador de nudos.
10.01.916 | Fresa cortante ovalada o esférica para hueso duro y cartilago de 3.0 1 2 3,744.00 | CONMED EUS:?[[)DC())SS
a 55 mm.,, didmetro por 10.5 a 17 cm., de longitud.
ESTADOS
10.01.917 | Sistema de anclaje para labrum de cadera tipo ancla, metalica o 1 2 9.408.01 | CONMED UNIDOS
absorbible, entre 2.3y 2.9 mm.
10.01.919 | Pasadores de sutura con monofilamento recto, 45° izquierda, 1 2 3,744.00 | CONMED EUSIII—IAE[)DC())SS
derecha, 70 y 45 hacia arriba.
10.01.921 | Sutura de alta resistencia de didmetro 00 o Sutura de alta 1 2 4,069.72 | CONMED ESTADOS
resistencia 2-0 de diametro de polietileno./ o Sutura de ultra alto UNIDOS
peso molecular 2-0 blancay agujas.

NOTA: Las cantidades minimas y maximas son enunciativas mas no limitativas, se adjudica un contrato abierto por
monto y el Instituto solicitara los servicios en las cantidades que se necesiten, la Unica limitante sera no sobrepasar
el presupuesto maximo adjudicado.
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Anexo 2 A (dos A) “Propuesta Econémica”

Gobi d 004D GUERETARD #
oblerno de EF, E SERVICTOS -
o kq INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURD SOCIAL | T o Ut DE SERVET i
MEXICO LB scuminan v soumemsn socwm ADMINISTRATIVOS DIMACIH DE
ABASTECIMIENTO ¥ EQUIRAMIENTD &
@ FORMATO MO. 7
FORMATD RELATIVO A LA PROPUESTA ECONOMICA

SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA PROCEDIMIENTOS DE MINIMA INVASION PAQUETE 3 2025

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAID LA COBERTURA DE TRATADOS NO. LA-50-GYR-0S0GYRO75-T-100-2025

MOMBRE DEL LICITANTE HI-TEC MEDICAL DE QUERETAROD SA DE CV RF.C. HTMO&OTD6EAR

NOMERE DEL FABRICANTE COMMED CORPORATION NUMPROVEEDOR
IMSS0000094019

DOMICILIO CIRCLITO DE LAS MISIONES NO 76 COL LAS MISIONES CP 76030

QUERETARD QRO FECHA:

TELEFOMNO ¥ FAX £42 1955553 ¥/0 442 1955554 16 DE JULIO DE 2025

CORRED ELECTROMICO: hitecmedicalgro_compras@hotmail.com
ESTRATIFICACION: MICRD ( ) PEQUENA ( X ) MEDIANA | ) OTRO:

CLAVE
PARTI | PAGUE | TIP MINI | MAXI | PRECIO | IMPORTE TOTAL | IMPORTE TOTAL
DA TE o | PROEDME PROCEDIMIENTS MO | MO | UNITERID MINIMO MAXIMO
UM 5 45m (S 1380000 | 5 345,000.0
1 3 A 10.01.004 | Ariroscopia de homoro. 4 0 00 0 a
UM Artroscopla g rodila con 5 55500 | S 19576000 |5 28468000
1 3 A 1001.008 | imaiants. 21 ) o0 0 o
UMA 5 15Am | ESE2000 | § 16464000
1 3 A 10.01.010 | Arfroscopia de rodiia, 3 % 00 0 a
UMA Artroscopla de homaro con 5 65am | s IFUD | 5 967.000.0
1 3 A 1001011 | imglante. g 15 0 0 a
§  23SEE00D |5 55252000
0 a
s 6D | 5 943,032.0
0 a
§ 27304960 |5 68732320
0 a
Cave Cant. | Cant PAIS DE TOTAL
Coe Bisn de Consumo Complementario [ S3T- | B | gy marce | PASPE | rorat mmmo | T
Tomilla canuada dlindrico 4
Interferencia, en aleaclon de Fanko O
blodegradable o absorbisle, para la
Mjacion del Injero en =2 piasta de .
10.01.901 | Igaments Guzados con oeca no 1 2 |y somapp |CONMER | ESTARSS | o |8 1eEmm
cortante, dlametro de 7 10 mm., S Sl
longltud de 25 3 35 mm., Incluy=
medidas Intermedias enire las
espesificadas, pza.
Equipo de Injerto osteocondral _ | esTapos
1001902 | e e oot necesaros | ! 2 143020 | cowmep | EIAD0S [ 5 qapapze| 5 2s6e0se
é R Ao de
i | La Mujer
b - Indizena
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Gobierno de JEFATURA DE SERV

- - INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL -.
EXICO RIDAD Y 50U 500041 ADMINTSTRATIVES
ABASTECIMIENTD ¥ ECUIRAMI 44
a para su uso.
‘Anclas blodegradable o compuesias
sin nudo de 2.6 a 6.5 mm.J o 4 Ancla
P gesulurade 45355 mmio _ | EsTADOS
10.01.903 | anizs biodegradable o ancia o2 sutur | | 2 5 g4map | CONMED | npeos |5 sapep | ¥ 18B18.02
o compuestas sin nudo 92 2.6 3 6.5
Mm.
Tomillo de biotenodesls o similar, =aTADDS
10.01.904 | compussto o blocompatibls o absomioie | 1 2 s 720601 | CONMED Shoos | s Togep | ¥ 1eAtZOZ
e dversas meddas. B N )
Tomillo g2 revision o tomille de ESTADOS
) 3 "
TBELEEE | terterencia, 1 2 s 51200 | CPMMED | Unipos | s goizop | ¥ 13ERI
s | = _ | EsTADOS e 4
10.01.905 | Slstema de cortico femoral. 1 2 s ssorss | COMMED | Tunes |5 semrss | ¥ 1TDIEAD
Slstema de cosmica femoral de revision o _ | EsTADOS P
T0L130T | ercetiva o2 facion. ! 2 s s7ennz | COMMED [ unipes |5 sysope | ¥ 1152004
Slstema de reparacion todo-dentro con ESTADOS
10.01.308 | nudo deslizante con Implanie, ya 583 no 1 2 CONMED | 7 o P L4 16.,696.00
ESOMDENR § Con SuiTes. 5 8.443.00 uNIDeS | 5 B.445.00
Slstema para reparaciin 02 mango
rotagor, tpo ancla © tomika
iodegradanle tpo Saca Corchos, ~ | ESTADOS
1081309 | oortado en peza 02 Mano y sullra o2 ! 2 s gapapt | COMMED [ Shuipes | s sqgem | ¥ IREED2
3.5 a 6.5 mm., de dlametna, con o sin
agujas. 2 o4 0 & hiks.
Sistama de Njacion del recande ESTADOS
10.01.911 | glenokdeo, con cabezade 2.Ea 3.5 1 2 §10,559.95 | CONMED | o " [ 5 qoessse [ 5 2111998
M., de diametro.
Corsumibies para distraciones de
14 | ariroseopla de tobllla, hombro an ~ | ESTADOS R
1001914 | e rhaito latersl, homro en sika de 1 2 5 speaoo | OOMVED | Unipos | s spssop | ¥ 10ITEDN
playa, y atrosconla de mufieca.
Slstema de reduccion acromio clavicular
por botones conticales y sutura de ESTADOS
10.01.915 | especialidad.’ o Kit de reparacion AC: 1 2 §12.008.04 | CONMED | S5 00" [ 5 1200804 [ 5 3801609
Inciuye Implante AC, alambre para
paBar suturas v empulador de nudos.
Fresa cortanis ovalada o esfenca para
.= | hueso duro y caniiago de 303 5.5 _ | EsTADOS
1001996 | ametro por 105 a 17 em., ge 1 2 5 37a400 | CONMED | unos | s 378400 | 5 7.488.00
Jangttud.
Slstema de anclaje para labrum de EoTADOS
10.01.917 | cadefa tipo ancia, metalea o aosomiple, [ 1 2 . | conmen | < = ’ 5 1BE16.02
enire 2.3 y 2.9 mm. 5 94080 unIDes | § 5,406.01
Pasadores de sutura con ESTADOS
10.01.913 | monofiaments recto, 45° I2quieraa, 1 2 4 CONMED | - 374 - ’
Geracha, T0 y 4 hatis amiDs 5 374400 UNIDCS | § 3.744.00 | § 7.485.00
Sutura oe alta resistencia de diametno
00 o Sutura de alta resistencia 20 de E=TADDS
10.01.921 | mlamatro de polietiena./ o S de 1 2 P o | CONMED | T il s s 4
wira 2o makcuar 20 banga y 5 4069.72 UNIDCS | § 406572 | 5 5,139.44
agulas.

2300 2020
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% OOAD QUERETARD 7
Gobierno de Y . £ 05

J A DE SERVICIOS v
3 -y ‘q INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIaL | TEFATURAD e :
s exico LB} stcusinio v sovmmono soowt ADMINISTRATIVOS  COCRDINACION DE

ABASTECQIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

NOTA: EXPRESAR EN LETRA EL PRECIO TOTAL DE LA PROPOSICION

(SEIS MILLONES, CIENTO NOVENTA MIL, DOSCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS 30/100 M.N) EL MONTO TOTAL
EXPRESADO EN LETRA ES TOMADO DE LOS MAXIMOS ANTES DE IVA

LOS PRECIOS OFERTADOS SERAN RESPETADOS Y PERMANECERAN VIGENTES EN EL TIEMPO DEL CONTRATO

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL | FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
—
e L %,
e i -~
{ o S $, _
\¢ = 5 —
EDGAR RENE RODRIGUEZ ESCANDON ~ e Seet™”

§ag 2025
g | 'Y :':dhiz;gj:;
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Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico”

SERVICIO MEDICO INTEGRAL PARA PROCEDIMIENTOS DE MINIMA INVASION PAQUETE 3, 2025

CLAVE - -
PARTI | PAQUE | 11p5 | prOCEDIMIE PROCEDIMIENTO A Lok Al
DA TE o o
NTO
1 UMAA 10.01.004 | Artroscopia de hombro. 4 10
1 UMAA 10.01.008 | Artroscopia de rodilla con implante. | 21 53
1 UMAA 10.01.010 Artroscopia de rodilla. 39 98
Artroscopia de hombro con 6 15
1 3 UMAA 10.01.011 | implante.
Pagina 33 de 55
GOHIERND LR .'. ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO

MEXICO | Aad

JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.




. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS NUMERO CONTRATO IMSS
s s v OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049
Lot Bien de Consumo Complementario Sl Sl
BCC Minima Maxima
Tornillo canulado cilindrico de interferencia, en aleacion de titanio O biodegradable o
10.01.901 absorbible, para la fijacién del injerto en la plastia de ligamentos cruzados con rosca no 1 9
o cortante, diametro de 7 a 10 mm., longitud de 25 a 35 mm., incluye medidas intermedias
entre las especificadas, pza.
10.01.902 Equipo de injerto osteocondral mosaicoplastia y accesorios necesarios para su uso. 1 2
Anclas biodegradable o compuestas sin nudo de 2.6 a 6.5 mm./ o 6 Ancla PK de sutura de
10.01.903 | 4.5 a 5.5 mm./ o Anclas biodegradable o ancla de sutura o compuestas sin nudo de 2.6 a 1 2
6.5 mm.
10.01.904 | Tornillo de biotenodesis o similar, compuesto o biocompatible o absorbible de diversas 1 2
medidas.
10.01.905 | Torillo de revision o tornillo de interferencia. 1
10.01.906 | sistema de cortico femoral. 1
10.01.907 | sistema de cortico femoral de revision o dispositivo de fijacion. 1
10.01.908 | Sistema de reparacién todo-dentro con nudo deslizante con implante, ya sea no absorbible o 1 2
con suturas.
Sistema para reparacién de mango rotador, tipo ancla O tornillo biodegradable tipo saca
10.01.909 | corchos, montado en pieza de mano y sutura de 3.5 a 6.5 mm., de didmetro, con o sin 1 2
agujas. 2 0 4 0 6 hilos.
10.01.911 | Sistema de fijacién del reborde glenoideo, con cabeza de 2.8 a 3.5 mm., de didametro. 1 2
10.01.914 | Consumibles para distractores de artroscopia de tobillo, hombro en decubito lateral, hombro 1 2
en silla de playa, y artroscopia de mufieca.
10.01.915 | Sistema de reduccion acromio clavicular por botones corticales y sutura de especialidad./ o 1 2
Kit de reparacion AC: Incluye implante AC, alambre para pasar suturas y empujador de
nudos.
10.01.916 | Fresa cortante ovalada o esférica para hueso duro y cartilago de 3.0 a 5.5 mm., diametro por 1 2
10.5 a 17 cm., de longitud.
10.01.917 | Sistema de anclaje para labrum de cadera tipo ancla, metélica o absorbible, entre 2.3y 2.9 1 2
mm.
10.01.919 | Pasadores de sutura con monofilamento recto, 45° izquierda, derecha, 70 y 45 hacia arriba. 1 2
10.01.921 | Sutura de alta resistencia de diametro 00 o Sutura de alta resistencia 2-0 de diametro de 1 2
polietileno./ o Sutura de ultra alto peso molecular 2-0 blanca y agujas.

El Instituto Mexicano del Seguro Social requiere de un “Servicio Médico Integral para Procedimientos de Minima Invasion” (SMI para PMI),
que consisten en un abordaje quirargico diferente al acceso tradicional convencional, abierto e invasivo, resultando ser menos agresivo.
Estos accesos de minima invasion se realizan a través de incisiones minimas (puertos) con la ayuda de equipos médicos tales como
laparoscopios. Al llevarse a cabo estos procedimientos de minima invasién, permiten ofrecer al paciente, una recuperacién en menor
tiempo, asi como incorporarse a sus actividades laborales prontamente y al Instituto, le permite disminuir dias estancia hospitalaria e

incapacidades.
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Por lo que el “Servicio Médico Integral para Procedimientos de Minima Invasion” (SMI para PMI) permite a los cirujanos del Instituto
realizar los procedimientos en comento a través de la entrega de: equipo médico, instrumental quirdrgico, bienes de consumo basicos y
complementarios, y llevar a cabo el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo, asistencia técnica, capacitacion técnica al
personal que designe el Instituto (para el uso de los equipos médicos) asi como el reporte mensual de la productividad para la Unidad
Médica y para la Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

El “Servicio Médico Integral para Procedimientos de Minima Invasion” (SMI para PMI) debe de permitir al Instituto otorgar en forma
oportuna la realizacién de procedimientos tanto programados como de urgencia. Este servicio se lleva a cabo durante las tres etapas de
los procedimientos quirdrgicos/endoscopicos tales como: preoperatorio, transoperatorio y postoperatorio.

Unidad de Medida La unidad de medida se refiere a un procedimiento realizado ya sea diagndstico o terapéutico de minima invasion de
acuerdo con el ANEXO T1 “Requerimientos del SMI para PMI”.

Este “Servicio Médico Integral para Procedimientos de Minima Invasién” (SMI para PMI) se adjudicara por partida, estableciéndose 1
Partida

Para la presentacién de sus proposiciones, los licitantes deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones previstas en
el presente Anexo Técnico y Términos y Condiciones, describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas del servicio que se
estan ofertando, debiendo el licitante garantizar la correcta prestacion del servicio médico integral.

Minimos y Maximos por numero de procedimientos:

Minimo Maximo
OOAD/UMAE 2025 2025
Querétaro 70 176

La conformacion del “Servicio Médico Integral para Procedimientos de Minima Invasién” (SMI para PMI) se contemplan procedimientos
agrupados, dentro de los cuales se consideran los requerimientos para cada una de las Unidades Médicas establecidas en el ANEXO T1”
Requerimientos de SMI para PMI, mismos que se enlistan en el siguiente “Catalogo de Procedimientos”; identificados por clave y nombre
del procedimiento, como se muestra en la siguiente tabla:

Clave
Procedimiento | Procedimiento

10.01.004 Artroscopia de hombro.

10.01.008 Artroscopia de rodilla con implante.

10.01.010 Artroscopia de rodilla.

10.01.011 Artroscopia de hombro con implante.

Se requiere Equipo Médico para las Unidades Hospitalarias de los OOAD y UMAE, que aseguren la realizacion de los procedimientos
para Minima Invasion, para lo cual se requiere de equipos nuevos o usados estos Ultimos que avale los ocho (8) afios cero meses de
Fabricacién (a partir 2016), cubriendo la vigencia del contrato, que deberan cumplir las especificaciones que se establecen en el ANEXO
T2 “Equipo Médico de SMI para PMI” , que seran evaluados con el Formato T21 “PROPUESTA PARA LA EVALUACION TECNICA
/DOCUMENTAL”, contenida en los “Formatos de SMI para PMI”.

La entrega, instalaciéon y puesta en operacion del equipo médico, conforme a cada una de las partidas adjudicadas, por el licitante
adjudicado, debera realizarse dentro de los diez (10) dias habiles, siguientes, contados a partir del dia natural siguiente a la emisién y

Pagina 35 de 55
GORIERND DN T ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
M ]_-. ¥iC JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
) 0 iy COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTEClMlENTO Y EQU|PAM|’ENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
oo —iov—of OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049

notificacion del fallo, en cualquiera de las unidades médicas que correspondan, en base a la distribucién establecida en el ANEXO T11
“Distribucion de Equipo Médico, Instrumental y Técnicos del SMI para PMI”.

SUPERVISOR DE OPERACIONES.

El licitante asignara un Supervisor de Operaciones que sera el responsable de dar seguimiento a las acciones solicitadas en el Plan de
Trabajo FORMATO T0 PROGRAMA DE TRABAJO, de acuerdo con el contenido del FORMATO T19 “DESIGNACION DE SUPERVISOR
DE OPERACIONES”, con la finalidad que se dé cumplimiento en tiempo y forma a las actividades establecidas en el programa de trabajo,
como sera: afinar los detalles de la integracion técnica del plan de trabajo con la unidad médica, coordinar las acciones pertinentes en lo
referente a la entrega, instalacion y puesta en marcha y operacion del equipo médico, el instrumental y los bienes de consumo basicos y
complementarios para el inicio de la prestacion del servicio.

Asi como, la coordinacién, supervision, revision y verificacion de aquellos aspectos que estén relacionados con la operacion, el
mantenimiento preventivo y/o correctivo de los dispositivos médicos y demas operaciones de tipo administrativo y de vinculacién con la
unidad médica, objeto del presente servicio.

Por consiguiente, toda vez que se conozca al licitante adjudicado esta debera informar por escrito al Administrador del Contrato, en un
plazo no mayor de 48 horas en dias habiles contadas a partir del dia natural siguiente a la emision y notificacion del fallo, la designacion
del Supervisor de Operaciones, debera realizarse a través del FORMATO T19 “DESIGNACION DE SUPERVISOR DE OPERACIONES”
en congruencia a lo manifestado en la presentacion del curriculo y la estructura organizacional del licitante, que debera coordinar estas
acciones en las Unidades Médicas asignadas, para que el servicio se preste a entera satisfaccion del Instituto.

Por otro lado, las acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en marcha y operacion del servicio,
no imputables al licitante adjudicado debera reportarlo por escrito, a partir del tercer dia natural al Administrador del Contrato, adjuntando
los elementos que sean indispensables en su acreditacion, para lo cual la Convocante evaluara su procedencia, a fin de estar en
condiciones de pronunciarse segun corresponda, cuando las causas que generaron el retraso en la entrega recepcion queden resueltas.

Por otra parte, se le facilitara al proveedor un espacio fisico preferentemente accesible al area de quiréfanos de la Unidad Médica, a titulo
gratuito y con electricidad, que podra adecuar y administrar de tal forma que pueda usarse como almacén y resguardo del equipo e
insumos propiedad del proveedor, con el que proporcionara el SMI para PMI, durante la vigencia del contrato.

Una vez concluidos los trabajos de la instalacion y puesta en uso de los equipos médicos y del instrumental, el administrador del contrato
formalizara la entrega recepcion de los equipos conforme al FORMATO T7 “Entrega/Recepcién de Equipos”, debiendo estar validados
por ambas partes, con lo que se oficializa la Entrega recepcion.

Las acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la puesta en operacion del servicio, no imputables al licitante
adjudicado, debera reportarlo por escrito a mas tardar el tercer dia natural de tener conocimiento al Administrador del Contrato, adjuntando
su acreditacion, para lo cual el Area Requirente evaluara su procedencia con la finalidad de estar en condiciones de pronunciarse segun
corresponda, y recibir el equipo médico cuando las causas que generaron el retraso en la recepcion queden resueltas.

El supervisor de operaciones no estara sujeto a evaluacion, por tanto no generara puntaje, dado que su labor va encaminada Unicamente
a vigilar las actividades de los técnicos quiénes estan involucrados directamente con los equipos, bienes de consumo e instrumental.

Equipo Médico Itinerante

Equipo Médico ltinerante, entendiéndose como aquel equipo que puede ofertar el licitante y que tiene la posibilidad de trasladarlo entre
las unidades médicas que se encuentren en la (o las) partida(s) adjudicada (s) y con la posibilidad de maximizar su uso en una sede
distinta a la del origen, siempre y cuando se encuentren dentro del mismo OOAD, y que por razones de baja productividad o de apoyo
para la realizacion de jornadas médicas de atencién quiridrgica, sea necesario trasladarse o moverse a otra sede, sin necesidad de que
se encuentre permanentemente en una sola unidad médica, segun el equipo médico que se tenga contratado en la prestacion del servicio
del OOAD correspondiente, estos equipos pueden ser los siguientes:
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Torres de visualizacion basica
Equipo de artroscopia

En su propuesta técnica, los licitantes deberan presentar las marcas y modelos de los equipos médicos que utilizaran para la prestacion
del servicio, para su evaluacion en el FORMATO T21 “PROPUESTA PARA EVALUACION TECNICA/DOCUMENTAL” (presentar formato
en PDF y Excel editable).

En caso de ser adjudicado, el licitante debera entregar los manuales de usuario en idioma espafiol, y los cuales deberan corresponder
con el equipo médico que es aceptado en la presente licitacion, de acuerdo a la Unidad Médica y partida correspondiente, relacionada en
el FORMATO T17 “RELACION DE MARCAS Y MODELOS DEL EQUIPO MEDICO”.

Asimismo, en caso de ofertar Servicio con Equipo Médico ltinerante, debera requisitar el Formato T28 “Cronograma de Actividades del
Servicio itinerante” previo acuerdo y programacion con la Unidad Médica de que se trate.

Cabe mencionar que no se aceptaran propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas “Only
Export” ni “Only Investigation”, equipos descontinuados o en estado de obsolescencia mayor al 2016 en adelante, que cuenten con alertas
sanitarias o avisos por parte de las Autoridades Sanitarias en México (COFEPRIS), Estados Unidos (FDA) y la Comunidad Econémica
Europea (CE), incluyendo la de aquellos paises con los cuales México tiene un Tratado de Libre Comercio.

MEJORAS TECNOLOGICAS DE EQUIPO.

En caso de que, durante la vigencia del contrato, existan mejoras tecnoldgicas acorde con los servicios contratados, sin que se incremente
el Precio Unitario, el proveedor podra proponer al Administrador del Contrato donde se prestan los servicios, el cambio o actualizacion de
los equipos, el instrumental y/o los bienes de consumo sefialados; asi como del software de los equipos, acompafiando a la solicitud, los
registros sanitarios y certificados de calidad de los equipos e insumos que lo requieran para su evaluacion, validacion y autorizaciéon por
parte del Jefe de Servicios de Procedimientos de minima invasién de la UMAE/OOAD, de considerar viable la propuesta por parte del
proveedor, se procederia a realizar el cambio o actualizacién de los equipos y a suministrar los consumibles y en su caso, el software; asi
como otorgar la capacitacion especifica sobre esta tecnologia de innovacion al personal del Instituto que lo requiera sin costo adicional,
retirando el o los equipos que haya instalado una vez que se tengan en la Unidad los nuevos (de innovacion) con actualizaciéon del Formato
T7 “Entregal/ Recepcion de equipos” y sin afectar la continuidad de la prestacién del servicio.

Lo anterior previa presentacién de la documentacién y especificaciones técnicas a la UMAE u OOAD, la cual revisara, analizara y
autorizara dicho cambio tecnoldgico, sin que lo anterior modifique el precio unitario de los procedimientos.

BIENES DE CONSUMO

En este apartado se describen los bienes de consumo basicos, que son aquellos que se utilizan al cien por ciento en los procedimientos
del SMI de PMI y se describen en el ANEXO T4 “Catalogo de Bienes de Consumo de SMI para PMI” del presente documento, que el
proveedor debera suministrar para llevar a cabo los procedimientos diagnésticos y terapéuticos indicados en el ANEXO T12 “Catalogo de
Unidades Médicas de SMI para PMI”.

El licitante adjudicado debera tener a disposicion la primera entrega de bienes de consumo basicos y complementarios, debiendo
entregarse a mas tardar dentro del dia 10 (diez) natural posterior a la emisién del fallo, en cada una de las Unidades Médicas, segin
ANEXO T 12 “Catalogo de Unidades Médicas de SMI para PMI”, y se hara constar en el FORMATO T13 “Control de Entrega Recepcion
de Bienes de Consumo Basico”, y FORMATO T18 “Control de Entrega Recepcion de Bienes de Consumo Complementarios” para control
interno de la Unidad Médica. Este control no representa ninguna responsabilidad de resguardo de insumos o considerarse para fines de
facturacion y pago para el Instituto.

Las dotaciones subsecuentes de los bienes de consumo basicos y complementarios se efectuara por lo menos 7 dias naturales antes de
la fecha de programacion de los procedimientos, la cual correspondera al consumo estimado de estos dias conforme a lo establecido en
el FORMATO T13 “Control de Entrega Recepcion de Bienes de Consumo Basico”, y FORMATO T18 “Control de Entrega Recepcion de
Bienes de Consumo Complementarios” Se debera garantizar la disponibilidad de los bienes de consumo basicos y complementarios en
condiciones 6ptimas de envase, embalaje a prueba de humedad y de polvo, con el fin de preservar la esterilidad, calidad y condiciones
adecuadas durante el transporte y el almacenaje y deberan contener en idioma espafiol la siguiente informacion:
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Descripcion completa del bien de consumo (marca y lote)
Cantidad

Fecha de fabricacion y caducidad

Pais de origen del bien de consumo

Condiciones de almacenamiento

Los bienes de consumo deberan ser estrictamente compatibles con el equipo médico relacionado y entre si, para el desarrollo y
cumplimiento de la técnica en minima invasion o endoscopica, estos deberan cumplir con las especificaciones técnicas y de control de
calidad requeridas para la prestacion del servicio a fin de obtener resultados de calidad y seguridad para el paciente. Estos deberan ser
entregados en las Unidades Médicas de acuerdo con el ANEXO T12 “Catalogo de Unidades Médicas de SMI para PMI".

El jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucién de éste, de Cirugia, verificara la cantidad, fecha de fabricacion y
caducidad, pais de origen del bien de consumo y condiciones de almacenamiento, asi como la existencia del inventario o stock de los
bienes de consumo, de manera aleatoria por lo menos una vez a la semana, a fin de garantizar la realizaciéon de los procedimientos
programados en ese mismo lapso. Esta verificacion de inventario no debera ser considerada para efectos de facturacion y pago del
licitante adjudicado; asi mismo, se debera asegurar un stock de insumos con el que deban contar las unidades ante una eventualidad de
algun procedimiento.

En el caso de pacientes fuera de programacion, estos deberan ser considerados en el stock, el cual debera ser calculado en coordinacién
y de mutuo acuerdo con el jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucion de éste, el jefe de cirugia y el licitante,
tomando en cuenta la productividad, tendencia e histérico de servicios integrales en afios previos.

El licitante entregara 30 (treinta) minutos antes de cada procedimiento, a través de su técnico, el instrumental y los bienes de consumo
del inventario existente en la Unidad Médica de que se trate, estériles, completos y requeridos para los procedimientos contratados,
conforme al ANEXO T4 “Catalogo de Bienes de Consumo de SMI para PMI”. Lo anterior en el entendido de que cada unidad contara con
un stock suficiente segun lo solicitado en los parrafos previos.

Si por causas imputables al proveedor se diera la cancelacién de algun procedimiento programado, por falta de Bienes de consumo
Basicos o complementarios se reprogramara y se realizara sin costo para el Instituto. Dicha incidencia se hara constar en la Bitacora de
Visitas del Supervisor y en el FORMATO T16 “Reporte de Incidencias”.

Si alguno de los bienes de consumo basico o complementario presentara alguna falla o defecto, el proveedor debera sustituirlo de
inmediato por otro de iguales caracteristicas y calidad a las requeridas, sin repercutir en el costo del procedimiento.

En el ANEXO T4, “Catélogo de Bienes de Consumo de SMI para PMI” en el caso de los nimeros progresivos unificados con varios
insumos se debe de entender que es uno u otro a elecciéon del médico, el bien de consumo a utilizar, y en la cantidad especificada en la
columna derecha, por ejemplo:

accesorios para colocacion.

No Descripcion Cantidad

1a Set de gastrostomia endoscopica percutanea, de 20 a 24 fr. Con accesorios para colocacion.

1b Set de gastrostoml’a en_doscépica percutanea, de colocacion inicial estandar, 20 fr. Por método de traccién y | 1 (u_no) a
accesorios para colocacion. eleccion del

1c Set de gastrostomia endoscopica percutanea, de colocacion inicial estandar, 24 fr. Por método de traccion y | médico

Para el ejemplo siguiente: en el caso de los nimeros progresivos unificados en donde se sefale que la cantidad es 2 (dos) se debe
ermitir la combinacién solicitada por el médico, sin rebasar la cantidad especificada en esta columna.

No Descripcion Cantidad
Aguja de hemostasia para escleroterapia; aguja de 23 G; extension maxima de 4 mm. Catéter con
1a = h
diametro externo de 2.3 mm., longitud de 2400 mm. O
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No Descripcion Cantidad
1b Aguja de hemostasia para escleroterapia; aguja de 25 G; extensién maxima de 4 mm. Catéter con 2 (dos)a
diametro externo de 2.3 mm., longitud de 2400 mm. O cleccion del
1c Aguja de hemostasia para escleroterapia; aguja de 23 G; extensién maxima de 4 mm. Catéter con médico
diametro externo de 1.6 a 1.8 mm., longitud de 2000 a 2400 mm.
2 Clip para hemostasia endoscépica diversos diametros de apertura y longitudes 3

Asimismo, el licitante debera presentar en su propuesta técnica en papel membretado de la licitante, un escrito en el que manifieste que,
en caso de resultar adjudicado, previo a la firma del contrato, se compromete a entregar, a mas tardar, a los cinco dias habiles siguientes
al acto del fallo, la relacién del 20% correspondiente del 100% restante del equipo médico, instrumental y bienes de consumo basicos y
complementarios ofertados por partida que no hubiese entregado de los certificados de calidad, mismos que debera presentar en su
propuesta técnica en el Formato T33 “Relacion del 80% de Certificados de Calidad de equipo médico, instrumental y bienes de consumo
basicos y complementarios”, en el cual se enlista el equipamiento que requiere de la presentacién de Certificados de Calidad y previo a
la firma del contrato entregara dentro de los 5 (cinco) dias habiles contados al dia natural siguiente de la emision del fallo, a la Coordinacion
Técnica de Servicios Médicos Indirectos, la copia simple de dichos Certificados de Calidad.

Bienes de Consumo Complementario Catalogo:

Clave BCC | Bien de Consumo Complementario

Tornillo canulado cilindrico de interferencia, en aleacion de titanio O biodegradable o absorbible, para la fijacién del

10.01.901 injerto en la plastia de ligamentos cruzados con rosca no cortante, didmetro de 7 a 10 mm., longitud de 25 a 35 mm.,

incluye medidas intermedias entre las especificadas, pza.

10.01.902 Equipo de injerto osteocondral mosaicoplastia y accesorios necesarios para su uso.

10.01.903 Apclas biodegradable o compuestas sin nudo de'2.6 a6.5mm./ o 6 Ancla PK de sutura de 4.5 a 5.5 mm./ o Anclas
T biodegradable o ancla de sutura o compuestas sin nudo de 2.6 a 6.5 mm.

10.01.904 Tornillo de biotenodesis o similar, compuesto o biocompatible o absorbible de diversas medidas.

10.01.905 Tornillo de revision o tornillo de interferencia.
10.01.906 Sistema de cortico femoral.
10.01.907 Sistema de cortico femoral de revisién o dispositivo de fijacion.
10.01.908 Sistema de reparacion todo-dentro con nudo deslizante con implante, ya sea no absorbible o con suturas.
10.01.909 Sistema para reparaciéon de mango rotador, tipo ancla O tornillo biodegradable tipo saca corchos, montado en pieza
T de mano y sutura de 3.5 a 6.5 mm., de diametro, con o sin agujas. 20 4 0 6 hilos.
10.01.911 Sistema de fijacion del reborde glenoideo, con cabeza de 2.8 a 3.5 mm., de didmetro.
10.01.914 Consumiples para distractores de artroscopia de tobillo, hombro en decubito lateral, hombro en silla de playa, y
T artroscopia de mufieca.
10.01.915 Sistema de reduccion acromio clavicular por botones corticales y sutura de especialidad./ o Kit de reparacion AC:
T Incluye implante AC, alambre para pasar suturas y empujador de nudos.
Y p ; para p. y empuj
10.01.916 IFreS'? gonante ovalada o esférica para hueso duro y cartilago de 3.0 a 5.5 mm., didmetro por 10.5 a 17 cm., de
ongitud.
10.01.917 Sistema de anclaje para labrum de cadera tipo ancla, metalica o absorbible, entre 2.3 y 2.9 mm.
10.01.919 Pasadores de sutura con monofilamento recto, 45° izquierda, derecha, 70 y 45 hacia arriba.
10.01.921 Sutura de alta resistencia de diametro 00 o Sutura de alta resistencia 2-0 de diametro de polietileno./ o Sutura de
T ultra alto peso molecular 2-0 blanca y agujas.

Cantidades de Bienes de Consumo Complementario por OOAD/UMAE:
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El licitante adjudicado esta obligado a tener disponible y proporcionar los diferentes bienes de consumo basicos y complementarios
necesarios en el momento en el que se lleva a cabo el procedimiento, sumandose el importe de este insumo al precio unitario del
procedimiento programado, de acuerdo con el FORMATO T14 “Reporte individual de procedimientos y Bienes de consumo
Complementarios

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

En cumplimiento del numeral 5.2 de la NOM-026-SSA3-2012, para la “Practica de la Cirugia Mayor Ambulatoria”, y en donde las unidades
que cuenten con este servicio deben acatar los lineamientos que a la letra dice: “Todo el equipamiento médico debe estar sujeto a
mantenimiento preventivo y correctivo”. El licitante debera considerar en su propuesta, lo referente al mantenimiento, con la finalidad de
que en la unidad médica en donde se lleve a cabo el servicio cumpla con esta normatividad, otorgando los siguientes mantenimientos:

Mantenimiento Preventivo de Equipo y del Instrumental.

El licitante debera presentar en su metodologia de plan de trabajo el calendario programado de los mantenimientos preventivos, y una
vez adjudicado, debera informar por escrito al Administrador del Contrato, Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en
sustitucion de éste y Jefe de Conservacion de la Unidad Médica, durante los primeros 10 (diez) dias habiles posteriores a partir de la
emision y notificacion del fallo, el Programa de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos y de Instrumental que sugiere el
FABRICANTE.

En caso de asi considerarlo el Area Técnica/ Requirente, autorizara por medio del Administrador del Contrato, se realicen los ajustes
necesarios, si no estd enunciado la recomendacién del fabricante, se hara al menos cada 6 (seis) meses, si las unidades de alta
productividad asi lo requieran, el licitante adjudicado considerara la realizacién del Mantenimiento Preventivo antes de ser necesario de
lo que recomiende el fabricante o antes de 6 (seis) meses, iniciando posterior a la fecha de inicio de la prestacion del servicio, el dia 91
(noventa y un) natural a la emisién y notificacion del fallo, previo acuerdo con el Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en
sustitucién de éste, o el Jefe de conservaciéon de la Unidad, presentando en un plazo no mayor a 7 ( siete) dias naturales el nuevo
calendario de mantenimiento preventivo, con la finalidad de mantener o alcanzar los criterios de certificacion, segun lo marca el Consejo
de Salubridad General (CSG).

EJEMPLO DE PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

MES MES MES MES

Fecha Fecha Fecha Fecha

Es preciso sefialar que la fecha especifica de mantenimiento no podra rebasar la semana sefialada y se debera considerar que puede
ser modificado por la frecuencia de los servicios, por las caracteristicas técnicas y a las necesidades de uso y desgaste de los equipos
y/o instrumental, lo cual se hara del conocimiento al licitante adjudicado a través del Administrador del Contrato.

El Instituto, llevara el control a través del FORMATO T5 Reporte de Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos e Instrumental,
que es un reporte general de cumplimiento del cronograma de mantenimiento preventivo donde se consignan observaciones (ejemplo
“sin incidencia de fallas o pasa a mantenimiento correctivo”). Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Servicio o el
servidor publico que se designe en sustitucion de éste, y/o Jefe de Conservacién de la Unidad Médica, una vez avalado mediante su firma
autdgrafa quien remitira el reporte correspondiente de conocimiento al Administrador del Contrato, dejando como constancia, la colocacion
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de etiqueta en el equipo que indique la fecha de realizacion del mantenimiento, la fecha del proximo mantenimiento y el nombre del técnico
que lo realizé. El Proveedor llevara su control mediante una bitacora de mantenimientos que debera contener a detalle el Reporte individual
en Formato libre de cada empresa tipo Check List de puntos de revisiéon por equipo acorde a la marca y modelo.

Como resultado en el mantenimiento preventivo de equipo médico y del instrumental, en caso de presentarse o detectarse fallas o
problemas técnicos que disminuyan la capacidad operativa, debera realizarse la reparacion y/o sustitucion para que, en un plazo maximo
de 48 horas en area metropolitana y 72 horas en areas rurales a partir de detectado el problema se cuente de nuevo con estos dispositivos
médicos en el servicio. Para lo cual el técnico designado por el proveedor de servicio debera informar al jefe de Conservacion de la Unidad
Médica para que este notifique al Administrador del Contrato.

Toda vez que el proveedor de servicio debera dar el seguimiento puntual en la orden de servicio correspondiente en la que debera realizar
el registro en la bitacora del equipo médico y de instrumental y seguimiento de acuerdo con los Formato correspondientes.

Para garantizar la continuidad del Servicio Médico Integral contratado y de no poder realizarse los procedimientos, una vez concluido el
término de las 48 horas en area metropolitana y 72 horas en areas rurales, se realizara la penalizacion correspondiente de acuerdo con
lo sefialado en los “Términos y Condiciones” por concepto de Penas Convencionales y/o Deducciones por Atraso en la Prestacion de los
Servicios.

Mantenimiento Correctivo de Equipo Médico e Instrumental.

El mantenimiento correctivo, se prestara cuando el equipo y/o instrumental, presente fallas en alguna de sus partes, para lo que debera
dar atencion a través de los reportes, en que se indicara las fallas del equipo médico y/o la asistencia técnica, segun proceda.

El licitante adjudicado debera efectuar las reparaciones necesarias con piezas nuevas y originales.

Cuando el proveedor identifique que se requiera la sustitucién de las mismas por el uso y desgaste, o bien cuando por el tiempo de vida
de las partes del equipo sea recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos que se requieran, para el mantenimiento
correctivo de los equipos e instrumental, seran por cuenta del proveedor, en caso de que se determine la necesidad de sustituir los
equipos o instrumental, por otros de las mismas especificaciones técnicas, esto debera realizarse en un plazo maximo de 48 (cuarenta y
ocho) horas para el area metropolitana, y 72 (setenta y dos) horas, para las areas rurales, contadas a partir de la notificacion del reporte
que el Instituto realice via telefénica asi como por correo electrénico donde se asignara un numero de folio correspondiente.

Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucion de éste, y/o jefe
de conservacion de la unidad médica y avalada mediante firma autégrafa en el “FORMATO T6. Reporte de Mantenimiento Correctivo de
los Equipos Médicos e Instrumental”; en un plazo maximo de 48 (cuarenta y ocho) horas para el area metropolitana, y 72 (setenta y dos)
horas, para las areas rurales, contadas a partir de la notificacion del reporte que el Instituto realice via telefénica, asi como por correo
electronico donde se asignara un numero de folio correspondiente.

Para aquellos equipos médicos o instrumental que tengan en un periodo de treinta dias, tres incidencias correctivas deberan ser
sustituidas en un lapso no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas por otro igual o0 de mayores caracteristicas, lo cual se hara mediante el
FORMATO T16.” Reporte de Incidencias”.

Para aquellos equipos médicos o instrumental que tengan en un periodo de treinta dias, cuatro incidencias correctivas sera motivo para
iniciar el procedimiento de rescisiéon de contrato.

Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipo y/o instrumental propiedad del licitante deberan ser realizados por cuenta
de este mismo, garantizando la funcionalidad de los equipos y/o instrumental y la continuidad del servicio en 6ptimas condiciones.

7. ASISTENCIA TECNICA
El licitante adjudicado debera proporcionar la asistencia técnica necesaria para la preparacion y puesta en uso de los equipos médicos,

instrumental y bienes de consumo en los procedimientos de minima invasion, en las Unidades Médicas del Instituto con SMI para PMI.
Dando cobertura a los turnos matutino, vespertino y nocturno, de lunes a domingo, de 7:30 a 14:00 y de 14:00 a 20:00 hrs.y nocturno de
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20:00 a 8:00 hrs conforme a la programacion y necesidades de las unidades médicas institucionales, para que asistan logisticamente al
personal del Instituto en todos los procedimientos, conforme a las actividades de este documento.

Este personal debera permanecer en las salas de Cirugia y area de endoscopias, segun corresponda, y estar disponible de acuerdo con
la programacion de procedimientos, sean estos procedimientos electivos o de urgencias, estos Ultimos si son en el turno nocturno seran
atendidas por el proveedor con guardias o telecomunicaciones conforme a un acuerdo mutuo. Debera contemplar al menos un técnico
por cada dos torres laparoscopica o endoscopica segun corresponda, acorde a la distribucion de equipo definida en el Anexo T11
“Distribucion de equipo, Instrumental de SMI para PMI” y Anexo T 1 “Requerimientos por Unidad Médica de SMI para PMI”, mediante los
FORMATOS T19 “Designacion del Supervisor de Operaciones” y FORMATO T20” Designacioén de técnicos en sitio”

ASIGNACION DE TECNICOS POR OOAD/UMAE:

Partida OOAD/UMAE Cantidad personal
HGRO1 1

] HGRO02 1
HGZ03 1

UMAA 1

Total partida 1 4
2 UMAA 1
Total partida 2 1
5

Total personal

*El Licitante debera proponer al menos un técnico por cada dos torres laparoscépicas o endoscoépicas, segun corresponda por turno,
acorde a la distribuciéon de equipo definida en el Anexo T11 “Distribucion de equipo e Instrumental de SMI para PMI” y Anexo T1
“Requerimientos de SMI para PMI”.

El técnico, debera contar con identificacion (gafete), proporcionado por el proveedor y debera portarla en lugar visible para su identificacién
durante su estancia en las Unidades Médicas del Instituto, y conocera a detalle las funciones asignadas por el supervisor de operaciones
designado por el licitante, cumpliendo como minimo con lo siguiente:

Actividades Asistenciales del Técnico para los Procedimientos para Minima Invasiéon
Previo al procedimiento
El TECNICO debera presentarse:

Turno matutino a las 7:30 a 14:00 hrs.

Turno vespertino a las 13:30 a 20:00 hrs. En este horario debera coordinarse con el Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe
en sustitucién de éste, para definir el horario de enlace.

Turno nocturno a las 19:30 a las 8:00 hrs. se debera coordinar con los jefes de servicio, en caso de que este horario este considerado en
el servicio y Unidad asignada.

Debiendo el proveedor designar un TECNICO por cada dos torres laparoscépicas o endoscépicas en horario diurno y un técnico en
horario nocturno (a necesidades de la Unidad Médica de que se trate).

Las urgencias seran atendidas por el proveedor con guardias o telecomunicaciones conforme a un acuerdo mutuo.

Debera entregar y tener listos 30 (treinta) minutos antes de cada procedimiento, el equipo, los accesorios, los bienes de consumo e
instrumental estériles, completos, requeridos y contratados para cada procedimiento.

Pagina 42 de 55
GORIERND DN T ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
M ]_=. ¥iC JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
) 0 iy COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTEClMlENTO Y EQU|PAM|’ENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
oo —iov—of OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049

Durante el procedimiento.

Observacion activa del 6ptimo funcionamiento de los elementos descritos.
Asistencia técnica al médico con respecto a la provisiéon de insumos.

Posterior al procedimiento.

Es obligacién del TECNICO la Limpieza del set de instrumental y equipo.

Entregar limpio y ensamblado el set de instrumental al area de C.E.Y.E., quien sera responsable de llevar a cabo el proceso de
esterilizacion.

Recolectara los desechos de sus consumibles que se generen durante el procedimiento y depositarlos en los contenedores sefialados
por el Instituto, el producto final de estos desechos debe de ser manejado por el personal del Instituto de acuerdo con la NOM 087-ECOL-
SSA1-2002 Manejo de Residuos Peligrosos y Bioldgico Infecciosos. El Técnico debe verificar la disposicion final de estos desechos. Los
mecanismos de destruccion para aquellos bienes de consumo que asi lo requieran seran los indicados por el fabricante.

El Técnico designado por la empresa sera el responsable del resguardo de equipos, instrumental, accesorios y bienes de Consumo
Basicos y Complementarios.

Es obligacion del TECNICO solicitar los sets de instrumental esterilizado a la Central de Esterilizacion de Equipos de la Unidad y entregarlo
30 min antes para los procedimientos segun la programacioén quirtrgica.

En el caso de los endoscopios se realizara el siguiente procedimiento:

Realizar lavado mecanico o automatico de los endoscopios con base en la guia del fabricante, después de cada procedimiento llevado a
cabo en el paciente (siendo decisién del licitante adjudicado la utilizacién de lavado mecanico o automatizado), dichos procesos deben
realizarse con apego a la NOM-045-SSA2-2005 Para la Vigilancia Epidemiolégica, Prevencion y Control de las Infecciones Nosocomiales.

EI TECNICO debera apegarse a los lineamientos que marque el Comité de Infecciones de la unidad con base en la NOM-045-SSA2-2005
para el Control y Prevencion de Infecciones Nosocomiales en los numerales 10.2, 10.6.1.1, 10.6.1.6, 10.6.6.1, 10.6.6.4, 10.6.6.5,10.6.7,
10.6.7.5, 10.6.1.6. Este proceso es susceptible de supervision por parte del Instituto, las cuales se llevaran a cabo hasta en dos ocasiones
por mes, sin previo aviso.

En el caso de los set de artroscopia se realizara el siguiente procedimiento:

Realizar lavado mecanico o automatico del instrumental con base en la guia del fabricante, después de cada procedimiento llevado a
cabo en el paciente (siendo decisién del licitante adjudicado la utilizacién de lavado mecanico o automatizado), dichos procesos deben
realizarse con apego a la NOM-045-SSA2-2005 Para la Vigilancia Epidemioldgica, Prevencion y Control de las Infecciones Nosocomiales.

Garantizar de la esterilizacion del instrumental del set, siendo necesario presentar un set esterilizado para la siguiente cirugia. El personal
técnico sera responsable de llevar a cabo el proceso de esterilizacion con perdxido de hidrégeno en sitio en la unidad médica. El Instituto
otorgara las facilidades para el almacén y resguardo del equipo para esterilizacion de insumos propiedad del proveedor.

Recolectara los desechos de sus consumibles que se generen durante el procedimiento y depositarlos en los contenedores sefialados
por el Instituto, el producto final de estos desechos debe de ser manejado por el personal del Instituto de acuerdo con la NOM 087-ECOL-
SSA1-2002 Manejo de Residuos Peligrosos y Bioldgico Infecciosos. El Técnico debe verificar la disposicion final de estos desechos. Los
mecanismos de destruccion para aquellos bienes de consumo que asi lo requieran seran los indicados por el fabricante.

El TECNICO debera apegarse a los lineamientos que marque el Comité de Infecciones de la unidad con base en la NOM-045-SSA2-2005
para el Control y Prevencion de Infecciones Nosocomiales en los numerales 10.2, 10.6.1.1, 10.6.1.6, 10.6.6.1, 10.6.6.4, 10.6.6.5,10.6.7,
10.6.7.5, 10.6.1.6. Este proceso es susceptible de supervision por parte del Instituto, las cuales se llevaran a cabo hasta en dos ocasiones
por mes, sin previo aviso.

7.2 ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DEL TECNICO PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE MiNIMA INVASION.
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Elaborar carpeta técnica que contenga la cartera de servicios de la Unidad Médica.

Entregar y dar a conocer al personal médico; el equipo, el instrumental y los bienes de consumo contratados por procedimiento (durante
la transferencia de conocimientos).

El Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucion de éste, permitira el acceso al TECNICO asignado a la programacion
de procedimientos, para coadyuvar en la elaboracién del plan de suministro y asegurar el abasto oportuno de los bienes de consumo
requeridos.

Recabar al término de cada procedimiento; nombre, matricula y firma autoégrafa del médico, que realizo el procedimiento, para el visto
bueno del tipo de procedimiento realizado y los bienes de consumo utilizados conforme al FORMATO T14 REPORTE INDIVIDUAL DE
PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS.

Llenar el FORMATO T14 REPORTE INDIVIDUAL DE PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE CONSUMO COMPLEMENTARIOS, el cual
debera ser recabado al término de cada procedimiento realizado, debidamente firmado por el médico que realizé el procedimiento, con la
autorizacion del Jefe del Servicio para su facturacion mensual.

Generar el Reporte Mensual (a detalle), conforme al FORMATO T15 REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS Y BIENES DE
CONSUMO UTILIZADOS, en el que integrara la informacién de los Reportes Individuales de los procedimientos realizados y bienes de
consumo complementarios utilizados,

Registrar y complementar en el FORMATO T26 “Control de Productividad, Bienes Basicos y Bienes de Consumo Complementarios los
procedimientos realizados y los bienes de consumo de la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos (CTSMI) utilizados
(concentrado general) durante los procedimientos de Minima Invasion, y enviarlo dentro de los 5 dias previos al dia tltimo de cada mes,
reportando los procedimientos realizados del dia 26 del mes anterior al dia 25 del mes corriente, validados por el Jefe de Servicio o el
servidor publico que se designe en sustitucion de éste, de Cirugia o Jefe de Division.

El técnico designado por el licitante a cada unidad médica realizara exclusivamente actividades de ASISTENCIA TECNICA al personal
de salud y NO DE TIPO ASISTENCIAL AL PACIENTE.

Pagina 44 de 55
GORIERND DN T ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
M ]_-. ¥iC JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
) 0 iy COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTEClMlENTO Y EQU|PAM|’ENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
oo —iov—of OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049

7.3. SUPERVISOR DE OPERACION.
El proveedor podra designar un SUPERVISOR DE OPERACION
El SUPERVISOR DE OPERACION, tendra bajo su responsabilidad:

Verificara el cumplimiento de las actividades del o los técnicos asignados a la Unidad Médica.
Atendera las dudas de los usuarios.

Apoyara junto el buen desempefio del servicio ofertado.

Evitara el desabasto de bienes de consumo.

El SUPERVISOR DE OPERACION debera acudir a la unidad como minimo una vez por semana para verificar en forma presencial y
aleatoria, el cumplimiento del horario laboral del TECNICO en las salas de cirugia o endoscopia para el inicio oportuno de los
procedimientos.

Asi mismo, debera presentarse con el Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucion de éste, en cada visita de
supervision a fin de dar seguimiento al cumplimiento de la calidad del servicio y en caso de encontrar desviaciones, realizar las acciones
preventivas o correctivas correspondientes para mejorar el servicio.

Para dejar constancia del control de lo antes mencionado, lo registrara en una bitacora de visitas y cumplimiento del servicio médico
integral, que ademas de su firma, debera ser el Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucion de éste, de la Unidad
Médica o el que se designe por la unidad en sustitucion.

*El supervisor de operacion administrativa no forma parte de la evaluacion curricular ya que su funcién no esta directamente relacionada
con el manejo de equipos o asistencial al médico o personal del Instituto durante un procedimiento.

El licitante adjudicado debera supervisar la instalacion y puesta a punto de los equipos solicitados para la prestacion del servicio objeto
de esta licitacion. Asi mismo supervisara los mantenimientos preventivos y correctivos que se requieran para garantizar la continuidad de
la prestacion del servicio en 6ptimas condiciones.

A fin de dar seguimiento al programa de mantenimiento preventivo del equipo médico de Minima Invasién establecido en el punto 6 que
antecede, el Instituto llevara a cabo el control a través de la bitadcora de mantenimiento preventivo y correctivo, FORMATO T5 REPORTE
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS MEDICOS E INSTRUMENTAL, lo mismo hara cuando se lleven a cabo los
mantenimientos correctivos FORMATO T6 REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS MEDICOS E
INSTRUMENTAL. La bitacora sera firmada por el técnico profesional capacitado responsable de la supervisién de los mantenimientos, el
jefe de Cirugia o endoscopia y el jefe de conservacién de la unidad médica.

La Asignacion del supervisor de operaciones sera al menos uno por cada diez Hospitales, que cuente con conocimientos en areas
administrativas a nivel profesional de al menos un afio en el manejo de servicios iguales o similares al de la presente contratacion, si la
partida adjudicada tuviese menos de 10 Unidades Hospitalarias tendra que ser al menos uno por partida.
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APOYO A LA OPERACION

Con el fin de hacer eficiente la prestacion del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificacion durante la vigencia del contrato,
el licitante adjudicado:

Debera permitir, en cualquier momento, al personal del Instituto el acceso para verificar las condiciones de la prestacion del servicio.

El licitante adjudicado debera proporcionar numero telefonico y correo electronico a cada una de las unidades médicas del Instituto
contenidas en la partida adjudicada dentro de los 10 (diez) dias habiles a partir de la notificacion del fallo en concordancia al curriculum
de sus técnicos presentados durante la evaluacion de propuestas, para notificar las incidencias generadas en la prestacion del servicio,
con motivo las fallas en el equipo médico, en el instrumental y todo lo que compete a los bienes de consumo, asi como de las deficiencias
en la asistencia técnica, otorgando un nimero de folio a cada una de las incidencias reportadas para su seguimiento, mismo que debera
consignarse en el Reporte de Incidencias, FORMATO T16 Reporte de incidencias.

En caso de existir cambios, en el nimero telefénico y correo electrénico, éstos seran notificados por escrito a la Unidad Médica que afecte
el cambio, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, debiendo recabar el acuse de recibo correspondiente, remitiendo de inmediato
copia del referido acuse al Administrador del Contrato.

TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO.
Es la capacitacion al personal del Instituto para el uso de los equipos médicos, instrumental y manejo de los insumos en general.

La Transferencia de conocimiento sera coordinada y supervisada por el Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucién
de éste, quien sera responsable de proporcionar la lista del personal a capacitar al Administrador del Contrato proporcionara dentro de
los 10 (diez) dias habiles después de la emision y notificacion del fallo, lista del personal que sera capacitado, considerando que se dara
en las instalaciones de las Unidades Médicas, para que el proveedor con base a esta informacion proceda a ejecutar el programa de
transferencia del conocimiento presentado en el plan de trabajo durante su evaluacion, utilizando el FORMATO T8 “Programa
Transferencia del Conocimiento”, que debera entregar dentro de los 10 (diez) dias habiles después de la emisidn y notificacion del fallo
al Administrador del Contrato.

El programa de transferencia del conocimiento debera considerar transferencia previa al inicio de los servicios y continua durante la
vigencia del contrato, para el uso y manejo de los equipos médicos, el instrumental, los accesorios y del adecuado uso de los bienes de
consumo, el cual debera ser autorizado por el Jefe de Servicio, con el Visto Bueno del Director y avalado por el Administrador del Contrato,
dando a conocer los contenidos y requerimientos de la Unidad Médica adjudicada mediante el Formato T27 “Informacién de los Contenidos
y Requerimientos de la Unidad Médica Asignada a Proporcionar en el SMI para PMI.

Es preciso sefialar que el Instituto, podra ajustar la lista de participantes, con 5 (cinco) dias habiles de anticipacion a la fecha de su
realizacion conforme a la notificacién que por escrito realice el Jefe de Servicio, a través del Administrador del Contrato al proveedor.

El control del Registro de Asistencia se realizara mediante el formato contenido en el FORMATO T9 “Registro de asistencia de la
transferencia del conocimiento”, el cual sera avalado por el Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucion de éste, o
Divisionario de Cirugia o Endoscopia, al término de cada evento, quien la entregara al Administrador del Contrato.

Al término de la Transferencia del conocimiento el licitante adjudicado extendera constancia con las firmas del Instituto y del proveedor.

Transferencia técnica inicial. Esta capacitacion técnica debera otorgarse una vez que ya se tengan los equipos, instrumental e insumos
en la unidad por lo que debera ser entre del dia 7 (siete) natural a 10 (diez) dias naturales a la emisién y notificacion del fallo y antes del
inicio de la prestacién del servicio.

Transferencia técnica continda (del manejo de los equipos o innovacion de bienes de consumo). Se debera considerar su realizacion por
lo menos una vez cada seis meses, hasta tener la totalidad del Personal Médico, cuya coordinacién y supervision estara a cargo del Jefe
de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucion de éste, o Divisionario de Cirugia o Endoscopia y sera a peticion por escrito
de este.
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9. CONTROL DE PRODUCTIVIDAD.
Conciliar y validar los procedimientos realizados y los bienes de consumo complementario utilizados.

El Jefe o Encargado del Servicio y el proveedor conciliaran los procedimientos y bienes de consumo complementario utilizados durante
los procedimientos. La productividad a tomar en cuenta para la conciliacion sera a partir del dia 26 del mes anterior y hasta el dia 25 del
mes vigente a facturar. La conciliacion debera aprobarse a mas tardar el ultimo dia habil del mes a facturar y debera firmarse por el
técnico en sitio, supervisor de operaciones y firma del auxiliar del contrato (Jefe o Encargado del Servicio Médico).

Con el resultado de esta conciliacion el proveedor elaborara el FORMATO T26 “CONTROL DE PRODUCTIVIDAD” en el que se detallaran
individualmente los procedimientos y bienes de consumo complementario susceptibles de pago, el cual debera ser validado por el Jefe
de Servicio o Encargado.

Ademas, enviara el FORMATO T26, dentro de los 5 dias previos al dia ultimo de cada mes, reportando los procedimientos realizados del
dia 26 del mes anterior al dia 25 del mes corriente, validados por el Jefe de Servicio o el servidor publico que se designe en sustitucion
de éste, de Cirugia o Jefe de Division. (escaneado con las firmas) a la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos al correo
electronico ctsi.pmi@imss.gob.mx

De igual manera, debera entregar a la Unidad Médica en fisico y en archivo electrénico de manera mensual, como sustento de la
productividad realizada mensualmente.

El reporte debera contener minimamente la siguiente informacion:

Clave OOAD/UMAE (con base al Anexo T1),
OOAD/UMAE (con base al Anexo T1),

Clave Presupuestal (con base al Anexo T1),
Tipo (con base al Anexo T1),

Numero (con base al Anexo T1),

Localidad (con base al Anexo T1),

NSS paciente,

Nombre(s) paciente,

Apellido paterno paciente,

Apellido materno paciente,

Fecha de realizacion del procedimiento (dd/mm/aaaa),
Clave procedimiento/bcc (con base al Anexo T1),
Procedimiento/bcc (con base al Anexo T1),
Cantidad,

Precio unitario

BITACORA DE INCIDENCIAS.

Los lunes de cada semana, antes de las 12:00 horas. el proveedor debera reportar las incidencias presentadas por los jefes de servicio,
de la semana previa inmediata, durante la vigencia del contrato conforme al FORMATO T16 “Reporte de incidencias”, y en paralelo
enviarlo via correo electrénico al Administrador del Contrato.

Muestras para Pruebas: No se solicitan antes de la prestacion del servicio. En el caso que durante la prestacion del servicio se presente
reiterativamente en mas de dos ocasiones una incidencia de fallo con un Equipo, Instrumental o Bien de consumo basico o
complementario, se debera documentar, con el soporte de lo solicitado en el FORMATO T16 “Reporte de incidencias”, (marcas, modelo,
fecha de fabricacion, lotes etc.), Podran ser requeridas piezas o muestras para envio a la Coordinacién de Control Técnico de Insumos
(COCTI) que deberan entregarse dentro del plazo de no mas de 48 horas una vez llenado el Reporte de Incidencias y notificado al
proveedor de la(s) fallas, su costo lo absorbera el proveedor.
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El Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos presentados en cualquier momento.

Plazo de la entrega del bien:

Se contara con un plazo maximo de 10 (diez) dias naturales a partir de la emisién y notificacion del fallo correspondiente
para la instalacion, puesta a punto de los equipos médicos asi como para el Instrumental y bienes de consumo basico
y complementario que seran entregados con base a lo establecido en los términos y condiciones, el anexo técnico y
demas documentos que forman parte del presente procedimiento de contratacion.

LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

a)

b)

c)

d)

Los Equipos Médicos, Instrumental y Bienes de Consumo Basicos y Complementarios deberan entregarse en el area que
indique el Director de la Unidad o quien este designe, segun la distribucion y el directorio establecido en el ANEXO T11
“Distribucion de Equipo e Instrumental del SMI para PMI” y el requerimiento sefialado en el ANEXO T1 “Requerimiento del
SMI para PMI” atendiendo el directorio de las unidades médicas del ANEXO T12 “Catalogo de Unidades Médicas con
SMI para PMI”.
Sera responsabilidad del proveedor realizar por su cuenta las maniobras de carga y descarga de los equipos médicos y
bienes de consumo e instrumental quirdrgico al lugar de entrega e instalacion que determine el Instituto; sin costo adicional
para el Instituto.
La transportacion y resguardos de los equipos, el instrumental y los bienes de consumo, se hara por cuenta exclusiva del
proveedor designado para prestar el servicio y sera el responsable del aseguramiento de los equipos y material quirtrgico
desde su transportacion, recepcion, entrega e instalacion de los equipos y hasta que finalice la prestacion del servicio en las
unidades meédicas, sin costo adicional para el Instituto.
Por necesidades (siniestros o reubicacion por emergencia sanitaria) del OOAD o UMAE vy sin obligacién adicional para ésta,
previo acuerdo de las partes, se podra modificar el lugar en donde se instalen los equipos y entrega del instrumental y los
bienes de consumo, dentro del mismo OOAD estatal o UMAE, durante la prestacion del servicio para lo cual debera también
renombrar “Formatos de SMI para PMI” con la nueva Unidad destino.

El responsable de la recepcion en el servicio de los equipos médicos, instrumental y bienes de consumo sera el Jefe de Conservacion de
la Unidad, Jefe de Servicio de Cirugia o Coordinador Clinico o Administrador de la unidad Médica o en su caso la persona que designe
el Instituto en el OOAD/UMAE, en su ausencia. Para la recepcion del equipo médico en el servicio, debera utilizar el Formato 7
“Entrega/Recepcion de equipos”, asimismo, la aceptacion del instrumental entregado debera cotejarse con el Formato T7.1 “Relacién

de sets

de instrumental aceptados” y, por ultimo, la entrega semanal en la dotacion de los bienes de consumo debera realizarse por

medio del FORMATO T13 y T18 “Control semanal de dotacion de bienes de consumo basicos y complementarios”
respectivamente.

Reasignacion de numero y tipo de procedimientos:

La determinaciéon del nimero y tipo de procedimientos asignados en el ANEXO T1 “Requerimientos de SMI para PMI” asi como
en el ANEXO T4 “Catalogo de Bienes de Consumo de SMI para PMI”, por UMAE/OOAD, es de tipo enunciativo, mas no es
limitativo, de tal manera que los OOAD y UMAE, siempre que se respete el presupuesto asignado, Podran realizar los
siguientes cambios*:

a) Para el caso de que las unidades médicas que por causas de: infraestructura, cambio de adscripcion del personal y/o cambios
en la demanda de atencién médica del derechohabiente, podra realizar cambios en el tipo y niumero de procedimientos
mediante una redistribucion de procedimientos en la misma unidad médica, asi como, asignacion de requerimientos entre las
unidades médicas de una misma OOAD/UMAE.

b) En el caso de unidades médicas nuevas o que se encuentran proximas a su apertura, que cuenten con asignacién de
presupuesto y por tanto de requerimientos, si por causas ajenas a la misma no se encuentran habilitadas en el momento del
inicio del Servicio Médico Integral, estos procedimientos y presupuesto se podran reasignar a unidades médicas del mismo
OOAD.

*La reasignacién podra realizarse mediante la celebracion de convenios modificatorios para incluir Unidades Médicas que no
estan dentro de la adjudicacion del servicio, pero pertenezcan a una OOAD que esté considerada dentro del requerimiento.
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Para tal efecto deberan elaborar una minuta de acuerdos firmada y rubricada por todas las partes involucradas, proveedor
y servidores publicos del instituto (administrador y auxiliar de contrato de las sedes), debiendo enviar copia de conocimiento
de la minuta a la Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo.

Sustitucion de equipo médico y bienes de consumo:

Si durante la prestacion del servicio, el médico le solicita al personal técnico del proveedor un bien de consumo complementario
y este no dispone del mismo, tendra que sustituirlo por otro que cumpla con la misma funcién y si el bien de consumo
complementario sustituto tiene mayor costo, se debera facturar con el costo del bien inicialmente solicitado. Esto debera
registrarse en la hoja de consumo respectiva y estar firmado por el médico y el personal técnico de la empresa, al finalizar dicho
procedimiento.

Si el equipo médico, instrumental y bienes de consumo con los que el proveedor proporciona el servicio no cumplen con la
funcionalidad requerida, en el transcurso del contrato, éstos deberan ser sustituidos, con conocimiento entre las partes
(administrador del contrato y licitante).

Para lo cual, debera cambiarse por otro que cumpla con todas y cada una de las especificaciones técnicas pertinentes, iguales al
que dio origen a la prestacion del servicio, en un término de cinco (5) dias naturales posteriores a la notificacion, presentando
la documentacién correspondiente a los registros sanitarios y certificados de calidad.

Si durante la realizacion de un procedimiento un bien de consumo llegase a presentar fallas o algun defecto, el proveedor debera
realizar la sustitucién del mismo dentro de los 15 minutos después de haberse notificado al técnico del fallo o desperfecto.

El proveedor debera proporcionar los niumeros telefénicos y el correo electrénico del personal, en cada una de las unidades
médicas del Instituto en las cuales haya sido adjudicado, conforme ANEXO T12 “Catalogo de Unidades Médicas con SMI para
PMI”, con el fin de que se registren los reportes en las fallas de los equipos médicos, problemas con el instrumental y deficiencias
con el abasto de bienes de consumo, por citar algunos ejemplos, asi como por el reporte de fallas en la asistencia técnica en las
unidades médicas.

En caso de existir cambios en la numeracion de algun de los teléfonos proporcionados y los correos electronicos, éstos seran
notificados por escrito a los Jefes de Servicio de la Unidad Médica, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, posterior a
que suceda la modificacion.

Informacion de los Contenidos y Requerimientos

Como parte del servicio, el licitante adjudicado debera informar a las unidades médicas asignadas, el contenido de su servicio
especifico, al area operativa: Cirujanos de las diferentes especialidades, cuales equipos médicos, bienes de consumo, tanto
basicos como complementarios tienen asignados, debiendo tener evidencia de esta informacion y en apego al FORMATO T27
“Informacion de los Contenidos y Requerimientos de la Unidad Médica Asignada a Proporcionar en el SMI para PMI ”
dentro de los 10 (diez) dias habiles posteriores a la emisién y notificacion del fallo.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas en el presente documento,
el Instituto no dara por aceptado el servicio. Las condiciones contenidas en el presente documento y en las proposiciones
presentadas por los licitantes NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

NIVELES DE SERVICIO.

El licitante adjudicado, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de servicio descritos a continuacion:
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CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

Entrega, instalacion, puesta en operacion y
resolucion de problemas de los equipos médicos
del SMI PARA PMI para la prestacion del servicio
de acuerdo con lo solicitado en el apartado. 3.
EQUIPO MEDICO del ANEXO TECNICO Y en el
APARTADO 2 LUGAR Y CONDICIONES PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO de este
documento.

Dentro de los 10 (diez) dias habiles contados a partir de la emision y
notificacion del fallo.

2. Dotacion de los sets de instrumental descrito en el | Debera ser el dia 10 (diez) dias habiles contados a partir de la emision
Anexo Técnico; apartado. 4. INSTRUMENTAL y | y notificacion del fallo.
enumerados en el Anexo T3 “Instrumental de SMI
para PMI”, por OOAD/UMAE del ANEXO
TECNICO.

3. Primera dotacion de bienes de consumo | Debera ser a mas tardar el dia 10 (diez) habil posterior a la emision y
correspondera al consumo estimado de 7 (siete) | notificacion del fallo.
dias habiles por UMAE /OOAD.

4. Mantenimiento preventivo de los equipos médicos | En los periodos contenidos en el Calendario del Programa de
y del instrumental, remplazo del instrumental Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos e Instrumental

conforme a lo establecido en los Formatos de la Convocatoria
FORMATO T5 REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

5. Reporte de cumplimiento del cronograma de | Segun lo sugiera en manual del fabricante si no esté especificado sera
Mantenimiento Preventivo de los Equipos Médicos | cada 6(seis) meses o antes de ser necesario, utilizando el FORMATO
e Instrumental. T5 REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, donde se

consignan observaciones (ejemplo “sin incidencia de fallas o pasa a
mantenimiento correctivo”.

6. Reporte de Mantenimiento preventivo a detalle por | Formato Libre del licitante en Bitacora de mantenimiento tipo check List
Equipo e Instrumental que debera contener a detalle el Reporte individual en tipo Check List

de puntos de revision por equipo e Instrumental acorde a la marca y
modelo.

7. Reporte de Mantenimiento correctivo de los | En un plazo maximo de 48 (cuarenta y ocho) horas en area
equipos médicos del SMI PARA PMI, y asistencia | metropolitana y 72 horas en areas rurales, contadas a partir de la
técnica en términos del numeral 6.2 | notificaciéon del reporte que el Instituto realice via telefénica, asi como
“MANTENIMIENTO CORRECTIVO” del Anexo | por correo electronico, donde se asignara un numero de folio, utilizando
Técnico. el FORMATO T6 REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

8. Asistencia Técnica. Debera proporcionar la asistencia técnica, para el uso 6ptimo de los

equipos médicos, accesorios e instrumental y bienes de consumo.
Debera llenar los FORMATOS T14 REPORTE INDIVIDUAL y T15
REPORTE MENSUAL.

9. Bien de consumo basico y complementario con | La sustitucion inmediata por otro de iguales caracteristicas a las
defecto o falla. requeridas

10. El proveedor entregara a través de sus técnicos el | Debera entregar y tener listos 30 (treinta) minutos antes de cada
instrumental y bienes de consumo, estériles y | procedimiento.
completos. de acuerdo con lo solicitado en el
numeral 7.1 ACTIVIDADES ASISTENCIALES
DEL TECNICO. PARA LOS PROCEDIMIENTOS
DE MINIMA INVASION del Anexo Técnico

11. Transferencia del conocimiento, descrito en el | Debera ser a partir de que llegue el equipo a la unidad.

Anexo Técnico apartado 8.
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CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

12. Reporte de productividad: El Licitante adjudicado
debera generar un reporte en Excel y PDF firmado
y rubricado por el representante legal y el jefe de
Servicio mismo que debera entregar a la Unidad
Médica en fisico y en archivo electrénico de
manera mensual, a la Coordinacién Técnica de
Servicios Médicos Indirectos via correo, como
sustento de la productividad realizada en el

FORMATO T26 “Control de Productividad, Bienes Basicos y Bienes de
Consumo Complementarios de la CTSMI”, entregara durante los
primeros 5 dias posteriores al cierre de cada mes calendario del

servicio.

periodo.

MECANISMOS DE COMPROBACION

El Instituto realizara el pago de la prestacion del Servicio Médico Integral de Procedimientos para Minima Invasion (SMI PARA PMI), de
acuerdo con el Reporte Individual FORMATO T14 “Reporte Individual de Procedimientos y Bienes de Consumo Complementarios”, asi
como del reporte mensual, FORMATO T15. Y FORMATO T26 “Control de Productividad, Bienes Basicos y Bienes de Consumo
Complementarios de la CTSMI". Derivados de los reportes firmados por los médicos especialistas, que realizan los procedimientos y
avalados mediante la firma del Jefe de Cirugia segun sea el caso, a mas tardar el ultimo dia habil del mes y firma del Director Médico de
la Unidad de la UMAE / OOAD, asi como por el representante legal del licitante adjudicado.

Original y copia de la factura que reuna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el servicio prestado, reporte mensual de
procedimientos realizados por el proveedor, debidamente conciliado por la unidad médica, numero de proveedor, nimero de contrato,
numero de fianza y denominacién social de la afianzadora, misma que debera ser entregada en el Departamento de Finanzas de la

Unidad Médica.

VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO Y LA ACEPTACION DE ESTE

La verificacion del servicio se llevara a cabo por los siguientes personajes: Jefe de Servicio/Division y por el Jefe de Conservacion, éste
mediante los registros, reportes, incidencias, informes o documentos a que haya a lugar como se detalla en la siguiente tabla:

5% s

RESPONSABLE DE DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE LOS

REPORTAR ACTIVIDAD CUALES SE HARA ENTREGA COPIA AL
INCUMPLIMIENTOS ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
FORMATO T7 “Recepcién de Equipo

1. Verifica que la recepcion e instalacion de los equipos | FORMATO T7.1 “Recepcion de Sets de

Auxiliar(es) del | médicos asi como la entrega del instrumental y Bienes | instrumental”

Administrador del | de consumo, se lleve a cabo, dentro de los 90 (noventa) | FORMATO T17 “Relaciéon de Marcas, Modelos

Contrato* dias naturales contados a partir de la emision y | y Manual del Fabricante del Equipo Médico”
notificacion del fallo. FORMATO T18 “Control de Entrega Recepcion

de Bienes de Consumo Complementarios”.

Auxiliar(es) del | 2. Verificar que el licitante adjudicado entregue al inicio | Calendario del Programa de Mantenimiento

Administrador del | de la vigencia del contrato y prestacion del servicio a | Preventivo de los Equipos Médicos

Contrato* los responsables los documentos involucrados. Y | Bitacora de Mantenimiento Preventivo de los
distribuirlos al jefe de Servicio correspondiente. Equipos Médicos.

Auxiliar(es) del Programa de transferencia del conocimiento

Administrador del ) . FORMATO T8.

Contrato* 3. Reylgar que se lleve g.c.abo la transferqum del Lista de asistencia del personal que tomé la
conc_sc_lmlento antes del inicio de Ia' prestacion del transferencia del conocimiento FORMATO T9.
servicio en un plazo no mayor al dia 90 (noventa) Constanci itid | d firmada
natural de la emisién y notificacion del fallo onstancia emilida por € proveedor y firma

tanto por él, como por los responsables
institucionales.

Auxiliar(es) del | 4. Avala, en su caso el cambio o actualizacién de los | Solicitud de cambio.

Administrador del | equipos, instrumental y/o bienes de consumo; asi como | Registros sanitarios segun corresponda.

Contrato* el software de los equipos. Formatos Involucrados:
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS

050GYR075T10025-001-00

NUMERO CONTRATO IMSS
SEIT252304190049

RESPONSABLE
REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS

DE

ACTIVIDAD

DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE LOS
CUALES SE HARA ENTREGA COPIA AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

FORMATO T7 “Recepcion de Equipos”,
FORMATO T7.1 “Recepciéon de Sets de
instrumental” FORMATO T17 “Relacion de

Marcas, Modelos y Manual del Fabricante del
Equipo Médico”, FORMATO T18 “Control de
Entrega Recepcion de Bienes de Consumo
Complementarios”.

Auxiliar(es) del | 5. Verificarda que se lleve a cabo el programa de | Programa de Mantenimiento. Preventivo de los
Administrador del | mantenimiento preventivo de acuerdo con la | Equipos Médicos.
Contrato* recomendacion del fabricante y se registren las firmas | Bitdcora de Mantenimiento Preventivo de los
de conformidad en la Bitacora de servicios de equipo. Equipos Médicos.
Auxiliar(es) del | 6. Verificara que se realicen reemplazo de aquellas | Bitacora de Mantenimiento Preventivo del
Administrador del | piezas que estén deterioradas 48 horas después de | Instrumental.
Contrato* haber levantado el cirujano un reporte con aval del Jefe
de Servicio o el servidor publico que se designe en
sustitucién de éste.
Auxiliar(es) del | 7. Verificara que se haya realizado la entrega de la “ L
Administrador del | primera dotacion de bienes de consumo al dia 90 sggi'\élrﬁ;rsodzgoncs:zggoggiifgst‘r‘ega Recepcion
Contrato gnoventg) de forma suficiente para la primera semana FORMATO. T 18"Control de Entrega Recepcion
e servicio. ) S
de Bienes de Consumo Complementarios
Auxiliar(es) del | 8. Verificara la suficiencia del inventario de los bienes | FORMATO T13 “Control de Entrega Recepcién
Administrador del | de consumo minimo para una semana de labores de | de Bienes de Consumo Basicos”
Contrato* forma aleatoria por lo menos una vez al mes. FORMATO T 18 “Control de Entrega Recepcion
de Bienes de Consumo Complementarios”
Auxiliar(es) del | 9. Verificara que el proveedor entregue completos, a | Reporte individual de procedimiento y Bienes de
Administrador del | través de su técnico, el instrumental y bienes de | Consumo FORMATO 14.
Contrato* consumo estériles requeridos para los procedimientos,
30 (treinta) minutos antes de cada procedimiento.
Auxiliar(es) del | 10. Verificard si hubo la cancelacién de algun
Administrador del | procedimiento programado por causas imputables al | Bitacora de Reporte de Incidencias FORMATO
Contrato* proveedor al dia habil siguiente de la fecha de | T 16
programacion quirdrgica.
Auxiliar(es) del | 11. Verificara que el proveedor retire los equipos que | Acta de entrega de las instalaciones y Formato
Administrador del | son de su propiedad, confirmando sean los enunciados | T7 “Entrega/ Recepcion de Equipos”.
Contrato* en el Formato T7“Entrega/ Recepcién de Equipos”, sin
daniar las instalaciones del Instituto.
Auxiliar(es) del | 12. Informar oportunamente al area contratante, de los | Documentacién original que soporte el
Administrador del | incumplimientos del licitante dentro de los 5 dias | incumplimiento.
Contrato* posteriores a cierre del mes, para el caso de que se
requiera llevar a cabo rescision del contrato, debiendo
precisar en qué consisten las obligaciones
contractuales incumplidas, relacionandolas con la(s)
clausula(s) correspondientes.
13.Conformacién del grupo de administracion del
Auxiliar(es) del | servicio, dicho grupo sera coordinado por los servidores Acuerdos de niveles de operacién v el Plan de
Administrador del | publicos de la UMAE / OOAD del Instituto que le hayan T . P y
* . ) rabajo.
Contrato sido asignadas.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS

OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049
RESPONSABLE DE DOCUMENTOS |NV9LUCRADOS Y DE LOS
REPORTAR ACTIVIDAD CUALES SE HARA ENTREGA COPIA AL
INCUMPLIMIENTOS ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Establecimiento y firma de los acuerdos de operacion
de conformidad con la UMAE / OOAD que le haya sido
asignada, asi como con terceros que designe el mismo.
La UMAE / OOAD obtendra la firma de los otros
licitantes s y terceros.

* El Administrador del Contrato una vez designado por escrito como lo dispone el numeral 4.24.6 de las POBALINES, podra auxiliarse
para el debido cumplimiento de sus obligaciones, con otros servidores publicos cuando las condiciones contractuales lo requieran,
en ese caso, dichos auxiliares deberan ser designados por escrito, y seran corresponsables de las actividades que se les asignen y
de mantener informado al Administrador del Contrato con la periodicidad y forma que se les indique.

OBLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

Dentro de su proposicion el licitante debera considerar que, al término del contrato, coordinara la logistica de entrega de instalaciones y
el retiro del equipo con el nuevo proveedor, a fin de realizar una transicién que permita que el Instituto cuente de manera ininterrumpida
con estos servicios. Al término de la vigencia del contrato, el licitante adjudicado se obliga a retirar los equipos que son de su propiedad,
sin dafar las instalaciones del Instituto, previo acuerdo con las autoridades de la unidad médica correspondiente, asumiendo a su cargo
los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las instalaciones a entera
satisfaccion del Instituto.

16 SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA PRODUCTIVIDAD.

Para garantizar el seguimiento y evaluacion adecuados, se debera enviar el Formato T26 “Control de Productividad, Bienes Basicos y
Bienes de Consumo Complementarios de la CTSI”, validado por el OOAD/UMAE al correo sergio.monroya@imss.gob.mx donde se
registraran los PMI realizados a los pacientes, con todos los datos necesarios para la identificacion y vigencia de derechos, asi mismo la
informacion correspondiente a la prestacion del propio servicio como: nimero de contrato, fecha del procedimiento realizado al paciente,
precio unitario, importe total, importe con IVA, nombre y matricula del médico que autorizo, etc.

El sistema de informacion disefiado para el propdsito en mencion, lo que permitira a todas las areas involucradas el registro del uso los
PMI realizados a cada paciente por cada unidad médica de los diferentes niveles de atencién, enlazar el sistema de abasto institucional
(SAl) con la informacion para el alta de servicios y articulacion con el sistema de planeacién de recursos institucionales (PREI); esto con
el fin de registrar el pasivo devengado, seguimiento de su documentacién y pago, asi mismo esta documentacién permitira a las areas
usuarias de la informacion vy fiscalizadores acceder a la informacién detallada en la que estan sustentados los registros contables y
presupuestales de los PMI. Ademas, la informacién del sistema de informacion de PMI debe estar en posesion unica y exclusivamente
del Instituto.

SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Administrador del Contrato Auxiliares del Administrador del Contrato

OOAD Titular o Encargado de la Jefatura de Servicios de Prestaciones | Director de la Unidad Médica

Médicas o quien este designe Jefe de Servicio de Cirugia

ANEXO T12 Catalogo de Unidades Médicas del SMI para Procedimientos de Minima Invasién (PMI)
Clave - ~ .
ooap/ | 908D/ | cip | TiP | NGm | Locali Direccion
UMAE
Queréta | 230146U | UM Queré | Avenida 4, No.500 Colonia Lomas de Casa Blanca C.P.76080,
23 ro A2151 AA |1 taro Municipio Querétaro, Querétaro de Arteaga
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL QUERETARO 050GYR075T10025-001-00

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

5 COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
EPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS NUMERO CONTRATO IMSS

Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”
B
5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Cuenta FINAT Partida presupuestaria
51331015 - Servicio integral de cirugia de minima invasién COG 33903
(laparoscopia)

Concepto:

Por el pago de los servicios integrales de cirugia de minima invasion (laparoscopia).

Plazo de pago: 20 dias

Tipo de glosa: Servicios integrales

Requisito:

« Contrato y/o pedido recepcion enlazado en el sistema financiero FINAT.

Documentos que deben presentarse en ventanilla:

« Representacién impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con
los requisitos establecidos en el articulo 29-A del Codigo Fiscal de 1a Federacion, en |a que se
indique:

» numero de proveedor;
» numero de contrato; y,
» nuamero de ID de pedido-recepcion,

« Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS),
positiva y vigente.

Nota: la informacién que proviene de los sistemas SATI, SAl y Médulo de Compras, sera considerada como la

evidencia de que los bienes, arrendamientos y/o servicios fueron recibidos a entera satisfaccion de las dreas

correspondientes y que la documentacion original que soporta dicha informacion obra en su poder.

Referencias normativas:

« Leyde Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

« Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fracc. 11T

« Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS.
1000-001-014.

« Norma que establece las disposiciones generales para la planeacion, implantacion y control de
servicios médicos integrales. 2000-001-001.

« Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de
pago y la constitucién, modificacién, cancelacion, operacién y control de fondos fijos. 6813-003-
002. _J
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075T10025-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTEClMlENTO Y EQU|PAM|’ENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
oo —iov—of OFICINA DE CONTRATOS SEIT252304190049

Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electrénico”
(Debe de realizarse en hoja membretada)

Querétaro, Qro., a de de20__

Jefe del Departamento de Tesoreria
Delegacion Querétaro

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente

Por este conducto, agradeceré gire sus instrucciones a quien corresponda, a fin de que se me incluya en el esquema de pago a través
de acreditamiento en cuenta, en la opcién de pago: (intrabancario) o (interbancario) para el efecto, detallo mis datos:

. Nombre o razén Social.
. Domicilio Fiscal

o Nombre de la Instituciéon bancaria (Banamex, S.A, HSBC, S.A., Banorte, S.A. BBVA Bancomer, S.A., Santander, S.A., Scotiabank
Inverlat, S.A.)

e Numero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

e Registro Federal de Contribuyentes.

. Numero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO”.

. Identificacion oficial en original y copia (personas fisicas)

e Identificacion oficial del apoderado legal en original y copia (personas morales)

. Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas morales).
Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Atentamente

Nombre, firma y cargo.

SELLO EMPRESA

Anexo: Copia del estado de cuenta Persona fisica — Alta de Hacienda, Copia de R.F.C., Copia Identificacion oficial, Copia poder notarial
Copia comprobante de domicilio

Nota:

Intrabancario.- Abono en cuentas de: Banamex, BBVA Bancomer, Banorte, Santander-Serfin, HSBC y Scotiabank Inverlat, se aplica el
recurso el dia del vencimiento del contra recibo Interbancario.

Abono en cuentas de Bancos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, se aplica el recurso el dia habil siguiente de la fecha
de vencimiento del contra recibo.

Se deberan traer los documentos originales para ser cotejados con las copias y seran devueltos inmediatamente.
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Contrato: 050GYR075T10025-001-00

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONAS FISICAS
IDENTIFICABLES POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA
MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
B ART. 115, CUARTO PARRAFO DE LA LEY GENERAL DE
Cadena original: TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Firmante: MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ Nuamero de Serie:
rec: Fecha de Firma: 11/08/2025 16:12
Certificado:

Firma:

d8j 004DQI0CVBk2Qr MNJERXNSHROr Z78j 1 Ol / | Z5i 9Z1eNYhZRKz/ MB6bGbzPv Q) 21 E5UpbdZ7uk E7aL06Q04f w6 Uy Nz HQWF SnHxg3qpaZ+3VuYTY! ynYd7p0i xhl nWhGBungkf Q7hozx EkJ EwHKKBZond4Ys 7p
CWWAULR23I c0Zt Nok AHELWOHQX p2A7ANBLEMNO 7+r FT2daDBy 1UFA7weo0Zus T RGTI j Rex2YSHNT] NE6Bp92geQBr yvI ebf OL9/ W2t V3Tgy+dGdABNBFEZpo3usSi A2w60eq/ BAOKBCLPt | sVOVQDWE3M HIoA2QKO
VOK3j i M paki Ff 3TheNBg==

Firmante: SERGIO JAVIER MONROY AMARO Namero de Serie | | NGGTGcNGEEEE
rec Fecha de Firma: 12/08/2025 12:46

Certificado:

Firma:

I LBI Sl 1gl +nPMGV+d59Ynx7To/ Jj +B8hw7 M ZPwWAVI Jt 2| zkoHr Uy3ht 21 / NNy JRBEi 4eu+hor i w+pFDW v1WJf gHDbc5LgK7OABW i Cg6t ugg6l GaT1Qyh0i nvV4082Q2nGucQml L5zwuQp3uql 06elx/ hl LB4zE
Zu4DBnPUZf gXxJ7XGr QdohYoD+ADgQI9VFzcl el seMowiXi E6f xK+nXf O U2k 71 xhe4TKXMAPqnI DI 5L3f 7TdYa7Jx| eRG CZBGU1gQ6r Snso2XTaqwl)j 27PuoGFKQLRZgabwohXTPXsx5vn9elbglAuSa31Bor F8
GB50JULbr B7nPY4gkgj Tj AA==

Firmante: BAAK INTEGRA SA DE CV Namero de Serie: | I NRNEEEEGEGG
RFC: BIN190827KPO Fecha de Firma: 12/08/2025 13:41
Certificado:

Firma:
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Contrato: 050GYR075T10025-001-00
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Firmante: HI-TEC MEDICAL DE QUERETARO SA DE CV Numero de Serie:
RFC: HTM060706EA8 Fecha de Firma: 12/08/2025 15:34
Certificado:

Firma:
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