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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE
LABORATORIO CLINICO (PARTIDA 60), DE CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADA POR
LA MAESTRA MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO Y REPRESENTANTE LEGAL, EN
ADELANTE “EL INSTITUTO”, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA “LABORATORIOS DIAGNOMOL, S.A.
DE C.V.” EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. JESUS VALENTIN DIAZ ROJAS, EN
SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES

|

DECLARACIONES

POR  CONSIDERARSE

NFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA

“EL INSTITUTO?” declara, a través de su Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal
Querétaro y representante legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico
de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social. De conformidad con el articulo
251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la
legislacion vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado

E CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONAS FISICAS
RIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO

N LOS ARTICULOS 113 FRACCION | Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

DENTIFICABLES TALES COMO RFC,

.2 La Maestra Martha Eloisa Sanchez Vazquez, con R.F.C. _en su caracter de Titular del Organo
de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro, cuenta con las facultades suficientes para
suscribir el presente instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO”, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio,
de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 66 ultimo parrafo del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de la
Escritura Publica nUmero 94,989 de fecha 13 de febrero de 2020, pasada ante la fe del licenciado Luis Ricardo
Duarte, Notario nimero 24 de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria Publica
namero 98, de la cual es titular el licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, manifestando bajo protesta de decir verdad,
que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna
en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

mmmmm

1.3  De conformidad con los articulos 2, fraccion Ill Bis y 84, penultimo parrafo del Reglamento de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), suscribe el presente Instrumento la DRA. MARY CROOS
NANCY ORTIZ PEREYRA, COORDINADORA AUXILIAR DE GESTION MEDICA, con R.F.C.
designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente
contrato.

I.4. Laadjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
nimero AA-50-GYR-050GYR075-N-149-2024, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en el Articulo 42 primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 71 de su Reglamento, y demas disposiciones aplicables, asi como en términos del
ACTA DE NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL de fecha 26 de septiembre de 2024,
emitida por la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del 6rgano de Operacion Administrativo
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Desconcentrada Querétaro, misma que se notific6 al “EL PROVEEDOR” a través del Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet

I.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus

1.2

I.3.

obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
Previo con namero de cuenta 42060417, con nimero de folio 0000019116-2024 de fecha 23/09/2024, emitido por el
C.P J. Guadalupe Monroy Resendiz, encargado del departamento de adquisicién de bienes y contratacion de servicios,
mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) denominado “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes:
IMS421231145

Tiene establecido su domicilio en Avenida del Mezquital No. 6, Colonia San Pablo, Cédigo Postal 76130,
Querétaro, Qro., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida segun consta en la Escritura Publica nimero 129.360 de fecha 28 de
julio de 2022, otorgada ante la fe del Doctor Othdn Perez Ferndndez del Castillo. Notario Publico nimero 63 de la
Ciudad de México, denominada “LABORATORIOS DIAGNOMOL, S.A. DE C.V.”., cuyo objeto social es, entre otros:
la elaboracién de andlisis clinicos, estudios de gabinete, estudios especiales, radiologia, pudiendo desempefiarse
como comisionista en la compra venta de aparatos y equipos médicos, aceptar representaciones, la prestacion de
servicios relacionados con la audiometria por via aérea y via 6sea, espirometria, endoscopia, densitometria, la
realizacién de andlisis relacionados con la microbiologia, bacteriologia, parasitologia, biologia molecular,
inmunologia, histopatologia, la elaboracion de estudios relacionados con la genética colposcopia, uriandlisis,
mastografia, la elaboracion de estudios de electrocardiografia, electroencefalografia, mapeo cerebral, medicina
nuclear (grammagrafia), radiologia, rayos X, resonancia magnética, tomografia y ultrasonidos, la realizacion de
cualquier tipo de analisis clinicos, incluyendo analisis toxicol6gicos con fines de control de confianza, que incluye la
deteccidn y cuantificacion de drogas terapéuticas e ilicitas; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad con el folio
368580 de fecha 27 de diciembre de 2022.

EL C. JESUS VALENTIN DIAZ ROJAS, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita mediante la Escritura
Publica nimero 98,505 de fecha 12 de noviembre de 2008, otorgada ante la fe del Doctor Oth6n Pérez Fernandez
del Castillo, Titular de la Notaria Publica nimero 63 de la Ciudad de México., mismo que bajo protesta de decir verdad
manifiesta que no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reulne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para
su cumplimiento.

II.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes_

I.5.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas
en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia
de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia
de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el
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I.5.

.1

INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Manifiesta bajo protesta de decir la vedad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la “LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la “LAASSP”

Asimismo, manifiesta que ni ella ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision en
el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LASSP” y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?”, en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en
“EL INSTITUTO” y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacién relativa al presente
contrato que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacion hasta la conclusion de
la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recurso de caracter federal.

Se sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones y documentos
relacionados con el presente Contrato en términos de los establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el ubicado en en Av. Camino a Santa Teresa nimero
13 locales 1y 4, Colonia Pedregal del Lago, Cédigo Postal 14110, Delegacién Tlalpan, Ciudad de México;
teléfonos 5514738803 y 5551356895; sefialando en este mismo acto como contacto oficial para todo tipo de
notificaciones relacionadas con el presente instrumento juridico la cuenta correo electronico: jdiaz@diagnomol.com

De “LAS PARTES”:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la CONTRATACION DEL SERVICIO MEDICO
INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO (PARTIDA 60), , en los términos y condiciones establecidos
en este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

Los anexos que forman parte integrante del presente contrato se enuncian a continuacion:
Anexo 1 (uno) “Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo y/o OLI”
Anexo 2 (dos) “Fallo/Oficio de Adjudicacion”
Anexo 2A (dos A) “Propuesta Econoémica de “EL PROVEEDOR”
Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado”
T1 (uno) “‘Requerimiento del SMI de ELC”
T1.1 (uno.uno) “Catélogo del SMI de ELC”
T2 “Directorio del SMI de ELC”
T3 “Equipamiento del SMI de ELC”
T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”
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T5.1 “Reporte de falla de los equipos”
T6 “Cédula de Control de Bienes de Consumo”
T6.1 “Devolucion y reposiciéon”
T9 “Reporte mensual de estudios efectivos realizados”
T9.1 “Notificacion de pena convencional”
T9.2 “Notificaciéon de deductiva”
T11 (once) “Requerimiento y formato de envio de muestras”
T12 (doce) “Laboratorios Alternos”
T13 (trece) “Laboratorios de Referencia”
TL1 (Tl uno) “Carta en formato libre”
Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”
Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electrénico”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, el monto
minimo de $ 209,727.84 (Doscientos nueve mil setecientos veintisiete pesos 84/100 M.N. sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado I.V.A., aplica tasa del 16%, que asciende a $33,556.45 (treinta y tres mil quinientos cincuentay seis
pesos 45/100 M.N.) y un monto méximo de $ 524,319.58 (Quinientos veinte cuatro mil trescientos diecinueve pesos
58/100 M.N.),sin incluir el Impuesto al Valor Agregado I.V.A., aplicatasa del 16%, que asciende a $83,891.13 (ochenta
y tres mil ochocientos noventay un pesos 13/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso mexicano) hasta que concluya la relacion contractual
que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar
ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuaré el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, en
los plazos normados por la Direccidon de Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de
documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos” sin que
estos rebasen los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacion (firma) del Administrador del
presente contrato en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Blvd.
Bernardo Quintana 4100, Alamos 3ra Secc, 76160 4 cuarto piso, Santiago de Querétaro, Qro., en un horario de 8.00 a
13:00 horas, siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como la documentacién comprobatoria que
acredite la entrega de los servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto, intitulado, de los
Lineamientos para promover la agilizacion de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el que se emiten
diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO 3" que forma parte integrante de este contrato,
conforme a lo siguiente:

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o
factura electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
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servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompariada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres)
dias habiles siguientes de su recepcidn, indicard a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo que,
el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

“EL PROVEEDOR” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electronica, con las especificaciones normadas
en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO”, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser
necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia Juarez, C.P. 06600,
Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina de “EL INSTITUTO” archivo en formato XML. La validez de los mismos, sera determinada
durante la carga y Unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizar4 mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema electrénico
interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR” debera proporcionar la
documentacion requerida por la Coordinacion de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta
bancaria, (no debera ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara a “EL PROVEEDOR” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos Electronicos
Interbancarios.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea
requerida por “EL INSTITUTO?”, para efectos del pago.

Plazo de pago:

20 dias
Pégina 5 de 53
LOHIERND KR T ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
M ]:. ..h: T l—.. ﬂ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
| a o a TS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075N14924-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTEClMlENTO Y EQU|PAM|’ENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
ool OFICINA DE CONTRATOS SEIA242304170105

Para tramite de pago la factura debera estar firmada por el administrador del contrato con las opiniones de cumplimiento
y los anexos seran Unicamente para control interno y resguardo de la Unidad Médica u Hospitalaria o Usuaria y no asi
para efectos de pago.

Requisitos y Documentos:

1. Existencia de un contrato formalizado;

2. El CFDI que reuna los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del Cédigo Fiscal
de la Federacién (RCFF) y, en su caso, la Resolucién de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda:

. Numero de proveedor;

. Numero de contrato o nimero de orden de compra;

. Numero de ID pedido-recepcion; y,

. Numero de fianza y denominacién social de la afianzadora; en su caso.

3. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), positiva y vigente.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado
“Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en
la convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato;
disponibles para su consulta en el portal de compras gubernamentales CompraNet.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y
Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico y fechas establecidas
en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de 48 horas o bien, lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo
Técnico” de este instrumento juridico para la reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacion
por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR’ se obliga a prestar a “EL INSTITUTO” el servicio que se menciona en la Clausula Primera del presente
instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el
Anexo 3 (tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y
caracteristicas detalladas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de fallo (Anexo 2) del
procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales
CompraNet.
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SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 26 de septiembre del 2024 al 31 de
diciembre del 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO?”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podr& modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos péarrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y deberé suscribirse por el servidor publico de
“EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR”
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo parrafo del Reglamento de
la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendrda de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103 de su Reglamento; y 166 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia la cual podra ser,
indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; o podra ser divisible, la
cual solo se hard efectiva en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza
expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del
“Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total 6
maximo del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.
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Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a
la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de pdliza de fianza
de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, el
15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en CompraNet.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO”
podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no seré considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada
de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO”
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR?” se obliga
a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de
conformidad con el dltimo péarrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque méas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por
“EL PROVEEDOR?” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual deberd presentarse a “EL
INSTITUTO” a més tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites
para la cancelacién de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR”.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a sus
intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar el
endoso de la pdliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la respectiva
fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega de la garantia
de cumplimiento, debiéndola entregar “EL PROVEEDOR” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO?” llevara a cabo la
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado en comparacion con lo
ofertado.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR” no entregue en el plazo
pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.
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De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Asimismo, se debera observar lo sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (tres).
DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato

y anexos respectivos.
b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato

Yy Sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de
Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor
publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato a la DRA. MARY CROOS NANCY ORTIZ PEREYRA,
COORDINADORA AUXILIAR DE GESTION MEDICA, con R.F.C. con el objeto de dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de los derecho y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que indicara a “EL
PROVEEDOR” las observaciones que se estimen pertinente, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le
sean indicadas, asi como las deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo establecido en el documento
de designacion de administrador del presente contrato que se agrega al presente y el articulo 84 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL
INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.
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Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptador por parte de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazara el servicio que no cumplan las especificaciones
establecidos en este contrato en su Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato
en el Anexo 3 (tres), obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos o entregarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO?”, sin perjuicio de la aplicaciéon de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato sera responsable de calcular
y aplicar la deduccién por concepto u obligacién, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado del Jefe o Encargado del
Laboratorio Clinico y el CDI en OOAD o DIB en UMAE. En todos los casos se debera determinar la causa por la cual el
licitante adjudicado es acreedor a una deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido
en los articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y
4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y aplicando el principio de proporcionalidad.

En caso de existir alguna deductiva se notificara al Administrador del Contrato mediante el Anexo “Notificacion de
deductiva”, aportando la documental que soporte el incumplimiento al nivel de servicio, para revision, calculo,
notificacion, aplicacion y seguimiento de las sanciones correspondientes por parte del Administrador del Contrato.

4
Concepto Desabasto de Bienes de consumo
Nivel de Servicio El Licitante adjudicado a cada Partida debera realizar las entregas subsecuentes de bienes de

consumo de acuerdo con las necesidades de cada unidad médica considerando su consumo
promedio mensual histérico y el reabastecimiento del stock inicial de 45 (cuarenta y cinco)
dias, de acuerdo con las necesidades en los sitios sefialados en el Anexo Técnico.

Unidad de Medida Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no realice las entregas subsecuentes de bienes
de consumo para la realizacion de los procedimientos/estudios de acuerdo con las
necesidades de cada unidad médica considerando su consumo promedio mensual histérico y
el reabastecimiento del stock inicial de 45 (cuarenta y cinco) dias,

Deduccion En caso de que los estudios se hayan realizado en otro Laboratorio Clinico del Instituto, se
calculara la sancion por el 50% del importe de la factura de los estudios asociados a los
bienes de consumo en desabasto, méas |.V.A.

En caso de la suspensioén de los estudios por el desabasto de bienes de consumo, se
calculara la sancion por el 50% del importe del requerimiento mensual maximo para esa
unidad médica, mas L.V.A.
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Limite de incumplimiento

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador
del Contrato

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacion de la
pena

7

Concepto
Nivel de Servicio

Unidad de Medida

Deduccién

Limite de incumplimiento

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador
del Contrato

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacion de la
pena

8

Concepto
Nivel de Servicio

Unidad de Medida
Deduccion

Limite de incumplimiento
Responsable de reportar el

incumplimiento al Administrador
del Contrato

Hasta un maximo de tres ocasiones en cada unidad médica por afio calendario, durante la
vigencia del servicio.
Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico

Administrador de contrato

Reporte de productividad mensual por Partida

Los Licitante Adjudicado a cada Partida deberan enviar cada mes el concentrado por partida
del Anexo “Reporte mensual de estudios efectivos realizados” en formato Excel (*.xls) al
administradora/o de contrato de acuerdo con el Anexo Técnico.

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no proporcione el reporte mensual de
productividad de alguna unidad médica por OOAD con detalle por clave de
procedimiento/estudio.

Se calculara la sancién en la(s) unidad(es) médica(s) de las que no se recibié la informacion,
por el 1% (uno por ciento) del importe de la factura correspondiente al mes del
incumplimiento, méas I.V.A.

Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendario, durante la vigencia del
servicio.

CPSMA/CTSMI

Administrador de contrato

Traslado de muestras

Los licitantes adjudicados a las Partidas del Paquete | deberan realizar el traslado de las
muestras de las Unidades Médicas al CRAP, conforme al Anexo “Directorio del SMI de
ELC” y/o en su caso al Laboratorio Alterno o Laboratorio de Referencia conforme a los
Anexos “Laboratorios Alternos” y “Laboratorios de Referencia”, asi como su
documentacion respectiva, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico.

Cuando el licitante adjudicado a la Partida del Paquete | no realice el traslado de acuerdo con
lo establecido en el Anexo Técnico.

Se calculara la sancién por el 20% del importe de la factura correspondiente al mes del
incumplimiento en la unidad donde no se realiz6 el traslado, mas I.V.A.

Hasta en tres ocasiones por OOAD o UMAE por afio calendario, durante la vigencia del
servicio.

Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico
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Responsable del célculo, Administrador de contrato
notificacion y aplicacion de la
pena

Administrador del Contrato y auxiliares:

OOAD

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
RESPONSABLE DE CALCULAR, NOTIFICAR Y APLICAR
PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES

RESPONSABLES DE AUXILIAR Y REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Directores de las Unidades Médicas y Jefes o encargados de los
Laboratorios Clinicos
Titular o Encargado de la Coordinacion Delegacional de A quien designe el Titular del OOAD
Informatica (CDI)
Titular o Encargado de la Division de Ingenieria Biomédica (DIB)

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del célculo, aplicacion y seguimiento
de las deducciones, cuyé notificacion se realizara por escrito o via correo electronico, dentro del tiempo establecido en los
Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (Anexo Tres) del presente contrato.

El monto méximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescision del presente contrato
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

El Administrador del contrato sera responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxiliandose por el Jefe
o Encargado del Laboratorio Clinico auxiliado del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico y el CDI en OOAD o DIB en
UMAE, en todos los casos se debera determinar la causa por el cual el licitante adjudicado es acreedor a una penalizacion
basada en la tabla de penalizaciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 96 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia de atraso de inicio en
la prestacion del servicio. La pena convencional se calculard conforme a lo siguiente (apartado 5.5.8 inciso e) de
POBALINES):

Férmula
PCA = %d x nda x vspa

Donde:
PCA = pena convencional aplicable
%d = porcentaje determinado en la tabla de penas convencionales
Nda = numero de dias de atraso.
Vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacion se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del
concepto del servicio a sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de proporcionalidad, toda vez que si una
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parte de la obligacion fue cumplida, la pena no puede ser aplicada a la totalidad del monto contratado, y que deben
realizarse previo al inicio de operacion, en ningin caso se debera de autorizar el pago de los servicios sino se ha
determinado, calculado y notificado al licitante adjudicado las penas convencionales aplicadas en términos de lo
dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacion en el sistema PREI Millenium.

En caso de existir alguna pena convencional se notificard al Administrador del Contrato mediante el Anexo
“Notificacion de Pena Convencional”, aportando la documental que soporte el incumplimiento al nivel de servicio, para
revisién, calculo, notificacion, aplicacion y seguimiento de las sanciones correspondientes por parte del Administrador del

Contrato.
1

Concepto

Unidad de Medida

Limite de Incumplimiento
Penalizacién

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacién de la pena

5
Concepto

Unidad de Medida
Limite de Incumplimiento
Penalizacién

Responsable de reportar el
incumplimiento al Administrador del
Contrato

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacion de la pena

Presentacion del servicio

Cuando el licitante adjudicado a cada Partida no lleve a cabo la reunién informativa con el
total de los Jefes o Encargados del Laboratorio Clinico de las Unidades Médicas
adjudicadas, en conjunto con el personal de la Coordinacién Técnica de Servicios
Médicos Indirectos en la Coordinacion de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo,
para hacer del conocimiento los lineamientos del Servicio Médico Integral contratado.
Dentro de los primeros 7 (siete) dias habiles contados a partir de la emisién y notificacion
del fallo.

Hasta 5 (cinco) dias habiles después del plazo establecido.

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, sin incluir el IVA.

Jefe de servicio

Administrador de contrato

Entregainicial de bienes de consumo

Cuando el Licitante Adjudicado a cada Partida no entregue la primera dotacion de bienes
de consumo que correspondera a 45 (cuarenta y cinco) dias conforme a la productividad
de las Unidades Médicas, con base en el Anexo “Requerimiento del SMI de ELC”.
Dentro de los 7 (siete) dias naturales previos a la puesta en operacion de los equipos.
Hasta 5 (cinco) dias naturales posterior a la puesta en operacion de los equipos.

0.4% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad para esa
Unidad Médica, sin incluir el IVA.

Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico.

Administrador de contrato

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales,
vigilando los correspondientes registro o captura y validacién en el sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a “EL
PROVEEDOR” personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacién electrénica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir
a “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto, “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo
en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacién del servicio.
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Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente contrato sera el
responsable de verificar que se cumpla esta obligacién, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién del
atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20%
(veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en
el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o

especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (tres).

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el ANEXO 3 (Tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR?”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO?” so6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
“EL PROVEEDOR?” no podréa ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a

favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

Pagina 14 de 53
L ERNO LR T ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
M }'-| 1&: T l—- JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
' 4 ﬂ [T T COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075N14924-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
OFICINA DE CONTRATOS SEIA242304170105

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato,
por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO”
0 a terceros.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL
PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa o de cualquier otra indole que,
en su caso, se ocasione.

En caso de que “EL INSTITUTO?” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR”
se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR?” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102,
fraccion I, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.
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VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicioa “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de
oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR”
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el
gue, se precisaran las razones o causas que dieron origen alamismay pagara a “EL PROVEEDOR?” |a parte proporcional
de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre
gue éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitAndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra
en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL
INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién proporcionada para
efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia
de cumplimiento del mismo;

j)) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanza el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando
no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

I) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente
de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.
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Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formularéa el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continla vigente
la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO?” elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian méas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo
52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de
nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningiin caso se le podra
considerar patrdn sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion
laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.
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Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR?” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la invitacion a cuando
menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria,
invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el

mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Querétaro,
Qro., renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes, por cuadruplicado, en la Ciudad de Querétaro, Qro., el dia 11
de octubre de 2024, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

POR:
“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

POR  CONSIDERARSE

E CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONAS FISICAS
RIVADA DE LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
N LOS ARTICULOS 113 FRACCION | Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

DENTIFICABLES TALES COMO RFC,

MTRA. MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ R0 A OR 112 PERE YRA
Representante Legal y Titular del Organo de Operacion Coor 'n‘; 'c:)ra i uxiliar de Gestion Medica
Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro F.C.
R.F.C.

NFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA

mmmmm

POR:
“EL PROVEEDOR”
“LABORATORIOS DIAGNOMOL, S.A. DE C.V.”.
(RF.C.

NOMBRE

C. JESUS VALENTIN DIAZ ROJAS
Representante Legal
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Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

IHETITUTO MEXMAND DEL REGURD SOCIAL

CERTIFICADD DE |_||$:I-(‘,||:u|,1|| DAL PRESUPUESTAL PREVID
CON VALIDAGION PRESUPUESTAL EN EL MODLL O DE CONTROL DE COMPROMIEDS

SOUICITUD: DUODNat1E - 2024

Dapandanca Solicilanle: (B k] Dalegacidn Quanélans
SEI Servicios Inktgrales
230 D03 OFNAS DELEG ¥ SUBDELEG - COORD
Deschpoion:
Safvice! Laboralono
Fatha Impragitn: el el Fecha Valldackin 2352024
Impana Cuenla Paplide priesupwestanis
sal Compromelido (80 pesos): S BO8H10,72 AFORT 33903 Sarvicios ntegrales

Esle documento de respakdo prasupusstanio se emite con base en la revisién efecuada en el Modulo fe Conbial de Compromisos dol Sistema
Financlero PREI-Millensum, por lo que el monto sefalado se encsentra comprometido para dar inicio & las gestionss de adquisicion de bienes v
sefvicics previo cumplimianto del marco narmativa vigents, siendo responsabilidad del dares soliciiants| e destino v aplicacion de los recursos,

la anterior con fundemento en ks arliculos 35 de la Ley Federal de Fresupuesio y Responsebilidad Hacendaria, 25 y 45 raccidn  de la Ley de
Adnuisiclones, Arrendamientos y Servicdos del Seclor Pablico, 24 v 46 fracelén 11 de la Ley de Obras Pubblicas v Serdclos Relaconados con las
Mismas, B°, 144 y 148 dal Reglamento Interior dal IMSS v el numeral T.2.10 de la Norma Presupeesiapia del IMSS

CERTIFICALD PREVIO

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : 0 BEI0.72
SEISCIENTOS OCHO MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS 7200 MM

/
..._.._____!_l-__. ________________________

CH. T GUADALLIPE MONFDY REGENDIE -
{ -

Aozl
EMC. DPFTO DE ADDUISICIONES DE BIEMNES ¥ CONTRATACIN OF &

Pagina 20 de 53
GORIERND DE ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
55 F". w1 X JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
N ' Co It COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075N14924-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
encov oo o OFICINA DE CONTRATOS SEIA242304170105

ANEXO 2 (dos) “Fallo/Adjudicacion”

ADJUDICACION

Segundo.- Se Adjudica al licitante “LABORATORIOS DIAGNOMOL, S.A. DE C.V.” el contrato abierto para la contratacion del
“SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO (PARTIDA 60), POR EL PERIODO A PARTIR DEL
FALLO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024”, con una vigencia del 26 de septiembre de 2024 al 31 de diciembre de 2024, por un importe
méaximo de $ 524,319.58 (Quinientos veinte cuatro mil trescientos diecinueve pesos 58/100 M.N.),sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado I.V.A., aplica tasa del 16%, y un importe minimo de $ 209,727.84 (Doscientos nueve mil setecientos veintisiete pesos
84/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado |.V.A., aplica tasa del 16%, ya que retne conforme a los criterios de evaluacion
establecidos, las condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas por el Instituto, presentando su cotizacion de conformidad, en
donde se establece los precios unitarios por servicio

CLv Unidad a Precio

JLIESS NIDA LOCALIDAD cp CAVCESLY ESTUDIO de Cantidad |\, b0
SERV DIO - Solicitada A

Medida sin LLV.A.

grissee | | Ctomee | owon | Srememvnre | sme | g
oo | ron | 1 | o [ | e oo | ™ o 0 [seow
;gzii HGR 2 La Pradera 15 ngr;‘lijga 4015.01 Rgggeggl‘i?naa‘jewl'_m;ge SEFS/'C' 1 $7,455.60
;ggii HGR 2 La Pradera 15 ngrplij.ga 4015012 Enfem;gfﬂgfmima SEFE;/'C' 1 $8,700.93

Partidas Solicitadas 1
Partidas Asignadas 100%
Partidas Desiertas 0%

De conformidad con el articulo 84 del Reglamento de la Ley y su Ultima reforma, se Informa que:
Porcentaje de la

Contrato Tipo de garantia Monto de la garantia

CEIELE]
050GYR075N14924-001-00 10% DIVISIBLE $52,431.95
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Anexo 2 A (dos A) ”"Propuesta Econémica”

LCENTRO COMERCIM. PEDREGAL DEL LAGD

CAMING A SANTA TERESANo 13, NIVEL 1Y 3, LOCALES 1,4, 1315, 22.28
COL PEDREGAL DEL LAGO, CP 14110, DEL. TLALPAN,

TEL S5520307, 56528425, 56526929, 61356995

MAIL. diagnomol@diagnomol.com

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL EN QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

PRESENTE

Referencia: Ratificacién de cotizacién servicio médico integral de estudios de laboratorio clinico (partida 60)

ANEXO B

PROPUESTA ECONOMICA DEL SERVICIO
“SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO (PARTIDA 60), CON VIGENCIA A PARTIR DEL FALLO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2024"

www dizgnomol.com

Ciudad de México, 23 de Septiembre del 2024,

— GO 070015 agp

agng f;:’: ¥ 5t Teress i,
1 ™

moli G

Jesds Valentin Dy, )
Mchn Ropa

Of No. 238001-150100/CA/489/2024

Fecha. 23-03-2024

Num. Proveedor IMSS: 137693

Razén Social Laboratorios Diagnomol, SA de CV.

Tlalpan, Cd. Mx

Domicilio Av. Camino a Santa Teresa No. 13, Col. Pedregal del Lago, C.P, 14110,

Teléfonos 5556520307

RFC: LDIO703154HS

Los precios se mantendran fijos durante la vigencia del contrato

P S

|

Correo Electronico fdiazi@diagnomol.com
Estratificacion de la Razén Social | Micro [ Peguena | Mediana 1 | Grande |
Unidad Cantidad | Cantidad Precio Importe Importe
UNIDAD | TIPO_SERV | NO_UNIDAD | LOCALIDAD |cLv.GPO CLV_ESTUDIO | ESTUDIO de Minima | Maxima | Unitaric | Minimosin | Maximo sin
Medida | Solicitada | Solicitada | zin LV.A. 1V.A. VA
Enfermedad
HGR1 Santiago de Citometria Minima
Querétaro|  HER 1 s 15 de Flujo 4015.0M R:;c:}l:l SERVICIO 1 57,455.60 $7.455.60 $7,455.60
Linfoide
3 % 3 Enfermedad
HGR 1 Santiago de Citometria 3 S
| HOR 1 pooe i % da Flulo 4015012 ;;2’;‘53; SERVICIO 1 $8,70092 $8,7009% $8,70093
?S l o MAIL gEgnoemoldiagnomol.com
=mno werw diagnomol.com
Enfermedad e
HGRZEI Citometria Minima
Marqués HGA 2 La Pradera 15 de Fidjo 401501 stldyal SERVICIO 1 1 §7,45560 $7.45560 $745560
naje
Linfoide
HGRZEI etrie Enfermedad
2 La Pradera 15 Stometye 4015012 Minima | SERVICIO 1 $8,700.93 $870093 $870093
Marqués de Flujo S d
Residual
SUBTOTAL $3231306|  $32313.06
VA $517009 $5,170.09
TOTAL $37,48315

SOLICITUD

NOTA: LAS CANTIDADES SON ENUNCIATIVAS MAS NO LIMITATIVAS Y DEBERAN AJUSTARSE AL MONTO MAXIMO DEL PRESUPUESTO
AUTORIZADO.
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Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico”
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA
ANEXO TECNICO

Informacion que de conformidad al numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, debera contener el presente documento.

Glosario

Acuerdo de Nivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefio asociados al servicio y que garantizan
la prestacion del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico, asi como el envio de la informacion generada
por este servicio a la base de datos central del Instituto requerido por el area solicitante.

Adecuacion Area Fisica: Modificaciones ambientales de los Laboratorios Clinicos de las unidades médicas para la
instalacion, manejo y adecuada conservacion de los equipos y sus bienes que permita asegurar el 6ptimo rendimiento
estos, cumpliendo con las normas NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacion y funcionamiento de los laboratorios
clinicos, publicado en el Diario Oficial de Federacion el 21 de marzo de 2012, NOM-016-SSA3-2012, Que establece las
caracteristicas minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada,
publicada en el Diario Oficial de Federacién el 8 de enero de 2013 y Normas de Seguridad e Higiene del Instituto de
acuerdo con las recomendaciones de los fabricantes, a cargo de los licitantes adjudicados.

Administrador del Contrato: La persona servidora publica en quien recae la responsabilidad de dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor establecidas en el contrato, asi como determinar la aplicacion
y calculo de penas convencionales y deductivas y, en su caso, solicitar al area competente, la rescision del contrato,
aportando los elementos conducentes.

Anexo Técnico: Los Anexos que corresponden a la descripcién técnica médica y técnica informética del Servicio Médico
Integral de Estudios de Laboratorio Clinico a solicitar.

Area Contratante: Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios (CABCS), Coordinacion Técnica
de Bienes y Servicios (CTBS) y Division de Servicios Integrales (DSI).

Area Requirente: Aquella que, en la dependencia o entidad, solicite o requiera formalmente la adquisicion o arrendamiento
de bienes o la prestacion de servicio, o bien, aquella que los utilizara; en este proyecto, los Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada (incluidas las UMAE), mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de la
Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo (CPSMA) al Area Contratante.

Area Técnica. Para la evaluacion técnico-médica sera la Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo
(CPSMA), a través de la Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos (CTSMI) con el apoyo de personal operativo
de los OOAD (incluidas las UMAE). Para la evaluacion de los aspectos técnico-informéticos de todas las partidas, sera la
Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos (CSDISA). En su caso, la CPSMA
concentrard, para su envio a la CABCS, las evaluaciones elaboradas por cada una de las areas técnicas anteriormente
enunciadas, las cuales emitiran y suscribirdn cada evaluacion respecto a los aspectos de su competencia, en términos del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Asistencia técnica: Servicio técnico otorgado por los licitantes adjudicados para garantizar la resolucién de fallas en los
plazos establecidos en los Términos y Condiciones y en el presente Anexo Técnico para los equipos e insumos de
Laboratorio Clinico y del sistema de informacion y programas y equipos de cémputo asociados, durante la vigencia de la
prestacion del servicio contratado y sin cargo para el Instituto.

Bienes de Consumo: Son aquellos bienes muebles que por su utilizacién en el desarrollo de las actividades que se
realizan tienen un desgaste parcial o total, por lo tanto, no son susceptibles de ser utilizados nuevamente, son controlados
a través de un registro global en los inventarios, dada su naturaleza y finalidad en éste, en el IMSS se clasifican como
Bienes de Uso Terapéutico (insumos para la salud) y No Terapéutico.

CABCS: Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios.

CDI: Coordinacion Delegacional de Informatica.

CEE: Certificado de uso de los equipos y reactivos expedido por la Comunidad Econémica Europea.
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COFEPRIS. Comision Federal Para la Prevencion de Riesgos Sanitarios.

CompraNet: El sistema electronico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y
servicios, integrado entre otra informacion, por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades; el
registro Unico de proveedores; el padron de testigos sociales; el registro de proveedores sancionados; las convocatorias
a la licitacion y sus modificaciones; las invitaciones a cuando menos tres personas; las actas de las juntas de aclaraciones,
del acto de presentacion y apertura de proposiciones y de fallo; los testimonios de los testigos sociales; los datos de los
contratos y los convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las resoluciones de la instancia de inconformidad que
hayan causado estado, y las notificaciones y avisos correspondientes.

Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza la
adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o la prestacién de servicios.

Control de calidad: Son las actividades y técnicas operativas desarrolladas para cumplir con los requisitos de calidad
establecidos.

Control de Calidad Externo (CCE): Procedimiento realizado por los Laboratorios Clinicos y evaluado por un organismo
externo para la certificacion de la calidad de acuerdo con la NOM-007-SSA3-2011.

Control de Calidad Interno (CCI). Procedimiento llevado a cabo por los Laboratorios Clinicos con el propdsito de
garantizar la calidad de los resultados, conforme a la NOM-007-SSA3-2011.

CPSMA: Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo.

CRAP: Centro Regional de Alta Productividad.

CSDISA: Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud y Administrativos.

CTSMI: Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

CTSDIS: Coordinacion Técnica de Servicios Digitales y de Informacion para la Salud.

CTSI: Coordinacién de Telecomunicaciones y Seguridad de la Informacién.

CTT: Coordinacion Técnica de Telecomunicaciones.

Compendio Nacional de Insumos para la Salud: Documento normativo que regula los insumos que se utilizan en las
instituciones del Sistema Nacional de Salud.

DIB: Division de Ingenieria Biomédica en las UMAE.

DIDT: Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

DPM: Direccién de Prestaciones Médicas.

DSDICDS: Division de Servicios Digitales y de Informacién para el Cuidado Digital de la Salud

Equipo complementario: Equipo necesario para la toma de muestras sanguineas, dispensacién o trasvasado, para la
realizacion de estudios o complementacion de estos y preservacion de muestras y reactivos, asi como equipo
indispensable para el correcto funcionamiento de los equipos del Laboratorio Clinico.

Equipos de Laboratorio Clinico: Equipos necesarios para realizar los estudios de laboratorio a los derechohabientes del
Instituto, motivo del presente servicio.

Equipo de Computo: Equipo requerido para la correcta operacion del sistema de informacién en cuanto a entradas,
procesamientos y salidas de informacion, tanto electronica como manual.

Estudio: Estudio de Laboratorio Clinico, realizado a las muestras bioldgicas y procesadas en los analizadores
correspondientes o por métodos manuales.

Estudio Efectivo Realizado: Estudio de Laboratorio Clinico, que emite un resultado preciso, realizado en muestras
bioldgicas, procesado y registrado como realizado en el equipo y con resultado validado en el Sistema de Informacién del
licitante adjudicado, con excepcion de aquellos estudios que se utilicen para el control de calidad interno y externo,
controles y calibracion de los equipos y aquellas que se deriven de fallas de estos.

ETIMSS: Especificacion Técnica del Instituto Mexicano del Seguro Social.

FDA: Food & Drug Administration. Administracion de Alimentos y Drogas de los Estados Unidos de Norteamérica.

HL7 (Health Level 7): Conjunto de estandares que permiten el intercambio de informacion clinica entre sistemas de
informacion.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

ISO: International Organization for Standardization. Organizacion Internacional para la Estandarizacion, que regula una
serie de normas para fabricaciéon, comercio y comunicacion, en todas las ramas industriales.
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I.V.A.: Impuesto al Valor Agregado

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Licitante: La persona que participe en cualquier procedimiento de licitacién pUblica o bien de invitaciéon a cuando menos
tres personas.

Licitante Adjudicado: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

MAAGMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico

Mantenimiento correctivo: Es el servicio que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos de laboratorio clinico,
complementarios y de coOmputo que presente fallas a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por la convocante.
Mantenimiento preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos de
laboratorio clinico, complementarios, computo y del sistema de informacion, conforme a las especificaciones de los
fabricantes, a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por la convocante.

Modular: Sistema de analisis de equipos de laboratorio, mediante el cual se combinan dos o méas equipos (médulos) de
laboratorio a un mismo procesador o “core”, con el fin de optimizar espacio y recursos para realizar los estudios de
laboratorio.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un érgano de nivel central que establece, para
un uso comun y repetido, reglas, directrices o caracteristicas para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de
conseguir un grado 6ptimo de orden en un contexto dado.

OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

Only Exportation: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismo por no cubrir con las disposiciones
oficiales de calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como prototipos para investigacion y
desarrollo de estos, que no acreditan en operacion normal funcionen al 100% con relacion a las de fabricacion normal.
OOAD: Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada Regionales, Estatales y de la Ciudad de México, incluidas
las Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE).

Partida: Suma total de los requerimientos de estudios de laboratorio de un OOAD/UMAE (para las Partidas de la 1 a la
59), 0 a la suma de los requerimientos de un Grupo de estudios (Partidas 60 a 63).

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Puesta a Punto: Actividades requeridas para iniciar la operacion conforme a los niveles de servicio requeridos por el
Instituto.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Servicio Médico Integral (SMI): Es una alternativa de contratacion de servicios para la realizaciéon de procedimientos
diagnosticos o terapéuticos, completos y especificos, para que las unidades médicas del Instituto den respuesta a las
demandas de atencion, otorgandolos de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan
el otorgamiento de esta. Los servicios médicos integrales estaran conformados por el equipo médico y sus accesorios, el
instrumental quirdrgico y los bienes de consumo compatibles con el equipo médico y entre si, seran los necesarios y
suficientes para la unidad de medida establecida, motivo de la contratacion, asi como la capacitacion del personal para su
uso y manejo, ademas del equipo de computo y los sistemas de informacion necesarios para el control de estos.

SLA (Service Level Agreement). Nivel de Servicio Establecido. Es un compromiso entre un proveedor de servicios y un
cliente. ElI proveedor del servicio y el usuario del servicio acuerdan aspectos particulares del servicio (calidad,
disponibilidad, responsabilidades).

Tratados: Los convenios regidos por el derecho internacional publico, celebrados por escrito por los Estados Unidos
Mexicanos con los gobiernos de otros paises a que se refiere el articulo 2 de la Ley que cuenten con un capitulo o titulo
de compras gubernamentales.

UMAE: Unidad(es) Médica(s) del Alta Especialidad.

Unidad Médica: Al establecimiento fisico que cuenta con los recursos materiales, humanos, tecnoldgicos y econémicos,
cuya complejidad es equivalente al nivel de operacion y esta destinado a proporcionar atencién médica integral a la
poblacion. Entendiéndose para este Instituto las: Unidades de Medicina Familiar (UMF), Hospitales Generales de Zona
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(HGZ), Hospitales Generales Regionales (HGR), Hospitales Generales de Subzona (HGSZ), Hospitales Generales de
Zona con Medicina Familiar (HGZMF) y UMAE.

El Instituto requiere de la prestacién del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico (partida 60), que
permita atender la demanda de los laboratorios clinicos, de la OOAD, de acuerdo al Anexo T2 “Directorio del SMI de
ELC” conformado por Partida 60 estudios de CITOMETRIA DE FLUJO,
Los paquetes, asi como las claves de estudios, se presentan en el Anexo T1.1 (uno.uno) “Catalogo de estudios del
SMIl de ELC”.
El Instituto contratara el Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico a UN SOLO LICITANTE POR
PARTIDA, los licitantes podran participar en mas de una partida.
Para el Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico (partida 60), el Instituto requiere de estudios para
los Laboratorios Clinicos para el periodo del fallo al 31 de diciembre de 2024 , clave CUCOP 33900010, clave CUCOP+
33903-0012, producto “Servicios Integrales” y concepto “Laboratorio Clinico”, para el cual se establece el detalle por
unidad médica y clave de estudio en el Anexo T1 (uno) “Requerimiento del SMI de ELC”, y cuyos totales por Partida 'y
por OOAD se establecen a continuacion:

Resumen por Partiday por OOAD
Para la Partida 60 CITOMETRIA DE FLUJO

Cierre de 2024
Minimo | Maximo

Clave OOAD | OOAD/UMAE

23 Querétaro 1 1

Los licitantes en su Propuesta Técnica deberan incluir la solucion al 100% del requerimiento de la(s) partida(s) en la(s)
que desee participar, debiendo cotizar el total de ESTUDIOS que integran a cada una de ellas, de acuerdo a lo siguiente:
se entenderd por PARTIDA, a la suma de los requerimientos de un Grupo de estudios (Partidas 60), adjudicando a un
solo licitante para cada partida, pudiendo participar en mas de una partida.

Los licitantes adjudicados, en un plazo no mayor a 7 (siete) dias habiles a partir del dia natural siguiente de la emision
y notificacién del fallo, deberan acordar con la administradora del contrato , la fecha y sede donde se desarrollara la
presentacion del SMI de ELC (partida 60), logistica y pormenores técnicos del servicio adjudicado.

Lo anterior, con la finalidad de que se realicen los trabajos previos y se dé inicio con toda oportunidad de la prestacién del
servicio a mas tardar a partir del dia 7 (siete) natural contado a partir del dia natural siguiente de la emision y notificacion
del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

Condiciones de la prestacién del servicio
La prestacion del servicio debera iniciar a mas tardar el dia 7 (siete) natural contado a partir del dia natural siguiente de
la emisién y notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La unidad de medida que regulara la prestacion del servicio es “ESTUDIO”, debiendo considerar los licitantes como parte
del servicio, lo siguiente:
1. GENERALIDADES DEL SERVICIO.
ADECUACION DEL AREA FiSICA.
EQUIPO DE LABORATORIO.
BIENES DE CONSUMO.
CONTROL DE CALIDAD.
TRASLADO DE MUESTRAS.
CENTROS REGIONALES DE ALTA PRODUCTIVIDAD (CRAP).
LABORATORIOS ALTERNOS.

ONoGa~wN
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9. LABORATORIOS DE REFERENCIA.
10. MANTENIMIENTOS.
11. CAPACITACION.
12. SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7.
13. ASISTENCIA TECNICA.
14. CONTINGENCIA.

15. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.
16. ENTREGA DE INSTALACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO AL INSTITUTO.

1. GENERALIDADES DEL SERVICIO.

40.15.011 | Enfermedad Minima Residual Linaje Linfoide Debe procesarse en ,smo, 0 envio a CRAP conforme a los
CRAP para Citometria de Flujo.

20.15.012 | Enfermedad Minima Residual Debe procesarse en sitio, 0 envio a CRAP conforme a los
CRAP para Citometria de Flujo.

Especificaciones para los estudios:

Pacific PercpCP- PE-
Tubo Blue 0OC515 FITC PE Cyanine5.5 Cyanine7 APC APCH7
CD20 CD45 CD81 CD66¢c / CD123 CD34 CD19 CD10 CD38
2 CD20 CD45 CD81 CD73/CD304 CD34 CD19 CD10 CD38
Tubo BV-421 BV 510 FITC PE PercpCy5.5 PECy7 APC APCH7
1 HLA-DR CD45 CD15 CD13 CD34 CD117 CD7 CD4
2 HLA-DR CD45 CD16 CD25 CD34 CD117 CD11b CcD9
3 HLA-DR CD45 CD35 CD56 CD34 CD117 CD22 CD10
4 HLA-DR CD45 CD36 CD64 CD34 CD117 CD33 CD14
5 HLA-DR CD45 CD41a CD105 CD34 CD117 CD42b CD19
6 HLA-DR CD45 CD42a CD203 CD34 CD117 CD123 CD38
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7 HLA-DR CD45 CD61 NG2 CD34 CD117 IREM2 CD71
TDT
Enfermedad Minima Residual. Mieloma Multiple
Tubo BV-421 BV 510 FITC PE PercpCy5.5 PECy7 APC APCH7
1 CD138 CD27 CD38 CD56 CD45 CD19 CD117 CD81
2 CD138 CD27 CD38 CD56 CD45 CD19 cy gk cy Igh
Células Plasmaticas Tumorales Circulantes
Tubo BV-421 BV 510 FITC PE PercpCy5.5 PECy7 APC APCH7
1 CD138 CD27 CD38 CD56 CD45 CD19 CD117 CD81
2 CD138 CD27 CD38 CD56 CD45 CD19 Cy Igk Cy Igh

Equipamiento para el grupo de Citometria
a) El equipamiento para el grupo de Citometria de Flujo tipo 1 estipulado en el T3 “Equipamiento del SMI de ELC”,
debera contar con los siguientes requisitos:
o Software de operacién en espafiol.
Puerto de comunicacion para interfaz.
Monitor Integrado o adicional.
En caso de requerir impresora, debera considerar los insumos mensuales para esta.
Regulador de voltaje y beteria de respaldo con duracién minima de treinta minutos.
Proporcionar Refacciones, Accesorios y Consumibles de acuerdo con sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
- Deberé& proporcionar un agitador de balanza por cada Unidad Médica que tenga equipo un citdmetro de flujo.
- Se debera considerar la dotacion de tubo con conservador de células por cada estudio.
Control de Calidad
o El equipo debera contar con control de calidad integrado.
o Incluir la dotacién de muestras control para el control de calidad interno e inscribir a las Unidades que
tengan instalado un citdmetro de flujo a un control de calidad externo.
o Debera incluir cuando menos una corrida diaria de las muestras control.

O O O O O

b) El equipamiento para el grupo de Citometria de Flujo tipo 2 estipulado en el Anexo T3 “Equipamiento del SMI de
ELC”, debera contar con los siguientes requisitos:
o Software de operacién en espafiol.
Puerto de comunicacion para interfaz.
Monitor Integrado o adicional.
En caso de requerir impresora, debera considerar los insumos mensuales para esta.
Regulador de voltaje y beteria de respaldo con duracién minima de treinta minutos.
Proporcionar Refacciones, Accesorios y Consumibles de acuerdo con sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del equipo.
Control de Calidad
o El equipo debera contar con control de calidad integrado.
o Incluir la dotaciéon de muestras control para el control de calidad interno e inscribir a las Unidades que
tengan instalado un citdmetro de flujo a un control de calidad externo.

O O O O O
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2

3.

o Deberé incluir cuando menos una corrida diaria de las muestras control.

ADECUACION DEL AREA FiSICA.
NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO

Visita a Sitio: NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO
Entrega de Area Fisica. NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO

Adecuacion del Area Fisica. NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE
FLUJO

EQUIPO DE LABORATORIO.

Los licitantes, para cada Partida, deberan ofertar el equipo de laboratorio y equipo NO APLICA AL SER SERVICIO
SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO

Recepcion de equipo de laboratorio y complementario. SOLO SE ENTREGARARA CONSUMIBLES, LOS
NECESARIOS Y DE ACUERDO A LA SOLOCITUD DEL JEFE DE SERVICIO

Instalacién. NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO
Mejora Tecnoldgica. NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO

Gestor de turnos. NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO

BIENES DE CONSUMO.
El Licitante Adjudicado a cada Partida deber& entregar los bienes de consumo para la realizacion de los estudios
del SMI de Estudios de Laboratorio Clinico (PARTIDA 60), establecidos en el Anexo T1 (uno) “Requerimiento del
SMI de ELC”, las cuales podran ajustarse de acuerdo con las necesidades de cada unidad médica, durante la
vigencia de la prestacion del servicio en términos de lo establecido en los manuales de los equipos que oferte, siendo
el responsable de su recepcion el Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico mediante el Anexo T6 “Cédula de
Control de Bienes de Consumo”. Los horarios de recepcion de los bienes de consumo seran de lunes a viernes
de 9:00 a 13:00 horas, en dias habiles para el Instituto.
Debiendo considerar como Bienes de Consumo los siguientes:

. Reactivos.

o Controles.

o Calibradores.

. Consumibles.
Todos los Bienes de Consumo, que el Licitante Adjudicado considere en su propuesta para cada Partida, deberan
ser originales y presentarse listos para ser utilizados, los cuales deberan ser compatibles con los equipos que
oferten parala prestacion del servicio y corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados precisos,
de acuerdo a lo manifestado por el fabricante del producto, deberan ser de origen nacional o de los paises miembros
de los Tratados de Libre Comercio con capitulo de compras gubernamentales, vigentes suscritos por México.
Para los bienes de consumo, los licitantes adjudicados, deberan considerar una vigencia de al menos 2 (dos) meses
de caducidad, a excepcion de aquellos que tengan como componente células sanguineas (controles) para los cuales
la vigencia debera ser de al menos 30 (treinta) dias.
En el caso que los licitantes propongan bienes de consumo que requieran temperaturas de conservacion en
rangos de temperatura de refrigeracion o congelacion deberan considerar y proporcionar el equipo
refrigerador/congelador necesario para este fin, de tamafio y capacidad de acuerdo con las cantidades de
insumos que se entreguen en cada Unidad Médica y a la disponibilidad de espacio.
Los bienes de consumo no deberan ostentar las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, ser
descontinuados o no se autorice su uso en el pais de origen, porque hayan sido motivo de alertas que
instruyan su retiro del mercado o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias.
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Entrega Inicial. La primera dotacién de bienes de consumo correspondera en cantidad para la realizacion de la
cantidad maxima de estudios que se realizan en 45 (cuarenta y cinco) dias, conforme se establece en el Anexo
T1 (uno) “Requerimiento del SMI de ELC” y que debera entregarse como minimo antes de 7 (siete) dias naturales
previos al inicio de la prestacion del servicio, en las Unidades Médicas del Anexo T2 “Directorio del SMI de ELC”.
Entregas Subsecuentes. Se deberan realizar conforme a las necesidades de cada unidad médica considerando su
consumo promedio mensual histérico y el reabastecimiento del stock inicial para 45 dias; para la prestacion del
servicio se debe considerar que las entregas de bienes de consumo se deberan realizar los primeros 7 (siete) dias
habiles de cada mes.

Bienes de Consumo para Pruebas de Control Interno y Externo. Para las pruebas de Control de Calidad Interno
y Externo los licitantes adjudicados deberan considerar lo siguiente:

. Para el Control de Calidad Interno, debera entregar los insumos necesarios, considerando cuando menos
una corrida diaria o de acuerdo con las recomendaciones del fabricante y a la productividad de cada
Laboratorio Clinico.

. Para el Control de Calidad Externo, deberéa entregar los viales del panel en las condiciones de temperatura
y traslado indicadas por el fabricante, para cada grupo de estudios, con la periodicidad que establezca el
Programa al que se inscriba.

. Considerar todo lo sefialado en el numeral 5 CONTROL DE CALIDAD del presente Anexo Técnico.

Los insumos sefialados anteriormente, no se consideraran como parte de la dotacién de inicio ni subsecuentes
para los estudios requeridos y no tendran costo adicional para el Instituto.

Visita de monitoreo. Los Licitantes Adjudicados a cada Partida, a través del Enlace designado o a quien esta
designe, deberan realizar visitas de monitoreo a los laboratorios clinicos de las unidades médicas incluidas en la(s)
partida(s) adjudicada(s) durante la vigencia de la prestacion del servicio, con una frecuencia minima de cada 7
(siete) dias naturales, de lunes a viernes en un horario entre las 09:00 horas y las 14:00 horas en los Laboratorios
Clinicos de las Unidades Médicas del Anexo T2 “Directorio del SMI de ELC”, en los cuales otorgara el apoyo
logistico del servicio cuando asi se requiera y cotejara la productividad registrada verificando ademas la existencia
de los bienes de consumo, a fin de asegurar la prestacion del servicio sin interrupciones por falta de insumos.
Entregas urgentes: Los licitantes adjudicados deberan realizar, conforme a las necesidades de cada Laboratorio
Clinico de las Unidades Médicas en la(s) Partida(s) adjudicada(s), la entrega de los bienes de consumo de
aquellos que se hayan agotado antes de la siguiente fecha de dotacién consideradas en las entregas
subsecuentes, a solicitud del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico dentro de las 24 (veinticuatro) horas
siguientes al de la hora de la solicitud realizada; a su vez el Licitante Adjudicado a la Partida debera realizar el
traslado de muestras para el procesamiento de los estudios conforme a lo sefialado en los apartados: Centros
Regionales de Alta Productividad (CRAP), Laboratorios Alternos o Laboratorios de Referencia, conforme lo sefialado
en el presente Anexo Técnico.

Lugar y Horario de Entrega. Las entregas deberan realizarse en los Laboratorios Clinicos de las Unidades Médicas,
en los domicilios sefialados en Anexo T2 “Directorio del SMI de ELC”, mediante el Anexo T6 “Cédula de Control
de Bienes de Consumo”. Los horarios de recepcién de los bienes de consumo seran de lunes a viernes de 9:00
a 13:00 horas, en dias héabiles para el Instituto.

Bienes de consumo desperdiciados. El Licitante Adjudicado a cada Partida debera reponer los bienes de consumo
desperdiciados derivado de alguna falla en el proceso, en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas contadas a
partir de la notificacion por parte del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico, utilizando el formato contenido en el
Anexo T5.1 “Reporte de falla de los equipos”.

Devolucién y Reposicién de Bienes de Consumo. El Instituto solicitara al Licitante Adjudicado a cada Partida, la
reposicion de los bienes de consumo que presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones
distintas a las establecidas en el contrato, identificadas posterior a la entrega, o de calidad inferior a la propuesta o
con vicios ocultos, o bien, cuando el area usuaria manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede
afectar la calidad del servicio conforme al Anexo T6.1 “Devoluciéon y reposicion”, y a su vez se notificara al
Licitante Adjudicado por escrito y correo electronico a la persona designada por este, a través del Administrador
del Contrato, el cual contara a partir del dia habil siguiente a la notificacion, con un plazo maximo de 10 (diez) dias
naturales, para realizar la reposicién de los bienes de consumo, sin que las sustituciones impliquen su modificacién
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y a entera satisfaccion del Instituto, en caso contrario el Licitante Adjudicado a la Partida debera realizar el realizar el
traslado de muestras para el procesamiento de los estudios conforme a lo sefialado en los apartados: Centros
Regionales de Alta Productividad (CRAP), Laboratorios Alternos o Laboratorios de Referencia de acuerdo al presente
Anexo Técnico.

Suspensién/Inhabilitacion. En caso de que las Autoridades Sanitarias (COFEPRIS o Secretaria de Salud)
suspendan o inhabiliten el registro sanitario de alguno de los bienes de consumo ofertados por el Licitante Adjudicado
a cada Partida, el Instituto procedera a la devolucion o canje en términos de los establecido en el punto anterior, lo
cual aplicard para los Laboratorios Clinicos en donde se hayan entregado dichos bienes de consumo para la
realizacién de los estudios motivo de este servicio.

En caso de que el Licitante Adjudicado no pueda reponer los bienes de consumo compatibles con los equipos
instalados de acuerdo a su oferta, debera sustituir el equipo, equipo complementario y/o accesorios por alguno de
los ofertados y aceptados en el proceso licitatorio, asi como los bienes de consumo compatibles con estos, en un
plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales contados a partir de su notificacion, de la misma manera, debera activar
el laboratorio alterno/de referencia que permita continuar con el otorgamiento del servicio y el funcionamiento de los
Laboratorios Clinicos.

En caso de que alguno de los equipos o bienes de consumo ofertados y aceptados durante la licitacion, pierda la
vigencia del Registro Sanitario correspondiente durante la vigencia de la prestacion del servicio y el Licitante
Adjudicado a cada partida deber& sustituir el equipo, equipo complementario y/o accesorios por otro de los ofertados
y aceptados en el proceso licitatorio o informar al Administrador del Contrato para que realice el tramite de Mejora
Tecnoldgica, asi como los bienes de consumo compatibles con estos, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias
naturales contados a partir de su notificacion.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este punto, seran causa de rescision del contrato de la
prestacién del servicio.

Dafios y/o perjuicios. El Licitante Adjudicado a cada Partida se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los
dafos y/o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o terceros.

La transportacion de los Bienes de Consumo, las maniobras de carga y descarga en el lugar que se determine por el
Jefe o Encargado de Laboratorio Clinico, correra a cargo y cuenta del Licitante Adjudicado a cada Partida y sin costo
adicional para el Instituto.

El desempefio de los bienes de consumo a suministrar, con los equipos a instalar para la prestacion del servicio,
deberan ser compatibles entre si y corresponderan a los niveles necesarios para obtener resultados precisos y
exactos, de acuerdo a lo manifestado por el fabricante del producto.

Los bienes de consumo no deberan ostentar las leyendas “Only Export” ni “Only Investigation”, descontinuados
0 no se autorice su uso en el pais de origen, porque hayan sido motivo de alertas que instruyan su retiro del
mercado o de concentraciones por parte de las autoridades sanitarias y deberan ser de origen nacional o de los
paises miembros de los Tratados de Libre Comercio con capitulo de compras gubernamentales, vigentes suscritos
por México.

En caso de no estar en condiciones de operar alguno de los Laboratorios Clinicos de la Partida adjudicada, por la
falta de bienes de consumo, imputable al Licitante Adjudicado, este prestara el servicio a través de Laboratorio
Alterno/Laboratorio de Referencia o de otro Laboratorio Clinico del Instituto por un plazo maximo de 10 (diez) dias
naturales, de comun acuerdo con ambos Jefes o Encargados de los servicios involucrados, sin costo adicional para
el Instituto.

4. CONTROL DE CALIDAD.
NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO
Control de Calidad Interno
NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO
Control de Calidad Externo
El Licitante Adjudicado esta obligado a inscribir a los Laboratorios Clinicos de las Unidades Médicas a un programa
de Control de Calidad Externo acreditado ante una entidad Nacional o Internacional para dar cumplimiento al numeral

Péagina 31 de 53

L ERNO LR T ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
M ]:. w T l—\. ﬂ JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
| T a TS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075N14924-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
OFICINA DE CONTRATOS SEIA242304170105

7.2 de la NOM-007-SSA3-2011 “Deberéan participar al menos en un programa de evaluacion externa de la calidad,
en el cual deberan integrar los estudios de laboratorio que realicen y que incluya el programa, de acuerdo con las
necesidades del laboratorio clinico en materia de calidad”, para los equipos de los Grupos 1 a 15 de todos los
laboratorios clinicos de las Unidades Médicas establecidos en el Anexo T2 “Directorio del SMI de ELC”,
obligandose a entregar al Encargado o Jefe de Servicio de Laboratorio Clinico y/o al Administrador del Contrato el
documento en original y facilitando a la ADMINISTRADORA de contrato la inscripcion a més tardar a los 30 (trinta)
dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la emision y notificacion del fallo.

El Licitante Adjudicado, durante la vigencia de la prestacion del servicio, analizara conjuntamente con el Jefe o
Encargado del Laboratorio Clinico en cada ciclo, los resultados derivados del Control de Calidad Externo, con el
fin de tomar medidas correctivas en su caso, dando cumplimiento a la Norma antes referida.

Los proveedores de las muestras para el control externo de la calidad, deberan contar con el reconocimiento de su
capacidad técnica y confiabilidad por una entidad de acreditacion como proveedor de ensayos de aptitud.

Para todos los casos de inscripcion a programas de control de calidad externo, el Licitante adjudicado a la
partida, deberd entregar la constancia de inscripcion al Jefe o Encargado de Laboratorio Clinico y enviar a la
administradora del contrato, copia digital de la misma a la direccién electrénica que se le proporcione a mas
tardar el dia 30 natural contado a partir del dia natural siguiente de la emision y notificacion del fallo y de forma anual
con cada inscripcién que realicen.

El Licitante Adjudicado a cada Partida, durante la vigencia de la prestacion del servicio, analizard conjuntamente con
el Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico, periédicamente para el Control de Calidad Interno, y en su caso, cada
ciclo para el Control de Calidad Externo y del Programa del Centro Nacional de la Transfusion Sanguinea (CNTS),
los resultados derivados de las evaluaciones, con el fin de tomar medidas en su caso, registrando todas las medidas
preventivas y correctivas efectuadas, para dar cumplimiento a la NOM-007-SSA3-2011.

5. TRASLADO DE MUESTRAS.

Para todas las Partidas. El Jefe o Encargado de Laboratorio Clinico de las Unidades Médicas, o a quien este
designe, sera el responsable de la entrega de las muestras en tubo primario para su procesamiento al Licitante
Adjudicado para su traslado, requisitando y validando en el Anexo T11 “Requerimiento y formato de envio de
muestras”.

El Licitante Adjudicado se encargara del traslado de las muestras de las Unidades Médicas , conforme a los Anexo
T2 “Directorio del SMI de ELC” y en su caso al Laboratorio Alterno o Laboratorio de Referencia conforme a los
Anexos T12 “Laboratorios Alternos” y T13 “Laboratorios de Referencia”, de acuerdo con el nivel de servicio de
forma oportuna y eficiente.

6. CENTROS REGIONALES DE ALTA PRODUCTIVIDAD (CRAP).
Entrega de Resultados.

Para la partida 60, se podra enviar los resultados por medio del sistema de informacion y/o en su defecto por correo
electronico al Jefe o encargado del Laboratorio de envio.

TRASLADO DE LAS MUESTRAS A LOS CENTROS REGIONALES DE ALTA PRODUCTIVIDAD (CRAP).

Se debera garantizar la logistica para el traslado de las muestras dentro de las siguientes 24 horas de su obtencién
por parte del licitante adjudicado, utilizando el Anexo T2 “Directorio del SMI de ELC”.

Las Unidades Médicas para él envié de las muestras utilizar4 el Anexo T11 “Requerimiento y formato de envio
de muestras” para su estudio en alguno de los grupos siguientes:

e  Grupo 15. Citometria de Flujo
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Los horarios de recoleccion deberan ser coordinados en conjunto el licitante adjudicado, el jefe de laboratorio, con el
fin de tener una logistica de los tiempos de traslados y variables a considerar durante los trayectos.

Condiciones Minimas en el Traslado de Muestras Biolégicas,

Para el traslado de muestras, el Licitante Adjudicado debera de trasportarlas en el sistema basico de triple embalaje,
segln la Guia para el Transporte Seguro de Substancias Infecciosas y Especimenes Diagnésticos emitido por la
OMS, la NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacion y funcionamiento de los laboratorios clinicos, publicada en el
Diario Oficial de Federacion el 27 de marzo de 2012 y las Normas a que esta haga referencia, y que debera incluir
cuando menos lo siguiente:

Recipiente primario: En el cual esta contenida la muestra biol6gica (exudado faringeo, exudado nasofaringeo,
lavado bronquio alveolar, biopsia, suero, etc.), el recipiente primario (p. €j. crio tubos, tubos o frascos con
tapa de rosca), debe ser hermético para evitar que la muestra se derrame y tiene que estar perfectamente
etiguetado con el nombre o nimero de muestra del paciente. El recipiente primario debera rodearse de
material absorbente como gasa o papel absorbente y colocarse en un recipiente secundario hermético a
prueba de derrames y golpes.

Contenedor secundario: Este contenedor rigido o flexible, es donde se colocara el recipiente primario, debe
ser de cierre hermético, a prueba de filtraciones, con la finalidad de proteger el o los contenedores primarios.
En el contenedor secundario se debera colocar material amortiguador para que no dafien las muestras y los
refrigerantes suficientes que garanticen que la muestra se conserve a una temperatura entre 4y 8 °C. Si se
colocan varios recipientes primarios dentro de un recipiente secundario se debera usar una gradilla y material
absorbente para evitar algin derrame. Los recipientes secundarios deberan llevar las etiquetas de riesgo
biolégico y sefial de orientacion del recipiente.

Contenedor terciario: Caja de cartén o hielera y paredes cubiertas que permitan mantener firme el contenedor
secundario, con sello hermético, bolsa con sello en el interior y paredes cubiertas que permiten mantener la
muestra a temperatura ambiente o refrigeracion segln se requiera, que proteja el contenido de elementos
externos del ambiente y debe estar etiquetado con los datos del remitente, destinatario y sefial de orientacion.
La documentacion que se integre al triple embalaje debera colocarse en la parte interior del paquete.

Entrega de Resultados
Para la partidas 60, se podra enviar los resultados por medio del sistema de informacién y/o en su defecto por correo
electrénico al Jefe o encargado del Laboratorio de envio

LABORATORIOS ALTERNOS.

LABORATORIOS DE REFERENCIA.

MANTENIMIENTOS.

Mantenimiento Preventivo

Mantenimiento Correctivo
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10. CAPACITACION.

e Capacitacion previa.

e Capacitacion Continua.

11. SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7.

Equipo de Cémputo y Periféricos para el Sistema de Informacion

Evaluacién del Sistema de Informacién

A. Firma de Acuerdo de Confidencialidad

B. Designacion de contacto responsable con sus datos

C. Designacion de sistemay empresa soporte

D. Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7

Pruebas de funcionalidad para evaluacion del Sistema de Informacion.

Evaluacién en oficina
Evaluacioén en sitio.

Instalacion y Puesta a Punto del Sistema de Informacion.

Registro de informacion del Servicio de Estudio de Laboratorio Clinico.

CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y HARDWARE.

NO APLICA AL SER SERVICIO SUBROGADO (PARTIDA 60) CITOMETRIA DE FLUJO

GENERALIDADES

Los proveedores adjudicados de las partidas (60) deberan contar con Interfaz compatible con las del Laboratorio de
la Unidad Medica en la OOAD

12. ASISTENCIA TECNICA.

El Licitante Adjudicado a cada Partida, deberd contar y proporcionar soporte en linea a través del sistema de
informacion y/o linea telefonica para la asistencia técnica que funcione las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 365
dias del afio, donde se reporten las fallas y se asigne un nimero de folio correspondiente para su seguimiento, se de
atencién a los Laboratorios Clinicos de los OOAD incluidas en este servicio; la asistencia técnica debera estar
disponible y funcional a partir del dia en que inicia la prestacién del servicio y durante toda la vigencia de la prestacion
del servicio.

Designacidon de Enlace. Los licitantes adjudicados deberan designar mediante escrito en formato libre y en hoja
membretada a la(s) Persona(s) designada(s) como enlace, por cada partida adjudicada, quien sera el
responsable de coordinar y validar la logistica para la entrega, , entrega de Bienes de Consumo, asi mismo realizara
la entrega de accesorios/equipo complementario, conforme a los Anexos T3 “Equipamiento del SMI de ELC”, T3.1
“Especificaciones Técnicas del equipamiento”, Anexo TI2 “Especificaciones Minimas de los Equipos de
Computo”, seguin corresponda, para que el servicio se preste a entera satisfaccion del Instituto.

13. CONTINGENCIA.
El Licitante Adjudicado en caso de interrupcion del servicio en algin Laboratorio Clinico derivado de una contingencia
debera asegurar la continuidad de la prestacion del servicio en coordinacion con el Jefe o Encargado del servicio sin
costo adicional para el Instituto.

14. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.
Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y Guias que el Licitante Adjudicado debe considerar para la prestacion del
Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico, asi como cualquier otra normativa que se publique o
actualice durante la vigencia de la prestacion del servicio, son:

. Norma Mexicana NMX-EC-15189-IMNC-2015, Laboratorios Clinicos Requisitos de la Calidad y
Competencia, publicada en el DOF el 26 de mayo de 2015.

. Norma Mexicana NMX-EC-17043-IMNC-2010, Evaluacion de la conformidad—Requisitos generales para
los ensayos de aptitud, publicada en el DOF el 16 de agosto de 2011.

. Norma Mexicana NMX-Z-055-IMNC-2009, Vocabulario Internacional de metrologia -conceptos
fundamentales y generales asociados (VIM), publicada el 24 de diciembre de 20109.

. Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de
trabajo condiciones de seguridad, publicada en el DOF el 24 de noviembre de 2008.

. Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico, publicada en el DOF el 15 de
octubre de 2012.

. Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, Que establece los requisitos minimos de infraestructura y
equipamiento de establecimientos para la atencién médica de pacientes ambulatorios, publicada en el DOF
el 16 de agosto de 2010.

. Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas,
publicada en el DOF el 02 de febrero de 1999.

. Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacién y funcionamiento de los laboratorios
clinicos, publicada en el DOF el 27 de marzo de 2012.

. Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCFI-2002 Sistema general de unidades de medida, publicada en el
DOF 27 de noviembre de 2002.
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Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2010, Para la prevencién y control de la infeccion por Virus de la
Inmunodeficiencia Humana, publicada en el DOF el 10 de noviembre de 2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-STPS-2001, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo donde se genere ruido, publicada en el DOF el 17 de abril de 2002.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-STPS-2012, Condiciones de seguridad y salud en los centros de trabajo
donde se manejen fuentes de radiacion ionizante, publicada en el DOF el 31 de octubre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada, publicada en
el DOF 08 de enero de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemioldgica, publicada en el DOF el
19 de febrero de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Seleccion, uso y manejo
en los centros de trabajo, publicada en el DOF el 09 de diciembre de 2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y comunicacion
de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo, publicada en el DOF el
09 de octubre de 2015.

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro electronico para la
salud. Intercambio de informacién en salud, publicada en el DOF el 30 de noviembre de 2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas arquitectonicas para
facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en establecimientos para
la atencion médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud, publicada en el DOF el 12 de
septiembre de 2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-039-SSA2-2014, Para la prevencion y control de las infecciones de
transmision sexual, publicada en el DOF el 01 de junio de 2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemioldgica, prevencion y control de
las infecciones nosocomiales, publicada en el DOF 20 de noviembre de 2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-064-SSA1-1993, Que establece las especificaciones sanitarias de los
equipos de reactivos utilizados para diagnostico, publicada en el DOF el 24 de febrero de 1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-077-SSA1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias de los
materiales de control (en general) para laboratorios de patologia clinica, publicada en el DOF el 01 de julio
de 1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-078-SSA1-1994, Que establece las especificaciones sanitarias de los
estandares de calibracion utilizados en las mediciones realizadas en los laboratorios de patologia clinica,
publicada el 01 de julio de 1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental-Salud ambiental-
Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos-Clasificacion y especificaciones de manejo, publicada en el DOF
el 17 de febrero de 2003.

Norma Oficial Mexicana NOM-240-SSA1-2012, Instalacién y operacion de la tecnovigilancia, publicada en
el DOF el 30 octubre de 2012.

MECANISMOS DE COMPROBACION

El Instituto realizara el pago de la prestacion del Servicio Médico Integral de Estudios de Laboratorio Clinico, de acuerdo
al Anexo T9 “Reporte mensual de estudios efectivos realizados” en el mes inmediato anterior que seréa cotejado,
conciliado y aprobado mediante la firma del Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico a mas tardar el dltimo dia habil del
mes y también estar firmado por Director Médico de la Unidad Médica, asi como por el representante del proveedor.
Original y copia de la factura que redna los requisitos fiscales respectivos, en la que se indique el servicio prestado,
Anexo T9 “Reporte mensual de estudios efectivos realizados” elaborado por el proveedor, debidamente conciliado
por la unidad médica, nimero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacion social de la
afianzadora, misma que debera ser entregada en el Departamento de Finanzas de la Unidad Médica.
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Anexo T1 (uno) “Requerimiento del SMI de ELC"

No. Partida Clave OOAD OOAD/UMAE Clave Presupuestal Nivel de Atencién  UNIDAD  TIPO_SERV NO_UNIDAD LOCALIDAD €LV.GPO GRUPO CLV_ESTUDIO

Requerimiento
Periodo del falloa
diciembre 2024

Querétaro 230101062151 Segundo Nivel |HGR 1Querétaro Santiago de Querétaro Citometria de Flujo 407501 Enfermedad Minima Residual Linaje Linfoide Mmlm: e hl
33729 60 23 Querétaro 230101062151 Segundo Nivel |HGR 1Querétaro HGR 001 Santiago de Querétaro 5 Citometria de Flujo 4015012 |Enfermedad Minima Residual 1 hl
34129 60 23 Querétaro 233003062151 Segundo Nivel |HGR 2 El Marqués HGR 002 L3 Pradera 5 Citometria de Flujo 4075.01 Enfermedad Minima Residual Linsje Linfoide 1 hl
347130 60 23 Querstaro 233003062151 Segundo Nivel |HGR 2 El Marqués HGR 002 L3 Pradera 5 Citometria de Flujo 4015.012 Enfermedad Minima Residual 1 hl
4 4
N SEEhs APEGARSE AL MAIG DL PRESUPUESTE DSPONIBLE SUBTOTAL
VA
TOTAL
Anexo T1.1 (uno.uno) “Catalogo del SMI de ELC”
CLv
CLV_ESTUDI
GP GRUPO - ESTUDIO
- O
0]
Citometria de - . TN
15 - 40.15.011 | Enfermedad Minima Residual Linaje Linfoide
Flujo
Citometria de . .
15 Flujo 40.15.012 Enfermedad Minima Residual
Anexo T2 “Directorio dl SMI de ELC”
Directorio SMI de ELC
Clave OCAD/ |Nombrede | Tipode No.de la| Nivelde | Municipio Codigo
O0AD, . . Tipo de Unidad B . Colonia, Calle y Nimero Entidad
UMJ\EI UMAE | laUnidad | Unidad | ''°° Unidad | Atencién |  (INEGI) ¥ Postal
r Calle 5 de Febrero , No.5/N
. Colonia Centro C.P.76000
HGR1 Hospital General L '
23 Queretaro . HGR P . oo Segundo | Querétaro Municipio T6000 | Queretaro
Queretaro Regional . .
Querétaro,Querétaro de
Arteaga
r Circuito Universidades 2da
Etapa KM 1, No.5/N
) Fraccionamiento La
HGR 2 El Hospital General
23 Querétaro . HGCR B . 002 Segundo | ElMarqués Pradera C.P.76263, TE2E2 | Queretaro
Marqués Regional L
Municipio El
Marqués, Querétaro de
Arteaga
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Anexo T3 “Equipamiento del SMI de ELC”
Ver archivo adjunto

Anexo T3.1 “Especificaciones Técnicas del equipamiento”
Grupo 15. Citometria de Flujo
Grupo 15. Citometria de Flujo (Partida 60)

NOMBRE GENERICO: CITOMETRO DE FLUJO
Tipo 1

Grupo de Estudios: Grupo 15. Citometria de Flujo

CLAVE 533.609.0286

Nombre de Licitante:

Partida(s) en las que
participa:

Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

No. DESCRIPCION: Folio de referencia

1 Sistema automatizado de citometria de flujo multiparamétrico,
para el andlisis e identificacién de células, asi como de sus
marcadores de superficie e intracelulares.

2 Médulo sensor con Optica de excitacién que permita la lectura
de 6-8 colores.

3 Fotodiodo y detector de fluorescencia
4 Detector de dispersion frontal y detector de dispersion lateral.
5 Dos a tres velocidades de flujo de muestras.
6 Modo de espera automatico.
NOMBRE GENERICO: CITOMETRO DE FLUJO
Tipo 2
Grupo de Estudios: Grupo 15. Citometria de Flujo 40.15.01 Linfocitos T CD4+
40.15.02 Linfocitos T CD8+
CLAVE 533.609.0294
Nombre de Licitante:
Partida(s) en las que
participa:
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Marca del Equipo:

Modelo del Equipo:

No. DESCRIPCION: Folio de referencia
1 Sistema automatizado para la cuenta absoluta de linfocitos T

CD4 y CD8 en muestras de sangre completa y sin lisar.
2 Fuente de rayo laser, camara de flujo, tubos

fotomultiplicadores, filtros monocromaticos.

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
(OOAD O UMAE QUE ATIENDE)
(UNIDAD MEDICA)

Reporte de Incidente en el Servicio

Partida
Proveedor

|

. Reporte
1. Persona que realiza el reporte de
incidencia
2. Numero de folio asignado
3. Fecha y hora del Reporte

|

Equipo o Incidente Reportado

Seccion de Laboratorio
Marca y modelo del equipo
Numero de serie del equipo
Descripcion de la Falla

el N s

Fecha de Atencién de la Incidencia
Fecha de Cierre de la Incidencia
7. Numero de dias que excedio el nivel de Servicio, si es el caso:

2

Nombre y Firma Nombre y Firma
Jefe o Encargado del Servicio Representante del Proveedor
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Anexo T6 Cédula de Control de Bienes de Consumo

PARTIDA:

OOAD/UMAE:

Fecha

Dia:

Mes:

UNIDAD MEDICA:

ENTREGA CORRESPONDIENTE

No. DE CONTRATO: AL MES
DE DEL 20
L - Cantidad Fecha de
No. Descripcion Presentacion Entregada No. de Lote Caducidad

PARA SER LLENADO POR EL JEFE O ENCARGADO DEL LABORATORIO CLINICO

FECHA DE RECEPCION
A CONFORMIDAD:

JEL
REAPROVISIONAMIENTO
CUBRE EL INVENTARIO
de 45 (cuarenta y cinco)
dias DE
PRODUCTIVIDAD?

¢ EXCEDIO EL NIVEL DE
SERVICIO ESTIPULADO?

NUMERO DE DIAS
QUE EXCEDIO EL
NIVEL DE SERVICIO

SI() NO()

NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DEL
LABORATORIO CLINICO

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
QUE OTORGA EL SERVICIO
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Anexo T6.1 Devolucién y reposicion
PARTIDA Fecha
Dia: Mes: Afio:
OOAD/UMAE:

Unidad Médica:

No. de Contrato:

No. Descripcion del Bien de Consumo

No. de Lote Fecha de

Caducidad

Presentacion

Proveedor y Fabricante:

Cantidad Fecha de recepcion en la Unidad

Recibida Devuelta Dia: Mes: Afo:

Entrega No:
Descripcion detallada de los defectos encontrados:

No. Descripcién del Bien de Consumo

No. de Lote Fecha de

Caducidad

Presentacion

Proveedor y Fabricante:

Cantidad Fecha de recepcién en la Unidad

Recibida Devuelta Dia: Mes: Afio:

Entrega No:
Descripcion detallada de los defectos encontrados:

No. Descripcion

No. de Lote Fecha de

Caducidad

Presentacion

Proveedor y Fabricante:

Cantidad Fecha de recepcion en la Unidad

Recibida Devuelta Dia: Mes: Afo:

Descripcion detallada de los defectos encontrados:

NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DEL LABORATORIO
CLINICO

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
QUE OTORGA EL SERVICIO

Péagina 41 de 53

COBIEEND DF =4

MEXICO | pad

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075N14924-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTEClMlENTO Y EQU|PAM|’ENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS
oo OFICINA DE CONTRATOS SEIA242304170105

Anexo T9 Reporte mensual de estudios efectivos realizados

PARTIDA: )
OOAD/UMAE: UNIDAD MEDICA
No. De CONTRATO: VIGENCIA: _
INFORMACION DEL AL DEL MES ANO
EJEMPLO:
NUMERO DE PRECIO
Clave ESTUDIO ESTUDIOS UNITARIO 'MPIOSTAE)(S'N
REALIZADOS (SINLLV.A) S
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DEL REPRESENTANTE DE LA
LABORATORIO CLINICO EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO
NOMBRE Y FIRMA
DIRECTOR O RESPONSABLE DE LA UNIDAD
MEDICA
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PARTIDA:

Anexo T9.1 Notificacién de pena convencional

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:
NUMERO DE CONTRATO:
INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la pena convencional aplicable.
El cual el proveedor es acreedor toda vez que este servicio de LABORATORIO CLINICO ha identificado el(los)
incumplimiento(s) siguiente(s):

CONCEPTO

UNIDAD DE
MEDIDA

PENA

APLICABLE % COMENTARIO / OBSERVACION

EVIDENCIA DOCUMENTAL

Lo anterior para su célculo, notificacion y aplicacion de la pena convencional aplicable reportada en el presente

documento.

Nota: Anexar documentos que servirdn como evidencia.

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES

MEDICAS

Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico
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PARTIDA:

Anexo T9.2 Notificaciéon de deductiva

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:
NUMERO DE CONTRATO:

INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

Mediante el presente documento se notifica al Administrador del Contrato de la Qeducci(’)n aplicable.
El cual el proveedor es acreedor toda vez que este servicio de LABORATORIO CLINICO ha identificado el(los)
incumplimiento(s) siguiente(s):

CONCEPTO

UNIDAD DE
MEDIDA

DEDUCCION %

COMENTARIO /
OBSERVACION

EVIDENCIA DOCUMENTAL

Lo anterior para su célculo, notificacién y aplicacion de la deduccidn aplicable reportada en el presente documento.

Nota: Anexar documentos que servirdn como evidencia.

NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES

NOMBRE Y FIRMA

MEDICAS Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico
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Anexo T10 Mejora Tecnoldgica

PARTIDA:
OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR:

NO. DE CONTRATO:

FECHA DE FALLO:

FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

MOTIVO DE REEMPLAZO:

Cambio de equipo de menor rendimiento (procesamiento de méas bajo volumen de
estudios) a mayor rendimiento (procesamiento de mas alto volumen de estudios);
Cambio de metodologia a una de mayor sensibilidad/especificidad (analitica y/o
diagnostica) en el procedimiento;

Cambio por presentar mas de 2 (dos) reportes de fallas imputables al equipo, por
desperfectos o mal funcionamiento de los equipos en un periodo de 30 (treinta) dias
naturales o acumular 4 (cuatro) reportes de fallas en 365 dias naturales;

Cambio por pérdida de vigencia del Registro Sanitario;

Actualizacién o sustitucién de hardware o software de los equipos considerados en el
Anexo T3 “Equipamiento”.

EQUIPO INSTALADO

ANEXAR ANEXO T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS”
EQUIPO PROPUESTO PARA SUSTITUCION

1.- MARCAL

2.- MODELO:
3.- GRUPO O PRUEBAS QUE SE REALIZAN EN EL EQUIPO:

4.- EN CASO DE QUE APLIQUE NUMERO(S) DE SERIE:

5.- CLAVE DE COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS “EN CASO DE CONTAR CON UNA":

6.-CONSTANCIA DEL PRIMER MANTENIMIENTO PREVENTIVO (ANEXAR EVIDENCIA)

7.- CONSTANCIA DEL ULTIMO MANTENIMIENTO (ANEXAR EVIDENCIA)

8.- DE ACUERDO CON LA EVIDENCIA ANTERIOR SE DETERMINA QUE EL EQUIPO TIENE UNA VIDA UTIL
DE: Y DEBERA SUSTITUIRSE MM/ANO DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN
EL ANEXO TECNICO.

JUSTIFICACION DETALLADA DE LA SOLICITUD DE SUSTITUCION DE EQUIPO

NOMBRE Y FIRMA DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
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Anexo T11 (once) Requerimiento y formato de envio de muestras

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
(OOAD O UMAE QUE ATIENDE)
(UNIDAD MEDICA)

Unidad Médica que refiere:

Fechay hora:

Lugar que recibe:

Jefe o encargado del Servicio:

Teléfono: Extension:

) Centro Regional de Alta Productividad (CRAP)
) Laboratorio de Referencia

Para E
envio a:

() Laboratorio Alterno

nes Gupase G Sy
1
2
3
4
8
6
7
8
9
10
11
12
Laboratorio de Origen. Nombre y Firma
Nombre, matricula y firma de quien entrega las Nombre y firma de quien recibe las muestras para su
muestras para su traslado* traslado**

*Personal IMSS
**Personal Proveedor
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYR075N14924-001-00
ESTATAL QUERETARO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS | NUMERO CONTRATO IMSS

s e OFICINA DE CONTRATOS SEIA242304170105
Anexo T12 (doce) Laboratorios Alternos
Licitante:
Partida:
Partida Unidad Médica Nombre del Laboratorio Alterno Direccioén
NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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050GYR075N14924-001-00

NUMERO CONTRATO IMSS

o a—0 3T SEIA242304170105
Anexo T13 (trece) Laboratorios de Referencia
No| Razén Social Nombre del Direccion| Teléfono Correo Electrénico Pagina WEB
Laboratorio
Nombre y firma del representante del
licitante
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Anexo TI.1 (A. Tluno) Carta en formato libre
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ANEXO NUMERO TI. 1 (TI. UNO) Carta en formato libre
[HOJA MEMBRETADA POR EL LICITANTE DEL SERVICIO]

Se muestra de manera informativa el texto correspondiente a la CARTA en FORMATO LIBRE que debera presentarse
para los participantes en las Partidas 1 a 59 y que se debera integrar en su propuesta técnica correspondiente al
sistema de informacion ofertado por partida, pudiendo ofertar una o mas opciones, con el cual proporcionara el servicio.

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL ESCRITO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
CONVOCANTE
PRESENTE.

Por este conducto, a nombre de mi representada [NOMBRE LEGAL DEL LICITANTE QUE OTORGARA EL SERVICIO]
me permito por medio del presente dar a conocer los datos del (los) Sistema(s) de Informacion que se propone
implantar en las Unidades de Atencion y la(s) empresa(s) que le dara soporte para las Partidas [ANADIR PARTIDAS
PARTICIPANTES], los cuales se detallan a continuacion:

e [NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

e [VERSION DEL SISTEMA]

e [UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

e [NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

e [DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

e [NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

e [TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
e [CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

Asimismo, se manifiesta a nombre de mi representada que se cuenta con la capacidad de desarrollar e implementar
dicho sistema de informacion para proporcionar el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el anexo
técnico asi como términos y condiciones del presente procedimiento de contratacion [NUMERO DE PROCEDIMIENTO],
en apego a la Especificacion Técnica del IMSS 5640-023-002 (vigente) para el Sistema de Informacién de
Laboratorio Clinico, los cuales se conocen y aceptan en su integridad para su cabal cumplimiento.

Sin otro particular quedo de usted, enviandoles cordiales saludos

ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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Anexo Tl.4 “Designacion de Contacto Responsable”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ANEXO NUMERO TI. 4 (TI. CUATRO)
DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO]
PRESENTE.

Estimado [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] a nombre de mi representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR
QUE OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio del presente dar a conocer los datos de contacto de la(s)
persona(s) responsable(s) de establecer comunicacion entre el Instituto y nuestra representada para todo lo referente al
sistema de informacién, con relacién al Anexo TI 5 (Tl CINCO), los cuales se detallan a continuacion:

e [NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE]

e [CARGO DEL REPRESENTANTE]

e [DIRECCION COMPLETA DEL REPRESENTANTE]
e [TELEFONO Y EXTENSION]

e [CORREO ELECTRONICO]

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el procedimiento de contratacion con nimero
para las partidas relativos al
Servicio Médico Integral de del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Sin otro particular quedo de usted, enviandoles cordiales saludos.

ATENTAMENTE ]
[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR CON FACULTADES DE ADMINISTRACION O DE
DOMINIO]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR ADJUDICADOQ]
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Anexo TI.5 “Designacion de Sistema y Empresa Soporte”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE
ANEXO NUMERO TI. 5 (TI. CINCO)
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO]
PRESENTE

Estimado [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] a nombre de mi representada [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE
OTORGA EL SERVICIO] me permito por medio del presente dar a conocer los datos del (los) Sistema(s) de Informacion que
propone implantar en las Unidades de Atencién y la(s) empresa(s) que le dara soporte, los cuales se detallan a continuacion:

e [NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA]

e [VERSION DEL SISTEMA]

e [UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

e [NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

e [DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

¢ [NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

e [TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
e [CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

Lo anterior para dar cumplimiento con lo requerido en el procedimiento de contratacion con nimero
para las partidas relativos al
Servicio Médico Integral de del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Sin otro particular quedo de usted, envidndoles cordiales saludos

ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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OFICINA DE CONTRATOS UMSE§223(2)§‘01E?J1% ;MSS
Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”
=8
5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

‘;) SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
Cuenta PREI Cuenta CONAC
42060417 - Servicio integral de laboratorio 51339042

COG 33903

Concepto:
Pagos por el importe devengado del servicio integral de laboratorio.

Plazo de pago: 20 dias

Tipo de glosa: Servicios integrales
Requerimiento:
« Existencia de un contrato formalizado.

Documentos que deben presentarse en ventanilla:

« Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que
cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de
la Federacién, en la que se indique:

» namero de proveedor;

» numero de contrato;

» numero de ID de pedido-recepcion;y,

» numero de fianza y denominacién social de la afianzadora.

« Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social (IMSS), positiva y vigente.

Firma de autorizacién en la representacién impresa del CFDI:
Nivel central, Delegacién y UMAE:
« Persona administradora del contrato.

Referencias normativas:

+ Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento.

« Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
articulo 66, fraccion lll.

« Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del IMSS. 1000-001-014.

« Norma que establece las disposiciones generales para la planeacion,
implantacién y control de servicios médicos integrales. 2000-001-001.

Elaboro Revise ) ki e i de
10-octubye-2022 12-octubre-2022 14-3 2022 7‘9“”“ 8 e
| /

( 7 | ocr | 2022
s ] b J A~ Paginaldel
- = /
-— \ Lbgt- {
LG, Daniel D%z Hinojosa , Lic, Mauricio José Gonzdlez Almejda Mtro. Shadal C. Sanchez O$oa Anexo 2
(hulav de la DivVisidry-de—— Encargado de la Divisién de\ Titular de la Coordinacioy

clave 6130-008-001

Nofmatividad Contable y Fiscal Tramite de Erogaciones
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Anexo 5 (cinco) “Solicitud de pago electrénico”
(Debe de realizarse en hoja membretada)

Querétaro, Qro., a de de 20

Jefe del Departamento de Tesoreria
Delegacion Querétaro

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente

Por este conducto, agradeceré gire sus instrucciones a quien corresponda, a fin de que se me incluya en el esquema de pago a través
de acreditamiento en cuenta, en la opcion de pago: (intrabancario) o (interbancario) para el efecto, detallo mis datos:

. Nombre o razén Social.
. Domicilio Fiscal

e  Nombre de la Institucién bancaria (Banamex, S.A, HSBC, S.A., Banorte, S.A. BBVA Bancomer, S.A., Santander, S.A., Scotiabank
Inverlat, S.A.)

e Numero de cuenta de cheques, sucursal y plaza.

e Registro Federal de Contribuyentes.

e Numero de proveedor que asigne “EL INSTITUTO”.

e Identificacion oficial en original y copia (personas fisicas)

. Identificacion oficial del apoderado legal en original y copia (personas morales)

e  Poder notarial para actos de cobranza del apoderado en original y copia (personas morales).
Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Atentamente

Nombre, firma y cargo.

SELLO EMPRESA

Anexo: Copia del estado de cuenta Persona fisica — Alta de Hacienda, Copia de R.F.C., Copia Identificacion oficial, Copia poder notarial
Copia comprobante de domicilio

Nota:

Intrabancario.- Abono en cuentas de: Banamex, BBVA Bancomer, Banorte, Santander-Serfin, HSBC y Scotiabank Inverlat, se aplica el
recurso el dia del vencimiento del contra recibo Interbancario.

Abono en cuentas de Bancos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, se aplica el recurso el dia habil siguiente de la fecha
de vencimiento del contra recibo.

Se deberan traer los documentos originales para ser cotejados con las copias y seran devueltos inmediatamente.
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Contrato: 050GYR075N14924-001-00

Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ Numero de Serie: 00001000000511528080
RFC: SAVM620929CQ2 Fecha de Firma: 16/10/2024 13:05
Certificado:

M | GRz CCBG+gAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDALMIELM gwODAWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQT EuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFWOy M AyM EyMDI xMzRaFwOyNj AyM EyMDI yMIRaM H NSYw
JAYDVQQDEX 1NQVJ USEEgRUx PSVNBI FNBTKNI RVogVk FaUVVFW EnmVCQGATUEKRMITUFSVEhBI EVMIOl TQSBTQUSDSEVal FZBW FVRVoxJj AkBgNVBAoTHU1BU Rl QSBFTE9JUOEgUOFOQOhFW BWQVpRVUVaMBsw
CQYDVQQGEWI NWDENMCUGCS( GSI b3DQEJARYYbWFy dGhhe2FudnF6N JAZ21haWww Y29t MRYWFAYDVQQX EWL TQVZNN | wOT1 5Q1 Ey MRs wGQYDVQQFEXJTQVZNN | wOTI 5TURGTI pSMDYwggEi MAOGCSqGSI b3DQEB
AQUAAA| BDWAWGGEKACI BAQCGX/ 0+Lt | E/ 731/ JWGD777GMUSgYI 5bCIFU93ndxnK79hVj IM GegaKLAT3XLI 1BKINMA7I xy 7YDt 8f 6Uy HIFpt x SgLACXZBFI NUKTOMMI | 9AgWI/ zD4oZf pk QGHpUSj VCTFf VbYj r
1ZC2I y+Clhvsgf 3mBLg1Ub0i Z1oYobXt f ut t bDgr Bf j RDI 10gpghg2JwEj BkmCRIDTvgaSRDN+U9Er 5+W t 30 oWCQ XXAYcLc/ df oe7Af CLePXW5zJ0ycbhmOneLZRIdchV/ Hr t 8BLeUnyxnBgxi Ox5Ht XscQFO
HpKoHJ 1C0uBFhJ 7i cGi BFSW Xr 7cAQnal 7EMECS5nj vAAgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ WQCMAAWOWY DVROPBAQDAY PYMBEGCWOGSAGGHEI BAQQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAY! KWYBBQUHAW w
DQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! BAFQRoJHUBG8ChFJIAPDI kr yB41sNhNF 1wpTowPi VTxI g9XUzWis 6TZvMas+dLzoxh/ RUCAQr t x VX1 ar W VOKgbw6ZL6i oynpzwl vWLmT kMBnw7i f f 31t t ULj Rwi U2f OTdIl HYBhwQ
K21vFj i PmapWWs9l | whirki RTACW / QRcZqj cOcYmBWTUNmAT 6wl OZFT3Nn7KzJSZ9cMBl i Ber 4ui X8j UUP/ CYaNgJf SXXBqCZFMBKPwypSVNI r 05f vPUORM EHA9L52f uwTj URQF +c/ DgUnwoLnr wi 6k NHuok O2
GSeY4i 54qWa Dt RoULCI 8RZLhPaFhCqDgnf / spvLi sWil knilmhSsdDgkMpcqt p3hGluxTS8I ear 94uOvyebUbB88W nghB8Cvyr zFi / nf / / NnAy5l1 | t shRnc+B0/ CkLoD9udLi M2zi heMd yNer H+zFX9ZdeLns9
odxgQyi E/ 6TdHzvVFFmaYc Cv DEOR6HZOc A4BZAMQL Gs g7 HOCQEHQMREf NZ/ KULc Qs LLG 98YN34uou5By RF7f bGh1F/ uUnxY2zbE/ nyt c XpA6DXw ¢GqYCImb9vxR3cd19PMOz V6 CcwBWBPD1pPg05Ey J 1t woXow
G 19JaJPZcl/ TXvTvu2rj LVt cN7hel JoKi qgUaR2LD WBC5RERt GJ GXVOWY GBRCI1P7

Firma:

Ve3RWi Hy/ f 0AUVKN+0YQsuUr bH5Lc 10AZb5Wiu2 UWHNVSKW LUGH XYHb TePXs 6wAt HXCEj k+P5A39mLOPC8701Qzi u9r er Fn43Hq4 Xt 45CHB/ Ol e TMI82+niLTSKi sri AgxWERMZBVWLPQ ThG6j EJ6pXI 8G
nXf c+SEy 1w8l B3KePi spW410! 6mkPzwdV4j PWv EesP7j 1eDsCq2ndUj XOLMZ2f CP6Pai g8YABt Z/ JhPo1BABCAF6HFpaex D5k 6+6BCY7y06Vr +BhdEC8h90t TBLY UgQri i Kqzvr 46t UQEDKEL0669NERM+-F81Lp
3RAVN TAgV+BMBi aw8CygA==

Firmante: MARY CROOS NANCY ORTIZ PEREYRA Numero de Serie: 00001000000513171519
RFC: OIPM801111LS3 Fecha de Firma: 16/10/2024 14:04
Certificado:

M | GSDCCBDCgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDALMT MK Nz E1MTkwDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQyQOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGATUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFWOy M ALM YyM UONDBaFwOyNj A1M YyM ULM BaM HkMScw
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CkFUxnz6wudVKVui 2dFf zNI gj QoH BVOsnt 9ovk/ XGvxLsmOOF XOD51UJv2D3h0ALdi VK+pkBI i nUoKj sFWKi Q2RNhI Kbl LynY8TDOW 4MkGgdELJj QOAf 9uvBQ 2Fnf RaNVE/ QUy GFHWRAI 4gSzwBDFQW 3rmJ
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M | GYTCCBEngAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTg2MDg4 OTEWDQYJ KoZI hvc NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOWVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy Mz AzM | xNTMz Mz FaFwOy Nz AzM | xNTMDMIFaM HOVSgw
JgYDVQQDEX 9MQUI PUKFUT1JJ TIMyREI BROSPTUIM FNBI ERFI ENVWWBgwd g YDVQQp Ex 9MQUI PUK FUT1JJ T1IMgREI BROSPTUIM FNBI ERFI ENVWBgwJ g YDVQQKEX 9MQUI PUK FUT1J J T1MyREI BROSPTU9M FNBI ERF
| ENVWIQs wOQYDVQQGEWJI NMDEp MG GCSqGS| b3DQEJARYaY29udGFi aVk pZGFk QGRp YWiub21vbC5j b20xJ TAj ByNVBCOTHEX ESTASMDMKNTRI OSAv| EdBUOELOTAXMDI KVDAX H| AcBgNVBAUTFSAvI EdBUOELOTAX
MDI | REZSVEQMVEZ CCASI wDQYJ KoZI hvc NAQEBBQADY g EPADCCAQo Cgg EBAON 67 1NT301 aY8k 2XR6hQat cLIXEAyj sXb3k47CAAPEHAXNT 8l dui sJAi BU8soXaTDZaewsj 03zB+4zvcz LwGVKbpgxy MD2FXwAL Y

r uPXcUWAef ZEOx VmdKpno5MiUGaswhg9Zzd2n70f e EOUXL8t nz460wt r qu5101NI qCGeLOWAhHNGoEu+4f 6H5FFqZwWNOdy ms x CaMAhPe G HLh+Kz AxdBnX8Ghy 3LQuj +hUBI X1VU pkj j gt znPAWZqgHwr AVzOf w
CzZbkAl enkkkwOYOOESVBV+ Bj JEF1yhSJzwLeVLHe8seyq/ YaPaQZQQWZSF y5cRZd9cXs bf M SGLMCAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI wADAL ByNVHQBEBANCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAGVMBOGAL Ud
J QQWVBQGCCs GAQUFBWMVEBggr BgEFBQe DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAAOCAgEAvy ns6egdr 6wqvg@Bn5ai t qokBwK0JdL3f zbzZ+NOZd1l xi V63nBFS8sBeNABVY3quBoFbyxLaG dSans NSBbpGv+PFoJm\+Yyl C
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