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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS

050GYRO75N02824-001-00

NUMERO IMSS
C4M0015

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “MANTENIMIENTO Y DOSIFICACION DE
PRODUCTO QUIMICO PARA LA ALBERCA (ZONA DEPORTIVA 2024)”, CON CARACTER NACIONAL QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, REPRESENTADA POR LA MAESTRA MARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ, EN SU
CARAQTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
QUERETARO Y REPRESENTANTE LEGAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, Y POR LA OTRA, SISTEMAS DE
INGENIERIA'Y CONTROL AMBIENTAL HART S.A DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA
POR C. REYES TREJO HUGO ENRIQUE, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS

SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l. “EL INSTITUTO” declara, a través de su Titular del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal

Querétaro y representante legal, que:

1.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracion del Seguro Social, como un servicio
publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social. De conformidad con el
articulo 251 fraccién IV de la Ley del Seguro Social esta facultado para contratar los servicios necesarios, en

terminos de la legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado

.2 LaMaestra Martha Eloisa Sanchez Vazquez, con R.F.C._en su caracter de Titular del Organo
de Operaciéon Administrativa Desconcentrada Estatal Querétaro, cuenta con las facultades suficientes para
suscribir el presente instrumento juridico en representacién de “EL INSTITUTO”, quien podra ser sustituido en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio,
de conformidad con lo establecido en los articulos 268 A de la Ley del Seguro Social y 66 Uitimo parrafo del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, y acredita su personalidad mediante el testimonio de
la Escritura Publica nimero 94,989 de fecha 13 de febrero de 2020, pasada ante la fe del licenciado Luis Ricardo
Duarte, Notario nimero 24 de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria Publica /
numero 98, de la cual es titular el licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, manifestando bajo protesta de decir verdad,
que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna

en cumplimiento a los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

1.3 De conformidad con los articulos 2, fraccion il Bis y 84, penuitimo parrafo del Reglamento de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), suscribe el presente Instrumento el Ing. Cesar Ochoa
Torres, Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales, con R.F.C. m
designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto de
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado
por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos

del presente contrato.

l.4. La adjudicacion del presente contrato se realizé6 mediante el procedimiento de adjudicacién directa namero AA-

50-GYR-050GYR075-N-28-2024, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y los articulos articulo 42 primer parrafo de la de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, 71 de su Reglamento y demas disposiciones aplicables, asi como en términos del Acta

Pagina 1 de 25

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS JURIDICOS

DEPARTAMENTO CONSULTIVO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a fos documentos correspondientes af procedimiento de contratacion que se sefiala.

A \


Goplemmings
Rectángulo

Goplemmings
Rectángulo


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYRO75N02824-001-00
ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO N
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS UMERO IMSS
OFICINA DE CONTRATOS C4M0015

de fallo de fecha 28 de diciembre de 2023, emitida por la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento del
organo de Operacion Administrativo Desconcentrada Querétaro, misma que se notifico al “EL. PROVEEDOR?” 3
través del Portal de Compras Gubernamentales CompraNet

1.5 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal
Previo con nimero de cuenta 42062506, nimero de folio 0000000252-2024 de fecha 02/10/2023, emitido por el Mtro.
José Luis Paéz Zamora, mismo que se agrega al Anexo 1 (uno) denominado “Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal Previo”.

1.6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes:
IMS421231145

1.7 Tiene establecido su domicilioc en Avenida del Mezquital No. 6, Colonia San Pablo, Cédigo Postal 76130,
Querétaro, Qro., mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il.  “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que:

L1 Es una persona moral legalmente constituida segin consta en la Escritura Publica nimero 163 de fecha 23 de
agosto de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado Jesus Morales Soto, Notario Publico nimero 17 de San Juan
del rio, Querétaro, denominada SISTEMAS DE INGENIERIA Y CONTROL AMBIENTAL HART, S.A. DE C.V,, cuyo
objeto social es, entre otros: Mantenimiento industrial a albercas y equipo electromecanico, reparacion y
mantenimiento de maquinaria y equipo industrial y de sistemas eléctricos y electronicos; inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad de con el folio 2023087654 de fecha 02 de noviembre de 2023.

.2 EL C.Reyes Trejo Hugo Enrique, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL., cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita mediante la Escritura Publica
numero 163 de fecha 23 de agosto de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado Jesus Morales Soto, Notario Ptiblico
ndmero 17 de San Juan del rio, Querétaro, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

I.3. Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para
su cumplimiento.

I1.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SIC-230823-HQO.

11.5. Bajo protesta de decir verdad, esté al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas
en el articulo 32-D dei Codigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, ante el instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia
de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia
de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el
INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Manifiesta bajo protesta de decir la vedad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la “LAASSP”.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
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previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la “LAASSP”

Asimismo, manifiesta que ni ella ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o comision
en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la “LASSP” y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR", en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control
en “EL INSTITUTO" y cualquier otra entidad fiscalizadora, debera proporcionar la informacion relativa al presente
contrato que en su momento se requiera, generada desde el procedimiento de adjudicacién hasta la conclusion de
la vigencia, a efecto de ser sujetos a fiscalizacion de los recurso de caracter federal.

I1.6. Se sefiala como su domicilio para todos los efectos legales, para oir y recibir toda clase de notificaciones vy
documentos relacionados con el presente contrato en términos de los establecido en el articulo 49 del reglamento
de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, el ubicado en Vicente Guerrero #13 int
#92, colonia Espiruto Santo, San Juan del Rio, Queretaro, C.P. 76803, teléfono 427 2881845 sefalando en
este mismo acto como contacto oficial para todo tipo de notificaciones relacionadas con el presente instrumento
juridico la cuenta correo electronico hugoretrejo@gamail.com

Ill.  De “LAS PARTES”:

1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comuin
acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
“MANTENIMIENTO Y DOSIFICACION DE PRODUCTO QUIMICO PARA LA ALBERCA (ZONA DEPORTIVA 2024)”,
en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria, este contrato y sus anexos que forman parte integrante

del miso.

Los anexos que forman parte integrante del presente contrato, se enuncian a continuacion:

Anexo 1 (uno) “Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo y/o OLI”
Anexo 2 (dos) “Fallo/Oficio de Adjudicacion”

Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico, Términos y Condiciones, Programa Calendarizado”
Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO
“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la

cantidad minima de $ 247,900.00 (doscientos cuarenta y siete mil novecientos pesos 00/100 M.N.) sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado |.V.A., aplica tasa de 16%, que asciende a $39,664.00 (treinta y nueve mil seiscientos
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sesenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) y un monto maximo de $ 590,400.00 (Quinientos noventa mil cuatrocientos
pesos 00/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado [.V.A., aplica tasa de 16%, que asciende a $94,464.00
(noventa y cuatro mil cuatrocientos sesenta y cuatro pesos 00/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (peso mexicano) hasta que concluya la relacién contractual
que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la CONTRATACION DEL SERVICIO
“MANTENIMIENTO Y DOSIFICACION DE PRODUCTO QUIMICO PARA LA ALBERCA (ZONA DEPORTIVA 2024)”,
por lo que “EL PROVEEDOR?” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia
del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL. PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO?” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, en
los plazos normados por la Direccion de Finanzas, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién
de documentos presentados para tramite de pago y la constitucion, cancelacion, operacion y control de fondos fijos” sin
que estos rebasen los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrdnica a “EL INSTITUTO”, con la aprobacién (firma) del
Administrador del presente contrato en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en
la calle de Blvd. Bernardo Quintana 4100, Alamos 3ra Secc, 76160 4 cuarto piso, Santiago de Querétaro, Qro., en un
horario de 8.00 a 13:00 horas, siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, asi como la documentacion
comprobatoria que acredite la entrega de los servicios, conforme a los numerales cuarto y sexto del capitulo quinto,
intitulado, de los Lineamientos para promover la agilizacion de pago a los proveedores contenidos en el “Acuerdo por el
que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y
servicios relacionados con las mismas”, concordante con los articulos 65 y 66 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO 3" que forma parte integrante
de este contrato, conforme a lo siguiente;

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDi o
factura electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los
servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafada con la documentacion soporte de |a prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electronica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a “EL. PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente ef CFDI y/o documentos
soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentaciéon soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LLAASSP”.

El CFDI o factura electrénica se deberé presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
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“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera expedir sus CFDI en el esquema de facturacion electrénica, con las especificaciones
normadas en los articulos 29 y 29-A del Cddigo Fiscal de la Federacion (CFF), asi como las que emita el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) a nombre de “EL INSTITUTO", con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231145 y
en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Num. 476 en la Colonia
Juarez, C.P. 06600, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Para la validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en Internet, a través del Portal de Servicios
a Proveedores de la pagina de "EL INSTITUTO" archivo en formato XML. La validez de los mismos, sera determinada
durante la carga y unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El pago se realizara mediante transferencia electronica de fondos y en la fecha, a través del esquema electronico
interbancario que "EL INSTITUTQ” tiene en operacion, para tal efecto “EL PROVEEDOR” debera proporcionar la
documentacion requerida por la Coordinacion de Tesoreria, para dar de alta en el Sistema de “EL INSTITUTO”, la cuenta
bancaria, (no deberé ser referenciada ni concentradora), CLABE, Banco y Sucursal a menos que éste acredite en forma
fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositard a “EL PROVEEDOR” en la fecha programada, a través del Sistema de Pagos Electrénicos
Interbancarios.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara
la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion gue
le sea requerida por “EL INSTITUTO”, para efectos del pago.

Plazo de pago:
20 dias

Para tramite de pago la factura deberé estar firmada por el administrador del contrato con las opiniones de cumplimiento
y los anexos seran Unicamente para control interno y resguardo de la Unidad Médica u Hospitalaria o Usuaria y no asi
para efectos de pago. ’

Requisitos y Documentos:
1. Existencia de un contrato o convenio formalizado.

2. ElI CFDI que retina los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF, 37 al 40 del Reglamento del Cédigo Fiscal
de la Federacion (RCFF) y, en su caso, la Resolucion de la Miscelanea Fiscal del Ejercicio que corresponda:

. Numero de proveedor;
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. Numero de contrato, o nimero de orden de servicio: y
. Numero de fianza y denominacion social de la afianzadora; en su caso.

3. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS), positiva y vigente.
4. En su caso, copia de la orden de servicio.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado
“Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones, alcances y caracteristicas detalladas en
la convocatoria, junta de aclaraciones, precisiones y acta de fallo del procedimiento del cual deriva el presente contrato;
disponibles para su consulta en el portal de compras gubernamentales CompraNet.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el en el Anexo técnico, en los Términos y Condiciones y
Anexos integrados en el Anexo 3 (Tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contard con un plazo de 48 horas o bien, lo
establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo
Técnico” de este instrumento juridico para la reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacion
por correo electronico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”.

“El. PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL. INSTITUTO” el servicio que se menciona en la Clausula Primera del
presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados
en el Anexo 3 (tres) denominado “Anexo Técnico” de este instrumento juridico, apegandose a las condiciones,
alcances y caracteristicas detailadas en la convocatoria, junta de aclaraciones (en su caso) y acta de fallo (Anexo 2)
del procedimiento del cual deriva el presente contrato, disponibles para su consulta en el Portal de Compras
Gubernamentales CompraNet.

SEXTA. VIGENCIA w‘%‘”‘

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero del 2024 al 31 de diciembre Q:g
de 2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.
“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la

cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
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originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

£n los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico
de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL. PROVEEDOR”
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento
de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente una
garantia por la calidad de los servicios contratados. /

NOVENA. GARANTIA(S) /
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. f

Conforme a los articulos 48, fraccién H, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103 de su Reglamento; y 166
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia la cual podra
ser, indivisible por ef cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; o podra ser divisible,
la cual sdélo se hara efectiva en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacidon principal, mediante
fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisidén Nacional de Seguros y de Fianzas, a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe
total 6 maximo del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), en Moneda Nacional.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de
manera electrénica.
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Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de poliza de
fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion, el 15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en CompraNet.

En caso de que “EL. PROVEEDOR?” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO”
podra rescindir el contrato y dara vista ai Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL
INSTITUTO” reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o madificacién al plazo, “EL. PROVEEDOR” se obliga
a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de
conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el
porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por
“EL PROVEEDOR?” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL
INSTITUTO” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites
para la cancelacion de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL. PROVEEDOR”.

ENDOSO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- En el supuesto de que “EL INSTITUTO” y por asi convenir a sus
intereses, decidiera modificar en cualquiera de sus partes el presente contrato, “EL. PROVEEDOR” se obliga a otorgar
el endoso de la pdliza de garantia originalmente entregada, en el que conste las modificaciones o cambios en la

respectiva fianza, observandose los mismos términos y condiciones sefialados en la presente clausula para la entrega /

de la garantia de cumplimiento, debiéndola entregar “EL. PROVEEDOR” a méas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del convenio respectivo.

EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO. - “EL INSTITUTO” llevara a cabo Ia
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio prestado en comparacion con lo
ofertado.

¢y Cuando en el supuesto de gue se realicen modificaciones al contrato, “EL PROVEEDOR’” no entregue en el plazo
pactado el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, de conformidad con la presente Clausula

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccién il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva de manera proporcional al monto de
las obligaciones incumplidas.
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Asimismo, se debera observar lo sefialado en el Anexo Técnico que se agrega al presente contrato en el Anexo 3 (tres).
DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL. PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestarlos servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato
y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato
y sus respectivos anexos.

¢} Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno
de Controf, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Asicomo lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO?”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos convenidos
la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL. PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de /
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor /
publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato. /

d) Asi como lo sefialado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS Kti

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al Ing. Cesar Ochoa Torres, Jefe de
Departamento de Conservacion y Servicios Generales, con R.F.C. con el objeto de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derecho y obligaciones establecidos en este instrumento, por lo que
indicara a “EL PROVEEDOR” las observaciones que se estimen pertinente, quedando éste obligado a corregir las
anomalias que le sean indicadas, asi como las deficiencias en la prestacion del servicio, de conformidad con lo
establecido en el documento de designacion de administrador del presente contrato que se agrega al presente y el
articulo 84 penuitimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente con dicho servidor publico de “EL

INSTITUTO” tendra caracter de ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO la persona que sustituya al servidor
publico en el cargo, conforme a la designacion correspondiente.

Pagina 9 de 25

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS JURIDICOS
DEPARTAMENTO CONSULTIVO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los térmiros y condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala.

“\


Goplemmings
Rectángulo


INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYRO75N02824-001-00
ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO N
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS UMERO IMSS
OFICINA DE CONTRATOS C4M0015

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

En tal virtud, "EL. PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio no se tendra por aceptador por parte de “EL
INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del contrato, rechazara el servicio que no cumplan las especificaciones
establecidos en este contrato en su Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato
en el Anexo 3 (tres), obligandose “EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos o entregarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO?”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTQ”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial
o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion
de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales
se calcularan por un 2.5% en términos de lo establecido en los Términos y Condiciones que se integran en el Anexo 3
(Anexo Tres) del presente contrato. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL
PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL. PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva en términos de la
legislacion aplicable. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

“EL INSTITUTO?”, a través del administrador del presente contrato sera responsable del calculo, aplicacion y seguimiento
de las deducciones, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electronico, dentro de las 2 horas siguientes al
momento en que se haya percatado del vicio o defecto.

El monto maximo de aplicacion de las deducciones no podra ser mayor al que resulte de aplicar el porcentaje de la garantia
de cumplimiento del presente contrato.

En caso de que se exceda se podra proceder a la rescisién del presente contrato
DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

£n caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, integrado al presente contrato
como Anexo 3 (Tres) parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO”, por conducto del administrador del contrato
aplicara a “EL PROVEEDOR”", una pena convencional equivalente al 2.5%, por cada dia natural de atraso (24 horas) en
la prestacion del servicio, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos, asi como lo dispuesto por
la Junta de aclaraciones, disponible para su consulta en el Portal de Compras Gubernamentales CompraNet.

Pagina 10 de 25

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS JURIDICOS
DEPARTAMENTO CONSULTIVO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes af procedimiento de contratacion que se sefala.

N



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA 050GYRO75N02824-001-00
ESTATAL QUERETARO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS NUMERO IMSS
OFICINA DE CONTRATOS C4M0015

El administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y aplicar las penas convencionales,
vigilando los correspondientes registros o captura y validacion en el sistema PREI Millenium, asi como de notificarlas a
“EL PROVEEDOR" personalmente, mediante oficio o por medios de comunicacion electronica.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba
cubrir a “EL PROVEEDOR". Por lo tanto, “EL. PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar
las sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que éste deba cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el
periodo en que incurra y/o se mantenga en atraso con motivo de la prestacion del servicio.

Para autorizar el pago de la prestacion del servicio, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del presente contrato sera el
responsable de verificar que se cumpla esta obligacion, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
atraso.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.

Cuando “EL. PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20%
(veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido
en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

Los servicios, que de acuerdo al objeto del presente contrato se adquieran o contraten, deberan cumplir con las Normas
Oficiales Mexicanas y con las Normas Mexicanas, segun proceda, y a falta de éstas, con las Normas Internacionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad; en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones técnicas y cumplir con las caracteristicas y especificaciones requeridas en el Anexo Técnico y los
Términos y Condiciones, que se agregan al presente contrato en el Anexo 3 (tres).

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR?” contrate una
poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del
servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el ANEXO 3 (Tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos
de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a
favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL. PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de ias obligaciones del presente
contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” o a terceros.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL
PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO”
de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa o de cualquier otra indole
qgue, en su caso, se ocasione.

En caso de que “EL INSTITUTO?” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL. PROVEEDOR”
se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente
instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente
contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente
contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL. PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de
sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.
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Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 102,
fraccion Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a
“EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo todos
sus efectos legales, si “EL INSTITUTO?” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL. PROVEEDOR”
hasta con 30 (ireinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentario en un dictamen fundado y motivado, en
el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato, limitdndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra
en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;,

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual,

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL.
INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y
sus respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias,
visitas e inspecciones que realicen;
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g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion proporcionada
para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia
de cumplimiento del mismo;

i) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanza el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

I) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

m) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL. PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente
de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL. PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que contintia vigente
la necesidad de |a prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifiqgue que los impactos economicos o de operacion que
se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL. PROVEEDOR?”, otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. Ei
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos
del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de

nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento
del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL. PROVEEDOR?” se le hubieran entregado pagos
progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51,
parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL
INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en

la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que
en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal 0 de seguridad social y en ningun caso se le
podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacién
laboral, que el mismo coniraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de
los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR?”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR?” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS /’
“I.LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacién a //
cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la
convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién 1V, del Reglamento de la
“LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento
del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacidn establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el
presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o
extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE
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“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestaciéon de los servicios objeto del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en
el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Querétaro,
Qro., renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO” y “EL. PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en todas sus partes, por cuadruplicado, en la Ciudad de Querétaro, Qro., el dia
12 de enero del 2024, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR’ y los restantes en poder de “EL
INSTITUTO".

POR:
“EL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

/A%

MTRA ARTHA ELOISA SANCHEZ VAZQUEZ ; f"fj CEgﬁ‘ tH%AgORRES .
Represent nte Legal y Titular del Organo de Operacién ale ge qartaimenio ue Lensenvacion

Adminjistrativa Desconcentrada Estatal Querétaro y Servicios Generales
RF.C.: I bfate

POR:
“EL PROVEEDOR”
“SISTEMAS DE INGENIERIA Y CONTROL AMBIENTAL HART S.A DE C.V.”

BRE_

C. REYES TREJO HUGO ENRIQUE
Representante Legal
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Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

] B Trvnagisn
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ANEXO 2 (dos) “Fallo/Adjudicacién”
______________________________________________________________________________ FALLO

Se Adjudica al licitante “SISTEMAS DE INGENIERIA Y CONTROL AMBIENTAL HART S.A DE C.V.” el contrato abierto para
la contratacion de “SERVICIO MANTENIMIENTO Y DOSIFICACION DE PRODUCTO QUIMICO PARA LA ALBERCA (ZONA
DEPORTIVA 2024)" por el periodo del O1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024, por un importe maximo de $
590,400.00 (Quinientos noventa mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado |V.A,
aplica tasa 16%, y un importe minimo de $ 247,900.00 (Doscientos cuarenta y siete mil novecientos pesos 00/100
M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado I.V.A, aplica tasa 16%, ya que redine conforme a los criterios de evaluacion
establecidos, las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por el Instituto, presentando su cotizacion de
conformidad, en donde se establece los precios unitarios por el servicio.

MANTENIMIENTO DEL AGUA DE LA ALBERCA FISICO QUE
CONSTA DE: : T
+ LIMPIEZA DEL VASO DE LA ALBERCA CON ASPIRADO Y
CEPILLADO DE PISOS, PAREDES, LIMPIEZA DE CENEFA
PERIMETRAL, DE CARRILES, RETRO LAVADO DE FILTROS,
ANALISIS Y DOSIFICACION DE PRODUCTO QUIMICO, LOS
CUALES SON : TRICLORO 91% DE SCINCE POOL POLVO,
CRISTAL POOL MAX, ALKALIN PH {*] ACID PH [}, SHOCK PLUS
SCINCE POOL: DE LUNES A SABADO.
- REALIZAR ANALISIS DEL AGUA DE PR, CLORO, CLORAMINAS
Y TUBIDEZ DE LA ALBERCA CADA 4 HRS DURANTE EL
PERIODO DE OPERACION, INICIANDO CON LA APERTURA DE
SERVICIO AL PUBLICO.
- MANTENIMIENTO DE LIMPIEZA DE TRAMPAS DE PELOS,
RETROLAVARO Y RECUPERACION DEL AGLIA DE LA ALBERCA
CONFORME A LA NECESIDAD Y LAS VECES QUE SEA
REQUERIDO PARA MANTENER LA CALIDAD OPTIMA DEL
AGUA.
- MANTENER LA TEMPERATURA DEL AGUA A 28°C
DIARIAMENTE.
- OPERAR INTERCAMBIADORES DE CALOR PARA MANTENER
EL AGUA A 28°C.
- ASPIRADO, BARRIDO Y CEPILLADO DE (A ALBERCAY
CHAPOTEADERO “VASO DEL ALBERCA" DIARIAMENTE;
Unica DESPUES DE LAS ACTIVIDADES DE LA ALBERCA Y CUANTAS
(SERVICIO DE VECES SE REQUIERA.
MANTENIMIENTO - REALIZAR MANTENIMIENTO CORRECTIVO POR ALTOS
Y DOSHFICACION NIVELES DE CLORAMINAS, PRESENCIA DE ALGAS O
DE PRODUCTO COLORACION DEL AGUA, POR ACCIDENTES FECALES

MANTENIMIENTO
DELAGUADE LA
ALBERCA FISICO

SERVICIO 5 12 $37.35000 | $189,750.00 | $455400.00

QUIMICO PARA
LA ALBERCA
2024

LIQUIDCS © SOLIDOS.

- INSTALACION DE BOMBA DOSIFICADORA PARA MANTENER
LOS NIVELES DE CLORO REQUERIDOS CONFORME LA NOM.
EN LA ALBERCA.

- REVISION DIARIA DE EQUIPOS, BOMBAS,
INTERCAMBIADORES, FILTROS DE ARENA, VALVULAS,
INSTALACIONES HIDRAULICAS Y TABLEROS DE CONTROL
ELECTRICO.

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO A
SISTEMA DE
FILTRACION DE
ALBERCA

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A SISTEMA DE FILTRACION DE
ALBERCA, CONSISTENTE ENi- REMOCION DE 3 520 KG DE.
MATERIAL FILTRANTE EN MAL ESTADO, ENCOSTALADOY.
TRASLADADO FUERA DE SUS INSTALAGIONES A SITI0,
AUTORIZADC PARA CONFINAMIENTO. LIMPIEZA Y. CHEQUEQ.
GENERAL DE ESTRUCTURA INTERNA DE TANQUES DE FIBRA
DE VIDRIO MOD 1400. REVISION DE DIFUSORES INTERNOS
PARA REPARACION DE FUGAS Y/O RUPTURAS QUE CAUSEN
PERDIDA DE MATERIAL FLTRANTE . SUMINISTRO.Y,
COLOCACION DE MATERIAL FILTRANTE NUEVO {1 760 KG A

CADA FILTROJ, LAS ZEOLITAS SON UN MATERIAL POROSO DE .

ORIGEN NATURAL, SUPERA LA CALIDAD DE FILTRACION DE
LOS SUSTRATOS CLASICOS COMO LA ARENA SILEX Y ES

COMPARABLE A LA DE LAS DIATOMEAS, CON.UN PRECIO MAS

AJUSTADO Y UNA DURACION MUCHO MAYOR. LAS
DIATOMEAS CELITE 545 SON FOSILES DE ORIGEN MARING,
CON GRAN DIVERSIDAD DE FORMAS, QUE FAVORECEN LA
RETENCION DE LAS PARTICULAS £EN SUSPENSION Y ESO
AUMENTA SU RENDIMIENTO, CONSISTENTE EN ARENA

SERVICIO ||

$9,350.00

$46,750.00

$112,20000
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DIATOMEA EN DOS CALIBRES DISTINTOS; 20/30 Y 8/30,
ELIMINA SUSTANCIAS MICROSCOPICAS COMO BACTERIAS Y
CLORAMINAS LO QUE GARANTIZA UNA LIMPIEZA PROFUNDA
DEL AGUA DE LA ALBERCA Y REDUCE LA NECESIDAD DE
USAR MAS QUIMICOS Y DE RETROLAVAR EL FILTRO :
PROPORCIONANDO AS{ UN MAYOR AHORRO DE RECURSOS.
ESTA ARENA ES DE MEJOR CALIDAD QUE LA ARENA SILICA, YA
QUE LA ARENA DIATOMEA REQUIERE MENOR
RETROLAVADOS Y POR LO TANTO MENOR CONSUMO DE
AGUA, ASI MISMO SU DESGASTE ES MENOR, POR LO QUE LOS
TIEMPOS DE CAMBIO DE MATERIAL FILTRANTE SON MAS
PROLONGADOS - LIMPIEZA GENERAL Y REVISION INTEGRAL A
2 VALVULAS DE PUERTOS MULTIPLES DE 7 PASOS.- QUIMICOS
HIPOCLORITO DE SODIO A 13%: ESTE PRODUCTO ES
ESCENCIAL PARA LA DESINFECCION DE LA ALBERCA,
EVITANDO LA PROPAGACION DE VIRUS Y BACTERIAS,
MANTENDIENDO LA CALIDAD DEL AGUA DENTRO DE LA
NOM.- SCINCE DE POOL POLVO: EL PRODUCTO AYUDA A
MANTENER LA CLARIDAD DEL AGUA, ELIMINANDO LAS
MMPUREZAS Y PARTICULAS EN SUSPENSION .- CRISTAL POOL
MAX: EL PRODUCTO AYUDA AL MANTENER EL AGUA LIBRE DE
CRECIMIENTO DE ALGAS, ASEGURANDO LA CALIDAD DE
AGUA DESEADA.- ALCALING PH: ESTE AYUSTADOR DE PH
AYUDA A ELEVAR EL NIVEL DE PH DEL AGUA CUANDO SEA
REQUERIDO, EVITANDO IRRITACION A LOS USUARIOS: - ACHD
PH: ESTE AJUSTADOR DE PH NOS PERMITE DISMINUIR EL
NIVEL DE PH DEL AGUA CUANDO ES DEMASIADO ALTO,
MANTENIENDO UN EQUILIBRIO ADECUADO Y SEGURQ -
SHOCK PLUS SCINE POOL: ESTE PRODUCTO AYUDA A
ELIMINAR CUALQUIER ORCANISMO NO DESEADO Y A
MANTENER LA CALIDAD DEL AGUA EN CONDICIONES
OPTIMAS.

SERVICIO DE MONITOREQ MICROBIOLOGICO DE LA MUESTRA DE AGUA

RESIDUAL, ANALISIS COLIFORMES FECALES BIMESTRALMENTE. SERV'C];O 3
OR 0
POR 0 0
0S 1 05 DE ES 0 o D R 0 o DERANDC TOD D D

050GYRO75N02824-001- DIVISIBLE

$3,800.00

$1,400.00 $22,800.60

$247.900.00 | $590,400.00

$39,664.00 | $94,464.00

-$287,564.00 | $684864.00
AUATA

o B K

e Informa que:
' M

)
$ 59,040.00

Partidas Solicitadas 1
Partidas Asignadas 100%
Partidas Desiertas 0%
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Anexo 3 (tres) “Anexo Técnico”
DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA

PART. CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD
1- MANTENIMIENTO DEL AGUA DE LA ALBERCA FiSICO QUE
GONSTA DE LIMPIEZA DEL VASO DE LA ALBERCA CON
ASPIRADO Y CEPILLADO DE PISOS, PAREDES, LIMPIEZA
DE CENEFA PERIMETRAL. DE CARRILES, RETRO LAVADO
DE FILTROS, ANALISIS Y DOSIFICACION DE PRODUCTO
QUIMICO, LOS CUALES SON : TRICLORO 91% DE SCINCE
POOL POLVO, CRISTAL POOL MAX, ALKALIN PH (+) ACID
PH (-), SHOCK PLUS SCINCE POOL. DE LUNES A SABADO.
REALIZAR ANALISIS DEL AGUA DE PH, CLORO,
CLORAMINAS Y TUBIDEZ DE LA ALBERCA CADA 4 HRS
DURANTE EL PERIODO DE OPERACION, INICIANDO CON
LA APERTURA DE SERVICIO AL PUBLICO.
MANTENIMIENTO DE LIMPIEZA DE TRAMPAS DE PELOS.
RETROLAVADO Y RECUPERACION DEL AGUA DE LA
ALBERCA CONFORME A LA NECESIDAD Y LAS VECES QUE
SEA REQUERIDO PARA MANTENER LA CALIDAD OPTIMA
DEL AGUA.
MANTENER LA TEMPERATURA DEL AGUA A 28°C
DIARIAMENTE.
OPERAR INTERCAMBIADORES DE CALOR PARA
MANTENER EL AGUA A 28°C.
ASPIRADO, BARRIDO Y CEPILLADO DE LA ALBERCA Y
CHAPOTEADERO "VASO DEL ALBERCA” DIARIAMENTE,
DESPUES DE LAS ACTIVIDADES DE LA ALBERCA Y
CUANTAS VECES SE REQUIERA.
REALIZAR MANTENIMIENTO CORRECTIVO POR ALTOS
NIVELES DE CLORAMINAS, PRESENCIA DE ALGAS O
COLORACION DEL AGUA, POR ACCIDENTES FECALES /
LiQUIDOS 0 SOLIDOS. /4
INSTALACION DE BOMBA DOSIFICADORA PARA /Y
MANTENER LOS NIVELES DE CLORO REQUERIDOS 7/
CONFORME LA NOM. EN LA ALBERCA. SERVICIO 12 /
REVISION DIARIA DE EQUIPOS, BOMBAS, /
INTERCAMBIADORES, FILTROS DE ARENA, VALVULAS,
INSTALACIONES HIDRAULICAS Y TABLEROS DE CONTROL /
ELECTRICO.

PART. CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD
2.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO A SISTEMA DE FILTRACION DE
ALBERCA, CONSISTENTE EN: :
+ REMOCION DE 3 520 KG DE MATERIAL FILTRANTE EN v
MAL ESTADO, ENCOSTALADO Y TRASLADADO FUERA
DE SUS INSTALACIONES A SITIO AUTORIZADO PARA
CONFINAMIENTO.
* LIMPIEZA Y CHEQUEO GENERAL DE ESTRUCTURA
INTERNA DE TANQUES DE FIBRA DE VIDRIO MOD 1400.
* REVISION DE DIFUSORES INTERNOS PARA
REPARACION DE FUGAS Y/O RUPTURAS QUE CAUSEN
PERDIDA DE MATERIAL FILTRANTE.
+ SUMINISTRO Y COLOCACION DE MATERIAL FILTRANTE
NUEVO (1760 KG A CADA FILTRO), LAS ZEOLITAS SON
UN MATERIAL POROSO DE ORIGEN NATURAL, SUPERA
LA CALIDAD DE FILTRACION DE LOS SUSTRATOS
CLASICOS COMO LA ARENA SILEX Y ES COMPARABLE
A LA DE LAS DIATOMEAS, CON UN PRECIO MAS
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AJUSTADO Y UNA DURACION MUCHO MAYOR. LAS
DIATOMEAS CELITE 545 SON FOSILES DE ORIGEN
MARINO, CON GRAN DIVERSIDAD DE FORMAS, QUE
FAVORECEN LA RETENCION DE LAS PARTICULAS EN
SUSPENSION Y ESO AUMENTA SU RENDIMIENTO.
CONSISTENTE EN ARENA DIATOMEA EN DOS CALIBRES
DISTINTOS; 20/30 Y 8/30, ELIMINA SUSTANCIAS
MICROSCOPICAS COMO BACTERIAS Y CLORAMINAS LO
QUE GARANTIZA UNA LIMPIEZA PROFUNDA DEL AGUA
DE LA ALBERCA Y REDUCE LA NECESIDAD DE USAR
MAS QUIMICOS Y DE RETROLAVAR EL FILTRO
PROPORCIONANDO AS{ UN MAYOR AHORRO DE
RECURSOS. ESTA ARENA ES DE MEJOR CALIDAD QUE
LA ARENA SILICA, YA QUE LA ARENA DIATOMEA
REQUIERE MENOR RETROLAVADOS Y POR LO TANTO SERVICIO 12
MENOR CONSUMO DE AGUA, ASI MISMO SU DESGASTE
ES MENOR, POR LO QUE LOS TIEMPOS DE CAMBIO DE
MATERIAL FILTRANTE SON MAS PROLONGADOS.

» LIMPIEZA GENERAL Y REVISION INTEGRAL A 2
VALVULAS DE PUERTOS MULTIPLES DE 7 PASOS.

- QUIMICOS HIPOCLORITO DE SODIO A 13%: ESTE.
PRODUCTO ES ESCENCIAL PARA LA DESINFECCION DE
LA ALBERCA, EVITANDO LA PROPAGACION DE VIRUS Y
BACTERIAS, MANTENDIENDO LA CALIDAD DEL AGUA
DENTRO DE LA NOM.

- SCINCE DE POOL POLVO: EL PRODUCTO AYUDA A
MANTENER LA CLARIDAD DEL AGUA, ELIMINANDO LAS
IMPUREZAS Y PARTICULAS EN SUSPENSION.

- CRISTAL POOL MAX: EL PRODUCTO AYUDA AL
MANTENER EL AGUA LIBRE DE CRECIMIENTO DE
ALGAS, ASEGURANDO LA CALIDAD DE AGUA DESEADA.
- ALCALINO PH: ESTE AJUSTADOR DE PH AYUDA A
ELEVAR EL NIVEL DE PH DEL AGUA CUANDO SEA
REQUERIDO, EVITANDO IRRITACION A LOS USUARIOS /
- ACID PH: ESTE AJUSTADOR DE PH NOS PERMITE /
DISMINUIR EL NIVEL DE PH DEL AGUA CUANDO ES /
DEMASIADO ALTO, MANTENIENDO UN EQUILIBRIO /
ADECUADO Y SEGURO /
- SHOCK PLUS SCINE POOL: ESTE PRODUCTO AYUDA A /
ELIMINAR CUALQUIER ORGANISMO NO DESEADO Y A /
MANTENER LA CALIDAD DEL AGUA EN CONDICIONES
OPTIMAS.

PART. CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD
3.- SERVICIO DE MONITOREO MICROBIOLOGICO DE LA MUESTRA DE AGUA | SERVICIO 6
RESIDUAL, ANALISIS COLIFORMES FECALES BIMESTRALMENTE.

NOTA: EL SERVICIO SE DARA A PARTIR DEL FALLO POR UN TOTAL DE 12 SERVICIOS.
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LUGARES DE ENTREGA-RECEPCION

No. J.C.U. TNOMBRE DEL JEFSN‘?S CONSERVACIONDE |, \inap SEDE UNIDAD DE SERVICIO DIRECCION
JEFATURA DE
CONSERVAGION AV. 5 DE FEBRERO No. 102 ESQ.
2 ING. RUBEN MEJIA MORAN No. 2 EN EL ZONA DEPORTIVA ZARAGOZA COL. CENTRO,
CONJUNTO QUERETARO, QRO
DELEGACIONAL

*1.OS HORARIOS SE SUJETARAN A LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD.

El proveedor debera contar con lineas celular o radiolocalizador, haciéndolos del conocimiento a
la parte contratante con e! objeto de realizar la notificacion corresp

ondiente donde el plazo no excedera de 3 (tres) dias habiles,
contados a partir de la fecha de su notificacién.

telefénicas de emergencia,

Centros de servicio (domicilios y horarios) y reporte técnico. .
LUGARES DE ENTREGA LUGARES DE ENTREGA-RECEPCION

No. NOMBRE DEL JEFE DE ,
e CONSERVAGION b GrabaD UNIDAD SEDE | UNIDAD DE SERVICIO DIRECCION
JEFATURA DE AV. 5 DE FEBRERO No. 102

, , CONSERVACION ESQ. ZARAGOZA COL

2 ING. RUBEN MEJIA MORAN No. 2 EN EL ZONA DEPORTIVA : '
CENTRO, QUERETARO,

CONJUNTO o
DELEGACIONAL
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Anexo 4 (cuatro) “Politica de Pago”
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