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CONTRATO No. D22SEI2551

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS PARA EL H.G.R. No.
36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD ESTATAL EN PUEBLA”, RELATIVA AL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A
TRAVES DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, EN LO SUCESIVO “EL
INSTITUTO”, POR CONDUCTO DE LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL Y, POR OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL “REACTIVOS Y QUIMICOS, S.A. DE C.V.”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. LUIS CARLOS OCHOA TREVINO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; A
QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
I. “EL INSTITUTO” DECLARA QUE:

1.1. ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON PERSONALIDAD JURIDICA
Y PATRIMONIO PROPIO, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACIC)N DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN
SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 1, 4 Y 5 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL Y
ESTA FACULTADO PARA ADQUIRIR TODA CLASE DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS EN TERMINOS DE LA LEGISLACION
VIGENTE, PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251
FRACCION IVY V DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

1.2. LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, INTERVIENE EN LA FORMALIZACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
PUEBLA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL, CON REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES (R. F. C.) PERSONALIDAD QUE ACREDITA CON EL INSTRUMENTO NUMERO OCHENTA Y
CUATRO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO, OTORGADO EL DIA DIECISEIS DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO ANTE LA
FE DEL LICENCIADO IGNACIO SOTO SOBREYRA Y SILVA, TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO TRECE DE LA CIUDAD DE MEXICO,
MEDIANTE LA CUAL SE HIZO CONSTAR EL PODER GENERAL, QUE OTORGO EL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL”,
REPRESENTADO POR LA TITULAR DE LA DIRECCION JURIDICA DE DICHO ORGANISMO, EN FAVOR DE “...MARIA MAGDALENA
TINAJERO ESQUIVEL...” COMO TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA
DEL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL”, EN CUMPLIMIENTO AL ACUERDO NUMERO ACDO.DN.HCT.140524/125.P.DG,
(ACDO PUNTO DN PUNTO HCT PUNTO UNO CUATRO CERO CINCO DOS CUATRO DIAGONAL UNO DOS CINCO PUNTO P PUNTO
DG), DICTADO POR EL HONORABLE CONSEJO TECNICO DEL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL’, EN SESION
EXTRAORDINARIA CELEBRADA EL CATORCE DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO, SURTIENDO EFECTOS A PARTIR DEL
DIECISEIS DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO; REFERIDO INSTRUMENTO NOTARIAL INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS MEDIANTE FOLIO NUMERO 97-7-28052024-105818. Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS
EN FORMA ALGUNA.

LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL SUSCRIBE EL PRESENTE CONTRATO EN CALIDAD EXCLUSIVA DE TITULAR
DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL, SERVIDORA PUBLICA QUE NO PARTICIPA NI INTERVIENE EN LA FUNDACION E
INSTRUMENTACION DEL PRESENTE ACTO JURIDICO, EXIMIENDOSE DE MANERA EXPRESA DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD
LEGAL, ADMINISTRATIVA, PENAL, CIVIL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE EN RELACION CON EL CONTENIDO, LA
ESTRUCTURACIQN O LA GESTACION DEL PRESENTE DOCUMENTO LEGAL, DELEGANDO LA RESPONSABILIDAD CON TOTAL
RIGOR EN LAS AREAS COMPETENTES Y EN LOS SERVIDORES PUBLICOS IMPLICADOS EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE
CONTRATO, COMO LO SON LAS AREAS REQUIRENTES, TECNICAS, CONTRATANTES Y ADMINISTRADORES DEL CONTRATO.

CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, ASi COMO LAS AREAS INVOLUCRADAS EN LA ELABORACION FORMALIZACION Y
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, ASUME CON LA MAYOR SERIEDAD SU RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL Y CONJUNTA
EN CONOCER, ACATAR Y EJECUTAR RIGUROSAMENTE LO DISPUESTO EN LOS ARTiCULOS 4°, 6°, 7° 10°, TITULO TERCERO Y
CUARTO DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS; ARTICULO 5° DE LA LEY GENERAL DEL SISTEMA
NACIONAL ANTICORRUPCION; ARTICULOS APLICABLES DEL TiTULO DECIMO Y DECIMOPRIMERO DEL CODIGO PENAL FEDERAL;
ARTICULO 272, PARRAFO Il DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; ARTICULOS 3 FRACCION II, 84 Y 115 ULTIMO PARRAFO DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; ARTICULOS 139 Y 145
DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ASi COMO LO ESTABLECIDO EN LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL Y EL CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS
PUBLICAS DE “EL INSTITUTO".
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CADA UNA DE LAS AREAS SOLICITANTES, TECN[CAS, DE CONTRATACION Y DE ADMINISTRACION DEL PRESENTE CONTRATO
ASUME CON LA MAXIMA SERIEDAD LA OBLIGACION DE SEGUIR, CUMPLIR Y SUPERVISAR EL CONTRATO SE COMPROMETEN A
ADHERIRSE A LOS PRINCIPIOS DE IGUALDAD, LEGALIDAD, INTEGRIDAD, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICIENCIA QUE RIGEN EL
SERVICIO PUBLICO, RECONOCIENDO QUE EL INCUMPLIMIENTO DE ESTAS OBLIGACIONES PUEDE DAR LUGAR A SANCIONES
SEVERAS Y OTRAS IMPLICACIONES LEGALES.

1.3. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTiCU]_OS 2 FRACCION | DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y NUMERAL 5.3.8 E INCISO B) DE LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE "EL INSTITUTO", EL MTRO.
SERGIO RAUL DIAZ GARCIA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE
"EL INSTITUTO"; CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (R.F.C.) INTERVIENE EN LA SUSCRIPCION DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, COMO “AREA CONTRATANTE”, EN EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA
NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025, DEL CUAL SE DERIVA EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

1.4. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 2 FRACCION Il BIS Y EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL
ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ASi
COMO LOS NUMERALES 5.3.15 Y 5.4.13 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE “EL INSTITUTO”, LA DRA. YANETH SANTIAGO MONTIEL, EN SU CARACTER DE N56
DIRECTOR UMH A 80 DE “EL INSTITUTO”, CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (R.F.C.) INTERVIENE
COMO “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO; DESIGNADA PARA DAR SEGUIMIENTO Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA
SER SUSTITUIDA EN CUALQUIER MOMENTO, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO
POR EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, INFORMANDO A “EL PROVEEDOR” PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE
CONTRATO. AS{ COMO, DETERMINAR LA APLICACION Y CALCULO DE PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS Y, EN SU CASO,
SOLICITAR AL AREA COMPETENTE, LA RESCISION DEL CONTRATO, APORTANDO LOS ELEMENTOS CONDUCENTES, DE
CONFORMIDAD CON EL ANEXO 05 (CINCO) “DESIGNACION DE SERVIDORES PUBLICOS” DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO.

1.5. LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL ACTA DE FALLO DE FECHA 18 DE SEPTIEMBRE DE
2025, EMITIDA POR EL TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE "EL INSTITUTO"; DENTRO
DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYRO006-N-165-2025, AL AMPARO DE LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 4, PARRAFO CUARTO Y 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, ASi COMO EN LOS ARTICULOS 3, 5 FRACCION VII, 35 FRACCION lll, 53, 54 FRACCION I, 67 Y 68 DE LA LEY Y LO
APLICABLE EN SU REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ASI
COMO LO ESTIPULADO EN LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.

1.6. “EL INSTITUTO” CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA OTORGADA EN LA CUENTA CONTABLE 51331014 “SERVICIO
INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS”, DE CONFORMIDAD CON EL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
PREVIO CON SOLICITUD NUMERO 0000456962-2025 CON FECHA DE IMPRESION 14 DE AGOSTO DE 2025.

1.7. CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NO. IMS421231145.

1.8. TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN CALLE 4 NORTE NO. 2005, COL. CENTRO, C.P. 72000, PUEBLA, PUEBLA, MISMO QUE
SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

Il.- “EL PROVEEDOR” POR CONDUCTO DE SU APODERADO LEGAL, DECLARA QUE:

I1.1. ES UNA PERSONA MORAL, LEGALMENTE CONSTITUIDA MEDIANTE ESCRITURA PUBI,_ICA NUMERO 21,041, TOMO I, VOLUMEN
LX, DE FECHA 04 DE JUNIO DE 1979, PASADA ANTE LA FE DEL JOSE G. GUZMAN MARTINEZ, NOTARIO PUBLICO TITULAR DE LA
NOTARIA PUBLICA NUMERO 28 DE MONTERREY, NUEVO LEON; INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL
COMERCIO DE MONTERREY, NUEVO LEON, BAJO EL [\IUMERO 460, FOLIO 173, VOLUMEN 229, LIBRO 3, SEGUNDO AUXILIAR DE
ESCRITURAS DE SOCIEDADES MERCANTILES, SECCION DE COMERCIO, EL DIA 19 DE JULIO DE 1979.

I.2. EL C. LUIS CARLOS OCHOA TREVINO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y OBLIGAR A SU REPRESENTADA, TAL Y COMO LO ACREDITA CON LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERO 19,869, LIBRO 153, FOLIO 030421, DE FECHA 04 DE JUNIO DE 2013, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. JOSE LUIS
TREVINO MANRIQUE, NOTARIO PUBLICO' TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 97, DE LA CIUDAD DE MONTERREY, NUEVO
LEON; INSCRITO ANTE EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE MONTERREY, NUEVO LEON, BAJO EL
FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NO. 15005*9 DE FECHA 07 DE JUNIO DE 2013; MISMO QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
MANIFIESTA NO LE HA SIDO LIMITADO NI REVOCADO EN FORMA ALGUNA.

11.3. DE CONFORMIDAD A LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 2,071, LIBRO 26, FOLIO 5,124, DE FECHA 09 DE JULIO DE 2021,

PASADA ANTE LA FE DEL LIC. JOSE TRINIDAD FRANCO SALINAS, NOTARIO PUBLICO TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO
97 EN EJERCICIO EN EL PRIMER DISTRITO REGISTRAL EN EL ESTADO DE NUEVO LEON, EN LA CIUDAD DE MONTERREY;
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DOCUMENTO INSCRITO ANTE EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DE MONTERREY, NUEVO LEON, BAJO EL FOLIO
MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 15005 DE FECHA 21 DE JULIO DE 2021; EN LA QUE, SE HIZO CONSTAR, LA AMPLIACION Y
MODIFICACION DEL OBJETO SOCIAL, EL CUAL, DE MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, CONSISTE EN:
COMERCIALIZACI()N (COMPRA-VENTA DE LOS BIENES INVOLUCRADOS), SUMINISTROS, ALMACENAMIENTO Y SERVICIOS DE
INGENIERIA TECNICA ESPECIALIZADA COMO PRESTADOR DE SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES. PRESTACION DE SERVICIOS
MEDICOS INTEGRALES ESPECIALIZADOS DE HEMODIALISIS, LABORATORIO, BANCO DE SANGRE, IMAGENOLOGIA, CIRUGIA DE
MINIMA INVASION, HEMODINAMIA, CIRUGIA CARDIOVASCULAR, ETC.

I.4. REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS
NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN LOS
SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 71 Y 90 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” SE ENCUENTRE EN LOS SUPUESTOS SENALADOS ANTERIORMENTE, EL CONTRATO SERA
SUSCEPTIBLE DE SER NULIFICABLE, PREVIA DETERMINACION DE LA AUTORIDAD COMPETENTE DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 19 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

II.5. CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES RQU790604JS1. ASIMISMO, CUENTA CON REGISTRO
PATRONAL ANTE “EL INSTITUTO” NUMERO Y CON NUMERO DE PROVEEDOR 0000029238.

11.6. BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 71 Y 90 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

11.7. ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 32 D
DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION VIGENTE, INCLUYENDO LAS DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
DESCUENTOS, ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y LAS DE SEGURIDAD
SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CONFORME A LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EMITIDAS POR EL SAT, INFONAVIT E IMSS, RESPECTIVAMENTE, LAS CUALES EXHIBE PARA EFECTOS
DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

11.8. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION, EXPERIENCIA, ELEMENTOS
TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, ASI COMO LA CAPACIDAD SUFICIENTE PARA CUMPLIR CON LAS
OBLIGACIONES QUE ASUME CON “EL INSTITUTO” POR VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO.

11.9. CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 87, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y LOS ARTICULOS RELATIVOS Y APLICABLES DE SU REGLAMENTO, “EL PROVEEDOR” EN CASO DE
AUDITORIAS, VISITAS O INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO Y EL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN SU MOMENTO SE LE
REQUIERA, RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO.

11.10. TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN: CALLE FRAY LUIS DE GRANADA NUMERO 818-A, COLONIA JARDIN ESPANOL,
MONTERREY, NUEVO LEON, C.P. 64820; TELEFONO: Y DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO:
requimsa@reactivos.com.mx

lll. DE “LAS PARTES”:

lI1. QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES, POR LO
QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES CLAUSULAS QUE SE DETALLAN MAS
ADELANTE:

ll.2. DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTiCULQS 66 TRAS ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LOS ARTICULOS RELATIVOS Y APLICABLES DE SU
REGLAMENTO, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE EL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA Y EL PRESENTE INSTRUMENTO,
PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA.

HECHAS LAS DECLARACIONES ANTERIORES, LAS PARTES CONVIENEN EN OTORGAR EL PRESENTE CONTRATO, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO”, LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL

DE HEMODIALISIS INTRAMUROS PARA EL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD ESTATAL EN PUEBLA”, EN LOS TERMINOS
Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL ANEXO TECNICO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. AA-
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50-GYR-050GYR006-N-165-2025, DEL CUAL DERIVA ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL
MISMO.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” COMO CONTRAPRESTACION POR EL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS OBJETO
DE ESTE CONTRATO, LA CANTIDAD, POR UN MONTO MINIMO DE $612,612.00 (SEISCIENTOS DOCE MIL SEISCIENTOS DOCE
PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, POR LA CANTIDAD DE $98,017.92 (NOVENTA Y OCHO MIL
DIECISIETE PESOS 92/100 M.N., QUE EN CONJUNTO, SUMAN LA CANTIDAD DE $710,629.92 (SETECIENTOS DIEZ MIL
SEISCIENTOS VEINTINUEVE PESOS 92/100 M.N.). Y UN MONTO MAXIMO, POR LA CANTIDAD DE $1,531,296.00 (UN MILLON
QUINIENTOS TREINTA Y UN MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,
POR LA CANTIDAD DE $245,007.36 (DOSCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL SIETE PESOS 36/100 M.N.), QUE EN CONJUNTO,
SUMAN LA CANTIDAD DE $1,776,303.36 (UN MILLON SETECIENTOS SETENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS TRES PESOS 36/100
M.N.).

LOS PRECIO(S) UNITARIO(S) DEL PRESENTE CONTRATO, EXPRESADOS EN LA MONEDA NACIONAL SON:

. UNIDAD — [ CANTIDAD | CANTIDAD | PRECIO | SUBTOTAL | SUBTOTAL
e e MEDICA PRESENTACION | “MiNiMA | MAXIMA | ASIGNADO | MINIMO MAXIMO
SESIONESDE | H.GR NO.36 ,
1 HEMODIALISIS SAN SESION 1,309 3,272 $468.00 | $612,612.00 | $1,531,296.00
INTRAMUROS | ALEJANDRO
SUBTOTAL | $612,612.00 | $1,531,296.00
LVA. $98,017.92 | $245,007.36
TOTAL | $710,629.92 | $1,776,303.36

LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL ANEXO 01 (UNO) “DESCRIPCION, CANTIDADES E IMPORTES Y ANEXO TECNICO" DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN LA MONEDA NACIONAL (PESO MEXICANO) HASTA QUE CONCLUYA LA
RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS INVOLUCRADOS EN LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS PARA EL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL
OOAD ESTATAL EN PUEBLA”; POR LO QUE “EL PROVEEDOR” NO PODRA AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS
SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

TERCERA. ANTICIPO.
PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PROVEEDOR”.
CUARTA. CONDICIONES Y LUGAR DE PAGO.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 5.5 Y 5.5.1 DE LAS POLITICAS BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; “EL
INSTITUTO” EFECTUARA EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS, EN PESOS DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, A TRAVES DEL ESQUEMA’ELECTRONICO INTERBANCARIO QUE “EL INSTITUTO” TIENE EN OPERACION,
PARA TAL EFECTO “EL PROVEEDOR”, DEBERA PROPORCIONAR EN SU OPORTUNIDAD EL NUMERO DE CUENTA, CLABE,
INSTITUCION BANCARIA Y SUCURSAL, CONFORME A LOS SERVICIOS EFECTIVAMENTE ENTREGADOS Y A ENTERA
SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 01 (UNO)
“DESCRIPCION, CANTIDADES E IMPORTES Y ANEXO TECNICO”, QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO.

EL PAGO SE DEBERA REALIZAR EN UN PLAZO MAXIMO DE 20 DIAS NATURALES SIGUIENTES, CONTADOS A PARTIR DE LA
FECHA EN QUE SEA ENTREGADO Y ACEPTADO EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA
ELECTRONICA A “EL INSTITUTO”, CON LA APROBACION (FIRMA) DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, PARA LA
CUENTA CONTABLE 51331014 “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS”.

EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE DE LA ACEPTACION
DEL CFDI O FACTURA ELECTRONICA, Y ESTA REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA
MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS SERVICIOS REALIZADOS, LOS PRECIOS UNITARIOS, SE VERIFIQUE SU AUTENTICIDAD, NO
EXISTAN ACLARACIONES AL IMPORTE Y VAYA ACOMPANADA CON LA DOCUMENTACION SOPORTE DE LA REALIZACION DE LOS
SERVICIOS FACTURADOS, QUE FUERON REFERIDOS EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE.
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DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, EN CASO DE QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA ENTREGADO PRESENTE ERRORES, EL
ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O QUIEN ESTE DESIGNE POR ESCRITO, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS HABILES
SIGUIENTES DE SU RECEPCION, INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL
PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL MOMENTO EN QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE EL CFDI Y/O DOCUMENTOS
SOPORTE CORREGIDOS Y SEAN ACEPTADOS.

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DEL CFDI Y/O DOCUMENTACION SOPORTE ENTREGADA, NO
SE COMPUTARA PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 73 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA DEBERA SER PRESENTADA POR “EL PROVEEDOR”, ANTE LA OFICINA DE TRAMITE Y
EROGACIONES, DEPENDIENTE DEL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, UBICADA EN CALLE
4 NORTE 2005 COLONIA CENTRO, C.P. 72000 EN PUEBLA, EN UN HORARIO DE LUNES A VIERNES DE 08:00 A 13:00 HORAS,
DEBIENDO PRESENTAR LO SIGUIENTE:

LA FACTURA DEBERA CONTENER LA SIGUIENTE INFORMACION:

a) REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI), QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, EN LA QUE SE INDIQUE:
> NUMERO DE PROVEEDOR.
> NUMERO DE CONTRATO ,
» NUMERO DE ID DE PEDIDO-RECEPCION
b) OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL POSITIVA Y VIGENTE.
c) OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE INFONAVIT POSITIVA Y VIGENTE.
d) OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL SAT POSITIVA Y VIGENTE.

“EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD PARA QUE, HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA VERIFICACION,
SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS, NO SE TENDRAN COMO RECIBIDOS O ACEPTADOS POR EL ADMINISTRADOR
DEL PRESENTE CONTRATO.

EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA SE DEBERA PRESENTAR DESGLOSANDO EL IMPUESTO CUANDO APLIQUE.

“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A NO CANCELAR ANTE EL SAT LOS CFDI A FAVOR DE “EL INSTITUTO” PREVIAMENTE VALIDADOS
EN EL PORTAL DE SERVICIOS A “EL PROVEEDOR”, SALVO JUSTIFICACION Y COMUNICACION POR PARTE DEL MISMO, AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA SU AUTORIZACIC)N EXPRESA DEBIENDO ESTE INFORMAR AL AREA DE TRAMITE DE
EROGACIONES DE DICHA JUSTIFICACION Y REPOSICION DEL CFDI.

EL PAGO A “EL PROVEEDOR” SE DEPOSITARA EN LA FECHA PROGRAMADA A TRAVES DEL SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS
INTERBANCARIOS, EN CASO DE SER CHEQUE SERA CON INSTITUCION BANCARIA “HSBC MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO HSBC”, PARA TAL EFECTO DEBERA PRESENTAR EN EL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO,
CONTABILIDAD Y EROGACIONES, SITO EN CALLE 4 NORTE 2005, COLONIA CENTRO, pODIGO POSTAL 72000, PUEBLA, PUEBLA,
EN HORARIO DE 08:00 A 13:00 HORAS, PETICION ESCRITA INDICANDO: RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NUMERO
TELEFONICO, NOMBRE COMPLETO DEL APODERADO LEGAL CON FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERO DE CUENTA
DE CHEQUES, SUCURSAL Y PLAZA, ASi COMO, NUMERO DE PROVEEDOR ASIGNADO POR “EL INSTITUTO”. ANEXO A LA
SOLICITUD “EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES, PODER NOTARIAL E IDENTIFICACION OFICIAL; LOS ORIGINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA COTEJAR
LOS DATOS Y LES SERA DEVUELTOS EN EL MISMO ACTO.

LA FACTURA DEBERA ELABORARSE A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES IMS421231145, CON DOMICILIO FISCAL EN AVENIDA PASEO DE LA REFORMA NO. 476, COLONIA JUAREZ,
ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P. 06600 CIUDAD DE MEXICO.

PARA LA VALIDACION DE DICHOS COMPROBANTES “EL PROVEEDOR” DEBERA CARGAR EN INTERNET, A TRAVES DEL PORTAL
DE SERVICIOS DE LA PAGINA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EL ARCHIVO EN FORMATO XML, LA VALIDEZ DE
LOS MISMOS, SERA DETERMINADA DURANTE LA CARGA Y UNICAMENTE LOS COMPROBANTES VALIDOS SERAN PROCEDENTES
PARA PAGO.

PARA EFECTOS DE TRAMITE DE PAGO, “EL PROVEEDOR” DEBERA SER TITULAR DE UNA CUENTA BANCARIA, EN LA QUE SE
EFECTUARA LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE PAGO, RESPECTO DE LA CUAL DEBERA PROPORCIONAR TODA LA
INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE SEA REQUERIDA POR “EL INSTITUTO”, PARA EFECTOS DEL PAGO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE “EL INSTITUTO” LE SOLICITE PARA EL
TRAMITE DE PAGO, ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES E INTERNAS DE “EL INSTITUTO”.
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EL PAGO DE LOS SERVICIOS REALIZADOS, QUEDARA CONDICIONADO AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR
CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

ASIMISMO, “EL INSTITUTO” ACEPTARA DE “EL PROVEEDOR”, QUE EN EL SUPUESTO DE QUE TENGA CUENTAS LIQUIDAS Y
EXIGIBLES A SU CARGO, APLICARLAS CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASO, TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTAS
OBRERO PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 40 B DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 73, PARRAFO
TERCERO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

QUINTA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
PLAZO DE ENTREGA

LAS MAQUINAS DE HEMODIALISIS Y LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA, SE INSTALARAN POR “EL PROVEEDOR”
DIRECTAMENTE EN LA UNIDAD MEDICA (ANEXO T8 “DIRECTORIO DE UNIDADES MEDICAS), CONTENIDO EN EL ANEXO TECNICO
DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025, CON LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS SENALADAS EN EL ANEXO T2 (T DOS (A)*ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS
PARA HEMODIALISIS, B) PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS MAQUINAS , C) CONSUMIBLES PARA
HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES TEMPORALES, PERMANENTE E INJERTOS
VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE ACUERDO AL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD VIGENTE, E)
DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO) DE ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES.

“EL PROVEEDOR” ENTREGARA, INSTALARA Y PONDRA EN MARCHA DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, LOS EQUIPOS MEDICOS Y PLANTA DE
TRATAMIENTO, QUE SE REQUIEREN PARA LLEVAR A CABO LOS PROCEDIMIENTOS DIRECTAMENTE EN LA UNIDAD
HOSPITALARIA QUE, LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA A MAS TARDAR EL DIA 31 NATURAL, CONTADOS A
PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025, INCLUYENDO,
LAS ADECUACIONES DEL AREA EN QUE SE INSTALARAN LOS EQUIPOS MEDICOS Y PLANTA DE TRATAMIENTO, PARA SU
OPTIMO FUNCIONAMIENTO, EN CASO DE QUE SE REQUIERA, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”.

POR LO QUE UNA VEZ QUE SE CONOZCA A “EL PROVEEDOR” DERIVADO DEL FALLO RESPECTIVO, ESTE DEBERA REALIZAR
ACCIONES EN COORDINACIC)N CON LA UNIDAD MEDICA DONDE SE RECIBIRA EL SERVICIO EN TIEMPO Y FORMA. DENTRO DE
ESTE PLAZO DEBERA REALIZAR LAS ADECUACIONES DE LAS MAQUINAS Y LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PARA SU
OPTIMO FUNCIONAMIENTO, ASi COMO HABER ENTREGADO EL RESULTADO DE PRUEBAS PARA DETERMINAR LOS
CONTAMINANTES QUiMICOS Y BIOLOGICOS DEL AGUA A UTILIZAR EN HEMODIALISIS PREVIAS AL ARRANQUE DE LA
OPERACION DE LAS MAQUINAS DE HEMODIALISIS Y PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA. AL REALIZAR LA ENTREGA DE LAS
MAQUINAS DEBERAN ENTREGAR LOS MANUALES DE OPERACION DE LAS MISMAS EN IDIOMA ESPANOL.

EN CASO DE QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO EXISTAN MEJORAS TECNOLOGICAS ACORDE A LOS SERVICIOS
CONTRATADOS, DE LAS MARCAS Y MODELOS QUE OFERTO “EL PROVEEDOR”, ESTE PODRA SOLICITAR AL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO DONDE SE PRESTAN LOS SERVICIOS, EL CAMBIO O ACTUALIZACION DE LOS EQUIPOS Y/O CONSUMIBLES
SENALADOS; ASi COMO EL SOFTWARE DE LOS EQUIPOS, ACOMPANANDO A LA SOLICITUD LOS REGISTROS SANITARIOS DE
LOS EQUIPOS E INSUMOS QUE LO REQUIERAN PARA SU EVALUACION Y EN SU CASO, VALIDACION SATISFACTORIA POR LA
UNIDAD MEDICA, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” A REALIZAR EL CAMBIO O ACTUALIZACION DE LOS EQUIPOS Y A
SUMINISTRAR LOS CONSUMIBLES Y EN SU CASO EL SOFTWARE; ASI COMO OTORGAR LA CAPACITACION AL PERSONAL DE “EL
INSTITUTO” QUE LO REQUIERA SIN COSTO ADICIONAL, SIN AFECTAR LA CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PARA LLEVAR A CABO LA RECEPCION DE LAS MAQUINAS DE HEMODIALISIS, SILLONES CLINICOS Y LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA EL JEFE DE SERVICIO DEBERA APEGARSE A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN ESTOS TERMINOS
Y CONDICIONES.

UNA VEZ INSTALADOS LOS EQUIPOS Y PREVIO AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR” REALIZARA LAS
PRUEBAS PERTINENTES PARA VERIFICAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO Y LAS CONDICIONES SE SEGURIDAD DEL AGUA Y
POTENCIALES CONTAMINANTES QUIMICOS; Y ENTREGARA AL JEFE DE SERVICIO EL RESULTADO DE LAS PRUEBAS QUE
DETERMINEN LOS CONTAMINANTES QUIMICOS Y BIOLOGICOS DEL AGUA PARA EL ARRANQUE DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPOS DE HEMODIALISIS Y PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA.

LA RECEPCION DE LOS EQUIPOS PARA SU INSTALACION SERA RESPONSABILIDAD DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DEL
JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO DE NEFROLOGIA O MEDICINA INTERNA, EL JEFE O ENCARGADO DE CONSERVACION,
QUIENES DEBERAN CONSTATAR QUE LOS EQUIPOS ENTREGADOS CORRESPONDAN A LOS OFERTADOS POR “EL
PROVEEDOR” Y DEBERAN VERIFICAR QUE LOS MISMOS SE ENCUENTREN EN OPTIMAS CONDICIONES, COMPROBANDO A SU
VEZ, QUE CORRESPONDA A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS OFERTADAS EN SU PROPUESTA, ’ASi COMO LA REVISION DE
LA DOCUMENTACION QUE ACOMPANA A DICHO EQUIPO, PARA PROCEDER A SU INSTALACION, MOMENTO EN QUE “EL
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PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR LOS MANUALES DE OPERACION COMPLETOS Y EN IDIOMA ESPANOL, O EN SU CASO LA
TRADUCCION RESPECTIVA AL ESPANOL, DE MANERA IMPRESA Y DIGITAL.

EN CASO DE REALIZAR LAS ACCIONES CORRESPONDIENTES PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN LA
PUESTA EN OPERACION DEL SERVICIO, ESTA SERA EN UN PLAZO NO MAYOR A 8 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA FECHA DE
ELABORACION DEL ACTA, LA CUAL DEBERA SER COMPRENDIDA DENTRO DE LOS 45 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
EMISION Y NOTIFICACION EL FALLO, SE DARA POR RECIBIDO EL EQUIPO MEDICO CUANDO LAS CAUSAS QUE GENERARON EL
RETRASO EN LA RECEPCION QUEDEN RESUELTAS PARA EL OPTIMO FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO.

LO ANTERIOR CON LA FINALIDAD DE QUE SE REALICEN LOS TRABAJOS PREVIOS Y SE DE INICIO CON TODA OPORTUNIDAD DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO A LA DERECHOHABIENCIA A MAS TARDAR 31 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA
EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO.

SERA RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR” REALIZAR POR PROPIOS MEDIOS LAS MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA DE
LOS EQUIPOS Y CONSUMIBLES EN EL LUGAR DE ENTREGA, ASI COMO DE LA INSTALACION CUANDO ASI SE REQUIERA.

“EL PROVEEDOR” SERA EL RESPONSABLE DEL ASEGURAMIENTO DE LOS EQUIPOS, DESDE SU TRANSPORTACION,
RECEPCION, INSTALACION Y HASTA QUE FINALICE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LAS UNIDADES MEDICAS, TODA VEZ QUE
EL EQUIPO ES PROPIEDAD DE “EL PROVEEDOR”.

LA PRIMERA DOTACION DE CONSUMIBLES CORRESPONDERA AL 15% DE LA CANTIDAD MAXIMA DEL REQUERIMIENTO DE
ACUERDO AL ANEXO T1 (T UNO), INDICADAS EN EL ANEXO T8 (T OCHO) ENUNCIADO EN EL ANEXO 'TECNICO DEL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025 Y DEBERA REALIZARSE
DENTRO DE LOS 7 DIAS NATURALES, PREVIOS A LA PUESTA EN OPERACION DE LAS MAQUINAS DE HEMODIALISIS, EN LA
UNIDAD HOSPITALARIA.

LAS ENTREGAS SUBSECUENTES CORRESPONDERAN A CONSUMOS REALIZADOS EN EL PERIODO ESTABLECIDO, “EL
PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR INSUMOS EN CADA UNIDAD MEDICA DE ACUERDO CON EL CALENDARIO DE REPOSICION Y
DE ENTREGA DE CONSUMIBLES ESTABLECIDOS EN EL ANEXO TECNICO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA
NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025; EL JEFE DE SERVICIO EN FORMA CONJUNTA CON “EL PROVEEDOR” TENDRA
ACUSE DE LA ENTREGA RECEPCION, CON COPIA PARA CADA UNA DE LAS PARTES.

“EL PROVEEDOR” REALIZARA LA ENTREGA DE LOS CONSUMIBLES EN FORMA COORDINADA CON LA UNIDAD MEDICA, EN
APEGO AL PROCEDIMIENTO QUE SE LLEVA A CABO DE FORMA REGLAMENTARIA EN EL ALMACEN INSTITUCIONAL O EN DONDE
LO INDIQUE LA AUTORIDAD DE LA UNIDAD, YA SEA DIRECTOR MEDICO, SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO, JEFE DE SERVICIO DE
NEFROLOGIA O MEDICINA INTERNA.

A PARTIR DEL SEGUNDO MES DE SERVICIO “EL PROVEEDOR” DEBERA DOTAR EN FORMA MENSUAL A “EL INSTITUTO” EL
NUMERO DE CATETERES TEMPORALES O PERMANENTES QUE FUERON COLOCADOS A PACIENTES QUE INGRESARON EL MES
PREVIO, MAS 2 (DOS) CATETERES TEMPORALES O PERMANENTES COMO LO SOLICITE EL JEFE DE SERVICIO, CON EL
PROPOSITO DE QUE “EL INSTITUTO” CUENTE CON UN STOCK PARA GARANTIZAR LA ATENCION OPORTUNA DE LOS
PACIENTES, LOS CATETERES SE ENTREGARAN AL ALMACEN DE LA UNIDAD MEQICA CORRESPONDIENTE O EN DONDE LO
INDIQUE EL DIRECTOR MEDICO DE LA UNIDAD DENTRO DE LOS PRIMEROS CINCO DIAS HABILES DE CADA MES EN EL HORARIO
DE 9-15 HORAS, DE LUNES A VIERNES, DEBIENDO ANOTAR NOMBRE, MATRICULA Y CARGO DE QUIEN LOS RECIBE, DEBIENDO
NOTIFICAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LA FALTA DE ENTREGA DE LOS CATETERES. CONFORME SE DESCRIBE EN EL
ANEXO T6 “ENTREGA MENSUAL DE ACCESOS VASCULARES DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA”.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DETERMINARA LAS FECHAS MENSUALES EN QUE “EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR
LOS CATETERES, MEDIANTE EL ANEXO T6 “ENTREGA MENSUAL DE ACCESOS VASCULARES DEL SERVICIO INTEGRAL DE
HEMODIALISIS INTERNA” ENUNCIADO EN EL ANEXO TECNICO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL
NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025.

“EL INSTITUTO” PODRA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CALIDAD DE LOS BIENES, A TRAVES DE LA
COORDINACION DE CALIDAD DE INSUMOS Y LABORATORIOS ESPECIALIZADOS, CUYAS MUESTRAS UTILIZADAS PARA ESTE
EFECTO, DEBERAN SER REPUESTAS POR “EL PROVEEDOR” SIN COSTO PARA “EL INSTITUTO”, AL AREA DE “EL INSTITUTO”
QUE ASI LO SOLICITE.

EN CASO DE DEFICIENCIA EN LA CALIDAD DE LOS CATETERES LA UNIDAD MEDICA PODRA SOLICITAR EL CAMBIO DE LOS
CATETERES POR OTROS QUE CUMPLAN CON LA CALIDAD SOLICITADA, SIN COSTO ADICIONAL A “EL INSTITUTO". TODOS LOS
CATETERES, PERMANENTES O TEMPORALES DEBERAN ENTREGARSE CON SU KIT DE INTRODUCCION SIN EXCEPCION. ANEXO
T2 (T DOS) ENUNCIADO EN EL ANEXO TECNICO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. AA-50-GYR-
050GYR006-N-165-2025.
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SE PROPORCIONARA A “EL PROVEEDOR” UN ESPACIO FiSICO DENTRO DE LA UNIDAD MEDICA DE ACUERDO CON SU
DISPONIBILIDAD, QUE PODRA ADECUARSE POR EL MISMO, DE TAL FORMA QUE PUEDA HACER USO COMO ALMACEN Y
RESGUARDO DEL EQUIPO E INSUMOS PROPIEDAD DE “EL PROVEEDOR” CON EL QUE PROPORCIONARA EL SERVICIO
INTEGRAL, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

LOS INJERTOS VASCULARES HETEROLOGOS SERAN PROPORCIONADOS POR “EL PROVEEDOR”, EN UN PLAZO NO MAYOR A 7
(SIETE) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA SOLICITUD DEL MEDICO TRATANTE CON LAS ESPECIFICACIONES
CORRESPONDIENTES AL PACIENTE.

PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO” EL RESULTADO
DE LAS MUESTRAS DE AGUA PARA CORROBORAR QUE ESTA CUMPLA CON LA NOM-003-SSA3-2010. EL RESULTADO DEBERA
ENTREGARSE A LA UNIDAD MEDICA ANTES DEL INICIO DE OPERACIONES, BIMESTRALMENTE LOS CONTAMINANTES
BIOLOGICOS Y CUANDO MENOS ANUALMENTE LOS CONTAMINANTES QUIMICOS, DE ACUERDO CON LO SIGUIENTE:

e PARA EL ANALISIS QUIMICO DEL AGUA SE TOMARA UNA MUESTRA DE LA OSMOSIS, CUANDO MENOS UNA VEZ AL ANO.

e BIMESTRALMENTE SE TOMARAN 3 MUESTRAS OBTENIDAS DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA EN LOS
SIGUIENTES SITIOS: UNA DE LA OSMOSIS, UNA DEL RESERVORIO Y UNA DE LA MAQUINA DE HEMODIALISIS QUE ESTE
UBICADA AL FINAL DE LA RED DE SUMINISTRO DE AGUA TRATADA. EN CASO DE QUE LA UNIDAD DE HEMODIALISIS NO
CUENTE CON RESERVORIO SE TOMARA DE LA VALVULA DE RETORNO O DE UNA MAQUINA DE HEMODIALISIS UBICADA
EN UN PLANO INTERMEDIO DE LA RED DE SUMINISTRO.

e PARA LAS SITUACIONES EN LAS QUE SE IDENTIFIQUE O SOSPECHE CONTAMINACION O ALTERACION EN LA CALIDAD
DEL AGUA POR CAUSAS INHERENTES A LA PRESTACION DEL SERVICIO POR “EL PROVEEDOR” Y REPRESENTEN
POTENCIAL RIESGO PARA LOS PACIENTES, “EL INSTITUTO” REALIZARA EL REPORTE EN FORMA INMEDIATA POR ViA
TELEFONICA O CORREO ELECTRONICO A “EL PROVEEDOR”, EL QUE DEBERA DAR RESPUESTA EN UN PLAZO NO
MAYOR A VEINTICUATRO HORAS. EN NINGUN CASO, SE ACEPTARA OPERAR LAS MAQUINAS DE HEMODIALISIS, LA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA Y SU SISTEMA DE SUMINISTRO DE AGUA TRATADA CUANDO LOS RESULTADOS
QUIMICOS Y BIOLOGICOS NO SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS RANGOS REQUERIDOS.

e EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DETERMINARA Y NOTIFICARA AL PRESTADOR DEL SERVICIO, LAS FECHAS EN QUE
DEBERA ENTREGAR COPIA SIMPLE DE LOS REPORTES ORIGINALES DE LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS
REALIZADAS PARA ASEGURAR LA CALIDAD DEL AGUA, PRESENTANDO LOS ORIGINALES DE DICHOS REPORTES PARA
COTEJO, CON LA PERIODICIDAD BIMESTRAL PARA EL ANALISIS DE BIOLOGICOS Y AL MENOS UNA VEZ AL ANO PARA EL
ESTUDIO QUIMICO; ASi COMO VALIDAR QUE LOS RESULTADOS SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS PARAMETROS
ESTIPULADOS EN LA NOM 003-SSA3-2010 DE LOS ESTUDIOS MENCIONADOS, MEDIANTE EL ANEXO T5 (T-CINCO)
CALENDARIO PARA ENTREGA DE LAS PRUEBAS DE LA CALIDAD DEL AGUA DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS
INTERNA.

e CUANDO POR CAUSAS RELATIVAS A LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO AMERITE LA
SUSPENSION DE LA OPERACION DE UNA O MAS MAQUINAS DE HEMODIALISIS, SE DEBERAN TENER DISPONIBLES
DENTRO DE LAS PRIMERAS 24 HORAS AL MENOS UNA MAQUINA POR CADA 10 (DIEZ) MAQUINAS INSTALADAS Y 2 (DOS)
DE REEMPLAZO FUNCIONANDO CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS DE LAS INSTALADAS EN LA UNIDAD MEDICA CON
LAS QUE SE PRESTA EL SERVICIO.

e “EL PROVEEDOR” ENTREGARA AL JEFE DE SERVICIO LA LISTA DEL PERSONAL CON LAS DIRECCIONES ELECTRONICAS
Y NUMEROS TELEFONICOS AUTORIZADOS POR LA EMPRESA PARA DAR ATENCION A LOS REPORTES DE FALLA Y EN
CASO DE EXISTIR CAMBIOS, CON EL FIN DE REALIZAR CUALQUIER NOTIFICACION DE FALLO.

e PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO ANTERIOR “EL PROVEEDOR” DEBERA MANTENER LAS LINEAS DE COMUNICACION
DISPONIBLES DE 07 (SIETE) A 22 (VEINTIDOS) HORAS DE LUNES A SABADO, PARA QUE ASi SE REGISTREN LOS
REPORTES DE FALLAS Y SEAN ATENDIDOS CON OPORTUNIDAD.

e CABE RESALTAR QUE MIENTRAS NO SE CUMPLA CON LAS CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
ESTABLECIDAS EN ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES, “EL INSTITUTO” NO DARA POR EFECTIVAMENTE OTORGADO EL
SERVICIO, PARA EFECTOS DE PAGO.

e LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO Y EN LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS POR “EL
PROVEEDOR” NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

e “EL PROVEEDOR” ENTREGARA UN REPORTE MENSUAL A LA UNIDAD MEDICA A TRAVES DEL JEFE DEL SERVICIO O
ENCARGADO DE HEMODIALISIS, SEGUN CORRESPONDA. LA INFORMACION DEBERA SER REGISTRADA EN UNA HOJA DE
CALCULO (EXCEL) TAL Y COMO SE ESPECIFICA EN EL ANEXO T7 (T- SIETE) TABLA DE REGISTRO HI DE CIFRAS DE
CONTROL DE REGISTRO NOMINAL HI. EL MEDIO DE ENTREGA DEBERA SER INDICADO POR LA UNIDAD MEDICA, PARA EL
PROGRAMA DE HEMODIALISIS INTERNA.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 19 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2025.
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE “EL INSTITUTO” POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA AMPLIAR EL MONTO
O EN LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTI'CU,LO 74 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; ASI COMO LOS ARTICULOS RELATIVOS Y APLICABLES DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SIEMPRE Y CUANDO LAS
MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL
PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE
FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTO”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO IMPLIQUE
INCREMENTO DEL MONTO CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DE SERVICIOS, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL PREVIO
CONSENTIMIENTO DE “EL PROVEEDOR”.

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO”, SE PODRA MODIFICAR
EL PLAZO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON LAS CONSTANCIAS
RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA SER SOLICITADA POR
CUALQUIERA DE “LAS PARTES”

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES POR ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE, Y
DEBERA SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR PUBLICO DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE
FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR” REALIZARA EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SALVO QUE POR DISPOSICION LEGAL SE ENCUENTRE EXCEPTUADO
DE PRESENTAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS
PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MAS
VENTAJOSAS, COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR" PRESENTE
UNA GARANTIA POR LA CALIDAD DE LOS BIENES CONTRATADOS.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL
CONTRATO ADJUDICADO, DEBERA PRESENTAR FIANZA DIVISIBLE EXPEDIDA POR AFIANZADORA DEBIDAMENTE CONSTITUIDA
EN TERMINOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR
CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, A FAVOR DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CONFORME AL ANEXO TECNICO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA
NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025, “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR A “EL INSTITUTO” LA
POLIZA DE FIANZA, EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, SITO EN CALLE 5 DE FEBRERO ORIENTE,
NO. 107, SAN FELIPE HUEYOTLIPAN, C.P. 72030, PUEBLA, PUEBLA

CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL NUMERAL 5.5.5. DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS SERVICIOS DE “EL INSTITUTO”, LA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO PERMANECERA EN “EL INSTITUTO” HASTA QUE PROCEDA SU LIBERACION, O EN SU CASO HACERLA EFECTIVA POR
INCUMPLIMIENTO DE “EL PROVEEDOR”, PARA TAL EFECTO, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SOLICITARA EN UN TERMINO
NO MAYOR DE TREINTA DIAS NATURAITES POSTERIORES A LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO O TERMINACION DE
VIGENCIA DEL CONTRATO LA CANCELACION DE LA GARANTIA AL AREA CONTRATANTE.

ESTA GARANTIA DEBERA PRESENTARSE DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 69 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP).

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION Il DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO
TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

LA FIANZA DEBERA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTiC}ULO 103 FRACCIONES | Y Il DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, QUE A LA LETRA DICE:
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ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ARTICULO 103: LOS PROVEEDORES PODRAN OTORGAR LAS GARANTIAS A QUE SE REFIERE LA LEY Y ESTE REGLAMENTO, EN
ALGUNA DE LAS FORMAS PREVISTAS EN EL ARTICULO 48 DE LA LEY DE TESORERIA DE LA FEDERACION EN EL CASO DE
DEPENDENCIAS, O EN LAS DISPOSICIONES APLICABLES TRATANDOSE DE ENTIDADES.

CUANDO LA FORMA DE GARANTIA SEA MEDIANTE FIANZA, SE OBSERVARA LO SIGUIENTE:
I. LA POLIZA DE LA FIANZA DEBERA CONTENER, COMO MINIMO, LAS SIGUIENTES PREVISIONES:
A) QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO;

B) QUE, PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES;

C) QUE LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTICE Y CONTINUARA
VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, AS/ COMO DURANTE LA
SUBSTANC[AC/ON DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE
RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME, Y

D) QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE
PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE
FIANZA REQUERIDA. TRATANDOSE DE DEPENDENCIAS, EL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION SERA EL PREVISTO EN EL
ARTICULO 282 DE LA CITADA LEY, DEBIENDOSE ATENDER PARA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA LO DISPUESTO EN
EL ARTICULO 283 DE DICHA LEY;

Il. EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRORROGAS O ESPERAS AL PROVEEDOR PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES,
DERIVADAS DE LA FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL MONTO O AL PLAZO DEL CONTRATO, SE DEBERA
REALIZAR LA MODIFICACION CORRESPONDIENTE A LA FIANZA

Ill. CUANDO AL REALIZARSE EL FINIQUITO RESULTEN SALDOS A CARGO DEL PROVEEDOR Y ESTE EFECTUE LA TOTALIDAD DEL
PAGO EN FORMA INCONDICIONAL, LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEBERAN CANCELAR LA FIANZA RESPECTIVA, Y

IV. CUANDO SE REQUIERA HACER EFECTIVAS LAS FIANZAS, LAS DEPENDENCIAS DEBERAN REMITIR A LA TESORERIA DE LA
FEDERACION, DENTRO DEL PLAZO A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 77 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE TESORERIA DE LA
FEDERACION, LA SOLICITUD DONDE SE PRECISE LA INFORMACION NECESARIA PARA IDENTIFICAR LA OBLIGACION O CREDITO
QUE SE GARANTIZA Y LOS SUJETOS QUE SE VINCULAN CON LA FIANZA, DEBIENDO ACOMPANAR LOS DOCUMENTOS QUE
SOPORTEN Y JUSTIFIQUEN EL COBRO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL REGLAMENTO DEL ARTICULO 95 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA EL COBRO DE FIANZAS OTORGADAS A FAVOR DE LA FEDERACION,
DEL DISTRITO FEDERAL, DE LOS ESTADOS Y DE LOS MUNICIPIOS DISTINTAS DE LAS QUE GARANTIZAN OBLIGACIONES
FISCALES FEDERALES A CARGO DE TERCEROS; TRATANDOSE DE ENTIDADES LA SOLICITUD SE REMITIRA AL AREA
CORRESPONDIENTE DE LA PROPIA ENTIDAD.

DE ACUERDO A LO INDICADO EN EL NUMERAL 5.5.52 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE “EL INSTITUTO”, EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO
DEL CONTRATO ADJUDICADO SEA IGUAL O MENOR A 900 VECES LA UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION (UMA) “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A OTORGAR, DENTRO DE UN PLAZO DE DIEZ DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DE
ESTE INSTRUMENTO, UNA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, MEDIANTE CHEQUE CERTIFICADO, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10 % (DIEZ POR
CIENTO), DEL MONTO MAXIMO DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, A FAVOR DE "EL
INSTITUTO", PARA LO CUAL, SE DEBERA SEGUIR EL PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

e EL CHEQUE DEBE EXPEDIRSE A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

e DICHO CHEQUE DEBERA SER RESGUARDADO, A TITULO DE GARANTIA, EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO DELEGACIONAL.

e EL CHEQUE SERA DEVUELTO A MAS TARDAR EL SEGUNDO DIA HABIL POSTERIOR A QUE “EL INSTITUTO” CONSTATE EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. EN ESTE CASO, LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO POR PARTE DE
“EL INSTITUTO” DEBERA HACERSE A MAS TARDAR EL TERCER DiA HABIL POSTERIOR A AQUEL EN QUE “EL PROVEEDOR”
DE AVISO DE LA CONCLUSION DE LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL NUMERAL 5555 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE “EL INSTITUTO”, LA POLIZA DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO PERMANECERA EN “EL INSTITUTO” HASTA QUE PROCEDA SU LIBERACION, O EN SU CASO
HACERLA EFECTIVA POR INCUMPLIMIENTO DE “EL PROVEEDOR” PARA TAL EFECTO, SE SOLICITARA POR ESCRITO AL
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATO RATIFIQUE Y/O EXPRESE EN UN TERMINO NO MAYOR A TREINTA DIAS NATURALES, S| “EL
PROVEEDOR” HA CUMPLIDO, EN TIEMPO Y FORMA, Y A ENTERA SATISFACCION DEL IMSS, CON LA TOTALIDAD DE LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

DICHA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERA DEVUELTA A “EL PROVEEDOR” UNA VEZ QUE “EL
INSTITUTO” LE OTORGUE AUTORIZACION POR ESCRITO, PARA QUE ESTE PUEDA SOLICITAR A LA AFIANZADORA
CORRESPONDIENTE LA CANCELACION DE LA FIANZA; AUTORIZACION QUE SE ENTREGARA A “EL PROVEEDOR”, SIEMPRE QUE
DEMUESTRE HABER CUMPLIDO CON LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR VIRTUD DEL PRESENTE
CONTRATO.

EL AREA CONTRATANTE A SU VEZ, SOI_,ICITARA' MEDIANTE OFICIO DIRIGIDO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EXPRESE EN
UN TERMINO NO MAYOR A TREINTA DIAS NATURALES, SI “EL PROVEEDOR” HA CUMPLIDO, EN TIEMPO Y FORMA A ENTERA
SATISFACCION DE “EL INSTITUTO” CON LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO.

PREVIA CONFIRMACIC)N DEL CUMPLIMIENTO DE LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES PACTADAS, LA POLIZA
DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERA DEVUELTA A “EL PROVEEDOR” MEDIANTE AUTORIZACION POR
ESCRITO, CON EL FIN DE QUE PUEDA TRAMITAR ANTE LA AFIANZADORA CORRESPONDIENTE SU CANCELACION.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 66 FRACCION XI DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y LOS ARTICULOS RELATIVOS Y APLICABLES DE SU REGLAMENTO, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO SERA POR EL MONTO PROPORCIONAL DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS, POR LO QUE LAS OBLIGACIONES
DEL PRESENTE CONTRATO SON DIVISIBLES.

EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO.
“EL INSTITUTO” LLEVARA A CABO LA EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO CUANDO:
A) SE RESCINDA ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO.

B) DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO SE DETECTEN DEFICIENCIAS, FALLAS O CALIDAD INFERIOR DE LOS SERVICIOS
REALIZADOS, EN COMPARACION CON LOS OFERTADOS.

C) CUANDO EN EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN MODIFICACIONES AL CONTRATO, NO ENTREGUE EN EL PLAZO PACTADO,
EL ENDOSO O LA NUEVA GARANTIA, QUE AMPARE EL PORCENTAJE ESTABLECIDO PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, EN LA CLAUSULA DECIMA INCISO A).

D) POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE CONTRATO.

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS RELATIVOS Y APLICABLES DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LA APLICACION DE LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO SE APLICARAN DE MANERA PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS, ES DECIR LA
GARANTIA SERA DIVISIBLE Y SE EJECUTARA EN RAZON DE LOS SERVICIOS QUE NO SEAN ENTREGADOS A ENTERA
SATISFACCION DEL INSTITUTO.

DE LO ANTERIOR “EL PROVEEDOR”, ACEPTA:

a) SU VOLUNTAD EN CASO DE QUE EXISTAN CREDITOS A SU FAVOR CONTRA “EL INSTITUTO”, DE RENUNCIAR AL DERECHO A
COMPENSAR QUE LE CONCEDE LA LEGISLACION SUSTANTIVA CIVIL APLICABLE, POR LO QUE OTORGA SU
CONSENTIMIENTO EXPRESO PARA QUE EN EL SUPUESTO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL
CONTRATO, SE HAGA EFECTIVA LA GARANTIA OTORGADA, ASi COMO CUALQUIER OTRO SALDO A FAVOR DE “EL
INSTITUTO”.

b) SU CONFORMIDAD PARA QUE LA FIANZA QUE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, PERMANEZCA VIGENTE
DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES O ARBITRALES Y LOS RECURSOS LEGALES
QUE SE INTERPONGAN, CON RELACION AL CONTRATO, HASTA QUE SEA DICTADA RESOLUCION DEFINITIVA QUE CAUSE
EJECUTORIA POR PARTE DE LA AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE.

c) SU CONFORMIDAD PARA QUE LA INSTITUCION DE FIANZAS ENTREGUE EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA HASTA POR

EL MONTO GARANTIZADO MAS, EN SU CASO, LA INDEMNIZACION POR MORA QUE DERIVE DEL ARTICULO 276 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA OBLIGACION SE ENCUENTRE SUB JUDICE.
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Testado
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115 parrafo
I, 119,120y
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ley general
de
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informacion
publica,
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el diario
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20 de marzo
de 2025. En
virtud de que
se trata de
informacion
de datos de
personas
fisicas
identificadas
e
identificables
y que su
difusion
puede
afectar la
esfera
privada de
las mismas.

d) EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE AUTORIDAD JUDICIAL, NO JUDICIAL O TRIBUNAL ARBITRAL, SALVO QUE EL ACTO
RESCISORIO SEA COMBATIDO Y EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSION DE SU EJECUCION, YA SEA EN EL RECURSO
ADMINISTRATIVO, EN EL JUICIO CONTENCIOSO O ANTE EL TRIBUNAL ARBITRAL CORRESPONDIENTE.

e) EN CASO DE QUE EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, O ANTE AUTORIDAD JUDICIAL O TRIBUNAL ARBITRAL RESULTE
FAVORABLE A LOS INTERESES DEL FIADO, Y LA INSTITUCION DE FIANZAS HAYA PAGADO LA CANTIDAD RECLAMADA, EL
BENEFICIARIO DEVOLVERA A LA AFIANZADORA LA CANTIDAD PAGADA EN UN PLAZO MAXIMO DE 100 DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE QUE LA RESOLUCION FAVORABLE AL FIADO HAYA CAUSADO EJECUTORIA.

f) SU ACEPTACION PARA QUE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO PERMANEZCA VIGENTE HASTA QUE LAS OBLIGACIONES
GARANTIZADAS HAYAN SIDO CUMPLIDAS EN SU TOTALIDAD, EN LA INTELIGENCIA QUE LA CONFORMIDAD PARA LA
LIBERACION DEBERA SER OTORGADA MEDIANTE ESCRITO SUSCRITO POR “EL INSTITUTO’.

g) SU CONFORMIDAD EN QUE LA RECLAMACION QUE SE PRESENTE ANTE LA AFIANZADORA POR INCUMPLIMIENTO DE
CONTRATO, QUEDARA INTEGRADA CON LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

RECLAMACION PORESCRITOA LA INSTITUCION DE FIANZAS.

COPIA DE LA POLIZA DE FIANZA EN SU CASO, SUS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS.
COPIA DEL CONTRATO GARANTIZADO Y EN SU CASO SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS.
COPIA DEL DOCUMENTO DE NOTIFICACION AL FIADO DE SU INCUMPLIMIENTO.

EN SU CASO, LA RESCISION DEL CONTRATO Y SU NOTIFICACION.

EN SU CASO, DOCUMENTO DE TERMINACION ANTICIPADA Y SU NOTIFICACION.

COPIA DEL FINIQUITO Y EN SU CASO, SU NOTIFICACION.

IMPORTE RECLAMADO

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A:

a) ENTREGAR LOS INSUMOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO EN EL
PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS.

b) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

¢) ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A “EL INSTITUTO” O A TERCEROS CON
MOTIVO DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

d) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO Y
EL ORGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. “EL INSTITUTO” SE OBLIGA A:
“EL INSTITUTO”, SE OBLIGA A:

a) OTORGAR LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN LOS TERMINOS
CONVENIDOS LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO.

b) REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA.

c) EXTENDER A “EL PROVEEDOR”, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO, LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION
EXPRESA DE DICHO SERVIDOR PUBLICO PARA QUE SE DE TRAMITE A LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO” DESIGNA COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, A LA DRA. YANETH SANTIAGO MONTIEL, EN SU
CARACTER DE N56 DIRECTOR UMH A 80 DE “EL INSTITUTO”, CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (R.F.C.)

INTERVIENE COMO “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, QUIEN DARA SEGUIMIENTO Y VERIFICARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO.

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUAL

CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN LOS
ANEXOS RESPECTIVOS, ASi COMO LAS CONTENIDAS EN LA PROPUESTA TECNICA.
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"EL INSTITUTO", A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO CUMPLAN LAS
ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” EN ESTE
SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN
PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE INCUMPLAN DE
MANERA PARCIAL O DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN LOS ANEXOS
RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL
SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

EN LOS TERMINOS DE LO PREVISTO POR EL ARTICULO 75 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 96 DE SU REGLAMENTO, ASi COMO AL NUMERAL 4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION
GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL INSTITUTO” APLICARA
A “EL PROVEEDOR”, LAS PENAS CONVENCIONALES POR EL ATRASO EN QUE INCURRA EN EL CUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA

DE LAS OBLIGACIONES DESCRITAS A CONTINUACION:

REsPONsaBLEDE |  RESPONSABLE
CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA PENALIZACION REPORTAR EL o
INCUMPLIMIENTO NOTIFICACION DE
LA PENA
PUESTA EN OPERACION DE LOS 2.5% DIARIO SOBRE EL
EQUIPOS MEDICOS, PARA LA | POR CADA DIA NATURAL | VALOR QUE
PRESTACION DEL SERVICIO DE | DE ATRASO A PARTIR DE | REPRESENTA EL JEFE DEL SERVICIO O
ACUERDO CON LO SOLICITADO | QUE SE EXCEDA EL PLAZO | COSTO DE LAS ENCARGADO DEL ADMINISTRADOR
EN EL APARTADO. LUGAR, PLAZO | ESTABLECIDO PARA LA | SESIONES NO AREA DE DE CONTRATO
Y CONDICIONES DE LA ENTREGA. | PUESTA EN OPERACION | REALIZADAS EN EL HEMODIALISIS
DEL PRESENTE DOCUMENTO. DEL SERVICIO. MES DE INCIDENCIA, ’
SIN INCLUIR EL IVA.
PROPORCIONAR LA
2.5% DIARIO SOBRE EL
EAPACITAClON /-,\L PERSONAL DE POR CADA DIiA NATURAL | VALOR QUE
EL INSTITUTO” ASIGNADO AL DE ATRASO A PARTIR DE | REPRESENTA EL
SERVICIO DE HEMODIALISIS PARA JEFE DEL SERVICIO O
QUE EXCEDA EL PLAZO | COSTO DE LAS ADMINISTRADOR
EL MANEJO DE LOS EQUIPOS ENCARGADO DEL
. ESTABLECIDO PARA LA | SESIONES NO . DE CONTRATO
MEDICOS Y EL MANEJO DE LOS . AREA DE
PUESTA EN OPERACION | REALIZADAS EN EL .
BIENES DE CONSUMO HEMODIALISIS.
DEL SERVICIO. MES DE INCIDENCIA,
NECESARIOS PARA LA SIN INCLUIR EL IVA
PRESTACION DEL SERVICIO. ’
. POR CADA DIA NATURAL | VALOR QUE
CORRESPONDERA AL 15% DEL
o DE ATRASO QUE EXCEDA | REPRESENTA EL
REQUERIMIENTO MAXIMO DEL : JEFE DEL SERVICIO O
~ LOS 7 DIAS NATURALES, | COSTO DE LAS ADMINISTRADOR
PRIMER ANO DEL SERVICIO, ENCARGADO DEL
PREVIOS A LA PUESTA EN | SESIONES - DE CONTRATO
CONFORME AL REQUERIMIENTO . AREA DE
. OPERACION DEL | SOLICITADAS EN EL .
SENALADO EN EL ANEXO T1 (T HEMODIALISIS.
UNO) POR UNIDAD MEDICA Y SERVICIO. MES DE INCIDENCIA,
SIN INCLUIR EL IVA.
UMAE
2.5% DIARIO SOBRE EL
VALOR QUE
E/T;-REGgRB:BAZESULEéDOS ng POR CADA DiA DE ATRASO | REPRESENTA EL | JEFE DEL SERVICIO O
CONTAMINANTES BIOLOGICOS A PARTIR DEL INICIO DE LA | COSTO DE LAS | ENCARGADO DEL ADMINISTRADOR
DEL AGUA AL INICIO DEL PRESTACION DEL | SESIONES NO | AREA DE DE CONTRATO
SERVICIO SERVICIO. REALIZADAS EN EL | HEMODIALISIS.
MES DE INCIDENCIA,
SIN INCLUIR EL IVA.
0,
ENTREGA DE RESULTADOS DE | POR CADA DIiA DE ATRASO \2/'A5L/°ODR|ARIO SOBREEIE_ JEFE DEL SERVICIO O
LAS PRUEBAS DE LOS | APARTIR DEL INICIO DE LA REPRESENTA EL | ENCARGADO DEL ADMINISTRADOR
CONTAMINANTES QUIMICOS DEL | PRESTACION DEL < DE CONTRATO
AGUA AL INICIO DEL SERVICIO SERVICIO COSTO DE LAS | AREA DE
’ SESIONES NO | HEMODIALISIS.
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CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

PENALIZACION

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE
DEL CALCULO,
NOTIFICACION DE
LA PENA

REALIZADAS EN EL
MES DE INCIDENCIA,
SIN INCLUIR EL IVA.

LAS ENTREGAS SUBSECUENTES

BEBER?&IENES DE RSA\?_TIZ?AL:\QE POR CADA DIA NATURAL | 2.5% DIARIO SOBRE EL

CONFORME AL  CALENDARIO DE ATRASO EN LA | VALOR TOTAL DE LA | JEFE DEL SERVICIO O ADMINISTRADOR
ENTREGA DE LOS BIENES | FACTURA MENSUAL, | ENCARGADO DEL DE CONTRATO

ES,TABLECIDO POR LA .UNIDAD DE CONSUMO SIN INCLUIR EL IVA AREA DE

MEDICA CON NOTIFICACION A “EL ' HEMODIALISIS.

PROVEEDOR”.

REPORTE ORIGINAL POR UN

LABORATORIO ACREDITADO DE

LAS PRUEBAS REALIZADAS PARA

ASEGURAR LA CALIDAD DEL

AGUA DE DIALISIS” DE ACUERDO POR CADA DIA DE

CON LAS ESPECIFICACIONES DE
LA NOM-003-SSA3-2010.

LA UNIDAD EN FUNCIONAMIENTO
DEBERA CONTAR CON UN
RESULTADO DE ANALISIS
BACTERIOLOGICO.

NATURAL DE ATRASO EN

LA ENTREGA DEL
REPORTE DE
RESULTADOS.

2.5% SOBRE EL VALOR
TOTAL DE LA
FACTURA MENSUAL,
SIN INCLUIR EL IVA.

JEFE DEL SERVICIO O

ENCARGADO DEL
AREA DE
HEMODIALISIS.

ADMINISTRADOR
DE CONTRATO

REPORTE ORIGINAL POR UN
LABORATORIO ACREDITADO DE
LAS PRUEBAS REALIZADAS PARA
ASEGURAR LA CALIDAD DEL
“AGUA DE DIALISIS” DE ACUERDO
CON LAS ESPECIFICACIONES DE
LA NOM-003-SSA3-2010.

LA CALIDAD DE AGUA DEBERA
CONTAR CON UN RESULTADO DE
ANALISIS QUiMICO.

POR CADA DIA NATURAL
DE ATRASO EN LA
ENTREGA DEL REPORTE
DE RESULTADOS.

2.5% DIARIO SOBRE EL
VALOR TOTAL DE LA
FACTURA  MENSUAL
SIN INCLUIR EL IVA

JEFE DEL SERVICIO O

ENCARGADO DEL
AREA DE
HEMODIALISIS.

ADMINISTRADOR
DE CONTRATO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
LOS EQUIPOS CON EL QUE SE
PRESTA EL SERVICIO Y DE LA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUA.

POR CADA DIA NATURAL
ATRASO QUE EXCEDA LA
FECHA EN QUE SE DEBIO
HABER REALIZADO EL
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO.

2.5% DIARIO SOBRE EL
VALOR TOTAL DE LA
FACTURA MENSUAL,
SIN INCLUIR EL IVA.

JEFE DEL SERVICIO O

ENCARGADO DEL
AREA DE
HEMODIALISIS.

ADMINISTRADOR
DE CONTRATO

INSTALACION Y PUESTA EN
OPERACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION DE ACUERDO CON
LA ESPECIFICACION TECNICA DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE
HEMODIALISIS VIGENTE, EQUIPO
DE COMPUTO Y PERIFERICOS
NECESARIOS PARA LA
TRANSMISION DE DATOS A LA
BASE DE DATOS CENTRAL DEL
INSTITUTO.

POR CADA DIA NATURAL
DE ATRASO A PARTIR DE
QUE EXCEDA EL NIVEL DE
SERVICIO.

2.5% DIARIO SOBRE EL

VALOR QUE
REPRESENTA EL
COSTO DE LAS
SESIONES

SOLICITADAS EN EL
MES DE INCIDENCIA,

SIN INCLUIR EL IVA.

EL COORDINADOR
DELEGACIONAL DE
INFORMATICA.

ADMINISTRADOR
DE CONTRATO

PROPORCIONAR LA
CAPACITACION PARA EL
PERSONAL DE “EL INSTITUTO”
ASIGNADO AL SERVICIO DE

HEMODIALISIS PARA EL MANEJO
DEL SISTEMA DE INFORMACION

POR CADA DIA NATURAL
DE ATRASO QUE EXCEDA
DEL PLAZO ESTABLECIDO.

2.5% DIARIO SOBRE EL

VALOR QUE
REPRESENTA EL
COSTO DE LAS
SESIONES

REALIZADAS EN EL

EL COORDINADOR
DELEGACIONAL DE
INFORMATICA.

ADMINISTRADOR
DE CONTRATO
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RESPONSABLE DE RESPO,NSABLE
CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA PENALIZACION REPORTAR EL DEL CALCl’JLO,
INCUMPLIMIENTO NOTIFICACION DE
LA PENA
NECESARIO PARA LA MES DE INCIDENCIA,
TRANSMISION DE DATOS A LA SIN INCLUIR EL IVA.
BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL
INSTITUTO”.
“EL PROVEEDOR” ESTABLECERA
CONTACTO CON EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
A EFECTO DE ESTABLECER LA
ESTRATEGIA DE CUMPLIMIENTO
DE LOS SIGUIENTES PUNTOS: .
;(E)RA'I?F\";DSA(\D DAIAPAN;I-_I;:RSE 1%, SOBRE EL VALOR | EL COORDINADOR
FIRMA  DEL  ACUERDO DE QUE SE EXCEDA EL PLAZO QUE REPRESENTA EL DELEGApIONAL DE
CONFIDENCIALIDAD COSTO DE LAS | INFORMATICA Y
ESTABLECIDO DE LOS ADMINISTRADOR
. . SESIONES JEFATURA DE
DESIGNACION DE CONTACTO CINCO = DIAS = HABILES REALIZADAS EN EL | SERVICIOS DE DE CONTRATO

SIGUIENTES A LA FECHA

RESPONSABLE CON SUS DATOS MES DE INCIDENCIA, | PRESTACIONES
DE EMISION Y | SININCLUIR EL IVA. MEDICAS.
DESIGNAGION DE  SISTEMA v | NOTIFICACION DEL FALLO.
EMPRESA SOPORTE
SOLICITUD DE PRUEBAS DE
FUNCIONALIDAD
POR CADA DIA NATURAL
“EL PROVEEDOR’ DE ATRASO A PARTIR DE | 1%, SOBRE EL VALOR | EL  COORDINADOR
PROPORCIONARA UN QUE SE EXCEDA EL PLAZO | QUE REPRESENTA EL | DELEGACIONAL  DE
CALENDARIO DEDESPLIEGUE | DE 5 (CINCO) DIAS | COSTO ~ DE  LAS | INFORMATICA Y | OMINISTRADOR
DEL SISTEMA EVALUADO HABILES POSTERIORES A | SESIONES JEFATURA DE | O ConTaATo
CONSIDERANDO TODAS LAS LA FECHA DE | REALIZADAS EN MES | SERVICIOS DE
UNIDADES DE HEMODIALISIS APROBACION DEL | DE INCIDENCIA, SIN | PRESTACIONES
INCLUIDAS EN EL CONTRATO. | SISTEMA DE | INCLUIR EL IVA. MEDICAS.

INFORMACION.

EL MONTO MAXIMO DE APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL NO PODRA SER SUPERIOR A LA PARTE PROPORCIONAL QUE
CORRESPONDA AL PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO PARA CADA PARTIDA, REQUERIMIENTO
O CONCEPTO.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA EL ENCARGADO DE DETERMINAR, CALCULAR Y NOTIFICAR A “EL PROVEEDOR” LAS
PENAS CONVENCIONALES; ASi COMO DE VIGILAR EL REGISTRO O CAPTURA Y VALIDAR EN EL SISTEMA FINAT, DENTRO DE LOS
5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA CONCLUSION DEL INCUMPLIMIENTO, LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES,
OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y COMUNICAR LOS INCUMPLIMIENTOS.

“EL INSTITUTO” DESCONTARA LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICAR LA PENA CONVENCIONAL, SOBRE LOS PAGOS
QUE DEBA CUBRIR “EL PROVEEDOR”. POR LO TANTO “EL PROVEEDOR” AUTORIZA A DESCONTAR LAS CANTIDADES QUE
RESULTEN DE APLICAR LAS SANCIONES SENALADAS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES, SOBRE LOS PAGOS QUE A ESTE DEBA
CUBRIRLE “EL INSTITUTO” DURANTE EL PERIODO EN QUE INCURRA Y/O SE MANTENGA EL INCUMPLIMIENTO CON MOTIVO DEL
SUMINISTRO DE LOS BIENES SERVICIOS.

PARA AUTORIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS, PREVIAMENTE “EL PROVEEDOR” TIENE QUE HABER CUBIERTO LAS PENAS
CONVENCIONALES APLICADAS CONFORME A LO DISPUESTO EN EL CONTRATO. EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA EL
RESPONSABLE DE VERIFICAR QUE SE CUMPLA ESTA OBLIGACION, DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
CONCLUSION DEL INCUMPLIMIENTO.

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, POR CADA DIA DE ATRASO EN LA

ENTREGA DE LOS BIENES O POR LA FALTA DE INICIO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUERDO CON EL PORCENTAJE DE
PENALIZACION ESTABLECIDO PARA EL CORRESPONDIENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.
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EN CUALQUIER CASO, DICHA PENA NO PODRA EXCEDER DEL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO O
PEDIDO, O DEL 20% DEL MONTO DE LOS BIENES O SERVICIOS NO PRESTADOS FUERA DEL PLAZO CONVENIDO, CUANDO SE
HUBIERE EXCEPTUADO DE LA PRESENTACION DE LA GARANTIA.

EL PAGO DEL SERVICIO QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR
POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

CONFORME A LO PREVISTO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 96, DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP, NO SE ACEPTARA LA
ESTIPULACION DE PENAS CONVENCIONALES, NI INTERESES MORATORIOS A CARGO DE “EL INSTITUTO”.

LAS PENAS CONVENCIONALES DEBEN APLICARSE BAJO EL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD, TODA VEZ QUE, SI UNA PARTE
DE LA OBLIGACION FUE CUMPLIDA, LA PENA NO PUEDE SER APLICADA A LA TOTALIDAD DEL MONTO CONTRATADO.

LA PENALIZACION SE CALCULARA A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYE EL PLAZO O FECHA CONVENIDA PARA
INICIAR LA ENTREGA DE LOS BIENES.

EN NINGUN CASO, SE DEBERA AUTORIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, Si NO SE HA
DETERMINADO, CALCULADO Y NOTIFICADO AL "EL PROVEEDOR" LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES APLICADAS
EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL CONTRATO, ASI COMO SU REGISTRO Y VALIDACION EN EL SISTEMA PREI MILLENIUM /
FINAT.

EL SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, SERA EL RESPONSABLE DEL CALCULO,
APLICACION Y SEGUIMIENTO DE LAS DEDUCCIONES.

EL IMPORTE MAXIMO DE LAS DEDUCCIONES NO PODRA SER MAYOR AL QUE RESULTE DE APLICAR EL PORCENTAJE DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
LOS PORCENTAJES ESTABLECIDOS EN LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS APLICAN, SIN CONSIDERAR EL I.V.A.

“EL PROVEEDOR” A SU VEZ AUTORIZA A “EL INSTITUTO” A DESCONTAR LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICAR LAS
PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS, SOBRE LOS PAGOS QUE DEBA CUBRIR, RESPECTO DE CUALQUIER CONTRATO
VIGENTE QUE TENGA SUSCRITO CON “EL INSTITUTO” O MEDIANTE LAS ORDENES DE INGRESO CORRESPONDIENTES.

CALCULO DE PENAS CONVENCIONALES:

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES EXPRESADOS EN LA
FORMULA QUE SE DETALLA A CONTINUACION:

PCA = %D X NDA X VSPA.
DONDE:

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE .
%D=PORCENTAJE DETERMINADO EN LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO DE PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA
NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025 Y EL PRESENTE CONTRATO, POR CADA DIiA DE ATRASO EN EL INICIO DE LA
ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN IVA.

LAS PENAS CONVENCIONALES DEBERAN APLICARSE BAJO EL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD, ES DECIR, S| UNA PARTE DE
LA PRESENTACION DE LOS SERVICIOS FUE ATENDIDA EN TIEMPO Y FORMA; LA PENA CONVENCIONAL DEBERA APLICARSE
SOLO POR EL IMPORTE PACTADO DE LOS BIENES NO ENTREGADOS EN LA FECHA ESTABLECIDA.

LAS PENAS CONVENCIONALES APLICABLES NO DEBERAN DE EXCEDER DE 10 DIAS HABILES CONSECUTIVOS, NI DEL 10% DEL
MONTO MAXIMO DEL CONTRATO, UNA VEZ SUCEDIDO CUALQUIERA DE ESTOS DOS SUPUESTOS, SE PODRA INICIAR LA
RESCISION ADMINISTRATIVA DEL INSTRUMENTO JURIDICO CORRESPONDIENTE.

DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 75 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL
INSTITUTO” APLICARA PENAS CONVENCIONALES A “EL PROVEEDOR”, CUANDO EXISTAN INCUMPLIMIENTOS EN LA FECHA
PACTADA PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES CONTRATADOS, POR LO CUAL SE SOLICITA SE REALICE DE MANERA OPORTUNA
DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, A FIN DE DAR CUMPLIMIENTO A LO SENALADO EN ESTE NUMERAL.
DEDUCCIONES:

DE CONFORMIDAD CON EL ARTiCULO 76 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, EL INSTITUTO PODRA APLICAR DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO
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PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR EL LICITANTE ADJUDICADO RESPECTO DE LAS PARTIDAS O CONCEPTOS
QUE INTEGRAN EL CONTRATO, LAS CUALES NO EXCEDERAN DEL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO ESTABLECIDA

EN EL MISMO.

DICHAS DEDUCTIVAS SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS SERVICIOS QUE HAYAN SIDO PRESTADOS
DEFICIENTEMENTE Y DEBERAN SER CALCULADAS DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 76 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 97 DE SU REGLAMENTO Y NUMERAL 4.3.3 DEL
MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO.

EN NINGUN CASO LAS DEDUCCIONES PODRAN NEGOCIARSE EN ESPECIE.

“EL INSTITUTO” NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” LAS DEDUCCIONES QUE EN SU CASO SE HAYA HECHO ACREEDOR.

LAS DEDUCCIONES POR DEFICIENCIAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO SE APLICARAN DE ACUERDO CON LO SIGUIENTE:

ACREDITADO, DE LAS
PRUEBAS REALIZADAS
PARA ASEGURAR LA
CALIDAD DEL “AGUA DE

RESULTADOS DE
ANALISIS

CUMPLIR CON LAS

5% SOBRE EL

EL LIMITE DE LA
DEDUCCION SERA

LIMITE DE RESPONSABLE
INCUMPLIMIENTO RESPONSABLE DEL CALCULO,
CONCEPTO N:éi'ﬁglglz Pllj\'l‘l?":ti 3EQAUECD C"IJ(;\N DEDUCCION MOTIVO DE DE REPORTAR EL NOTIFICACION
RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO DE LA
CONTRATO DEDUCCION
REPORTE DE
LABORATORIO

EQUIPOS DE COMPUTO,
PERIFERICOS Y UPS CON
QUE SE PRESTA EL
SERVICIO, ASi COMO DEL
SISTEMA DE INFORMACION
Y PROGRAMAS DE
COMPUTO ASOCIADOS.

CONTADAS A
PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL

REPORTE DE
FALLAS A ‘EL
PROVEEDOR”,

PARA EL CASO DE
LAS OOAD DEL D.F.
NORTE Y D.F. SUR,

POR CADA HORA QUE
EXCEDA EL NIVEL DE
SERVICIO
ESTABLECIDO

1 % SOBRE EL
VALOR TOTAL
DE LA
FACTURA

MENSUAL, SIN
INCLUIR EL IVA.

DEDUCCION SERA
DE HASTA EL 10%
DEL MONTO
MAXIMO DE LA
GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO

DEL CONTRATO.

COORDINADOR
DELEGACIONAL
DE INFORMATICA

: ) BACTERIOLOGICO ESPECIFICACIONES VALOR TOTAL DE HASTA EL 10%
?IA"ASLE:’E%TF?SESZT\IESCSS DENTRO DE LOS DE LA CALIDAD DEL DE LA DEL MONTO sJEiFvEm[TgLo ADMINISTRADOR
LA NOM-003-65A3-2010 PARAMETROS AGUA DE ACUERDO FACTURA MAXIMO DE LA ENGARGADO DEL DE CONTRATO
‘ SOLICITADOS POR CON LA NOM-003- MENSUAL SIN GARANTIA DE AREA DE
LA UNIDAD DE LA Nor\g-é):)g-SSAa- SSA3-2010 INCLUIR EL IVA. S:LMSI.SME,’:IS HEMODIALISIS.
FUNCIONAMIENTO DEBERA ‘
CONTAR CON UN
RESULTADO DE ANALISIS
BACTERIOLOGICO.
REPORTE ORIGINAL_POR | oroy rapos  DE EL LIMITE DE LA
UN LABORATORIO y CUMPLIR CON LAS - p
. ANALISIS 5% SOBRE EL | DEDUCCION SERA
ACREDITADO, DEL ANALISIS f ESPECIFICACIONES
QUIMICOS DENTRO VALOR TOTAL | DE HASTA EL 10% | JEFE DEL
DE LOS CONTAMINANTES DE LA CALIDAD DEL
QUIMICOS DEL “AGUA be | DE LOS | ,GUA DE ACUERDO | PE LA | DEL MONTO | SERVICIO O | ADMINISTRADOR
. ! PARAMETROS FACTURA MAXIMO DE LA | ENCARGADO DEL DE CONTRATO
DIALISIS” DE ACUERDO CON CON LA NOM Y LAS : :
LAS ESPECIFICACIONES | SOLICITADOS POR | 22 e o CIONES MENSUAL SIN | GARANTIA DE | AREA DE
- - LA NOM-003-SSA3- INCLUIREL IVA | CUMPLIMIENTO HEMODIALISIS.
DEL APENDICE “A" DE LA | o0 DE LA AMMI. DEL CONTRATO
NOM-003-SSA3-2010. ’
DOTACION DEL  MISMO ]
NUMERO DE CATETERES POR CADA DIA
TEMPORALES o NATURAL DE ATRASO
PERMANENTES QUE ENLAENTREGADELA | , 0 i | EL LIMITE DE LA
DOTACION DEL MISMO DEDUCCION SERA
FUERON COLOCADOS A NUMERO DE | SOBRE EL | DE HASTA EL 10%
PACIENTES REFERIDOS DE . VALOR TOTAL " | JEFE DEL
CATETERES DEL MONTO ADMINISTRADOR
INGRESO DEL MES | MENSUALMENTE. TEMPORALES o | DE LA | wAxiMo DE La | SERVICIO o DE CONTRATO
INMEDIATO ANTERIOR MAS FACTURA ] ENCARGADO DEL
. PERMANENTES  QUE GARANTIA DE | -
2  (DOS)  CATETERES MENSUAL, SIN AREA DE
FUERON COLOCADOS CUMPLIMIENTO )
TEMPORALES e} INCLUIR EL IVA. HEMODIALISIS.
A PACIENTES DE DEL CONTRATO.
PERMANENTES COMO LO
SOLICITE EL JEFE DE INGCRESO DEL__MES
SERVICIO. INMEDIATO ANTERIOR
SERA  EN UN
PLAZO NO MAYOR
MANTENIMIENTO ]
CORRECTVO DE  Los | A8 (OCHO) HORAS EL LIMITE DE LA

ADMINISTRADOR
DE CONTRATO,
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LIMITE DE RESPONSABLE
INCUMPLIMIENTO RESPONSABLE DEL CALCULO,
CONCEPTO N;‘I’Ei'ﬁglg'z P‘i’;":tﬂ gEquchl?gN DEDUCCION MOTIVO DE DE REPORTAR EL NOTIFICACION
RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO DE LA
CONTRATO DEDUCCION
ESTADO DE
MEXICO PONIENTE
Y ORIENTE, Y LAS
CIUDADES DE
GUADALAJARA,
MONTERREY Y
PUEBLA, Y 24
(VEINTICUATRO)
HORAS PARA EL
RESTO DEL PAIS.
SERA  EN UN
PLAZO MAXIMO DE
24 (VEINTICUATRO)
HORAS CONTADAS EL LIMITE DE LA
'é'gg;'ég'ﬁ’l'\'gﬂo DE LAs | A PARTIR DE LA ) 25 % SOBRE | DEDUCCION SERA
MAQUINAS be | NOTIFICACION DEL | POR CADA DIA DE | EL VALOR | DE HASTA EL 10% | o DEL
HEMODIALISIS v o | REPORTE QUE “EL | ATRASO QUE EXCEDA | TOTAL DE LA | DEL MONTO | rovicio o | ADMINISTRADOR
SUSTITUCION  DE  Los | INSTITUTO” EL NIVEL DE SERVICIO | FACTURA MAXIMO DE LA | 2o 06 DEL DE CONTRATO
REALICE A “EL | ESTABLECIDO MENSUAL, SIN | GARANTIA DE | -
MISMOS v DE LA PLANTA | poqyrEpOR” POR INCLUIREL IVA. | CUMPLIMIENTO AREA DE
DE TRATAMIENTO DE AGUA " HEMODIALISIS.

CUALQUIER  ViA:
ELECTRONICA Y/O
PERSONAL.

DEL CONTRATO.

MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS DE COMPUTO,
PERIFERICOS Y UPS CON
QUE SE PRESTA EL
SERVICIO, ASI COMO DEL
SISTEMA DE INFORMACION
Y PROGRAMAS DE
COMPUTO ASOCIADOS.

SERA  EN UN
PLAZO NO MAYOR
A 8 (OCHO) HORAS
CONTADAS A
PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL

REPORTE DE
FALLAS A ‘EL
PROVEEDOR”,

PARA EL CASO DE
LAS OOAD DEL D.F.
NORTE Y D.F. SUR,
ESTADO DE
MEXICO PONIENTE
Y ORIENTE, Y LAS
CIUDADES DE
GUADALAJARA,
MONTERREY Y
PUEBLA, Y 24
(VEINTICUATRO)
HORAS PARA EL
RESTO DEL PAIS.

POR CADA HORA QUE
EXCEDA EL NIVEL DE
SERVICIO
ESTABLECIDO

1 % SOBRE EL
VALOR TOTAL
DE LA
FACTURA

MENSUAL, SIN
INCLUIR EL IVA.

EL LIMITE DE LA
DEDUCCION SERA
DE HASTA EL 10%
DEL MONTO
MAXIMO DE LA
GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO

DEL CONTRATO.

COORDINADOR
DELEGACIONAL
DE INFORMATICA

ADMINISTRADOR
DE CONTRATO

SUSTITUCION DEL EQUIPO
DE COMPUTO,
PERIFERICOS Y UPS EN EL
TIEMPO ESTABLECIDO.

SERA  EN UN
PLAZO NO MAYOR
A 24
(VEINTICUATRO)

HORAS CONTADAS
A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL

REPORTE DE
FALLAS A ‘EL
PROVEEDOR”,

PARA EL CASO DE
LAS OOAD DEL D.F.
NORTE Y D.F. SUR,
ESTADO DE
MEXICO PONIENTE
Y ORIENTE Y LAS
CIUDADES DE
GUADALAJARA,

MONTERREY Y
PUEBLA, Y 48
(CUARENTA Y
OCHO) HORAS

POR CADA HORA QUE
EXCEDA EL NIVEL DE
SERVICIO
ESTABLECIDO

2.5% SOBRE EL
VALOR  TOTAL
DE LA FACTURA
MENSUAL SIN
INCLUIR EL IVA.

EL LIMITE DE LA
DEDUCCION SERA
DE HASTA EL 10%
DEL MONTO
MAXIMO DE LA
GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO

DEL CONTRATO.

COORDINADOR
DELEGACIONAL
DE INFORMATICA

ADMINISTRADOR
DE CONTRATO
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INFORMACION DE
HEMODIALISIS 5640-023-003,
NECESARIO  PARA LA
TRANSMISION DE DATOS A

LA BASE DE DATOS
CENTRAL DE “EL
INSTITUTO”

ESPECIFICACION
TECNICA DEL
SISTEMA DE
INFORMACION  DE
HEMODIALISIS
VIGENTE
NECESARIO PARA
LA TRANSMISION
DE DATOS A LA
BASE DE DATOS
CENTRAL DE “EL
INSTITUTO”.

ESTABLECIDO DE LAS
24 HORAS SIGUIENTES
A LA FECHA EN QUE
SE OTORGO LA
SESION

TRANSMITIDAS

EN EL LAPSO
ESTABLECIDO A
LA BASE DE
DATOS CENTRAL
DE “EL
INSTITUTO”, SIN
INCLUIR EL IVA

MAXIMO DE LA
GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO.

EL
COORDINADOR
DELEGACIONAL
DE INFORMATICA

LIMITE DE RESPONSABLE
INCUMPLIMIENTO RESPONSABLE DEL CALCULO,
CONCEPTO N:{Eilﬁzlglz PlIJ\'I‘l?":II\_i 3EQAUECD C"IJ(;\N DEDUCCION MOTIVP DE DE REPORTAR EL NOTIFICACION
RESCISION DEL INCUMPLIMIENTO DE LA
CONTRATO DEDUCCION
PARA EL RESTO
DEL PAIS.
REGISTRO DE LA
INFORMACION  DE
LA SESION
REALIZADA,
SESIONES NO 2.5% DIARIO
REGISTRO DE LA | OTORGADAS Y SOBRE EL
INFORMACION DE LA | RESUMEN CLINICO VALOR  TOTAL
SESION REALIZADA, EN LA | EN LA BASE DE POR CADA DIA DE LAS
BASE DE DATOS CENTRAL | DATOS CENTRAL NATURAL DE ATRASO SESIONES EL LiMITE DE LA JEFE DE
DEL INSTITUTO, CONFORME | DE “EL A PARTIR DE QUE SE OTORGADAS, NO DEDUCCION SERA | SERVICIOS DE
A’ LA ESPECIFICACION | INSTITUTO”, EXCEDA EL PLAZO REGISTRADAS Y DE HASTA EL 10% PRESTACIONES
TECNICA DEL SISTEMA DE | CONFORME A LA NO DEL MONTO | MEDICAS/ ADMINISTRADOR

DE CONTRATO

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS O
REGISTROS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

PARA LA PRESTA@ION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR’
CONTRATE UNA POLIZA DE SEGURO POR RESPONSABILIDAD CIVIL.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRANSPORTAR LOS BIENES E INSUMOS NECESARIOS PARA LA

PRESTACION DEL SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SENALADAS EN LOS TERMINOS Y

CONDICIONES CONTENIDOS EN EL ANEXO TECNICO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. AA-50-

GYR-050GYR006-N-165-2025, Y EN EL ANEXO 04 (CUATRO) “PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO” DEL PRESENTE

CONTRATO.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO SERAN REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), EN LOS
TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE
CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN
CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”.
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DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE
DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE, SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS
DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO” O A TERCEROS.

DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES
MENCIONADAS, “EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS E INTERESES DE “EL INSTITUTO” DE
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O
DE CUALQUIER OTRA INDOLE, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO.

POR LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN
NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, NI A LA LEY FEDERAL DE
PROTECCION A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS CONCEPTOS, “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS EROGADOS POR AQUELLA.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INEORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO EXCLUSIVO PARA LA CONSECUCION
DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A TERCEROS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS Y DEMAS LEGISLACION APLICABLE.

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES” RECABEN CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DEL
PRESENTE CONTRATO, DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS AVISOS DE PRIVACIDAD RESPECTIVOS.

POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR” ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO DE SU
PARTE, O DE SUS EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTiCULO 78 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
Y ARTICULO 102 FRACCION | DE SU REGLAMENTO, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PODRA DAR POR
TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR
CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS, Y SE
DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O
PERJUICIO AL ESTADO, O SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, CON MOTIVO DE LA
RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN
GOBIERNO.

EN ESTOS SUPUESTOS “EL INSTITUTO” REEMBOLSARA A “EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA
INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

VIGESIMA SEGUNDA. RESCISION.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTiC}ULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR

PUBLICO, “EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO “EL

PROVEEDOR” INCURRA EN ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

A. CUANDO NO ENTREGUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DENTRO DEL TERMINO DE 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL MISMO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 69 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

B. CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN FALTA DE VERACIDAD TOTAL O PARCIAL RESPECTO A LA INFORMACION
PROPORCIONADA PARA LA CELEBRACION DEL CONTRATO.

C. CUANDO SE INCUMPLA, TOTAL O PARCIALMENTE, CON CUALESQUIERA DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS.

Pagina 20 de 73




CONTRATO NO. D22SEI2551

S

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

P L e T . : ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO.
UG Y 30U 1A ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL PUEBLA AA-50-GYR-050GYRO006-N-165-2025
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL H G.R_NO. 35 SAN ALEJANDRO DEL OOAD

ESTATAL EN PUEBLA”

D. CUANDO SE COMPRUEBE QUE “EL PROVEEDOR” HAYA PRESTADO SERVICIOS CON DESCRIPCIONES Y CARACTERISTICAS
DISTINTAS A LAS ACEPTADAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION.

E. CUANDO SE TRANSMITAN TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER TiTULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES A QUE SE
REFIERE EL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, PREVIA AUTORIZACION DE “EL
INSTITUTO".

F. SI LA AUTORIDAD COMPETENTE DECLARA EL CONCURSO MERCANTIL O CUALQUIER SITUACION ANALOGA O
EQUIVALENTE QUE AFECTE EL PATRIMONIO DE “EL PROVEEDOR”.

G. EN EL SUPUESTO DE QUE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA, DE ACUERDO A SUS FACULTADES,
NOTIFIQUE AL INSTITUTO LA SANCION IMPUESTA A “EL PROVEEDOR”, CON MOTIVO DE LA COLUSION DE PRECIOS EN QUE
HUBIESE INCURRIDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO LICITATORIO, EN CONTRAVENCION A LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 9, DE LA LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA'Y 69 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

H. CUANDO DE MANERA REITERATIVA'Y CONSTANTE, “EL PROVEEDOR”, SEA SANCIONADO POR PARTE DEL INSTITUTO CON
PENALIZACIONES O DEDUCCIONES SOBRE EL MISMO CONCEPTO DE LOS BIENES QUE PROPORCIONA AL INSTITUTO Y
CON ELLO SE AFECTEN LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO”.

DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO, CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES, CONFORME AL PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

I. SE INICIARA A PARTIR DE QUE “EL PROVEEDOR” LE SEA COMUNICADO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA
QUE EN UN TERMINO DE CINCO DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS
PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES;

Il. TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE LA FRACCION ANTERIOR, “EL INSTITUTO” CONTARA CON UN PLAZO DE DIEZ
DIAS HABILES PARA RESOLVER, CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL
PROVEEDOR”. LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO DEBERA SER DEBIDAMENTE FUNDADA,
MOTIVADA'Y COMUNICADA A “EL PROVEEDOR” DENTRO DE DICHO PLAZO, Y

lll. CUANDO SE NOTIFIQUE LA RESCISION DEL CONTRATO, SE EXTINGUIRAN LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL MISMO Y SE
FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL
INSTITUTO” POR CONCEPTO DE LOS BIENES RECIBIDOS O LOS SERVICIOS PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE RESCISION.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS
PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, O LOS QUE
RESULTEN A CARGO DE “EL PROVEEDOR?”.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACICN DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZAN LOS SERVICIOS, EL
PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA
VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS SERVICIOS APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE
ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS
ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS
INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR” OTRO PLAZO QUE LE PERMITA
SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS SANCIONES
CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES
PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 74 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SI SE

PRESENTA DE NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADA PARA OPTAR POR
EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.
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SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE HUBIERAN ENTREGADO
PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO
INDICADO EN EL ARTICULO 73, PARRAFO CUARTO, DE LA “LAASSP”.

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR DIAS
NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA TERCERA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE
INTERVIENEN EN EL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS, POR LO QUE, DESLINDA DE TODA RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO”
RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE iNDQLE LABORAL,
FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO,
BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO.

“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER
RELACION LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES O INTERVENGA O
CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO”, ASi COMO EN LA EJECUCION DEL
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A
GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO.

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” RECIBA UNA
DEMANDA LABORAL POR PARTE DE LOS TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”, EN LA QUE SE DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O
SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN
LA PRESENTE CLAUSULA.

VIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LOS TERMINOS Y CONDICIONES CONTENIDOS EN EL
ANEXO TECNICO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYRO006-N-165-2025 Y EL
PRESENTE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 66, TRAS ANTEPENULTIMO
PARRAFO, ASI COMO EL ARTICULO 81, FRACCION IV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA QUINTA. RELACION DE ANEXOS.

LOS ANEXOS QUE SE RELACIONAN A CONTINUACION SON RUBRICADOS DE CONFORMIDAD POR “LAS PARTES” Y FORMAN
PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO.

ANEXO 01 (UNO) “DESCRIPCION, CANTIDADES E IMPORTES Y ANEXO TECNICO"
ANEXO 02 (DOS) "COBERTURA"

ANEXO 03 (TRES) "PROGRAMA CALENDARIZADO DEL SERVICIO"

ANEXO 04 (CUATRO) PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO”

ANEXO 05 (CINCO) “DESIGNACION DE SERVIDORES PUBLICOS”

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJECUCION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 109, 110, 111 Y 112 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y
LOS ARTICULOS RELATIVOS Y APLICABLES DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.
“LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE

RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE
CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS
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Testado
RFC con
base en lo
establecido
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articulos
102, 109,
115 parrafo
I, 119,120y
121 de la
ley general
de
transparenci
ayacceso a
la
informacion
publica,
publicada en
el diario
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20 de marzo
de 2025. En
virtud de que
se trata de
informacion
de datos de
personas
fisicas
identificadas
e
identificables
y que su
difusion
puede
afectar la
esfera
privada de
las mismas.

DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TiTULO TERCERO DEL CODIGO
CIVIL FEDERAL.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL
MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; AL CODIGO
CIVIL FEDERAL; A LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; AL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES;
A LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA'Y SU REGLAMENTO.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASi COMO PARA LO NO
PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES CON SEDE EN
EL ESTADO DE PUEBLA, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES DEBIDO A SU
DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

PREVIA LECTURA, “LAS PARTES” MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y
ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE Y EN
VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA
AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, “LAS PARTES” LO RATIFICAN Y FIRMAN
ELECTRONICAMENTE, EL DIA 09 DE OCTUBRE DE 2025.

POR:
“EL INSTITUTO”
REGISTRO FEDERAL
NOMBRE CARGO DE CONTRIBUYENTES
(RF.C.)
DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ESQUIVEL ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL —
“REPRESENTANTE LEGAL” PUEBLA Y REPRESENTANTE LEGAL
MTRO. SERGIO RAUL DIAZ GARCIA TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO | puu
“AREA CONTRATANTE” Y EQUIPAMIENTO
DRA. YANETH SANTIAGO MONTIEL
]
«ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” N56 DIRECTOR UMH A 80
POR:
“EL PROVEEDOR”
REGISTRO FEDERAL DE

NOMBRE
“REACTIVOS Y QUIMICOS, S.A. DE C.V.”

CONTRIBUYENTES (R.F.C.)

C. LUIS CARLOS OCHOA TREVINO RQU790604J51

APODERADO LEGAL

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO NO. D22SEI2551, PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO
INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS PARA EL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD ESTATAL EN PUEBLA”,
RELATIVA AL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025, QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, POR CONDUCTO DE LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO
ESQUIVEL, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
PUEBLA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL Y POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL
“REACTIVOS Y QUIMICOS, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. LUIS CARLOS OCHOA TREVINO, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL; POR LO QUE, “LAS PARTES” LO RATIFICAN Y FIRMAN ELECTRONICAMENTE EL DIA 09 DE
OCTUBRE DE 2025.
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] ANEXO 01 (UNO) ]
“DESCRIPCION, CANTIDADES E IMPORTES Y ANEXO TECNICO”

DESCRIPCION "AMPLIA DESCRIPCION PRECIO
PARTIDA | Y DETALLADA"DEL | HOSPITAL No. gl']é‘éf, PRESENTACION | CORTA DEL BIEN O CQ?NTI',R:D ch/":)T(:Il\JnAAD UNITARIO DE "X'n'i"?lﬁgz IMI\I’IIZ)O(ITVIT(;E
SERVICIO SOLICITADO SERVICIO REFERENCIA
H.G.R. No. 36 SESIONES DE
1 HEMC?DEISAII?IQIESSII\?'II'EERN A SAN CE;’!\Q‘/E SESION HEMODIALISIS 1,309 3,272 $468.00 $612,612.00 | $1,531,296.00
ALEJANDRO INTERNA

SUBTOTAL | $612,612.00 | $1,531,296.00

LV.A. $98,017.92 $245,007.36

TOTAL | $710,629.92 | $1,776,303.36
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Anexo Técnico-Términos y Condiciones

ASUNTO: REQUERIMIENTO SERVICIO INTEGRAL HEMODIALISIS INTRAMUROS PARA EL H.G.Z.
No.36 DEL DIA SIGUIENTE A LA EMISION DEL FALLO AL 31 DE DICIEMBRE 2025.
Régimen Ordinario

ANEXO TECNICO

“En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES), se establece el presente Anexo Técnico, para la contratacion del Servicios Médico
Integral de Hemodidlisis Interna, de conformidad con lo siguiente.”

GLOSARIO DE TERMINOS

Acuerdo de Nivel de Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefio asociados al
servicio y que garantizan la prestacion del Servicio Médico Integral de Hemodidlisis Interna para
cada una de sus partidas, asi como el envio de la informacién generada por este servicio al
Sistema de Informacién requerido por el area solicitante.

Adecuacién Area Fisica: Modificaciones al area fisica en las Unidades de Hemodialisis del IMSS,
para la instalacion, manejo y adecuada conservacion de los equipos y sus bienes que permita
asegurar el 6ptimo rendimiento de los mismos, asi como lo necesario para la correcta prestacion
del Servicio Médico Integral, cumpliendo con la NORMA Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010,
para la practica de la hemodialisis y de acuerdo a las recomendaciones del fabricante, a cargo del
licitante adjudicado.

Administrador del Contrato: La persona servidora publica en quien recae la responsabilidad de
dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor establecidas en el
contrato, asi como determinar la aplicacion y calculo de penas convencionales y deductivas y, en
su caso, solicitar al area competente, la rescision del contrato, aportando los elementos
conducentes. En los OOAD sera el Jefe de Servicios Administrativos y en UMAE sera el Director
Administrativo.

Area Contratante: El drea que fungird con tal caracter, que para el caso que nos ocupa es la
Division de Servicios Integrales, adscrita a la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios de la
Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios.

Area Requirente: OOAD y/o UMAE, mismas que remiten sus requerimientos, por conducto de la
Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo, al area contratante.

Area Técnica: Para la evaluacion técnico médica serd, la Coordinacion de Planeacion de Servicios
Médicos de Apoyo (CPSMA), a través de la Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos
con el apoyo de personal operativo designado por los OOAD y UMAE. Para la evaluacion de los
aspectos técnico-informaticos, sera la Coordinacion de Servicios Digitales y de Informacién para
la Salud y Administrativos (CSDISA). En su caso, la CPSMA concentrard, para su envio a la CTBS,
las evaluaciones elaboradas por cada una de las areas técnicas anteriormente enunciadas, las
cuales emitiran y suscribiran cada evaluacion respecto a los aspectos de su competencia, en
términos del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

CCILE: Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados.

CDI: Coordinacion Delegacional de Informatica.

COFEPRIS. Comision Federal para la Prevencion de Riesgos Sanitarios.
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Compras MX: El Sistema Electronico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, servicios, con direccion electronica en Internet: https://upcp-
compranet.buengobierno.gob.mx/ que permite a los proveedores, asi como, al area contratante, enviary
recibir informacion por medios remotos de comunicacion electrénica, asi como generar para
cada procedimiento un mecanismo de seguridad que garantice la confidencialidad de las
propuestas que reciba el Instituto por esa via; y que constituye el Unico instrumento con el cual
podran abrirse los sobres que contengan las proposiciones en la fecha y hora establecidas en el
presente documento para el inicio de los actos de presentaciéon y apertura.

Consumible: Los materiales desechables necesarios para que el insumo realice sus funciones
conforme a su intencion de uso que pierden sus propiedades o caracteristicas de origen después
de usarse y que son de consumo repetitivo.

Control de calidad: Son las actividades en la etapa preanalitica, analitica y postanalitica y técnicas
operativas desarrolladas para cumplir con los requisitos de calidad establecidos por la
normatividad.

Convocatoria: El documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econdmico
con respecto de los servicios objeto de la contratacidn y las personas interesadas en proveerlos o
prestarlos, asi como los términos a que se sujetara el procedimiento de contratacion respectivo y
los derechos y obligaciones de las partes, de conformidad al MAACMAASSP.

CPSMA: Coordinacion de Planeacion de Servicios Médicos de Apoyo.

CDI: Coordinacion Delegacional de Informatica.

CTBS: Coordinacion Técnica de Bienesy Servicios.

CTSMI: Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos.

Compendio Nacional de Insumos para la Salud: Documento normativo que regula los insumos
gue se utilizan en las instituciones del Sistema Nacional de Salud.

DIDT: Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico.

DSDICDS: Division de Servicios Digitales y de Informacion para el Cuidado Digital de la Salud
Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacion del sistema de informacion en
cuanto a entradas, procesamientos y salidas de informacion, tanto electrénica como manual.
Sesién Efectiva Realizada: Sesion de hemodialisis que fue realizada de acuerdo a la prescripcion
meédica y el correspondiente envio del mensaje mediante el Sistema de Informacion.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

EMA: Entidad Mexicana de Acreditacion A.C.

Equipo Médico: Son los aparatos con los que se realizardn los procedimientos hemodialiticos a los
pacientes que presentan insuficiencia renal aguda o crénica u otros padecimientos que
requieran detoxificacion sanguinea.

Equipo de Cémputo: Equipo requerido para la correcta operacion del sistema de informacion en
cuanto a entradas, procesamientos y salidas de informacion, tanto electrénica como manual.
Hemodidlisis: Procedimiento terapéutico especializado empleado en el tratamiento de la
insuficiencia renal, aplicando técnicas y procedimientos especificos a través de equipos,
soluciones, medicamentos e instrumentos adecuados, que utiliza como principio fisico-quimico
la difusion pasiva del agua y solutos de la sangre a través de una membrana semipermeable
extracorporea.

Insuficiencia renal crénica o IRC: Pérdida de la funciéon renal generalmente lenta y progresiva,
irreversible, de origen multifactorial.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

Investigacién de Mercado: La verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos o servicios,
de proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado basado en la informacion
qgue se obtenga en la propia dependencia o entidad, de organismos publicos o privados de
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fabricantes de bienes o prestadores del servicio o una combinacion de dichas fuentes de
informacion.

LV.A. Impuesto al Valor Agregado.

JSPM: Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas

Kt/V. Indice matematico que emplea a la urea como marcador para determinar la dosis de
dialisis, tanto en hemodialisis como en dialisis peritoneal. Rango de referencia de 1.2 - 1.4.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LFPDPPP: Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
Licitante: Toda persona fisica o moral que pueden participar en cualquier procedimiento de
licitacion publica o bien de invitacion a cuando menos tres personas.

MAAGCMAASSP: Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

MIPYMES: Las micro, pequehas y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hace
referencia la ley para el desarrollo de la competitividad de las micro, pequefas y medianas
empresas.

Mantenimiento Correctivo: Es el servicio que debe realizar el prestador del servicio a las
maqguinas de hemodidlisis, planta de tratamiento de agua y de coémputo que presente fallas a fin
de garantizar los niveles de servicios requeridos por el Instituto.

Mantenimiento Preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el prestador del servicio a
las maquinas de hemodialisis, Planta de Tratamiento de agua y de coémputo conforme a las
especificaciones del fabricante a fin de garantizar los niveles de servicios requeridos por el
Instituto.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

NOM-003-SSA3-2010: Norma Oficial Mexicana para la practica de Hemodialisis, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion (DOF) del 8 de julio de 2010.

NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico, publicada en el DOF el 15 de octubre de 2012.
NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de Informacion de Registro Electréonico para la Salud. Intercambio
de Informacion en Salud. Publicada en el DOF 30 de noviembre de 2012.

2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacién, implantacién
y control de servicios médicos integrales. Norma que establece las disposiciones para determinar
los aspectos técnicos médicos en el proceso de planeacion, implantacion, evaluacion y control de
Servicios Médicos Integrales (SMI) bajo la responsabilidad de los directivos de las Delegaciones y
Unidades Médicas de Alta Especialidad.

OIC: Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Only Exportation: Equipos que son fabricados en un pais y que no se usan en el mismo por no
cubrir con las disposiciones oficiales de calidad.

Only Investigation: Equipos que son utilizados en el pais donde son fabricados como prototipos
para investigacion y desarrollo de los mismos, que no acreditan en operacion normal funcionen
al 100% con relaciéon a equipos de fabricacion normal.

OOAD: Organos de Operacion Administrativa Desconcertada.

Paciente de nuevo ingreso: Es el paciente que ingresa al programa de hemodidlisis interna de
manera definitiva, incluyendo a pacientes que fueron dados de baja del programa anteriormente
y que requieren nuevamente esta modalidad de terapia de manera definitiva.

Partida: La division o desglose de los bienes o servicios, contenidos en un procedimiento de
contratacion o en un contrato o pedido, para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o
agruparlos.

Planta de Tratamiento de Agua: Sistema central de tratamiento de agua por ésmosis inversa
para la produccion de agua de calidad para empleo en hemodialisis, de acuerdo a lo establecido
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en el Apéndice Normativo “A" de la NORMA Oficial Mexicana NOM-003-SSA3-2010, Para la
practica de hemodidlisis.

Procedimiento de Hemodialisis: Procedimiento terapéutico especializado que utiliza como
principio fisico-quimico la difusion de agua y solutos pasiva a través de una membrana artificial
semipermeable, y que se emplea en el tratamiento de la insuficiencia renal aplicando los
aparatos e instrumentos adecuados.

Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con insuficiencia renal
crénica en Unidades Médicas Hospitalarias de Segundo Nivel de Atencion 2660-003-057.
Procedimiento de observancia obligatoria para la Coordinacion de Areas Médicas, Division de
Hospitales Generales, Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, la Coordinacion de
Prevencion y Atencién a la Salud, la Coordinacidn de Planeacidon y Enlace Institucional, la
Coordinacion de Informacion y Analisis Estratégico, la Coordinacion de Gestion Médica, la
Coordinacion de Soporte Médico, los Directores y Subdirectores de las Unidades Médicas
Hospitalarias de segundo nivel de atencion y los Directores y coordinadores clinicos de las
Unidades Médicas de Atencion Ambulatoria y el equipo multidisciplinario que participa en la
atencidon de los pacientes con insuficiencia renal créonica con tratamiento conservador, de didlisis
y trasplante renal, en las Unidades Médicas Hospitalarias de segundo nivel de atencién, del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Proveedor: La persona fisica o moral que celebre contrato de adquisiciones, arrendamientos o
servicios.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Puesta a Punto: Actividades requeridas para dar inicio a la operacion conforme a los niveles de
servicio requeridos por el Instituto.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Servicio Médico Integral (SMI): Es una alternativa de prestacion de servicios por medio de una
combinacion de bienes y o servicios relacionados para la realizacion de procedimientos
diagndsticos o terapéuticos, completos y especificos, para que las Unidades Médicas del IMSS
den respuesta a las demandas de atencidn, otorgandolos de forma integral, sin interrupciones,
con el fin de evitar los imprevistos que afectan el otorgamiento de la misma. Dichos servicios
estaran conformados por: equipo médico y sus accesorios, el instrumental quirdrgico y bienes de
consumo compatibles con el equipo médico y entre si, asi como la capacitacion del personal para
SU Uso y manejo, ademas del equipo de computoy los sistemas de informacidn necesarios y, esta
descrito en la “Norma que establece las disposiciones generales para la Planeacion, Implantacion
y Control de los Servicios Médicos Integrales” del IMSS, para el control de los mismos.

SFP: Secretaria de la Funciéon Publica.

SSA: Secretaria de Salud.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

Sesiones de Hemodiélisis: Procedimiento terapéutico especializado empleado en el tratamiento
de la insuficiencia renal, aplicando técnicas y procedimientos especificos a través de equipos,
soluciones, medicamentos e instrumentos adecuados, que utiliza como principio fisico-quimico
la difusion pasiva del agua y solutos de la sangre a través de una membrana semipermeable
extracorporea.

SSA: Secretaria de Salud.

Testigo Social: Persona fisica o moral que participa en el presente procedimiento de contratacion
con derecho a voz, con objeto de que, al término de la licitaciéon, emita testimonio publico sobre
el desarrollo del mismo.
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TGO: Transaminasa glutamico oxalacética.

TGP: Transaminasa glutamico pirudvica.

UMAE: Unidad Médica del Alta Especialidad.

Unidad de Hemodidlisis: Area fisica donde se llevan a cabo los procedimientos de Hemodialisis.
Unidad Médica: Unidades de Medicina Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales
Regionales, Hospitales Generales de Subzona, Hospitales Generales de Zona con medicina
Familiar, Unidades Médicas de Alta Especialidad.

URR: Cociente de reduccion de Urea.

2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacion, implantacion
y control de servicios médicos integrales del 26 de julio de 2010.

42660-003-057 Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con
insuficiencia renal crénica en las unidades médicas hospitalarias de segundo nivel de atencidn,
validado y registrado el 14 de noviembre de 2013.

a) DESCRIPCION AMPLIAY DETALLADA DE LOS BIENES O SERVICIOS SOLICITADOS.

Clave del Catalogo del Servicio Médico Integral: 30.01.001 Hemodialisis Sesiones Interna.

Clave CUCOP: Clave: 33900010 Partida 33901 Servicio Médico.

Clave del CNI para la salud para el Sistema de hemodidlisis para uso en neonato pediatrico y
adulto: 531.340.0169.

Clave CNI para la salud Planta de tratamiento de agua: 531.829.0235

El Instituto requiere del Servicio Médico Integral de Hemodidlisis Interna para sus
derechohabientes, consistente en sesiones de hemodidlisis de conformidad con las cantidades
minimas y maximas que se seflalan en el Anexo T1 (T uno) del presente Anexo Técnico.

Este Servicio Médico Integral de Hemodialisis incluye: equipo médico (puesta en operacion de las
maquinas de hemodialisis, planta de tratamiento de agua que aseguren los rangos establecidos
por la NOM-003-SSA3-2010, para la practica de la hemodiélisis; consumibles, y un sillén clinico,
contenidos en el AnexoT2 (T dos y sus apartados mantenimiento preventivo, correctivo).
Asistencia técnica mediante un call center que trabajara las 24 horas y capacitacion en las
maguinas, consumibles y técnica dialitica al personal del Instituto.

Con la finalidad de garantizar la continuidad del servicio, el licitante adjudicado debera tener
disponible dentro de las unidades de hemodialisis en las que se encuentren al menos 10 (diez)
maquinas instaladas, 2 (dos) maqguinas de reemplazo funcionales, en donde existan medos de 10
(diez) maqguinas instaladas, se solicita 1 maquina de reemplazo, para utilizarse en el momento que
sea necesario, con las mismas caracteristicas con las que se presta el servicio.

Cuando exista interrupcion del servicio por causas imputables al licitante adjudicado y haya
finalizado el plazo de 24 (veinticuatro) horas, contadas a partir de la notificacion del reporte que el
Instituto para el tratamiento correctivo, el licitante adjudicado dara la atencion a los pacientes
mediante la subrogacion del servicio, el cual debera cumplir al menos con la Norma Oficial
Mexicana NOM-003-SSA3-2010, para la practica de hemodialisis, y que se encuentre certificado o en
proceso de certificacion por el Consejo de Salubridad General para la Prestacion de Hemodialisis ,
debiendo ser prestado el Servicio dentro de la localidad en que se encuentre la Unidad Médica en la
gue se debid otorgar el Servicio Medico Integral correpondiente. Ubicarse dentro de un radio de
distancia terrestre maxima de 45 kildmetros de la Unidad Médica del IMSS a la que pretenda

Pagina 29 de 73




CONTRATO NO. D22SEI2551

Y

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ADJUDIGACION DIRECTA NACIONAL NO.

AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL |

ESTATAL PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO ARA ELH.G.R. NO. 35 SAN ALEJANDRO DLL OOAD

ESTATAL EN PUEBLA”

prestarse el servicio.En todos los casos, los gastos derivados de la prestacion del servicio y el traslado
del paciente correrd a cargo del licitante adjudicado.

El licitante adjudicado deberd garantizar la correcta prestacion del servicio considerando todos los
equipos y accesorios complementarios que se necesiten para la adecuada prestacion del mismo.

El licitante adjudicado debera atender la notificaciéon realizada por el Instituto, en un horario de 07
(siete) a 22 (veintidés) horas de lunes a sabado por cualquier via telefénica o digital disponible, de los
reportes de fallas para su debida atencion.

Los licitantes, para la presentacidon de sus proposiciones, deberdn ajustarse estrictamente a los
requisitos y especificaciones previstos en este Anexo Técnico, describiendo en forma amplia y
detallada las caracteristicas del servicio que estan ofertando, bajo las condiciones siguientes:

El Instituto contratara el Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna, a un solo licitante por
paguete.

l. EQUIPAMIENTO MEDICO

La entrega, instalacion y puesta en operacion del equipamiento médico debe realizarse dentro de
los 30 (treinta) dias naturales contados a partir de la emision y notificacion del fallo, deberan
encontrarse en ¢ptimas condiciones de funcionamiento, las maquinas de hemodialisis deberan
tener una antiguedad no mayor a 5 anos apegandose al Compendio Nacional de Insumos para la
Salud vigente, clave 531.340.0169. Haber sido ensamblados de manera integral en el pais de origen,
Nno se aceptaran propuestas de bienes correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las
leyendas “Only Export” ni “Only Investigation” descontinuados o No se autorice su Uuso en el pais de
origen, o que cuenten con alertas médicas o de concentraciones por parte de las autoridades
sanitarias.

El licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple de los registros
sanitarios de los equipos médicos y consumibles, en anverso y reverso, vigentes y su Ultima
actualizacion (refrendo o préorroga segun corresponda) expedidos por la COFEPRIS, considerando lo
sehalado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, en congruencia con lo dispuesto por el
articulo 376 de la Ley General de Salud y el articulo 82 del Reglamento de Insumos para la Salud
(vigencia de 5 anos). En el que se debera identificar:

NUmero de registro, prorroga o modificacion.

Titular del registro.

Nombre y domicilio del fabricante.

Indicaciones de uso y/o descripcion.

Modelo(s).

Fecha de emision y de vencimiento.

Nombre, firma autdgrafa y cargo del servidor publico que la emite.

El sillon clinico debera ser nuevo para todas las partidas adjudicadas.

[. MANTENIMIENTO
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El licitante adjudicado debera proporcionar sin costo adicional durante la vigencia de la prestacion
del servicio, el mantenimiento preventivo y correctivo de las maquinas de hemodialisis, planta de
tratamiento de agua y equipos de computo, a efecto de que se garantice la prestacion del servicio
en optimas condiciones para seguridad de los pacientes.

Para tal efecto debera presentar carta manifestando que cuenta con el personal requerido y
capacitado para ello.

El licitante adjudicado sera el responsable de realizar la sanitizacion del sistema de suministro de
agua tratada con la frecuencia que sea necesaria, a fin de que proporcione agua que cumpla con las
especificaciones indicadas en la NOM-003-SSA3-2010, para la practica de hemodialisis, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 8 de julio de 2010. La limpieza del drea donde se encuentra el
sistema de suministro del agua tratada corresponde al Instituto.

El mantenimiento del sillén clinico se hard mediante la notificacion al licitante adjudicado, cuando
lo requiera la unidad.

El Licitante Adjudicado, estard obligado a brindar los mantenimientos preventivos y correctivos a la
totalidad de los equipos de hemodialisis, planta de tratamiento de agua, equipos de coémputo y
periféricos

instalados, sin costo adicional al Instituto durante la vigencia de la prestacion del servicio, con la
finalidad de mantenerlos en dptimas condiciones, a efecto de garantizar la prestacidn del servicio de
manera ininterrumpida.

El mantenimiento preventivo y correctivo, deberd considerar mano de obra especializada vy
certificada, refacciones originales, lubricantes y demas actividades que en su caso sean necesarias
para la correcta operacion de los equipos involucrados y de la interfaz de los equipos analizadores
con el sistema de informacion, en cumplimiento a la normativa vigente.

Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo o correctivo, ameriten la
suspension de la operacidon de uno o mas de los equipos de hemodidlisis, planta de tratamiento de
agua, equipos de computo y periféricos, el Licitante Adjudicado deberd garantizar la prestacion del
servicio.

Dicho mantenimiento debera ser supervisado por el Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina
Interna y el Jefe de Conservacion de la Unidad Médica, quien remitira el reporte correspondiente al
Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su firma autégrafa. Dejando constancia, que
indique la fecha de realizacion del mantenimiento, la fecha del préoximo mantenimiento y el
nombre del técnico que lo realizé.

[I. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Mantenimiento Preventivo. Tiene como objetivo, detectar fallas en algdn equipo o accesorios que se
puedan llevar al mal funcionamiento, el cual se realiza en forma anticipada, con la finalidad de
prevenir y evitar las averias, dentro de las acciones incluye: ajustes, limpieza, analisis, lubricacion,
calibracion reparacion, cambios de piezas, entre otros.
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El licitante adjudicado entregara, a los jefes del servicio y de conservacion, dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la instalacidn de los equipos médicos el calendario del programa de
mantenimiento preventivo del equipo médico (maquinas de hemodidlisis y planta de tratamiento
de agua), conforme a las especificaciones del fabricante y se llevara el control a través de la bitacora
de mantenimiento preventivo, con base en lo siguiente:

El licitante adjudicado deberd prever lo necesario a efecto de que al realizar el mantenimiento
preventivo garantice la continuidad del Servicio de Hemodiélisis Interna.

V. MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Mantenimiento Correctivo. El cual consiste en reparar los fallos o defectos que se presenten en los
equipos médicos o accesorios y planta de tratamiento de agua, contemplara tanto el contingente o
no planificado que se realiza por algun fallo imprevisto y sera realizado con la mayor rapidez para
evitar dafnos materiales o humanos, asi como el mantenimiento correctivo programado el cual se
anticipa a los posibles fallos o desperfectos que se pueden presentar en equipos 0 accesorios en un
momento a otro por el uso del mismo el cual permite que este pueda ser programado para realizar
la revision y evitar suspension en la operaciéon del servicio.

Para dar atencién a los reportes en el caso de fallas en las maquinas de hemodidlisis y planta de
tratamiento de agua, el licitante adjudicado debera efectuar las reparaciones necesarias o sustituir
las partes o el equipo que se haya danado o desgastado, por partes nuevas y originales o bien el
reemplazo por otro equipo médico o accesorio en oOptimas condiciones con las mismas
caracteristicas, en un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas, contadas a partir de la notificacion
del reporte que el Instituto realice. En caso de no resolver lo necesario para la prestacion del servicio,
en el plazo antes referido, con independncia a las penas que deriven de ello, el proveedor debera
prestar el servicio a través de la subrogacion, en los términos establecidos en el presente anexo
técnico.

V. ASISTENCIA TECNICA

El licitante adjudicado debera proporcionar la asistencia técnica necesaria, para el uso optimo de
los equipos e insuMmos en las unidades médicas del Instituto.

El licitante adjudicado deberd designar un minimo de un técnico capacitado, para la prestacion del
servicio de hemodidlisis, que otorguen cobertura de manera permanente y conforme a las
necesidades de la unidad médica institucional, para que asistan logisticamente al personal del
Instituto en el funcionamiento de los equipos y proporcionen los insumos suficientes y necesarios
para la optima operacion de las maqguinas y debera estar disponible cuando sea necesario, debera
contar con identificacion proporcionada por la empresa que resulte adjudicada y siempre debera
portarla en lugar visible que lo identifique durante su estancia en el Instituto. Se solicita escrito en el
que el licitante se compromete, que el personal que brinda la asistencia técnica se encuentra
debidamente capacitado para realizar la actividad.
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De igual forma el licitante adjudicado deberd proporcionar un directorio con nombre, cargo y
numeros telefénicos de por lo menos dos contactos disponibles durante las 24 horas durante la
vigencia del contrato con capacidad resolutiva, por partida adjudicada.

Para otorgar el servicio integral de hemodidlisis, el licitante adjudicado deberd contar con un
minimo de un técnico capacitado, durante las 24 horas durante la vigencia del contrato que sera
del dia siguiente a la emisién del fallo al 31 de diciembre 2025. En los turnos correspondientes de
acuerdo a las necesidades del Instituto.

VL. CALIDAD DEL AGUA TRATADA PARA HEMODIALISIS

Como parte de la prestacion del servicio el licitante adjudicado deberd realizar de manera bimestral
la toma de muestras del agua tratada para el analisis de los contaminantes bioldgicos y cuando
menos una vez al ano la toma de muestras del agua tratada para el anélisis de los contaminantes
quimicos de acuerdo a lo dispuesto por la NOM -003-SSA3-2010, para la practica de hemodialisis.

Adicionalmente el Instituto podrad solicitar en cualquier momento la toma de muestras de los
analisis bioldégicos y quimicos.

Los exdmenes deberdn realizarse en laboratorios acreditados por la Entidad Mexicana de
Acreditacion (EMA), debiendo entregar con la periodicidad antes mencionada al Jefe de Servicio de
Nefrologia o Medicina Interna el resultado de las pruebas realizadas al agua tratada.

Acordar con el Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna las fechas de entrega de los
resultados de acuerdo al formato Anexo T5 (T-cinco).

VIL. CONSUMIBLES

En el Anexo T2 (T dos) del presente Anexo Técnico, se detallan los consumibles que el licitante
adjudicado debera suministrar para llevar a cabo los procedimientos hemodialiticos, los cuales
deberan ser compatibles con los equipos médicos ofertados para la prestacion del servicio.

La dotacion de los consumibles serd de acuerdo a las necesidades de las unidades médicas,
requiriéndose para cada sesion los enlistados a continuacion:

1) 1Filtro dializador nuevo para cada sesion

2) 1Linea arteriovenosa.

3) 1Galon de concentrado acido (no estéril).

4) Bicarbonato de sodio en polvo: para uso no parenteral; para conductividad de acuerdo a la
marca de la maquina; para acido especifico, presentacién en paquete o bolsa que se
adecue a la maquina propuesta.

5) Material estéril necesario para conexion y desconexion estériles, para catéter o fistula.

El Catéter temporal, permanente o injerto vascular heterdlogo, de estos lo que requiera el paciente
durante su permanencia en el programa.
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Sialguno de los consumibles aqui descritos presentara alguna falla o defecto, el licitante adjudicado
deberd sustituirlos por otros de iguales caracteristicas a las requeridas, en la siguiente entrega de
surtimiento de consumibles, sin costo adicional para el Instituto.

VIIl.  CAPACITACION

La capacitacion tendra como objetivo garantizar, que el personal identifique las partes operativas
del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizacion y el mejor aprovechamiento de los
consumibles, el cual debera cumplir los requisitos descritos en el presente anexo técnico. El
licitante adjudicado debera proporcionar la capacitacion al personal del Instituto para el adecuado
uso y manejo de los equipos de hemodialisis, de coémputo, periféricos, planta de tratamientio y
consumibles.

El licitante adjudicado debera presentar al Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna , un
programa de capacitacion al personal designado por el Instituto, en formato libre detallando los
contenidos tematicos, el tiempo de duracion, considerando todos los turnos dentro de la jornada
laboral del personal asignado.

Al término de la capacitacion, el licitante adjudicado extendera constancia con las firmas del
personal designado por el Instituto y el licitante adjudicado, entregando copias del acuse de las
mismas al Administrador del Contrato.

IX. CAPACITACION PREVIA

Esta capacitacion técnica debera otorgarse dentro de los 30 (treinta) dias naturales contados a
partir de la emision y notificacion del fallo, asi como cuando lo solicite la Unidad Médica sin costo
extra para el Instituto. Para efectos de lo sefalado el licitante adjudicado se coordinara con el
Director de la Unidad y el Jefe de Servicio. Al término de la capacitacion el proveedor adjudicado
extenderd constancia de la misma al personal capacitado.

X. CAPACITACION CONTINUA.

La capacitacion continua, sera dirigida al personal de Hemodialisis para que identifique las partes
operativas del equipo y su funcionamiento, asi como la utilizacion y el mejor aprovechamiento de
los consumibles. Esta capacitacidén sera coordinada y supervisada por el Jefe de Servicio de
Nefrologia o Medicina Interna, quien serad el responsable de proporcionar la lista del personal a
capacitar al licitante adjudicado.

XI. SISTEMA DE INFORMACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS

El licitante adjudicado debera proporcionar el Sistema de Informacion para el Servicio Integral de

Hemodialisis el cual debe cubrir la funcionalidad minima establecida en la “Especificacion
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Técnica del Sistema de Informacion de Hemodialisis vigente” (ETIMSS) la cual, incluye el flujo de
informacioéon dentro del servicio y la comunicacidn hacia los Sistemas del Instituto.

La ETIMSS vigente se encuentra publicada en el Portal de compras del Instituto en la seccion de
Informacion para Proveedores en la pagina de internet http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo

El Sistema de Informaciéon del licitante adjudicado debera permitir al Jefe de Servicio de la
unidad, el generar un reporte filtrado por unidad, por periodo, por contrato, con el desglose de las
sesiones otorgadas, presentando el listado nominal de los derechohabientes que recibieron el
servicio, como minimo por nombre, NUmero de Seguridad Social y agregado médico.

Todas las gestiones relacionadas con el Sistema de Informacidn y envio de mensajeria HL7, se
realizardn en las oficinas del Administrador del Contrato, a efecto de que instruya a quien
corresponda, para que sea solicitado lo conducente ante la Coordinacién de Servicios Digitales y
de Informacion para la Salud y Administrativos, o donde el Instituto designe.

En cualquier avance tecnoldgico de relevancia a consideracion del Instituto en los Sistemas de
Informacion, programas de coOmputo asociados, los equipos de computoperiféricos, seran
instalados dentro de los plazos establecidos por el Instituto para ponerlos en funcionamiento,
estando obligado el licitante adjudicado a realizar los cambios que sean necesarios a
consideracion del Instituto para permitir la continuidad de la operacidon durante la vigencia del
contrato.

i. Equipo de cémputo y periféricos para el sistema de informacién

El licitante adjudicado debe proporcionar el equipo de cOmputo, periféricos y UPS necesarios
para la instalacion y puesta a punto del Sistema de Informacion y programas de computo
asociados que permitan la continuidad operativa del servicio. Al término de la vigencia del
contrato, el licitante adjudicado se obliga a retirar los equipos que son de su propiedad,
instalados por él para el cumplimiento del contrato, sin dafar las instalaciones del Instituto,
en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles, previo acuerdo por escrito con las autoridades
de la Unidad Médica correspondiente, sin costo para el Instituto.

El equipo de cOmputo deberd cumplir como minimo con las especificaciones técnicas
establecidas en el Anexo TI2 (Tl dos) “Caracteristicas minimas del equipo de computo, del
presente Anexo Técnico, basados en los criterios enlistados a continuacion:

ii. Instalaciéon y puesta a punto del sistema de informacién

El licitante adjudicado debe llevar a cabo la instalacion y puesta a punto en operaciéon de los
programas de coémputo asociados, equipos de computo, UPS, y periféricos necesarios para
el control del servicio de hemodidlisis y llevar a cabo lainstalaciony puesta en operacion
del Sistema de Informacién necesario para el control del Servicio de Hemodialisis, asi
como otorgar apoyo técnico necesario con personal capacitado, dentro de los 30 (treinta)
dias naturales contados a partir de la emision y notificacion del fallo.
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El licitante adjudicado debera gestionar por escrito a la Coordinacion Delegacional de
Informatica (CDI) o en su caso al ingeniero biomedico en UMAE, la asignacidn de una IP fija
para el equipo de coémputo asignado como servidor y dos nodos de red para cada Unidad
Médica en la que prestara el servicio, uno de ellos para el equipo de cémputo asignado como
servidor y el otro nodo para el equipo de computo asignado a la Jefatura de Servicio, previo a
la puesta en operacidon del Servicio.

El licitante adjudicado en coordinacion con el Jefe de Servicio y el Administrador del
contrato, levantaran un acta de entrega-recepcion del Sistema de Informacion, programas
de computo asociados, equipos de computo, periféricos y UPS, correspondientes a cada
Unidad Médica.

iii. Capacitacion del sistema de informacién

La capacitacion para el personal del Instituto asignado al servicio de hemodialisis para el
manejo de los equipos vy programas de coémputo asociados, periféricos y UPS's, debera
otorgarse dentro de los 15 (quince) dfas habiles contados a partir de la emision y notificacion
del fallo, sin costo para el Instituto.

La capacitacion para el personal del Instituto asignado al servicio de hemodialisis para el
manejo del Sistema de Informacidn necesario para la transmision de datos a la base de datos
central del Instituto, se debera realizar dentro de los 5 (cinco) dias hébiles previos a |la puesta
en operacién del Sistema de Informacion.

El licitante adjudicado acordara en conjunto con el Administrador del contrato, el Director de
cada Unidad Médica, con la Jefatura de Prestaciones Médicas del OOAD, segun corresponda
y con el Coordinador de Informatica el detalle y fechas para la imparticion del Programa de
Capacitacion y Adiestramiento.

El licitante adjudicado proporcionard capacitacion al personal de la Unidad, de acuerdo al
perfil de los usuarios, entregara una copia del manual de usuario a cada participante, y
llevard listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al
término de la capacitacion extendera constancia de la misma.

El licitante adjudicado se comprometerd a mantener capacitado permanentemente al
personal que asi lo requiera la Unidad Médica durante la vigencia del contrato, sin costo
adicional para el Instituto.

El licitante adjudicado se coordinara con el Director de la Unidad Médica, con la Jefatura de
Prestaciones Médicas del OOAD, segun corresponda y con la Coordinacion de Informatica,
quienes conjugaran las acciones encaminadas al cumplimiento del Programa de
Capacitacion y Adiestramiento acordado.

Ellicitante adjudicado entregara la evidencia (constancia y lista de asistencia) que acredite el

cumplimiento del Programa de Capacitacion y Adiestramiento al Administrador del
contrato, sin exceder el plazo establecido para su ejecucion.
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iv. Mantenimiento preventivo del sistema de informacién

Dentro del Mantenimiento Preventivo para el Sistema de Informacién, programas de
computo asociados, equipos de computo, periféricos y UPS, se llevard a cabo a través de la
bitacora de mantenimiento preventivo, por lo que, el licitante adjudicado se compromete de
mManera enunciativa y no limitativa a que:

e Elservidor se encuentre conectado a la red institucional.

e LasIP’ s seencuentren activasy asignadas a los equipos del licitante adjudicado.

e Se mantenga actualizado el programa antivirus.

e Se realice la limpieza y verificacion de piezas para el equipo de computo, periféricos, y
UPS, segun lo que indique el fabricante.

e Se actualice el sistema operativo y software complementario, en caso de ser requerido.

El licitante adjudicado verificard que el servidor se encuentre conectado a la red institucional
y que las IP s asignadas se encuentren activas, En caso contrario el licitante adjudicado
estara obligado a dar aviso via correo electréonico al CDI del OOAD.

V. MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION

Se remplazaran las partes del hardware (equipo de cOmputo, periféricos y UPS) que se hayan
danado o desgastado por partes nuevas y originales.

El licitante adjudicado, en el caso de solicitud por contingencia derivada de fallas en sistema
el de informacion, programas de computo asociados, equipos de computo, UPS, periféricos,
realizara:

e |a recepcion de reportes de incidencias por via telefénica, medio digital o correo
electrénico y/o personal, deberd contener fecha de recepcion, hora de reporte, nimero
consecutivo, nombre de quien lo recibid y la descripcion de la falla reportada.

e Las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 24
(veinticuatro), contadas a partir de la notificacion del Instituto.

e Elreemplazo del equipo dafado, en caso no tener reparacion, en un lapso No mayor 48
(cuarenta y ocho), contadas a partir de la notificacion del Instituto.

Vi. VALIDACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

La Coordinacion Delegacional de Informatica, validara los aspectos técnico-informaticos del
sistema de informacién para su aprobacion, con base en la ETIMSS vigente, mientras que los
aspectos técnico médicos seran validados por parte de la JSPM.

El licitante adjudicado establecera contacto con el Administrador de Contrato, dentro de los

5 (cinco) dfas naturales siguientes a la fecha de emisidn y notificacion del fallo, cumpliendo
con los siguientes puntos:
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e Firma de Acuerdo de Confidencialidad.

e Designacion de contacto responsable con sus datos.
e Designacion de sistema y empresa soporte.

e Solicitud de Pruebas de funcionalidad.

El licitante adjudicado deberd iniciar las pruebas de validacién en un plazo no mayor a los 15
(quince dias naturales posteriores a la emision y notificacion del fallo).

a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad.

El licitante adjudicado del Servicio se compromete con el Instituto a firmar un acuerdo de
confidencialidad, Anexo TI3 (Tl tres) “Acuerdo de Confidencialidad”, en el cual se establece que en
ningdn mMmomento y bajo ninguna circunstancia podrad hacer uso de la informacion puesta a su
disposicion o generada durante y posterior a la vigencia del contrato para un fin distinto al
establecido en su objeto y en el presente documento, sujetandose a las responsabilidades
econdmicas, penales y de cualquier otra indole a instancia del Instituto que deriven del
incumplimiento de este acuerdo.

b) Designaciéon de contacto responsable con sus datos.

El licitante adjudicado debera notificar los datos de contacto de la persona responsable de
establecer comunicaciéon con el Instituto para todo lo referente al Sistema de Informacion, Anexo
Tl 4 (Tl cuatro) “Designacion de contacto responsable con sus datos”, la cual generalmente es un
Coordinador Clinico asignado a la partida licitada, el cual debera portar identificacion oficial y de
la que representa a quien se ha adjudicado el contrato del Servicio Médico Integral.

El licitante adjudicado debera notificar al administrador de contrato cualquier cambio que realice
respecto al personal designado con la finalidad de mantener actualizado el registro de contactos
para cada licitante adjudicado.

c) Designaciéon de sistema y empresa soporte.

El licitante adjudicado debera notificar el(los) Sistema(s) de Informacién que propone implantar
en las Unidades de Hemodialisis y la empresa que le dara soporte, Anexo Tl 5 (TI cinco)
“Designacion de sistema y empresa soporte”.

d) Pruebas de funcionalidad.

La prueba de funcionalidad, se realizara en las oficinas de la CDI, o donde el Instituto designe. “El
licitante adjudicado” solicitard una cita al Administrador de contrato mediante el anexo Tl 1 (TI
uno) Solicitud de pruebas de funcionalidad, el cual se entregara en el adrea de Gestion de
Correspondencia del Administrador del Contrato correspondiente.

La prueba final en sitio, se realizard una vez aprobado el punto anterior en la Unidad Médica
adjudicada que el Instituto designe, previamente acordado don las Unidades Médicas
respectivas, con la version aprobada en las pruebas en oficina. Esta debera ser solicitada al
Administrador del Contrato mediante un escrito libre en hoja membretada de la empresa, el cual
se entregard en el drea de gestion de correspondencia del Administrador del Contrato respectivo.
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En el caso que se determine que no acredito la pueba de validaciéon, tendrd un plazo no mayor a
cinco dias para que sea solicitada nuevamente. El licitante adjudicado que no acredite las
pruebas de funcionalidad, podra solicitarlas en un maximo de hasta tres ocasiones.

Una vez que las pruebas de funcionalidad y mensajeria sean aprobadas por la CDIly la JSPM, el
licitante adjudicado proporcionara al Administrador de contrato un calendario de despliegue del
Sistema Evaluado, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles posteriores a la fecha de
aprobacion.

El licitante adjudicado al finalizar la instalacién a punto del sistema aprobado, conforme al
calendario de despliegue proporcionado, debera solicitar por escrito al Administrador del
Contrato realice las acciones conducentes efecto de iniciar la gestidon para la elaboracion del
Comprobante de Cumplimiento de Instalacion a Punto.

El Instituto a través de la Coordinacion de Informatica (CDI) y / o los Administradores de los
Contratos se reservan el derecho de evaluar la Unidad Médica para confirmar que la version
evaluada del sistema sea la instalada en los equipos de computo que administran dichos
procesos, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del licitante adjudicado
activara los supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas en los contratos.

Una vez validado el sistema de informacion, en caso de que “El licitante adjudicado” requiera
realizar posteriormente una actualizacion, debera seguir el proceso de las Pruebas de
funcionalidad y se compromete a cumplir con este apartado, para lograr la validacion de esta
nueva version del sistema de informacion, antes de implantarlo en sus unidades.

b) PARA ESTE SERVICIO, NO SE SOLICITAN PRUEBAS.

c) MODIFICACION DE LA ESPECIFICACION TECNICA DE ALGUN BIEN QUE NO SE ENCUENTRE
REGULADO POR EL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD.
NO APLICA.

d) MODIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE UN BIEN RESPECTO DE LAS
ESTIPULADAS EN EL EJERCICIO ANTERIOR Y QUE DERIVADO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADO, EL AREA CONTRATANTE ADVIERTA QUE EXISTEN CIRCUNSTANCIAS QUE
PUEDAN LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION, CONCURRENCIA 'Y COMPETENCIA ECONOMICA.

NO APLICA.

e) NORMAS QUE APLICAN PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El licitante debera presentar escrito libre en papel membretado y debidamente digitalizado o
escaneado con la firma del representante legal en el que manifieste que la empresa y su
personal se comprometen durante la prestacion del servicio, y una vez adjudicado, se tendra la
obligacion de dar cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales, que apliquen estrictamente
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a su actividad, asi como favorecer el cumplimiento por parte de la Unidad Médica de aquellas
Normas que a través del servicio integral se deban cumplir por parte de esta Ultima, siendo estas:

NOM-003-SSA3-2010: Norma Oficial Mexicana para la practica de Hemodialisis, publicada en el
DOF el 8 de julio de 2010.

NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico,publicada en el DOF el 15 de octubre de 2012.
NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de Informacion de Registro Electronico para la Salud, publicado
en el DOF el 30 de noviembre de 2012.

2000-001-001 Norma gue establece las disposiciones generales para la planeacion, implantacion
y control de servicios médicos integrales del 26 de julio de 2010. IMSS

42660-003-057 Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con
insuficiencia renal créonica en las unidades médicas hospitalarias de segundo nivel de atencidn,
actualizacion el 14 de noviembre de 2013, IMSS

Para facilitar la presentacion de la Propuesta Técnica se en listan los puntos (No limitativos) que
deberan cumplir los licitantes que deseen participar, en el siguiente Apéndice:

Apéndice:
1. Manifestacion de cumplimiento.

Escrito por parte del licitante en papel membretado, y con firma del representante legal del
licitante en el gue manifieste que cuenta con los equipos necesarios para la prestacion del servicio
de acuerdo a lo solicitado, los que deberan estar en éptimas condiciones de funcionamiento,
cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo T2 (T-dos) y sus incisos, y haber
sido ensamblados de manera integral en el pais de origen y que los bienes no correspondiente a
saldos o remanentes ni ostentan las leyendas “only export” ni “only investigation”, se encuentran
descontinuados 0 No se autoriza su uso en el pais de origen.

2. Origen de los Bienes.

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el representante legal del licitante manifieste que
los bienes que oferta para la partida respectiva y que entregaran, seran producidos en los Estados
Unidos Mexicanos, y ademas contendran como minimo el porcentaje de contenido nacional
requerido y, que tienen conocimiento de lo establecido en el segundo parrafo del Articulo 57 de la
Ley de Adquisiciones, en el sentido de que, en caso de ser requeridos, exhibirdn la informacion
documental y/o permitiran la inspeccién fisica de la planta industrial en la que se producen los
bienes ofertados y adjudicados, a fin de que la Secretaria de Economia verifique el cumplimiento
de los requisitos sobre el contenido nacional de dichos bienes.

3. Bienes de importacion.
En caso de que oferten bienes de importacion, el licitante a través de su representante legal,
deberd presentar escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste que los bienes
importados, son originarios de algun pais que tiene suscrito con los Estados Unidos Mexicanos
un Tratado de Libre Comercio con capitulo de compras del sector publico.

4. Equipo de Cémputo para comunicacién y envio de la informacion.
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El licitante debera integrar a su propuesta una carta compromiso en papel membretado, signada
por el representante legal del licitante en la que manifieste que se compromete a proporcionar
los equipos de cOmputo y equipamiento necesario para cumplir como minimo con las
especificaciones técnicas establecidas en el Anexo TI2 (Tl dos) “Caracteristicas minimas del equipo
de computo, del Anexo Técnico, basados en los criterios enlistados en el mismo.

5. Pruebas de Funcionalidad.

El licitante deberd entregar con su propuesta Carta Compromiso en papel membretado,
signada por el representante legal del licitante en la gque manifieste estar enterado y de acuerdo
en que se realizard la Validacion de la funcionalidad del sistema de informacion para su
aprobacion, con base en la ETIMSS 5640-023-003 vigente, asi como la realizacion de Pruebas de
funcionalidad en términos de lo establecido en el Anexo Técnico de la presente Convocatoria.

Nota. Este listado, no es limitativo para el cumplimiento total del presente  documento de
Anexo Técnico.

TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 4244 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(POBALINES), se establecen los presentes Términos y Condiciones, para la contratacion del
Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna, de conformidad con lo siguiente:

A) VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La vigencia del contrato sera al dia siguiente natural de la emisiéon y notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre del 2025.

El inicio de la prestacion del servicio sera a mas tardar el dfa 30 natural, contados a partir del dia
siguiente de la emision y notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2025.

Nota: En caso de que el licitante adjudicado este en posibilidades de dar inicio antes del
vencimiento del plazo de puesta a punto de 30 (treinta) dias naturales, podra hacerlo, previa
coordinaciéon y corresponsabilidad con el Administrador de Contrato y Auxiliares del contrato del
Instituto correspondiente, de forma que el SMI de Hemodidlisis Interna, se otorgue de manera
ininterrumpida a la derechohabiencia.

B) PLAZO DE ENTREGA

Las maqguinas de hemodialisis y la planta de tratamiento de agua, se instalaran por el licitante
adjudicado directamente en la Unidad Médica (Anexo T8 “DIRECTORIO DE UNIDADES
MEDICAS), con las caracteristicas técnicas sefaladas en el Anexo T2 (T dos
(A)“ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS, B) PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS MAQUINAS , C) CONSUMIBLES PARA
HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES
TEMPORALES, PERMANENTE E INJERTOS VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE
ACUERDO AL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD VIGENTE, E)
DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO) de estos Términos y Condiciones.
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El licitante adjudicado entregara, instalard y pondra en marcha dentro del plazo no mayor a 30
(treinta) dias naturales contados a partir de la emisidn y notificacion del fallo, los equipos médicos
y planta de tratamiento, que se requieren para llevar a cabo los procedimientos directamente en
la Unidad Hospitalaria que, la vigencia de la prestacion del servicio sera a mas tardar el dia 31
natural, contados a partir del dia siguiente de la emision y notificacion del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2025, incluyendo, las adecuaciones del drea en que se instalaran los equipos
médicos y planta de tratamiento, para su 6ptimo funcionamiento, en caso de que se requiera, sin
costo adicional para el Instituto.

Por lo que una vez que se conozca al licitante adjudicado derivado del fallo respectivo, éste
deberd realizar acciones en coordinacion con la Unidad Médica donde se recibira el servicio en
tiempo y forma. Dentro de este plazo debera realizar las adecuaciones de las maquinas y la
planta de tratamiento de agua para su optimo funcionamiento, asi como haber entregado el
resultado de pruebas para determinar los contaminantes quimicos y bioldgicos del agua a
utilizar en hemodialisis previas al arranque de la operacion de las maquinas de hemodialisis y
planta de tratamiento de agua. Al realizar la entrega de las maquinas deberdn entregar los
manuales de operacidon de las mismas en idioma espanol.

En caso de que durante la vigencia del contrato existan mejoras tecnoldgicas acorde a los
servicios contratados, de las marcas y modelos que ofertd el licitante adjudicado, este podra
solicitar al administrador del contrato donde se prestan los servicios, el cambio o actualizacion de
los equipos y/o consumibles sefialados; asi como el software de los equipos, acompanando a la
solicitud los registros sanitarios de los equipos e insumos que lo requieran para su evaluacion y
en su caso, validacion satisfactoria por la Unidad Médica, obligdndose el licitante adjudicado a
realizar el cambio o actualizacion de los equipos y a suministrar los consumibles y en su caso el
software; asi como otorgar la capacitacion al personal del Instituto que lo requiera sin costo
adicional, sin afectar la continuidad de la prestacion del servicio.

Para llevar a cabo la recepcion de las maquinas de hemodidlisis, sillones clinicos y la planta de
tratamiento de agua el jefe de servicio debera apegarse a las condiciones establecidas en estos
Términosy Condiciones.

Una vez instalados los equipos y previo al inicio de la prestacion del servicio, el licitante
adjudicado realizard las pruebas pertinentes para verificar el correcto funcionamiento y las
condiciones se seguridad del agua y potenciales contaminantes quimicos; y entregard al jefe de
servicio el resultado de las pruebas que determinen los contaminantes quimicos y bioldgicos del
agua para el arranque del funcionamiento de los equipos de hemodidlisis y planta de
tratamiento de agua.

La recepcion de los equipos para su instalacion sera responsabilidad del Administrador del
Contrato, del Jefe o Encargado del Servicio de Nefrologia o Medicina Interna, el Jefe o Encargado
de Conservacion, quienes deberdn constatar que los equipos entregados correspondan a los
ofertados por los licitantes y deberan verificar que los mismos se encuentren en optimas
condiciones, comprobando su vez que corresponda a las especificaciones técnicas ofertadas en
SuU propuesta, asi como la revision de la documentacion que acompana a dicho equipo, para
proceder a su instalacion, momento en que el licitante adjudicado deberd entregar los manuales
de operacién completos y en idioma espafnol, o en su caso la traduccion respectiva al espanol, de
manera impresa y digital.
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En caso de realizar las acciones correspondientes para resolver los problemas identificados en la
puesta en operacion del servicio, esta serd en un plazo no mayor a 8 dias naturales a partir de la
fecha de elaboracion del acta, la cual debera ser comprendida dentro de los 45 dias naturales
posteriores a la emision y notificacion el fallo, se dara por recibido el equipo médico cuando las
causas que generaron el retraso en la recepcidon queden resueltas para el optimo
funcionamiento del servicio.

Lo anterior con la finalidad de que se realicen los trabajos previos y se dé inicio con toda
oportunidad de la prestacion del servicio a la derechohabiencia a mas tardar 31 dia natural
contado a partir de la emisiéon y notificacion del fallo.

Sera responsabilidad del licitante adjudicado realizar por propios medios las maniobras de carga
y descarga de los equipos y consumibles en el lugar de entrega, asi como de la instalacion
cuando asi se requiera.

El licitante adjudicado serd el responsable del aseguramiento de los equipos, desde su
transportacion, recepcion, instalacion y hasta que finalice la prestacion del servicio en las
Unidades Médicas, toda vez que el equipo es propiedad del licitante adjudicado.

La primera dotacidn de consumibles corresponderd al 15% de la cantidad maxima del
requerimiento de acuerdo al Anexo Tl (T uno), indicadas en el Anexo T8 (T ocho) de estos
Términos y Condiciones y debera realizarse dentro de los 7 dias naturales, previos a la puesta en
operacion de las maquinas de hemodialisis, en la Unidad Hospitalaria.

Las entregas subsecuentes corresponderan a consumos realizados en el periodo establecido, el
licitante adjudicado deberd entregar insumos en cada unidad médica de acuerdo con el
calendario de reposicion y de entrega de consumibles establecidos en los términos vy
condiciones; el jefe de servicio en forma conjunta con el licitante adjudicado tendra acuse de la
entrega recepcion, con copia para cada una de las partes.

El licitante adjudicado realizara la entrega de los consumibles en forma coordinada con la
Unidad Médica, en apego al procedimiento que se lleva a cabo de forma reglamentaria en el
almacén institucional o en donde lo indique la autoridad de la unidad, ya sea Director Médico,
Subdirector Administrativo, Jefe de Servicio de Nefrologia o Medicina Interna.

A partir del segundo mes de servicio el licitante adjudicado debera dotar en forma mensual al
Instituto el nUmero de catéteres temporales o permanentes que fueron colocados a pacientes
gue ingresaron el mes previo, mas 2 (dos) catéteres temporales o permanentes como lo solicite el
jefe de servicio, con el propdsito de que el Instituto cuente con un stock para garantizar la
atencion oportuna de los pacientes, los catéteres se entregaran al almacén de la unidad médica
correspondiente o en donde lo indique el Director Médico de la Unidad dentro de los primeros
cinco dias habiles de cada mes en el horario de 9-15 horas, de lunes a viernes, debiendo anotar
nombre, matricula y cargo de quien los recibe, debiendo notificar al administrador del contrato la
falta de entrega de los catéteres. Conforme se describe en el Anexo Te "ENTRECA MENSUAL DE
ACCESOS VASCULARES DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA”.
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El administrador del contrato determinara las fechas mensuales en que el prestador de servicio
deberd entregar los catéteres, mediante el ANEXO To “ENTRECA MENSUAL DE ACCESOS
VASCULARES DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA”.

El Instituto podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a través de
la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas muestras utilizadas
para este efecto, deberdn ser repuestas por el proveedor sin costo para el Instituto, al area del
IMSS que asi lo solicite.

En caso de deficiencia en la calidad de los catéteres la Unidad Médica podra solicitar el cambio
de los catéteres por otros que cumplan con la calidad solicitada, sin costo adicional al Instituto.
Todos los catéteres, permanentes o temporales deberan entregarse con su Kit de introduccion
sin excepcion. Anexo T2 (T dos).

Se proporcionara al licitante adjudicado un espacio fisico dentro de la unidad médica de acuerdo
con su disponibilidad, que podra adecuarse por el mismo, de tal forma que pueda hacer uso
como almacén y resguardo del equipo e insumos propiedad del licitante adjudicado con el que
proporcionara el servicio integral, durante la vigencia del contrato.

Los injertos vasculares heterdlogos seran proporcionados por el licitante adjudicado, en un plazo
no mayor a 7 (siete) dias naturales posteriores a la solicitud del médico tratante con las
especificaciones correspondientes al paciente.

Para garantizar la calidad del servicio, el licitante adjudicado se obliga a entregar al Instituto el
resultado de las muestras de agua para corroborar que esta cumpla con la NOM-003-SSA3-2010.
El resultado debera entregarse a la Unidad Médica antes del inicio de operaciones,
bimestralmente los contaminantes bioldgicos y cuando menos anualmente los contaminantes
quimicos, de acuerdo con lo siguiente:

e Para el analisis quimico del agua se tomard una muestra de la 6smosis, cuando Menos
una vez al afio.

e Bimestralmente se tomaran 3 muestras obtenidas de la planta de tratamiento de agua
en los siguientes sitios: una de la 6smosis, una del reservorio y una de la maquina de
hemodialisis que esté ubicada al final de la red de suministro de agua tratada. En caso de
gue la unidad de hemodidlisis no cuente con reservorio se tomara de la valvula de retorno
o de una maquina de hemodidlisis ubicada en un plano intermedio de la red de
suministro.

e Para las situaciones en las que se identifique o sospeche contaminacion o alteracién en la
calidad del agua por causas inherentes a la prestacion del servicio por el proveedor y
representen potencial riesgo para los pacientes, el Instituto realizara el reporte en forma
inmediata por via telefénica o correo electrénico al proveedor, el que deberd dar
respuesta en un plazo no mMayor a veinticuatro horas. En ningudn caso, se aceptara operar
las maquinas de hemodialisis, la planta de tratamiento de agua y su sistema de
suministro de agua tratada cuando los resultados guimicos y bioldgicos no se encuentren
dentro de los rangos requeridos.

e El administrador del contrato determinara y notificara al prestador del servicio, las fechas
en que debera entregar copia simple de los reportes originales de los resultados de las
pruebas realizadas para asegurar la calidad del agua, presentando los originales de dichos
reportes para cotejo, con la periodicidad bimestral para el andlisis de biolégicos vy al
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menos una vez al ano para el estudio quimico; asi como validar que los resultados se
encuentren dentro de los pardmetros estipulados en la NOM 003-SSA3-2010 de los
estudios mencionados, mediante el Anexo T5 (T-cinco) CALENDARIO PARA ENTREGA DE
LAS PRUEBAS DE LA CALIDAD DEL AGUA DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS
INTERNA.

Cuando por causas relativas a los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo
amerite la suspension de la operacion de una o mas maquinas de hemodialisis, se deberan
tener disponibles dentro de las primeras 24 horas al menos una maquina por cada 10 (diez)
maquinas instaladas y 2 (dos) de reemplazo funcionando con las mismas caracteristicas de
las instaladas en la Unidad Médica con las que se presta el servicio.

El licitante adjudicado entregara al jefe de servicio la lista del personal con las direcciones
electréonicas y ndmeros telefénicos autorizados por la empresa para dar atencion a los
reportes de falla y en caso de existir cambios, con el fin de realizar cualquier notificacion
de fallo.

Para dar cumplimiento a lo anterior el licitante adjudicado deberd mantener las lineas de
comunicacion disponibles de 07 (siete) a 22 (veintidds) horas de lunes a sabado, para que
asi se registren los reportes de fallas y sean atendidos con oportunidad.

e Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas en estos Términos y Condiciones, el Instituto no dard por efectivamente
otorgado el servicio, para efectos de pago.

Las condiciones contenidas en el presente documento y en las proposiciones presentadas
por los licitantes no podran ser negociadas.

El licitante adjudicado entregara un reporte mensual a la Unidad Médica a través del Jefe
del Servicio o encargado de Hemodidlisis, segun corresponda. La informacion debera ser
registrada en una hoja de céalculo (Excel) tal y como se especifica en el Anexo T7 (T- siete)
Tabla de Registro HI de cifras de control de Registro Nominal HI. El medio de entrega
deberd ser indicado por la Unidad Médica, para el Programa de Hemodialisis Interna.

C) MECANISMO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 47, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se evaluard mediante el criterio de evaluacion BINARIO. En este
supuesto, la convocante evaluara al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas
bajo; de no resultar estas solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

Los licitantes deberan cumplir con la documentacion solicitada, ya que se verificara
documentalmente que se incluya la informacion, documentos y requisitos solicitados, asi como
con la Propuesta de las especificaciones Técnico-Médicas con descripcion amplia y detallada del
servicio. Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones se basaran en la informacion
documental presentada por los licitantes observando para ello lo previsto en el articulo 47 en lo
relativo al criterio binario y 48 fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publicoy 51 de su Reglamento.

Se corroborara la inclusion y legibilidad de la totalidad de la documentacion técnica del licitante,

remitida a través del sistemma Compras MX, solicitada en el presente procedimiento,
considerando las modificaciones que de estas deriven.

Pagina 45 de 73




CONTRATO NO. D22SEI2551

Y

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ADJUDIGACION DIRECTA NACIONAL NO.

AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL |
SHGUKIDAL Y SOLIBARIGAD S0E1AL i

ESTATAL PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO ARA ELH.G.R. NO. 35 SAN ALEJANDRO DLL OOAD

ESTATAL EN PUEBLA”

Se verificara la descripcion técnica del servicio ofertado por el licitante, la cual debera ser legible,
amplia y detallada incluyendo los equipos y bienes de consumo ofertados, conforme a lo
solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante debera puntualizar las partidas en las que
participa, los equipos y consumibles solicitados para la prestacion del servicio debidamente
referenciados por partida, especificando las caracteristicas y requisitos obligatorios sefalados en
el Anexo T2 (A) ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS, B)
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS MAQUINAS , C) CONSUMIBLES
PARA HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES
TEMPORALES, PERMANENTE E INJERTOS VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE
ACUERDO AL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD VIGENTE, E)
DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO.

Se comprobard la congruencia gue guarda con los anexos técnicos, folletos, catdlogos,
fotografias, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el licitante como sustento.

Se verificard la correspondencia entre la descripcion técnica del licitante, indicada en el Anexo T2
A) ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS, B) PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS MAQUINAS , C) CONSUMIBLES PARA
HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES; CATETERES
TEMPORALES, PERMANENTE E INJERTOS VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE
ACUERDO AL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD VIGENTE, E)
DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO, con los anexos técnicos, folletos, catalogos,
fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, que envie el licitante como
sustento.

Se comprobara la congruencia entre la descripcion técnica del licitante, indicada en el Anexo T2
A) ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS, B) PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO O MAS MAQUINAS , C) CONSUMIBLES PARA
HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO, D) ACCESOS VASCULARES;, CATETERES
TEMPORALES, PERMANENTES E INJERTOS VASCULARES TUBULARES HETEROLOGOS DE
ACUERDO AL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD VIGENTE, E)
DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO y los documentos presentados para acreditar el
registro sanitario y los certificados de calidad solicitados en el Anexo Técnico.

No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como
proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi como
cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las
proposiciones.

La evaluacion de la documentacion técnica se realizara por el personal que designen las
siguientes areas:

PROPUESTATECNICA

La evaluacion técnico médica se realizara
con el apoyo de personal operativo
Aspectos Tecnico-Médicos designado por la Jefatura de Servicios de
Prestaciones Médicas.

Pagina 46 de 73




CONTRATO NO. D22SEI2551

Y

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ADJUDIGACION DIRECTA NACIONAL NO.

AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL |

ESTATAL PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO ARA ELH.G.R. NO. 35 SAN ALEJANDRO DLL OOAD

ESTATAL EN PUEBLA”

Para efectos de la evaluacién de la propuesta técnica, el licitante debera cumplir con la
documentacion solicitada en el apartado Documentacién Técnica del presente documento, ya
que se verificara documentalmente que se incluya la informacion, documentos y requisitos
solicitados.

Para efectos de la evaluacion, se tomaran en consideracion los criterios siguientes:

a) Se verificara la inclusion de la totalidad de la informacion, los documentos y los requisitos
técnicos solicitados.

b) Se \verificard documentalmente que los servicios ofertados cumplan con las
especificaciones técnicas y requisitos solicitados en estos Términos y Condiciones y Anexo
Técnico, asi como aguellos que resulten de la junta de aclaraciones.

c) Se verificara la congruencia de los catalogos e instructivos que presenten los licitantes con
lo ofertado en la proposiciéon técnica.

d) Se verificard que presenten la totalidad de los escritos y documentos obligatorios que
afectan la solvencia de las propuestas, requeridos en los apartados correspondientes, del
presente documento y que estos se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

No se realizan visitas a las instalaciones de los licitantes.

D) NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS INTERNACIONALES NORMAS DE REFERENCIA O
ESPECIFICACIONES CUYO CUMPLIMIENTO SE EXIGE A LOS LICITANTES, LICENCIAS,
AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

El licitante debera presentar escrito libre en papel membretado y debidamente digitalizado o
escaneado con la firma del representante legal en el que manifieste que la empresa y su
personal se comprometen durante la prestacion del servicio, y una vez adjudicado, se tendra la
obligacion de dar cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales, que apliquen estrictamente
a su actividad, asi como favorecer el cumplimiento por parte de la Unidad Médica de aquellas
Normas que a través del servicio integral se deban cumplir por parte de esta Ultima, siendo estas:

e NOM-003-SSA3-2016 Para la practica de la Hemodialisis.

e  NOM-004-SSA3-2012 Del expediente clinico, que establece los criterios cientificos, éticos,
tecnoldgicos y administrativos obligatorios en la elaboracién, integraciéon, uso, manejo,
archivo, conservacion, propiedad, titularidad y confidencialidad del expediente clinico, del
29 de junio de 2012.

e NOM-024-5SA3-2012, Sistemas de Informacion de Registro Electronico para la Salud.
Intercambio de Informacién en Salud, que establece los objetivos funcionales vy
funcionalidades que deberan observar los productos de Sistemas de Expediente Clinico
Electronico para garantizar la interoperabilidad, procesamiento, interpretacion,
confidencialidad, seguridad y uso de estandares y catdlogos de la informacion de los
registros electréonicos en salud, del 23 de agosto de 2012.

e 2000-001-001 Norma que establece las disposiciones generales para la planeacion,
implantaciéon y control de servicios médicos integrales del 26 de julio de 2010.
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e 2660-003-057 Procedimiento para otorgar el tratamiento dialitico de los pacientes con
insuficiencia renal croénica en las unidades médicas hospitalarias de segundo nivel de
atencion, validado y registrado el 14 de noviembre de 2013,

E) DOCUMENTACION TECNICA. (APLICA PARA CADA UNA DE LAS PARTIDAS EN QUE SE
PARTICIPE) LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES QUE DEBE
CUMPLIR O APLICARSE AL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR.

1. Presentar requisitados el Anexo T2 (T dos) en todos sus apartados; A) Especificaciones del
Equipo Médico e Insumos para Hemodidlisis, B) Planta de Tratamiento de Agua para
cuatro o mas maquinas, Planta de Tratamiento de Agua para hasta tres maquinas, C)
Consumibles para hemodialisis de adulto y pediatrico, D) Acceso vasculares; catéteres
temporales, permanente e injertos vasculares tubulares heterdlogos, E) Descripcion del
Sillén Clinico.

2. Deberd presentar en idioma espanol o inglés con su traduccion simple al espanol, los
folletos, catalogos, instructivo, manual de operacion de los equipos médicos e insumos del
servicio de hemodialisis, referidos en los presentes Términos y Condiciones vy, en extenso
los catalogos electréonicos en formato pdf, fotografias de los equipos ofertados, que
contengan la descripcion grafica y técnica de los mismos, a efecto de corroborar sus
especificaciones, caracteristicas y calidad de los equipos ofertados.

3. El licitante deberd presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple de los
registros sanitarios de los equipos médicos y consumibles, en anverso y reverso, vigentes y
su Ultima actualizacion (refrendo o prérroga segun corresponda) expedidos por la
COFEPRIS, considerando lo sefalado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, en
congruencia con lo dispuesto por el articulo 376 de la Ley General de Salud y el articulo 82
del Reglamento de Insumos para la Salud (vigencia de 5 afos). En el que se debera
identificar:

NUmero de registro, préorroga o modificacion.

Titular del registro.

Nombre y domicilio del fabricante.

Indicaciones de uso y/o descripcion.

Modelo(s).

Fecha de emision y de vencimiento.

Nombre, firma autdgrafa y cargo del servidor publico que la emite.

En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5
anos, conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante deberd presentar:

a) Copiasimple del Registro Sanitario sometido a prorroga.

b) Copia simple del “Comprobante de Tramite de Prdrroga” en el que se acredite el
tramite de prorroga del registro sanitario o, en su caso, copia simple de la "“Constancia
de Proérroga” emitida por la COFEPRIS del Registro Sanitario sometido a préorroga.

Nota: no son validas consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas a COFEPRIS
sin respuesta en los tramites realizados, la cual no acredite la veracidad del documento.
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De no cumplirse estos requisitos con las condiciones establecidas serd causal de desechamiento
de la propuesta, toda vez que se afectaria su solvencia.

Asimismo, respecto a equipos y consumibles ofertados, de origen Nacional o Internacional, el
licitante debera entregar la documentacién anteriormente mencionada correspondiente a los
Registros Sanitarios. La calidad de los consumibles ofertados deberd demostrarse mediante el
Registro Sanitario, expedido por la Secretaria de Salud, conforme a lo dispuesto en la LGS (Ley
GCeneral de Salud) y el Reglamento de Insumos para la Salud.

En caso de que los bienes ofertados no requieran de Registro Sanitario, debera anexar constancia
oficial, expedida por COFEPRIS, con firma y cargo del servidor publico que la emite, que lo exima
del mismo.

Para cualguiera de los casos indicados, la documentaciéon que acredite lo solicitado, deberd ser
completa y, en caso de estar en idioma diferente al espafol deberad presentar la traduccion
simple al espanol, en el entendido de que la traduccion podra contener Unicamente las paginas,
secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones. Asimismo, la documentacion presentada,
deberd estar vigente al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

En cualquier caso, el Instituto se reserva el derecho de verificar en cualquier momento durante el
procedimiento y posterior a su fallo, cualquier documentacion presentada, con la intencion de
corroborar la veracidad de la informacién proporcionada por el licitante.

e Carta manifestando que en caso de resultar adjudicado proporcionara sin costo adicional
para el Instituto el mantenimiento preventivo y correctivo de las maquinas de
hemodialisis, sistemas de tratamiento de agua, y mobiliario, a efecto de que se garantice
la prestacion del servicio en optimas condiciones para seguridad de los pacientes, asi
como gue cuenta con el personal requerido para llevarlo a cabo.

e Proyecto de Instalacion de los equipos y mobiliario que describa la adecuacion de
espacios a realizar en la unidad médica.

e Copia simple del Aviso de Funcionamiento y/o Licencia Sanitaria vigente y a nombre del
licitante.

e Copia simple de la Autorizacion del Responsable Sanitario vigente y a nombre del
licitante.

e Escrito en papel membretado por parte del licitante firmado por el representante legal de
la misma manifestando que los equipos y consumibles no cuentan con alertas médicas
en el pais de origen o cualquier otro pais.

e Escrito en papel membretado por parte del licitante firmado por el representante legal

de la misma manifestando que los consumibles propuestos son compatibles con los
equipos ofertados.
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Hojas de manual de operacion (copia simple del original), en idioma espafol y/o
instructivos, catalogos que fueron utilizadas para la referenciacion de la cédula de
descripcion de los equipos solicitados y carta del fabricante que avale que las hojas
presentadas corresponden a los manuales, instructivos o catalogos originales para los
equipos y reactivos ofertados.

e Copia simple de los Certificados de Libre Venta vigentes, donde sefiale especificamente
gue los equipos y bienes pueden ser utilizados, sin restriccidon de uso en el pais de origen,
emitido por las autoridades sanitarias del pais de origen, en el idioma del pais de origeny
acompanado de la traduccion al espanol y que cuente con una vigencia acreditable en el
propio documento y en caso contrario que la fecha de remision tenga una antiguedad no
mayor a tres anos.

e Copia del certificado de buenas practicas de manufactura, en el idioma del pais de origen
de los equipos y bienes de consumo ofertados, acompanado de su traduccion al espafiol y
expedido por las autoridades sanitarias u organismos de control del pais de origen o copia
simple del certificado FDA o Comunidad Econdmica Europea, vigente de los equipos y
bienes de consumo ofertados. o copia del Certificado de calidad (ISO 9001 vigente o ISO
13485:2016).

e Cartafirmada por el representante legal del licitante en donde se compromete a entregar
los bienes de consumo, compatibles con los equipos que ofertan, durante la vigencia del
contrato.

La falta de presentacion de los escritos y documentos obligatorios sefalados en este
apartado, afectan la solvencia de las propuestas, o que estos no se apeguen a las
caracteristicas solicitadas.

FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES ENTRE OTROS, EN CASO DE QUE SE
REQUIERAN PARA COMPROBAR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Idioma en que se deberan presentar las Proposiciones, los Anexos Legales, Administrativos y
Técnicos, asi como en su caso los Folletos que se acompanen:

Las proposiciones deberan presentarse por medios remotos de comunicacion electrénica
(COMPRANET), preferentemente en papel membretado de la empresa, sélo en idioma espafiol y
dirigido al area Convocante.

En caso de que los bienes con los que se presten los servicios requieran de anexos técnicos,
folletos, catdlogos y/o fotografias, instructivos o manuales de uso para corroborar las
especificaciones, caracteristicas y calidad de los mismos, éstos deberan presentarse en idioma
espafol y en original del fabricante.

Cuando se trate de bienes terapéuticos con los que se presta el servicio y requieran de
instructivos y manuales de uso, se deberan presentar en idioma espanol, conforme a los
marbetes autorizados por la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.

TRANSICION DEL SERVICIO
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La entrega, instalacion y puesta en operacidon del equipamiento médico, equipo no médico y
equipo de cémputo y periféricos debe realizarse dentro de los 30 (treinta) dias naturales
contados a partir de la emision y notificacion del fallo, debiendo ponerse de acuerdo durante este
periodo el licitante adjudicado con el Director Médico de cada unidad el Instituto para efectuar la
transicion del proveedor saliente con el licitante adjudicado, con la finalidad de garantizar sin
interrupcion la prestacion de este servicio a los derechohabientes.

F) VISITAS A LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO

Como opcidn, los licitantes podran realizar visitas a las instalaciones del Instituto, mismas que
con el propodsito de que estos identifiquen las areas fisicas para la instalacion de los equipos de
hemodialisis y de cémputo, asi como las condiciones y necesidades que deben considerar para la
optima prestacion del servicio, esto a partir del dia habil siguiente a la publicacion de la
convocatoria, y hasta un dia habil previo a la Presentacion de Proposiciones, dentro del horario
comprendido de las 09:30 a las 14:00 horas, de lunes a viernes, previa cita concertada con el Jefe o
Encargado del Area de Hemodidlisis de la Unidad Médica de que se trate; quien serd el
responsable por parte del Instituto de identificar y mostrar los espacios disponibles de
cada Unidad Médica para su consideracion en la adecuaciéon del area fisica, en donde se
proporcionara el Servicio Médico Integral de Hemodialisis Interna.

No se omite mencionar que los licitantes con independencia de la visita realizada, deberan
entregar en su Propuesta Técnica el “Formato de carta relativo a la obligacion del licitante
adjudicado, de realizar los trabajos necesarios de adecuacion a las instalaciones de cada unidad
médica que corresponda”, en hoja membretada de la empresa licitante, en la cual especifique
gue se compromete a realizar las adecuaciones del area fisica, para la instalacion de los equipos
de hemodialisis y de computo, condiciones y necesidades que deben considerar para la dptima
prestacion del servicio, en la(s) partida(s) en la(s) que participe.

En la visita que en su caso decida realizar el licitante a las instalaciones institucionales, el servidor
publico responsable, deberd llevar a cabo la formalizacion de una minuta que debera ser firmada
por los participantes y contendra al menos: la fecha, la hora de inicio y de conclusion, los nombres
completos de todas las personas que estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo
con el que participaron, del personal del Instituto (Jefe de Servicio o Encargado del Area de
Hemodialisis o Director de la Unidad Médica), nombre, cargo y firma del personal de la empresa
licitante asistente, asi como los temas tratados, conforme a lo sehalado en el numeral 14 del
“PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO
Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” publicado en el
Diario Oficial de la Federacion (DOF) 20 de agosto de 2015, y sus reformas de fechas de
publicacion en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero 2017, para lo cual previamente el
servidor publico del IMSS debera realizar la invitacion al personal del Organo Interno de Control
(OIC). Dicha minuta NO servira de constancia de haber realizado la visita a las instalaciones de
cada sitio que se visite, solo es para el debido cumplimiento del protocolo sefalado.

El licitante debera entregar en su propuesta técnica “CARTA RELATIVO A LA OBLIGACION DEL
LICITANTE ADJUDICADO, DE REALIZAR LOS TRABAJOS NECESARIOS DE ADECUACION A LAS
INSTALACIONES DE CADA UNIDAD MEDICA QUE CORRESPONDA, en la cual se compromete a
cumplir cabalmente para la instalacion de los equipos en la partida que resulte adjudicada, con
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todos y cada uno de los requerimientos necesarios, contemplando los espacios fisicos del area
donde sera prestado el SMI, asi como todas y cada una de las adecuaciones fisicas que se
requieran para la correcta instalacion de los equipos y la optima prestacion del servicio
contratado, especificando claramente la(s) partida(s) en la(s) que participa. Este requisito es
obligatorio ya sea que el licitante realice o no las visitas a los sitios.

C) NO SE REQUIERE HACER VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES
H) NIVELES DE SERVICIO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS
l. Niveles de servicio.

El licitante adjudicado, durante la vigencia del contrato, debera cumplir con los niveles de
servicio descritos a continuacion.

CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO

Puesta en operacion de los equipos para la
prestacion del servicio de acuerdo con lo
solicitado en el apartado. LUGAR, PLAZO Y
CONDICIONES DE LA ENTREGA. Del
presente documento

Proporcionar la capacitacion al personal del
Instituto asignado al servicio de
hemodialisis para el manejo de los equipos | Deberd otorgarse dentro de los 30 (treinta) dias naturales
meédicos y el manejo de los bienes de | previos ala puesta en operacion del servicio.

CconNsuMo necesarios para la prestacion del
servicio.

Plazo no mayor a los 30 (treinta) dias naturales contados a partir
de la emision y notificacion del fallo.

La primera dotacion de bienes de consumo
correspondera al 15% del requerimiento
maximo del primer afio del servicio,
conforme al requerimiento sefalado en el
Anexo T1 (T uno) por Unidad Médicay UMAE
Entrega de resultados de las pruebas de los
contaminantes bioldgicos y quimicos del | Alinicio del servicio
agua

Las entregas subsecuentes de bienes de
consumo deberan realizarse conforme al
calendario establecido por la Unidad
Médica con notificacion al licitante
adjudicado.

Dotacion del mismo numero de catéteres
temporales o permanentes que fueron
colocados a pacientes referidos de ingreso
del mes inmediato anterior mas 2 (dos)
catéteres temporales o permanentes como
lo solicite el jefe de servicio.

Reporte original por un laboratorio
acreditado de las pruebas realizadas para
asegurar la calidad del “Agua de Dialisis” de
acuerdo con las especificaciones de la NOM-

Debera entregarse dentro de los 7 dias naturales, previos al
inicio de la operacion del servicio.

Entregar los bienes de consumo en cada Unidad Médica en el
dia sefialado en el “Calendario de reposicion y entrega de bienes
de consumo” establecido por el jefe de servicio con notificacion
al proveedor.

Mensualmente.

Bimestral (al dia habil siguiente a la conclusion del bimestre)
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CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO

003-S5A3-2010.

La unidad en funcionamiento debera contar
con un resultado de anéalisis bacterioldgico

Reporte original por un laboratorio
acreditado de las pruebas realizadas para
asegurar la calidad del “agua de Dialisis” de
acuerdo con las especificaciones de la NOM-
003-SSA3-2010.

La calidad de agua debera contar con un
resultado de analisis quimico.

Al menos una vez al afio (al dia habil siguiente a la conclusion
del afo)

Mantenimiento preventivo de los equipos
con el que se presta el servicioy de la planta
de tratamiento de agua

Serd de acuerdo con los periodos contenidos en el programa
presentado por el licitante adjudicado.

Reporte de laboratorio acreditado, de las
pruebas realizadas para asegurar la calidad
del “Agua de Didlisis” de acuerdo con las
especificaciones de la NOM-003-SSA3-2010.
La unidad de funcionamiento debera contar
con un resultado de anélisis bacteriolégico.

Resultados de analisis bacterioldgico dentro de los pardmetros
solicitados por la NOM NOM-003-SSA3-2010

Reporte original por un laboratorio
acreditado, del analisis de los
contaminantes quimicos del “Agua de

Dialisis" de acuerdo con las especificaciones
del Apéndice “A”" de la NOM-003-SSA3-2010.

Resultados de analisis quimicos dentro de los parametros
solicitados por la NOM NOM-003-SSA3-2010

Mantenimiento correctivo de las maquinas
de hemodialisis y o sustitucion de los
mismos y de la planta de tratamiento de
agua.

Sera en un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas contadas a
partir de la notificacion del reporte que el Instituto realice al
licitante adjudicado por cualquier via: electronica y/o personal.

Instalacion y puesta en operacion del
Sistema de Informacion de acuerdo con la
Especificacion Técnica del Sistema de
Informacion de  Hemodialisis  vigente,
equipos de cOmputo |y  periféricos
necesarios para la transmision de datos a la
base de datos central del Instituto,

Dentro de un plazo no mayor a los 30 (treinta) dias naturales
contados a partir de la emisién y notificacion del fallo de la
licitacion para la puesta en operacion del servicio.

Proporcionar la capacitacion para el
personal del Instituto asignado al servicio de
hemodialisis para el manejo del Sistema de
Informacién necesario para la transmision
de datos a la base de datos central del
Instituto.

Dentro de los 5 (cinco) dias habiles previos a la puesta en
operacion del sistema de informacion.

Mantenimiento Preventivo de cualquiera de
los equipos de computo, periféricos y UPS,
con los que se presta el servicio, de
conformidad con los periodos contenidos
en el Programa presentado para tal efecto.

De acuerdo con los periodos contenidos en el
presentado por el licitante adjudicado.

programa

Registro de la informacién de la sesion
realizada, sesiones no otorgadas y resumen

En un plazo no mayor a las 24 horas, posteriores a la fecha en
gue se otorgo la sesion.
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CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO

clinico en la base de datos central del
Instituto, conforme a la Especificacion
Técnica del Sistema de Informacion de
Hemodialisis vigente necesario para la
transmision de datos a la base de datos
central del Instituto.

Mantenimiento correctivo de los equipos de
coémputo, periféricos y UPS con que se
presta el servicio, asi como del Sistema de
Informaciéon y programas de cdémputo
asociados.

Serd en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.

Sustitucion del equipo de computo,
periféricos y Ups en el tiempo establecido.

Sera en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas.

El licitante adjudicado, establecera contacto
con el administrador del contrato, a efecto
de establecer la estrategia de cumplimiento
de los siguientes puntos:

a) Firma del Acuerdo de
Confidencialidad

b) Designacion de contacto
responsable con sus datos

) Designacion de sistema y empresa
soporte

d) Solicitud de Pruebas de

funcionalidad

Dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de
emision y notificacion del fallo.

El licitante adjudicado proporcionard un
Calendario de Despliegue del Sistema
Evaluado al administrador del contrato
considerando todas las Unidades de
Hemodialisis incluidas en el contrato.

Dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la fecha de
aprobacion del sistema de informacion.

Instalacion y puesta en operacion del
Sistema de Informacion de acuerdo a la
Especificacion Técnica del Sistema de
Informacion de  Hemodidlisis  vigente,
equipos de computo y  periféricos
necesarios para la transmision de datos a la
base de datos central del Instituto,

Dentro de un plazo no mayor a los 30 (treinta) dias naturales
contados a partir de la emision y notificacion de fallo de la
licitacion para la puesta en operacion del servicio.

[. Penas Convencionales por atraso en la Prestacidn de los Servicios.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento de las fechas
pactadas. De acuerdo con el porcentaje de penalizacidon establecido. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de la garantia de cumplimiento.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el proveedor
deba efectuar por concepto de penas convencionales.
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Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, no se aceptard la estipulacion de
penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo del Instituto.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular, aplicar y dar seguimiento a las
penas convencionales, previstas, asi como de notificarlas al proveedor para que éste realice el
pago correspondiente.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones expresados
en la féormula que se detalla a continuacion:

Pca = %d x nda x vspa.

Doénde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitaciéon, cotizacion, contrato o pedido por cada
dia de atraso en el inicio de la prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.
nda = nUmero de dias de atraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

En los términos de lo previsto por los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 96 de su Reglamento, asi como al numeral 433 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, el Instituto aplicara al proveedor penas convencionales por el atraso en que
incurra en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones descritas a continuacion:

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE DEL
CALCULO,
NOTIFICACION DE LA
PENA

UNIDAD DE

CONCEPTO PENALIZACION

MEDIDA

2.5% diario sobre

cada dia

Puesta en operacion de los | Por

equipos médicos, para la | natural de | el wvalor que

prestacion del servicio de | atraso a partirde | representa el | Jefe del Servicio o | Administrador de
acuerdo con lo solicitado en el | que se exceda el | costo de las | Encargado del Area de | contrato,

apartado. LUGAR, PLAZO Y | plazo sesiones no | Hemodidlisis.

CONDICIONES DE LA | establecido para | realizadas en el

ENTREGA. Del presente | la puesta en | mes de

documento. operacion del | incidencia, sin

servicio.

incluir el IVA.

Proporcionar la capacitacion al

Por cada dia

2.5% diario sobre

personal del Instituto asignado | natural de | el wvalor que Administrador de
al servicio de hemodialisis para | atraso a partir de | representa el | Jefe del Servicio o | contrato,
el manejo de los equipos | que exceda el | costo de las | Encargado del Area de
médicos y el manejo de los | plazo sesiones no | Hemodiélisis.
bienes de consumo necesarios | establecido para | realizadas en el
para la prestacion del servicio. la  puesta en | mes de
operacion del | incidencia, sin
servicio. incluir el IVA.
La primera dotacion de bienes | Por cada dia | 25%, sobre el
de consumo correspondera al | natural de | valor que Administrador de
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PARA EL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD

ESTATAL EN PUEBLA”

CONCEPTO

UNIDAD DE

MEDIDA

PENALIZACION

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE DEL
CALCULO,
NOTIFICACION DE LA
PENA

15% del requerimiento maximo | atraso que | representa el | Jefe del Servicio o | contrato,
del primer afio del servicio, | exceda los 7 dfas | costo de las | Encargado del Area de
conforme al requerimiento | naturales, sesiones Hemodialisis.
sefalado en el Anexo T1 (T uno) | previos a la | solicitadas en el
por Unidad Médicay UMAE puesta en | mes de
operacion del | incidencia, sin
servicio. incluir el IVA.
Entrega de resultados de las | Por cada dia de | 25% diario sobre | Jefe del Servicio o
pruebas de los contaminantes | atraso a partir | el valor que | Encargado del Area de | Administrador de
bioldgicos del agua al inicio del | del inicio de la | representa el | Hemodialisis. contrato,
servicio prestacion  del | costo de las
servicio. sesiones no
realizadas en el
mes de
incidencia, sin
incluir el IVA.
Entrega de resultados de las | Por cada dia de | 25% diario sobre
pruebas de los contaminantes | atraso a partir | el valor que | Jefe del Servicio o | Administrador de
quimicos del agua al inicio del | del inicio de la | representa el | Encargado del Area de | contrato,
servicio prestacion  del | costo de las | Hemodidlisis.
servicio. sesiones no
realizadas en el
mes de
incidencia, sin
incluir el IVA.
Las entregas subsecuentes de | Por cada dia | 25% diario sobre Administrador de
bienes de consumo deberdn | natural de | el valor total de contrato,
realizarse conforme al | atraso  en la | la factura | Jefe del Servicio o
calendario establecido por la | entrega de los | mensual, sin | Encargado del Area de
Unidad Médica con notificacion | bienes de | incluir el IVA. Hemodialisis.
al licitante adjudicado. consumo
Reporte  original por un | Por cada dia de | 25% sobre el Administrador de
laboratorio acreditado de las | natural de | valor total de la contrato,
pruebas realizadas para | atraso en la | factura mensual, | Jefe del Servicio o
asegurar la calidad del “Agua de | entrega del | sinincluirel IVA. | Encargado del Area de
Dialisis” de acuerdo con las | reporte de Hemodialisis.
especificaciones de la NOM- | resultados.
003-SSA3-2010.
La unidad en funcionamiento
debera contar con un resultado
de analisis bacteriolégico.
Reporte  original por un | Por cada dia | 25% diario sobre Administrador de
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CONCEPTO

laboratorio acreditado de las
pruebas realizadas para
asegurar la calidad del “agua de
Dialisis” de acuerdo con las
especificaciones de la NOM-
003-SSA3-2010.

La calidad de agua deberd
contar con un resultado de
analisis quimico.

UNIDAD DE
MEDIDA

PENALIZACION

natural el valor total de

atraso  en la | la factura
entrega del | mensual sin
reporte de | incluirel IVA
resultados.

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

Jefe del Servicio o
Encargado del Area de
Hemodidlisis.

RESPONSABLE DEL
CALCULO,
NOTIFICACION DE LA
PENA
contrato,

Mantenimiento preventivo de | Por cada dia | 25% diario sobre | Jefe del Servicio o | Administrador de
los equipos con el que se presta | natural atraso | el valor total de | Encargado del Area de | contrato,
el servicio y de la planta de | que exceda la | la factura | Hemodialisis.
tratamiento de agua. fecha en que se | mensual, sin

debid haber | incluir el IVA.

realizado el

mantenimiento

preventivo.
Instalacion vy puesta en | Por cada dia | 25% diario sobre | El Coordinador | Administrador de
operacion del Sistema de | natural de | el wvalor que | Delegacional de | contrato,
Informacion de acuerdo con la | atraso a partir de | representa el | Informatica.
Especificacion Técnica del | que exceda el | costo de las
Sisterna de Informacion de | nivel de servicio. | sesiones
Hemodialisis vigente, equipo de solicitadas en el
cémputo Y periféricos mes de
necesarios para la transmision incidencia, sin
de datos a la base de datos incluir el IVA.
central del Instituto.
Proporcionar la capacitacion | Por cada dia | 25% diario sobre | El Coordinador | Administrador de
para el personal del Instituto | natural de | el wvalor que | Delegacional de | contrato,
asignado al servicio de | atraso que | representa el | Informatica.
hemodialisis para el manejo del | exceda del plazo | costo de las
Sistema de Informacion | establecido. sesiones
necesario para la transmision de realizadas en el
datos a la base de datos central mes de
del Instituto. incidencia, sin

incluir el IVA.

El licitante adjudicado | Por cada dia | 1%, sobre el valor | El Coordinador | Administrador de
establecera contacto con el | natural de | que representa | Delegacional de | contrato,
administrador del contrato a | atraso a partirde | el costo de las | Informatica y Jefatura
efecto de establecer la | que se exceda el | sesiones de Servicios de

estrategia de cumplimiento de
los siguientes puntos:

Firma del Acuerdo de
Confidencialidad

Designacion de contacto

plazo realizadas en el
establecido de | mes de
los cinco dias | incidencia, sin
habiles incluir el IVA.
siguientes a la

fecha de

emision Y

Prestaciones Médicas.
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RESPONSABLE DE RESPONSABLE DEL
REPORTAR EL CALCULO,

UNIDAD DE
CORICERTY MEDIDA PENALIZACION |\ CUMPLIMIENTO ~ NOTIFICACION DE LA

PENA

responsable con sus datos notificacion del
fallo.
Designacion de sistema vy
empresa soporte

Solicitud de Pruebas de
funcionalidad

El licitante adjudicado | Por cada dia | 1%, sobre el valor | El Coordinador | Administrador de
proporcionarad un Calendario de | natural de | que representa | Delegacional de | contrato,
Despliegue del Sistema | atraso a partirde | el costo de las | Informatica y Jefatura
Evaluado considerando todas | que se exceda el | sesiones de Servicios de
las Unidades de Hemodialisis | plazo de 5 | realizadas en | Prestaciones Médicas.
incluidas en el contrato. (cinco) dias | mes de

habiles incidencia, sin

posteriores a la | incluir el IVA.

fecha de

aprobacion  del

sistema de

informacion.

1. Deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la Prestacién de los Servicios
de hemodiilisis.

De conformidad con el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el Instituto podra aplicar deducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el licitante adjudicado respecto de
las partidas o conceptos que integran el contrato, las cuales no excederan del monto de la
garantia de cumplimiento establecida en el mismo.

Dichas deductivas seran determinadas en funcion de los servicios que hayan sido prestados
deficientemente y deberdn ser calculadas de acuerdo con lo establecido en los articulos 76 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y
numeral 433 del Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En ningdn caso las deducciones podran negociarse en especie.

El Instituto notificard al licitante adjudicado las deducciones gue en su caso se haya hecho
acreedor.

Las deducciones por deficiencias en la prestacion del servicio se aplicardn de acuerdo con lo
siguiente:
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CONCEPTO

NIVELES DE
SERVICIO

LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO
MOTIVO DE
RESCISION DEL
CONTRATO

UNIDAD DE
MEDIDA
PARA LA

DEDUCCION

DEDUCCION

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE
DEL CALCULO,
NOTIFICACION
DE LA
DEDUCCION

Reporte de | Resultados de | Cumplir con las | 5% sobre el | El Iimite de la Administrador
laboratorio analisis especificaciones valor total de | deduccién serd de de contrato,
acreditado, de | bacterioldgico de la calidad del | la factura | hasta el 10% del | jefe del Servicio

las pruebas | dentro de los | agua de acuerdo | mensual sin | monto maximo de o Encargado

realizadas para | parametros con la NOM-003- | incluirel IVA. | la garantia de p

asegurar la | solicitados porla | SSA3-2010 cumplimiento  del del Ar??( de

calidad del | NOM-003-SSA3- contrato. Hemodialisis.

“Agua de Dialisis” | 2010

de acuerdo con

las

especificaciones

de la NOM-003-

SSA3-2010.

La unidad de

funcionamiento

debera contar

con un resultado

de analisis

bacteriolégico.

Reporte original | Resultados de | Cumplir con las | 5% sobre el | EI limite de Ia Administrador
por un | analisis especificaciones valor total de | deduccion serd de de contrato,
laboratorio qguimicos dentro | de la calidad del | la factura | hasta el 10% del

acreditado, del | de los | agua de acuerdo | mensual sin | monto maximo de | Jefe del Servicio

analisis de los | pardmetros con la NOM vy las | incluirel IVA la garantia de o Encargado
contaminantes solicitados por la | recomendaciones cumplimiento del ¢

quimicos del | NOM-003-SSA3- | dela AMMI contrato. del Area de

“Agua de Dialisis” | 2010 Hemodialisis.

de acuerdo con

las

especificaciones

del Apéndice “A”

de la NOM-003-

SSA3-2010.

Dotacion del | Mensualmente. Por cada dia | 25% diario | EI Iimite de la Administrador
mismo numero natural de atraso | sobre el | deduccién sera de de contrato,
de catéteres en la entrega de la | valor totalde | hasta el 10% del | jefe del Servicio

temporales o dotacion del | la factura | monto maximo de o Encargado

permanentes mismo numero de | mensual, sin | la garantia de p

que fueron catéteres incluir el IVA. | cumplimiento del del AI'??A de

colocados a temporales o contrato. Hemodialisis.

pacientes permanentes que

referidos de fueron colocados a

ingreso del mes pacientes de

inmediato ingreso del mes

anterior mas 2 inmediato anterior

(dos)  catéteres

temporales o

permanentes

como lo solicite

el jefe de servicio.

Mantenimiento Serd enun plazo | Por cada hora que | 1 % sobre el | EI limite de la | Coordinador Administrador
correctivo de los | no mayor a 8 | exceda el nivel de | valortotal de | deduccion serd de | Delegacional de de contrato,
equipos de | (ocho) horas | servicio la factura | hasta el 10% del | Informatica

computo, contadas a | establecido mensual, sin | monto maximo de

Pagina 59 de 73




INSTITUTO MEXIC,

EGURO SOCIAL

. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL PUEBLA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO NO. D22SEI2551

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO.
AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025

“SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
PARA EL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD

ESTATAL EN PUEBLA”

CONCEPTO

periféricos y UPS

NIVELES DE
SERVICIO

partir  de la

UNIDAD DE
MEDIDA
PARA LA

DEDUCCION

DEDUCCION

incluir el IVA.

LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO
MOTIVO DE
RESCISION DEL
CONTRATO
la garantia de

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE
DEL CALCULO,
NOTIFICACION
DE LA
DEDUCCION

con que se | notificacion del cumplimiento del
presta el servicio, | reporte de fallas contrato.
asi como del | al proveedor,
Sistema de | para el caso de
Informacion y | las OOAD del
programas de | D.F. Norte y D.F.
computo Sur, Estado de
asociados. México
Poniente Y
Oriente, y las
ciudades de
Guadalajara,
Monterrey y
Puebla, y 24
(veinticuatro)
horas para el
resto del pafs.
Mantenimiento Seraenunplazo | Por cada dia de | 25 % sobre | El limite de Ila Administrador
correctivo de las | maximo de 24 | atraso que exceda | el valor total | deduccion sera de de contrato,
maquinas de | (veinticuatro) el nivel de servicio | de la factura | hasta el 10% del

hemodidlisis y o
sustitucion de los
mismos y de la
planta de
tratamiento de
agua

horas contadas
a partir de la
notificacion del
reporte que el
Instituto realice
al licitante por

cualquier via:
electronica  y/o
personal.

establecido

mensual, sin
incluir el IVA.

monto maximo de
la garantia de
cumplimiento del
contrato.

Jefe del Servicio
o Encargado
del Area de
Hemodialisis.

Mantenimiento
correctivo de los

equipos de
computo,

periféricos y UPS
con que se

presta el servicio,
asf como del
Sistema de
Informacion y
programas de
computo

asociados.

Serd en un plazo

no mayor a 8
(ocho) horas
contadas a

partir  de la
notificacion del
reporte de fallas
al proveedor,
para el caso de
las OOAD del
D.F. Norte y D.F.

Sur, Estado de
Meéxico

Poniente Y
Oriente, y las
ciudades de

Guadalajara,
Monterrey y
Puebla, y 24
(veinticuatro)
horas para el
resto del pafs.

Por cada hora que
exceda el nivel de
servicio
establecido

1 % sobre el
valor total de
la factura
mensual, sin
incluir el IVA.

El limite de la
deduccion sera de
hasta el 10% del
monto maximo de
la  garantia de
cumplimiento del
contrato.

Coordinador
Delegacional de
Informatica .

Administrador
de contrato,
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LIMITE DE RESPONSABLE DE RESPONSABLE
INCUMPLIMIENTO  REPORTAR EL DEL CALCULO,
CONCEPTO SERVICIO PARA LA DEDUCCION MOTIV’O DE INCUMPLIMIENTO NOTIFICACION

DEDUCCION RESCISION DEL DE LA
CONTRATO DEDUCCION

UNIDAD DE
NIVELES DE MEDIDA

Sustitucion  del | Seraen un plazo | Por cada hora que |25% sobre el El  limite de la | Coordinador Administrador
equipo de | no mayor a 24 | exceda el nivel de |valor total de | deduccion serd de | Delegacional de de contrato,
computo, (veinticuatro) servicio la factura | hasta el 10% del | Informatica
periféricos y Ups | horas contadas | establecido mensual  sin monto maximo de
en el tiempo | a partir de la incluir el IVA. la  garantia de
establecido. notificacion del cumplimiento del

reporte de fallas contrato.

al proveedor,
para el caso de
las OOAD del
D.F. Norte y D.F.
Sur, Estado de

Meéxico
Poniente Y
Oriente vy las
ciudades de
Guadalajara,
Monterrey y
Puebla, y 48
(cuarenta y
ocho) horas
para el resto del
paris.

Registro de la | Registro de la | Por cada dia |2.5% diario El limite de la | Jefe de Servicios | Administrador
informacion  de | informacion de | natural de atraso a |sobre el valor | deduccion sera de | de  Prestaciones | de contrato,

la sesion | la sesion | partir de que se [total de las | hasta el 10% del | Médicas/
realizada, en la realizada, exceda el plazo [sesiones monto maximo de | El Coordinador
base de datos | sesiones no | establecido de las |otorgadas, no | la  garantia de | Delegacional de
central del | otorgadas y | 24 horas [registradas y | cumplimiento del | Informatica
Instituto, resumen clinico | siguientes a la |no contrato.

conforme a la | en la base de | fecha en que se [transmitidas

Especificacion datos central del | otorgd la sesion en el lapso

Técnica del | Instituto, establecido a

Sistema de | conforme a la la base de

Informacion  de | Especificacion datos central

Hemodialisis Técnica del del Instituto,

5640-023-003, Sistema de sin incluir el

necesario para la | Informacion de IVA

transmision  de | Hemodialisis
datos a la base | vigente

de datos central | necesario para
del Instituto la  transmision
de datos a la
base de datos
central del
Instituto.

) DEVOLUCION POR DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS.

La devolucion y reposicion de Bienes de Consumo sera por cuenta y a cargo del licitante
adjudicado, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico.
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Los montos a deducir se aplicaran en la factura que el proveedor presente para su cobro.

Las deducciones no podran exceder del 10% del monto maximo total del contrato.

El Instituto descontara las cantidades por concepto de deductivas de la factura que el proveedor
presente para su cobro.

El licitante adjudicado se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los danos y/o perjuicios
que, por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar al Instituto y/o a terceros, con
motivo de las obligaciones pactadas en el instrumento juridico correspondiente o bien, por los
defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo establecido en el
articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico.

El Instituto podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a través de
la Coordinacion de Calidad de Insumos y Laboratorios Especializados, cuyas muestras utilizadas
para este efecto, deberan ser repuestas por el proveedor sin costo para el Instituto, al area del
IMSS gue asi lo solicite.

J) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

El licitante adjudicado, se obliga a otorgar a el Instituto, dentro de un plazo de 10 (diez) dias
naturales contados a partir de la firma del contrato en términos del articulo 69 de la LAASSP, una
garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
contrato, mediante fianza expedida por compahia autorizada en los términos de la Ley Federal
de Instituciones de Fianzas y a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrato a erogar en el gjercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada dentro de los primeros diez dias naturales (articulo
87 del Reglamento de la LAASSP), de cada ejercicio fiscal por el monto a erogar en el mismo, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

El licitante adjudicado queda obligado a entregar al Instituto la pdliza de fianza.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta al proveedor una vez que el
Instituto le otorgue autorizacidén por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora
correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacidén que se entregara al proveedor, siempre
que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del
presente contrato, para lo cual debera de presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de
la fianza en el Departamento de (donde se solicita la cancelacion de la fianza), mismo que llevara
a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

K) FORMA DE PAGO

El licitante adjudicado debera presentar a la fecha del corte de los servicios, la representacion
impresa del comprobante fiscal digital (factura electrénica) y el Reporte de Sesiones
efectivamente otorgadas, en el periodo obtenido del Sistema del Instituto, en caso de que el
licitante adjudicado no cuente con sistema de informacion y mensajeria HL7 certificado y/o
documentos que entregaran para su autorizacion al Administrador del Contrato, internamente
seran validados por parte del Jefe del Servicio, el Subdirector Administrativo y el Director Médico
de la Unidad, a mas tardar 5 (cinco) dias habiles posteriores a la fecha indicada, la presentacion
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impresa del comprobante fiscal digital (factura electréonica) debera referir a las sesiones
otorgadas que se encuentran sehaladas en el reporte.

El pago de los servicios se efectuara en pesos mexicanos, a los 20 dias naturales posteriores a la
entrega de la presentacion impresa del comprobante fiscal digital y documentacion
comprobatoria que acredite la entrega de los servicios de conformidad con lo normado en el
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite
de pago y constitucion de fondos fijos™ asi como del Reporte de sesiones otorgadas en el
periodo, ambos documentos deberan estar previamente autorizados por el administrador del
Contrato, en caso de que el licitante adjudicado no cuente con sistema de informacion y
mensajeria HL7 certificado y la informacién se envie en archivo de texto, adicionalmente
entregara documentacion de recepcidon de los servicios por el derechohabiente en donde se
haya prestado el servicio, de lunes a viernes en un horario 9:00 a 14:00 horas, previa validacion y
autorizacion que para tal efecto realice el (INDICAR EL CARCO DEL TITULAR QUE ADMINISTRA
EL CONTRATO) en su caracter del Administrador .

Con referencia al Oficio No. 09 9001 600 000/018 de fecha 16 de febrero del presente afio signado
por la Unidad de Operacion Financiera, se realiza la simplificaciéon de los requisitos en general
para procesar pagos de los capitulos 2000 y 3000 del COG, siendo los siguientes:

e Evidencia de la existencia de un convenio o contrato, o del documento con el que se
justifique la existencia de una obligacion del IMSS para el pago de una contraprestacion;

e Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por los bienes
o servicios prestados al IMSS; vy,

e Opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

e Elpago se realizara en pesos mexicanos.

e Elpago se realizara en una sola exhibicion.

Lo anterior, con base en lo sefalado en el numeral 4.24.4, incisos k y m, de las “Politicas, bases y
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IMSS" (POBALINES).

L) Mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de los bienes o de los servicios

contratados y efectivamente entregados o prestados, asi como del cumplimiento de las
requisiciones de cada entregable.

El mecanismo de supervision y verificacion de los bienes, asi como la requisicion de los
entregables, se realizard con base en lo establecido en el Anexo T6 y los formatos internos de
cada unidad médica donde se reciban dichos bienes de consumo.

M) Para este servicio Médico Integral no se solicita otorgamiento de anticipo.

LISTADO DE ANEXOS TECNICOS

T1 REQUERIMIENTO POR OOAD/UMAE DE SESIONES PARA PACIENTES EN HEMODIALISIS INTERNA.

A) ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO MEDICO E INSUMOS PARA HEMODIALISIS.
T2
B) PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA.

C) BIENES DE CONSUMO PARA HEMODIALISIS DE ADULTO Y PEDIATRICO.
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D) ACCESOS VASCULARES: CATETERES TEMPORALES, PERMANENTES E INJERTOS VASCULARES
TUBULARES HETEROLOGOS, DE ACUERDO AL COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS PARA LA SALUD
VIGENTE.

E) DESCRIPCION TECNICA DEL SILLON CLINICO.

T3 NO APLICA
T4 NO APLICA
TS5 CALENDARIO PARA ENTREGA DE LAS PRUEBAS DE LA CALIDAD DEL AGUA DEL SERVICIO INTEGRAL DE

HEMODIALISIS INTERNA.

T6 ENTREGA MENSUAL DE ACCESOS VASCULARES DEL SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTERNA.
T7 TABLA CIFRAS DE CONTROL DE REGISTRO NOMINAL HEMODIALISIS INTERNA.

T8 DIRECTORIO DE UNIDADES MEDICAS.

T ANEXO T (TI UNO) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7.

T2 ANEXO TI2 (TI DOS) CARACTERISTICAS MINIMAS DEL EQUIPO DE COMPUTO.

T3 ANEXO TI3 (TI TRES) ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD.

Tl 4 ANEXO TI4 (TI CUATRO) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE.

TI5 ANEXO TI5 (TI CINCO) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE.

Para facilitar la presentacion de la Propuesta Técnica se en listan los puntos (No limitativos) que
deberan cumplir los licitantes que deseen participar, en el siguiente Apéndice:

Apéndice
1 Propuesta Técnica

Los licitantes, para la presentacion de sus propuestas deberdn ajustarse estrictamente a los
requisitos y especificaciones previstas en el Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones del
servicio que nos ocupa, a través de su transcripcion en la que describan en forma amplia y
detallada las caracteristicas del servicio que se estan ofertando, para las partidas en las que
participa en su propuesta técnica, cumpliendo estrictamente con lo sefalado en el presente
documento asi como el apartado E) DOCUMENTACION TECNICA. (APLICA PARA CADA UNA DE
LAS PARTIDAS EN QUE SE PARTICIPE) de los Término y Condiciones, debiendo el licitante
garantizar la correcta prestacion del servicio médico integral.

2 Anexo T 2 (T dos).

La propuesta técnica deberd contener la descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados,
incluyendo el formato de los Anexos, Tl Requerimiento de Sesiones para pacientes en
Hemodialisis Interna (T.Uno), asi como del Anexo T 2 (T dos), en todos sus apartados; A)
Especificaciones del Equipo Médico e Insumos para Hemodialisis, B) Planta de Tratamiento de
Agua para cuatro o mas maquinas, Planta de Tratamiento de Agua para hasta tres maquinas, C)
Consumibles para hemodidlisis de adulto y pediatrico, D) Acceso vasculares;, catéteres
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temporales, permanente e injertos vasculares tubulares heterdlogos, E) Descripcion del Sillon
Clinico.; debidamente requisitados y firmados por el representante del licitante, cumpliendo
estrictamente con lo sefalado en los mismos; asi como la descripcion de los equipos médicos y
bienes de consumo, conforme a lo solicitado en el “Anexo Técnico” y los “Términos y
Condiciones”, identificando claramente la(s) partida(s) en las que participa.

3. Anexos técnicos y/o folletos y/o catalogos y/o fotografias y/o imégenes y/o instructivos y/o
manuales del fabricante

Folletos, catalogos, fotografias, manuales entre otros, en caso de que se requieran para
comprobar las especificaciones técnicas requeridas; y requisitos de los equipos y bienes de
consumo ofertados, se requiere que el licitante presente anexos técnicos, folletos, catdlogos,
fotografias, imagenes, instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales deberan corresponder,
con la(s) marca(s) y modelo(s) y/o nimero(s) de parte(s) y/o nimero(s) de catdlogo(s) y con la
descripcion técnica enunciadas por el licitante en el Anexo T1 Requerimiento de Sesiones para
pacientes en Hemodialisis Interna Aho 2023-2024 (T.Uno), asi como del Anexo T 2 (T dos), en
todos sus apartados; A) Especificaciones del Equipo Médico e Insumos para Hemodidlisis, B)
Planta de Tratamiento de Agua para cuatro o mas maquinas, Planta de Tratamiento de Agua
para hasta tres maquinas, C) Consumibles para hemodidlisis de adulto y pediatrico, D) Acceso
vasculares; catéteres temporales, permanente e injertos vasculares tubulares heterélogos, E)
Descripcion del Sillon Clinico.; tal documentacion deberd ser completa y, en caso de estar en
idioma diferente al espafol debera presentar la traducciéon simple al espanol, en el entendido de
que la traduccion podra contener Unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten
sus proposiciones, los cuales deberan estar debidamente referenciados incluyendo la clave y
Descripcion de los equipos y bienes de consumo ofertados, conforme a los Anexo TI
Reqguerimiento de Sesiones para pacientes en Hemodialisis Interna Aflo 2023-2024 (T.Uno), asi
como de los Anexo T 2 (T-dos) lo relativo al inciso A, inciso B), inciso C), inciso D) e inciso E)
sefalados.

4. Cumplimiento de normas.

El licitante deberd presentar escrito libre en papel membretado de la empresa y debidamente
signado por el representante del licitante en el que manifieste que cumple con lo establecido en
los “Términos y Condiciones” y el “Anexo Técnico”, “NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS
INTERNACIONALES NORMAS DE REFERENCIA O ESPECIFICACIONES CUYO CUMPLIMIENTO SE
EXIGE A LOS LICITANTES, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS” el cual forma parte
integrante de la presente Convocatoria.

5. Registro Sanitario, contenido en los “Términos y Condiciones”.

Para aquellos equipos médicos y bienes de consumo, deberd integrar copia simple del Registro
Sanitario, vigente, expedido por la COFEPRIS, conforme a lo establecido en el articulo 376 de la
Ley General de Salud (vigencia de 5 afos), conforme a lo solicitado en el anexo técnico.

El licitante debera presentar como parte de su Propuesta Técnica, copia simple de los registros
sanitarios de los equipos médicos y consumibles, en anverso y reverso, vigentes y su Ultima
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actualizacion (refrendo o proérroga segun corresponda) expedidos por la COFEPRIS,
considerando lo sefalado en el Anexo Técnico y Términos y Condiciones, en congruencia con lo
dispuesto por el articulo 376 de la Ley General de Salud y el articulo 82 del Reglamento de
Insumos para la Salud (vigencia de 5 afos). En el que se debera identificar:

NuUmero de registro, préorroga o modificacion.

Titular del registro.

Nombre y domicilio del fabricante.

Indicaciones de uso y/o descripcion.

Modelo(s).

Fecha de emision y de vencimiento.

Nombre, firma autdgrafa y cargo del servidor publico que la emite.

En caso de que el Registro Sanitario no se encuentre dentro del periodo de vigencia de 5 afios,
conforme al articulo 376 de la Ley General de Salud, el licitante deberd presentar:

c) Copia simple del Registro Sanitario sometido a préorroga.

d) Copia simple del “Comprobante de Tramite de Prdrroga” en el que se acredite el trdmite
de prorroga del registro sanitario o, en su caso, copia simple de la “Constancia de Prérroga”
emitida por la COFEPRIS del Registro Sanitario sometido a prorroga.

Nota: no son validas consultas por Internet, capturas de pantalla o cartas dirigidas a COFEPRIS
sin respuesta en los tramites realizados, la cual no acredite la veracidad del documento.

De no cumplirse estos requisitos con las condiciones establecidas serd causal de desechamiento
de la propuesta, toda vez que se afectaria su solvencia.

Asimismo, respecto a equipos y consumibles ofertados, de origen Nacional o Internacional, el
licitante deberd entregar la documentacion anteriormente mencionada correspondiente a los
Registros Sanitarios. La calidad de los consumibles ofertados deberd demostrarse mediante el
Registro Sanitario, expedido por la Secretaria de Salud, conforme a lo dispuesto en la LGS (Ley
General de Salud) y el Reglamento de Insumos para la Salud.

En caso de que los bienes ofertados no requieran de Registro Sanitario, debera anexar
constancia oficial, expedida por COFEPRIS, con firma y cargo del servidor publico que la emite,
que lo exima del mismo.

6. Presentacidn propuesta documental.

Carta compromiso en hoja membretada del licitante y firmada por el representante legal del
licitante en el que manifieste que, en caso de resultar adjudicado, cumplird con la entrega en
tiempo y forma de los Anexos Técnicos sefalados en los Términos y Condiciones, asi como la
documentacion referida en los mismos.
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7. Presentacion Anexo Técnico.

El licitante debera presentar el Anexo Técnico, mediante su transcripcidon en papel membretado
de la empresa y firmado por su representante legal, para su presentacion como parte de su
propuesta técnica.

8. Buenas Practicas

Copia del certificado de buenas practicas de manufactura, en el idioma del pais de origen de los
equipos y bienes de consumo ofertados, acompanado de su traduccion al espafol y expedido
por las autoridades sanitarias u organismos de control del pais de origen o copia simple del
certificado FDA o Comunidad Econdmica Europea, vigente de los equipos y bienes de consumo
ofertados. o copia del Certificado de calidad (ISO 9001 vigente o ISO 13485:2016).

9. Certificado de Libre Venta

Copia simple de los Certificados de Libre Venta vigentes, donde sefiale especificamente que los
equipos y bienes pueden ser utilizados, sin restriccion de uso en el pais de origen, emitido por las
autoridades sanitarias del pais de origen, en el idioma del pais de origen y acompahnado de la
traduccion al espanol y que cuente con una vigencia acreditable en el propio documento y en
caso contrario que la fecha de remisidn tenga una antigledad no mayor a tres afos.

10. Alertas Médicas.

Escrito por parte del licitante en papel membretado, y con firma del representante legal del
licitante, donde manifieste que los bienes (equipos y bienes de consumo) que usara para la
prestacion del servicio no cuentan con alertas médicas tipo | y Il que sean reconocidas por
organismos internacionales como la FDA y por las delegaciones de los ministerios de salud de
cada pais de origen durante los Ultimos 3 afnos. En el caso de los equipos que hayan presentado
alerta médica el licitante debera adjuntar a este escrito el alta o resolucion de la misma.

TI. Mantenimientos.

Carta manifestando que en caso de resultar adjudicado proporcionara sin costo adicional para el
Instituto el mantenimiento preventivo y correctivo de las maquinas de hemodialisis, sistemas de
tratamiento de agua, y mobiliario, a efecto de que se garantice la prestacion del servicio en
o6ptimas condiciones para seguridad de los pacientes, asi como que cuenta con el personal
requerido para llevarlo a cabo.

12. Instalacién equipos y adecuacién de espacios.

En caso de requerir adecuacion del drea de hemodialisis, debera adjuntar el proyecto de
Instalacion de los equipos y mobiliario que describa la adecuacion de espacios a realizar en la
unidad médica.

13. Aviso de Funcionamiento y/o Licencia Sanitaria.

Copia simple del Aviso de Funcionamiento y/o Licencia Sanitaria vigente y a nombre del licitante.
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14. Autorizacién del Responsable Sanitario.

Copia simple de la Autorizacion del Responsable Sanitario vigente y a nombre del licitante.

15. Alertas.

Escrito en papel membretado por parte del licitante firmmado por el representante legal de la
misma manifestando que los equipos y consumibles no cuentan con alertas médicas en el pais
de origen o cualquier otro pafs.

16. Bienes de consumo ofertados compatibles.

Escrito en papel membretado por parte del licitante firmado por el representante legal de la
misma manifestando que los consumibles propuestos son compatibles con los equipos
ofertados.

17. Manuales de Operacién.

Hojas de manual de operacion (copia simple del original), en idioma espafol y/o instructivos,
catdlogos que fueron utilizadas para la referenciacion de la cédula de descripcion de los equipos
solicitados y carta del fabricante que avale que las hojas presentadas corresponden a los
manuales, instructivos o catalogos originales para los equipos y reactivos ofertados.

18. Bienes de consumo entregados compatibles.

Carta firmada por el representante legal del licitante en donde se compromete a entregar los
bienes de consumo, compatibles con los equipos que ofertan, durante la vigencia del contrato.

Nota. Este listado, no es limitativo para el cumplimiento total del presente documento de
Términosy Condiciones.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ADJUDIGACION DIRECTA NACIONAL NO.

AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025

ESTATAL PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD
ESTATAL EN PUEBLA’
ANEXO 02 (DOS)
"COBERTURA"
UNIDAD UNIDAD DE INFORMACION | CENTRO DE COSTOS | MONTO MINIMO | MONTO MAXIMO
H.G.R. No. 36
SAN ALEJANDRO 220106 200300 $612,612.00 $1,531,296.00
SUBTOTAL $612,612.00 $1,531,296.00
IVA. $98,017.92 $245,007.36
TOTAL $710,629.92 $1,776,303.36
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ESTATAL PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

CONTRATO NO. D22SEI2551

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO.
AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025

“SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
PARAEL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD
ESTATAL EN PUEBLA”

ANEXO 03 (TRES)
"PROGRAMA CALENDARIZADO DEL SERVICIO"
LUGAR DE
ENTREGA H.G.R. No. 36
UNIDAD DE
DESCRIPCION INFORMACION PRI TOTAL
"AMPLIAY 5
Partida | DETALLADA" PERIODO PRESENTACION
DEL BIEN CENTRO DE 200300
SOLICITADO COSTOS
PRECIO CANTIDAD CANTIDAD IMPORTE IMPORTE CANTIDAD CANTIDAD IMPORTE IMPORTE
UNITARIO MINIMA MAXIMA MINIMO MAXIMO MINIMA MAXIMA MINIMO MAXIMO
DEL DIA
SIGUIENTE
. ALA
Sesiones de EMISION
1 Hemodidlisis DEL FALLO Sesiones $468.00 1,309 3,272 $612,612.00 $1,531,296.00 1,309 3,272 $612,612.00 | $1,531,296.00
Interna AL 31 DE
DICIEMBRE
2025
SUBTOTAL 1,309 3,272 $612,612.00 $1,531,296.00 1,309 3,272 $612,612.00 | $1,531,296.00
LLV.A. $98,017.92 $245,007.36 $98,017.92 $245,007.36
TOTAL $710,629.92 $1,776,303.36 $710,629.92 | $1,776,303.36
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

ESTATAL PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO NO. D22SEI2551

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO.
AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025

“SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
PARAEL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD
ESTATAL EN PUEBLA”

ANEXO 04 (CUATRO)

“PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO”

RESPONSABLE

—— DEL AREA

CORREO ELECTRONICO

DOMICILIO TELEFONO

HORARIO

ESPECIFICAR DOCUMENTO QUE SE
LEVANTARA PARA HACER CONSTAR LA
ENTREGA BIEN O SERVICIO

HOSPITAL GENERAL DRA. YANETH
REGIONAL No. 36 SANTIAGO yaneth.santiago@imss.gob.mx
SAN ALEJANDRO MONTIEL

CALLE 10 PONIENTE 2701 _
COLONIA AMOR, PUEBLA.

08:00 a 16:00 hrs.

ARCHIVO LAYOUT Y FIRMA DE RECEPCION POR EL JEFE
DE SERVICIO Y/O DIRECTOR DE LA UNIDAD

Testado numero telefonico con base en lo establecido en
los articulos 102, 109, 115 parrafo I, 119, 120y 121 de la
ley general de transparencia y acceso a la informacion
publica, publicada en el diario oficial de la federacién el 20
de marzo de 2025. En virtud de que se trata de
informacion de datos de personas fisicas identificadas e
identificables y que su difusién puede afectar la esfera
privada de las mismas.

Pagina 71 de 73




CONTRATO NO. D22SEI2551

-~
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ADJUDICACION DIRECTA NAGIONAL NO.

B wasoen ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL PUEBLA AA-50-GYR-050GYRO06-N-165-2025
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS “SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL H G.R_NO. 35 SAN ALEJANDRO DEL OOAD

ESTATAL EN PUEBLA”

ANEXO 05 (CINCO)
“DESIGNACION DE SERVIDORES PUBLICOS”

Gobierqo de
b i = 5, INSTITUTO MEXICANG DEL SEGLRD SO1AL

CHGAMD DE OPERACION ADMINISTRATIVA
CESCONCERTRRADA EN PUEBLA

Auriltar Dpar

ANEXO 7 (SIETE)

DESIGHACIONES
webla, Pues, & 1l de agosto 2025
Oficie H° JPM/CRON/228001200100/0653/2025
Maestro

Sergio Raiil Diaz Garcia

Titular de la Coordinacién de Abastecimiento
y Equipamiento

Presente.

ASUNTO: REQUERIMIENTO SERVICIO INTEGRAL HEMODIALISIS INTRAMUROS PARA EL H.G.Z. No.36
DEL DIA SIGUIENTE A LA EMISION DEL FALLO AL 31 DE DICIEMBRE 2025,
Régimen Ordinario

Testado RFC, CURP y
numero telefénico con
base en lo establecido
en los articulos 102,
109, 115 parrafo |,
119,120y 121 de la
ley general de
transparencia y
acceso a la
informacién publica,
publicada en el diario
oficial de la federacion
el 20 de marzo de
2025. En virtud de que

[ Administrador del Coentrato:

| Nombre Completo: [ SANTIAGGMONTIEL/YANETH
se trata de |
informacién de datos Cargo: | N56 DIRECTOR UMH A 80
de personas fisicas Categoria: MN56 DIRECTOR UMH A 80 |
!dent!f!cadas e Area de adscripcion en el IMSS H.G.Z No. 36
identificables y que su e S ] )
difusion puede afectar Damicilio institucicnal: 27 NORTE ¥ 10 PONIENTE No. 2701, COL. SAN ALEJANDRO, PUEBLA, PUEBLA
la esfera privada de Registro Federal de = =

W

Contribuyentes:

las mismas. . '
Clave Unica de Registro de I 0
_Poblacion
Correa electrdnico institucional; yaneth santiago@imss.gob.mx .
Telefono instilucional y extension [ ] B
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO NO. D22SEI2551

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO.
AA-50-GYR-050GYR006-N-165-2025

“SERVICIO INTEGRAL DE HEMODIALISIS INTRAMUROS

PARA EL H.G.R. NO. 36 SAN ALEJANDRO DEL OOAD
ESTATAL EN PUEBLA”

1, Gobierno de

- México

(S
INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SCCIAL
h} SOGALESDAN B SO DRI O S0CHAL

ORGANG DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DES

EN FUEBLA

Latien de Servicios de Frostecionss MHdadicas

Representante del Area Técnica.

Testado RFC y CURP

_' Mombre Completo:

DRA. GLORIA CASTILLO RODRIGUEZ

con base en lo

establecido en los '%t% —!—— =
articulos 102, 109, Coree - B ~
115 parrafo I, 119, 120 i __| COORDINADOR AUXIIAR ATENCION MEDICA 2°. NIVEL
y121dela ley Matricula: 99222734
general de Unidad de Adscripcion: Coord. De Prevencion y Atencién a la Salud o TR
transparencia y r Correo Eleclronico ploria castillor@imss.gob.mx -
acceso a la Teléfono 2222230899 Ext 59043 g
informacidn publica, ' - B
publicada en el diario
oficial de la federacién
el 20 de marzo de
5in otro particular reciba un cordial saludo.

2025. En virtud de que
se trata de
informacion de datos
de personas fisicas
identificadas e
identificables y que su
difusién puede afectar
la esfera privada de
las mismas.

Atentamenta
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Testado cadena original, RFC, certificado y niumero de serie con base en lo
establecido en los articulos 102, 109, 115 parrafo I, 119, 120 y 121 de la ley general
de transparencia y acceso a la informacion publica, publicada en el diario oficial de la Contrato: D22SEI2551
federacion el 20 de marzo de 2025. En virtud de que se trata de informacion de datos
de personas fisicas identificadas e identificables y que su difusién puede afectar la
esfera privada de las mismas.

Cadena original:

Firmante: YANETH SANTIAGO MONTIEL Numero de Serie: [ NG
rrc: NG Fecha de Firma: 02/10/2025 10:19
Certificado:

Firma:
gOgVVSLTms1zJjZRC/ip6H9I8qI£PLLPMUON2 9PU7+NACbevnRAIMHFCVkudS3Z+x0UMAWz+GBR3Qqsz0aACB08 9GUXmKiGBESNOS4KTQu+Fj AVBPbLBUCHX+hHHTQz /ScOjRPI7IVGV1S/ IGE60XnORWHUKiOEV+
CtNM6+9GBm) GV5GN2Ezy4aG4BBIDINZ5M6edrHYEOOJRk41y0zjegg

62Y269jRrcZZoRWKkFWRhmn2mHbt F4NvzFTf fNDWJS4bmauFiVel 6KIXt1K3LZuJ70F4vrY7xNE3mWgalYIcGEfvyBwYG+K]jJEniW30]jvE
K3kW121qZz159GR515Byltg==

Firmante: SERGIO RAUL DIAZ GARCIA Numero de Serie: INNGTGTGNG_G—
rrc: NG Fecha de Firma: 02/10/2025 12:29
Certificado:

Firma:
LL856+%3/NOMI5Dn10sq2GDdqJIXjxMm/ebfqpiMKitCDEZFIwaqCII2nZzdLEhvS56vefjelato6GLtPLR1IM672EA/apcdpF /Wbmx8UTHxrC10yY/8/pKA9ypNBpPgOMaonFYx0OSR16yBv19FqIbZwiblxverwSH
BOJoYmEtBhCYSX02qvy5rdJU/xVPYbG503uf /vmzJUr5K2xP+713vx03tP25cYC97yb6P0xGz59DopkpaRAYgf1pbmF1CiKv4J3BhB026yhux80o0viZXsCNbENUIboCO8WGTZ792q4VDrH9vBpJIzQag51ITnOADL
IAWT1VBQtXgBDnUHNdzSrg==

Firmante: MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL Numero de Serie: I NN
rrc: NG Fecha de Firma: 02/10/2025 12:56
Certificado:

Firma:



Testado certificado y niUmero de serie con base en lo establecido en los articulos 102,
109, 115 parrafo IV, 119, 120 y 121 de la ley general de transparencia y acceso a la
informacion publica, publicada en el diario oficial de la federacion el 20 de marzo de
2025. En virtud de que los datos de mérito son aportados por las personas morales Contrato: D22SEI2551
para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y tienen el derecho a ser protegidos
en tanto que dan cuenta de su patrimonio, lo cual Unicamente esta relacionado con la
vida interna de su organizacion, por lo tanto los datos son confidenciales.

Zf9pKic2krCbQ4GNcctud830iRt0Tawl7+1vG5a89u+ft+LVomAYSKy8MHV73L1c5Wa/ 74p+0b+LzNaHZYt7Rnz1b5YwkS4IXI0GLVBPb4FvlpeiyoYF8ReAPC73wmw+MSmIMnFb55GVon0QG82kmdkAgCxXMET 6

H8FS50WTJpSUD363qTSEiu81HK4g] 1AXeSdoFsQSL3Cr0rIa+lad/ks5vs3pird7eXyY6juvrdtIzre3hfzzNpldr6BbkTNQ7222v21/dibev2rLRbka7m84ew] 2CKTBOxUtAI2pVG2vkHb/ xr ITSuGDODYVC+gQp
GOKBoKbdrel4m0V/dKUU+A==

Firmante: REACTIVOS Y QUIMICOS SA DE CV Numero de Serie: [N
RFC: RQU790604JS1 Fecha de Firma: 03/10/2025 10:18

Certificado:

Firma:

Ive3VT50KucalXvX/vXEOoHzsjax+ffbDB/J7tAtgMNQZjF46pkxV3P9veQhFtvyl YLKfVL3VBgsBmeFNS811rtG2PtsKmURNI fvrcwHWZHDmMpCS6Eh+gKAQYdKeBUxzRhOMt 7 H1mKj31211VvBOUBxhaAXPg

mYYOe 6JDp] fNafpnMcnc2Yw

BHe2eufVyTCmujP0OldYng9XQE4a0zYgQypueAsDUTUZA08Wja+iPIeburLbSFHc3esSXg7F/uH407IDY+PHIlcl+e/b4nkuP2Ybom0pGdXeje5L42B2tV4S4THatcB8ggm9QkL/c
5Ny0+dAlkQVgKBaLvFEeSg==




