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CONTRATO NO. D22SEI2550 
  
CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACIÓN DEL IMAGEN PARA 

 
RELATIVA AL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-
158-2025; QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVÉS DEL 

EN LO SUCESIVO POR 
CONDUCTO DE LA DRA. MARÍA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, EN SU CARÁCTER DE TITULAR DEL ÓRGANO DE 
OPERACIÓN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
Y REPRESENTANTE LEGAL Y, POR OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL, COMPAÑÍA MEXICANA DE RADIOLOGÍA C.G.R. , 
S.A. DE C.V.; REPRESENTADA POR EL C. GERARDO PEÑA TORRES,  EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN 
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA , A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ 

, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS:   

 
D E C L A R A C I O N E S 

 
 DECLARA QUE:  

 
I.1. ES UN ORGANISMO PÚBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL CON PERSONALIDAD 
JURÍDICA Y PATRIMONIO PROPIO, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DEL SEGURO SOCIAL, 
COMO UN SERVICIO PÚBLICO DE CARÁCTER NACIONAL EN TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 1, 4 Y 5 DE LA LEY DEL 
SEGURO SOCIAL Y ESTÁ FACULTADO PARA ADQUIRIR TODA CLASE DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS EN TÉRMINOS 
DE LA LEGISLACIÓN VIGENTE, PARA LA CONSECUCIÓN DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD 
CON EL ARTÍCULO 251 FRACCIÓN IV Y V DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. 
 
I.2. LA DRA. MARÍA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, INTERVIENE EN LA FORMALIZACIÓN DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO JURÍDICO EN SU CARÁCTER DE TITULAR DEL ÓRGANO DE OPERACIÓN ADMINISTRATIVA 
DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL, 
PERSONALIDAD QUE ACREDITA CON EL INSTRUMENTO NÚMERO OCHENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y 
CUATRO, OTORGADO EL DÍA DIECISÉIS DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO ANTE LA FE DEL LICENCIADO IGNACIO 
SOTO SOBREYRA Y SILVA, TITULAR DE LA NOTARÍA NÚMERO TRECE DE LA CIUDAD DE MÉXICO, MEDIANTE LA CUAL SE 

POR LA TITULAR DE LA DIRECCIÓN JURÍDICA DE DICHO ORGAN

 EN CUMPLIMIENTO AL ACUERDO NÚMERO 
ACDO.DN.HCT.140524/125.P.DG, (ACDO PUNTO DN PUNTO HCT PUNTO UNO CUATRO CERO CINCO DOS CUATRO 

VEINTICUATRO, SURTIENDO EFECTOS A PARTIR DEL DIECISÉIS  DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO; REFERIDO 
INSTRUMENTO NOTARIAL INSCRITO EN EL REGISTRO PÚBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS MEDIANTE FOLIO 
NÚMERO 97-7-28052024-105818; Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE 
FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA. 
 
LA DRA. MARÍA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL SUSCRIBE EL PRESENTE CONTRATO EN CALIDAD EXCLUSIVA DE 
TITULAR DEL ÓRGANO DE OPERACIÓN ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL INSTITUTO 
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL, SERVIDORA PÚBLICA QUE NO PARTICIPA NI INTERVIENE 
EN LA FUNDACIÓN E INSTRUMENTACIÓN DEL PRESENTE ACTO JURÍDICO, EXIMIÉNDOSE DE MANERA EXPRESA DE 
CUALQUIER RESPONSABILIDAD LEGAL, ADMINISTRATIVA, PENAL, CIVIL O DE CUALQUIER OTRA ÍNDOLE EN RELACIÓN 
CON EL CONTENIDO, LA ESTRUCTURACIÓN O LA GESTACIÓN DEL PRESENTE DOCUMENTO LEGAL, DELEGANDO LA 
RESPONSABILIDAD CON TOTAL RIGOR EN LAS ÁREAS COMPETENTES Y EN LOS SERVIDORES PÚBLICOS IMPLICADOS 
EN LA CELEBRACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO, COMO LO SON LAS ÁREAS REQUIRENTES, TÉCNICAS, CONTRATANTES 
Y ADMINISTRADORES DEL CONTRATO. 
 
CADA UNO DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS, ASÍ COMO LAS ÁREAS INVOLUCRADAS EN LA ELABORACIÓN 
FORMALIZACIÓN Y CELEBRACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO, ASUME CON LA MAYOR SERIEDAD SU RESPONSABILIDAD 
INDIVIDUAL Y CONJUNTA EN CONOCER, ACATAR Y EJECUTAR RIGUROSAMENTE LO DISPUESTO EN LOS ARTÍCULOS 4°, 
6°, 7°, 10°, TITULO TERCERO Y CUARTO DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS; ARTÍCULO 5° 
DE LA LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCIÓN; ARTÍCULOS APLICABLES DEL TÍTULO DECIMO Y 
DECIMOPRIMERO DEL CÓDIGO PENAL FEDERAL; ARTICULO 272, PÁRRAFO II DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; 
ARTÍCULOS 3 FRACCIÓN II, 84 Y 115 ÚLTIMO PÁRRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO; ARTÍCULOS 139 Y 145 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL 
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ASÍ COMO LO ESTABLECIDO EN LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS 
EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y EL 
CÓDIGO DE CONDUCTA Y PREVENCIÓN DE CONFLICTOS DE INTERÉS DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE 

. 
  
CADA UNA DE LAS ÁREAS SOLICITANTES, TÉCNICAS, DE CONTRATACIÓN Y DE ADMINISTRACIÓN DEL PRESENTE 
CONTRATO ASUME CON LA MÁXIMA SERIEDAD LA OBLIGACIÓN DE SEGUIR, CUMPLIR Y SUPERVISAR EL CONTRATO. SE 
COMPROMETEN A ADHERIRSE A LOS PRINCIPIOS DE IGUALDAD, LEGALIDAD, INTEGRIDAD, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y 
EFICIENCIA QUE RIGEN EL SERVICIO PÚBLICO, RECONOCIENDO QUE EL INCUMPLIMIENTO DE ESTAS OBLIGACIONES 
PUEDE DAR LUGAR A SANCIONES SEVERAS Y OTRAS IMPLICACIONES LEGALES. 
 
I.3. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 2 FRACCIÓN I DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y NUMERAL , INCISO B) DE LAS POLÍTICAS, 
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE "EL INSTITUTO", 
SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO, EL MTRO. SERGIO RAÚL DÍAZ GARCÍA, EN SU CARÁCTER DE COORDINADOR 
DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, DE "EL INSTITUTO"; CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (R.F.C.) 
DIGS890415LP7, INTERVIENE COMO  EN EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA 
ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025, DEL CUAL SE DERIVA EL PRESENTE INSTRUMENTO 
JURÍDICO. 
 
I.4. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 2 FRACCIÓN III BIS Y

LA DRA. YANETH SANTIAGO MONTIEL, EN SU CARÁCTER DE N56 
DIRECTOR UMH A 80, DE "EL INSTITUTO", CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (R.F.C.) SAMY750314MZ6,

DESIGNADA PARA DAR 
SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE 
CONTRATO, QUIEN PODRÁ SER SUSTITUIDA EN CUALQUIER MOMENTO, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN 
COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR EL SERVIDOR PÚBLICO FACULTADO PARA ELLO, INFORMANDO A 

 PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO. 
 

CONFORMIDAD CON EL
 

 
I.5. LA ADJUDICACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZÓ MEDIANTE EL ACTA DE FALLO DE FECHA 12 DE 
SEPTIEMBRE DE 2025, EMITIDA POR LA COORDINACIÓN DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE "EL INSTITUTO"; 
DENTRO DEL PROCEDIMIENTO ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-
2025, AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 134 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS 
UNIDOS MEXICANOS, Y DE CONFORMIDAD CON LOS ARTÍCULOS 

, LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DEMÁS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA. 
 
I.6.  CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA OTORGADA EN LA CUENTA CONTABLE 51331017 
SERVICIO INTEGRAL DE DIGITALIZACIÓN E IMAGEN DE CONFORMIDAD CON EL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD 

PRESUPUESTAL PREVIO, CON NÚMERO DE SOLICITUD 0000025567-2025 DE FECHA 05 DE AGOSTO DE 2025. 
 
I.7. CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NO. IMS421231I45. 
 
I.8. TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN CALLE 4 NORTE NO. 2005, COL. CENTRO, C.P. 72000, PUEBLA, PUEBLA, MISMO 
QUE SEÑALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO. 
 
II.-  POR CONDUCTO DE SU APODERADO LEGAL DECLARA QUE 
 
II.1.- ES UNA PERSONA MORAL, LEGALMENTE CONSTITUIDA MEDIANTE ESCRITURA PÚBLICA NÚMERO 23,455, VOLUMEN 
345, DE FECHA 17 DE JULIO DE 1975, PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO VICENTE RAMÍREZ OSANTE, 
NOTARIO TITULAR DE LA NOTARÍA PÚBLICA NÚMERO 12, DEL DISTRITO FEDERAL (ACTUALMENTE CIUDAD DE MÉXICO), 
A TRAVÉS DE LA CUAL SE CONSTITUYÓ UNA SOCIEDAD MERCANTIL DENOMINADA COMPAÑÍA MEXICANA DE 

, S.A. DE C.V.; CUYO PRIMER TESTIMONIO QUEDÓ INSCRITO EN LA SECCIÓN DE COMERCIO, LIBRO 
TERCERO, VOLUMEN 958, A FOJAS 276, Y BAJO EL NÚMERO 254, DEL REGISTRO PÚBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE 
COMERCIO, DEL DISTRITO FEDERAL (ACTUALMENTE  CIUDAD DE MÉXICO), DE FECHA 24 DE SEPTIEMBRE DE 1975. 
 

Testado RFC 
con base en lo 
establecido en 
los artículos 
102, 109, 115 
párrafo I, 119, 
120 y 121 de la  
ley general de 
transparencia y 
acceso a la 
información 
pública, 
publicada en el 
diario oficial de 
la federación el 
20 de marzo de 
2025. En virtud 
de que se trata 
de información 
de datos de 
personas físicas 
identificadas e 
identificables y 
que su difusión 
puede afectar la 
esfera privada 
de las mismas.
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MEDIANTE ESCRITURA NÚMERO 18,108,DE FECHA 10 DE JUNIO DE 2009, ANTE LA FE DEL LICENCIADO MANUEL ENRIQUE 
OLIVEROS LARA, NOTARIO TITULAR DE LA NOTARÍA PÚBLICA NÚMERO 100, DEL DISTRITO FEDERAL (ACTUALMENTE  
CIUDAD DE MÉXICO), CUYO PRIMER TESTIMONIO QUEDÓ INSCRITO EN EL REGISTRO PÚBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE 
COMERCIO, DEL DISTRITO FEDERAL (ACTUALMENTE  CIUDAD DE MÉXICO), BAJO EL FOLIO MERCANTIL NÚMERO 2661; 
SE PROTOCOLIZÓ EL ACTA DE ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS, EN LA QUE SE TOMARON 
ENTRE OTROS ACUERDOS, EL AMPLIAR EL OBJETO SOCIAL, EL CUAL DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA 
CONSISTE EN: A) FABRICAR, ENSAMBLAR, COMPRAR, VENDER, ARRENDAR, EXHORTAR, IMPORTAR Y DISEÑAR TODA 
CLASE DE APARATOS DE RAYOS X Y APARATOS ELÉCTRICOS PARA USO MÉDICO O INDUSTRIAL, INCLUYENDO TODA 
CLASE DE ARTÍCULOS Y EQUIPO PARA USO MÉDICO Y DE HOSPITALES Y OTRO EQUIPO ESPECIALIZADO, INCLUYENDO 
ACCESORIOS Y PARTES COMPONENTES DE LOS ARTÍCULOS MENCIONADOS; B)INSTALAR, PRESTAR SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE LOS ARTÍCULOS MENCIONADOS EN EL PÁRRAFO A) PRECEDENTE FUNGIENDO 
COMO CONSULTORES TÉCNICOS RESPECTO DEL USO DE LOS MISMOS; ENTRE OTRAS. 
 
II.2.- EL C. GERARDO PEÑA TORRES,  EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, CUENTA CON FACULTADES 
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y OBLIGAR A SU REPRESENTADA, TAL Y COMO COMO LO 
ACREDITA CON EL INSTRUMENTO NÚMERO 21,918,  LIBRO NÚMERO 450,  DE FECHA 19 DE NOVIEMBRE DE 2013, 
PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO MANUEL ENRIQUE OLIVEROS LARA, NOTARIO TITULAR DE LA NOTARÍA 
PÚBLICA NÚMERO 100, DEL DISTRITO FEDERAL (ACTUALMENTE  CIUDAD DE MÉXICO), INSCRITA EN EL REGISTRO 
PÚBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL (ACTUALMENTE CIUDAD DE MÉXICO), BAJO EL 
FOLIO MERCANTIL NÚMERO 2661*, DE FECHA 20 DE ENERO DE 2014; Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, 
QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS 
EN FORMA ALGUNA. 
 
II.3. REÚNE LAS CONDICIONES TÉCNICAS, JURÍDICAS Y ECONÓMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACIÓN Y ELEMENTOS 
NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN LOS 
SUPUESTOS DE LOS ARTÍCULOS 71 Y 90 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO.  
 
II.4.- LA SECRETARÍA DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO LE OTORGÓ EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES 
NÚMERO MRC750717CT5, NÚMERO DE PROVEEDOR  0000043626, ASÍ COMO REGISTRO PATRONAL NÚMERO 
E2610013104. 
 
II.5. ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, EN TÉRMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 
32 D DEL CÓDIGO FISCAL DE LA FEDERACIÓN VIGENTE, INCLUYENDO LAS DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO 
DE DESCUENTOS, ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y LAS DE 
SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CONFORME A LAS OPINIONES DE 
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EMITIDAS POR EL SAT, INFONAVIT E IMSS, RESPECTIVAMENTE, LAS 
CUALES EXHIBE PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCIÓN DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO. 
  
II.6. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACIÓN, EXPERIENCIA, ELEMENTOS 
TÉCNICOS, HUMANOS Y ECONÓMICOS NECESARIOS, ASÍ COMO LA CAPACIDAD SUFICIENTE PARA CUMPLIR CON LAS 
OBLIGACIONES QUE ASUME CON  POR VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO. 
 
II.7. CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTÍCULOS 87, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS 
DEL SECTOR PÚBLICO Y LO APLICABLE A SU REGLAMENTO, EN CASO DE AUDITORÍAS, VISITAS O 
INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA ANTICORRUPCIÓN Y BUEN GOBIERNO Y EL ÓRGANO INTERNO DE 
CONTROL EN , DEBERÁ PROPORCIONAR LA INFORMACIÓN QUE EN SU MOMENTO SE LE REQUIERA, 
RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO. 
 
II.8.- SEÑALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE ACTO JURÍDICO, EL UBICADO EN: 

 S/N, COLONIA EL MARQUÉS, QUERÉTARO, C. P. 76240, TELÉFONO: (442) 
221 50 00, FAX: (442) 221 50 00, CORREO ELECTRÓNICO: asrojas@cmr3.com.mx; dyanez@cmr3.com.mx.  

  

III.1. QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TÉRMINOS Y CONDICIONES, POR 
LO QUE DE COMÚN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS CLÁUSULAS DETALLADAS MÁS ADELANTE. 
 
III.2. DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTÍCULOS 66 TRAS ANTEPENÚLTIMO PÁRRAFO DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y LO APLICABLE A DE SU REGLAMENTO, EN 
CASO DE DISCREPANCIA ENTRE EL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA Y EL PRESENTE INSTRUMENTO, PREVALECERÁ 
LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA. 

Testado 
registro 
patronal y 
número 
telefónico con 
base en lo 
establecido en 
los artículos 
102, 109, 115 
párrafo IV, 119, 
120 y 121 de la  
ley general de 
transparencia y 
acceso a la 
información 
pública, 
publicada en el 
diario oficial de 
la federación el 
20 de marzo de 
2025. En virtud 
de que  los 
datos de mérito 
son aportados 
por las 
personas 
morales para el 
cumplimiento 
de sus 
obligaciones 
fiscales y tienen 
el derecho a ser 
protegidos en 
tanto que dan 
cuenta de su 
patrimonio, lo 
cual 
únicamente 
está 
relacionado con 
la vida interna  
de su 
organización, 
por lo tanto los 
datos son 
confidenciales.
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HECHAS LAS DECLARACIONES ANTERIORES, CONVIENEN EN OTORGAR EL PRESENTE CONTRATO, DE 
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES: 
 

C L Á U S U L A S 
 
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.   
 

ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A LA CONTRATACIÓN DEL 
MÉDICO INTEGRAL DE DIGITALIZACIÓN E IMAGEN 
DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025, EN LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA 
CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-
050GYR006-N-158-2025; DE ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO. 
 
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.   
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
LOS PRECIOS UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRATO, EXPRESADOS EN MONEDA NACIONAL SON: 
 

Paquete único: Servicio  médico integral de digitalización e imagen para el hospital general de zona No. 36, ejercicio 2025 

No 
CLV_ 

Estudio 

Descripción 
"amplia y detallada" del 

servicio solicitado 
Licitante 

Precio 
ofertado 

Cantidad 
mínima 

Cantidad 
máxima 

Importe 
mínimo 

Importe 
máximo 

1  80.15.001 Radiología Simple 

Compañía 
Mexicana de 
Radiología 
C. G. R., 

S. A. de C. V.  

$68.00 1764 4410 $119,952.00 $299,880.00 

2  80.15.002 Mastografía $68.00 25 63 $1,700.00 $4,284.00 

3  80.15.004 Radiología Contrastada $68.00 86 213 $5,848.00 $14,484.00 

4  80.15.005 Ultrasonido $68.00 728 1820 $49,504.00 $123,760.00 

5  80.15.006 Ultrasonido Doppler $68.00 48 119 $3,264.00 $8,092.00 

6  80.15.007 
Tomografía Computada 

Simple 
$68.00 455 1137 $30,940.00 $77,316.00 

7  80.15.008 
Tomografía Computada con 

medio de Contraste 
$68.00 22 56 $1,496.00 $3,808.00 

8  80.15.003 Ortopantomografía $68.00 24 60 $1,632.00 $4,080.00 

          Subtotal  $214,336.00  $535,704.00  

          IVA  $34,293.76  $85,712.64  

          Total  $248,629.76  $621,416.64  

 
LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL ANEXO 01 (UNO) "DESCRIPCIÓN, CANTIDADES E IMPORTES Y ANEXO 
TÉCNICO", DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO. 
 
EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN MONEDA NACIONAL (PESO MEXICANO) HASTA QUE CONCLUYA LA 
RELACIÓN CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS INVOLUCRADOS EN 
LA CONTRATACIÓN DEL IMAGEN PARA EL HOSPITAL GENERAL 

, POR LO QUE EL 
 NO PODRÁ AGREGAR NINGÚN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS SERÁN INALTERABLES DURANTE LA 

VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.    
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TERCERA. ANTICIPO. 
 
PARA EL PRESENTE CONTRATO  NO OTORGARÁ ANTICIPO A . 
 
CUARTA. CONDICIONES Y LUGAR DE PAGO. 
 
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 5.5 Y 5.5.1 DE LAS POLÍTICAS BASES Y LINEAMIENTOS 
EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; 

 EFECTUARÁ EL PAGO A TRAVÉS DE TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA DE FONDOS, EN PESOS DE LOS 
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, A TRAVÉS DEL ESQUEMA ELECTRÓNICO INTERBANCARIO QUE  TIENE 
EN OPERACIÓN, PARA TAL EFECTO , DEBERÁ PROPORCIONAR EN SU OPORTUNIDAD EL NÚMERO DE 
CUENTA, CLABE, INSTITUCIÓN BANCARIA Y SUCURSAL, CONFORME A LOS SERVICIOS EFECTIVAMENTE REALIZADOS Y 
A ENTERA SATISFACCIÓN DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 
04 (CUATRO) "PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DEL , QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO. 
 
EL PAGO SE DEBERÁ REALIZAR EN UN PLAZO MÁXIMO 20 (VEINTE) DÍAS NATURALES SIGUIENTES, CONTADOS A PARTIR 
DE LA FECHA EN QUE SEA ENTREGADO Y ACEPTADO EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O 
FACTURA ELECTRÓNICA A , CON LA APROBACIÓN (FIRMA) DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE 
CONTRATO, PARA LA CUENTA CONTABLE 51331017  
 
EL CÓMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARÁ A PARTIR DEL DÍA HÁBIL SIGUIENTE DE LA 
ACEPTACIÓN DEL CFDI O FACTURA ELECTRÓNICA, Y ÉSTA REÚNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA 
LEGISLACIÓN EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS SERVICIOS ENTREGADOS, LOS PRECIOS UNITARIOS, SE VERIFIQUE 
SU AUTENTICIDAD, NO EXISTAN ACLARACIONES AL IMPORTE Y VAYA ACOMPAÑADA CON LA DOCUMENTACIÓN 
SOPORTE DE LA ENTREGA DE LOS BIENES FACTURADOS, QUE FUERON REFERIDOS EN EL PÁRRAFO QUE ANTECEDE. 
 
DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 90 DEL REGLAMENTO DE 

, EN CASO DE QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRÓNICA ENTREGADO PRESENTE 
ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O QUIEN ÉSTE DESIGNE POR ESCRITO, DENTRO DE LOS 3 
(TRES) DÍAS HÁBILES SIGUIENTES DE SU RECEPCIÓN, INDICARÁ A LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERÁ 
CORREGIR; POR LO QUE, EL PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARÁ EN EL MOMENTO EN QUE 
PRESENTE EL CFDI Y/O DOCUMENTOS SOPORTE CORREGIDOS Y SEAN ACEPTADOS. 
 
EL TIEMPO QUE UTILICE PARA LA CORRECCIÓN DEL CFDI Y/O DOCUMENTACIÓN SOPORTE 
ENTREGADA, NO SE COMPUTARÁ PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 51 
DE  
 
EL CFDI O FACTURA ELECTRÓNICA DEBERÁ SER PRESENTADA POR , ANTE LA OFICINA DE TRÁMITE Y 
EROGACIONES, DEPENDIENTE DEL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, UBICADA EN 
CALLE 4 NORTE 2005 COLONIA CENTRO, C.P. 72000 EN PUEBLA, EN UN HORARIO DE LUNES A VIERNES DE 08:00 A 13:00 
HORAS, DEBIENDO PRESENTAR LO SIGUIENTE: 
 
 REPRESENTACIÓN IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI), QUE CUMPLA CON LOS 

REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTÍCULO 29-A DEL CÓDIGO FISCAL DE LA FEDERACIÓN, EN LA QUE SE INDIQUE: 
 NÚMERO DE PROVEEDOR  
 NÚMERO DE CONTRATO  
 NÚMERO DE ID DE PEDIDO-RECEPCIÓN 

 OPINIÓN DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS), POSITIVA Y 
VIGENTE. 

 OPINIÓN DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO 
DE DESCUENTOS (INFONAVIT), POSITIVA Y VIGENTE. 

 OPINIÓN DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EXPEDIDO POR EL (SAT), POSITIVA Y VIGENTE. 
 

MANIFIESTA SU CONFORMIDAD PARA QUE, HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA VERIFICACIÓN, 
SUPERVISIÓN Y ACEPTACIÓN DEL SERVICIO, NO SE TENDRÁN COMO RECIBIDOS O ACEPTADOS POR EL 
ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO. 
 
EL CFDI O FACTURA ELECTRÓNICA SE DEBERÁ PRESENTAR DESGLOSANDO EL IMPUESTO CUANDO APLIQUE. 
    

, SE OBLIGA A NO CANCELAR ANTE EL SAT LOS CFDI A FAVOR DE PREVIAMENTE 
VALIDADOS EN EL PORTAL DE SERVICIOS AL PROVEEDOR, SALVO JUSTIFICACIÓN Y COMUNICACIÓN POR PARTE DE 
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ESTE, AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA SU AUTORIZACIÓN EXPRESA DEBIENDO ÉSTE INFORMAR AL ÁREA DE 
TRÁMITE DE EROGACIONES DE DICHA JUSTIFICACIÓN Y REPOSICIÓN DEL CFDI. 

 
EL PAGO A  SE DEPOSITARÁ EN LA FECHA PROGRAMADA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE PAGOS 

HSBC MÉXICO, S.A., 
 PRESENTAR EN EL 

DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, SITO EN CALLE 4 NORTE 2005, COLONIA CENTRO, 
CÓDIGO POSTAL 72000,  PUEBLA, PUEBLA, EN HORARIO DE 08:00 A 13:00 HORAS, PETICIÓN ESCRITA INDICANDO: 
RAZÓN SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NÚMERO TELEFÓNICO, NOMBRE COMPLETO DEL APODERADO LEGAL CON 
FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NÚMERO DE CUENTA DE CHEQUES, SUCURSAL Y PLAZA, ASÍ COMO, NÚMERO DE 
PROVEEDOR ASIGNADO POR .  
 
LA FACTURA DEBERÁ ELABORARSE A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REGISTRO FEDERAL 
DE CONTRIBUYENTES IMS421231I45, CON DOMICILIO FISCAL EN AVENIDA PASEO DE LA REFORMA NO. 476, COLONIA 
JUAREZ, ALCALDÍA CUAUHTÉMOC, C.P. 06600 CIUDAD DE MÉXICO. 
 
PARA LA VALIDACIÓN DE DICHOS COMPROBANTES DEBERÁ CARGAR EN INTERNET, A TRAVÉS DEL 
PORTAL DE SERVICIOS AL PROVEEDOR DE LA PAGINA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EL ARCHIVO EN 
FORMATO XML, LA VALIDEZ DE ESTOS, SERÁ DETERMINADA DURANTE LA CARGA Y ÚNICAMENTE LOS COMPROBANTES 
VALIDOS SERÁN PROCEDENTES PARA PAGO. 
 
PARA EFECTOS DE TRÁMITE DE PAGO, DEBERÁ SER TITULAR DE UNA CUENTA BANCARIA, EN LA QUE 
SE EFECTUARÁ LA TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA DE PAGO, RESPECTO DE LA CUAL DEBERÁ PROPORCIONAR TODA 
LA INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN QUE LE SEA REQUERIDA POR PARA EFECTOS DEL PAGO.  
 

DEBERÁ PRESENTAR LA INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN QUE LE SOLICITE PARA 
EL TRÁMITE DE PAGO, ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES E INTERNAS DE . 
 
EL PAGO DE LOS SERVICIOS REALIZADOS QUEDARÁ CONDICIONADO AL PAGO QUE DEBA EFECTUAR 
POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES. ASIMISMO,   ACEPTARÁ DE , QUE EN 
EL SUPUESTO DE QUE TENGA CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO, APLICARLAS CONTRA LOS ADEUDOS QUE, 
EN SU CASO, TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL 
ARTÍCULO 40 B DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. 
 
PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARÁ A LO DISPUESTO POR EL ARTÍCULO 73, 
PÁRRAFO TERCERO, DE LA  
 
QUINTA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS. 
 
PLAZO 
  

SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO MÉDICO INTEGRAL PARA DIGITALIZACIÓN, POST PROCESAMIENTO, 
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN DE LA IMAGEN (SMI PARA DIG) A PARTIR DE LA EMISIÓN Y NOTIFICACIÓN DEL FALLO 
CORRESPONDIENTE, SIN EMBARGO CONTARÁ CON UN PLAZO MÁXIMO DE TREINTA (30) DÍAS 
NATURALES O MENOR SI ASÍ LO INDICASE EN SU PROPUESTA, PARA LA INSTALACIÓN Y PUESTA A PUNTO DEL 
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN, COMO PARTE DEL SERVICIO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LOS 
TÉRMINOS Y CONDICIONES , QUE FORMAN PARTE DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA 

NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025. 
 
POR TANTO, EL INICIO DE LA APLICACIÓN Y EJECUCIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO SERÍA AL DÍA 31 NATURAL, O 
ANTES SI ASÍ LO INDICARÉ EN SU PROPUESTA.  
 
EN CASO DE QUE ESTÉ EN POSIBILIDAD DE DAR INICIO, PREVIAMENTE, AL VENCIMIENTO DEL PLAZO 
OFERTADO EN SU PROPUESTA O DE LOS TREINTA (30) DÍAS NATURALES, PARA LA INSTALACIÓN Y PUESTA A PUNTO 
DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN, PODRÁ HACERLO PREVIA COORDINACIÓN Y ACUERDO CON EL 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE. 
 
LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

EL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN DEBERÁ ENTREGARSE EN EL ÁREA QUE INDIQUE EL DIRECTOR DE LA UNIDAD 
O POR QUIEN ESTE DESIGNE, SEGÚN LA DISTRIBUCIÓN ESTABLECIDA EN EL ANEXO 
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EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN POR UNIDAD MÉDICA  QUE FORMAN PARTE DEL PROCEDIMIENTO DE 
ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025. 
 
SERÁ RESPONSABILIDAD DE  REALIZAR POR SU CUENTA LAS MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA 
DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN AL LUGAR DE ENTREGA E INSTALACIÓN QUE DETERMINE Y 
SIN COSTO ADICIONAL PARA ESTE. 

 
LA TRANSPORTACIÓN Y RESGUARDOS DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN, SE HARÁ POR CUENTA EXCLUSIVA 
DE PARA PRESTAR EL SERVICIO Y SERÁ RESPONSABLE DEL ASEGURAMIENTO DE LOS EQUIPOS 
PARA DIGITALIZACIÓN, DESDE SU TRANSPORTACIÓN, RECEPCIÓN, ENTREGA E INSTALACIÓN DE LOS EQUIPOS Y HASTA 
QUE FINALICE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO EN LAS UNIDADES MÉDICAS, SIN COSTO ADICIONAL PARA 

 
 

POR NECESIDADES DE LA UNIDAD MÉDICA (SINIESTROS O REUBICACIÓN POR EMERGENCIA SANITARIA) Y SIN 
OBLIGACIÓN ADICIONAL PARA ÉSTE, PREVIO ACUERDO DE LAS PARTES, SE PODRÁ MODIFICAR EL LUGAR EN DONDE 
SE INSTALEN LOS EQUIPOS Y LA ENTREGA DEL EQUIPAMIENTO, DENTRO DEL MISMO O.O.A.D., DURANTE LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

 
EL RESPONSABLE DE LA RECEPCIÓN EN EL SERVICIO DEL EQUIPAMIENTO SERÁ QUIEN DESIGNE EL DIRECTOR DE LA 
UNIDAD MÉDICA O LA PERSONA QUE DESIGNE, EN SU AUSENCIA. 
 
PARA LA RECEPCIÓN DEL EQUIPO DE DIGITALIZACIÓN DEBERÁ UTILIZAR EL 

QUE FORMAN PARTE DEL 
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025. 
 

 DEBERÁ APEGARSE A LOS TIEMPOS Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN LOS  
Y  COMO PARTE INTEGRANTE DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN DEL SERVICIO MÉDICO 
INTEGRAL DE DIGITALIZACIÓN E IMAGEN. 
 

 DEBERÁ PRESENTAR EL  EN EL CUAL ESTABLECERÁ UN 
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES QUE DEBERÁ CUMPLIR, ANTES DE LA PUESTA EN OPERACIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO SOLICITADO; FORMATO QUE FORMAN PARTE DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA 
ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025.  
 

DEBERÁ TOMAR EN CONSIDERACIÓN PARA COMPLEMENTAR CON EL PROGRAMA DE 
TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO; EL 

QUE FORMAN PARTE DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-
50-GYR-050GYR006-N-158-2025. 

LA ENTREGA, INSTALACIÓN Y PUESTA A PUNTO DEL EQUIPAMIENTO (
PARA DIGITALIZACIÓN DE IMAGEN DE ESTUDIOS MÉDICOS) DEBERÁ REALIZARSE COMO MÁXIMO DENTRO DE LOS 30 
(TREINTA) DÍAS NATURALES, CONTADOS, AL DÍA NATURAL SIGUIENTE DE LA EMISIÓN Y NOTIFICACIÓN DEL FALLO; 
FORMATO QUE FORMAN PARTE DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-
50-GYR-050GYR006-N-158-2025. 

ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL SERVICIO. 

 
, TENDRÁ LA RESPONSABILIDAD DE EJECUTAR LAS TAREAS TÉCNICAS Y ADMINISTRATIVAS 

NECESARIAS PARA PROGRAMAR EL INICIO DEL SERVICIO DENTRO DE LOS 31 DÍAS NATURALES POSTERIORES A LA 
EMISIÓN Y NOTIFICACIÓN DEL FALLO, EN COORDINACIÓN CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE LA UNIDAD 
MÉDICA DE  QUE LE HAYA SIDO ASIGNADA, DEBERÁN AFINARSE LOS DETALLES DEL FORMATO T0 

, EL CUAL DEBERÁ SER ENTREGADO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DEBIDAMENTE 
AVALADO POR AMBAS PARTES, A FIN DE GARANTIZAR EL INICIO DE OPERACIÓN DEL SERVICIO MÉDICO INTEGRAL PARA 
DIGITALIZACIÓN POST PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN DE LA IMAGEN, PARA LO CUAL EL 
REFERIDO DOCUMENTO CONSTARÁ DE: 
 

A. CONFORMACIÓN DEL GRUPO DE ADMINISTRACIÓN DEL SERVICIO 
 

DURANTE LA ETAPA DE CONTRATACIÓN (INICIO), SE CONFORMARÁ UN GRUPO DE ADMINISTRACIÓN RESPONSABLE 
DE GARANTIZAR LA ENTREGA DEL SERVICIO; ESTE GRUPO ESTARÁ FORMADO POR EL PERSONAL QUE 
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ACTUALMENTE ADMINISTRA Y OPERA LOS SERVICIOS  Y  MISMO QUE SERÁ 
TRANSFERIDO. 
DICHO GRUPO SERÁ COORDINADO POR LOS SERVIDORES PÚBLICOS DE LA UNIDAD MÉDICA. 

 
B. ESTABLECIMIENTO Y FIRMA DE LOS ACUERDOS DE MIGRACIÓN 

 
ANTES DE INICIAR LA MIGRACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.1 
DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-004-SSA3-2012 DEL EXPEDIENTE CLÍNICO. (DOF 15-10-2012). 
 

, DEL SERVICIO ENTRANTE Y SALIENTE DEBERÁN FIRMAR LOS ACUERDOS DE NIVEL 
OPERACIONAL DE CONFORMIDAD CON LA UNIDAD MÉDICA, EN UN PLAZO DE 15 DÍAS HÁBILES COMPRENDIDO A 
PARTIR DE LA EMISIÓN Y NOTIFICACIÓN DEL FALLO.  
 
EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO JUNTO CON EL JEFE DEL SERVICIO DE RADIOLOGÍA DE LA UNIDAD MÉDICA, 
OBTENDRÁN LA FIRMA DE TODOS LOS INVOLUCRADOS Y RESPONSABLES DE LA EMPRESA COMPAÑÍA MEXICANA 

 S.A. DE C.V. ES DECIR  ESTABLECIENDO LOS ACUERDOS PACTADOS 
CON LOS PLAZOS CORRESPONDIENTES. 

 
C. ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACIÓN Y EL PLAN DE TRABAJO 
 

, DEBERÁ ENTREGAR LOS ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACIÓN Y EL PLAN DE TRABAJO, PARA 
LA IMPLEMENTACIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DEL SERVICIO MÉDICO INTEGRAL EN LA UNIDAD MÉDICA 
ASIGNADA, ESTE PROGRAMA DE TRABAJO TAMBIÉN DEBERÁ INCLUIR LAS ACTIVIDADES DE SUSTITUCIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA DE , ACTUAL POR LA DE , DEL SERVICIO ENTRANTE. 

 
SEXTA. VIGENCIA. 
 

CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERÁ DEL 13 DE SEPTIEMBRE DE 2025 AL 
31 DE DICIEMBRE DE 2025. 
 
SÉPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. 
 

 ESTÁN DE ACUERDO QUE  POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLÍCITAS PODRÁ AMPLIAR EL 
MONTO O EN LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 74 DE LA 

, SIEMPRE Y 
CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS 
ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE PACTADO Y EL CONTRATO ESTÉ VIGENTE. LA 
MODIFICACIÓN SE FORMALIZARÁ MEDIANTE LA CELEBRACIÓN DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.  
 

, PODRÁ AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO IMPLIQUE 
INCREMENTO DEL MONTO CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DE BIENES, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL 
PREVIO CONSENTIMIENTO DE . 
 
DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A , SE PODRÁ 
MODIFICAR EL PLAZO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON LAS 
CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACIÓN DEL PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRÁ SER 
SOLICITADA POR CUALQUIERA DE  
 
EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PÁRRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERÁ LA APLICACIÓN DE PENAS 
CONVENCIONALES POR ATRASO.  
 
CUALQUIER MODIFICACIÓN AL PRESENTE CONTRATO DEBERÁ FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y DEBERÁ SUSCRIBIRSE 
POR EL SERVIDOR PÚBLICO DE  QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTÉ FACULTADO 
PARA ELLO, PARA LO CUAL  REALIZARÁ EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO, 
EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 91, ÚLTIMO PÁRRAFO DEL REGLAMENTO DE LA 

, SALVO QUE POR DISPOSICIÓN LEGAL SE ENCUENTRE 
EXCEPTUADO DE PRESENTAR GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO. 
 

SE ABSTENDRÁ DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS 
PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MÁS 
VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE. 
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OCTAVA. GARANTÍAS DE CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO DE SUMINISTRO. 
 

SE OBLIGA CON  A ENTREGAR AL INICIO DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, UNA 
GARANTÍA POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS REALIZADOS, LA CUAL SE PODRÁ CONSTITUIR MEDIANTE LA PÓLIZA DE 
GARANTÍA, EN TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 77 Y 78 DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR. 
 
NOVENA. GARANTÍA(S). 
 
GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.  
 
CON BASE A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.5.5.1 DE LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A OTORGAR, 
DENTRO DE UN PLAZO DE DIEZ DÍAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DE ESTE INSTRUMENTO, UNA 
GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE 

DEL SEGURO SOCIA 10% (DIEZ POR CIENTO) SOBRE EL IMPORTE MÁXIMO QUE SE 
INDICA EN LA CLÁUSULA SEGUNDA DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, 
Y SE APLICARÁ DE MANERA PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS. 
 
DE ACUERDO CON LO INDICADO EN EL NUMERAL 5.5.5.2 DE LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO DEL 
CONTRATO ADJUDICADO SEA IGUAL O MENOR A 900 VECES LA UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACIÓN (UMA), 

SE OBLIGA A OTORGAR, DENTRO DE UN PLAZO DE DIEZ DÍAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA 
FIRMA DE ESTE INSTRUMENTO, UNA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU 
CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, MEDIANTE CHEQUE CERTIFICADO, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 
10 % (DIEZ POR CIENTO), DEL MONTO MÁXIMO DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, 
A FAVOR DE "EL INSTITUTO", PARA LO CUAL, SE DEBERÁ SEGUIR EL PROCEDIMIENTO SIGUIENTE: 
  
 EL CHEQUE DEBE EXPEDIRSE A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

 
 DICHO CHEQUE DEBERÁ SER RESGUARDADO, A TÍTULO DE GARANTÍA, EN LA COORDINACIÓN DE ABASTECIMIENTO 

Y EQUIPAMIENTO DELEGACIONAL. 
 
 EL CHEQUE SERÁ DEVUELTO A MÁS TARDAR EL SEGUNDO DÍA HÁBIL POSTERIOR A QUE  CONSTATE 

EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. EN ESTE CASO, LA VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO POR 
PARTE DE  DEBERÁ HACERSE A MÁS TARDAR EL TERCER DÍA HÁBIL POSTERIOR A AQUÉL EN QUE 

 DÉ AVISO DE LA CONCLUSIÓN DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE 
INSTRUMENTO. 

 
QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR A  LA PÓLIZA DE FIANZA, EN LA COORDINACIÓN DE 

ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, SITO EN CALLE 5 DE FEBRERO ORIENTE, NO. 107, SAN FELIPE HUEYOTLIPAN, C.P. 
72030, PUEBLA, PUEBLA.  
 
LA FIANZA DEBERÁ CUMPLIR CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTÍCULO 103 FRACCIONES I Y III DEL 
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, QUE A LA LETRA 
DICE: 
 
ARTÍCULO 103: LOS PROVEEDORES PODRÁN OTORGAR LAS GARANTÍAS A QUE SE REFIERE LA LEY Y ESTE 
REGLAMENTO, EN ALGUNA DE LAS FORMAS PREVISTAS EN EL ARTÍCULO 48 DE LA LEY DE TESORERÍA DE LA 
FEDERACIÓN EN EL CASO DE DEPENDENCIAS, O EN LAS DISPOSICIONES APLICABLES TRATÁNDOSE DE ENTIDADES. 
 
CUANDO LA FORMA DE GARANTÍA SEA MEDIANTE FIANZA, SE OBSERVARÁ LO SIGUIENTE:  
 
I. LA PÓLIZA DE LA FIANZA DEBERÁ CONTENER, COMO MÍNIMO, LAS SIGUIENTES PREVISIONES:  
 
A. QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO;  
 
B. QUE, PARA CANCELAR LA FIANZA, SERÁ REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE 

LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES;  
 
C. QUE LA FIANZA PERMANECERÁ VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN QUE GARANTICE Y 

CONTINUARÁ VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRÓRROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASÍ COMO 
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DURANTE LA SUBSTANCIACIÓN DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O DE LOS JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y 
HASTA QUE SE DICTE RESOLUCIÓN DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME, Y  

 
D. QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCIÓN PREVISTOS 

EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AÚN PARA EL 
CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACIÓN POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORÁNEO DEL 
IMPORTE DE LA PÓLIZA DE FIANZA REQUERIDA. TRATÁNDOSE DE DEPENDENCIAS, EL PROCEDIMIENTO DE 
EJECUCIÓN SERÁ EL PREVISTO EN EL ARTÍCULO 282 DE LA CITADA LEY, DEBIÉNDOSE ATENDER PARA EL COBRO 
DE INDEMNIZACIÓN POR MORA LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 283 DE DICHA LEY. 

 
II. EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRÓRROGAS O ESPERAS A PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS 

OBLIGACIONES, DERIVADAS DE LA FORMALIZACIÓN DE CONVENIOS DE AMPLIACIÓN AL MONTO O AL PLAZO DEL 
CONTRATO, SE DEBERÁ REALIZAR LA MODIFICACIÓN CORRESPONDIENTE A LA FIANZA. 

 
III. CUANDO AL REALIZARSE EL FINIQUITO RESULTEN SALDOS A CARGO DE  Y ÉSTE EFECTÚE LA 

TOTALIDAD DEL PAGO EN FORMA INCONDICIONAL, LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEBERÁN CANCELAR LA 
FIANZA RESPECTIVA, Y 
 

IV. CUANDO SE REQUIERA HACER EFECTIVAS LAS FIANZAS, LAS DEPENDENCIAS DEBERÁN REMITIR A LA TESORERÍA 
DE LA FEDERACIÓN, DENTRO DEL PLAZO A QUE SE REFIERE EL ARTÍCULO 77 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE 
TESORERÍA  DE  LA  FEDERACIÓN,  LA  SOLICITUD  DONDE  SE  PRECISE  LA  INFORMACIÓN  NECESARIA  PARA 
IDENTIFICAR LA OBLIGACIÓN O CRÉDITO QUE SE GARANTIZA Y LOS SUJETOS QUE SE VINCULAN CON LA FIANZA, 
DEBIENDO ACOMPAÑAR LOS DOCUMENTOS QUE SOPORTEN Y JUSTIFIQUEN EL COBRO, PARA EL COBRO DE 
FIANZAS OTORGADAS A FAVOR DE LA FEDERACIÓN, DEL DISTRITO FEDERAL, DE LOS ESTADOS Y DE LOS 
MUNICIPIOS DISTINTAS DE LAS QUE GARANTIZAN OBLIGACIONES FISCALES FEDERALES A CARGO DE TERCEROS; 
TRATÁNDOSE DE ENTIDADES LA SOLICITUD SE REMITIRÁ AL ÁREA CORRESPONDIENTE DE LA PROPIA ENTIDAD. 

 
CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL NUMERAL 5.5.5.5 DE LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE , LA PÓLIZA DE GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL 
CONTRATO PERMANECERÁ EN  HASTA QUE PROCEDA SU LIBERACIÓN, O EN SU CASO HACERLA 
EFECTIVA POR INCUMPLIMIENTO DE PARA TAL EFECTO, SE SOLICITARA POR ESCRITO AL 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO RATIFIQUE Y/O EXPRESE EN UN TÉRMINO  NO MAYOR A TREINTA DÍAS NATURALES, 
SI HA CUMPLIDO, EN TIEMPO Y FORMA, Y A ENTERA SATISFACCIÓN DE , CON LA 
TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES CONTRAÍDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO. 
 
DICHA PÓLIZA DE GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERÁ DEVUELTA A UNA VEZ QUE 

 LE OTORGUE AUTORIZACIÓN POR ESCRITO, PARA QUE ÉSTE PUEDA SOLICITAR A LA AFIANZADORA 
CORRESPONDIENTE LA CANCELACIÓN DE LA FIANZA; AUTORIZACIÓN QUE SE ENTREGARÁ A , 
SIEMPRE QUE DEMUESTRE HABER CUMPLIDO CON LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR VIRTUD DEL 
PRESENTE CONTRATO. 
 
EL ÁREA CONTRATANTE A SU VEZ, SOLICITARÁ MEDIANTE OFICIO DIRIGIDO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, 
EXPRESE EN UN TÉRMINO NO MAYOR A TREINTA DÍAS NATURALES, SI HA CUMPLIDO, EN TIEMPO Y 
FORMA A ENTERA SATISFACCIÓN DE  CON LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES CONTRAÍDAS EN EL 
PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO. 
 
PREVIA CONFIRMACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES PACTADAS, LA 
PÓLIZA DE GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERÁ DEVUELTA A MEDIANTE 
AUTORIZACIÓN POR ESCRITO, CON EL FIN DE QUE PUEDA TRAMITAR ANTE LA AFIANZADORA CORRESPONDIENTE SU 
CANCELACIÓN. 
 
DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO  66 FRACCIÓN XI DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS 
DEL SECTOR PÚBLICO Y 81 FRACCIÓN II DE SU REGLAMENTO, LA APLICACIÓN DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO SERÁ 
POR EL MONTO PROPORCIONAL DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS, POR LO QUE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE 
CONTRATO SON DIVISIBLES. 
 
EJECUCIÓN DE LA PÓLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO 
 

 LLEVARA A CABO LA EJECUCIÓN DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO CUANDO: 
 
A. SE RESCINDA ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO. 
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B. DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO SE DETECTEN DEFICIENCIAS, FALLAS O CALIDAD INFERIOR DE LOS 
SERVICIOS ENTREGADOS, EN COMPARACIÓN CON LOS OFERTADOS. 

 
C. CUANDO EN EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN MODIFICACIONES AL CONTRATO, NO ENTREGUE EN EL PLAZO 

PACTADO, EL ENDOSO O LA NUEVA GARANTÍA, QUE AMPARE EL PORCENTAJE ESTABLECIDO PARA GARANTIZAR EL 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, EN LA CLÁUSULA DÉCIMA INCISO A). 

 
D. POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAÍDAS EN ESTE CONTRATO. 
 
DE LO ANTERIOR , ACEPTA: 
 
a) SU VOLUNTAD EN CASO DE QUE EXISTAN CRÉDITOS A SU FAVOR CONTRA  DE RENUNCIAR AL 

DERECHO A COMPENSAR QUE LE CONCEDE LA LEGISLACIÓN SUSTANTIVA CIVIL APLICABLE, POR LO QUE OTORGA 
SU CONSENTIMIENTO EXPRESO PARA QUE EN EL SUPUESTO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE 
DERIVEN DEL CONTRATO, SE HAGA EFECTIVA LA GARANTÍA OTORGADA, ASÍ COMO CUALQUIER OTRO SALDO A 
FAVOR DE  

 
b) SU CONFORMIDAD PARA QUE LA FIANZA QUE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, PERMANEZCA 

VIGENTE DURANTE LA SUSTANCIACIÓN DE TODOS LOS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES O ARBITRALES Y LOS 
RECURSOS LEGALES QUE SE INTERPONGAN, CON RELACIÓN AL CONTRATO, HASTA QUE SEA DICTADA RESOLUCIÓN 
DEFINITIVA QUE CAUSE EJECUTORIA POR PARTE DE LA AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE. 

 
c) SU CONFORMIDAD PARA QUE LA INSTITUCIÓN DE FIANZAS ENTREGUE EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA 

HASTA POR EL MONTO GARANTIZADO MÁS, EN SU CASO, LA INDEMNIZACIÓN POR MORA QUE DERIVE DEL ARTÍCULO 
276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA OBLIGACIÓN SE ENCUENTRE SUB 
JUDICE. 

 
d) EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE AUTORIDAD JUDICIAL, NO JUDICIAL O TRIBUNAL ARBITRAL, SALVO QUE EL 

ACTO RESCISORIO SEA COMBATIDO Y EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSIÓN DE SU EJECUCIÓN, YA SEA EN EL 
RECURSO ADMINISTRATIVO, EN EL JUICIO CONTENCIOSO O ANTE EL TRIBUNAL ARBITRAL CORRESPONDIENTE. 

 
e) EN CASO DE QUE EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, O ANTE AUTORIDAD JUDICIAL O TRIBUNAL ARBITRAL 

RESULTE FAVORABLE A LOS INTERESES DEL FIADO, Y LA INSTITUCIÓN DE FIANZAS HAYA PAGADO LA CANTIDAD 
RECLAMADA, EL BENEFICIARIO DEVOLVERÁ A LA AFIANZADORA LA CANTIDAD PAGADA EN UN PLAZO MÁXIMO DE 
100 DÍAS HÁBILES CONTADOS A PARTIR DE QUE LA RESOLUCIÓN FAVORABLE AL FIADO HAYA CAUSADO 
EJECUTORIA. 

 
f) SU ACEPTACIÓN PARA QUE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO PERMANEZCA VIGENTE HASTA QUE LAS OBLIGACIONES 

GARANTIZADAS HAYAN SIDO CUMPLIDAS EN SU TOTALIDAD, EN LA INTELIGENCIA QUE LA CONFORMIDAD PARA LA 
LIBERACIÓN DEBERÁ SER OTORGADA MEDIANTE ESCRITO SUSCRITO POR  

 
g) SU CONFORMIDAD EN QUE LA RECLAMACIÓN QUE SE PRESENTE ANTE LA AFIANZADORA POR INCUMPLIMIENTO DE 

CONTRATO, QUEDARÁ INTEGRADA CON LA SIGUIENTE DOCUMENTACIÓN: 
 
 RECLAMACIÓN POR ESCRITO A LA INSTITUCIÓN DE FIANZAS. 
 COPIA DE LA PÓLIZA DE FIANZA EN SU CASO, SUS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS. 
 COPIA DEL CONTRATO GARANTIZADO Y EN SU CASO SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS. 
 COPIA DEL DOCUMENTO DE NOTIFICACIÓN AL FIADO DE SU INCUMPLIMIENTO. 
 EN SU CASO, LA RESCISIÓN DEL CONTRATO Y SU NOTIFICACIÓN. 
 EN SU CASO, DOCUMENTO DE TERMINACIÓN ANTICIPADA Y SU NOTIFICACIÓN. 
 COPIA DEL FINIQUITO Y EN SU CASO, SU NOTIFICACIÓN. 
 IMPORTE RECLAMADO. 

 
 

 
 

 
 ENTREGAR EL SERVICIO EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO 

EN EL PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS. 
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 CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y DE CALIDAD Y DEMÁS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN 
EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS. 

 
 ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DAÑO QUE LLEGUE A OCASIONAR A  O A 

TERCEROS CON MOTIVO DE LA EJECUCIÓN Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. 
 

 PROPORCIONAR LA INFORMACIÓN QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARÍA ANTICORRUPCIÓN Y BUEN 
GOBIERNO Y EL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 107 DEL REGLAMENTO 
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO . 

 
 COORDINAR LA LOGÍSTICA DE ENTREGA DE INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL EQUIPAMIENTO CON EL NUEVO 

PROVEEDOR, EN SU CASO, (AL TÉRMINO DEL CONTRATO), A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICIÓN QUE PERMITA 
QUE  CUENTE DE MANERA ININTERRUMPIDA CON ESTOS SERVICIOS.  

 
 RETIRAR EL EQUIPAMIENTO QUE SEA DE SU PROPIEDAD, SIN DAÑAR LAS INSTALACIONES DE , 

(AL TÉRMINO DEL CONTRATO); PREVIO ACUERDO CON LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MÉDICA 
CORRESPONDIENTE, ASUMIENDO A SU CARGO LOS GASTOS QUE SE GENEREN POR ESTE CONCEPTO, 
DEJANDO CONSTANCIA DE LO ANTERIOR MEDIANTE ACTA-ENTREGA DE LAS INSTALACIONES A ENTERA 
SATISFACCIÓN DE  

 
POR LO ANTERIOR SE DEBERÁ CONSIDERAR: 

 
a) MIGRACIÓN DE LOS ESTUDIOS DEL SISTEMA QUE SE RETIRA AL SISTEMA A INSTALAR. 

 
b) MIGRACIÓN DE LOS REPORTES Y DOCUMENTOS CONTENIDOS EN EL SISTEMA SALIENTE AL NUEVO ENTRANTE. 
c) MIGRACIÓN DE LAS AGENDAS DEL RIS O CUALQUIER SISTEMA INCLUIDO. 

 
 

 
SE OBLIGA A: 

   
a) OTORGAR LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE , LLEVE A CABO EN LOS TÉRMINOS 

CONVENIDOS LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO. 
 

b) REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA. 
 
c) EXTENDER A , POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PÚBLICO FACULTADO, LA CONSTANCIA DE 

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ÉSTAS A SATISFACCIÓN 
EXPRESA DE DICHO SERVIDOR PÚBLICO PARA QUE SE DÉ TRÁMITE A LA CANCELACIÓN DE LA GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.   

 
DÉCIMA SEGUNDA. VERIFICACIÓN, SEGUIMIENTO Y CONTROL  DEL SERVICIO Y LA ACEPTACIÓN DEL MISMO 

 DESIGNA COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO A LA DRA. YANETH SANTIAGO MONTIEL, 
EN SU CARÁCTER DE N56 DIRECTOR UMH A 80, DE "EL INSTITUTO", CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES 
(R.F.C.) SAMY750314MZ6, D  QUIEN DARÁ SEGUIMIENTO Y VERIFICARÁ EL CUMPLIMIENTO DE LOS 
DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO. 
  
EL SERVICIO SE TENDRÁ POR RECIBIDO PREVIA REVISIÓN DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUAL 
CONSISTIRÁ EN LA VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN 
LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASÍ COMO LAS CONTENIDAS EN EL ANEXO DE  

FORMA Y TÉRMINOS EN QUE SE REALIZARÁ LA VERIFICACIÓN, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO Y LA 
ACEPTACIÓN DEL MISMO. 

SI EL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN CON EL QUE  PROPORCIONA EL SERVICIO, NO CUMPLE 
DE MANERA SATISFACTORIA CON LA FUNCIONALIDAD Y CALIDAD SOLICITADA, DURANTE EL TRANSCURSO DEL 
CONTRATO, EL EQUIPAMIENTO DEBERÁ SER SUSTITUIDO PREVIA NOTIFICACIÓN Y EMISIÓN Y VERIFICACIÓN POR 
AMBAS PARTES (ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y PROVEEDOR). 

 
EN EL CASO QUE ALGUNO DE LOS EQUIPOS PERSISTA CON DEFECTO EN SU FUNCIONALIDAD, DEBERÁ CAMBIARSE POR 
OTRO BIEN QUE CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS SOLICITADAS Y DEBERÁ PRESENTAR DE NUEVO LA 

Testado RFC 
con base en lo 
establecido en 
los artículos 
102, 109, 115 
párrafo I, 119, 
120 y 121 de la  
ley general de 
transparencia y 
acceso a la 
información 
pública, 
publicada en el 
diario oficial de 
la federación el 
20 de marzo de 
2025. En virtud 
de que se trata 
de información 
de datos de 
personas físicas 
identificadas e 
identificables y 
que su difusión 
puede afectar la 
esfera privada 
de las mismas.
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DOCUMENTACIÓN AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, ESTE PROCEDIMIENTO DE CAMBIO SE REALIZARÁ EN UN 
TÉRMINO DE 5 DÍAS HÁBILES CONTANDO A PARTIR DE LA NOTIFICACIÓN DEL REPORTE. 
 

 DEBERÁ INDICAR UN NÚMERO TELEFÓNICO Y CORREO ELECTRÓNICO DE ATENCIÓN, EL CUAL 
DEBERÁ PROPORCIONAR EN CADA UNA DE LAS UNIDADES MÉDICAS QUE CUENTEN CON EL SERVICIO, A FIN DE QUE 
SE REGISTREN LOS PROBLEMAS EN LA OPERACIÓN Y/O REPORTES DE FALLAS EN EQUIPAMIENTO DE DIGITALIZACIÓN, 
ASÍ COMO, LO RELACIONADO A PROBLEMAS EN LA ASISTENCIA TÉCNICA PARA DAR ATENCIÓN A LAS UNIDADES 
MÉDICAS DONDE PRESTA SUS SERVICIOS.  
 
EN CASO DE EXISTIR CAMBIOS YA SEA EN EL NÚMERO TELEFÓNICO Y/O CORREO ELECTRÓNICO, LOS MISMOS 
DEBERÁN SER NOTIFICADOS POR ESCRITO A CADA UNO DE LOS RESPONSABLES MÉDICOS DEL SERVICIO EN LA 
UNIDAD MÉDICA, INCLUYENDO AL ADMINISTRADOR DE CONTRATO EN UN PLAZO NO MAYOR A VEINTICUATRO HORAS 
A PARTIR DEL CAMBIO.  

 
 DEBERÁ PRESENTAR POSTERIOR A LA FECHA DEL CORTE DE LOS SERVICIOS, EL FORMATO T22 

CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIOS PROCESADOS DE LA CTSMI JUNTO CON EL FORMATO T10 REPORTE 
MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DÍAS HÁBILES EN FORMATO EXCEL Y FORMATO 
PDF AL JEFE DE SERVICIO Y/O ENCARGADO DE ESTE PARA QUE SE EFECTÚE LA VALIDACIÓN DE LOS ESTUDIOS 
PROCESADOS REALIZADOS EN CADA PERIODO. POSTERIOR A LA VALIDACIÓN,  PROCEDERÁ CON LA 
SOLICITUD DE FIRMAS QUE MARCA EL FORMATO T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS (JEFE DE 
SERVICIO Y/O ENCARGADO, Y/O DIRECTOR DE LA UNIDAD MÉDICA Y EL TÉCNICO Y/O INGENIERO ASISTENTE POR PARTE 
DE  
 

 DEBERÁ ELABORAR LA FACTURA ELECTRÓNICA MISMA QUE SERÁ AVALADA Y FIRMADA JUNTO CON 
EL FORMATO T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. 
 
LA VERIFICACIÓN DEL SERVICIO SE LLEVARÁ A CABO POR EL SIGUIENTE PERSONAL: JEFE DE SERVICIO DE RADIOLOGÍA 
Y POR EL JEFE DE CONSERVACIÓN MEDIANTE LOS REGISTROS, REPORTES, INCIDENCIAS, INFORMES O DOCUMENTOS 
A QUE HAYA A LUGAR COMO SE DETALLA EN LA SIGUIENTE TABLA: 
 

RESPONSABLE DE 
REPORTAR 

INCUMPLIMIENTOS 
ACTIVIDAD 

DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE LOS 
CUALES SE HARÁ ENTREGA COPIA AL 

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

1. VERIFICA QUE LA RECEPCIÓN E INSTALACIÓN DEL 
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN, SE LLEVE A CABO, 
DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DÍAS NATURALES CONTADOS 
A PARTIR DE LA EMISIÓN Y NOTIFICACIÓN DEL FALLO O DE 
ACUERDO CON EL NÚMERO DE DÍAS PROGRAMADO 
DENTRO DE SU PROPUESTA. 

A. RECEPCIÓN DEL 
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN 

 

JEFE DE 
CONSERVACIÓN 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

2. VERIFICAR QUE  ENTREGUE AL INICIO 
DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO A LOS RESPONSABLES, 
LOS DOCUMENTOS INVOLUCRADOS. 

B. CALENDARIO DEL PROGRAMA DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL 
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN 

C. BITÁCORA DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA 
DIGITALIZACIÓN. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

3. REVISAR QUE SE LLEVE A CABO LA TRANSFERENCIA DE 
CONOCIMIENTOS DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DÍAS 
NATURALES POSTERIORES A LA EMISIÓN Y NOTIFICACIÓN 
DEL FALLO O DE ACUERDO CON EL NÚMERO DE DÍAS 
PROGRAMADO DENTRO DE SU PROPUESTA. 

D. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DE 
CONOCIMIENTOS. 

E. LISTA DE ASISTENCIA DEL PERSONAL 
QUE TOMÓ LA TRANSFERENCIA DE 
CONOCIMIENTOS. 

F. CONSTANCIA EMITIDA POR EL 
PROVEEDOR Y FIRMADA TANTO POR EL 
PROVEEDOR COMO POR LOS 
RESPONSABLES INSTITUCIONALES. 
 

JEFE DE 
CONSERVACIÓN 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

4. AVALA, EN SU CASO EL CAMBIO O ACTUALIZACIÓN DEL 
EQUIPAMIENTO; ASÍ COMO EL SOFTWARE DE LOS MISMOS. 

G. SOLICITUD DE CAMBIO. 
H. REGISTROS SANITARIOS SEGÚN 

CORRESPONDA. 

JEFE DE 
CONSERVACIÓN 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

5. VERIFICARÁ QUE SE LLEVE A CABO EL PROGRAMA DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SE REGISTREN LAS FIRMAS 
DE CONFORMIDAD EN LA BITÁCORA DE SERVICIOS DEL 
EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN. 

I. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA 
DIGITALIZACIÓN. 

J. BITÁCORA DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO PARA 
DIGITALIZACIÓN. 
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RESPONSABLE DE 
REPORTAR 

INCUMPLIMIENTOS 
ACTIVIDAD 

DOCUMENTOS INVOLUCRADOS Y DE LOS 
CUALES SE HARÁ ENTREGA COPIA AL 

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. 

K. BITÁCORA DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO DEL EQUIPAMIENTO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

6. VERIFICARÁ SI HUBO LA CANCELACIÓN DE ALGÚN 
ESTUDIO PROGRAMADO POR CAUSAS IMPUTABLES AL 
LICITANTE ADJUDICADO. 
 

L. BITÁCORA DE VISITAS DEL 
SUPERVISOR. 

M. REPORTE DE INCIDENCIAS ANEXO T 13. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

7. VERIFICARÁ QUE SALIENTE RETIRE EL 
EQUIPAMIENTO QUE ES DE SU PROPIEDAD, SIN DAÑAR LAS 
INSTALACIONES DE  

N. ACTA DE ENTREGA DE LAS 
INSTALACIONES. 

JEFE DE 
CONSERVACIÓN 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

8. INFORMAR OPORTUNAMENTE AL ÁREA CONTRATANTE, 
DE LOS INCUMPLIMIENTOS DEL LICITANTE ADJUDICADO 
PARA EL CASO DE QUE SE REQUIERA LLEVAR A CABO 
RESCISIÓN DEL CONTRATO, DEBIENDO PRECISAR EN QUÉ 
CONSISTEN LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
INCUMPLIDAS, RELACIONÁNDOLAS CON LA(S) CLÁUSULA(S) 
CORRESPONDIENTES. 

O. DOCUMENTACIÓN ORIGINAL QUE 
SOPORTE EL INCUMPLIMIENTO. 

 

JEFE DE 
CONSERVACIÓN 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

9. CONFORMACIÓN DEL GRUPO DE ADMINISTRACIÓN DEL 
SERVICIO, DICHO GRUPO SERÁ COORDINADO POR LOS 

HAYA SIDO ASIGNADA. 

P. ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACIÓN 
Y EL PLAN DE TRABAJO. 

10. ESTABLECIMIENTO Y FIRMA DE LOS ACUERDOS DE 
OPERACIÓN DE CONFORMIDAD CON LA UNIDAD MÉDICA 
QUE LE HAYA SIDO ASIGNADA, ASÍ COMO CON TERCEROS 
QUE DESIGNE EL MISMO. 
 

Q. ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACIÓN 
Y EL PLAN DE TRABAJO. 

11. LA UNIDAD MÉDICA OBTENDRÁ LA FIRMA DE LOS 
ACUERDOS DE OPERACIÓN DE  Y 
TERCEROS. 
 

R. ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACIÓN 
Y EL PLAN DE TRABAJO. 

12. RECIBIR DE LOS ACUERDOS DE 
NIVELES DE OPERACIÓN Y EL PLAN DE TRABAJO, PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DEL SERVICIO 
MÉDICO INTEGRAL EN LAS UNIDADES MÉDICAS ASIGNADAS. 

S. ACUERDOS DE NIVELES DE OPERACIÓN 
Y EL PLAN DE TRABAJO. 

 
DÉCIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES  
 
SE APLICARÁ 1 (UNO) % DEL IMPORTE DE LA GARANTÍA CORRESPONDIENTE A LA UNIDAD MÉDICA AFECTADA, POR 
CADA DÍA NATURAL DE ATRASO, EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS DE ENTREGA O DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO, LAS QUE NO EXCEDERÁN DEL MONTO DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, Y SERÁN 
DETERMINADAS EN FUNCIÓN DE LOS SERVICIOS NO ENTREGADOS O PRESTADOS OPORTUNAMENTE. 

 
EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERÁ EL RESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LAS PENAS CONVENCIONALES, 
AUXILIÁNDOSE POR EL JEFE DE SERVICIO O COORDINADOR CLÍNICO Y ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD MÉDICA, EN 
TODOS LOS CASOS SE DEBERÁ DETERMINAR LA CAUSA POR LA CUAL , ES ACREEDOR A UNA 
PENALIZACIÓN BASADA EN LA TABLA DE PENALIZACIONES.  
 
LO ANTERIOR CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 75 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, 96 DE SU REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN 
GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, POR CADA DÍA DE 
ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS DE ENTREGA O DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 
 
LA PENALIZACIÓN SE CALCULARÁ A PARTIR DEL DÍA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYE EL PLAZO O FECHA CONVENIDA 
PARA INICIAR LA ENTREGA DEL SERVICIO.  
 
EN NINGÚN CASO, SE DEBERÁ AUTORIZAR EL PAGO DEL SERVICIO, SÍ NO SE HA DETERMINADO, CALCULADO Y 
NOTIFICADO A "EL PROVEEDOR" LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES APLICADAS EN TÉRMINOS DE LO 
DISPUESTO EN EL CONTRATO, ASÍ COMO SU REGISTRO Y VALIDACIÓN EN EL SISTEMA DE FINANZAS ARMONIZADAS Y 
TRANSPARENTE (FINAT). 
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CALCULO DE LAS PENAS CONVENCIONALES 
 

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARÁ DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES EXPRESADOS 
EN LA FÓRMULA QUE SE DETALLA A CONTINUACIÓN:  
 
FÓRMULA: 

PCA = %D X NDA X VSPA.  
 
DÓNDE:  
 
PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE.  
%D =PORCENTAJE DETERMINADO EN EL CONTRATO POR CADA DÍA DE ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO.  
NDA = NÚMERO DE DÍAS DE ATRASO.  
VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN IVA. 
 
LAS PENAS CONVENCIONALES SE HARÁN EFECTIVAS A TRAVÉS DE UNA NOTA DE CRÉDITO, PREVIO CÁLCULO 
REALIZADO POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. 

 
EN CASO DE EXISTIR ALGUNA PENA CONVENCIONAL, SE NOTIFICARÁ MEDIANTE EL FORMATO T11. NOTIFICACIÓN Y 
EMISIÓN DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE, Y LAS HOJAS DE TRABAJO DIARIO, REALIZADOS EN EL MES INMEDIATO 
ANTERIOR, FORMATO QUE FORMA PARTE DE LA CONVOCATORIA EN EL PROCESO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA 
ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025.  
 

CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 

PENALIZACIÓN (LOS 
MONTOS A DEDUCIR SE 
CONSIDERARÁN ANTES 

DEL IVA) 

RESPONSABLE DE 
REPORTAR EL 

INCUMPLIMIENTO 

RESPONSABLE DE 
CALCULAR, 
APLICAR Y 

NOTIFICAR DE LA 
PENA 

1. INCUMPLIMIENTO EN LA 
ENTREGA, INSTALACIÓN, 
PUESTA EN OPERACIÓN DEL 
EQUIPAMIENTO PARA 
DIGITALIZACIÓN  

POR CADA DÍA QUE 
EXCEDA LA FECHA DE 
INICIO DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO CONFORME 
A LO PROPUESTO EN SU 
PLAN DE TRABAJO 
PRESENTADO EN SU 
PROPUESTA TÉCNICA 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA 
INCIDENCIA DE LA 
UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE 
ATRASO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE 
LA UNIDAD 
MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

2. CUANDO NO SE LLEVE CABO EL 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
DEL EQUIPAMIENTO PARA 
DIGITALIZACIÓN Y/O EQUIPO 
MÉDICO ADICIONAL. 

POR CADA DÍA NATURAL 
QUE EXCEDA EL NIVEL DE 
SERVICIO DE ACUERDO 
CON LAS ÁREAS 
METROPOLITANAS 
ESPECIFICADAS. 

 
1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA INCIDENCIA 
DE LA UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE 
ATRASO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

3. INCUMPLIMIENTO EN LA 
PROGRAMACIÓN Y DESARROLLO 
DE LAS ACTIVIDADES DE 
TRANSFERENCIA DE 
CONOCIMIENTO PREVIA 

POR CADA DÍA QUE 
EXCEDA LA FECHA DE 
INICIO DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO CONFORME 
A LO PROPUESTO EN SU 
PLAN DE TRABAJO 
PRESENTADO EN SU 
PROPUESTA TÉCNICA 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA 
INCIDENCIA DE LA 
UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE 
ATRASO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

4. CUANDO NO SE PUEDAN 
INTERCOMUNICAR LA UNIDAD 
PARA VER ESTUDIOS 
RADIOLÓGICOS DE OTRAS 
UNIDADES DENTRO DE LA MISMA 
PARTIDA O ENTRE LOS 
SERVICIOS DE LA MISMA UNIDAD 
MÉDICA. 

POR CADA DÍA QUE 
EXCEDA LA FECHA DE 
INICIO DE LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO CONFORME 
A LO PROPUESTO EN SU 
PLAN DE TRABAJO 
PRESENTADO EN SU 
PROPUESTA TÉCNICA O 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA 
INCIDENCIA DE LA 
UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 
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CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 

PENALIZACIÓN (LOS 
MONTOS A DEDUCIR SE 
CONSIDERARÁN ANTES 

DEL IVA) 

RESPONSABLE DE 
REPORTAR EL 

INCUMPLIMIENTO 

RESPONSABLE DE 
CALCULAR, 
APLICAR Y 

NOTIFICAR DE LA 
PENA 

POR CADA PERIODO DE 24 
HORAS DONDE SE 
INCUMPLA ESTA 
DISPOSICIÓN. 

DÍA NATURAL DE 
ATRASO. 

5. PRESENTACIÓN DEL 
INGENIERO EN SITIO ASIGNADO/ 
SUPERVISOR DE INSTALACIÓN Y 
MANTENIMIENTO 
 

CUANDO EXCEDA EL DÍA 5 
DESPUÉS DE LA EMISIÓN Y 
NOTIFICACIÓN DEL FALLO. 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA 
INCIDENCIA DE LA 
UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE 
ATRASO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO 

6. CUANDO NO SE LLEVE A CABO 
EL REGISTRO Y CONTROL DE LA 
PRODUCTIVIDAD, ASÍ COMO SU 
ENVIÓ ESTABLECIDO EN EL 
NUMERAL 6.2 Y 6.3 DE ACUERDO 
CON EL DE 
LOS SISTEMAS DE 

 DE LOS ESTUDIOS 
PROCESADOS REALIZADOS. 

POR CADA DÍA NATURAL 
DE ATRASO QUE EXCEDA 
EL NIVEL DE SERVICIO. 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA 
INCIDENCIA DE LA 
UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE 
ATRASO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE 
LA UNIDAD 
MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

7. NO PROPORCIONAR 
ATENCIÓN AL REPORTE DE 
SOLICITUD DE MANTENIMIENTO 
REGISTRADO 

DÍA NATURAL DE ATRASO.  

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA 
INCIDENCIA DE LA 
UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE 
ATRASO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE 
LA UNIDAD 
MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

8. NO SUSTITUIR AQUEL 
EQUIPAMIENTO DE 
DIGITALIZACIÓN INFORMÁTICO 
QUE TENGAN EN UN PERIODO DE 
TREINTA DÍAS, TRES 
MANTENIMIENTOS 
CORRECTIVOS POR OTRO IGUAL 
O DE MAYORES 
CARACTERÍSTICAS. 
 

DÍA NATURAL DE ATRASO. 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA 
INCIDENCIA DE LA 
UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE 
ATRASO  

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE 
LA UNIDAD 
MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

9.CUANDO  NO 
ENTREGUE AL ADMINISTRADOR 
DEL CON TRATO, COPIA SIMPLE 
DEL AVISO DE IMPORTACIÓN DEL 
EQUIPA MIENTO OFERTADO DE 
ACUERDO CON EL PUNTO 4.2.14 
DE LOS 

 

CUANDO EXCEDA EL DÍA 5 
DESPUÉS DE LA EMISIÓN Y 
NOTIFICACIÓN DEL FALLO. 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA INCIDENCIA 
DE LA UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE 
ATRASO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

10. CUANDO EL EQUIPO CON EL 
QUE PRESTE EL SERVICIO 
REBASE LOS 5 AÑOS DE 
OPERACIÓN Y/O FABRICACIÓN DE 
ACUERDO CON EL PUNTO 4.2.16 
DE LOS TÉRMINOS Y 
CONDICIONES. 

POR CADA EQUIPO DE 
DIGITALIZACIÓN Y/O 
EQUIPO ADICIONAL QUE 
EXCEDA LA FECHA DE 
OPERACIÓN Y/O 
FABRICACIÓN 5 AÑOS 
 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA INCIDENCIA 
DE LA UNIDAD MÉDICA 
AFECTADA, POR CADA 
EQUIPO QUE EXCEDA 
LOS AÑOS DE 
FABRICACIÓN  

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

11. SISTEMA DE INFORMACIÓN 
 

POR CADA DÍA NATURAL 
QUE EXCEDA LOS 5 (CINCO) 

1 (UNO) % DIARIO SOBRE 
EL VALOR DE LA 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 
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CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 

PENALIZACIÓN (LOS 
MONTOS A DEDUCIR SE 
CONSIDERARÁN ANTES 

DEL IVA) 

RESPONSABLE DE 
REPORTAR EL 

INCUMPLIMIENTO 

RESPONSABLE DE 
CALCULAR, 
APLICAR Y 

NOTIFICAR DE LA 
PENA 

 ESTABLECERÁ 
CONTACTO CON EL 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, 
A EFECTO DE REALIZAR LA 
ENTREGA DE LOS INCISOS A, B Y 
C, Y CON LA CTSMI PARA LA 
ENTREGA DEL INCISO D: 
A) FIRMA DEL ACUERDO DE 
CONFIDENCIALIDAD (ANEXO TI. 3). 
B) DESIGNACIÓN DE CONTACTO 
RESPONSABLE CON SUS DATOS 
(ANEXO TI. 4). 
C) DESIGNACIÓN DE SISTEMA Y 
EMPRESA SOPORTE (ANEXO TI. 
5). 
D) SOLICITUD DE PRUEBAS DE 
FUNCIONALIDAD Y MENSAJERÍA 
HL7 (ANEXO TI. 6). 

DÍAS HÁBILES 
POSTERIORES A LA FECHA 
DE LA EMISIÓN Y 
NOTIFICACIÓN DEL FALLO. 

GARANTÍA DEL 
CONTRATO, EN SU 
PROPORCIONALIDAD 
POR UNIDAD MÉDICA, SIN 
INCLUIR EL IVA. 

UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

12. ADECUACIÓN DEL ÁREA 
FÍSICA. 
 
CUANDO NO 
REALICE LAS ADECUACIONES 
DEL ÁREA FÍSICA NECESARIAS 
PARA EL FUNCIONAMIENTO DE 
LOS EQUIPOS EN CADA UNA DE 
LAS ÁREAS DE LAS UNIDADES 
MÉDICAS DE ACUERDO CON EL 
ANEXO T8 "GUÍA DE 
DISTRIBUCIÓN DE 
EQUIPAMIENTO PARA 
DIGITALIZACIÓN POR UNIDAD 
MÉDICA" Y A NEXO TI.2 

ICACIONES MÍNIMAS DE 
Y EL 

NUMERAL 4.4 CONDICIONES DE 
ENTREGA, INSTALACIÓN Y 
PUESTA EN OPERACIÓN INCISO I) 
DE ACUERDO CON EL 

 

POR CADA DÍA NATURAL 
QUE EXCEDA LOS 60 
(SESENTA) DÍAS 
NATURALES POSTERIORES 
A LA EMISIÓN Y 
NOTIFICACIÓN DEL FALLO. 

1 (UNO) % DIARIO SOBRE 
EL VALOR DE LA 
GARANTÍA DEL 
CONTRATO EN SU 
PROPORCIONALIDAD 
PARA ESA UNIDAD 
MÉDICA, SIN INCLUIR EL 
IVA. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 

 
13. CUMPLIMIENTO DE LA ETIMSS 
5640-023-005 
 
CUANDO EL  NO 
INSTALE Y PONGA EN MARCHA EL 
SISTEMA DE INFORMACIÓN DE 
ACUERDO CON LAS 
ESPECIFICACIONES DE LA 
ETIMSS 5640-023-005 VIGENTE 
APROBADO EXITOSAMENTE. 
 

POR CADA DÍA QUE 
EXCEDA LA FECHA DE 
CONCLUSIÓN 
ESTABLECIDA EN EL 
CALENDARIO DE 
DESPLIEGUE ENTREGADO 
POR  A LA 
CTSMI. 
 

1 (UNO) % DIARIO SOBRE 
EL VALOR DE LA 
GARANTÍA DEL 
CONTRATO, EN SU 
PROPORCIONALIDAD 
POR UNIDAD MÉDICA, SIN 
INCLUIR EL IVA. POR 
CADA DÍA QUE EXCEDA 
LA ENTREGA Y EL 
CUMPLIMIENTO DEL 
CALENDARIO DE 
DESPLIEGUE  

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 

 
14. PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD 
 
CUANDO SE REALICEN MÁS DE 
TRES INTENTOS PARA 
ACREDITAR LAS PRUEBAS DE 
FUNCIONALIDAD EN OFICINAS Y 
MÁS DE 2 EN SITIO, O REBASEN EL 
PLAZO INDICADO EN EL NUMERAL 
4.3 DE ACUERDO CON EL 

 

POR CADA PRUEBA 
EXCEDENTE QUE SE 
REALICE POSTERIOR AL 
TERCER INTENTO O CADA 
DÍA NATURAL QUE EXCEDA 
EL PLAZO INDICADO EN EL 
NUMERAL 4.3 DE ACUERDO 
CON EL  
 

1 (UNO) % DEL IMPORTE 
DE LA GARANTÍA 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO EN EL QUE 
INCURRIÓ LA 
INCIDENCIA, POR CADA 
DÍA NATURAL DE ATRASO 
EN CUALQUIERA DE LOS 
DOS SUPUESTOS 
INDICADOS. 
 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 
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CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 

PENALIZACIÓN (LOS 
MONTOS A DEDUCIR SE 
CONSIDERARÁN ANTES 

DEL IVA) 

RESPONSABLE DE 
REPORTAR EL 

INCUMPLIMIENTO 

RESPONSABLE DE 
CALCULAR, 
APLICAR Y 

NOTIFICAR DE LA 
PENA 

 
15. CALENDARIO DE DESPLIEGUE 
 

 DEBERÁ 
ENTREGAR UN CALENDARIO DE 
DESPLIEGUE PARA LA 
INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE 
INFORMACIÓN EN CADA UNIDAD 
MÉDICA. 
 
 

EL CALENDARIO DE 
DESPLIEGUE DEBERÁ SER 
ACORDADO CON EL 
ADMINISTRADOR DEL 
CONTRATO Y ENTREGADO 
A LA CTSMI CON COPIA AL 
ADMINISTRADOR DEL 
CONTRATO A MÁS TARDAR 
A LOS 3 (TRES) DÍAS 
HÁBILES POSTERIORES A 
LA APROBACIÓN EN SITIO 
DE LA EVALUACIÓN 
REALIZADA POR EL 
INSTITUTO DEL SISTEMA DE 
INFORMACIÓN OFERTADO 
CONFORME AL ANEXO 
TÉCNICO 

 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 

16. SISTEMA DE INFORMACIÓN 
 

 DEBERÁ 
INSTALAR Y PONER A PUNTO EL 
SISTEMA DE INFORMACIÓN 
OFERTADO EN LA UNIDAD 
MÉDICA ADJUDICADA, 
CONFORME AL ANEXO TÉCNICO Y 
CALENDARIO DE DESPLIEGUE. 
 

POR CADA DÍA NATURAL 
QUE EXCEDA LOS 30 
(TREINTA) DÍAS 
NATURALES POSTERIORES 
A LA EMISIÓN Y 
NOTIFICACIÓN DEL FALLO. 

1 (UNO) % DIARIO SOBRE 
EL VALOR DE LA 
GARANTÍA DEL 
CONTRATO, EN SU 
PROPORCIONALIDAD 
POR UNIDAD MÉDICA, SIN 
INCLUIR EL IVA. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 

17. PROGRAMA DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CUANDO  NO 
ENTREGUE EL PROGRAMA DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 
LA TOTALIDAD DE LOS EQUIPOS 
MÉDICOS E INFORMÁTICOS DE 
DIGITALIZACIÓN, A MÁS TARDAR 
EL DÍA 60 NATURAL POSTERIOR A 
LA EMISIÓN Y NOTIFICACIÓN DEL 
FALLO Y DE MANERA ANUAL. 

POR CADA DÍA NATURAL 
PLAZO QUE EXCEDA LOS 30 
(TREINTA) DÍAS 
NATURALES POSTERIORES 
A LA EMISIÓN Y 
NOTIFICACIÓN DEL FALLO Y 
DE MANERA ANUAL 
DENTRO DE LOS PRIMEROS 
30 (TREINTA) DÍAS 
NATURALES DEL AÑO. 

1 (UNO) % DIARIO SOBRE 
EL VALOR DE LA 
GARANTÍA DEL 
CONTRATO EN SU 
PROPORCIONALIDAD 
PARA ESA UNIDAD 
MÉDICA SIN INCLUIR EL 
IVA. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 

18. CAPACITACIÓN PREVIA DEL 
SISTEMA DE INFORMACIÓN 
 

 DEBERÁ 
REALIZAR LA CAPACITACIÓN DEL 
SIS TEMA DE INFORMACIÓN PARA 
EL PERSONAL DEL INSTITUTO 
ASIGNADO AL SMI PARA DIG, 
CONFORME AL PROGRAMA DE 
CAPACITACIÓN CON TENIDO EN 
EL FORMATO T7 
"TRANSFERENCIA DEL 
CONOCIMIENTO"   ASIMISMO, 
ENTREGARÁN UNA COPIA DEL 
MANUAL DE USUARIO IMPRESO O 
ELECTRÓNICO CON ACUSE DE 
RECIBO EN FORMATO LIBRE A 
CADA PARTICIPANTE DE LA 
TRANSFERENCIA DE 
CONOCIMIENTO, Y LLEVARÁ 
LISTAS DE ASISTENCIA, 
EVALUACIONES Y FIRMA DE 
CONFORMIDAD POR PARTE DEL 
USUARIO, AL TÉRMINO DE LA 
CAPACITACIÓN EX TENDERÁ 
CONSTANCIA DE ESTA. 

POR CADA DÍA NATURAL 
QUE EXCEDA LOS 30 
(TREINTA) DÍAS 
NATURALES CONTADOS A 
PARTIR DE LA EMISIÓN Y 
NOTIFICACIÓN Y EMISIÓN 
DEL FALLO (DE ACUERDO 
CON EL ANEXO TÉCNICO). 

1 (UNO) % DIARIO SOBRE 
EL VALOR DE LA 
GARANTÍA DEL 
CONTRATO, EN SU 
PROPORCIONALIDAD 
POR UNIDAD MÉDICA, SIN 
INCLUIR EL IVA. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. O 
COORDINADOR 
CLÍNICO DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 
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CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 

PENALIZACIÓN (LOS 
MONTOS A DEDUCIR SE 
CONSIDERARÁN ANTES 

DEL IVA) 

RESPONSABLE DE 
REPORTAR EL 

INCUMPLIMIENTO 

RESPONSABLE DE 
CALCULAR, 
APLICAR Y 

NOTIFICAR DE LA 
PENA 

19. CAPACITACIÓN CONTINUA 
DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN 
 

 DEBERÁ 
REALIZAR LA CAPACITACIÓN DEL 
SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA 
EL PERSONAL DE L INSTITUTO  
ASIGNADO AL SMI PARA DIG 
CUANDO EXISTA ROTACIÓN DE 
PERSONAL, LLEGADA DE NUEVO 
PERSONAL AL SERVICIO, O 
CUANDO EL JEFE O ENCARGADO 
DE RADIOLOGÍA CONSIDERE 
NECESARIA UNA 
RECAPACITACIÓN. 
ASIMISMO, ENTREGARÁN UNA 
COPIA DEL MANUAL DE USUARIO 
IMPRESO O ELECTRÓNICO CON 
ACUSE DE RECIBO EN FORMATO 
LIBRE A CADA PARTICIPANTE DE 
LA TRANSFERENCIA DE 
CONOCIMIENTO, Y LLEVARÁ 
LISTAS DE ASISTENCIA, 
EVALUACIONES Y FIRMA DE 
CONFORMIDAD POR PARTE DEL 
USUARIO, AL TÉRMINO DE LA 
CAPACITACIÓN EX TENDERÁ 
CONSTANCIA DE ESTA. 

EN UN PLAZO MÁXIMO DE 7 
(SIETE) DÍAS HÁBILES 
DESPUÉS DE HABERSE 
SOLICITADO 

 DE 
ACUERDO CON EL ANEXO 
TÉCNICO. 

1 (UNO) % DIARIO SOBRE 
EL VALOR DE LA 
GARANTÍA DEL 
CONTRATO, EN SU 
PROPORCIONALIDAD 
POR UNIDAD MÉDICA, SIN 
INCLUIR EL IVA. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. O 
COORDINADOR 
CLÍNICO DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 

20. MIGRACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN 
 
EL(LOS) LICITANTE(S) 

 DEBERÁ 
CONTEMPLAR LA MIGRACIÓN DE 
LA INFORMACIÓN DE LOS 
ESTUDIOS REALIZA DOS E 
INTERPRETA DOS, ASÍ COMO LA 
INFORMACIÓN RELATIVA A LA 
AGENDA DE CITAS, DURANTE LA 
VIGENCIA DEL SERVICIO QUE SE 
TENGA EN EL SISTEMA DE 
INFORMACIÓN DE 

 ANTERIOR, SIN 
COSTO ADICIONAL PARA EL 
INSTITUTO , EL CUAL DEBERÁ 
SER ENTREGADO AL JEFE O 
ENCARGADO O RESPONSABLE DE 
RADIOLOGÍA POR CADA UNIDAD 
MÉDICA. 

POR CADA DÍA NATURAL 
QUE EXCEDA LOS 10 (DIEZ) 
DÍAS NATURALES 
POSTERIORES A LA 
INSTALACIÓN Y PUESTA A 
PUNTO DEL SISTEMA DE 
INFORMACIÓN CONFORME 
AL CALENDARIO DE 
DESPLIEGUE, POR CAUSAS 
IMPUTABLES A 

 

1 (UNO) % DIARIO SOBRE 
EL VALOR DE LA 
GARANTÍA DEL 
CONTRATO, EN SU 
PROPORCIONALIDAD 
POR UNIDAD MÉDICA, SIN 
INCLUIR EL IVA. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. O 
COORDINADOR 
CLÍNICO DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA. 

ADMINISTRADOR 
DE CONTRATO 

 
DEDUCTIVAS. 
 
EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACIÓN DE LAS DEDUCCIONES, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERÁ 
RESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LA DEDUCCIÓN POR CONCEPTO U OBLIGACIÓN, NIVEL DE SERVICIO Y UNIDAD 
DE MEDIDA, AUXILIADO POR EL JEFE DE SERVICIO O COORDINADOR CLÍNICO DE LA UNIDAD MÉDICA, ADMINISTRADOR 
Y JEFE DE CONSERVACIÓN DE LA UNIDAD MÉDICA.  
 
EN TODOS LOS CASOS SE DEBERÁ APLICAR EL 0.5 (CERO PUNTO CINCO) % DEL IMPORTE TOTAL DE LA FACTURACIÓN 
MENSUAL DE LA UNIDAD MÉDICA AFECTADA, POR CADA OCASIÓN QUE SE PRESENTE., POR CADA DÍA NATURAL DE 
ATRASO Y DETERMINAR LA CAUSA POR LA CUAL  ES ACREEDOR A UNA DEDUCTIVA BASADA EN LA 
TABLA DE DEDUCCIONES, LO ANTERIOR CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 76 DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, 97 DE SU REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL MANUAL 
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ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 
SECTOR PÚBLICO. 
 
EN CASO DE EXISTIR ALGUNA DEDUCTIVA SE NOTIFICARÁ MEDIANTE EL FORMATO T12. NOTIFICACIÓN Y EMISIÓN DE 
DEDUCTIVAS. 

 

CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 

DEDUCCIÓN (LOS 
MONTOS A DEDUCIR SE 
CONSIDERARÁN ANTES 

DEL IVA) 

LÍMITE DE 
INCUMPLIMIENTO 

MOTIVO DE 
RESCISIÓN DEL 

CONTRATO 

RESPONSABLE 
 DE REPORTAR  

EL 
INCUMPLIMIEN

TO 

RESPONSABLE 
DEL CÁLCULO 

DE 
NOTIFICACIÓN Y 
EMISIÓN DE LA 

DEDUCCIÓN 
1. CUANDO SE LLEVE A 
CABO EL 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO DEL 
EQUIPAMIENTO PARA 
DIGITALIZACIÓN DE 
FORMA PARCIAL O 
CON DEFICIENCIAS, 
DE ACUERDO CON LAS 
FECHAS 
ESTABLECIDAS EN EL 
PROGRAMA DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO. 

POR EVENTO 
ENTREGADO EN 
FORMA PARCIAL O 
DEFICIENTE, SE 
APLICARÁ UNA 
DEDUCTIVA. 

 
 
0.5 (CERO PUNTO 
CINCO) % DEL IMPORTE 
TOTAL DE LA 
FACTURACIÓN 
MENSUAL DE LA UNIDAD 
MÉDICA AFECTADA, POR 
CADA OCASIÓN QUE SE 
PRESENTE. 

HASTA EN 2 DOS 
OCASIONES 
DURANTE LA 
VIGENCIA DEL 
SERVICIO. 

JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

2. CUANDO NO SE 
PUEDAN 
INTERCOMUNICAR LA 
UNIDAD PARA VER 
ESTUDIOS DE OTRAS 
UNIDADES EL 
INSTITUTO REQUIERA 
Y QUE TENGAN EL SMI 
PARA DIG. 

POR CADA UNIDAD 
MÉDICA EN LA QUE 
NO SE PUEDA 
VISUALIZAR LA 
INTERCOMUNICACIÓ
N DE LOS ESTUDIOS, 
SE APLICARÁ UNA 
DEDUCTIVA. 

0.5 (CERO PUNTO 
CINCO) % DEL IMPORTE 
TOTAL DE LA 
FACTURACIÓN 
MENSUAL DE LA UNIDAD 
MÉDICA AFECTADA, POR 
CADA OCASIÓN QUE SE 
PRESENTE. 

HASTA EN 3 
(TRES) EVENTOS 
POR PARTIDA  
DURANTE LA 
VIGENCIA DEL 
SERVICIO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

3. PERSONAL 
ASIGNADO SIN 
UNIFORME E 
IDENTIFICACIÓN. 

POR CADA OCASIÓN 
QUE NO PORTE 
UNIFORME E 
IDENTIFICACIÓN DE 
LA EMPRESA, SE 
APLICARÁ UNA 
DEDUCTIVA 

0.5 (CERO PUNTO 
CINCO) % DEL IMPORTE 
TOTAL DE LA 
FACTURACIÓN 
MENSUAL DE LA UNIDAD 
MÉDICA AFECTADA, POR 
CADA OCASIÓN QUE SE 
PRESENTE. 

HASTA EN 10 
(DIEZ) EVENTOS 
POR PARTIDA 
DURANTE LA 
VIGENCIA DEL 
SERVICIO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

4. NO CUMPLIR CON 
EL PERSONAL MÍNIMO 
POR OOAD DE 
ACUERDO CON 
ANEXO T25 

MÍNIMO. 

POR CADA OCASIÓN 
QUE NO SE CUMPLA 
CON EL PERSONAL 
MÍNIMO POR OOAD  

0.5 (CERO PUNTO 
CINCO) % DEL IMPORTE 
TOTAL DE LA 
FACTURACIÓN 
MENSUAL DE LA UNIDAD 
MÉDICA AFECTADA, POR 
CADA OCASIÓN QUE SE 
PRESENTE. 

HASTA EN 10 
(DIEZ) EVENTOS 
POR PARTIDA 
DURANTE LA 
VIGENCIA DEL 
SERVICIO. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

5. TENER UN CUARTO 
MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO EN UN 
EQUIPO EN MENOS 
DE 30 DÍAS. 

POR CADA OCASIÓN 
QUE NO SE HAYA 
SUSTITUIDO EL 
EQUIPO, SE 
APLICARÁ UNA 
DEDUCTIVA. 

0.5 (CERO PUNTO 
CINCO) % DEL IMPORTE 
TOTAL DE LA 
FACTURACIÓN 
MENSUAL DE LA UNIDAD 
MÉDICA AFECTADA, POR 
CADA OCASIÓN QUE SE 
PRESENTE. 

HASTA EN 1 (UNA) 
OCASIÓN 
DURANTE LA 
VIGENCIA DEL 
SERVICIO. 

RADIOLOGÍA / 
JEFE 
CONSERVACIÓ
N 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

6.  NO CUMPLIR CON 
ALGUNO DE LOS 
NIVELES DE SERVICIO 
DESCRITOS EN EL 
ANEXO TÉCNICO 

POR CADA OCASIÓN 
QUE NO CUMPLA 
CON LOS NIVELES DE 
SERVICIO SE 
APLICARÁ UNA 
DEDUCTIVA. 

0.5 (CERO PUNTO 
CINCO) % DEL IMPORTE 
TOTAL DE LA 
FACTURACIÓN 
MENSUAL DE LA UNIDAD 
MÉDICA AFECTADA, POR 
CADA OCASIÓN QUE SE 
PRESENTE. 

HASTA EN 10 
(DIEZ) OCASIONES 
DURANTE LA 
VIGENCIA DEL 
SERVICIO. 

JEFE DE 
RADIOLOGÍA / 
JEFE 
CONSERVACIÓ
N 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 
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CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 

DEDUCCIÓN (LOS 
MONTOS A DEDUCIR SE 
CONSIDERARÁN ANTES 

DEL IVA) 

LÍMITE DE 
INCUMPLIMIENTO 

MOTIVO DE 
RESCISIÓN DEL 

CONTRATO 

RESPONSABLE 
 DE REPORTAR  

EL 
INCUMPLIMIEN

TO 

RESPONSABLE 
DEL CÁLCULO 

DE 
NOTIFICACIÓN Y 
EMISIÓN DE LA 

DEDUCCIÓN 

7. ENVÍO DE 
MENSAJERÍA HL7 
 
CUANDO EL(LOS) 
LICITANTE(S) 
ADJUDICADO(S) A 
CADA PARTIDA NO 
ENVÍE LA 
MENSAJERÍA HL7 A LA 
BASE DE DATOS 
CENTRAL DEL 
INSTITUTO 
CORRESPONDIENTE 
A LA TOTALIDAD DE 
LOS ESTUDIOS 
REALIZADOS 
DURANTE EL 
PERIODO DE 
FACTURACIÓN. 

ANTE LA 
DEFICIENCIA EN LA 
ENTREGA TOTAL DE 
LA MENSAJERÍA HL7 
DE LOS ESTUDIOS 
REALIZADOS 
DURANTE EL 
PERIODO DE 
FACTURACIÓN. 

SE DEBERÁN 
CONTEMPLAR LOS 
SIGUIENTES 
PORCENTAJES DE 
INCUMPLIMIENTO POR 
VIRTUD DEL CONTEO 
TOTAL OBTENIDO, 
CONFORME A LO 
SIGUIENTE: 
DEL 1% AL 25% DE 
INCUMPLIMIENTO: 
APLICAR 0.4% DEL 
VALOR DE LA FACTURA 
QUE INCLUYA IVA, 
CORRESPONDIENTE AL 
PERIODO DEL 
INCUMPLIMIENTO EN LA 
UNIDAD MÉDICA, SIN 
PASAR EL MONTO DE LA 
GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO. 
 
MAYOR DEL 25% AL 50% 
DE INCUMPLIMIENTO: 
APLICAR 0.6% DEL 
VALOR DE LA FACTURA 
QUE INCLUYA IVA, 
CORRESPONDIENTE AL 
PERIODO DEL 
INCUMPLIMIENTO EN LA 
UNIDAD MÉDICA, SIN 
PASAR EL MONTO DE LA 
GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO. 
 
MAYOR DEL 50% AL 75% 
DE INCUMPLIMIENTO: 
APLICAR 0.8% DEL 
VALOR DE LA FACTURA 
QUE INCLUYA IVA, 
CORRESPONDIENTE AL 
PERIODO DEL 
INCUMPLIMIENTO EN LA 
UNIDAD MÉDICA, SIN 
PASAR EL MONTO DE LA 
GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO. 
 
MAYOR DEL 75% AL 100% 
DE INCUMPLIMIENTO: 
APLICAR 1.0% DEL 
VALOR DE LA FACTURA 
QUE INCLUYA IVA, 
CORRESPONDIENTE AL 
PERIODO DEL 
INCUMPLIMIENTO EN LA 
UNIDAD MÉDICA, SIN 
PASAR EL MONTO DE LA 
GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO. 
 
(*EJEMPLO: DURANTE EL 
PERIODO DE 
FACTURACIÓN FUERON 
REQUERIDOS 100 

HASTA POR EL 
MONTO DE LA 
GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO. 

JEFE DE 
RADIOLOGÍA / 
JEFE 
CONSERVACIÓ
N 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 
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CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 

DEDUCCIÓN (LOS 
MONTOS A DEDUCIR SE 
CONSIDERARÁN ANTES 

DEL IVA) 

LÍMITE DE 
INCUMPLIMIENTO 

MOTIVO DE 
RESCISIÓN DEL 

CONTRATO 

RESPONSABLE 
 DE REPORTAR  

EL 
INCUMPLIMIEN

TO 

RESPONSABLE 
DEL CÁLCULO 

DE 
NOTIFICACIÓN Y 
EMISIÓN DE LA 

DEDUCCIÓN 
MENSAJES HL7, DE LOS 
CUALES, 80 FUERON 
ENVIADOS DE FORMA 
EFECTIVA Y EXITOSA A 
LA BASE DE DATOS 
CENTRAL DE L 
INSTITUTO .  
 
EN ESE SENTIDO, SERÁ -
CONFORME AL 1% AL 
25% DE 
INCUMPLIMIENTO- 
APLICADO EL 0.4% DE 
SANCIÓN AL VALOR DE 
LA FACTURA QUE 
INCLUYA IVA 
CORRESPONDIENTE AL 
PERIODO DEL 
INCUMPLIMIENTO, CON 
BASE EN LA ETIMSS 
5640-023-005 VIGENTE.) 
 

8. CUANDO NO SE 
LLEVE A CABO LA 
DIGITALIZACIÓN DE 
LAS IMÁGENES DE 
ESTUDIOS 
PROGRAMADOS POR 
CAUSAS IMPUTABLES 
A L PROVEEDOR  

POR CADA 
SUSPENSIÓN DE 
ESTUDIOS 
PROGRAMADO. 

0.5 (CERO PUNTO 
CINCO) % DEL IMPORTE 
TOTAL DE LA 
FACTURACIÓN 
MENSUAL DE LA UNIDAD 
MÉDICA AFECTADA, POR 
CADA OCASIÓN QUE SE 
PRESENTE. 

EL JEFE DE 
RADIOLOGÍA. O 
COORDINADOR 
CLÍNICO DE LA 
UNIDAD MÉDICA, 
ADMINISTRADOR 
DE LA UNIDAD 
MÉDICA 

JEFE DE 
RADIOLOGÍA / 
JEFE 
CONSERVACIÓ
N 

ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO. 

DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS 

 
 QUEDARÁ OBLIGADO ANTE  A RESPONDER POR LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS 

EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ASÍ COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HAYA INCURRIDO, EN 
LOS TÉRMINOS SEÑALADOS EN EL CÓDIGO CIVIL FEDERAL. 
 
POR LO ANTERIOR,   DEBERÁ PRESENTAR EN SU PROPUESTA UNA CARTA GARANTÍA CONTRA 
DEFECTOS DE FABRICACIÓN, VICIOS OCULTOS, CALIDAD DE SERVICIOS Y DE OPERACIÓN Y FUNCIONAMIENTO QUE 
AMPARE, POR EL TIEMPO QUE PRESTE SUS SERVICIOS, A SUS EQUIPOS, SISTEMAS Y DEMÁS COMPONENTES CON LOS 
CUALES BRINDARÁ EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO. 
 
DÉCIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. 
  

 SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS O 
REGISTROS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES. 
 
DÉCIMA QUINTA. - PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. 
 

 DEBERÁ CONSTITUIR UN SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL O DE DAÑOS A TERCEROS, EMITIDA 
ANTE COMPAÑÍA MEXICANA DEBIDAMENTE AUTORIZADA PARA ELLO, EQUIVALENTE A $400,000.00 (CUATROCIENTOS 
MIL PESOS 00/100 M.N.), ANTES DE I.V.A. APLICABLE A BIENES MUEBLES, INMUEBLES Y A PERSONAS, QUE DEBERÁ 
MANTENER VIGENTE HASTA LA TERMINACIÓN DEL INSTRUMENTO JURÍDICO RESPECTIVO, ASÍ COMO DURANTE SUS 
PRÓRROGAS O AMPLIACIONES SI LAS HUBIERA. 
 
LA PÓLIZA DEBERÁ SER ENTREGADA AL ADMINISTRADOR DE CONTRATO DENTRO DE LOS DIEZ DÍAS NATURALES 
POSTERIORES A LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURÍDICO RESPECTIVO. DICHA PÓLIZA DEBERÁ DE SER CONTRATADA 
ASEGURANDO EL INMUEBLE DE  EN CASO DE SER UNA PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL, 

 DEBERÁ DE PRESENTAR DICHA PÓLIZA ACOMPAÑADA DE UN ESCRITO DE SU EMPRESA 
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ASEGURADORA EN LA CUAL SE SEÑALE QUE DICHA PÓLIZA CUBRIRÁ LOS DAÑOS CAUSADOS A BIENES MUEBLES, 
INMUEBLES Y A PERSONAS DE  
 
EN EL SUPUESTO DE QUE NO SE PRESENTE LA PÓLIZA DENTRO DEL PLAZO SEÑALADO, INICIARÁ EL 
PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA DEL INSTRUMENTO JURÍDICO RESPECTIVO, EN LOS TÉRMINOS DE LA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO (LAASSP). 
 
DÉCIMA SEXTA. TRANSPORTE. 
 

 SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRANSPORTAR EL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN 
DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SEÑALADAS EN EL ANEXO TÉRMINOS Y CONDICIONES  DEL 
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025, ASÍ 
COMO EN EL DEL PRESENTE INSTRUMENTO 
JURÍDICO. 
 
DÉCIMA SÉPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS. 
 
LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO,  OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO, SERÁN PAGADOS POR , MISMOS QUE NO SERÁN REPERCUTIDOS A 

. 
 

 SÓLO CUBRIRÁ, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), 
EN LOS TÉRMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES 
VIGENTES. 
 
DÉCIMA OCTAVA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. 
 

 NO PODRÁ CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL 
PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FÍSICA O MORAL, CON EXCEPCIÓN DE LOS DERECHOS 
DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERÁ CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE . 
 
DÉCIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. 
 

 SERÁ RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE 
DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DE 
LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE, SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE 
DE LOS DAÑOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A  O A TERCEROS. 
 
DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACIÓN EN CONTRA DE , POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES 
MENCIONADAS, , SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS E INTERESES DE  DE 
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERÁNDOLA DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARÁCTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, 
FISCAL O DE CUALQUIER OTRA ÍNDOLE, SACÁNDOLA EN PAZ Y A SALVO. 
 
POR LO ANTERIOR, "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO 
ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCIÓN A LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, NI A 
LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL. 
 
EN CASO DE QUE  TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS CONCEPTOS, 

 SE OBLIGA A REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS EROGADOS POR AQUELLA. 
 
VIGÉSIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES.  
 
"EL PROVEEDOR  COMPROMETE CON  A FIRMAR UN ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD, FORMATO 

, DEL ANEXO TÉCNICO, EN EL CUAL SE ESTABLECE QUE EN NINGÚN MOMENTO 
Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PODRÁ HACER USO DE LA INFORMACIÓN PUESTA A SU DISPOSICIÓN O GENERADA 
DURANTE Y POSTERIOR A LA VIGENCIA DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, PARA UN FIN DISTINTO AL ESTABLECIDO EN 
SU OBJETO Y EN EL PRESENTE DOCUMENTO, SUJETÁNDOSE A LAS RESPONSABILIDADES ECONÓMICAS, PENALES Y DE 
CUALQUIER OTRA ÍNDOLE A INSTANCIA DE  QUE DERIVEN DEL INCUMPLIMIENTO DE ESTE ACUERDO. 
 
"LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INFORMACIÓN QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES 
DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SE TRATARÁN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO EXCLUSIVO PARA LA 
CONSECUCIÓN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y NO PODRÁ DIFUNDIRSE A TERCEROS DE CONFORMIDAD CON 
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LO ESTABLECIDO EN LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, LEY GENERAL DE 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE SUJETOS OBLIGADOS Y DEMÁS LEGISLACIÓN APLICABLE.  
 
PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE RECABEN CON MOTIVO DE LA CELEBRACIÓN 
DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERÁ DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS AVISOS DE PRIVACIDAD 
RESPECTIVOS. 
 
POR TAL MOTIVO,  ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO DE 
SU PARTE, O DE SUS EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE 
CONTRATO.  
 
ASIMISMO DEBERÁ OBSERVAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO APLICABLE A LA CONFIDENCIALIDAD 
DE LA INFORMACIÓN DEL PRESENTE CONTRATO. 
 
VIGÉSIMA PRIMERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO. 
 
DE CONFORMIDAD CON EL ART 78 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO (LAASSP)  CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERÉS GENERAL, O BIEN, CUANDO POR 
CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE SUMINISTRAR EL SERVICIO ORIGINALMENTE CONTRATADO Y SE 
DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARÍA ALGÚN 
DAÑO O PERJUICIO A , O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON 
ORIGEN AL PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCIÓN DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCIÓN DE 
OFICIO, EMITIDA POR LA SECRETARÍA ANTICORRUPCIÓN Y BUEN GOBIERNO, PODRÁ DAR POR TERMINADO 
ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA , ELLO CON 
INDEPENDENCIA DE LO ESTABLECIDO EN LA CLÁUSULA QUE ANTECEDE.  
 
CUANDO  DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO NOTIFICARÁ AL 

 HASTA CON 30 (TREINTA) DÍAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO, DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN 
DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE SE PRECISARÁN LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA 
MISMA Y PAGARÁ A  LA PARTE PROPORCIONAL DE LOS SERVICIOS SUMINISTRADOS, ASÍ COMO LOS 
GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN 
RAZONABLES, ESTÉN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE 
CONTRATO, LIMITÁNDOSE SEGÚN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LO APLICABLE A LO 
CORRESPONDIENTE A SU REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO. 
 
VIGÉSIMA SEGUNDA. RESCISIÓN. 
 

 PODRÁ RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE, EN CUALQUIER MOMENTO, EL PRESENTE CONTRATO 
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-
158-2025, CUANDO EL PROVEEDOR  INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES A SU 
CARGO, DE CONFORMIDAD CON EL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTÍCULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, EN EL SUPUESTO DE QUE EL CONTRATO SE RESCINDA, NO 
PROCEDERÁ EL COBRO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO, NI LA CONTABILIZACIÓN DE LA MISMAS AL HACER 
EFECTIVA LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO. 
 

PODRÁ A SU JUICIO SUSPENDER EL TRÁMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN, CUANDO SE 
HUBIERA INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN RESPECTO DEL CONTRATO MATERIA DE LA RESCISIÓN. 
 
CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. 
 
1. CUANDO NO ENTREGUE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DENTRO DEL TÉRMINO DE 10 (DIEZ) 

DÍAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL MISMO. 
 
2. CUANDO EL PROVEEDOR  INCURRA EN FALTA DE VERACIDAD TOTAL O PARCIAL RESPECTO A LA INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA PARA LA CELEBRACIÓN DEL CONTRATO. 
 
3. CUANDO SE INCUMPLA, TOTAL O PARCIALMENTE, CON CUALESQUIERA DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN 

EL CONTRATO Y SUS ANEXOS. 
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4. CUANDO SE COMPRUEBE QUE EL PROVEEDOR  HAYA SUMINISTRADO EL SERVICIO CON CARACTERÍSTICAS 
DISTINTAS A LAS ACEPTADAS EN EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. 
AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025. 

 
5. CUANDO SE TRANSMITAN TOTAL O PARCIALMENTE, BAJO CUALQUIER TÍTULO, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES 

A QUE SE REFIEREN LA PRESENTE CONVOCATORIA, CON EXCEPCIÓN DE LOS DERECHOS DE COBRO, PREVIA 
AUTORIZACIÓN DE  

 
6. SI LA AUTORIDAD COMPETENTE DECLARA EL CONCURSO MERCANTIL O CUALQUIER SITUACIÓN ANÁLOGA O 

EQUIVALENTE QUE AFECTE EL PATRIMONIO DE EL PROVEEDOR . 
 
7. EN EL SUPUESTO DE QUE LA COMISIÓN FEDERAL DE COMPETENCIA ECONÓMICA, DE ACUERDO A SUS 

FACULTADES, NOTIFIQUE A  LA SANCIÓN IMPUESTA A  CON MOTIVO DE LA 
COLUSIÓN DE PRECIOS EN QUE HUBIESE INCURRIDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO LICITATORIO. 

 
8. EN EL SUPUESTO DE QUE LA COMISIÓN FEDERAL DE COMPETENCIA ECONÓMICA, DE ACUERDO CON SUS 

FACULTADES, NOTIFIQUE A  LA SANCIÓN IMPUESTA A "EL PROVEEDOR" CON MOTIVO DE LA 
COLUSIÓN DE PRECIOS EN QUE HUBIESE INCURRIDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO LICITATORIO, EN 
CONTRAVENCIÓN A LO DISPUESTO EN LOS ARTÍCULOS 10 DE LA LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONÓMICA Y 

 
 
9. CUANDO DE MANERA REITERATIVA Y CONSTANTE,  SEA SANCIONADO POR PARTE DE 

 CON PENALIZACIONES O DEDUCCIONES SOBRE EL MISMO CONCEPTO DEL SERVICIO QUE ENTREGA 
A  Y CON ELLO SE AFECTEN LOS INTERESES DE  

  
PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISIÓN DEL CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON EL PROCEDIMIENTO PREVISTO 
EN EL ARTÍCULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, 

 PODRÁ EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE INSTRUMENTO 
JURÍDICO, CUANDO PROVEEDOR  INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, CONFORME AL 
PROCEDIMIENTO SIGUIENTE: 
 
I. SE INICIARÁ A PARTIR DE QUE "EL PROVEEDOR", LE SEA COMUNICADO A TRAVÉS DE LA PLATAFORMA EL 

INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TÉRMINO DE CINCO DÍAS HÁBILES EXPONGA LO QUE 
A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES;  

 
II. TRANSCURRIDO EL TÉRMINO A QUE SE REFIERE LA FRACCIÓN ANTERIOR, CONTARÁ CON UN PLAZO 

DE DIEZ DÍAS HÁBILES PARA RESOLVER, CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO 
VALER PROVEEDOR  LA DETERMINACIÓN DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO DEBERÁ SER 
DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMUNICADA A PROVEEDOR  DENTRO DE DICHO PLAZO A TRAVÉS DE 
LA PLATAFORMA, Y  

 
III. CUANDO SE NOTIFIQUE LA RESCISIÓN DEL CONTRATO, SE EXTINGUIRÁN LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL 

MISMO Y SE FORMULARÁ EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA 
EFECTUAR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE 
RESCISIÓN. 

 
CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARÁ EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER 
CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR  POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE 
RESCISIÓN, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE PROVEEDOR  
 
INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN  PODRÁ SUSPENDER EL TRÁMITE DEL 
PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN. 
 
SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACIÓN DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZAN LOS SERVICIOS, EL 
PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARÁ SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACIÓN Y VERIFICACIÓN DE  DE QUE 
CONTINÚA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS BIENES APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES 
CORRESPONDIENTES. 
 

 PODRÁ DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO 
ADVIERTA QUE LA RESCISIÓN DE ESTE PUDIERA OCASIONAR ALGÚN DAÑO O AFECTACIÓN A LAS FUNCIONES QUE 
TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,  ELABORARÁ UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE 



 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
ÓRGANO DE OPERACIÓN ADMINISTRATIVA  

DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA 
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

COORDINACIÓN DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO  

CONTRATO NO. D22SEI2550 
 

ADJUDICACIÓN DIRECTA 
 ELECTRÓNICA NACIONAL 

NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025  
 

DIGITALIZACIÓN E IMÁGEN PARA EL 
HOSPITAL  

 POR EL PERIODO DEL 13 DE SEPTIEMBRE 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 

 

Página 26 de 56 
 

LOS IMPACTOS ECONÓMICOS O DE OPERACIÓN QUE SE OCASIONARÍAN CON LA RESCISIÓN DEL CONTRATO 
RESULTARÍAN MÁS INCONVENIENTES.   
 
DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO,  ESTABLECERÁ CON OTRO PLAZO QUE LE 
PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS 
SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERÁ ATENDER A 
LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ÚLTIMOS PÁRRAFOS DEL ARTÍCULO 74 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 
 
NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PÁRRAFO 
ANTERIOR, SI SE PRESENTA DE NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO,  QUEDARÁ EXPRESAMENTE 
FACULTADO PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES 
QUE PROCEDAN. 
 
SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISIÓN DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A SE LE HUBIERAN 
ENTREGADO PAGOS PROGRESIVOS, ÉSTE DEBERÁ DE REINTEGRARLOS MÁS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, 
CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTÍCULO 73, PÁRRAFO CUARTO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS 
Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. 
 
LOS INTERESES SE CALCULARÁN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARÁN 
POR DÍAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS 
CANTIDADES A DISPOSICIÓN DE . 
 
VIGÉSIMA TERCERA. RELACIÓN Y EXCLUSIÓN LABORAL  
 

 RECONOCE Y ACEPTA SER EL ÚNICO PATRÓN DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE 
INTERVIENEN EN LA ADQUISICIÓN Y SUMINISTRO DEL SERVICIO, POR LO QUE, DESLINDA DE TODA RESPONSABILIDAD 
A  RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, 
SEA DE ÍNDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGÚN CASO SE LE PODRÁ CONSIDERAR PATRÓN 
SUSTITUTO, PATRÓN SOLIDARIO, BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO. 
 

 ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRÓN RESPECTO DE 
CUALQUIER RELACIÓN LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ÓRDENES O 
INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCIÓN DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR , ASÍ COMO EN 
LA EJECUCIÓN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. 
 
PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO,  EXIME EXPRESAMENTE A  DE CUALQUIER 
RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A 
GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO. 
 
PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSIÓN DEL PRESENTE CONTRATO,  RECIBA UNA 
DEMANDA LABORAL POR PARTE DE LOS TRABAJADORES DE  EN LA QUE SE DEMANDE LA 
SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCIÓN PATRONAL A , EL PROVEE  QUEDA OBLIGADO A DAR 
CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLÁUSULA. 
 
VIGÉSIMA CUARTA. DISCREPANCIAS. 
 

 CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA 
ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025 Y EL PRESENTE CONTRATO, PREVALECERÁ LO 
ESTABLECIDO EN EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-
050GYR006-N-158-2025, DE CONFORMIDAD CON LOS ARTÍCULOS 66 TRAS ANTEPENÚLTIMO PÁRRAFO DE LA LAASSP Y 
81 FRACCIÓN IV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO. 
 
VIGÉSIMA QUINTA. RELACIÓN DE ANEXOS.  
 
LOS ANEXOS QUE SE RELACIONAN A CONTINUACIÓN SON RUBRICADOS DE CONFORMIDAD POR  Y 
FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO. 
 
 ANEXO  01 (UNO) "DESCRIPCIÓN, CANTIDADES E IMPORTES  
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 ANEXO 04 (CUATRO)   
  

 
 
VIGÉSIMA SEXTA. CONCILIACIÓN. 
 

 ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJECUCIÓN 
Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PODRÁN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN 
ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 109, 110, 111 Y 112 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS 
DEL SECTOR PÚBLICO, Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO. 
 
VIGÉSIMA SÉPTIMA. DOMICILIOS. 
 

 SEÑALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE 
RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE 
CUALQUIER NOTIFICACIÓN JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN 
DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERÁ ENTERAMENTE VÁLIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TÍTULO TERCERO 
DEL CÓDIGO CIVIL FEDERAL.  
 
VIGÉSIMA OCTAVA. LEGISLACIÓN APLICABLE. 
 

SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLÁUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE 
INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SU 
REGLAMENTO; AL CÓDIGO CIVIL FEDERAL; A LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; AL CÓDIGO 
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; A LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU 
REGLAMENTO. 
 
VIGÉSIMA NOVENA. JURISDICCIÓN. 
 

 CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACIÓN Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASÍ COMO PARA 
LO NO PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERÁN A LA JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES 
CON SEDE EN EL ESTADO DE PUEBLA RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES 
EN RAZÓN DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO. 
 
PREVIA LECTURA  MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y 
ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURÍDICO 
CONTIENE Y EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESIÓN DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO 
SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO 
RATIFICAN Y FIRMAN ELECTRÓNICAMENTE, EL DÍA 06 DE OCTUBRE DE 2025. 
 

POR:  
 

 
 

NOMBRE CARGO 
REGISTRO FEDERAL DE 

CONTRIBUYENTES 
(R.F.C.) 

DRA. MARÍA MAGDALENA TINAJERO 
ESQUIVEL 

 

TITULAR DEL ÓRGANO DE OPERACIÓN 
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL 

PUEBLA 
TIEM7110136H6 

MTRO. SERGIO RAÚL DÍAZ GARCÍA 
 

COORDINADOR DE ABASTECIMIENTO Y 
EQUIPAMIENTO 

DIGS890415LP7 

DRA. YANETH SANTIAGO MONTIEL 
  

 

N56 DIRECTOR UMH A 80 
 

SAMY750314MZ6 
 

Testado RFC 
con base en lo 
establecido en 
los artículos 
102, 109, 115 
párrafo I, 119, 
120 y 121 de la  
ley general de 
transparencia y 
acceso a la 
información 
pública, 
publicada en el 
diario oficial de 
la federación el 
20 de marzo de 
2025. En virtud 
de que se trata 
de información 
de datos de 
personas físicas 
identificadas e 
identificables y 
que su difusión 
puede afectar la 
esfera privada 
de las mismas.
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POR: 

 
 

NOMBRE 
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES 

(R.F.C.) 

C. GERARDO PEÑA TORRES 
 

APODERADO LEGAL DE LA PERONA MORAL 
 

S.A. DE C.V. 

MRC750717CT5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO D22SEI2550, PARA LA CONTRATACIÓN DEL 

IMAGEN 
PERIODO DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025, RELATIVA AL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN 
DIRECTA ELECTRÓNICA NACIONAL NO. AA-50-GYR-050GYR006-N-158-2025; QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVÉS DEL 

EN LO SUCESIVO POR CONDUCTO DE LA DRA. MARÍA 
MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, EN SU CARÁCTER DE TITULAR DEL ÓRGANO DE OPERACIÓN ADMINISTRATIVA 
DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL Y, 
POR OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL,  S.A. DE C.V.; REPRESENTADA 
POR EL C. GERARDO PEÑA TORRES,  EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE 
DENOMINARA , A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ , LO 
RATIFICAN Y FIRMAN ELECTRÓNICAMENTE EL DÍA 06 DE OCTUBRE DE 2025. 
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ANEXO 01 (UNO) 
"DESCRIPCIÓN, CANTIDADES E IMPORTES Y ANEXO TÉCNICO" 

 

No. CLV_ESTUDIO 

DESCRIPCIÓN 
"AMPLIA Y DETALLADA" 

DEL SERVICIO 
SOLICITADO 

CLAVE 
CUCOP 

UNIDAD PRESENTACIÓN 
 PRECIO 

UNITARIO DE 
REFERENCIA  

CANTIDAD 
MÍNIMA 

CANTIDAD 
MÁXIMA 

IMPORTE 
MÍNIMO 

IMPORTE MÁXIMO 

1 80.15.001 Radiología Simple 
33900012 

H.G.R. 
No. 36 

Estudio  $68.00  1764 4410  $119,952.00  $299,880.00 

2 80.15.002 Mastografía 
33900012 

H.G.R. 
No. 36 Estudio $68.00  25 63 $1,700.00  $4,284.00 

3 80.15.004 Radiología Contrastada 
33900012 

H.G.R. 
No. 36 Estudio $68.00  86 213 $5,848.00  $14,484.00 

4 80.15.005 Ultrasonido 
33900012 

H.G.R. 
No. 36 Estudio $68.00  728 1820 $49,504.00  $123,760.00 

5 80.15.006 Ultrasonido Doppler 
33900012 

H.G.R. 
No. 36 Estudio $68.00  48 119 $3,264.00  $8,092.00 

6 80.15.007 
Tomografía Computada 
Simple 33900012 

H.G.R. 
No. 36 Estudio $68.00  455 1137 $30,940.00  $77,316.00 

7 80.15.008 
Tomografía Computada con 
medio de Contraste 33900012 

H.G.R. 
No. 36 Estudio $68.00  22 56 $1,496.00  $3,808.00 

8 80.15.003 Ortopantomografía 33900012 
H.G.R. 
No. 36 

Estudio $68.00 24 60 $1,632.00 $4,080.00 

       

 SUBTOTAL $214,336.00 $535,704.00 

       

 I.V.A. $34,293.76 $85,712.64 

       

 TOTAL $248,629.76 $621,416.64 
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ANEXO TÉCNICO 

GLOSARIO DE TÉRMINOS. 
 
Acceder Unificado: Información centralizada de los beneficiarios, asegurados o pensionados. 
 

Accesorios: Son objetos, piezas, partes, elementos secundarios necesarios para el buen funcionamiento, que se suman para asegurar mejor calidad y 
así ofrecer mayores posibilidades de uso o contribuir a una mayor duración de los productos. 

 
Administrador del Contrato: Servidor(es) público(s) en quien recae la responsabilidad de administrar y verificar el cumplimiento de los derechos y 
obligaciones establecidas en el contrato. 
 
Ancho de Banda: Medida de la cantidad e información que se transmite a través de un canal expresado en bits o bytes. 
 
Anexo Técnico: Documento en el que se precisan las características técnicas que se requieren de los bienes o servicios objeto de la contratación, así 
como la oportunidad con que son requeridos, y que forma parte integrante del contrato o pedido. 
 
Área contratante: La facultada en la dependencia o entidad para realizar procedimientos de contratación a efecto de contratar la prestación del servicio 
que requiere el IMSS. (CABCS: Coordinación de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios). 
 
Área Requirente: La Unidad Médica, misma que remite sus requerimiento, por conducto de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas al área 
contratante. En los términos de lo establecido en el artículo 2 del reglamento de la LAASSP. 
 
Área Técnica: La responsable de elaborar las especificaciones técnicas que se deberán incluir en el procedimiento de contratación, de responder en la 
junta de aclaraciones las preguntas que sobre estos aspectos técnicos realicen los licitantes; así como de realizar la evaluación de la Proposición Técnica. 
Para la evaluación de los aspectos técnico-informáticos, será la Coordinación Informática Delegacional.  
 
CABCS: La Coordinación de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios del IMSS. 
 
CCEE: Certificado de Calidad, emitido por Organismos de certificación autorizados por la Comunidad Europea.  
 
CDI: Coordinador Delegacional de Informática. 
 
CEE: Comunidad Económica Europea. 
 
CENETEC: Centro Nacional de Excelencia Tecnológica.  
 
COFEPRIS: Comisión Federal para la Protección contra Riesgos Sanitarios, 
 Órgano Administrativo desconcentrado de la Secretaría de Salud. 
 
Compras MX: Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios, integrado entre otra 
información por los programas anuales en la materia, de las dependencias y entidades; el registro único de proveedores, el padrón de testigos sociales, 
el registro de proveedores sancionados, las convocatorias a la licitación y sus modificaciones, las invitaciones a cuando menos tres personas, las actas 
de las juntas de aclaraciones, del acto de presentación y apertura de proposiciones y de fallo, los testimonios de los testigos sociales, los datos contratos 
y convenios modificatorios, las adjudicaciones directas, las resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las notificaciones 
y avisos correspondientes. Dicho sistema será de consulta gratuita y constituirá un medio por el cual se desarrollarán procedimientos de contratación 
con dirección electrónica en Internet: https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/  conforme a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Publico. 
 
Contrato: El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a través del cual se formaliza la adquisición o arrendamiento de 
bienes muebles o la prestación de servicios. 
 
CR (Computed Radiography):  

 
CSG: Consejo de Salubridad General. 
   
CPSMA: Coordinación de Planeación de Servicios Médicos de Apoyo. 
 
CSDISA: Coordinación de Servicios Digitales y de Información para la Salud y Administrativos. 
 
CTSDIS: Coordinación Técnica de Servicios Digitales y de Información para la Salud. 
 
CTT: Coordinación Técnica de Telecomunicaciones. 
 
CUCOP ablecen las 

disposiciones que se deberán observar para la utilización del Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental denominado 
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DICOM: (Digital Imaging Communication in Medicine): Estándar mundial para el almacenamiento, transmisión e intercambio de imágenes médicas. 
 

DIDT: Dirección de Innovación y Desarrollo Tecnológico.  
 
Digitalización de Estudios de Imagen: Es el proceso que consiste en la conversión de un estudio de imagen o análogo a digital, así como su 
almacenamiento, transmisión y distribución electrónica, con el objetivo de interpretarlos y/o consultarlos, a través de un explorador de internet. 
 

DOF: Diario Oficial de la Federación.  
 
DR (Direct Radiography):  
 
DSDICDS: División de Servicios Digitales y de Información para el Cuidado Digital de la Salud  
 
ECE: Expediente Clínico Electrónico. 
 
Imagen de estudio Procesado : Son todas las imágenes DICOM y no DICOM que se realizan al mismo paciente en el mismo día  de las modalidades 

a, Hemodinámica, 
Cardiología, entre otros; que conforman el archivo radiológico  del paciente y que se almacenan en el servidor de distribución de imágenes (PACS) para 
su diagnóstico y/o visualización, dentro o fuera de la unidad médica del IMSS  y que están disponibles en cualquier momento, en línea o fuera de línea, 
las veces que sean necesarias. 
 
IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social 
 
Importación de imágenes: Son las diferentes formas de enviar las imágenes de los estudios procesados en unidades médicas del IMSS y no 
institucionales al PACS desde cualquier medio extraíble (USB, DVD, CD, etc.)  de las diferentes modalidades DICOM y no DICOM como: Tomografía, 

y distribución de la 
imagen, para su consulta dentro del Instituto, las cuales deberán estar disponibles en cualquier momento en los 3 niveles de atención. Siendo equivalente 
a un estudio procesado. 
 
ETIMSS: Especificación Técnica del Instituto Mexicano del Seguro Social (vigente). Se encuentra publicada en el Portal de compras del Instituto en la 
sección de Información para Proveedores en la página de internet http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo. 
 

FDA (Food & Drug Administration): Administración de alimentos y medicamentos de los Estados Unidos de Norteamérica, o el organismo equivalente 
en el país de origen de los bienes. 
 
HL7 (Health Level seven): Es un conjunto de Estándares para facilitar el registro, distribución y acceso a los registros electrónicos entre Instituciones 
de Salud. 
 
IDEE: Identificador del expediente electrónico. 
 
Innovación Tecnológica: Innovación que se distingue por una mejora en las variantes de desempeño de los equipos y/o servicios y su aplicabilidad en 
la práctica, con características distintas a las solicitadas, pero equivalente o superiores a lo solicitado en el anexo técnico, dichas características y su 
grado de novedad deberán justificar el cambio del equipo y/o servicios solicitados en el anexo técnico. 
 
Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social. 
 
Interfaz: Proceso en el cual el equipamiento captura señales de video analógico de equipamientos de radiodiagnóstico convirtiéndolas al protocolo 
DICOM. 
 
LAASSP o Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 
 
Licitante: La persona que participe en el procedimiento de contratación. 
 
Mantenimiento correctivo: Es el servicio que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos médicos complementarios sistema de información y 
equipo de cómputo que presente fallas a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por la convocante. 
 
Mantenimiento preventivo: Es el servicio programado que debe realizar el Licitante Adjudicado a los equipos médicos, complementarios. sistema de 
información y equipo de cómputo, conforme a las especificaciones de los fabricantes, a fin de garantizar los niveles de servicio requeridos por la 
convocante. 
 
MIPYMES: Las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas de nacionalidad mexicana que hace referencia la Ley para el Desarrollo de la Competitividad 
de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa. 
 
Nivel de Servicio: Estándares cuantificables de mínimo desempeño asociados al servicio y que garantizan la prestación del Servicio Médico Integral 
para la Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribución de la Imagen, así como el envío de la información generada por este servicio 
requerido por el área licitante. 
 
NOM: Norma Oficial Mexicana. 
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Norma Institucional: Documento establecido por consenso y aprobado por un órgano de nivel central que establece, para un uso común y repetido, 
reglas, directrices o características para ciertas actividades o sus resultados, con el fin de conseguir un grado óptimo de orden en un contexto dado. 
 
OOAD: Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada. 
 
Only Export: Equipos que son fabricados en un país y que no se usan en el mismo por no cubrir con las disposiciones oficiales de calidad. 
 
Only Investigation: Equipos que son utilizados en el país donde son fabricados como prototipos para investigación y desarrollo de estos, que no 
acreditan en operación normal funcionen al 100% con relación a equipamientos de fabricación normal. 
 
PACS (Picture Archiving and Communication System): Sistema de comunicación y archivo de las imágenes médicas. Sistema de administración, 
almacenamiento, distribución y procesamiento digital de las imágenes a través de una red informática. 
 

Partida: Consiste en un OOAD de acuerdo con lo establecido en el Numeral 4  de los Términos y Condiciones en vinculación 
con el ANEXO T1. REQUERIMIENTOS DE IMÁGENES DE ESTUDIOS PROCESADOS DEL SMI PARA DIG. 
 
Productividad: La cantidad de imágenes procesadas de Digitalización de estudios Médicos realizados, en un tiempo determinado. 
 
Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios. 
 
Puesta a Punto: Actividades requeridas para iniciar la operación conforme a los niveles de servicio requeridos por el Instituto. 
 
Reconciliación de Estudios: Hecho de corregir los datos demográficos del derechohabiente en el Sistema de Digitalización por estudios de emergencia 
y/o errores y/o inconsistencias. 
 
Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 
 
RIS (Radiology Information System): Es el Sistema de Información Radiológica usado en los departamentos de imagen, para almacenar, manipular y 
distribuir datos demográficos y agenda de estudios de pacientes. 
 
SAT: Servicio de Administración Tributaria. 
 
Servicio Médico Integral (SMI): Los Servicios Médicos Integrales deberán ser una alternativa de contratación de servicios para la realización de estudios 
procesados diagnósticos o terapéuticos, completos y específicos, para que las Unidades Médicas del Instituto den respuesta a las demandas de atención, 
otorgándolos de forma integral, sin interrupciones, con el fin de evitar los imprevistos que afectan el otorgamiento de esta. Los servicios médicos 
integrales estarán conformados por el equipamiento médico entre sí, serán los necesarios y suficientes para la unidad de medida establecida, motivo de 
la contratación, así como la transferencia de conocimientos al personal para su uso y manejo, además del sistema de información necesarios para el 
control de estos. 
 
Servicio Médico Integral para la Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribución de la Imagen: Es la captura, Procesamiento, 
Almacenamiento, Transmisión, Distribución y Visualización de Estudios de imagen  en formato DICOM y no DICOM, en sus diferentes modalidades de 

ética (IRM), 
Mastografía (MG), Patología, Cardiología, Dermatología, Hemodinámica, etc., los cuales serán realizados por el personal del Instituto. 
 
SUA: Sistema Único de Autodeterminación.  
 
TIC: Tecnologías de la Información y Comunicación. 
 
UDDCM: Unidades de Detección y Diagnóstico del Cáncer de Mama. 
 
Unidad Médica: Al establecimiento físico que cuenta con los recursos materiales, humanos, tecnológicos y económicos, cuya complejidad es equivalente 
al nivel de operación y está destinado a proporcionar atención médica integral a la población. NOM 040-SSA2-2004 en Materia de Información en Salud; 
entendiéndose para este instituto las: Unidades de Medicina Familiar, Hospitales Generales de Zona, Hospitales Regionales, Hospitales Generales de 
Subzona, Hospitales Generales de Zona con Medicina Familiar. 
 
Unidad de Medida: Estudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM o convertidas a DICOM por interfaces o CR o estudio 
importado, almacenado, distribuido o visualizado por vía del sistema RIS/PACS, de acuerdo con las cantidades mínimas y máximas que se señalan en el 
Anexo T 1 Catálogo de Servicios que incluye 

única que la identifica para fines de pago y facturación. 
 
URL: (Uniform Resource Locator): Es el conjunto de caracteres que posibilita la asignación de una dirección exclusiva a un recurso que se encuentra 
disponible en el espacio virtual. El URL es una dirección de Internet que, al ser encontrada y visualizada por un navegador, muestra un recurso de 
información al usuario. Entre los esquemas URL, se encuentran http, https, mailto y ftp. 
 

a) numeral 4.24.3 de las Políticas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen el presente ANEXO TÉCNICO para la 
contratación del Servicio Médico Integral para la Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribución de la Imagen (SMI para DIG) clave 
CUCOP 33900012  
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1. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO. 

 
El Instituto requiere del equipamiento de digitalización, post procesamiento, almacenamiento y distribución de la Imagen, que incluya los resultados de 
estudios de radiología general, tomografía computada simple y contrastada, ultrasonografía, PET CT entre otros, realizados en las Unidades Médicas 
del Instituto o provenientes de un medio externo para que den respuesta a las demandas de atención, otorgándolos en forma integral, sin interrupciones, 
con el fin de evitar diferimientos, así como el grabado en CD de algunos estudios. 
 
La digitalización de imágenes de estudios Médicos consiste en tener acceso de forma digital al archivo de imágenes médicas de las diferentes 
modalidades realizadas en la Institución, así como las importadas, en las computadoras del Instituto, que permita su visualización, almacenamiento y 
distribución de imágenes favoreciendo la intercomunicación de los estudios radiológicos y no radiológicos entre los tres niveles de atención, a través de 
dispositivos médicos que conviertan una imagen análoga a digital. 
 
1.1 ALCANCES. 
 

a) Contar con imágenes de calidad diagnóstica en línea, incluido el mantenimiento y asistencia técnica del equipamiento de digitalización entre 
los diversos niveles de atención médica; lo anterior para brindar un servicio médico oportuno. 

 
b) Sustituir la impresión de imágenes en placa seca o húmeda, por visualización en equipos de cómputo y en algunos casos, grabación en 

medios ópticos y/o digitales. 
 

c) Ofrecer al paciente un estudio de calidad que, a través de estudios médicos digitales Institucionales e importados, permita su consulta en los 
tres niveles de atención si es necesario, lo que facilitará la consulta del estudio y evitará la repetición de este, con el consecuente beneficio 
de menor radiación al paciente y al personal ocupacionalmente expuesto del Instituto (POE), así como ahorro al evitar la duplicidad de 
estudios en la Unidad Médica de referencia. 

 
d) Contar con los sistemas (RIS, PACS) de tecnología web, que permita el uso de Visor DICOM desde cualquier navegador web en cualquier 

equipo de cómputo conectado a la red Institucional, sin necesidad de instalar algún software o certificado sin costo adicional para el Instituto 
en los equipos donde se desplieguen las imágenes, debiendo manejar licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribución de imágenes; 
por lo que el sistema deberá almacenarlas y distribuirlas con la finalidad de eliminar el uso de placa húmeda o seca. El licitante adjudicado 
se encargará de realizar las actualizaciones necesarias para el correcto funcionamiento del sistema en los equipos del instituto, sin costo 
adicional para el instituto. 
 

e) La URL deberá ser proporcionada a la CTSMI, así como usuario y contraseña, que la propia CTSMI designará en su momento, únicamente 
para realizar consultas desde cualquier punto de la red institucional que requiera el Instituto.  

1.2 Vigencia de la prestación del servicio.  
 
a) La vigencia de la contratación será a partir del día siguiente de la notificación del fallo al 31 de diciembre de 2025  

 
La prestación del servicio, conforme a los Términos y Condiciones, será a más tardar el día 31 (treinta y uno) natural contados a partir del día natural 
siguiente a la emisión y notificación del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2025. 
 

ADQUISICIÓN DE IMÁGENES.  
 

El Instituto requiere que las imágenes médicas cumplan con el Standard DICOM, y originarse de cualquier modalidad generadora de imagen DICOM y 
no DICOM Institucionales y/o externas. 

 
Nota: Existen modalidades analógicas que no cumplen con el estándar DICOM y estas pueden ser dicomizadas a través de equipos Digitalizadores de 
imagen o interfaces DICOM. 
 
2.1 Captura, gestión, transmisión y exhibición de imágenes de estudios médicos. 

a) Sus componentes deberán ser interfaces para los equipos de Radiología, tales como: Tomografía Computada (TAC), Resonancia 
Magnética (RM), Ultrasonido (US), Mastografía (MG), Medicina Nuclear (MN), entre otros. 

2.2 Conectividad. 
a) La conectividad de Imágenes de los tres niveles de atención a través de la digitalización de imágenes de estudios Médicos, deberán contar 

con el estándar DICOM y HL7, que permite interconectar diferentes sistemas de diferentes marcas y que las imágenes se puedan enviar 
entre ellos. El sistema deberá de cumplir al 100% con la ETIMSS 5640-023-005 Especificación Técnica para el Servicio Integral de 
digitalización de Imágenes  

 
b) Así mismo, deberá cumplir con el numeral 39 

Realizada por la Coordinación de Atención Integral de Segundo Nivel, del IMSS) que a la letra dice: IS/PACS las 
 

 
2.3 Estandarización del servicio médico integral. 

a) A través de un sistema de tecnología Web, deberá permitir el uso del visor DICOM desde cualquier navegador Web en cualquier equipo 
de cómputo institucional conectado a la red en los tres niveles de atención, así como, en las  Unidades Médicas asociadas de UDDCM, sin 
necesidad de instalar algún software o certificado, es decir el sistema no deberá de hacer uso de herramientas de conectividad remota o 
instalar alguna herramienta cliente-servidor; así mismo, deberá manejar licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribución de 
imágenes 
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2.4 Implementación de un software de visualización e interpretación de imágenes radiológicas (PACS). 
a) Deberá permitir la visualización de las imágenes médicas y a su vez deberá permitir la interconexión interhospitalaria. El PACS deberá 

cumplir con los lineamientos de la ETIMSS 5640-023-005 Especificación técnica para el Servicio Integral de Digitalización de 
Imágenes  

 
Nota: Las redes deberán de permanecer unidas en un solo punto y será a través de un segmento de ruteo que administrará el Instituto. 

2.5 Implementación de una solución RIS. 
a) Deberá administrar la información de las notas de interpretación de los expedientes de los pacientes, que permita la visualización de los 

n las unidades 
de detención y diagnóstico del cáncer de mama -
023-  vigente. 

 
2.6 Almacenamiento de imágenes de estudios médicos. 

a) El licitante adjudicado deberá de almacenar las imágenes de estudios y su documentación asociada (notas de interpretación, notas 
generales, entre otras), mismas que deberán ser mostradas como opción de despliegue a quien realice su consulta. El almacenamiento 
deberá permitir consultar las imágenes médicas y su documentación, en caso de existir en formato DICOM. Este almacenamiento deberá 
ser con configuración RAID 5 o similar que asegure el respaldo, alta disponibilidad y mantenimiento de discos en producción. 

3. REDES DE COMUNICACIÓN. 

a) El licitante adjudicado deberá instalar las redes locales (dentro del servicio de radiología e imagen) y de acceso inalámbrico en los servicios 
de la unidad donde se requieran, que permitan el correcto funcionamiento del sistema (es un elemento fundamental de los sistemas PACS). 
Se debe contar con una red de alta velocidad (1000/10,000 Mbps) dentro del departamento de Radiología (RED DICOM). Es una red de 
datos independiente a las existentes y deberá de conectarse a la red institucional en un solo punto. El instituto indicará al(los) licitante(s) 
adjudicado(s) el equipo activo de seguridad/telecomunicaciones, en el cual recibirá la interconexión con una red de alta velocidad (1000 
Mbps) en cobre, conforme a lo siguiente: 

 
3.1 Interconectividad con la red del Instituto. 

 
Esta infraestructura de red se deberá de interconectar con la red del Instituto bajo el siguiente esquema*: 
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*El esquema se podrá modificar de acuerdo con las Políticas de Seguridad y/o de acuerdo con las necesidades que determine el Instituto (de acuerdo a 
la capacidad de las instalaciones o limitantes en espacio físico), para lo cual se le hará saber al proveedor con anticipación para que realice los cambios 
solicitados. 

 
Nota: 
La interconexión entre la red de imagenología y la red local de la unidad médica deberá realizarse a través de la siguiente forma: 
 
En el Switch de 8, 16 o 24, de acuerdo con lo que requiera la unidad médica, el último puerto de dicho Switch deberá ocuparse para interconectar a 
través de cable UTP Cat 6 que proporcione el licitante y que debería ir canalizado al Switch más cercano de la red local de la unidad médica del IMSS. 
 
El proveedor del servicio deberá configurar en él o Switches que instale en la red de imagenología, la VLAN 84 El último puerto del Switch que se 
seleccione para interconectar a la red local de la unidad médica del Instituto, deberá estar configurado como puerto de acceso, configurado a una 
velocidad de 1000 Mbps y full dúplex. 
 
El direccionamiento que ocupe el proveedor del servicio en la red de imagenología deberá ser el X.X.X.X/25, en donde el último host se ocupara como 
default Gateway. Las 6 últimas IP´s disponibles de cada segmento, se ocuparán para administración de los equipos de comunicaciones y/o seguridad. 
 
Las IP´s a partir de la 1 a la 119 y de la 129 a la 248 respectivamente se podrán ocupar para configurar los equipos de imagenología, servidores, equipos 
de cómputo, visualizadores, etc. 

4. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN. 

 
1. PACS. 
2. RIS. 
3. CR para radiología general. 
4. Estación de trabajo de CR 
5. Chasis de fósforo para radiología general. 
6. Chasis para mastografía 
7. Actualización a DR para radiología general. 
8. Estaciones de interpretación o diagnóstico 3MP  
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9. Estaciones de interpretación o diagnóstico 5MP. 
10. Robot quemador. 
11. Interfaz DICOM (Dicom Box). 
12. Equipamiento para visualización remota fija en salas de cirugía. 
13. Equipamiento para visualización remota móviles  
14. Sistema de gestión de turnos. 
15. Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada. 
16. Tableta para visualización en piso. 

 
4.1 Equipamiento para digitalización. 
 

a) Se requiere el equipamiento de digitalización para el Hospital General de Zona No. 36 para su puesta en operación, que asegure la realización 
de los estudios procesados, para lo cual se requerirá de equipamiento para digitalización nuevo o en el caso de equipamiento para 
digitalización usado, deberán de cumplir (como máximo) hasta 5 (cinco) años de su fabricación y que se encuentren en óptimas condiciones 

 de equipo 
 con 5 (cinco) años de antigüedad, de acuerdo con lo establecido en los parámetros, publicados en el Diario Oficial de la 

Federación el 15 de agosto de 2012, que menciona que el equipo debe encontrarse en óptimas condiciones para la prestación del servicio, 
conforme a las especificaciones técn

 
 
4.2 Entrega, instalación y puesta en operación. 

 
a) La entrega, instalación y puesta en operación del equipamiento para Digitalización, así como del servicio médico integral para la realización 

de los estudios procesados contenidos en el Catálogo de Estudio, deberá realizarse dentro de los 30 (treinta) días naturales siguientes a 
la emisión y notificación del fallo, con el siguiente equipamiento:  
 

I. PACS. 
II. RIS. 
III. CR para radiología general. 
IV. Estación de trabajo de CR 
V. Chasis de fósforo para radiología general. 
VI. Chasis para mastografía. 
VII. Actualización a DR para radiología general. 
VIII. Estaciones de interpretación o diagnóstico 3MP  
IX. Estaciones de interpretación o diagnóstico 5MP. 
X. Robot quemador. 
XI. Interfaz DICOM (Dicom Box). 
XII. Equipamiento para visualización remota fija en salas de cirugía. 
XIII. Equipamiento para visualización remota móviles  
XIV. Sistema de gestión de turnos. 
XV. Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada. 
XVI. Tableta para visualización en piso. 
 
Lo anterior a partir del día siguiente de la emisión y notificación del fallo, directamente en la Unidad Médica, en los que resulte adjudicado, 
conforme a la distribución establecida en el  DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN POR 
UNIDAD MÉDICA  

 
En caso de que el Licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo ofertado en su propuesta o de los sesenta 
(30) días naturales, para la instalación y puesta a punto del equipamiento para digitalización, podrá hacerlo previa coordinación y 
acuerdo con el administrador del contrato correspondiente. 
 

b) El Instituto únicamente proporcionará el espacio físico. En caso de que el licitante adjudicado, para el desempeño de sus actividades requiera 
herramientas, mobiliario especial o que el espacio físico asignado necesite medidas de seguridad, el licitante adjudicado deberá adecuar sin 
costo adicional para el Instituto, dicho espacio de acuerdo con sus necesidades. Para ello, deberá solicitar por escrito al Administrador del 
Contrato, la autorización para ingresar mobiliario y en su caso, realizar las adecuaciones necesarias al área de trabajo asignada. 
 

c) El licitante adjudicado(s) será responsable de contratar el servicio de internet (como mínimo 50 Mbps) requerido para poder dar el respaldo 
de la configuración de los equipos que gestiona y/o administra el(los) licitante(s) y actualización de los antivirus del equipamiento de 
digitalización con los que presta el servicio. 
 

d) La instalación y puesta a punto del equipamiento solicitado para la prestación del servicio, será estricta responsabilidad del licitante 
adjudicado, cuya supervisión estará a cargo del personal por parte del proveedor y del Administrador del Contrato por parte del Instituto, cuya 
verificación demuestre las condiciones óptimas de operación del equipamiento. Esta actividad, se deberá realizar en paralelo y estará a cargo 
del jefe de Radiología, para lo cual como evidencia se firmará por ambos el formato contenido en el 

 con lo que se oficializaría la Entrega-Recepción. En caso de que 
el equipamiento no se encuentre en plena capacidad de funcionamiento, se levantará el Acta Informativa para hacer constancia de los motivos 
y razones de la no aceptación y recepción del equipamiento, considerándose como notificado el Proveedor y a partir de ese momento, deberá 
corregir las deficiencias motivos del rechazo del equipamiento durante las siguientes 48 (cuarenta y ocho) horas, con la finalidad de dar inicio 
de la aplicación y ejecución de la prestación del servicio el día 31 natural (treinta y uno), o antes si así lo indicaré en su propuesta, contados 
a partir a la emisión y notificación del fallo.  
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e) De acuerdo con lo solicitado en el , el licitante 
adjudicado deberá entregar e instalar todo el equipamiento de digitalización requerido y necesario para el funcionamiento de los sistemas 
PACS-RIS, CR con estación de trabajo, Estaciones de Diagnóstico o Interpretación, Actualizaciones a DR y Robots Quemadores de acuerdo 
con el ANEXO T8 GUÍA DE DISTRIBUCIÓN DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIÓN POR UNIDAD MÉDICA 
 

f) 
ta de algún proveedor inhabilitado o cuyo 

uso no se autorice en el país de origen, o que cuenten con alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias 
Mexicanas, Food and Drug Administration (FDA) y/o la Comunidad Económica Europea (CEE) o Certificado del Ministerio de Salud de Japón, 
según corresponda. 
 

g) Innovación tecnológica: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso de existir innovaciones tecnológicas que representen 
una mejora respecto a lo solicitado en el anexo técnico, los licitantes podrán proponer equipo que represente una mejora por innovación 
tecnológica. 
 
Esta innovación tecnológica tiene, de manera enunciativa más no limitativa, diferentes variantes de desempeño: 
 

 Instalación: Que esta se haga en un menor tiempo, así como su desinstalación en el Instituto. 
 

 Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para el buen uso. 
 

 Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imágenes de los dispositivos médicos para facilitar el diagnostico de rutina de pacientes. 
 

 Radiación: Cuando aplique, utilizar menor radiación o exposición posible en el paciente para obtener la imagen de diagnóstico. 
 

 Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomía para el personal del Instituto, cuando aplique. 
 

 Productividad del equipo: Mejora en el número de uso por día del equipo. 
 
El licitante deberá presentar un escrito en hoja membretada con formato libre sobre la innovación tecnológica, el licitante deberá justificar la 
mejora en estos rubros y otros que consideren que será sobresaliente el equipo que pretenden ofertar en sustitución del equipo solicitado, 
sin que tenga un costo adicional para el Instituto.  

 
4.3 Sistema de Información y Mensajería HL7 del Servicio Médico Integral para la Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento y 
Distribución de la Imagen. 
 
Presentación de la propuesta técnica 
El(los) licitante(s) deberá(n) integrar en su propuesta técnica la documentación correspondiente al sistema de información (PACS y RIS) ofertado (propio 
o en participación conjunta) por partida, pudiendo ofertar una o más opciones, con el cual proporcionará el servicio, dicha documentación será: 

 
Anexo TI.1 (ATI uno) Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su representante legal, en la cual manifiesta 
que cuenta con la capacidad de desarrollar e implementar con un sistema de información listo para proporcionar el servicio y el cual deberá cumplir en 
su totalidad con la ETIMSS 5640-023-005 vigente para el Sistema de Información del Servicio Médico Integral para la Digitalización, Post Procesamiento, 
Almacenamiento y Distribución de la Imagen, pudiendo ser adaptado y dar cumplimiento a las especificaciones técnico-normativas establecidas por el 
Instituto, las cuales conoce íntegramente en conjunto con sus anexos. 
 
Evaluación del Sistema de Información. 
 
El licitante adjudicado podrá iniciar la instalación de los equipos de cómputo y periféricos asociados, así como el sistema de información desde el inicio 
de la vigencia de contrato, sin que esta actividad lo exente de dar cumplimiento a las pruebas de validación del sistema de información. Una vez 
acreditadas las evaluaciones en oficina y en sitio, el proveedor deberá reemplazar la versión del sistema que haya al inicio de la prestación del servicio. 

 
Requisitos previos para la evaluación del Sistema de Información: 

 
El(los) licitante(s) adjudicado(s) deberá(n)entregar los anexos TI.3, TI.4 y TI.5 dentro de los 5 (cinco) días hábiles posteriores a la fecha de emisión 
y notificación del fallo en las Oficinas del Administrador de Contrato y el anexo TI.6 en la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas (4 norte 20025, 
colonia centro, planta baja), considerando lo siguiente: 

 
a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad,  
 

El(los) licitante(s) se compromete(n) con el Instituto a firmar un acuerdo de confidencialidad, , en el cual 
se establece que en ningún momento y bajo ninguna circunstancia podrá hacer uso de la información puesta a su disposición o generada durante y 
posterior a la vigencia de la prestación del servicio para un fin distinto al establecido en su objeto y en el presente documento, sujetándose a las 
responsabilidades económicas, penales y de cualquier otra índole a instancia del Instituto, que deriven del incumplimiento de este acuerdo. 

 
b) Designación de contacto responsable  
 

El(los) Licitante(s) adjudicado deberá(n) notificar por escrito, , los datos de contacto de la persona 
responsable de establecer comunicación con el Instituto para todo lo referente al Sistema de Información, la cual debe mantener una relación laboral 
con la empresa interesada en prestar el Servicio Integral. Toda comunicación entre el Instituto y el(los) licitante(s) adjudicados será única y 
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exclusivamente mediante el personal designado, por lo que el Instituto se reserva el derecho de atender toda solicitud proveniente de proveedores o 
personas distintas a las designadas. Es obligación del(los) licitante(s) adjudicado(s) mantener actualizados los contactos que designe. 

 
c) Designación de sistema y empresa soporte  
 

El(los) licitante(s) adjudicado deberá(n) notificar por escrito al Administrador del Contrato, Anexo  
el(los) Sistema(s) de Información que propone(n) implantar en la unidad médica de acuerdo con lo especificado en su propuesta técnica. 

 
d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envío de mensajería HL7, 

 
 

El(los) licitante(s) deberá(n) solicitar por escrito, una cita de 
pruebas de funcionalidad y envío de mensajería HL7 para su Sistema de Información. 

 
La solicitud de pruebas de funcionalidad deberá dirigirse al Titular de la  Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas y enviarse  por correo electrónico 
a las siguientes direcciones: ernesto.corona@imss.gob.mx y german.santillana@imss.gob.mx  dentro de los 5 (cinco) días hábiles posteriores  a la 
emisión y notificación de fallo, para lo cual se contestará por correo electrónico la confirmación de la cita con la fecha y hora para la prueba de 
funcionalidad respectiva, misma que será realizada por el personal de la Coordinación Delegacional de Informática. 

 
Todos los documentos relativos a los incisos: a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, b) Designación de contacto responsable con sus datos, c) 
Designación de sistema y empresa soporte y d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y envío de mensajería HL7, deberán entregarse mediante un 
escrito libre en hoja membretada de la empresa licitante adjudicada, debidamente firmada por el representante legal del(los) licitante(s) con facultades 
de administración o de dominio, en las instalaciones del Administrador del Contrato y en las oficin

 
 
Evaluaciones de Funcionalidad y Envío de Mensajería HL7. 

 
Las evaluaciones de funcionalidad del sistema y envío de mensajería HL7, consta de dos fases:  

 
Evaluación en oficina: Serán realizadas en las oficinas de la Coordinación Delegacional de Informática o en donde el Instituto designe, para la 
evaluación del Sistema de Información del(los) Licitante(s) adjudicado (s), apegado a lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente y para revisión 
del envío de mensajería HL7 del Sistema de Información del(los) Licitante(s) adjudicado (s) hacia la base de datos central del instituto. En caso de 
cumplir en su totalidad con las pruebas en oficina, la Coordinación Delegacional de Informática notificará al Administrador del Contrato para la 
continuación de las evaluaciones en sitio y gestionará ante la Coordinación Delegacional de Informática la asignación de fechas correspondientes 

 
Evaluación en sitio: Serán realizadas en conjunto con la Coordinación Delegacional de Informática, el jefe o encargado de Radiología de la Unidad 
Médica o quienes éstas designen, se realizará la evaluación apegada a lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente y la cual, deberá realizarse 
en  la unidad médica previo acuerdo con el Administrador del Contrato. 
 

 
El(los) Licitante(s) adjudicado (s), deberá(n) cubrir en su totalidad los puntos mencionados en la ETIMSS 5640-023-005 vigente durante las evaluaciones 
en oficina y en sitio, en un plazo no mayor de los 30 días naturales, contados a partir de la emisión y notificación del fallo, previo a la instalación del 
Sistema de Información en la unidad médica. 

 
Para las evaluaciones se permitirá como máximo tres intentos para acreditar las pruebas funcionales en oficina y dos intentos para las pruebas en sitio 
para aprobar en su totalidad con los puntos mencionados en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, dentro del plazo establecido de 30 días naturales 
posteriores a la emisión y notificación del fallo. 

 
Para la mejor gestión del plazo señalado en el párrafo anterior, los tiempos recomendados para realizar las evaluaciones, serán los siguientes: 
 

Días naturales a partir del fallo Actividad 
Del 1 al 05 Entrega de  
Del 6 al 20 Evaluaciones en oficina 
Del 6 al 20 Evaluaciones en sitio 
Del 21 al 30 Puesta a punto y despliegue del sistema de información evaluado 

 
Nota: El inicio de la prestación del servicio (insumos, equipamiento médico y sistema de información) no está sujeta a la aprobación de las evaluaciones 
en oficina y en sitio del sistema de información.  

 
Una vez agotado el plazo de los 30 días naturales, posteriores a la emisión y notificación del fallo la Coordinación Delegacional de Informática, 
deberá notificar al Administrador del Contrato sobre el cumplimiento o incumplimiento, para que en caso de ser procedente se apliquen las penalizaciones 
descritas en el numeral 6 PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS de Términos y 
Condiciones según aplique subnumeral 15. 

 
Una vez concluidas las  (en oficina y en sitio) de forma exitosa y en relación al Calendario de Despliegue correspondiente, la Coordinación Delegacional 
de Informática en conjunto con la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, emitirán, al(los) Licitante(s) adjudicado (s), un documento en el cual 
se acredite el cumplimiento del proceso para la instalación del Sistema de Información en la unidad médica, respecto a lo establecido en la ETIMSS 
5640-023-005 vigente (documento denominado: Comprobante de Cumplimiento de la Especificación Técnica). 
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Una vez concluido el periodo establecido para la realización de las pruebas de funcionalidad y puesta en punto del sistema de información, la 
Coordinación Delegacional de Informática no recibirá más solicitudes. 
 
Instalación y Puesta a Punto del Sistema de Información. 

 
El(los) Licitante(s) adjudicado (s) deberá(n) llevar a cabo la instalación y puesta en operación del Sistema de Información que acreditó durante las 
pruebas funcionales señaladas en el punto anterior, para otorgar el Servicio Médico Integral para la Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento 
y Distribución de la Imagen, conforme a las características y plazos establecidos. 

 
El(los) licitante(s) adjudicado (s) deberá(n) acordar y entregar al a la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas el Calendario de Despliegue 
respecto de la instalación del sistema de información en la Unidad Médica adjudicada, en un plazo no mayor a 3 (tres) días hábiles posteriores a la 
acreditación de las pruebas en sitio. 

 
El(los) Licitante(s) adjudicado(s) deberá(n) coordinar esfuerzos con la Coordinación Delegacional de Informática (CDI)o quien éstas determinen, para 
realizar las gestiones técnicas implicadas en el despliegue del Sistema de Información. 

 
El(los) Licitante(s) adjudicado (s) deberá(n) llevar a cabo la instalación y puesta en operación de los programas de cómputo asociados, equipos de 
cómputo, UPS y periféricos necesarios para el control del Servicio Médico Integral para la Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento y 
Distribución de la Imagen y otorgar apoyo técnico necesario con personal capacitado, dentro de los plazos establecidos en los Niveles de Servicio del 
presente Anexo Técnico. 

 
El(los) Licitante(s) adjudicado (s) deberá(n) instalar los nodos de red necesarios, en la Unidad Médica en la que prestará el servicio conforma a la ETIMSS 
5640-023-005 vigente, uno para cada estación de trabajo (incluyendo Recepción) y Jefatura de Radiología y uno para el servidor, previo a la puesta en 
operación del Servicio. La categoría mínima aceptada para los nodos es categoría 6 misma que deberá ser acreditada antes de la instalación con la 
Coordinación Delegacional de Informática. 
 
El Administrador del Contrato y la Coordinación Delegacional de Informática validará que la versión del sistema de información a instalar en la unidad de 
atención médica adjudicada sea la previamente evaluada y aprobada por el CDI, en las pruebas de funcionalidad y envío de mensajería HL7 realizadas 
conforme a la ETIMSS 5640-023-005 vigente. 

 
El(los) Licitante(s) adjudicado (s) deberá(n) instalar el sistema de información que acreditó en sitio conforme a la ETIMSS 5640-023-005 vigente y 
entregar el equipamiento de cómputo correspondiente a entera satisfacción del Instituto, dentro del plazo de los 30 días naturales posteriores a la 
emisión y notificación del fallo, en la unidad médica adjudicada conforme al .  

 
El Instituto, se reserva el derecho de poder revisar, que la versión instalada del Sistema de Información sea la descrita en el documento Comprobante 
de Cumplimiento de la Especificación Técnica, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del(los) Licitante(s) adjudicado (s) activará los 
supuestos de penas convencionales y/o deducciones establecidas. 

 
El Instituto a través del Administrador del Contrato o quien éste determine, podrá evaluar, desviaciones en la operación derivadas del funcionamiento 
del Sistema de Información, de manera que el Área Requirente o Administrador del Contrato, solicite a la Coordinación Delegacional de Informática la 
revisión correspondiente. 

 
Ante cualquier cambio sobre la versión del Sistema de Información descrita en el documento Comprobante de Cumplimiento de la Especificación 
Técnica, el(los) Licitante(s) adjudicado(s) deberá(n) someter a evaluación la nueva versión del Sistema y en caso necesario rehacer la batería de pruebas 
iniciales para garantizar el correcto funcionamiento. 

 
En caso de que el Instituto realice alguna una modificación en la ETIMSS vigente, deberá notificarlo a través del Administrador del Contrato al licitante 
adjudicado y este último deberá realizar los cambios en el(los) sistema(s) informático(s) necesarios para garantizar la continuidad del servicio, los cuales 
estarán sujetos a aprobación del Instituto a través del Administrador del Contrato; en los mismos términos planteados para la puesta a punto y pruebas 
de funcionalidad para la validación del sistema de información, lo anterior mencionado sin costo adicional para el instituto. 

 
Registro de Información del Servicio Médico Integral para la Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribución de la Imagen. 

 
La mensajería HL7 descrita en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, deberá ser enviada de manera exitosa (con respuesta favorable por parte de los 
servidores web del Instituto) a la base de datos central del Instituto dentro de las 24 horas siguientes a la fecha del evento de otorgamiento del servicio 
integral en las unidades médicas adjudicadas. 

 
Capacitación del Sistema de Información. 

 
El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) elaborará(n) y presentará(n) al Administrador del Contrato un proyecto de Programa de Capacitación del 
Sistema de Información, el cual tendrá los contenidos temáticos y la duración, considerando todos los turnos de trabajo con lista de asistencia. 

 
El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) proporcionará(n) capacitación al personal de la Unidad, de acuerdo con el perfil de los usuarios; 
entregarán una copia del manual de usuario impreso o electrónico en idioma español con acuse de recibo en formato libre a cada licitante 
adjudicado, llevará listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término de la capacitación extenderá 
constancia de esta. 

 
El(los) Licitante(s) adjudicado(s) se comprometerá(n) a mantener capacitado permanentemente al personal que así lo requiera la Unidad Médica durante 
la vigencia de la prestación del servicio, sin costo adicional para el Instituto, todo ello a conformidad del jefe o Responsable de Radiología. Las 
capacitaciones que se soliciten como subsecuentes, deberán iniciarse a más tardar 7 (siete) días hábiles después de haberse solicitado al(los) 
Licitante(s) Adjudicado(s). 
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El(los) Licitante(s) adjudicado(s) entregará(n) la evidencia (Constancia y lista de asistencia) que acredite el cumplimiento del Programa de Capacitación 
al Administrador del Contrato, dentro del periodo de 30 (treinta) días naturales posteriores a la emisión y notificación del fallo. 

 
Mantenimiento Preventivo del Sistema de Información. 

 
El Mantenimiento Preventivo para el Sistema de Información, programas de cómputo asociados, equipos de cómputo, periféricos y UPS, se llevará a 
cabo a través de la bitácora de mantenimiento preventivo, de acuerdo con el programa de mantenimiento acordado con la Unidad Médica cada 6 (seis) 
meses o el tiempo que estipule el fabricante, lo que resulte mejor, por lo que, el licitante se compromete de manera enunciativa y no limitativa a que: 
 

 El servidor se encuentre conectado a la red del(los) licitante(s) adjudicado(s). 
 

 e encuentren activas y asignadas a los equipos del licitante adjudicado. 
 

 Se mantenga actualizado el programa antivirus. 
 

 Se realice la limpieza y verificación de piezas para el equipo de cómputo, periféricos, y UPS, cada 6 (seis) meses o lo que indique el 
fabricante, si el plazo que establece es menor. 

 
 Se actualice el sistema operativo y software complementario, al menos cada 6 (seis) meses en caso de ser requerido. 

 
El licitante adjudicado verificará que el servidor se encuentre conectado a su red y que las IP´s asignadas se encuentren activas. En caso contrario 
el(los) licitante(s) adjudicado estará(n) obligado(s) a dar aviso vía correo electrónico a la Coordinación Delegacional de Informática. 
 
Mantenimiento Correctivo del Sistema de Información 

 
Se remplazarán las partes del hardware (equipo de cómputo, periféricos y UPS) que se hayan dañado o desgastado por partes nuevas y originales. 

 
El(los) licitante(s) adjudicado en el caso de solicitud por parte del Instituto por contingencia derivada de fallas en el sistema de información, programas 
de cómputo asociados, equipos de cómputo, UPS, periféricos, realizará: 

 
La recepción de reportes de incidencias por vía telefónica, medio digital o correo electrónico y/o personal, deberá contener como mínimo: fecha de 
recepción, hora de reporte, número consecutivo, nombre de quien lo recibió y la descripción de la falla reportada. 

 
Las reparaciones necesarias correctivas específicas, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) hrs, contadas a partir de la notificación del Instituto.  

 
El reemplazo del equipo dañado, en caso de no tener reparación dentro de 4 días hábiles, debe de ser cambiado en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) 
hrs, contadas a partir de la notificación del Instituto. 

 
Generales. 
 
El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) deberá(n) considerar un servidor, en el cual deberá concentrar la información cumpliendo con lo estipulado 
en el , este estará al resguardo del Instituto en el área que se crea conveniente 
en coordinación con el CDI, y la administración del servidor estará a cargo del Licitante Adjudicado. 

 
El licitante adjudicado deberá proporcionar un acceso al Sistema de Información a la Coordinación de Prevención y Atención a la Salud y a la 
Coordinación Auxiliar Operativa Administrativa para consulta de acuerdo con el perfil establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, a más tardar el 
día 30 (treinta) natural posterior a la emisión y notificación del fallo. 

 
4.4 Condiciones de entrega, instalación y puesta en operación. 
 

a) La instalación y puesta a punto del equipamiento solicitados para la prestación del servicio objeto de esta contratación, será estricta 
responsabilidad del licitante adjudicado, cuya supervisión estará a cargo del Supervisor en Instalación y Mantenimientos por parte del 
proveedor y del Administrador del Contrato por parte del IMSS. 
 

b) El licitante adjudicado deberá entregar los manuales completos de operación en idioma español, a la entrega del equipamiento para 
digitalización al jefe de Servicio de Radiología e Imagen y/o la persona encargada de dicho servicio. 
 

c) Los licitantes participantes deberán presentar las marcas y modelos del equipamiento médico que utilizarán para la prestación del servicio, 
así como los datos del contacto del fabricante o distribuidor de los mismos mediante el 
equipamiento para digitalización de imágenes de estudios médicos  
 

d) En la Unidad Médica donde se prestará el servicio tanto de imagenología como los lugares donde será ubicado el equipamiento para 
digitalización, en donde se instalarán y operarán los equipos, el licitante tendrá la opción de verificar previo a la presentación y apertura de 
las propuestas técnicas y económicas de acuerdo con lo establecido en el numeral 4.2.21 de los términos y condiciones, las áreas físicas en 
donde serán instalados los mismos. 
 

e) Los licitantes podrán anexar a su Propuesta Técnica los proyectos de adecuación en términos del párrafo que antecede y determinar los 
plazos de ejecución de los trabajos, a fin de que el Instituto evalúe y apruebe las mismas, sin costo extra para el Instituto. 
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f) Para el funcionamiento óptimo del equipamiento, se deberán considerar las adecuaciones del área de interpretación, piso de loseta de uso 
cten la estructura 

del lugar, sin costo para el Instituto, durante la vigencia del servicio. 
 

g) Al término de la vigencia del servicio, el proveedor se deberá obligar a retirar el equipamiento que son de su propiedad, sin dañar las 
instalaciones del Instituto, en un plazo no mayor de 15 días hábiles, previo acuerdo con las autoridades de la Unidad Médica correspondiente, 
asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las 
instalaciones del Instituto. 
 

h) Todas las instalaciones y adecuaciones a los espacios físicos y de infraestructura al término del contrato serán propiedad del Instituto. 
 

i) El cableado estructurado categoría 6A para la red, deberá ser nuevo y ser suministrado e instalado por el licitante adjudicado entrante en la 
unidad médica. La infraestructura de red suministrada estará sujeta a revisión por personal de informática de la unidad, jefe de radiología, 
CDI o al personal que sea designado por el Administrador del Contrato. 
En caso de que la unidad médica cuente con un cableado de red previo del proveedor saliente, deberá hacer su retiro el proveedor saliente, 
sin que esto afecte la continuidad del SMI para DIG durante el periodo de implementación. 

 
4.5  Problemas de funcionalidad de los equipos. 

 
a) Si el equipamiento para Digitalización con los que el licitante adjudicado proporciona el servicio no cumple con la funcionalidad solicitada, en 

el transcurso del contrato, éstos deberán ser sustituidos, previa notificación y verificación por las partes (administrador del contrato y licitante 
adjudicado).  

b) En el caso que ésta falla persista, deberá cambiarse por otro equipamiento para digitalización que cumpla con las especificaciones técnicas 
solicitadas, certificados de calidad y/o manuales correspondientes. Este procedimiento se realizará dentro de los 5 (cinco) días hábiles a la 
notificación por escrito al Administrador del Contrato respectivo. 
 

4.5.1 Reportes de fallas del equipamiento de digitalización. 
 

a) El licitante adjudicado deberá proporcionar una dirección electrónica (URL) a cada una de las Unidades Médicas Institucionales, para que 
registren los reportes de fallas del equipamiento de digitalización y del equipo médico adicional (Mesa de Ayuda) para dar atención a las 
Unidades Médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios en la dirección electrónica (URL), éstos serán notificados por 
escrito al Administrador del Contrato, así como al jefe de Servicio de Radiología e Imagen y/o la persona encargada de dicho servicio en un 
plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas. 

 
Nota: Cabe señalar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestación del servicio establecidas en la presente contratación, el 
Instituto no dará por aceptado el servicio. 
 
Las condiciones contenidas en la presente contratación y en las proposiciones presentadas por los licitantes no podrán ser negociadas. 
 

4.6 Apoyo a la operación. 
 

Con el fin de mejorar la eficiencia en la prestación del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificación durante la vigencia del 
servicio, el licitante adjudicado deberá: 
 

a) Permitir, en cualquier momento, al personal del Instituto, el acceso para verificar las condiciones de la prestación del servicio. 
 

b) Proporcionar URL a la Unidad Médica del Instituto de la Mesa de Ayuda instalada, para notificar las incidencias generadas en la prestación 
del servicio, con motivo las fallas en el equipamiento de digitalización, así como de las deficiencias en la asistencia técnica, otorgando un 
número de folio a cada una de las incidencias reportadas para su seguimiento, mismo que deberá consignarse en el FORMATO T13. 
REPORTE DE INCIDENCIAS. 
 

c) El personal técnico, deberá asistir y permanecer en la Unidad Médica en caso de tener falla en hardware o software, que no permita el acceso 
remoto, hasta su restitución y estabilidad en la operación de la digitalización de imágenes de estudios Médicos. 
 

d) En caso de existir cambios, en la dirección electrónica de la Mesa de Ayuda (URL), éstos serán notificados por escrito a la Unidad Médica 
que afecte el cambio, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, debiendo recabar el acuse de recibo correspondiente, remitiendo de 
inmediato copia del referido acuse al Administrador del Contrato. 

 
4.7 Mesa de Ayuda. 

 
El licitante adjudicado deberá contar con una Mesa de Ayuda, la cual deberá funcionar de la siguiente manera: 
 

a) Solicitudes vía Web de los usuarios del sistema, deberán ser enviados al Centro de Contacto, en donde deberán ser atendidos por personal 
calificado. 
 

b) El sistema deberá registrar y generar un reporte con los siguientes datos:  
 
i. Nombre de la persona que realiza la solicitud de servicio; 
ii. Número de folio; 
iii. Fecha y hora del reporte; 
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iv. Descripción del reporte para iniciar la atención del usuario de inmediato. 
 
El estado del reporte deberá actualizarse conforme se vaya dando atención hasta su cierre, cada cambio se deberá de notificar al jefe del 
Servicio de Radiología e Imagen o quien este de encargado. 
 

c) La Mesa de Ayuda deberá ser vía web y estar disponible las 24 (veinticuatro) horas los 365 días del año y se deberá de enviar el correo 
electrónico correspondiente indicando el número de folio con fecha y hora al jefe de Radiología y al Administrador del Contrato. 

5. NIVELES DE SERVICIO. 

El licitante adjudicado, durante la prestación del servicio, deberá cumplir con los niveles de servicio descritos a continuación: 
 

CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO 
Entrega, instalación, puesta en operación y 
resolución de problemas del equipamiento para la 
prestación del servicio de acuerdo con lo 
solicitado en el presente Anexo Técnico.  

Dentro de los 30 días naturales contados a partir de la emisión y notificación del fallo de todos los 
sistemas, equipo, remodelaciones y adaptaciones asociadas. 

Mantenimiento preventivo del equipamiento para 
digitalización, Numeral 5.3., inciso a) del presente 
Anexo Técnico, así como al sistema de 
información. 

El(los) licitante(s) adjudicado(s) deberá(n) efectuar los servicios de mantenimiento preventivo de 

debe ser entregado en un plazo máximo de 15 (quince) días naturales, contados a partir de la emisión 
y notificación del fallo. 
 
Para el sistema de información y equipo de cómputo asociado, el(los) licitante(s) adjudicado(s) 
deberá(n) garantizar la continuidad del servicio. 
 

Reporte de Mantenimiento Correctivo del 
Equipamiento médico/informático, y Asistencia 
Técnica. 

De acuerdo con los niveles de servicio utilizando el FORMATO T4.  Reporte de mantenimiento 
correctivo. 
 
Para el sistema de información y equipo de cómputo asociado, el(los) licitante(s) adjudicado(s) 
deberá(n) garantizar la continuidad del servicio. 

Asistencia Técnica: El licitante adjudicado deberá 
proporcionar la Asistencia Técnica requerida en 
las Unidades Médicas del Instituto, de acuerdo 
con lo establecido en el Numeral 5.4 del presente 
Anexo Técnico. 

El licitante adjudicado deberá designar vía remota, así como presencial cuando sea necesario, Técnicos 
Capacitados en dar atención y seguimiento del SMI para DIG, dando cobertura a los turnos matutino 
(07:00-15:00), vespertino (15:00-23:00) y nocturno (23:00-07:00), durante toda la vigencia del servicio. 

Mantenimiento correctivo del equipamiento de 
digitalización, establecido en el numeral 5.3 inciso 
b) del presente Anexo Técnico. 

Asistencia por parte del ingeniero en sitio: 
Hasta 24 horas después de recibir el reporte 
Asistencia por parte del Ingeniero de servicio de la marca del equipo: 
De 24 a 72 horas después de recibir el reporte. 

Transferencia de Conocimientos previa, 
establecido en el numeral 8 del presente Anexo 
Técnico. 

El licitante adjudicado procederá a elaborar el Programa de Capacitación, utilizando el contenido del 
FORMATO T6. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TÉCNICO, que deberá 
entregar al Administrador del Contrato a más tardar el día 15 (quince) natural posterior a la emisión 
y notificación del fallo. 

Preparación continúa registro de asistencia de 
transferencia de conocimiento técnico. 

El control del Registro de Asistencia se realizará mediante el formato contenido en el FORMATO T7. 
REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TÉCNICO, el cual será 
avalado por el jefe de Servicio de Radiología al término de cada evento de capacitación, quien la 
entregará al Administrador del Contrato. 

 
ADECUACIÓN DEL ÁREA FÍSICA. 
 
El licitante adjudicado deberá realizar la 
adecuación del área física. El cableado de red 
deberá ser nuevo y deberá ser suministrado e 
instalado por el(los) licitante(s) adjudicado(s) 
entrante(s) en cada una de las unidades médicas 
de cada partida. La infraestructura de red 
suministrada estará sujeta a revisión por personal 
de informática de la unidad, jefe de radiología, CDI 
o al personal que sea designado por el 
Administrador del Contrato. 
Numeral 4.4 inciso i. del Anexo Técnico. 

 
 
 
 
Dentro del plazo no mayor a 30 (TREINTA) días naturales, contados a partir de la emisión y notificación 
del fallo de la licitación (de acuerdo con el Anexo técnico). 

SISTEMA DE INFORMACIÓN  
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a cada partida 
deberá(n) instalar y poner a punto el sistema de 
información ofertado en cada una de las unidades 
médicas adjudicadas, conforme al anexo técnico 
y calendario de despliegue. 
 
El(los) Licitante(s)Adjudicado(s) a cada partida 
establecerá(n) contacto con el Administrador del 

 
Para instalar y la puesta a punto a más tardar el día 30 (treinta) natural contado a partir de la emisión 
y notificación del fallo (de acuerdo con el Anexo técnico). 
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CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO 
Contrato, a efecto de realizar la entrega de los 
incisos a, b y c, y con la Jefatura de Servicios de 
Prestaciones Médicas para la entrega del inciso d: 
a) Firma del Acuerdo de Confidencialidad 

(Anexo TI. 3). 
b) Designación de contacto responsable con 

sus datos (Anexo TI. 4). 
c) Designación de sistema y empresa soporte 

(Anexo TI. 5). 
d)   Solicitud de Pruebas de funcionalidad y 
Mensajería HL7 (Anexo TI. 6). 

Para los incisos a, b, c y d en un plazo no mayor a los 5 (cinco) días hábiles siguientes a la fecha de 
emisión y notificación del fallo. 

ENVÍO DE MENSAJERÍA HL7 
 
El(los) Licitante(s) Adjudicado(s) a cada partida 
deberá(n) enviar y recibir la totalidad (Respuesta 
exitosa por parte de los servicios web del Instituto) 
de la mensajería HL7 a la base de datos central 
del Instituto conforme a la ETIMSS 5640-023-005 
vigente. 
 

El sistema informático con el que presten el servicio el(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada partida, 
debe mandar automáticamente los mensajes HL7, mismos que deberán ser recibidos a la base de datos 
central del Instituto correspondiente a la totalidad de los estudios realizados (con o sin nota de 
interpretación) durante el periodo de facturación cuyo periodo comprende del día 26 de un mes al día 
25 del siguiente mes, conforme a la ETIMSS 5640-023-005 vigente. 

CALENDARIO DE DESPLIEGUE 
 
El(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada partida 
deberá(n) entregar un Calendario de Despliegue 
para la instalación del Sistema de información en 
cada una de las unidades médicas adjudicadas. 

El calendario de despliegue deberá ser acordado con el Administrador del Contrato y entregado a la 
Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas con copia al Administrador del contrato a más tardar a 
los 3 (tres) días hábiles posteriores a la aprobación en sitio de la evaluación realizada por el Instituto 
del sistema de información ofertado conforme al Anexo Técnico. 
 

CAPACITACIÓN PREVIA DEL SISTEMA DE 
INFORMACIÓN. 
 
El(los) licitante(s) adjudicado(s) a cada partida 
deberá(n) realizar la capacitación del sistema de 
información para el personal del Instituto asignado 
al servicio, conforme al programa de capacitación 
contenido en el Formato 
asistencia de Transferencia del conocimiento 

. Asimismo, entregarán una copia del 
manual de usuario impreso o electrónico con 
acuse de recibo en formato libre a cada unidad 
médica adjudicada, y llevará listas de asistencia, 
evaluaciones y firma de conformidad por parte del 
usuario, al término de la capacitación extenderá 
constancia de esta.  

 
 
 
A más tardar el día 30 (treinta) natural contados a partir de la emisión y notificación del fallo (de 
acuerdo con el Anexo técnico). 

CAPACITACIÓN CONTINUA DEL SISTEMA DE 
INFORMACIÓN. 
El(los) licitante(s) adjudicado(s) deberá realizar la 
capacitación del sistema de información para el 
personal del Instituto asignado al servicio, cuando 
exista rotación de personal, llegada de nuevo 
personal al servicio, o cuando el jefe o Encargado 
del Radiología considere necesaria una 
recapacitación. Asimismo, entregarán una copia 
del manual de usuario impreso o electrónico con 
acuse de recibo en formato libre a cada licitante 
adjudicado, y llevará listas de asistencia, 
evaluaciones y firma de conformidad por parte del 
usuario, al término de la capacitación extenderá 
constancia de esta. 

 
 
 
En un plazo máximo de 7 (siete) días hábiles después de haberse solicitado al Licitante Adjudicado 
(de acuerdo con el Anexo técnico). 

ENTREGA DE INSTALACIONES AL TÉRMINO 
DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 
 
Los Licitantes Adjudicados deberán coordinar la 
logística de entrega de instalaciones y el retiro del 
equipamiento de su propiedad, con las 
autoridades del Instituto y el proveedor saliente, a 
fin de realizar una transición que permita que el 
Instituto cuente de manera ininterrumpida con el 
servicio, sin dañar las instalaciones del Instituto y 
asegurando la permanencia de las adecuaciones 

 
 
 
Cuando no retire el equipamiento con el que se prestó el servicio en el tiempo solicitado debe de ser 
informado por escrito por el jefe o Encargado de Radiología. 
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CONCEPTO NIVELES DE SERVICIO 
al área física realizadas durante la vigencia de la 
prestación del servicio. 
GENERALES 
 
 El(los) Licitante(s) Adjudicado(s deberá(n) 
contemplar la integración de la totalidad de los 
estudios realizados e interpretados en formato 
DICOM y la agenda de citas que se tengan en el 
sistema de información del proveedor anterior, sin 
costo adicional para el Instituto. 

 
 
A más tardar el día 30 (treinta) naturales contados a partir de la emisión y notificación del fallo (de 
acuerdo con el Anexo técnico). 

5.1 Bitácora de incidencias:                             
 

a) Los lunes de cada semana antes de las 12:00 horas, el licitante adjudicado deberá reportar las incidencias presentadas de la semana previa 
inmediata relacionada con la prestación del servicio al Jefe de Servicio de Radiología o personal encargado autorizado por el mismo, durante 
la vigencia del contrato conforme al , y en paralelo enviarlo vía correo electrónico al Administrador 
del Contrato. 

 
Nota: El servicio médico integral, deberá de cumplir obligatoriamente con la Especificación Técnica para el Servicio Imagenología 5640-023-005 
del Instituto Mexicano del Seguro Social, que se encuentra publicado en el Portal de Compras: http://compras.imss.gob.mx/
Op Subsección 

 
 

5.2 Innovación y mejoras tecnológicas: 
 
INNOVACIÓN TECNOLÓGICA: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso de existir innovaciones tecnológicas que representen 
una mejora respecto a lo solicitado en el anexo técnico, los licitantes adjudicados participantes podrán proponer equipo que represente una mejora por 
innovación tecnológica 
 
Esta innovación tecnológica tiene, de manera enunciativa más no limitativa, diferentes variantes de desempeño: 
 
Instalación: Que esta se haga en un menor tiempo, así como su desinstalación en el Instituto. 
 
Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para el buen uso. 
 
Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imágenes de los dispositivos médicos para facilitar el diagnostico de rutina de pacientes. 
 
Radiación: Cuando aplique, utilizar menor radiación o exposición posible en el paciente para obtener la imagen de diagnóstico. 

 
Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomía para el personal del Instituto, cuando aplique.  

 
Productividad del equipo: Mejora en el número de uso por día del equipo. 

 
a) MEJORAS TECNOLÓGICAS: En caso de que durante la vigencia del servicio, existan mejoras tecnológicas acorde con los servicios 

contratados, esto sin que se incremente el precio unitario, el proveedor deberá realizar el cambio y/o actualización del equipamiento para 
digitalización; así como del software de los equipamientos, acompañando a la solicitud, los registros del equipamiento para digitalización que 
lo requieran para su evaluación y validación por parte del Jefe de Servicio de Radiología e imagen y/o encargado de dicho servicio y la 
autorización del Administrador del Contrato, de considerar viable la requirente la propuesta por parte del proveedor, se procedería a realizar 
el cambio o actualización de los equipamientos y a suministrar los consumibles y en su caso, el software; así como otorgar la transferencia 
de conocimientos al personal del Instituto que lo requiera sin costo adicional y sin afectar la continuidad de la prestación del servicio. En el 
caso de software o Sistemas RIS y PACS, las actualizaciones de dichos sistemas estarán incluidas sin costo adicional para el Instituto durante 
la vigencia del servicio y deberán hacerse dichas actualizaciones para garantizar las mejoras tecnológicas.  

 
5.3 Mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento para digitalización. 
 

A fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipamiento y sistemas, el licitante adjudicado deberá considerar y favorecer en su propuesta, lo 
referente al mantenimiento preventivo y correctivo, por lo que deberá considerar en su propuesta el otorgamiento de los siguientes mantenimientos: 

 
a) Mantenimiento preventivo del equipamiento para digitalización. 

 
Para garantizar la continuidad del servicio, el licitante adjudicado deberá presentar dentro de su propuesta 

. Para el control de este proceso, deberá elaborarse una  (la cual llevará la firma 
de conformidad del jefe de servicio de Radiología, jefe de conservación y del ingeniero biomédico), el cual formará parte de la Metodología del Plan de 
Trabajo. 

 
El licitante adjudicado deberá considerar la realización del Mantenimiento Preventivo por lo menos cada 6 (seis) meses o antes de ser necesario, con la 
finalidad de mantener o alcanzar los criterios de certificación según lo marca el Consejo de Salubridad General (CSG). 
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El licitante adjudicado deberá informar por escrito al jefe del servicio y de conservación, durante los primeros 15 (quince) días naturales posteriores, a 
partir a la emisión y notificación del fallo, el Programa de Mantenimiento Preventivo del equipamiento que sugiere el fabricante.  

 
Nota: Es preciso señalar que la fecha específica de mantenimiento no podrá rebasar el semestre señalado y se deberá considerar que puede ser 
modificado por la frecuencia de los servicios, por las características técnicas y a las necesidades de uso y desgaste del equipamiento lo cual se hará del 
conocimiento de la empresa del licitante adjudicado a través del Administrador del Contrato. 

 
El Instituto llevará el control a través del . Dicho mantenimiento deberá ser supervisado por el 
jefe de servicio de Radiología en Imagen y el jefe de Conservación de la Unidad Médica, quien remitirá el reporte correspondiente al Administrador del 
Contrato, una vez avalado mediante su firma autógrafa dejando como constancia, la colocación de etiqueta en el equipamiento que indique la fecha de 
realización del mantenimiento, la fecha del próximo mantenimiento y el nombre del técnico que lo realizó. 

 
b) Mantenimiento correctivo del equipamiento para digitalización.  

 
El licitante adjudicado, deberá instalar al menos una Mesa de Ayuda para atender las solicitudes de mantenimiento correctivo o fallas del sistema, de 24 
a 48 horas después de recibir el reporte. 

 
El mantenimiento correctivo, se deberá prestar cuando el equipamiento para digitalización, presente fallas en alguna de sus partes o en su 
funcionamiento, por lo que deberá dar atención a través de los reportes (Mesa de Ayuda), en que se indicará las fallas del equipamiento para Digitalización 
y/o la asistencia técnica, según proceda. 

 
Cuando el proveedor identifique que se requiera la sustitución de estas por el uso y desgaste, o bien cuando por el tiempo de vida de las partes del 
equipamiento sea recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos que se requieran, para el mantenimiento correctivo del equipamiento, 
serán por cuenta del licitante adjudicado. En caso de que se determine la necesidad de sustituir el equipamiento, por otro de las mismas especificaciones 
técnicas, esto deberá realizarse en un plazo máximo de 72 (Setenta y dos) horas. Dicha sustitución deberá ser supervisada por el jefe de servicio de 
Radiología e Imagen o encargado de este y jefe de Conservación de la unidad médica y avalada mediante firma autógrafa en el 

 
 

Para aquel equipamiento de digitalización que tengan en un periodo de treinta días, tres mantenimientos correctivos, deberán ser sustituidos en un lapso 
no mayor a 72 (Setenta y dos horas) por otro igual o de mayores características, lo cual se hará mediante el  

 
Nota: Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipamiento propiedad del licitante adjudicado, deberán ser realizados por 
cuenta de este mismo, garantizando la funcionalidad del equipamiento de digitalización y la continuidad del servicio en óptimas condiciones. 
 

5.4  Asistencia técnica del equipamiento de digitalización. 
 

a) El licitante adjudicado deberá proporcionar la asistencia técnica necesaria, para el uso óptimo del equipamiento de digitalización. 
 

b) El licitante adjudicado deberá asignar, de acuerdo con el FORMATO T25 , mismos que deberán garantizar el 
cumplimiento de los niveles de servicio requeridos.  

 
OOAD 
 

Partida  Personal en 
sitio 

H.G.R. 36 1 1 
 
 

c) Adicionalmente, el licitante adjudicado deberá designar vía remota, así como presencial cuando sea necesario, personal técnico capacitado 
en dar atención (según lo estipulado) y seguimiento del SMI PARA DIG. Dando cobertura a los turnos matutino (07:00-15:00), vespertino 
(15:00-23:00) y nocturno (23:00-07:00), los 365 días del año para que asistan logísticamente al personal del Instituto y proporcionen 
orientación, para que garanticen la óptima funcionalidad del equipamiento de Digitalización. 

 
5.5  Condiciones del personal propuesto (Ingeniero en sitio): 

 
a) El licitante adjudicado, deberá asignar, sin costo adicional para el Instituto, en el sitio que el Administrador del Contrato designe y de tiempo 

completo, por lo menos al personal indicado en el Anexo T25 para cada partida en específico; 
durante la vigencia del servicio y deberá cumplir el horario de servicio que la Unidad Médica indique. Estos horarios se podrán modificar a 
solicitud del Administrador del Contrato de acuerdo con las necesidades del servicio, sin menoscabo de que este recurso deberá mantener 
estrecha comunicación con el Instituto incluso fuera del horario especificado. Todo cambio deberá quedar por escrito para que surta efecto. 
 

b) El Ingeniero en sitio deberá presentarse con el Administrador del Contrato, como máximo, al 5to. (Quinto) día hábil a la fecha de emisión y 
notificación del fallo. En caso contrario, se aplicará la pena convencional establecida.  

 
c) El Ingeniero en sitio deberá portar una identificación y uniforme que lo identifique y acredite como personal de la empresa adjudicada 

prestadora del servicio durante toda su permanencia en la Unidad Médica, además de reportar su llegada y salida en la Jefatura del Servicio 
de Radiología e Imagen, y posteriormente realizar las actividades descritas en el apartado correspondiente. En caso contrario, se aplicará la 
deductiva establecida. 
 

d) En caso de que el Ingeniero en sitio no pueda presentarse a la Unidad Médica, el licitante adjudicado deberá avisar al Administrador del 
Contrato el motivo y tiempo que estará ausente, además de asegurar un sustituto por el tiempo que dure la ausencia. En caso de sustitución 
permanente, el licitante adjudicado deberá de proporcionar al Administrador del Contrato el currículo del nuevo Ingeniero en sitio, mismo que 
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deberá de cumplir con el perfil solicitado. así como con los requisitos solicitados y evaluados en la presente convocatoria. En caso de 
sustitución temporal, la asignación y asistencia a la Unidad por el sustituto debe ser inmediata bajo las mismas condiciones. En caso de 
sustitución permanente, la asignación deberá ser a más tardar dentro de las 72 (setenta y dos) horas siguientes a la última asistencia del 
Ingeniero Asignado que estuvo en el sitio.  

5.6 Perfil del personal propuesto (Ingeniero en sitio):  

 
a) El personal asignado deberá tener los conocimientos técnicos especializados en: Ingeniería Biomédica o carrera a fin, titulado o trunco de 

75% de avance de créditos de la carrera y experiencia de al menos 1 (un) año en servicios relacionados al de la presente contratación , y 
que cuente con la capacidad de decisión y operación en relación con el servicio que se proporcionará (equipo de cómputo, 
telecomunicaciones, entre otros; todos con relación a los servicios de la presente contratación) y deberán tener comunicación constante con 
el personal que designe el Administrador del Contrato. 
 

b) Presentar escrito en hoja membretada con formato libre debidamente firmada por el representante legal del licitante en el que manifieste que 
en caso de ser adjudicado se compromete a entregar, posterior a la emisión y notificación del fallo, durante los 10 (diez) días naturales previos 
a la firma del contrato, al Administrador del Contrato, copia simple de las altas ante el IMSS de todo el personal incluido en su propuesta 
técnica, mismo que fue evaluado y que fue aceptado técnicamente y en caso de existir convenio de participación conjunta, debidamente 
acreditado durante el proceso de contratación, este personal podrá pertenecer a cualesquiera de los licitantes que firmaron dicho convenio. 
 
En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante adjudicado sino por otra empresa, deberá presentar adicionalmente a las altas ante 
el IMSS, el convenio de participación conjunta incluido en la convocatoria y que formará parte de su propuesta técnica, con la empresa en 
donde se encuentre laborando y en caso de resultar adjudicado cumplir con lo señalado en el párrafo anterior. 
 
Si el personal propuesto es contratado bajo el régimen de honorarios, deberá presentar el contrato de prestación de servicio que lo vincule 
directamente con el licitante o los licitantes adjudicado(s) en caso de participación conjunta debidamente acreditada en el proceso de 
contratación. 
 
El área técnica será la responsable de notificar al Administrador del Contrato, a más tardar, diez (10) días naturales posteriores a la notificación 
y emisión del fallo, los nombres del personal que fue evaluado satisfactoriamente de cada propuesta técnica presentada por cada licitante 
adjudicado. 

 
5.7 Actividades del personal (s) asignado(s): 

 
a) Avisar a la Jefatura del Servicio a su llegada y salida de la Unidad mediante el registro en un dispositivo biométrico o bitácora durante su 

horario de trabajo. El dispositivo o bitácora se deberá instalar/fijar donde el administrador del contrato designe y el costo será a cargo del 
licitante adjudicado.  
 

b) Supervisar el estado físico y funcionamiento de los equipos en el quirófano, UCI, urgencias, entre otros, y en general donde se encuentre 
equipo del licitante adjudicado para proporcionar el servicio. Al inicio del servicio, el administrador del contrato entregará un calendario de 
actividades y horarios que el ingeniero de servicio asignado deberá realizar durante la vigencia del servicio, mismas que podrán ser 
modificadas de acuerdo con las necesidades del servicio, para lo cual se dará aviso por escrito al menos con 24 (veinticuatro) horas de 
anticipación. 

 
c) Tener las bitácoras de operación de los equipos según la normatividad vigente actualizadas diariamente. 

 
d) Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados del día inmediato anterior a más tardar a las 12 hrs. del día siguiente. 

Para los fines de semana, podrá enviarlos el lunes antes de las 12 hrs. 
 

e) Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados en el periodo: del 01 al día último del siguiente mes; a más tardar el 
tercer día hábil de cada mes o según se lo requiera el Administrador del Contrato. 

 
f) Participar en la recepción y verificación de la llegada del equipamiento al servicio de radiología e imagen. 
 
g) Verificar la instalación de equipamiento para digitalización, constatando las características, pruebas de operación y puesta en marcha. 
 
h) Evaluar y supervisar, en coordinación con las Jefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades y Departamento de Conservación, los 

programas de mantenimientos preventivo y correctivo, que se realicen a los equipos, sistemas e infraestructura. 
 
i) Vigilar y supervisar el adecuado funcionamiento de los sistemas de cómputo, infraestructura de telecomunicaciones y equipo propiedad del 

licitante adjudicado de la Unidad (en caso de existir), así como de las aplicaciones que se instalen para proporcionar el servicio integral de 
imagenología. 
 

j) Revisar las listas de componentes, refacciones o materiales de mantenimiento ya sea preventivo y/o correctivo y generar una bitácora para 
hacer estudios de control de calidad de servicio. 

 
k) Supervisar y verificar la aceptación de los servicios realizados para garantizar la calidad y presentar las órdenes de servicio a las Jefaturas 

de Servicio de Imagen de las Unidades y al Departamento de Conservación. 
 

l) Realizar las rutinas de revisión de instalaciones necesarias para el óptimo funcionamiento del equipamiento para digitalización de la Unidad 
propiedad del licitante adjudicado, así como las bitácoras de operación de dichos equipos. 
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m) Elaborar las bitácoras, de los equipos instalados para proporcionar el servicio para la creación y control de los expedientes respectivos.  

 
n) Mantener comunicación constante con el personal usuario y los jefes de los Departamentos de Radiología, principalmente para conocer sus 

necesidades y retroalimentar sus actividades. 
 
o) Participar en la programación de la transferencia de conocimientos continua del equipamiento para digitalización con los jefes de los 

Departamentos de Radiología. 

6. GENERACIÓN DE REPORTES. 

7. 6.1  Reportes estadísticos. 

Los reportes estadísticos que podrán generar el jefe de Servicio y/o encargado de este, el Administrador del Contrato o persona a quien éste designe, a 
través del sistema RIS en el momento que se requieran, deberán contener al menos las siguientes opciones, juntas o por separado: 
 

1. Datos demográficos de los pacientes; 
2. Diagnósticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminología clínica de referencia) - Para el caso de sistemas de Patología-; 
3. Estudios realizados por modalidad: 
 

a. Reporte 1. Radiología Simple; 
b. 

 
c. Reporte 3. Densitometría; 
d. Reporte 4. Radiología Contrastada; 
e. Reporte 5. Ultrasonido Convencional; 
f. Reporte 6. Ultrasonido Doppler; 
g. Reporte 7. Tomografía Computada Simple; 
h. Reporte 8. Tomografía Computada Contrastada; 
i. Reporte 9. Resonancia Magnética; 
j. Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada; 
k. Reporte 11. Radiología Intervencionista Vascular; 
l. Reporte 12. Radiología Intervencionista No Vascular; 
m. Reporte 13. Imágenes DICOMIZADAS (patología, dermatología, entre otros); 
n. Reporte 14. Imágenes de Endoscopias; 
o. Reporte 15. Imágenes de Cardiología, y 

4. BI- RADS. (con base al ), TI-
RADS (Clasificación ultrasonográfica del nódulo tiroideo). 

5. Personal que elabora los estudios; 
6. Médico que interpreta los estudios; 
7. Horarios de actividades del personal con acceso al sistema, y 
8. Estadísticas de productividad. 

 
6.2 Reporte mensual de la productividad para la unidad médica.  
 

Los reportes estadísticos generados por el licitante adjudicado y que serán validados por el Jefe de Servicio de Radiología e Imagen o 
Encargado de este, así como por el Administrador del Contrato, podrán contener los siguientes datos a petición de la unidad médica: 

 
a) Datos demográficos de los pacientes; 
b) Diagnósticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminología clínica de referencia), para el caso de sistemas de Patología; 
c) Estudios realizados por modalidad: 
 

1. Reporte 1. Radiología Simple; 
2. 

 
3. Reporte 3. Densitometría; 
4. Reporte 4. Radiología Contrastada; 
5. Reporte 5. Ultrasonido; 
6. Reporte 6. Ultrasonido Doppler; 
7. Reporte 7. Tomografía Computada Simple; 
8. Reporte 8. Tomografía Computada Contrastada; 
9. Reporte 9. Resonancia Magnética; 
10. Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada; 
11. Reporte 11. Radiología Intervencionista Vascular; 
12. Reporte 12. Radiología Intervencionista No Vascular; 
13. Reporte 13. Imágenes DICOMIZADAS (patología, dermatología, entre otros); 
14. Reporte 14. Imágenes de Endoscopias; 
15. Reporte 15. Imágenes de Cardiología,  
16. Reporte 16 Imágenes Importadas y 
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17. BI-
-RADS (Clasificación ultrasonográfica del nódulo tiroideo). 

 
6.3 Reporte de control de Productividad-Presupuesto por la Coordinación Técnica de Servicios Médico-Indirectos (CTSMI).  

 
El licitante adjudicado deberá llenar con la finalidad de mantener un control de la productividad, de las imágenes de estudios procesados el 

como sustento de la productividad 
y de la facturación realizada en el periodo. 
 
El reporte deberá contener al menos la siguiente información: 

 
a) Folio Servicio; 
b) Clave Presupuestal de la Unidad Médica; 
c) Nombre completo de la Unidad Médica; 
d) Nombre completo de la OOAD; 
e) Localidad; 
f) Fecha del estudio procesado(dd/mm/aaaa); 
g) Servicio Integral; 
h) NSS (a diez dígitos o posiciones); 
i) Agregado Médico (a ocho dígitos o posiciones); 
j) Nombre del paciente; 
k) Primer Apellido Paciente; 
l) Segundo Apellido Paciente; 
m) Fecha de Nacimiento del Paciente (dd/mm/aaaa); 
n) Sexo del Paciente; 
o) Clave estudio procesado; 
p) Nombre estudio procesado; 
q) Número de partida; 
r) Número de Reporte 
 

Esta información deberá ser consistente con los datos existentes en el Sistema ACCEDER, por lo que será responsabilidad del personal administrativo, 
técnico y médico el correcto ingreso de los datos de los pacientes al Sistema RIS de cada unidad médica, para evitar el ingreso manual de los datos de 
los pacientes en las diferentes modalidades de los equipos de radiología ,  por lo que el Jefe del Servicio de Imagenología y/o encargado de este deberá 
de verificar el cumplimiento del correcto ingreso de los datos de los  pacientes, cumpliendo las Metas Internacionales de Seguridad del Paciente, Meta 
Internacional 1. Identificación correcta de los pacientes y el contrato colectivo de trabajo SNTSS 2023-2025. 
 
El ingeniero y/o personal técnico en sitio que proporcione el/los licitantes(s) adjudicado(s), deberá informar vía correo de manera semanal las 
inconsistencias y/o pacientes mal ingresados en la semana inmediata anterior al jefe de servicio y/o encargado de éste con copia al Administrador de 
Contrato, con el fin que el jefe de servicio y/o encargado del servicio de Imagenología proporcione y ratifique los datos demográficos correctos y el 
ingeniero y/o personal técnico del licitante adjudicado realice la reconciliación de estudios correspondiente, para que éstos puedan enviarse vía 
mensajería HL7. 
 
A su vez, el licitante adjudicado deberá llenar el con la productividad 
reportada en cada periodo de facturación, respetando cada uno de los campos siguientes: 
 

1. OOAD 
2. Proveedor 
3. Periodo de facturación 
4. Unidad Médica 
5. Número de estudios procesados 
6. Precio unitario por estudio 
7. Monto  
8. IVA 
9. Monto total con IVA 

 
Estos últimos formatos deberán de ser enviados durante los primeros 5 días hábiles de cada mes en Excel y PDF, a los correos electrónicos: 
ernesto.corona@imss.gob.mx, german.santillana@imss.gob.mx.  

7. MIGRACIÓN DE LA INFORMACIÓN. 

 
a) El licitante adjudicado deberá comprometerse a migrar la información de las imágenes de estudios realizados e interpretados, así como la 

información relativa a la agenda de citas, durante la vigencia del servicio al sistema que el Instituto designe, ya sea propiedad institucional o 
de un tercero en un formato útil DICOM en formato nativo (sin compresiones propietarias y/o candados). Y cumpliendo como lo establece la 

 5640-023-05 numeral 18.1 que la letra dice:  
 

signe, 
manteniendo su equipo con la base de datos funcional, así como las imágenes y reportes a migrar, hasta que se concluya el proceso de 
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b) Al término de la prestación del servicio y antes de retirar los equipos donde se almacenaron las imágenes de estudios, el licitante adjudicado 
deberá de realizar un procedimiento de  para garantizar que los equipos que se retiran no almacenan 
información propiedad del Instituto. 

 
c) La información en la operación del Servicio Integral será propiedad del Instituto y es considerada como confidencial conforme al Anexo TI.3 

, todo ello se conservará en el área donde se prestó el servicio y sólo podrán ser utilizados por un tercero 
con el consentimiento expreso del Instituto y bajo las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 
Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental. Asimismo, el(los) licitante(s) adjudicado(s) se obliga(n) a 
no hacer uso indebido de la misma, en caso contrario será responsable de los daños y perjuicios ocasionados al Instituto, ya sean de 
naturaleza civil, penal o administrativa. 

8. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO TÉCNICO PREVIA Y CONTINUA.  

 
El licitante adjudicado deberá proporcionar la transferencia de conocimiento técnico al personal del Instituto para el uso del equipamiento y 
manejo de los insumos en general, previo y durante la prestación del servicio. 
 
a) La transferencia de conocimiento técnico será coordinada y supervisada por el jefe de Servicio de Radiología y será el responsable 

de proporcionar la lista del personal que participará al Administrador del Contrato. 
  

b) El Administrador del Contrato proporcionará posterior a la emisión y notificación del fallo, lista del personal al que le será transferido 
el conocimiento técnico, considerando que se dará en las instalaciones de la Unidad Médica, para que el licitante adjudicado con base 

FORMATO 
, que deberá entregar al Administrador del Contrato posterior a la emisión 

y notificación del fallo. 
 
c) El Programa de Transferencia de Conocimiento Técnico, deberá considerarse previo al inicio de los servicios y durante la vigencia del 

contrato de manera continua, para el uso y manejo del equipamiento de Digitalización, los accesorios y del adecuado uso de los bienes 
de consumo, el cual deberá ser autorizado por el Jefe de Servicio de Radiología, con el Visto Bueno del Director y avalado por el 
Administrador del Contrato. 

 
d) El control del Registro de Asistencia se realizará mediante el formato contenido en el 

, el cual será avalado por el Jefe de Servicio de Radiología al término de cada evento, quien 
la entregará al Administrador del Contrato. 
 

e) Al término de la Transferencia de Conocimiento Técnico, el proveedor extenderá constancia con las firmas del Instituto y del proveedor. 
La Transferencia de Conocimiento Técnico previa, deberá otorgarse dentro del período comprendido posterior a la emisión y 
notificación del fallo. 

 
f) La Transferencia de Conocimiento Técnico continua se iniciará simultáneamente a la instalación del equipamiento y debe considerarse 

su realización por lo menos una vez cada tres meses, cuya coordinación y supervisión estará a cargo del Jefe de Servicio o Coordinador 
Clínico de la Unidad Médica y será a petición por escrito de este. 

 
g) La Transferencia de Conocimiento Técnico se realizará en las horas y lugares que designe el Administrador del Contrato dentro de las 

instalaciones de la Unidad Médica que se trate en el Instituto. 

9. PARTIDAS QUE CONFORMAN EL SERVICIO MÉDICO INTEGRAL. 

La conformación del Servicio Médico Integral de Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribución de la Imagen se integra de 8 
(ocho) partidas, como se establece a continuación: 
 

 

Partida 
CLAVE OOAD 

CLVSI 

12 meses 

OOAD Mínimo Máximo 

1 H.G.R. 36 Puebla  3,152   7,878  

    Total  3,152   7,878  

 
 
 

10. LA UNIDAD DE MEDIDA:  

 
Estudios procesados, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM y no DICOM de unidades médicas del IMSS y no Institucionales , Importadas, 
convertidas a DICOM por interfaces o CR, almacenado , distribuido o visualizado por vía del sistema RIS/PACS, de acuerdo con las cantidades mínimas 

e realicen en una 
misma fecha, y en relación con el siguiente Catálogo de Servicios qu  
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CLV_ESTUDIO DESCRIPCIÓN  "AMPLIA Y DETALLADA" DEL SERVICIO SOLICITADO 
80.15.001 Radiología Simple 
80.15.002 Mastografía 
80.15.004 Radiología Contrastada 
80.15.005 Ultrasonido 
80.15.006 Ultrasonido Doppler 
80.15.007 Tomografía Computada Simple 
80.15.008 Tomografía Computada con medio de Contraste 
80.15.003 Ortopantomografía 

    
Con fundamento en el Artículo 39 Fracción VIII último párrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 
el Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos presentados en cualquier momento. 
 
El licitante adjudicado deberá garantizar la correcta prestación del servicio considerando todos los anexos y formatos que forman parte del Servicio 
Médico Integral para la Digitalización, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribución de la Imagen. 
 
 
 (EL LICITANTE ADJUDICADO, HARÁ PROPIO ANEXO TÉCNICO, mediante su transcripción en papel membretado de la empresa y firmado por 
su representante legal, para su presentación como parte de su propuesta técnica). 
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ANEXO 02 (DOS) 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIDAD 
UNIDAD DE  

INFORMACIÓN 
CENTRO DE COSTOS MONTO MÍNIMO MONTO MÁXIMO 

H.G.R. No. 36 220106 200207 $214,336.00 $535,704.00 

  
SUBTOTAL $214,336.00 $535,704.00 

  
IVA. $34,293.76 $85,712.64 

  
TOTAL $248,629.76 $621,416.64 
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ANEXO 03 (TRES) 
 

 

PARTIDA 
CLV_ 

ESTUDIO 

DESCRIPCIÓN  
"AMPLIA Y 

DETALLADA" 
DEL SERVICIO 
SOLICITADO 

PERIODO 
PRESEN
TACIÓN 

LUGAR DE 
ENTREGA 

H.G.R. No. 36   

UNIDAD DE 
INFORMACIÓN 

220106 TOTAL 

CENTRO DE 
COSTOS 

200207   

PRECIO 
UNITARIO 

CANTIDAD 
MÍNIMA  

CANTIDAD 
MÁXIMA 

IMPORTE 
MÍNIMO 

IMPORTE 
MÁXIMO 

CANTIDAD 
MÍNIMA  

CANTIDAD 
MÁXIMA 

IMPORTE 
MÍNIMO 

IMPORTE 
MÁXIMO 

1  80.15.001  
 Radiología 
Simple  

 DEL 13 DE 
SEPTIEMBRE AL 31 

DE DICIEMBRE  
DE 2025  

Estudio $68.00 1,764 4,410 $119,952.00 $299,880.00 
                        
1,764  

                       
4,410  

$119,952.00 $299,880.00 

2  80.15.002   Mastografía  

 DEL 13 DE 
SEPTIEMBRE AL 31 
DE DICIEMBRE DE 

2025  

Estudio $68.00 25 63 $1,700.00 $4,284.00 
                              
25  

                             
63  

$1,700.00 $4,284.00 

3  80.15.004  
 Radiología 
Contrastada  

 DEL 13 DE 
SEPTIEMBRE AL 31 
DE DICIEMBRE DE 

2025  

Estudio $68.00 86 213 $5,848.00 $14,484.00 
                              
86  

                           
213  

$5,848.00 $14,484.00 

4  80.15.005   Ultrasonido  

 DEL 13 DE 
SEPTIEMBRE AL 31 
DE DICIEMBRE DE 

2025  

Estudio $68.00 728 1,820 $49,504.00 $123,760.00 
                           
728  

                       
1,820  

$49,504.00 $123,760.00 

5  80.15.006  
 Ultrasonido 
Doppler  

 DEL 13 DE 
SEPTIEMBRE AL 31 
DE DICIEMBRE DE 

2025  

Estudio $68.00 48 119 $3,264.00 $8,092.00 
                              
48  

                           
119  

$3,264.00 $8,092.00 

6  80.15.007  
 Tomografía 
Computada 
Simple  

 DEL 13 DE 
SEPTIEMBRE AL 31 
DE DICIEMBRE DE 

2025  

Estudio $68.00 455 1,137 $30,940.00 $77,316.00 
                           
455  

                       
1,137  

$30,940.00 $77,316.00 

7  80.15.008  

 Tomografía 
Computada con 
medio de 
Contraste  

 DEL 13 DE 
SEPTIEMBRE AL 31 
DE DICIEMBRE DE 

2025  

Estudio $68.00 22 56 $1,496.00 $3,808.00 
                              
22  

                             
56  

$1,496.00 $3,808.00 

8  80.15.003  
 
Ortopantomografí
a  

 DEL 13 DE 
SEPTIEMBRE AL 31 
DE DICIEMBRE DE 

2025  

Estudio $68.00 24 60 $1,632.00 $4,080.00 
                              
24  

                             
60  

$1,632.00 $4,080.00 

   
  SUBTOTAL 3,152 7,878 $214,336.00 $535,704.00 3,152 7,878 $214,336.00 $535,704.00 

   
  I.V.A.   $ 34,293.76 $ 85,712.64   $34,293.76 $85,712.64 

   
  TOTAL   $248,629.76 $ 621,416.64   $248,629.76 $621,416.64 
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ANEXO 04 (CUATRO) 

 
 
 

Lugar de entrega bien o servicio H.G.R No. 36   
Unidad de Información 220106 TOTAL 

Centro de Costos 200207   

Descripción bien Mes o Período de entrega Min. Max. Min. Max. 

 Radiología Simple  
 DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 

2025  
        1,764          4,410          1,764  

                       
4,410  

 Mastografía  
 DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 

2026  
              25                63                25  

                             
63  

 Radiología Contrastada  
 DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 

2027  
              86              213                86  

                           
213  

 Ultrasonido  
 DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 

2028  
            728          1,820              728  

                       
1,820  

 Ultrasonido Doppler  
 DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 

2029  
              48              119                48  

                           
119  

 Tomografía Computada Simple  
 DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 

2030  
            455          1,137              455  

                       
1,137  

 Tomografía Computada con medio de Contraste  
 DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 

2031  
              22                56                22  

                             
56  

 Ortopantomografía  
 DEL 13 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 

2032  
              24                60                24  

                             
60  

          3,152          7,878          3,152            7,878  
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1.- PLAZO DE ENTREGA DE LOS 
BIENES Y/O SERVICIOS: 

Permanente 
2.- FECHA LÍMITE DE ENTREGA DE LOS 
BIENES Y/O SERVICIOS: 

Permanente durante la vigencia del contrato 

3.- INDICAR SI EL PAGO SE 
REALIZARÁ EN UNA SOLA 
EXHIBICIÓN O CONFORME A LAS 
ENTREGAS PROGRAMADAS.  
(NUMERAL 4.24.4 K) PBLS. 

Moneda Nacional con corte  los días 
25 de cada mes. 

4. INDICAR SI SE REQUIERE ANTICIPO No 

5.-PERÍODO DE COBERTURA:  

FECHA DE INICIO  FECHA DE TÉRMINO    

13/09/2025 31/12/2025 

   
          
6.- En el siguiente cuadro especificar los lugares de entrega de los bienes o servicios: (En caso de requerir más espacios ingresar 
filas)          

UNIDAD 
RESPONSABLE DEL 

ÁREA 
CORREO  ELECTRÓNICO DOMICILIO TELÉFONO HORARIO 

DOCUMENTO  PARA 
HACER CONSTAR LA 

ENTREGA DEL 
SERVICIO 

HOSPITAL GENERAL 
REGIONAL No. 36 

DRA.  YANETH  
SANTIAGO MONTIEL  

yaneth.santiago@imss.gob.mx 

CALLE 10 
PONIENTE 2701 
COLONIA AMOR, 

PUEBLA. 

  

PERMANENTE 
DURANTE LA 

VIGENCIA DEL 
CONTRATO 

ARCHIVO LAYOUT 
INFORME DE 
ESTUDIOS 
DIGITALIZADOS  
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ANEXO 05 (CINCO) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Testado RFC, CURP y 
número telefónico con 
base en lo establecido 
en los artículos 102, 
109, 115 párrafo I, 
119, 120 y 121 de la  
ley general de 
transparencia y 
acceso a la 
información pública, 
publicada en el diario 
oficial de la federación 
el 20 de marzo de 
2025. En virtud de que 
se trata de 
información de datos 
de personas físicas 
identificadas e 
identificables y que su 
difusión puede afectar 
la esfera privada de 
las mismas.
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Contrato: D22SEI2550

Cadena original:

cf10d3eb4b80f1fdd74306ab6e6152f1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

 

Firmante: YANETH SANTIAGO MONTIEL Número de Serie: 00001000000515996170

RFC: SAMY750314MZ6 Fecha de Firma: 08/10/2025 15:51

Certificado:

MIIGMzCCBBugAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA1MTU5OTYxNzAwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGEMSAwHgYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQgQ0VSVElGSUNBRE9SQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RS

QUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxKjAoBgkqhkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RvLnRlY25pY29Ac2F0LmdvYi5teDEmMCQGA1UECQwdQVYuIEhJREFMR08gNzcsIENPTC4g

R1VFUlJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGA1UECAwQQ0lVREFEIERFIE1FWElDTzETMBEGA1UEBwwKQ1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMU0FUOTcwNzAxTk4zMVwwWgYJKoZIhvcN

AQkCE01yZXNwb25zYWJsZTogQURNSU5JU1RSQUNJT04gQ0VOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJT1MgQUwgQ09OVFJJQlVZRU5URTAeFw0yMjExMDQwMzQ1NDVaFw0yNjExMDQwMzQ2MjVaMIHPMSAw

HgYDVQQDExdZQU5FVEggU0FOVElBR08gTU9OVElFTDEgMB4GA1UEKRMXWUFORVRIIFNBTlRJQUdPIE1PTlRJRUwxIDAeBgNVBAoTF1lBTkVUSCBTQU5USUFHTyBNT05USUVMMQswCQYDVQQGEwJNWDElMCMGCSqG

SIb3DQEJARYWeWVuaV9zYW4xNEBob3RtYWlsLmNvbTEWMBQGA1UELRMNU0FNWTc1MDMxNE1aNjEbMBkGA1UEBRMSU0FNWTc1MDMxNE1QTE5OTjA5MIIBIjANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOCAQ8AMIIBCgKCAQEAj7U4

tkQPGD3WRRg9IJTkFqT3VahyO0kEazyavz/yuiE+bUVy5IsifqKKHJzYABiXZFhuRAX31OMu74MzyCRKHHF3vpFl11tn4v+dYuHiPMtO2US7xtrv22tqzS+SeHAY3JSHhuA9VPR8fi9XI1lsGvNb1pHl4QYrpCjM

PbeSmwtE60SmEXkRnVniU/aWw89Aj2Zfz6gzUuc9G9AxoRSN1HZTsKkxc25t+krARLqF2+mAfVwjXgBasVNqVv7sCXsPLIRxCk11H++VFI5dW/ddxr+cN9BDGbyJs7NWyug3mnlEGU6YvzKMT0jbK1WhQF+9lMBq

86fDHXiJwchE8s9LjwIDAQABo08wTTAMBgNVHRMBAf8EAjAAMAsGA1UdDwQEAwID2DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBaAwHQYDVR0lBBYwFAYIKwYBBQUHAwQGCCsGAQUFBwMCMA0GCSqGSIb3DQEBCwUAA4ICAQAk

QwAO5GnWQhMBcNGs8SS99aZTY8SLlaoSa8/LDjfJvvfp5tF6rtgscpD5BY2nkTAN9ByGhiFqG9wKIvxpokLiUe4RcfrmsrRuIS+EVGK4/H5UfEmwBnPG73G6u7IrAQCNKgT382kyU3iNH78e+epvpE13bQmTVreh

NQq1ng4/SFAHV3srexPE+2X3fgdAFH+NzOol2jlmLJS1puz49bq9JQ6tCv/Tmr+yqGW/jbl0DXETO0AR5GdOqjSeXq5kt2q/Gd/i2geN/i23B9jgQLxOe4HqIlrMePXo/wZjN/iNjTCAtGsaOaXM7fii7v63XLyO

pSgOfWiVOgyw4Yy5K/3idQQniszDRqO8N+n+qhJC9BDt8/+3fJdMAdmsqxyviWae5jJe7uFF/E3gxB6PI1/b77WfseNOb5dkOcYgd/hHZm5TQKJiqMlK1aGgsxk49jTNreeYlOPcKwGxBhdamzivXYn5XvEogC+S

bX/q5L46yTuDPqpRR90yBLLin11l0w9IAr6Xm6ohLZqvjK4IM1v8kSpVOdpWqtkR5jAaGHu3UzI/9MKQXLRQP8SJBpP/JRN+Mzu3SQ3SFQdeJ1uXYJN//ATTCr7GeqlfuXX+7c64NPrEHDL7jhdjO2qtrnDBbrKq

Z2l1Lx5lcKBX07t5c03ftfd8OUJInTgThLVs8oO+4g==

Firma:

gOgVVSL7ms1zJjZRC/ip6H98qIfPLLPMuON29PU7+NAcbevnRAdmHFcVku4S3Z+xoUM4Wz+GBR3QqszOaACBo89GuXmKiGBE8NO54KTQu+FjAvBpbLBuCHX+hHHTQz/ScOjRPJ7jVGvlS/9GE60XnORWWuKioEV+

62Y269jRrcZZoRWkFWRhmn2mHbtF4NvzFTffNDWJS4bmauFiVe16KIXtlK3LZuJ7oF4vrY7xNE3mWga1YIcGfvyBwYG+KjJEniW3OjvpEctNM6+9GBmjGV5GN2Ezy4aG4BB9DIWZ5M6e4rjHYEOoJRk4IyOzjegg

K3kWl21qZl59GR5i5By1tg==

 

Firmante: SERGIO RAUL DIAZ GARCIA Número de Serie: 00001000000704001759

RFC: DIGS890415LP7 Fecha de Firma: 08/10/2025 20:37

Certificado:

MIIGRzCCBC+gAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MDQwMDE3NTkwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTIzMTIxNDIxMzMyOVoXDTI3

MTIxNDIxMzQwOVowgdIxIDAeBgNVBAMTF1NFUkdJTyBSQVVMIERJQVogR0FSQ0lBMSAwHgYDVQQpExdTRVJHSU8gUkFVTCBESUFaIEdBUkNJQTEgMB4GA1UEChMXU0VSR0lPIFJBVUwgRElBWiBHQVJDSUExCzAJ

BgNVBAYTAk1YMSgwJgYJKoZIhvcNAQkBFhlzZXJnaW9yYXVsZGlhemdAZ21haWwuY29tMRYwFAYDVQQtEw1ESUdTODkwNDE1TFA3MRswGQYDVQQFExJESUdTODkwNDE1SEdSWlJSMDkwggEiMA0GCSqGSIb3DQEB

AQUAA4IBDwAwggEKAoIBAQCAdph+pp4VjyV26vXzKbJSONoo+P0TK1ez9oU3LMxlzGEojKMIPVxxYcbnEM+J3L4PWDVtRtXMcHUuobea7G94dlsFkq1dyK4fWzkhXYQG0f7VevTfP8GzdNN8qi4CxeiugKiTogCd

HuUj2ahEdLT7CREibqHA3wnWgwfMN506PecVHVO89Gjy8TiE6wuHYTlpVkGx9eD8VbiDyw2DZWf3ojXk6dAgorEye91uMVpr3sFbngjzAOHKgnSDzBfIaw4K32NcAKhKJTRHlQ0gF7Bq2WQ8QmtjG9edc8Weex34

5bGL0BbZAHm3amR1HZg9FmC7z4p0DVJGx6ulW/u3+XyrAgMBAAGjTzBNMAwGA1UdEwEB/wQCMAAwCwYDVR0PBAQDAgPYMBEGCWCGSAGG+EIBAQQEAwIFoDAdBgNVHSUEFjAUBggrBgEFBQcDBAYIKwYBBQUHAwIw

DQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIR7lqwpvVOi1o1dyBKv6pc3jGx62sVjDtEdrIh2K1FzCCo3OekyvaWP1SOa9hcmBhI03O5dVK7PNUoex0K7xs2k2l5OyL4VOuZemoWI988quug3slQezigN34JGfRcbcvGrEZG6

2JLW071lEqD0Cmg57em7dFnqQ/lwcHTP/97TfBEqfCxyAf3H/rfulpa6Y/Eiw6W9lAMKDjUiEMlenBuLrPEx1kx8hXAb+Z4AkvZK9Ifalm3N8HbUtOO2yO8SMUk+dB09mHmaaupls21ez3ooR7HTXVJp3NnSN/pg

XaqKjIEVqec3UCjZTRx4WRTk+FZSQCRz07lXzZliWZQz52E68BpDcQzqXIOlH2ijDz+IN34OTMy9T2oQwR8/g/UwT6v0iQIXk7x8zFIEaBxPIx30Cu6SWjz1MulIs+LvGKYZ4JC3gFM6uGWW/YDIu11YrXHZbDdd

KYACbxeVGafpJhSaUwWarZRfTXrOSZ73CoMBQks9RMSjjaFOsSp7/eSGvkZRNY+gjQ4JtXjxaGYjsGFdYUrcIc4MZ3xbfPrLWzCM/zhu8vkkUNeHt5BZX/tAVNrfhNH/sNFZJo5wtJ4qXwOLohumZEzUJoqJXZqQ

+kVZU2/RJfyKG+j/Ij6CWVBHcgNgzc8rkOwVdH6DMDzefIQwudr5Gw2pH6yTbCORnLGC

Firma:

LL856+Zj/NOMI5Dnl0sq2GDdqJXjxMm/ebfqpiMKitCDfZFIwaqCJI2nZzdLHhvS56vefje0ato6GLtPLRlM67zEA/apcdpF/Wbmx8UTHxrC10yY/8/pKA9ypNBpPgQMaonFYxOSRl6yBv19FqJbZwfb1xvcrwSH

B0JoYmEtBhCYSXO2qvy5rdJU/xVPYbG5o3uf/vmZJUr5K2xP+jl3vxO3tP25cYC97yb6P0xGz59DopkpaRAYgf1pbmFlCiKv4J3BhB026yhuxj8oOvjZXsCNbfNuIboCQ8WGTZ792q4VDrH9vBpJzQaq5lJTnOAb

IAwTlVBQtXgBDnUHNdzSrg==

 

Firmante: MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL Número de Serie: 00001000000708313265

RFC: TIEM7110136H6 Fecha de Firma: 09/10/2025 11:34

Certificado:

MIIGXjCCBEagAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MDgzMTMyNjUwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTI0MDYyODE3MzcyOVoXDTI4

MDYyODE3MzgwOVowgekxKjAoBgNVBAMTIU1BUklBIE1BR0RBTEVOQSBUSU5BSkVSTyBFU1FVSVZFTDEqMCgGA1UEKRMhTUFSSUEgTUFHREFMRU5BIFRJTkFKRVJPIEVTUVVJVkVMMSowKAYDVQQKEyFNQVJJQSBN

QUdEQUxFTkEgVElOQUpFUk8gRVNRVUlWRUwxCzAJBgNVBAYTAk1YMSEwHwYJKoZIhvcNAQkBFhJtYWd0aWUyMkB5YWhvby5jb20xFjAUBgNVBC0TDVRJRU03MTEwMTM2SDYxGzAZBgNVBAUTElRJRU03MTEwMTNN

UExOU0cwNzCCASIwDQYJKoZIhvcNAQEBBQADggEPADCCAQoCggEBAKc8iaXxgf+Jo70TNGnk7hHSYsP+tUsemb91VflFIqoRt57Yw6EYAFkISMZuPzj6GxBKnmznM90KhPt3nVqkhdnJOFyRRZZYjZ9UeYXzMKMj

F1N2NPHNBiDZrZn4IRIlanusI/uHbJ0+ZIr/y74LHReH40jyCPDfq6QyvXPUiN+83aj7KBONqJnhLXZwYyNRitEGu6mGwxvbx90BWX9L71NS2OT9sVyeoRxCAQrekPctxL6xh9hqrwenkiCUIjQXH5SR+tlGf4Ke

XSY3B+7se0icqpX/0Az5G3LqofL4nBIzTl7q3vdql1MJNNH8LZf5qlXxHp4ZNZw6hIcWMsAnxi0CAwEAAaNPME0wDAYDVR0TAQH/BAIwADALBgNVHQ8EBAMCA9gwEQYJYIZIAYb4QgEBBAQDAgWgMB0GA1UdJQQW

MBQGCCsGAQUFBwMEBggrBgEFBQcDAjANBgkqhkiG9w0BAQsFAAOCAgEAF4FLQy1z+N2koZ8RKfmv28DJHAB7UkYSW5jG9hTZEM2a3SHgZPz44SKdL6Bt1Ih+Ai297ubMHrdEe4HWcSwp+KEA7IU8yEGDlwnuhjdW

kW6Pd9hlhbgqqijxHa+hs/oXQkLj9SQyka06QtcaPRV4PPlB9WYbwnZFCYtQXGLsuMj4a/y8YPs2VL9qUZRcXlb/gMIpDRfcUjqbNVuI9hxip5sDk9N6bkQAbFHcHmJfasPjqTbJfJj72htDRc1dNpNYwaR7obeL

3W2sVKV1nWvGnGMZPUz5qcdKFKdQINAev4XJSvN++eEA1LGuBOh2jGgRGV9AE9qh/v5I58ONVTVwH2h/zFKlnCI1jfb7b8kjTO70bDlZVgmsCuaKXndoe+JCc8ViuabDKau8vqns1bQpyLvy5DfWJ1oMwjxiM+iX

qIvCObPCErQ4dSx4sXsWXuxOBbsejLczx/Vl4kJBYBWu5YRjIIAQtqMl5Xg5Set0ZgLbaKGK9g5KruMb5nYqpt4iMy6IRkLS8F7TXBn32y6NCU4XV94aTPcPKoSR4Pkf5bMeGEv8Lk3iQrHSspQrevoRRRsZpELN

WHQex+i6/qF5sAlUewZgloyiw6/tMHCN3rctVMOzZ4sDk9/Qf+D2z94Kh0Thit3sh8w3hb+3aAQ7eA4p+exHt6ibVHoOPoR6tCA=

Firma:

Testado cadena original, RFC, certificado y número de serie con base en lo 
establecido en los artículos 102, 109, 115 párrafo I, 119, 120 y 121 de la  ley general 
de transparencia y acceso a la información pública, publicada en el diario oficial de la 
federación el 20 de marzo de 2025. En virtud de que se trata de información de datos 
de personas físicas identificadas e identificables y que su difusión puede afectar la 
esfera privada de las mismas.



Contrato: D22SEI2550

Zf9pKic2krCbQ4GNcctud830iRt0Iawl7+lvG5a89u+ft+LVomAYSKy8MHV73L1c5Wa/74p+Qb+LzNaHZYt7Rnz1b5YwkS4IXI0GLvBPb4Fv1peiyoYF8ReAPC73wmw+MSmlMnFb5SGVonOQG82kmdkAgCxXMEI6

H8F50wTJpSUD36jqTSfiu81HK4gjlAXeSdoFsQSL3Cr0rIa+1a9/ks5vs3pjr47eXY6juvr4tJZrc3hfzzNpldr6BbkTNQ7Z22vZl/dWbev2rLRbka7m84ewj2CKTjBQxUtAI2pVG2vkHb/xrITSuGDODvVc+gQp

q0KBoKbdre14m0V/dKUU+A==

 

Firmante: COMPAÑIA MEXICANA DE RADIOLOGIA C.G.R. SA DE CV Número de Serie: 00001000000718580915

RFC: MRC750717CT5 Fecha de Firma: 09/10/2025 11:47

Certificado:

MIIGnDCCBISgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MTg1ODA5MTUwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTI1MDkwMzE5NDQ0N1oXDTI5

MDkwMzE5NDUyN1owggEmMTgwNgYDVQQDFC9DT01QQdFJQSBNRVhJQ0FOQSBERSBSQURJT0xPR0lBIEMuRy5SLiBTQSBERSBDVjE4MDYGA1UEKRQvQ09NUEHRSUEgTUVYSUNBTkEgREUgUkFESU9MT0dJQSBDLkcu

Ui4gU0EgREUgQ1YxODA2BgNVBAoUL0NPTVBB0UlBIE1FWElDQU5BIERFIFJBRElPTE9HSUEgQy5HLlIuIFNBIERFIENWMQswCQYDVQQGEwJNWDEiMCAGCSqGSIb3DQEJARYTbW9sYWxkZUBjbXIzLmNvbS5teDEl

MCMGA1UELRMcTVJDNzUwNzE3Q1Q1IC8gTU9SVDUwMDYyMFROOTEeMBwGA1UEBRMVIC8gTU9SVDUwMDYyMEhTUE5WTjA4MIIBIjANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOCAQ8AMIIBCgKCAQEAvttDRv81BFKMAdcBVR4Dmevc

e3K2moKsRGp5X3Ds4W7/f5fQm0k1ltr4NMZ7XrE8bilmqGs4mQpLuIDdIJtVld4krHxQ7Bme/j0E4vh0EQL4rVGlc5kmx1GwTErD5RVDgJTQkmqL/0FBeSDUP9M31nAymoaDvUQySfclA6AgAcViWpI9BobaQECA

2+ANgd9fzvsXwFFYEeBCO8NYaQjTB/NOPCp8I3zjHa0xNEJsnIwOlS1BPjunZIn5okKN/Ez8KifELvExgXJMufcIuXV7gnJstB+6EJt91bdzMjUYiOGwF9z/h+niVREZXRFeHPCrIhhQqoL6B4TcUC1tpENY5wID

AQABo08wTTAMBgNVHRMBAf8EAjAAMAsGA1UdDwQEAwID2DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBaAwHQYDVR0lBBYwFAYIKwYBBQUHAwQGCCsGAQUFBwMCMA0GCSqGSIb3DQEBCwUAA4ICAQAOEPIvGGyQvUszv50Q5rN1

u431mvnlAMZXbRwxu0/FuvivS3a15RbbomY6Vh6aKZvtJCPF25QJcMJlwcdpuP5k7f/Jh5S8HEMUBAkFOzSnaMMVF+XzcGzH5DL8VhG9jFfA+pnanbXg0tdyK8GUnEh29DY8HsM4q5a1YvusCYxSARVWWPtlRckn

mSTafZ9e6Rgq6LbmnPkemJbXGTjQ/Dg1Bt9PlCH/wWtU1Eqj7++njwaCCMxtCseapLprfL2TSwMc1+vDOlnm12viQH3xEvbK2eVIujuc9qvJT7d6uybz4ctpNLxmT////7BQRfQmnSbHDfL2VY4PL6wxw/ppc2X1

Qi87NNP3bVNlojzLJvPaYHvWGJzjZiKpj+Nzpb0c0k5gI0L3HV35ohIwlE7A0ZFIQyM9yOCKI0YAVw5MJ0GH+wKQZxcTMCfW6e2ELPoGdCrSQW9gjaFQmi91skOnyJWxIs63gbbt1RkbRaGkCJNXjz665KId5Whi

2gNH1ApNqXBz/adXbx1sYQ0ArfUDH4XgLE1hU5d6ZPNmszFVhbG2zez08GBANyGfHIBaPpvmGz414QO59bRX+YWqiISIqumBtNpXh+7br7/nBXwV9ZmcoWyz37vHg4uiOGKnz2APMG8f9BzeRp3sORF7gQN4de/k

0+fFAmb0YIxuk98WMChirw==

Firma:

NBvmWCqSTPDqrMXkGrDcYgsU5ZNSIYosntpJUel2CseUB+b7zGO7Dpjw9D3Uqp/5NPWAmNFoWAQHoEhBVrwIx7GJ4pPEidXiUf21sUsxE2nd27xDP8e6DsBDpM/BJRWPDamoPEIF4w8WuRBwyTtAxObMPEE5SDJW

qwSoyE6rCdlUb/t0ihNyWTOdpps3kQ0h6jvpNGToAudj2X8PPrra4UKZgqx+wwIqF1GSkKQtTB5YbEGFM2IfUdvGtLAgihY8KvN6G48oODNPunraQuiC60G/+fP/xMk2axjvRST15OgX1WoNYcWjvsiEVNloEjhc

T12Ub9HCrzinh8LIhAb2tg==

 

Testado certificado y número de serie con base en lo establecido en los artículos 102, 
109, 115 párrafo IV, 119, 120 y 121 de la  ley general de transparencia y acceso a la 
información pública, publicada en el diario oficial de la federación el 20 de marzo de 
2025. En virtud de que  los datos de mérito son aportados por las personas morales 
para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y tienen el derecho a ser protegidos 
en tanto que dan cuenta de su patrimonio, lo cual únicamente está relacionado con la 
vida interna  de su organización, por lo tanto los datos son confidenciales.


