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CONTRATO No. D22SEI2413 j <
CONTRATO ABIERTO PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE Q ﬁ
MANOS PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL EJERCICIO 2024”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL é
SEGURO SOCIAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL INSTITUTO", RE_PRESENTADO EN ESTE' ACTO POR LA DRA. O -'5_':
MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA (&)
DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL DE “EL
INSTITUTO”, Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL "WACHUMA”, S. DE R.L. DE C.V. (PARTICIPANTE A), REPRESENTADA "un
EN ESTE ACTO POR LA C. MELISSA ESPINOSA CALVOQ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL Y EN PARTICIPACION L d

CONJUNTA CON “INTELIGENCIA DE NEGOCIOS EN SISTEMAS”, S.A. DE C.V.” (PARTICIPANTE B), REPRESENTADA POR LA C.

SILVIA JHANET BARRON GONZALEZ, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
DECLARACIONES:

I. MANIFIESTA "EL INSTITUTQ", POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE:

1.1.- ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON PERSONALIDAD JURIDICA

Y PATRIMONIO PROPIO, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION ¥ ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN
SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.
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1.2.- ESTA FACULTADO PARA ADQUIRIR TODA CLASE DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS EN TERMINOS DE LA LEGISLACION
VIGENTE, PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251
FRACCION IVY V DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

.3.- LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, INTERVIENE EN LA FORMALIZACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA,
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL, PERSONALIDAD QUE ACREDITA CON EL
INSTRUMENTO NUMERO OCHENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO, OTORGADO EL DiA DIECISEIS DE MAYO DE
DOS MIL VEINTICUATRO ANTE LA FE DEL LICENCIADO IGNACIO SOTO SOBREYRA Y SILVA, TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO
TRECE DE LA CIUDAD DE MEXICO, MEDIANTE LA CUAL SE HIZO CONSTAR EL PODER GENERAL, QUE OTORGO EL “INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL", REPRESENTADO POR LA TITULAR DE LA DIRECCION JURIDICA DE DICHO ORGANISMO, EN
FAVOR DE *...MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL..." COMO TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL", EN CUMPLIMIENTO AL ACUERDO
NUMERO ACDO.DN.HCT.140524/125.P.DG, (ACDO PUNTO DN PUNTO HCT PUNTO UNO CUATRO CERO CINCO DOS CUATRO
DIAGONAL UNO DOS CINCO PUNTO P PUNTO DG), DICTADO POR EL HONORABLE CONSEJO TECNICO DEL “INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL”, EN SESION ORDINARIA CELEBRADA EL CATORCE DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO, SURTIENDO
EFECTOS A PARTIR DEL DIECISEIS DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO; REFERIDO INSTRUMENTO NOTARIAL INSCRITO EN EL
REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS MEDIANTE FOLIO NUMERO 97-7-28052024-105818. Y MANIFIESTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS,
MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.
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EQUIPAMIENTO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL, INTERVIENE EN LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO AREA CONTRATANTE EN EL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024, DEL CUAL SE DERIVA
EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 FRACCION | DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y NUMERAL 5.3.8 DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE "EL INSTITUTO™

1.5.- EL DR. ULISES CRUZ APANCO, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
DE “EL INSTITUTO”, INTERVIENE EN LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO AREA REQUIRENTE EN EL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024, DEL CUAL SE DERIVA
ESTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2 FRACCION |l DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NUMERAL 424 DE LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE “EL INSTITUTO™.

I.6.- LA LIC. HILDA SALAMANCA BERISTAIN, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADORA DEL H.G.Z. 20, LA MARGARITA DE “EL
INSTITUTO”, INTERVIENEN EN LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, COMO “ADMINISTRADOR DE CONTRATO”,
RESPONSABLES DE DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN
EL PRESENTE CONTRATO, ASI COMO DETERMINAR LA APLICACION Y CALCULO DE PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS Y,
EN SU CASO, SOLICITAR AL AREA COMPETENTE, LA RESCISION DEL CONTRATO, APORTANDO LOS ELEMENTOS CONDUCENTES,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 2 FRACCION Il BIS Y EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTiCULO 84
DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBKICO, ASi COMO LOS
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NUMERALES 5.3.15 Y 5.4.13 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DE “EL INSTITUTO” Y CONFORME AL ANEXO 5 (CINCO) DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO.

1.7.- LA LIC. ENF. JUANA RODRIGUEZ HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE COORDINADORA DELEGACIONAL DE ENFERMERIA, DE
LA COORDINACION DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD DE “EL INSTITUTO”, INTERVIENE EN LA FIRMA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO COMO “AREA TECNICA®, EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO.
LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024, DEL CUAL SE DERIVA ESTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 2 FRACCION Il DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, ASIMISMO DEL NUMERAL 5.3.9 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE “EL INSTITUTO”.

1.8.- QUE, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES Y LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES, REQUIERE DE LA PRESTACION

DEL “CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS PARA EL H.G.Z. NO. 20,
PARA EL EJERCICIO 2024".

1.9.- PARA CUBRIR LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CUENTA CON RECURSOS DISPONIBLES
SUFICIENTES, NO COMPROMETIDOS, EN LA PARTIDA PRESUPUESTAL NUMERO 42060420 (SERVICIOS INTEGRALES), DE

CONFORMIDAD CON EL DICTAMEN PREVIO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL NUMERO 0000023803-2024, DE FECHA 12 DE
MARZO DE 2024.

1.10.- EL PRESENTE CONTRATO ES ADJUDICADO A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-50-GYR-050GYR006-N-126- 2024, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO
POR LOS 4 Y 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ASi COMO EN LOS ARTICULOS 26
FRACCION [, 26 BIS FRACCION I, 28, FRACCION I, 29, 30, 32, PARRAFO SEGUNDOQ, 33, 33 BIS, 34, 35, 36 Y 36 BIS FRACCION I, 37, 37
BIS, 38, 45, 47 Y 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ARTICULOS 48, 49, 85
DE SU REGLAMENTO, LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.

1.11.- CON FECHA 02 DE JULIO DE 2024, LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EMITIO EL ACTA DE
FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-50-GYR-050GYRO006-N-126- 2024,
RESULTANDO ADJUDICADO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” CON LAS PARTIDAS QUE SE INDICAN EN EL ANEXO 1 (UNO).

1.12.- DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 45 PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 81 FRACCION IV, DE SU REGLAMENTO, EN CASO DE DISCREPANCIA

ENTRE EL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA Y EL PRESENTE INSTRUMENTO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA
CONVOCATORIA.

1.13.- SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE ACTO JURIDICO EL UBICADO EN CALLE 4 NORTE
No. 2005, COL. CENTRO, C.P. 72000, PUEBLA, PUE.

IL.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" DECLARA A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL QUE:

“WACHUMA”, S. DE R.L. DE C.V. (PARTICIPANTE A)

Il.1.- ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL, LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LA REPUBLICA MEXICANA, TAL Y
COMO LO ACREDITA CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 16,188, VOLUMEN 68, DE FECHA 06 DE FEBRERO DE 2019,
PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LIC. AGUSTIN ANTONIO MEZA BUSTOS, EN SU CALIDAD DE NOTARIO TITULAR DE LA NOTARIA
PUBLICA NUMERO 6, DEL DISTRITO NOTARIAL DE TABARES, EN LA CIUDAD DE ACAPULCO, GUERRERO, INSCRITA EN EL

REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE CHILPANCINGO, GUERRERO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL
ELECTRONICO NUMERO N-2019071827, DE FECHA 06 DE FEBRERO DE 2019.

MEDIANTE ESCRITURA NUMERO 19,509, LIBRO 483, DE FECHA 18 DE NOVIEMBRE DE 2020, PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL LIC.
SANTIAGO CAPARROSO CHAVES, EN SU CALIDAD DE NOTARIO TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 213, DE LA CIUDAD DE
MEXICO, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, BAJO EL FOLIO
MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO N-2021036979, DE FECHA 31 DE MAYOQ DE 2021, SE HACE CONSTAR LA PROTOCOLIZACION DEL
ACTA DE ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS DE “WACHUMA" SOCIEDAD DE CAPITAL VARIABLES, DE
FECHA 01 DE OCTUBRE DE 2020, DONDE SE HIZO CONSTAR EL CAMBIO DE DOMICILIO SOCIAL; LA REFCRMA AL ARTICULO
TERCERO DE LOS ESTATUTOS SOCIALES; LA TRANSFORMACION DE LA SOCIEDAD; LA REFORMA TOTAL DE ESTATUTOS; EL
NOMBRAMIENTO DEL CONSEJO DE GERENTES Y EL NOMBRAMIENTO DEL ORGANO DE VIGILANCIA. EN LA QUE, EN SU
RESOLUCION, “PRIMERA”, SE DETERMINO: LA TRANSFORMACION DE LA SOCIEDAD WACHUMA SOCIEDAD ANONIMA DE

CAPITAL VARIABLE Y EN LO SUCESIVO DE DOMINE WACHUMA” SOCIEDAD DE RESPONSAEBILIDAD DE CAPITAL VARIABLES O
SUS ABREVIATURAS S.A. DER.L. DE C.V.
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Il.2.- SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, POR LA C. MELISSA ESPINOSA CALVO, QUIEN
ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA 143,931, LIBRO 3010, DE FECHA 01 DE FEBRERO DE 2022,
PASADA ANTE LA FE DEL LIC. JOSE ANGEL VILLALOBOS MAGARNA, NOTARIO TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 9, DE LA CIUDAD
DE MEXICO; INSCRITA ANTE EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO N-
2019071827, DE FECHA 01 DE DICIEMBRE DE 2023, Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE
FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.

I1.3.- DE ACUERDO CON SUS ESTATUTOS, SU OBJETO SOCIAL CONSISTE EN: TRANSPORTE DE ENFERMOS Y HERIDOS EN
AMBULANCIAS DE URGENCIAS Y TERAPIA INTENSIVA, SERVICIO DE TAXI AMBULANCIA, TANTO TERRESTRE COMO AEREOQ. Il
TRANSPORTE DE PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES O QUE REQUIEREN ASISTENCIA EN UNIDADES MEDICAS
ADAPTADAS PARA FACILITAR EL ABORDAJE lll. LA PREVENCION, ASISTENCIA MEDICA DE URGENCIAS, DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO INTRA Y EXTRA HOSPITALARIO, PREHOSPITALARIO Y POSTHOSPITALARIO (HOGAR). IV. ATENCION DE ADULTOS
MAYORES A DOMICILIO. V. LA PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD PARA REALIZAR PROCEDIMIENTOS DE
TAMIZAJE, DIAGNOSTICO, CIRUGIA Y/O TRATAMIENTO, ASi COMO EL CUIDADO DE ENFERMOS INCLUYENDO EL SERVICIO DE
ENFERMERIA GENERAL. VI. PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS, CONSULTAS MEDICAS, DIAGNOSTICO, INTERPRETACION DE
ESTUDIOS CLINICOS, LABORATORIO, TRATAMIENTO, CIRUGIAS Y/O CUALQUIER ACTO RELATIVO A LA SALUD. VIl LA
COMERCIALIZACION DE TODA CLASE DE BIENES QUIRURGICOS, EQUIPO MEDICO, MOBILIARIO MEDICO, MEDICAMENTOS Y
MATERIAL DE CURACION, HOSPITALARIO, BIENES NUEVOS, USADOS Y REACONDICIONADOS, NACIONALES Y/O EXTRANJEROS,
ASi COMO CUALQUIER OTRO BIEN O INSUMO UTILIZADO REFERENTE AL OBJETO SOCIAL. VII. COMPRA, VENTA, RENTA,
ARRENDAMIENTO, SUBARRENDAMIENTO DE UNIDADES MEDICAS MOVILES, CONTENEDORES (ADAPTADOQS), REMOLQUES,
QUIROFANOS MOVIELES, AMBULANCIAS, UNIDADES DE TRASLADO DE PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES, HERIDOS Y
ENFERMOS. IX. RENTA Y/O ARRENDAMIENTO DE UNIDADES MEDICAS, HOSPITALES, CONSULTORIOS MEDICOS, SALA DE
PROCEDIMIENTO, QUIROFANOS, OFICINAS, LABORATORIQ, GABINETE O CUALQUIER OTRO ESTABLECIMIENTO PARA BRINDAR
SERVICIOS DE SALUD. SERVICIO DE ENFERMERIA. X. LA RECOLECCION DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICOS INFECCIOSOS.
XI. LA MANIPULACION, RECOLECCION, TRASLADO Y ENTREGA EN DESTINO FINAL DE MATERIALES DE DESECHOS DE SERVICIOS
RELACIONADOS A SALUD, LABORATORIO Y RESIDUOS BIOLOGICOS. XIl. SERVICIOS DE CONSULTORIA RELACIONADA CON
SERVICIOS INTEGRALES, SERVICIOS DE SALUD, LICITACIONES. Xlil. COMPRAVENTA DE TECNOLOGIA TI. XIV. CELEBRACION
TODA CLASE DE CONTRATOS CIVILES Y MERCANTILES QUE SE REQUIERAN PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO ANTES
INDICADO. XV. ADQUIRIR TODO TIPO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES QUE SE REQUIERAN PARA EL DESARROLLO DEL
OBJETO. XVI. OTORGAR FIANZAS O HIPOTECAS PARA GARANTIA DE UNA SOCIEDAD A FIN EN EL OBJETO, QUE LA ASAMBLEA
GENERAL AUTORICE. XVIl. COMPRA, VENTA, RENTA, SUBARRENDAMIENTO DE CONTENEDORES ADAPTADOS, REMOLQUES
PARA BRINDAR SERVICIOS DE SEGURIDAD, SALUD O CUALQUIER TIPO DE ACTIVIDAD COMERCIAL, COMPRA, VENTA DE
INSUMOS, HERRAMIENTAS. XVIil. COMPRAR, VENDER, UTILIZAR, DAR O RECIBIR EN COMODATO POSEER, PERMUTAR,
ENAJENAR TRANSMITIR O DISPONER DE LA PROPIEDAD DE TODA CLASE DE INMUEBLES, ASi COMO OTROS DERECHOS REALES
O PERSONALES SOBRE ELLOS CON EL OEJETO DE CONSTRUIR, DESARROLLAR, EDIFICAR, O ADAPTAR DICHOS BIENES
INMUEBLES. XIX. PROMOVER, CONSTITUIR, ORGANIZAR, ADQUIRIR Y TOMAR PARTICIPACION EN EL CAPITAL SOCIAL O
PATRIMONIO DE TODO GENERQ DE SOCIEDADES MERCANTILES O CIVILES, ASOCIACIONES, ENTIDADES O EMPRESAS, YA SEAN
INDUSTRIALES, COMERCIALES, DE SERVICIOS O DE CUALQUIER OTRA iNDOLE, COMO QUIERA QUE SE DENOMINEN, TANTO
NACIONALES COMO EXTRANJERAS, ASI COMO PARTICIPAR EN SU ADMINISTRACION. XX. ADQUIRIR, BAJO CUALQUIER TiTULO
LEGAL, ACCIONES, INTERESES, PARTICIPACIONES, PARTES SOCIALES O CUALESQUIERA OTROS INTERESES, COMO QUIERA
QUE SE DENOMINEN, DE CUALQUIER TIPO DE SOCIEDADES MERCANTILES, CIVILES (AS(), O DE CUALQUIER TIPO DE ENTIDADES,
NACIONALES O EXTRANJERAS, YA SEA FORMANDO PARTE DE SU CONSTITUCION O MEDIANTE ADQUISICION POSTERIOR, ASI
COMO ENAJENAR, DISPONER Y NEGOCIAR TALES ACCIONES, PARTICIPACIONES, PARTES SOCIALES O INTERESES,
INCLUYENDO CUALQUIER OTRO TITULO O VALOR. XXI. RECIBIR DE OTRAS SOCIEDADES O PERSONAS, ASi COMO PRESTAR Y
PROPORCIONAR A OTRAS SOCIEDADES O PERSONAS, DIRECTAMENTE O A TRAVES DE SUS SUBSIDIARIAS O AFILIADAS,
CUALQUIER SERVICIO QUE SEA NECESARIO PARA EL LOGRO DE SUS FINALIDADES U OBJETOS SOCIALES, TALES COMO,
ENTRE OTROS, SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS, DE TESORERIA DE AUDITORIA, DE MERCADOTECNIA, DE
PREPARACION DE BALANCES Y PRESUPUESTOS, DE ELABORACION DE PROGRAMAS Y MANUALES, DE ANALISIS DE
RESULTADOS DE OPERACION, DE EVALUACION, DE INFORMACION SOBRE PRODUCTIVIDAD, DE PREPARACION DE ESTUDIOS
SOBRE LA DISPONIEILIDAD DE CAPITAL, DE ASISTENCIA TECNICA Y DE ASESORIA O CONSULTORiA. XXIl. OBTENER, ADQUIRIR,
DESARROLLAR, COMERCIALIZAR, HACER MEJORAS, UTILIZAR, OTORGAR Y RECIBIR LICENCIAS, PERMISOS Y CUALQUIER
CLASE DE AUTORIZACIONES, DISPONER BAJO CUALQUIER TiTULO LEGAL DE TODA CLASE DE PATENTES, MARCAS,
CERTIFICADOS DE INVENCION, NOMBRES COMERCIALES, MODELOS DE UTILIDAD, DISENOS INDUSTRIALES, SECRETOS
INDUSTRIALES Y CUALESQUIERA OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL, EN CUALQUIER PAIS Y CONFORME A
CUALQUIER LEGISLACION, ASi COMO DERECHOS DE AUTOR Y DERECHOS RELACIONADOS O SIMILARES, U OPCIONES SOBRE
ELLOS. XXlll. OBTENER Y OTORGAR TODO TIPC DE FINANCIAMIENTOS, CREDITOS, PRESTAMOS Y FIANZAS, ASI COMO EMITIR
OBLIGACIONES, PAPEL COMERCIAL, CERTIFICADOS DE PARTICIPACION ORDINARIOS, CERTIFICADOS BURSATILES,
OBLIGACIONES, PAGARES Y, EN GENERAL, CUALQUIER TiTULO DE CREDITO, EN SERIE O EN MASA, O INSTRUMENTO
REPRESENTATIVC DE OELIGACIONES DE LA SOCIEDAD, QUE PUEDA EMITIRSE EN ESTE MOMENTO O EN EL FUTURO, EN LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS (“MEXICO ") O EL EXTRANJERO, CONFORME A LA LEGISLACION DE CUALQUIER JURISDICC]ON
PARA SER COLOCADOS ENTRE EL PUBLICO INVERSIONISTA O ENTRE INVERSIONISTAS DETERMINADOS, CON O SIN GARANTIA
ESPECIFICA. XXIV. OTORGAR CUALQUIER CLASE DE GARANTIAS REALES, INCLUYENDO PRENDA, HIPOTECA, FIDEICOMISO, O
CUALQUIER OTRO TIPO DE GARANTIA PERMITIDO POR LA LEGISLACION APLICABLE (INCLUYENDO LA LEGISLACION
EXTRANJERA). XXV. OTORGAR CUALQUIER CLASE DE GARANTIAS PERSONALES, COMO FIADOR, AVALISTA, GARANTE O CON
CUALQUIER OTRO CARACTER, CONFORME A LA LEGISLACION DE CUALQUIER JURISDICCION, Y ACTUAR COMO OBLIGADO
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INSTITUTC MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL O e
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EQUIPAMIENTO i

SOLIDARIO O MANCOMUNADO, PARA GARANTIZAR OBLIGACIONES Y ADEUDOS DE CUALESQUIERA TERCEROS (INCLUYENDO
SUBSIDIARIAS Y AFILIADAS). XXVI. CELEBRAR CUALQUIER CLASE DE OPERACIONES FINANCIERAS DERIVADAS, CONFORME A
LA LEGISLACION MEXICANA O EXTRANJERA, INDEPENDIENTEMENTE DE SU DENOMINACION, DE LA MONEDA EN QUE ESTEN
DENOMINADOS, DE SU FORMA DE LIQUIDACION O DE LOS ACTIVOS SUBYACENTES DE QUE SE TRATE. XXVIl. EMITIR, ENDOSAR,
AVALAR, GIRAR, ACEPTAR Y NEGOCIAR TODA CLASE DE TiTULOS DE CREDITO, DE CUALQUIER NATURALEZA Y REGIDOS
CONFORME A LA LEGISLACION DE CUALQUIERA JURISDICCION. XXVIIl. DAR O TOMAR EN ARRENDAMIENTO O EN COMODATO,
ADQUIRIR, POSEER, PERMUTAR, ENAJENAR, TRANSMITIR, DISPONER O GRAVAR LA PROPIEDAD O POSESION DE TODA CLASE
DE BIENES, MUEBLES E INMUEBLES, ASi COMO OTROS DERECHOS REALES O PERSONALES SOBRE ELLOS, QUE SEAN
NECESARIOS O CONVENIENTES PARA SU OBJETO SOCIAL O PARA LAS OPERACIONES U OBJETOS SOCIALES DE LAS
SOCIEDADES MERCANTILES O CIVILES, ASOCIACIONES E INSTITUCIONES, DE CUALQUIER NATURALEZA Y COMO QUIERA QUE
SE DENOMINEN, EN LAS QUE LA SOCIEDAD TENGA ALGUN INTERES O PARTICIPACION DE CUALQUIER NATURALEZA. XXIX.
ACTUAR COMO COMISIONISTA, MEDIADOR, AGENTE, REPRESENTANTE, DISTRIBUIDOR O INTERMEDIARIO DE CUALQUIER
PERSONA O SOCIEDAD. XXX. LA PRODUCCION, TRANSFORMACION, ADAPTACION, IMPORTACION, EXPORTACION,
ARRENDAMIENTO Y LA COMPRAVENTA, POR CUALQUIER TITULO DE MAQUINARIA, EQUIPO, REFACCIONES, MATERIALES,
MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS INDUSTRIALES, EFECTOS Y MERCADERIAS DE CUALQUIER CLASE. XXXI. CELEBRAR TODO
TIPO DE CONVENIOS, CONTRATOS, INSTRUMENTOS Y DOCUMENTOS, INCLUYENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO
LIMITATIVA, DE COMPRAVENTA, SUSCRIPCION, CAPITALIZACION, MUTUO, PRESTAMO, ARRENDAMIENTO (FINANCIERO O NO),
FIDEICOMISO, PERMUTA, ADMINISTRACION, OPERACION, FRANQUICIA, SERVICIOS, ASISTENCIA TECNICA, CONSULTORIA,
COMERCIALIZACION, COMISION MERCANTIL, ASOCIACION EN PARTICIPACION, ASOCIACION Y CUALESQUIERA OTROS
CONFORME A LA LEGISLACION NACIONAL O EXTRANJERA, SEGUN SEA NECESARIO O CONVENIENTE PARA EL DESARROLLO
DEL OBJETO DE LA SOCIEDAD. XXXIl. OBTENER, OTORGAR Y, EN GENERAL, USAR Y EXPLOTAR, POR CUENTA PROPIA O DE
TERCEROS, TODA CLASE DE CONCESIONES, FRANQUICIAS, PERMISOS, LICENCIAS, SUBLICENCIAS Y AUTORIZACIONES
RESPECTO DE TODA CLASE DE BIENES MUEBLES (INCLUYENDO DERECHOS) O INMUEBLES Y DE PROPIEDAD INTELECTUAL O
INDUSTRIAL, INCLUYENDO DE MANERA ENUNCIATIVA Y NO'LIMITATIVA, PARA SERVICIOS TECNOLOGIA, ASISTENCIA TECNICA,
PATENTES DE INVENCION, MODELOS INDUSTRIALES, DIBUJOS, MODELOS DE UTILIDAD, DISENOS, MARCAS REGISTRADAS,
MARCAS DE SERVICIO, NOMBRES COMERCIALES, ANUNCIOS, INGENIERIA Y DERECHOS DE AUTOR Y DERECHOS
RELACIONADOS O SIMILARES, SEGUN SEA NECESARIO O CONVENIENTE PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO DE LA SOCIEDAD.
XXXIll. PROVEER Y PRESTAR TODO TIPO DE SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES A TERCEROS, INCLUYENDO, SIN
LIMITACION, LA PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL, ADMINISTRACION, OPERACION, CONSTRUCCION, PLANEACION,
DESARROLLO, INGENIERIA, INVESTIGACION, CAPACITACION, GERENCIA, ASISTENCIA, CONSULTORIA Y SUPERVISION A
PERSONAS FiSICAS Y MORALES, AFILIADAS O NO_AFILIADAS, NACIONALES O EXTRANJERAS, EN MEXICO O EN EL
o EXTRANJERO, ASi COMO CONTRATAR LA PRESTACION DE TODO TIPO DE SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES,
PATRONAL CoN | INCLUYENDO LOS MENCIONADOS EN ESTE INCISO. XXXIV. EN GENERAL, LLEVAR A CABO TODA CLASE DE ACTOS Y CELEBRAR
BeraaLEcno en| TOBO TIPO CONVENIOS, CONTRATOS, INSTRUMENTOS Y DOCUMENTOS, INCLUYENDO AQUELLOS DE NATURALEZA CIVIL O

Los ArTicuLos | MERCANTIL, PERMITIDOS POR LA LEGISLACION APLICABLE, EN MEXICO O EN CUALQUIERA OTRA JURISDICCION.
97,104, ‘]08, 113
7 avife | W4 LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO LE OTORGO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO:

DELA (LFTAIP). [ WAC-190206-547; ASIMISMO, CUENTA CON NUMERO DE PROVEEDOR 0000153860, Y REGISTRO PATRONAL ANTE ESTE INSTITUTO
IRTUD DE

aue LOS DATOS el

DE MERITO SON ]

APORTADOS POR| [I.5.- MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA

LAS PERSONAS -
woraLes pama | LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EL

gg"gﬁngENTo I.6.- SUS TRABAJADORES SE ENCUENTRAN INSCRITOS EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL SEGURO SOCIAL Y AL CORRIENTE EN

oBLiGaciones | EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO
FISCALES Y SOCIAL, EXHIBIENDO PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE INSTRUMENTC JURIDICO, CONSTANCIAS DE
B'EEQ'EE(';'H%ASER CUMPLIMIENTO DE OBLIGAGIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL DEBIDAMENTE EMITIDAS POR “EL INSTITUTO".

PROTEGIDOS EN
Zﬁ'EL?EBESSN ASIMISMO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” MANIFIESTA QUE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 40 B,
paTRIMONIO, Lo | ULTIMO PARRAFO, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, EN EL SUPUESTO DE QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO
CUAL SE GENEREN CUENTAS POR LIQUIDAR A SU CARGO, LIQUIDAS Y EXIGIBLES A FAVOR DE “EL INSTITUTO”, DERIVADAS DEL
EQ'T%AMENTE INCUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, AUTORIZA A “EL INSTITUTO” PARA QUE A TRAVES
reLacionano [ DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS, PREVIO AL PAGO DE CUALQUIER FACTURA LE SEAN APLICADOS CcOMO
ﬁﬁﬁéﬁp\\/lgésu DESCUENTO EN LOS RECURSOS QUE LE CORRESPONDA PERCIBIR CON MOTIVO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO,
oreanzacion, | CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASO, TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERD PATRONALES.

POR LO TANTO

é%?\‘FD"’;TE?\‘%a?E‘S I.7.- CUENTA CON EL DOCUMENTO CORRESPONDIENTE, VIGENTE, EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION

TRIBUTARIA (SAT), RELATIVO A LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, CONFORME A LO DISPUESTO
POR LAS REGLAS 2.1.27, 2.1.28, 2.1.36 Y 2.1.37 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2024, PUBLICADA EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 29 DE DICIEMBRE DE 2023, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 32 D, DEL CODIGO FISCAL DE LA

FEDERACION, DEL CUAL PRESENTA COPIA A “EL INSTITUTO", PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO.

Ii.8.- CUENTA CON EL DOCUMENTO CORRESPONDIENTE, VIGENTE, EXPEDIDO POR “EL INSTITUTO” RELATIVO A LA OPINION
POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL NFORME AL ACUERDO
NUMERO ACDO.AS2.HCT.270224/34.P.DIR, DICTADO POR EL H. CONSEJO TECNICO DEL INSTITUTOf MEXICANO DEL SEGURO
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cozsawons (X7 JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS |  SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA
MEXICO COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y | ;gﬂ[”fg’;‘,;o“g;"f;f:fE‘f_EE"j'ggggl "

EQUIPAMIENTO e

ELIMINADO
NUMERO
TELEFONICO
CON BASE EN LO
ESTABLECIDO
EN LOS
ARTICULOS 97,
104, 108, 113
FRACCION 1, 117,
118,Y 119 DE
LA (LFTAIP). EN
VIRTUD DE QUE
SE TRATA DE
INFORMACION
DE DATOS DE
PERSONAS
FisSICAS
IDENTIFICADAS
E

IDENTIFICABLES
Y QUE SU
DIFUSION PUEDE
AFECTAR LA
ESFERA
PRIVADA DE LAS
MISMAS.

SOCIAL EN SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 27 DE FEERERO DE 2024, POR EL QUE SE APROBO LA MODIFICACION A LA REGLA
QUINTA DE LAS REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, APROBADAS MEDIANTE ACUERDO NUMERO ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR
PUBLICADO EL 22 DE SEPTIEMBRE DE 2022, ASi COMO SU ANEXO UNICO Y, EL CUAL EXHIBE PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO Y QUE TENDRA UNA VIGENCIA UNICAMENTE EN EL DIiA DE SU GENERACION.

11.9.- CUENTA CON EL DOCUMENTO VIGENTE EN SENTIDO POSITIVO, EXPEDIDO POR “EL INFONAVIT” RELATIVO A LA OPINION
POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO
DE AMORTIZACIONES EN TERMINOS DEL ARTICULO 5 Y 16 FRACCION XIX DE LA LEY DEL INFONAVIT CON RELACION AL ARTICULO
32-D DEL CODIGO FISCAL FEDERAL, Y SU MODIFICACION, ACUERDO DEL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES APROBADO MEDIANTE RESOLUCION RCA-5789-01/17 TOMADA EN
SU SESION ORDINARIA NUMERO 790, DE FECHA 25 DE ENERO DE 2017, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DE
FECHA 28 DE JUNIO DE 2017, EL CUAL EXHIBE PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE.

I1.10.- MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION, EXPERIENCIA, ELEMENTOS
TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, ASi COMO LA CAPACIDAD SUFICIENTE PARA CUMPLIR CON LAS
OBLIGACIONES QUE ASUME CON “EL INSTITUTO” POR VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO.

Il.11.- CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 57, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 107 DE SU REGLAMENTO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” EN CASO DE AUDITORIAS, VISITAS O
INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL

INSTITUTO”, DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN SU MOMENTO SE LE REQUIERA, RELATIVA AL PRESENTE
CONTRATO.

11.12.- PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO, SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN: CRACOVIA NO. 72,

OFICINA A 205, PRIVADO 101, COLONIA SAN ANGEL, C.P. 01000, ALCALDIA ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, TEL.:
Il CORREO ELECTRONICO: licitador@wachuma.mx

“INTELIGENCIA DE NEGOCIOS EN SISTEMAS”. S.A. DE C.V. (PARTICIPANTE B)

11.1.1.- ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL, LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LA REPUBLICA MEXICANA, TAL Y
COMO LO ACREDITA CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 4,515, TOMO 83, DE FECHA 24 DE JUNIO DE 2011, PROTOCOLIZADA
ANTE LA FE DEL LIC. JESUS CESAR SANTOS DEL MURO AMADOR, EN SU CALIDAD DE NOTARIO PUBLICO TITULAR DE LA
NOTARIA PUBLICA NUMERO 15, DE LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, QUE FUE INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE LEON, GUANAJUATO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO
60757*20, DE FECHA 04 DE JULIO DE 2011. '

I.1.2.- SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, POR EL C. SILVIA JHANET BARRON
GONZALEZ, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA 34,295, LIBRO 550, DE FECHA 22 DE
MAYO DE 2019, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. PEDRO BERNARDO BARRERA CRISTIANI, NOTARIO TITULAR DE LA NOTARIA
PUBLICA NUMERO 82, DE LA CIUDAD DE MEXICO, HACE CONSTAR EL PODER, MISMO QUE FUE INSCRITO EN EL REGISTRO
PUBLICO REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO
NUMERO 80757, DE FECHA 07 DE OCTUBRE DE 2019, Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, LAS FACULTADES

QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.

I1.1.3.- DE ACUERDO CON SUS ESTATUTOS, SU OBJETO SOCIAL CONSISTE EN: 1.- BRINDAR SERVICIOS DE CONSULTORIA,
IMPLEMENTACION, DESARROLLO Y CAPACITACION EN SISTEMAS, ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS PARA EL ANALISIS DE
DATOS EXISTENTES EN LAS EMPRESAS, PARA LA TOMA ESTRATEGICA DE DECISIONES, CONOCIDO EN EL ARGOT DE LOS
SISTEMAS COMPUTACIONALES, COMO LA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, O POR SU TERMINO EN EL IDIOMA INGLES, “BUSINESS
INTELLIGENCE?. 2.- BRINDAR SERVICIOS DE CONSULTORIA O CAPACITACION EN EL USO DE SOFTWARE, HARDWARE, SISTEMAS
OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS, APLICABLES A RELACIONES PUBLICAS, RECURSOS HUMANOS, PLANEACION ESTRATEGICA,
VENTAS, MERCADOTECNIA, ACTIVIDADES FINANCIERAS, CAPACITACION DE PERSONAL, SISTEMAS DE CALIDAD, SISTEMAS DE
PRODUCCION, SISTEMAS DE CERTIFICACION Y A LA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, EN EL AMBITO PUBLICO O PRIVADO. 3.- EL
DISENO, DESARROLLO, COMPRA, VENTA, RENTA, IMPORTACION, EXPORTACION, IMPLEMENTACION, INSTALACION,
MANTENIMIENTO, REPARACION, CONSIGNACION Y CONSULTORIA, DE TODO TIPO DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA,
SOFTWARE, SISTEMAS COMPUTACIONALES Y DE INFORMATICA. 4.- DESARROLLO DE SOFTWARE, HARDWARE, SISTEMAS
OPERATIVOS, REDES COMPUTACIONALES Y PAQUETES COMPUTACIONALES PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS O
INFORMACION. 5.- DAR SERVICIOS DE CONSULTORIA EN INFORMATICA, ABARCANDO DE LA FORMA MAS AMPLIA, LAS
TECNICAS O PROCESOS PARA LA CAPTURA Y ALMACENAMIENTOC SEGURO DE LA INFORMACION, SU ADMINISTRACION Y
PROCESAMIENTO, ASi COMO LA OBTENCION DE RESPUESTAS O RESULTADOS DE FORMA AUTOMATICA A TRAVES DEL USO DE
SISTEMAS COMPUTACIONALES, 6.- LA ASESORIA TECNICA INTEGRAL Y CAPACITACION PARA EL USO DE EQUIPO DE
AUTOMATIZACION AUDIOVISUAL, ELECTRONICA Y DE COMPUTO, DE SALAS DE CAPACITACION, AUDITORIOS, SALAS DE
JUNTAS, OFICINAS, ESCUELAS, CASAS HABITACION Y EN GENERAL DE TODO TIPO DE BIENES INMUEBLES. 7.- EL DISENO,
DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS PUEDEN CONTENER
HIPERENLACES A OTROS DOCUMENTOS ELECTRONICOS, ACCESIBLES POR INTERNET, MEJOR C@ONOCIDAS COMO PAGINA
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WEB. 8- DAR SERVICIO DE PROVEEDURIA DE EQUIPOS COMPUTACIONALES, ASi COMO DE REFACCIONES, ACCESORIO,
PAQUETES, PROGRAMAS, ARTICULOS CONSUMIBLES, LAMPARAS, TONERS, CARTUCHOS PARA TODO TIPO DE IMPRESORAS
LASER Y DE INYECCION DE TINTA, Y EN GENERAL DE TODO TIPO DE ARTICULO, APARATO, ADITAMENTO O PROGRAMA,
NECESARIO PARA EL USO OPTIMO DE EQUIPOS COMPUTACIONALES. 9.- BRINDAR SERVICIOS DE CONSULTORIA, DISENO,
OPERACION, ADMINISTRACION Y SERVICIOS INTEGRALES DE MESAS DE AYUDA DE SOPORTE TECNICO Y DE CENTROS DE
ATENCION TELEFONICA A CLIENTES Y CONSUMIDORES, TAMBIEN DENOMINADOS EN EL IDIOMA INGLES COMO “CALL
CENTERS”. 10. BRINDAR SERVICIOS INTEGRALES DE GERENCIAMIENTO O ADMINISTRACION DE PROYECTOS. 11. BRINDAR
SERVICIOS INTEGRALES DE FORMACION, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO EN SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES. 12. LA COMPRA, VENTA, ARRENDAMIENTO, COMODATO O USUFRUCTO DE BIENES
MUEBLES E INMUEBLES NECESARIOS PARA EL OBJETO SOCIAL. 13. EL REGISTRO, ADQUISICION, POSESION, EXPLOTACION,
NEGOCIACION, DISPOSICION DE PATENTES, MARCAS, NOMBRES COMERCIALES, CERTIFICADOS DE INVENCION, MEJORAS DE
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y TODOS LOS DERECHOS INHERENTES A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL. 14.
REALIZAR OPERACIONES BANCARIAS Y FINANCIERAS, ACTIVAS Y PASIVAS, APERTURAR CUENTAS E INVERSIONES, REALIZAR
TRANSFERENCIAS DE FONDOS Y DIVISAS DENTRO Y FUERA DE TERRITORIO NACIONAL, REALIZAR OPERACIONES FINANCIERAS
Y BURSATILES, CONTRATAR SEGUROS Y FIANZAS CON ESTRICTO APEGO AL MARCO LEGAL VIGENTE, OTORGAR LAS
GARANTIAS NECESARIAS MEDIANTE AVALES, FIANZAS, HIPOTECAS, PRENDAS, FIDEICOMISOS DE LOS BIENES DE LA
SOCIEDAD. 15. EMITIR, SUSCRIBIR, ENDOSAR, AVALAR TiTULOS DE CREDITO EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 9°. NOVENO DE LA LEY DE TITULOS Y OPERACIONES DE CREDITO. 16.- GARANTIZAR OBLIGACIONES DE TERCEROS
CONSTITUYENDO HIPOTECAS, PRENDAS, ASi COMO CONSTITUYENDOSE EN OBLIGADO SOLIDARIO O AVALISTA, Y EN GENERAL
CELEBRADO LOS ACTOS JURIDICOS NECESARIOS PARA TAL EFECTO. 17.- FORMAR PARTE DE OTRAS SOCIEDADES O
EMPRESAS, ADQUIRIENDO ACCIONES O PARTES SOCIALES, ACTIVOS, DERECHOS Y OBLIGACIONES; PARTICIPAR EN SU
CONSTITUCION, INGRESAR EN LAS YA CONSTITUIDAS, PARTICIPAR EN LA ADMINISTRACION O LIQUIDACION DE TODA CLASE DE
SOCIEDADES O EMPRESAS Y EMITIR OBLIGACIONES. 18.- PARTICIPAR EN LICITACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS, ANTE
CUALQUIER DEPENDENCIA DE GOBIERNO Y ANTE CUALQUIER PERSONA FiSICA O MORAL PARA OBTENER LA CELEBRACION DE
LOS CONTRATOS RELACIONADOS CON LOS FINES DE LA SOCIEDAD. 19. LA CELEBRACION DE TODOS LOS CONTRATOS Y
CONVENIOS MERCANTILES, ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y CIVILES NECESARIOS; Y LA EJECUCION DE TODOS LOS ACTOS
ANEXOS, CONEXOS, NECESARIOS Y CONVENIENTES PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO DE LA SOCIEDAD. 20.- LA
PRESTACION DE TODO TIPO DE SERVICIOS MEDICOS, DIAGNOSTICO, DIAGNOSTICO E INTERPRETACION DE IMAGENES,
CONSULTA MEDICA, CAPACITACION, ASESORIA, INVESTIGACION Y EN GENERAL EN LA PRESTACION DE TODO TIFO DE
SERVICIOS MEDICOS Y DE MEDICINA GENERAL, LA APLICACION DE MEDICINA PREVENTIVA, LA REALIZACION DE TODO TIPO DE
ESTUDIOS, CONSULTAS, INVESTIGACIONES Y DIAGNOSTICO. 21.- LA COMPRAVENTA, FABRICACION, PRODUCCION,
o ALMACENAMIENTO,  DISTRIBUCION, IMPORTACION, EXPORTACION, ARRENDAMIENTO, SUBARRENDAMIENTO Y
PATRONAL cON [ COMERCIALIZACION DE TODA CLASE DE INSUMOS PARA LA SALUD. 22.- BRINDAR SERVICIOS INTEGRALES DE TODAS LAS
el eono en | ESPECIALIDADES MEDICAS Y TODA CLASE DE SERVICIOS HOSPITALARIOS, TANTC AL SECTOR PUBLICO COMO AL SECTOR
tosarticuos | PRIVADO. 23.- LA PRESTACION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS, OPERACION DE HOSPITALES, GESTION DE HOSPITALES,
97,104,108, 113 | ADMINISTRACION Y CONSTRUCCION DE HOSPITALES, ASI COMO SERVICIOS MEDICOS DE DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO,
fir18v e | REHABILITACION Y ACTOS QUIRURGICOS, SERVICIOS MEDICOS SUBROGADOS, SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO,
DELA (FTAP). | RADIODIAGNOSTICO, ARRENDAMIENTO DE AREAS CLINICAS, HOSPITALARIAS, ASI COMO LA PRESTACION DE SERVICIOS
ENVIRTUD DE MEDICOS EN UNIDADES MOVILES, CONTRATAR Y PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES DE SALUD, CONSULTORIA MEDICA Y

DE MERITO SON TE'CNICO-MEDICA, DESARROLLO, OPERACION Y COMERCIALIZACION DE TECNOLOGIAS BIOMEDICAS, EQUIPO Y MOBILIARIO
APORTADOS POR| MEDICO.

LAS PERSONAS
MORALES PARA : F : . g
EL Il.1.4.- LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO LE OTORGO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMER

e s AN RIS N T PNV

con
gg'\ngMlENTO INE-110624-GQ5; ASIMISMO, CUENTA CON NUMERO DE PROVEEDOR 0000135766, Y REGISTRO PATRONAL ANTE ESTE INSTITUTO

osLiGaciones | No.
FISCALES Y
perecHo A ser | [1-1:5-- MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE
proTEGIDOS EN | LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

TANTO QUE DAN
paTRIVONIO, Lo | 1.6~ SUS TRABAJADORES SE ENCUENTRAN INSCRITOS EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL SEGURO SOCIAL Y AL CORRIENTE

SH:ELAMENTE EN EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO PATRONALES A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY DEL SEGURO

ESTA SOCIAL, EXHIBIENDO PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONSTANCIAS DE

ReLacionapo [ CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL DEBIDAMENTE EMITIDAS POR “EL INSTITUTO™”.
CON LA VIDA

ORGANzAGION, | ASIMISMO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” MANIFIESTA QUE DE CONFORMIDAD GON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 40 B,
PORLOTANTO [ ULTIMO PARRAFO, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, EN EL SUPUESTO DE QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO
conrenciaes| SE GENEREN CUENTAS POR LIQUIDAR A SU CARGO, LIQUIDAS Y EXIGIBLES A FAVOR DE “EL INSTITUTO”, DERIVADAS DEL

INCUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, AUTORIZA A “EL INSTITUTO” PARA QUE A TRAVES
DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS, PREVIO AL PAGO DE CUALQUIER FACTURA LE SEAN APLICADOS COMO
DESCUENTO EN LOS RECURSOS QUE LE CORRESPONDA PERCIBIR CON MOTIVO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.
CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASO, TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO PATRONALES.

I.1.7.- CUENTA CON EL DOCUMENTO CORRESPONDIENTE, VIGENTE, EXPEDIDO POR EL SERVICIO DE MINISTRACION
TRIBUTARIA (SAT), RELATIVO A LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, CONFORMEA LO DISPUESTO
POR LAS REGLAS 2.1.27, 2.1.28, 2.1.36 Y 2.1.37 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2024, PUBLIGADA EN EL DIARIO
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OFICIAL DE LA FEDERACION EL 29 DE DICIEMBRE DE 2023, DE CONFORMIDAD CON EL ARTiCULO_ 32-D, DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION, DEL CUAL PRESENTA COPIA A “EL INSTITUTO”, PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO.

II.1.8.- CUENTA CON EL DOCUMENTO CORRESPONDIENTE, VIGENTE, EXPEDIDO POR “EL INSTITUTO” RELATIVO A LA OPINION
POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL CONFORME AL ACUERDO
NUMERO ACDO.AS2.HCT.270224/34.P.DIR, DICTADO POR EL H. CONSEJO TECNICO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL EN SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 27 DE FEBRERO DE 2024, POR EL QUE SE APROBO LA MODIFICACION A LA REGLA
QUINTA DE LAS REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, APROBADAS MEDIANTE ACUERDO NUMERO ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR
PUBLICADO EL 22 DE SEPTIEMBRE DE 2022, AS| COMO SU ANEXO UNICO Y, EL CUAL EXHIBE PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO Y QUE TENDRA UNA VIGENCIA UNICAMENTE EN EL DIA DE SU GENERACION.

I1.1.9.- CUENTA CON EL DOCUMENTO VIGENTE EN SENTIDO POSITIVO, EXPEDIDO POR “EL INFONAVIT” RELATIVO A LA OPINION
POSITIVA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO
DE AMORTIZACIONES EN TERMINOS DEL ARTICULO 5 Y 16 FRACCION XIX DE LA LEY DEL INFONAVIT CON RELACION AL ARTICULO
32 D DEL CODIGO FISCAL FEDERAL, Y SU MODIFICACION, ACUERDO DEL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES APROBADO MEDIANTE RESOLUCION RCA-5789-01/17 TOMADA EN
SU SESION ORDINARIA NUMERO 790, DE FECHA 25 DE ENERO DE 2017, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DE
FECHA 28 DE JUNIO DE 2017, EL CUAL EXHIBE PARA EFECTOS DE LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE

1.1.10.- MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION, EXPERIENCIA, ELEMENTOS
TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, ASI COMO LA CAPACIDAD SUFICIENTE PARA CUMPLIR CON LAS
OBLIGACIONES QUE ASUME CON “EL INSTITUTQ” POR VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO.

I1.1.11.- CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 57, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 107 DE SU REGLAMENTO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” EN CASO DE AUDITORIAS, VISITAS O
INSPECCIONES QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL

INSTITUTO”, DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN SU MOMENTO SE LE REQUIERA, RELATIVA AL PRESENTE
CONTRATO.

11.1.12.- PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO, SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN: SAN FRANCISCO
104-A, INT 202, COLONIA LA MARTINICA, CIUDAD DE LEON, GUANAJUATO, C.P. 37500, TEL. | ' CORRE0
ELECTRONICO: licitaciones@intelnesis.mx.

HECHAS LAS DECLARACIONES ANTERIORES, LAS PARTES CONVIENEN EN OTORGAR EL PRESENTE CONTRATO, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" SE OBLIGA A ADQUIRIR DE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" Y ESTE SE
OBLIGA A PRESTAR EL “SERVICIO INTEGRAL PARA HIGIENE DE MANOS PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL EJERCICIO 2024”, CUYA
DESCRIPCION, CANTIDADES E IMPORTES SE DETALLAN EN EL ANEXO 1 (UNQ), EN EL QUE SE IDENTIFICA LA CANTIDAD MINEMA
COMO COMPROMISO DE SERVICIOS Y LA CANTIDAD MAXIMA SUSCEPTIBLES DE SERVICIOS.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” SE OBLIGA A CUBRIR A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" COMO
CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, LA CANTIDAD POR UN IMPORTE
MINIMO SUSCEPTIBLE DE SER EJERCIDO POR LA CANTIDAD DE $886,539.00 (OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS
TREINTA Y NUEVE PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.), POR LA CANTIDAD DE $141,846.24
(CIENTO CUARENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS 24/100 M.N.), QUE EN CONJUNTO SUMAN LA CANTIDAD
DE $1,028,385.24 (UN MILLON VEINTIOCHO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y CINCOS PESOS 24/100 M.N. )-

Y UN IMPORTE MAXIMO SUSCEPTIBLE DE SER EJERCIDO POR LA CANTIDAD DE $2,068,591.00 (DOS MILLONES SESENTA Y OCHO
MIL QUINIENTOS NOVENTA Y UN PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (L.V.A.), POR LA CANTIDAD DE
$330,974.56 (TRESCIENTOS TREINTA MIL NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS 56/100 M.N.), QUE EN CONJUNTO SUMAN LA
CANTIDAD DE $2,399,565.56 (DOS MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS 56/100
M.N.), DE CONFORMIDAD CON LOS PRECIOS UNITARIOS QUE SE RELACIONAN EN EL ANEXOQ 1 (UNO).

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PRESENTE CONTRATO SE CELEBRA BAJO LA MODALIDAD DE PRECIOS FIJOS, POR LO QUE EL
MONTO DE LOS MISMOS NO CAMBIARA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 5.5, Y 5.5.1 DE LAS POLITICAS
BASES VY LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 1.M.S.S., EL PAGO SE EFECTUARA
EN PESOS MEXICANOS DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES, POSTERIORES A LA ENTREGA DE LA FACTURACION POR
PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, EN LA OFICINA DE TRAMITE DE EROGACIONES, DEPENDIENTE QEL DEPARTAMENTO

Y
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DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, UBICADA EN CALLE 4 NORTE 2005, COLONIA CENTRO, C.P. 72000 EN
PUEBLA, EN UN HORARIO DE 08:00 A 13:00 HORAS, DE LUNES A VIERNES.

LA FACTURA DEBERA CONTENER LA SIGUIENTE INFORMACION:

1. DEBERA REUNIR LOS REQUISITOS A QUE SE REFIEREN LAS FRACCIONES I, Y IIl DEL ARTICULO 29-A DEL CODIGO EISCAL
DE LA FEDERACION.

2. ENLACE AL PORTAL DE TRAMITE DE PAGO DE ESTE INSTITUTO

3 INDICARA EL SERVICIO PRESTADO

4, NUMERO DE PROVEEDOR

5, NUMERO DE CONTRATO

6. NUMERO DE FIANZA Y DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA

7 FIRMA DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

8 CUENTA CONTABLE, UNIDAD DE INFORMACION Y CENTRO DE COSTOS. )
I COPIA DE LA “OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL", LA CUAL DEBERA
SER POSITIVA'Y ESTAR VIGENTE (ADJUNTAR EN CADA INGRESO DE FACTURAS A PAGO).

10. COFIA DE LA “OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL INFONAVIT”, LA CUAL DEBERA SER POSITIVA Y
ESTAR VIGENTE (ADJUNTAR EN CADA INGRESO DE FACTURAS A PAGO).

1. COPIA DE LA “OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL SAT", LA CUAL DEBERA SER POSITIVA Y ESTAR
VIGENTE (ADJUNTAR EN CADA INGRESO DE FACTURAS A PAGO).

12. NUMERO DE |D DE PEDIDO-RECEPCION.

o h

“EL INSTITUTO” REALIZARA LOS PAGOS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES 5.5 Y 5.5.1 DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL |.LMS.S., MEDIANTE LA

FACTURACION DE LOS SERVICIOS UNA VEZ ENTREGADOS Y RECIBIDOS A ENTERA SATISFACCION POR “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO". :

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" DEBERA EXPEDIR SUS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES EN EL ESQUEMA DE
FACTURACION ELECTRONICA, CON LAS ESPECIFICACIONES NORMADAS POR EL “SAT" A NOMBRE DEL “.LM.8.8.", CON REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS-421231-145, EN LA QUE SE INDIQUE LOS SERVICIOS PRESTADOS, NUMERO DE PROVEEDOR,
NUMERO DE CONTRATO, EN SU CASO, DOCUMENTO QUE AMPARA(N) DICHOS BIENES O SERVICIOS, NUMERO DE ALTA EN CASO
DE APLICAR, NUMERO DE FIANZA Y DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA, MISMA QUE DEBERA SER ENTREGADA EN EL
DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, UBICADO EN CALLE 4 NORTE 2005, COLONIA CENTRO,
CODIGO POSTAL 72000, PUEBLA, PUE., EN HORARIO DE 08:00 A 13:00 HRS.

PARA LA VALIDACION DE DICHOS COMPROBANTES "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” DEBERA CARGAR EN INTERNET, A TRAVES
DEL PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES DE LA PAGINA DEL “I.M.S.S." EL ARCHIVO EN FORMATO XML, LA VALIDEZ DE LOS

MISMOS, SERA DETERMINADA DURANTE LA CARGA Y UNICAMENTE LOS COMPROBANTES VALIDOS SERAN PROCEDENTES PARA
PAGO.

DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", QUEDA OBLIGADO A
ENTREGAR A “EL INSTITUTO” JUNTO CON LA FACTURA DE COBRO RESPECTIVA, LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EMITIDA POR EL ILM.S.S., OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EXPEDIDO POR EL SAT, Y LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y
ENTERO DE DESCUENTOS, EMITIDA POR EL INFONAVIT, TODAS EN SENTIDO POSITIVO Y VIGENTES, EN CUMPLIMIENTO A LO
SENALADO POR EL ARTICULO 32-D, PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO Y ULTIMO PARRAFC DEL CFF., LAS CUALES
TENDRAN UNA VIGENCIA DE 30 DIAS NATURALES A PARTIR DEL DiA DE SU EMISION.

EN CASO DE QUE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" PRESENTE SU FACTURA CON ERRORES O DEFICIENCIAS, CONFORME A LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, “EL INSTITUTO" DENTRO DE LO TRES DIAS HABILES SIGUIENTES A LA RECEPCION, INDICARA POR ESCRITO A "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO", LAS DEFICIENCIAS QUE SE DEBERAN CORREGIR.

EL PAGO A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE DEPOSITARA EN LA FECHA PROGRAMADA A TRAVES DEL SISTEMA DE PAGOS
ELECTRONICOS INTERBANCARIOS, EN CASO DE SER CHEQUE SERA CON LA INSTITUCION BANCARIA “HSBC MEXICO SA", PARA
TAL EFECTO DEBERA PRESENTAR EN EL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, SITO EN CALLE 4
NORTE 2005, COLONIA CENTRO, CODIGO POSTAL 72000, PUEBLA, PUE., EN HORARIO DE 08:00 A 13:00 HRS., PETICION ESCRITA
INDICANDO: RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NUMERO TELEFONICO, NOMBRE COMPLETO DEL APODERADO LEGAL CON
FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERO DE CUENTA DE CHEQUES, SUCURSAL Y PLAZA, ASi COMO, NUMERO DE
PROVEEDOR ASIGNADO POR EL I.M.S.S. ANEXO A LA SOLICITUD "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", DEBERA PRESENTAR
ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, PODER NOTARIAL E IDENTIFICACION OFICIAL;
LOS ORIGINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA COTEJAR LOS DATOS Y LES SERA DEVUELTOS EN EL MISMO ACTO.

EL PAGO DEL SERVICIO PRESTADO, QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “ELPRESTADOR DEL
SERVICIO" DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.
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L MEXICO COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
wie .G.Z. NO. 20, EL EJERCICIO
EQUIPAMIENTO PARA EL H.G.Z. NO 22(1):2 :ARA

“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” SERA QUIEN DARA LA AUTORIZACION PARA QUE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE
FINANZAS PROCEDA A SU PAGO DE ACUERDO A LO NORMADO EN EL ANEXO “NORMATIVIDAD DE PAGO DE LAS CUENTAS
CONTABLES" DEL “PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, GLOSA Y APROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA
TRAMITE DE PAGO Y LA CONSTITUCION, MODIFICACION, CANCELACION, OPERACION Y CONTROL DE FONDOS FIJOS.

EL PAGO SE REALIZARA MEDIANTE TRANSFERENCIA ELE(_}TRONICA DE FONDOS, A TRAVES DEL ESQUEMA ELECTRONECQ
INTERBANCARIO QUE “EL INSTITUTO” TIENE EN OPERACION, PARA TAL EFECTO "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", DEBERA
PROPORCIONAR EN SU OPORTUNIDAD EL NUMERO DE CUENTA, CLABE, INSTITUCION BANCARIA'Y SUCURSAL.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO", PODRA OPTAR PORQUE “EL INSTITUTO” EFECTUE LOS PAGOS DEL SERVICIO PRESTADO, A
TRAVES DEL ESQUEMA ELECTRONICO INTRABANCARIO QUE TIENE EN OPERACION, CON LAS INSTITUCIONES BANCARIAS
SIGUIENTES: BANAMEX, S.A., BBVA, BANCOMER, S.A., BANORTE, S.A. Y SCOTIABANK INVERLAT, S.A., PARA TAL EFECTO DEBERA
PRESENTAR SU PETICION POR ESCRITO EN EL DEPARTAMENTO DE TESORERIA DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS,
UBICADO EN CALLE 4 NORTE NO. 2005 PLANTA BAJA, COL. CENTRO C.P.72000, PUEBLA, PUE, DE 8:00 A 13:00 HRS, INDICANDO:
RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NUMERQ TELEFONICO Y FAX, NOMBRE COMPLETO DEL APODERADO LEGAL CON
FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERO DE CUENTA DE CHEQUES (NUMERO DE CLABE BANCARIA ESTANDARIZADA),
BANCO, SUCURSAL Y PLAZA, AS| COMO, NUMERO DE PROVEEDOR ASIGNADO POR “EL INSTITUTO”.

EL PAGO DEL SERVICIO PRESTADO, QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.

S| "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", TIENE CUENTAS L_iQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO
PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 40 B DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, ACEPTARA QUE “EL I.LM.S.8.”

LAS COMPENSE CON EL O LOS PAGOS QUE TENGA QUE HACER POR CONCEPTO DE CONTRAPRESTACIONES POR LA
CONTRATACION DE BIENES O SERVICIOS.

EN CASO DE QUE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", SOLICITE EL ABONO EN UNA CUENTA CONTRATADA EN UN BANCO
DIFERENTE A LOS ANTES CITADOS (INTERBANCARIO), “EL INSTITUTO” REALIZARA LA INSTRUCCION DE PAGO EN LA FECHA DE
VENCIMIENTO DEL CONTRA RECIBO Y SU APLICACION SE LLEVARA A CABO AL DIiA HABIL SIGUIENTE, DE ACUERDO CON EL
MECANISMO ESTABLECIDO POR EL CENTRO DE COMPENSACION BANCARIA (CECOBAN).

ANEXO A LA SOLICITUD DE PAGO ELECTRONICO (INTRABANCARIO E INTERBANCARIO) "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", DEBERA
PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, PODER NOTARIAL E
IDENTIFICACION OFICIAL; LOS ORIGINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA COTEJAR LOS DATOS Y LE SERAN DEVUELTOS EN
EL MISMO ACTO A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO™.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" QUE CELEBRE CONTRATO DE CESION DE DERECHOS DE COBRO, DEBERA NOTIFICARLO POR
ESCRITO A “EL INSTITUTO”, CON UN MINIMO DE 5 (CINCO) DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA,
ENTREGANDO INVARIABLEMENTE UNA COPIA DE LOS CONTRA-RECIBOS CUYO IMPORTE SE CEDE, ADEMAS DE LOS
DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA CESIQN. EL MISMO PROCEDIMIENTO APLICARA EN EL CASO DE QUE “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO™ CELEBRE CONTRATO DE CESION DE DERECHOS DE COBRO A TRAVES DE FACTORAJE FINANCIERO CONFORME
AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL
PARA HIGIENE DE MANOS PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL EJERCICIO 2024”, DEBERA SER REALIZADO POR “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CONFORME AL ANEXO 1 (UNO) DESCRIPCION, CANTIDADES E IMPORTES
Y ANEXO TECNICO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

QUINTA.- VIGENCIA.- LAS PARTES CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO COMPRENDERA DEL 03 DE JULIO
DE 2024 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A NO CEDER EN

FORMA PARCIAL NI TOTAL, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FiSICA O MORAL, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE
DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SOLO PODRA CEDER LOS DERECHOS DE COBRO QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO,
PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “ELINSTITUTO”, PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR LA SOLICITUD
CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA, A LA QUE

DEBERA ADJUNTAR UNA COPIA DE LOS CONTRA-RECIBOS CUYO IMPORTE SE CEDE, ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS
SUSTANTIVOS DE DICHA CESION.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS
DANOS Y/O PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE, LLEGUEN A CAUSAR A “EL INSTITUTO” Y/O A
TERCEROS, CON MOTIVO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS EN ESTE INSTRUMENTQ JURIDICO, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SEGTOR PUBLICO.
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OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LOS SERVICIOS OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", CONFORME A LA LEGISLACION APLICABLE
EN LA MATERIA.

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES
FISCALES VIGENTES EN LA MATERIA.

DE CONFORMIDAD EN LA ULTIMA REFORMA A LA “LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO", PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL
EL 12/11/2021, DICHA RETENCION DEL IMPUESTO SE DEJARA DE APLICAR A PARTIR DE QUE ESTA SE ENCUENTRE VIGENTE.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA PARA CON “EL INSTITUTO”, A RESPONDER POR
LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO” Y/O A TERCEROS, S| CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE

LOS SERVICIOS SE VIOLAN DERECHOS DE AUTOR, DE PATENTES Y/O MARCAS U OTRO DERECHO RESERVADO A NIVEL
NACIONAL O INTERNACIONAL.

POR LO ANTERIOR, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO
ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, NI A LA LEY
FEDERAL DE PROTECCION A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO” POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS
ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE
INSTRUMENTO A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", PARA QUE ESTE LLEVE A CABO LAS ACCIONES NECESARIAS QUE
GARANTICEN LA LIBERACION DE “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA O RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL,
MERCANTIL, PENAL O ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE OCASIONE.

DECIMA.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ SE OBLIGA A OTORGAR A “EL INSTITUTO”, LAS GARANTIAS QUE SE ENUMERAN A
CONTINUACION:

a) CON BASE A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.5.5.1 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL |.M.S.S., "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A OTORGAR, DENTRO
DE UN PLAZO DE DIEZ DIAS NATURALES CONTADOS A F’ART[R DE LA FIRMA DE ESTE INSTRUMENTO, UNA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, MEDIANTE
FIANZA DIVISIBLE EXPEDIDA POR COMPANIA AUTORIZADA EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS, Y A FAVOR DEL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL", POR UN MONTO EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR
CIENTO) SOBRE EL IMPORTE MAXIMO QUE SE INDICA EN LA CLAUSULA SEGUNDA DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONSIDERAR
EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, Y SE APLICARA DE MANERA PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS OBLIGACIONES
INCUMPLIDAS.

b) DE ACUERDO A LO INDICADO EN EL NUMERAL 5.5.5.2 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE “EL INSTITUTO”, EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO
DEL CONTRATO ADJUDICADO SEA IGUAL O MENOR A 900 VECES LA UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION (UMA) "EL

PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A OTORGAR, DENTRO DE UN PLAZO DE DIEZ DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE
LA FIRMA DE ESTE INSTRUMENTO, UNA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLICACIONES A SU
CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, MEDIANTE CHEQUE CERTIFICADO, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10 %
(DIEZ POR CIENTO), DEL MONTO MAXIMO DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, A FAVOR DE

"EL INSTITUTO", PARA LO CUAL, SE DEBERA SEGUIR EL F’ROCEDIMIENTO SIGUIENTE:
° EL CHEQUE DEBE EXPEDIRSE A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

° DICHO CHEQUE DEBERA SER RESGUARDADO, A TITULO DE GARANTIA, EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO DELEGACIONAL.

° EL CHEQUE SERA DEVUELTO A MAS TARDAR EL SEGUNDO DIA HABIL POSTERIOR A QUE “EL INSTITUTO” CONSTATE EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. EN ESTE CASO, LA \/ERIF]CACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO POR PARTE DE “EL
INSTITUTO” DEBERA HACERSE A MAS TARDAR EL TERCER DiA HABIL POSTERIOR A AQUEL EN QUE "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" DE AVISO DE LA CONCLUSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR A “EL INSTITUTO” LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN LA

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, SITA EN CALLE 5 DE FEBRERO OTE. NO. 107, SAN FELIPE HUEYOTLIPAN,
C.P. 72030, PUEBLA, PUE.

CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL NUMERAL 5555 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE “EL INSTITUTO”, LA POLIZA DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO PERMANECERA EN “EL INSTITUTO” HASTA QUE PROCEDA SU LIBERACION, O EN SU CASO
HACERLA EFECTIVA POR INCUMPLIMIENTO DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" PARA TAL EFECTO, SE SOLICITARA POR ESCRITO
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AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO RATIFIQUE Y/O EXPRESE EN UN TERMINO NO MAYOR A TREINTA DiAS NATURALES, S| "EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" HA CUMPLIDO, EN TIEMPO Y FORMA, Y A ENTERA SATISFACCION DEL I.M.S.S., CON LA TOTALIDAD
DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

DICHA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERA DEVUELTA A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" UNA VEZ
QUE “EL INSTITUTO” LE OTORGUE AUTORIZACION POR ESCRITO, PARA QUE ESTE PUEDA SOLICITAR A LA AFIANZADORA
CORRESPONDIENTE LA CANCELACION DE LA FIANZA; AUTORIZACION QUE SE ENTREGARA A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO™,

SIEMPRE QUE DEMUESTRE HABER CUMPLIDO CON LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR VIRTUD DEL
PRESENTE CONTRATO.

EL AREA CONTRATANTE A SU VEZ, SQLICITARA MEDIANTE OFICIO DIRIGIDO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EXPRESE EN
UN TERMINO NO MAYOR A TREINTA DIAS NATURALES, S| “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” HA CUMPLIDO, EN TIEMPO Y FORMA A

ENTERA SATISFACCION DE “EL INSTITUTO” CON LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

PREVIA COI\}FIRMACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES PACTADAS, LA P@LI;A
DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERA DEVUELTA A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” MEDIANTE AUTORIZACION
POR ESCRITO, CON EL FIN DE QUE PUEDA TRAMITAR ANTE LA AFIANZADORA CORRESPONDIENTE SU CANCELACION.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTfCULO 45 FRACCION XI DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 81 FRACCION Il DE SU REGLAMENTO, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA POR EL

MONTO PROPORCIONAL DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS, POR LO QUE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO SON
DIVISIBLES. :

DECIMA PRIMERA - EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” LLEVARA A
CABO LA EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO CUANDO:

A) SE RESCINDA ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO.

B) DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO SE DETECTEN DEFICIENCIAS, FALLAS O CALIDAD INFERIOR DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, EN COMPARACION CON LOS OFERTADOS.

C) CUANDO EN EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN MODIFICACIONES AL CONTRATO, NO ENTREGUE EN EL PLAZO

PACTADO, EL ENDOSO O LA NUEVA GARANTIA, QUE AMPARE EL PORCENTAJE ESTABLECIDO PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, EN LA CLAUSULA DECIMA. .
D) POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- DE CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL
INSTITUTO” APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL POR CADA DiA DE ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, POR EL
EQUIVALENTE AL 2.5%, SOBRE EL VALOR TOTAL DE LO INCUMPLIDO.

LA PENA CONVENCIONAL POR ATRASO SE CALCULARA POR CADA DiA DE INCUMPLIMIENTO, DE ACUERDO CON EL PORCENTAJE
DE PENALIZACION ESTABLECIDO, APLICADO AL VALOR DE LOS DIAS DE SERVICIO Y DE MANERA PROPORCIONAL AL IMPORTE DE

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTC QUE CORRESPONDA. LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES NO DEBERA EXCEDER EL

IMPORTE DE DICHA GARANTIA:

LA PENA CONVENCIONAL POR ATRASO SE CALCULARA POR CADA DIA DE ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS
PACTADAS, DE ACUERDO CON EL PORCENTAJE DE PENALIZACION ESTABLECIDO, APLICADO AL VALOR DE LA SESION
PROGRAMADA CON ATRASO Y/O POR LAS SESIONES NO TRANSMITIDAS, Y DE MANERA PROPORCIONAL AL IMPORTE DE LA

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO QUE CORRESPONDA. LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES NO DEBERA EXCEDER EL
IMPORTE DE DICHA GARANTIA.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

CONFORME A LO PREVISTO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 96, DEL REGLAMENTO LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NO SE ACEPTARA LA ESTIPULACION DE PENAS G NVENCIONALES, NI
INTERESES MORATORIOS A CARGO DE “EL INSTITUTO”.
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EL "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” SERA EL RESPONSABLE DE DETERMINAR, CALCULAR, APLICAR, NOTIFICAR A “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” LAS PENAS CONVENCIONALES; ASi COMO DE VIGILAR EL REGISTRO O CAPTURA Y VALIDAR EN EL
SISTEMA PREI MILLENIUM, DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA CONCLUSION DEL INCUMPLIMIENTO, LA
APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES, OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, ¥ COMUNICAR LOS
INCUMPLIMIENTOS, DAR SEGUIMIENTO, ASi COMO DE NOTIFICARLAS AL LICITANTE ADJUDICADO PARA QUE ESTE REALICE EL
PAGO CORRESPONDIENTE.

LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA DE ACUERDO CON LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES EXPRESADOS EN LA
FORMULA QUE SE DETALLA A CONTINUACION:

PCA = %D X NDA X VSPA.

DONDE: _ ) )
%D=PORCENTAJE DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, COTIZACION, CONTRATO O PEDIDO POR CADA DIiA DE
ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE.

NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN IVA.

DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA PRESTACION DEL SERVICIO: DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL INSTITUTO” PODRA
APLICAR DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO TOTAL PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE
PUDIERA INCURRIR EL LICITANTE ADJUDICADO RESPECTO DE LAS PARTIDAS O CONCEPTOS QUE INTEGRAN EL CONTRATO, LAS
CUALES NO EXCEDERAN DEL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO ESTABLECIDA EN EL MISMO.

DICHAS DEDUCTIVAS SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS SERVICIOS QUE HAYAN SIDO PRESTADOS DEFICIENTEMENTE
Y DEBERAN SER CALCULADAS DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 97 DE SU REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE
APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN NINGUN CASO LAS DEDUCCIONES PODRAN NEGOCIARSE EN ESPECIE.

“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” S[ERA EL RESPONSABLE DE CALCULAR, APLICAR Y DAR SEGUIMIENTO A LAS PENAS
CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES, SEGUN SEA EL CASO, ASI COMO DE NOTIFICARLAS AL LICITANTE ADJUDICADO PARA QUE
ESTE REALICE EL PAGO CORRESPONDIENTE Y LE NOTIFIQUE LAS DEDUCCIONES QUE EN SU CASO SE HAYA HECHO ACREEDOR.

LOS LIMITES DE INCUMPLIMIENTO RESPECTO DE LAS DEDUCTIVAS SERAN HASTA POR EL MONTO DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO,

AS[ MISMO LA DEDUCCION DEBERA CONSIDERAR QUE ES MAS |.V.A.

“EL INSTITUTO" DESCONTARA LAS CANTIDADES POR CONCEPTO DE DEDUCTIVAS DE LA FACTURA QUE "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” PRESENTE PARA SU COBRO.

LAS DEDUCCIONES POR DEFICIENCIAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE CALCULARAN, POR CADA DiA DE ATRASO EN LA

PRESTACION DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON EL PORCENTAJE DE PENALIZACION ESTABLECIDO, DE ACUERDO A LO
SIGUIENTE:

e CUANDO EL MATERIAL IMPRESO ENTREGADO NO CORRESPONDA A LA CALIDAD SOLICITADA, DEBERAN SER
CANJEADOS, DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION QUE “EL INSTITUTO” REALICE A EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, EN CASO DE QUE NO SEAN ENTREGADOS EN DICHO PLAZO POR CADA DIA DE ATRASO
APLICARA DEDUCTIVA.

= CUANDO EL MATERIAL IMPRESO SE HAYA ENTREGADO A DESTIEMPO, SE APLICARA UNA DEDUCTIVA POR CADA DIiA DE
ATRASO.

e CUANDO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” NO PROYECTE EL MATERIAL AUDIOVISUAL, POR DESPERFECTOS EN EL EQUIPO,
EL PROVEEDOR TENDRA COMO PLAZO L DIiA HABIL PARA CORREGIR EL EQUIPO EN CUESTION, A PARTIR DE LA
NOTIFICACION POR PARTE DE “EL INSTITUTO, PARA LO QUE EN CASO DE NO SOLUCIONAR EL PROBLEMA Y DE QUE
CONTINUE SIN PROYECTARSE EL MATERIAL AUDIOVISUAL, SE APLICARA UNA DEDUCTIVA POR CADA DIA DE ATRASO
POSTERIOR AL PLAZO QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” TIENE PARA LA CORRECCION,

»  CUANDO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” NO LLEVE A CABO LA APLICACION DE LAS ENCUESTAS SENALADAS EN EL ANEXO
TECNICO). ;

DECIMA TERCERA .- TERMINACION ANTICIPADA.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTTQU 54 BISDELALEYD
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL INSTITUTO” PODRA/DAR POR TERMINADO
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ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD PARA ESTE Y SIN NECESIDAD DE QUE MEDIE RESOLUCION
JUDICIAL ALGUNA, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL DANDO AVISO POR ESCRITO A "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" CON CINCO DIAS HABILES DE ANTICIPACION A LA FECHA EFECTIVA DE TERMINACION, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS
JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, Y SE DEMUESTRE
QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A
“EL INSTITUTO” O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA.

EN ESTE CASO “EL INSTITUTO” REEMBOLSARA A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE
HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", A CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS POR VIRTUD DE LA CELEBRACION DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, SIN NECESIDAD DE ACUDIR A
LOS TRIBUNALES COMPETENTES.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO SIN MAS RESPONSABILIDAD PARA EL MISMO Y SIN NECESIDAD DE RESOLUCION

JUDICIAL, CUANDO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" INCURRA EN CUALQUIERA DE LAS CAUSALES QUE DE MANERA
ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA SE SENALAN A CONTINUACION

1. CUANDO NO ENTREGUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, DENTRO DEL TERMINO DE 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL MISMO. -

2. CUANDO "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" INCURRA EN FALTA DE VERACIDAD TOTAL O PARCIAL RESPECTO A LA
INFORMACION PROPORCIONADA PARA LA CELEBRACION DEL CONTRATO.

3 S| "EL PRESTADOR DEL' SERVICIO" INCURRE EN FALTA DE VERACIDAD TOTAL O PARCIAL RESPECTO DE LA
INFORMACION PROPORCIONADA PARA LA CELEBRACION DEL CONTRATO EN CUESTION.

4. CUANDO “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SUSPENDA DE FORMA INJUSTIFICADA EL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS
MATERIA DEL CONTRATO QUE SE SUSCRIBA.

5. CUANDO “"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" TRANSMITA TOTAL O PARCIALMENTE BAJO CUALQUIER TiTULO, LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES A QUE SE REFIEREN LA CONVOCATORIA Y EL PRESENTE CONTRATO A UN TERCERO, A EXCEPCION
DE LOS DERECHOS DE COBRO, PREVIAMENTE AUTORIZADOS POR ESCRITO POR “EL INSTITUTO”.

6. EN CASO DE QUE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SE ENCUENTRE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN EL
ARTICULO 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

T POR INCUMPLIMIENTC A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO™
CONTENIDAS EN EL CONTRATO.

8. S| LA AUTORIDAD COMPETENTE DECLARA EL CONCURSC MERCANTIL O CUALQUIER SITUACION ANALOGA O
EQUIVALENTE QUE AFECTE EL PATRIMONIO DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

8. EN EL SUPUESTO DE QUE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA, DE ACUERDO A SUS FACULTADES, NOTIFIQUE A LA
SANCION IMPUESTA A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", CON MOTIVO DE LA COLUSION DE PRECIOS EN QUE HUBIESE
INCURRIDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO LICITATORIO, EN CONTRAVENCION A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 9, DE LA LEY

FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA, Y 34, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- PARA EL CASO DE RESCISION ADMINISTRATIVA LAS PARTES CONVIENEN EN
SOMETERSE AL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:

A) S| “EL INSTITUTO” CONSIDERA QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ HA INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS CAUSALES DE
RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN LA CLAUSULA QUE ANTECEDE, LO HARA SABER A "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" DE
FORMA INDUBITABLE POR ESCRITO A EFECTO DE QUE ESTE EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU
CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTE, EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES, A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE
EN QUE SURTA EFECTOS LA NOTIFICACION DE LA COMUNICACION DE REFERENCIA.
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B) TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL PARRAFQ ANTERIOR, SE RESOLVERA CONSIDERANDO LOS

ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER.

C) LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO, DEBERA SER
DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMUNICADA POR ESCRITO A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, DENTRO DE LOS 15
(QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES, AL VENCIMIENTO DEL PLAZO SENALADO EN EL INCISO A), DE ESTA CLAUSULA.

EN EL SUPUESTO DE QUE SE RESCINDA EL CONTRATO “EL INSTITUTO” NO PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES NI SU CONTABILIZACION PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, SE DEBERA FORMULAR UN
FINIQUITO EN EL QUE SE HAGAN CONSTAR LOS PAGOS QUE, EN SU CASO, DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DE

LOS BIENES SUMINISTRADOS POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ HASTA EL MOMENTO EN QUE SE DETERMINE LA RESCISION
ADMINISTRATIVA.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SUMINISTRA
LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO”

POR ESCRITO, DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE CONTAR CON LOS BIENES Y APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS
CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO"” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
ADVIERTA QUE DICHA RESCISION PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE
ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS

ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON. LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS
INCONVENIENTES.

DE NO DARSE POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA, DE CONFORMIDAD CON "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO™ UN NUEVO PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE AQUELLAS OBLIGACIONES QUE SE HUBIESEN DEJADO DE CUMPLIR, A
EFECTO DE QUE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" SUBSANE EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION. LO ANTERIOR, SE LLEVARA A CABO A TRAVES DE UN CONVENIO MODIFICATORIO EN EL QUE SE
CONSIDERE LO DISPUESTO EN LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN TODO CASO LA TERMINACION ANTICIPADA O RESCISION DE LOS CONTRATOS SERA SOLICITADA POR “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO” DE CONFORMIDAD CON EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.6 LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE "EL INSTITUTO".

DECIMA SEPTIMA.- RELACIONES LABORALES.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" Y EL "EL INSTITUTO" SE CONSTITUYEN COMO
UNICO PATRON, SEGUN CORRESPONDA, DEL PERSONAL QUE CADA UNO OCUPE PARA CUMPLIR CON EL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 10 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJC, SIN RESERVA DE LOS DISPUESTO EN EL
ARTICULO 132 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL, QUEDANDO TOTALMENTE A SU CARGO TODAS LAS OBLIGACIONES QUE
DERIVEN DE LAS RELACIONES LABORALES, CONTRACTUALES Y FISCALES CON SUS TRABAJADORES, POR LO QUE SERAN LOS
UNICOS RESPONSABLES DE LAS VIOLACIONES QUE EN VIRTUD DE LAS DISPOSICIONES | EGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN
MATERIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL SE DERIVEN FRENTE A SU PERSONAL, LIBERANDO A “EL INSTITUTO" DE
CUALQUIER RESPONSABILIDAD SOLIDARIA Y RECLAMACION QUE HAGAN SUS TRABAJADCORES AL RESPECTO. POR LO TANTO,
“EL INSTITUTO" BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PODRA SER CONSIDERADC COMO PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, Ni
TENDRA NINGUNA RESPONSABILIDAD U OBLIGACION, EN RELACION CON EL PERSONAL QUE UTILICE “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. QUEDA EXPRESAMENTE ESTABLECIDO QUE “EL
INSTITUTO" SERA AJENO A LOS CONFLICTOS QUE SE DERIVEN DE LAS RELACIONES OBRERO-PATRONALES ENTRE “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" Y EL PERSONAL QUE EMPLEE PARA CUMPLIR LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE

CONTRATO, Y CONSECUENTEMENTE QUEDA OBLIGADO A RESARCIR A "EL INSTITUTO" DE CUALQUIER EROGACION QUE ESTE
EFECTUE POR TAL CONCEPTO.

DECIMA OCTAVA. - MODIFICACIONES. - DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y ARTICULO 92 DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO"
PODRA CELEBRAR POR ESCRITO CONVENIO MODIFICATORIO AL PRESENTE CONTRATO DENTRO DE LA VIGENCIA DEL MISMO.
PARA TAL EFECTO, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” SE OBLIGA A PRESENTAR, EN SU CASO, LA MODIFICACION DE LA GARANTIA,

EN TERMINOS DEL ARTICULO 103 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

DECIMA NOVENA, - RELACION DE ANEXOS. - LOS ANEXOS QUE SE RELACIONAN A CONTINUACION SON RUBRICADOS D
CONFORMIDAD POR LAS PARTES Y FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO.

ANEXO 1 (UNO) DESCRIPCION, CANTIDADES E IMPORTES Y ANEXO TECNICO
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COET;#;EISS el
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA | No. LA-50-GYR-050GYRO06-N.126-2024
DESCONCENTRADA DEL |.M.S.S. EN PUEBLA NACIONAL ELECTRONICA
GORBIERNO DE %}1 JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS | Sg‘ﬁ?L(J:(I:?C)I:;E%I;AI-hglEELNEFB%GD?:I'TC‘)\S
7 MEXICO COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y | MO O O e £ eRGIcIO
EQUIPAMIENTO e

ANEXO 3 (TRES) PROGRAMA CALENDARIZADO DEL SERVICIO.
ANEXO 4 (CUATRO) LUGAR Y DISTRIBUCION DE LOS SERVICIOS.
ANEXO 5 (CINCO) DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO.

VIGESIMA. - LEGISLACION APLICABLE. - LAS PARTES SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS DEL MISMO, Y SUS BASES, ASi COMO A LO ESTABLECIDO EN
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO, EL CODIGO CIVIL

FEDERAL, EL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LAS
DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS APLICABLES EN LA MATERIA,

VIGESIMA PRIMERA. - RESOLUCION DE CONTROVERSIAS. - DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTiCULO 85 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LAS CONTROVERSIAS QUE SE SUSCITEN CON
MOTIVO DE LA INTERPRETACION O APLICACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO DISTINTAS AL PROCEDIMIENTO DE
CONCILIACION, SERAN RESUELTAS EN LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES DEL ESTADO DE PUEBLA.

VIGESIMA SEGUNDA. - JURISDICCION. - PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, ASI
COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A LA
JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES EN EL ESTADO DE PUEBLA, RENUNCIANDO A CUALQUIER OTRO
FUERO PRESENTE O FUTURO QUE POR RAZON DE DOMICILIO LES PUDIERA CORRESPONDER.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO, ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE
CONTRATO, EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO SE
ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS
SUS PARTES, POR QUINTUPLICADO, EN LA CIUDAD DE PUEBLA, PUEBLA, EL DiA 17 DE JULIO DE 2024.

>EL INSTITUTO" "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"
(PARTICIPANTE A)
1
1 - ) -
DRA. MARIA MAGALENA TINAJERO ESQUIVEL C.MELISSA ESPINOSA CALVO

TITULAR DEL ORGANO D ERACION ADMINISTRATIVA REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
DESCONCENTRADA ATAL PUEBLA, DEL INSTITUTO “WACHUMA", S. DE R.L. DE C.V.
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL

PRESTADOR DEMAS ‘;’!C!O“

L PF TADOR DEL\ SER!

W
C. SILVIA JHANET BARRON GONZALEZ

REPRESENTANTE LEGA{ DE LA EMPRESA
“INTELIGENCIA DE NEGOCIOS/EN\SISTEMAS”, S.A. DE C.V.

AREA CONTRATANTE

Coff — ™
C.P. DILIAM MONTANO HERNANDEZ
TITULAR DE LA COORDINAGCION DE
ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO NES MEDICAS

AREA RE E
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA DEL |.M.S.S. EN PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

CONTRATO NO. D225SEI2413
LICITACION PUBLICA
No. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024
NACIONAL ELECTRONICA
SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS
PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL EJERCICIO
2024

ADMINISTRADO

E CONTRATO

L

LIC. HILDA
ADMINISTRADORA D

CA BERISTAIN
. NO. 20 LA MARGARITA

AREATECNICA

LIC. ENF. JUANAZODRIGUEZ HERNANDEZ
COORDINADORA DELEGACIONAL DE ENFERMERIA

LA PRESENTE HOJA, FORMA PARTE DEL CONTRATO No. D22SEI2413, PARA LA CONTRATACION DEL "SERVICIO INTEGRAL DEL
PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL EJERCICIO 2024”, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL INSTITUTO",
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL DE “EL INSTITUTO", Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL “WACHUMA”, S. DE R.L. DE
. (PARTICIPANTE A), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. MELISSA ESPINOSA CALVO, EN SU CARACTER DE
REF’RESENTANTE LEGAL Y EN PARTICIPACION CONJUNTA CON “INTELIGENCIA DE NEGOCIOS EN SISTEMAS”, S.A. DE C.V,,
(PARTICIPANTE B), REPRESENTADA POR LA C. SILVIA JHANET BARRON GONZALEZ, EN LA CIUDAD DE PUEBLA, PUEBLA, EL DIA

17 DE JULIO DE 2024.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA DEL I.M.S.S. EN PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

CONTRATO NO. D22SEI2413
LICITACION PUBLICA
No. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024
NACIONAL ELECTRONICA
SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS
PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL EJERCICIO
2024

ANEXO 1 (UNO)
DESCRIPCION, CANTIDADES E IMPORTES Y ANEXO TECNICO

PAQUETE: UNICO

SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS PARA EL HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 20

PARTIDA

DESCRIPCION “AMPLIA Y DETALLADA" DEL BIEN SOLICITADO

PRESENTACION

CANTIDAD
MINIMA

PRECIO
UNITARIO
OFERTADO
DEL
SERVICIO
MENSUAL
SIN IVA

CANTIDAD
MAXIMA

IMPORTE
MINIMO

IMPORTE
MAXIMO

SERVICIO

INTEGRAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE

MANOS QUE CORRESPONDE:

SERVICIO

3 MESES

$295,513.00 | $886,539.00 | $2,068,591.00

7 MESES

SOLUCION BASE ALCOHOL (SBA) PRESENTACION EN FRASCO
O CARTUCHO DESECHABLE PARA EVITAR TRASVASE.
CONTENIDO DE 500 A 1200 ML. PRESENTACION EN FRASCO
CON DOSIFICADOR Y DEBE INCLUIR DISPENSADOR Y
CONTENEDOR. CONCENTRACION DEL 70 AL 75% VN DE
ALCOHOL ETILICO O ISOPROPILICO LIQUIDO.

LITROS

2000

5000

SOLUCION  ANTISEPTICA CON  GLUCONATO  DE
CLORHEXIDINA DE 05 AL 1%, ALCOHOL ETiLICO ©
ISOPROPILICO ENTRE 60-80%, Y AGENTES EMOLIENTES.
COMO COMPLEMENTO PARA EL LAVADO QUIRURGICO Y
MEDICO; NO REQUIERE DE ENJUAGUE, CEPILLADD, NI
SECADO, CON DISPENSADO REUSABLE QUE EVITA EL
CONTACTO CON LA PIEL.

LITROS

28

69

VIDEQS INSTITUCIONALES DE DIFUSION DEL PIHMA DIFUSION
A PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES. ESPECIFICAR EN
QUE MOMENTO DEBE REALIZAR LA HIGIENE DE MANOS,
INCLUIR LAS DOS TECNICAS QUE EXISTEN RECOMENDADAS
POR LA OMS, AS| COMO LA MANERA QUE ELLOS
CONTRIBUYEN A EVITAR UNA IAAS (VIDEQ CON SUBTITULOS
EN ESPANOL).

VIDEO

VIDEOS INSTITUCIONALES DE DIFUSION DEL PIHMA DIFUSION
AL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA ESPECIFICAR EN QUE
MOMENTO SE DEBE REALIZAR LA HIGIENE DE MANOS,
INCLUIR LAS DOS TECNICAS RECOMENDADAS POR LA OMS,
AS| COMO LA MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR
UNA IAAS (SUBTITULOS EN ESPANOL).

VIDEO

FOLLETO INFORMATIVO "MANOS LIMPIAS SALVAN VIDAS"
DIRIGIDO A PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES.
IMPRESOS TAMANO CARTA 21X27.8 (8X10 PULG ), 4X4 PAPEL
COUCHE BRILLANTE 72GR, 300 DPIS, CALIDAD EN LOS COL
ORES: CMYK. ESPECIFICAR EN QUE MOMENTO SE DEBE
REALIZAR LA HIGIENE DE MANOS, INCLUIR LAS DOS
TECNICAS RECOMENDADAS POR LA OMS, ASi COMO LA
MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA IAAS (EN
ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA)

FOLLETO

4200

10500

CARTEL "COMO LAVARSE LAS MANOS" MATERIAL
RESISTENTE A LA HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO. TAMANO
TABLOIDE O DOBLE CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA
21X278 (8X10 PULG) O DE ACUERDO CON LA
INFRAESTRUCTURA Y REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD
MEDICA). CALIDAD DE LA IMAGEN: 300 DPIS, CALIDAD EN LOS
COLORES CMYK. ESPECIFICAR COMO SE CARTEL DEBE
REALIZAR EL LAVADO DE MANOS, CON AGUA Y JABON
INCLUIR LA TECNICA RECOMENDADA POR LA OMS, A Si
COMO LA MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA

CARTEL

92

231

IAAS (EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA).
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INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA DEL. 1.M.8.S. EN PUEBLA
JEFATURA DE SERViCICS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

CONTRATO NO. D22SEI2413
LICITACION PUBLICA
No. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024
NACIONAL ELECTRONICA
SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS
PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL EJERCICIO
2024

PAQUETE: UNICO

SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS PARA EL HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 20

PARTIDA

DESCRIPCION "AMPLIA Y DETALLADA" DEL BIEN SOLIGITADQ

PRESENTACION

CANTIDAD
MINIMA

PRECIO
UNITARIO
OFERTADO
DEL
SERVICIO
MENSUAL
SIN IVA

CANTIDAD
MAXIMA

IMPORTE
MINIMO

IMPORTE
MAXIMO

CARTEL "COMO DESINFECTARSE LAS MANOS" . MATERIAL
RESISTENTE A LA HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO. TAMANO
TABLOIDE O DOBLE CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA
21X27.8 (8X10 PULG) O DE ACUERDO CON LA
INFRAESTRUCTURA Y REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD
MEDICA). CALIDAD DE LA IMAGEN 300 DPIS. CALIDAD EN LOS
COLORES: CMYK. ESPECIFICAR COMO SE CARTEL DEBE
REALIZAR LA DESINFECCION DE MANOS CON SBA INCLUIR LA
TECNICA DE FRICCION RECOMENDADA POR LA OMS, ASi
COMO LA MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA
IAAS (EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA).

CARTEL

216

541

CARTEL 'LOS CINCO MOMENTOS PARA LA HIGIENE DE
MANOS". MATERIAL RESISTENTE A LA HUMEDAD Y/O VINIL

ADHESIVO. TAMANO TABLOIDE O DOBLE CARTA 21X47 (8X13,
PULG), CARTA 21X27.8 (8X10 PULG) O DE ACUERDO CON LA

INFRAESTRUCTURA Y REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD
MEDICA CALIDAD DE LA IMAGEN 300 DPIS. CALIDAD EN LOS
COLORES CMYK CARTEL ESPECIFICAR Y DESCRIBIR LOS

CINCO MOMENTOS EN LOS QUE SE DEBE REALIZAR LA |-

HIGIENE DE LAS MANOS RECOMENDADA POR LA OMS, ASI
COMO LA MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA
IAAS (EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA).

., CARTEL

92

231

FOLLETO INFORMATIVO "HIGIENE DE LAS MANOS ;CUANDO Y
COMO? DIRIGIDO A PERSONAL DE LA SALUD. MATERIAL
RESISTENTE A LA HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO. TAMANO:
TABLOIDE O DOBLE CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA
21X278 (8X10 PULG) O DE ACUERDO CON LA
INFRAESTRUCTURA Y REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD
MEDICA CALIDAD DE LA IMAGEN 300 DPIS. CALIDAD EN LOS
COLORES: CMYK. ESPECIFICAR LAS TECNICAS DE HIGIENE
DE MANOS Y EN QUE MOMENTOS SE DEBE REALIZAR LA
HIGIENE DE MANOS, INCLUR LAS DOS TECNICAS QUE
EXISTEN RECOMENDADAS POR LA OMS, ASi COMO LA
MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA IAAS
DURANTE SU ACTUAR DIARIO Y EN DIFERENTES
ESCENARIOS (EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA
ZONA).

FOLLETO

948

2370

SUBTOTAL | $886,539.00 | $2,068,591.00

LV.A $141,846.24 | $330,974.56

TOTAL | $1,028,385.24 | $2,399,565.56
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ANEXO TECNICO

PAQUETE UNICO
REQUERIMIENTO SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS PARA EL HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 20, EJERCICIO 2024

U o i e foh oy CANTIDAD | CANTIDAD
pm-‘n.DA it : DESCRIPCION “AMPLIA Y DETALLADA" DEL BIEN SOLICITADO | | PRESENTACION | 0 ior | s VA

SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS QUE CORRESPONDE SERVICIO 3 MESES 7 MESES

SOLUCION BASE ALCOHOL (SBA) PRESENTACION EN FRASCO O CARTUCHO DESECHABLE PARA EVITAR

, TRASVASE. CONTENIDO DE 500 A 1200 ML PRESENTACION EN FRASCO CON DOSIFICADOR Y DEBE INCLUIR SRR 2000 560
DISPENSADOR Y CONTENEDOR. CONCENTRACION DEL 70 AL 75% W/ DE ALCOHOL ETILICO O

ISOPROPILICO LIQUIDO.

GLUCONATO DE CLORHEXIDINA PRESENTACION CON SU DISPENSADOR Y CONTENEDCR.

2 CONCENTRACION DEL 2 AL 4% SOLO O COMBINADO CON ALCCHOL ETILICO (1% CLORHEXIDINA MAS LITROS 28 69

ALCOHOL AL 61 5), AMBAS SIN ENJUAGUE.

VIDEOS INSTITUCIONALES DE DIFUSION DEL PIHMA DIFUSION A PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES.

2 ESPECIFICAR EN QUE MOMENTO DEBE REALIZAR LA HIGIENE DE MANOS, INCLUIR LAS DOS TECNICAS QUE VIEEE 1 5
EXISTEN RECOMENDADAS POR LA OMS, AS| COMO LA MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA

IAAS (VIDEO CON SUBTITULOS EN ESPANOLJ.

VIDEOS INSTITUCIONALES DE DIFUSION DEL PIHMA DIFUSION AL PERSONAL DE LA UNIDAD MEDICA

& ESPECIFICAR EN QUE MOMENTO SE DEBE REALIZAR LA HIGIENE DE MANOS, INCLUIR LAS DOS TECNICAS VitSER 1 5
RECOMENDADAS POR LA OMS, ASI COMO LA MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA IAAS

(SUBTITULOS EN ESPANOL). - s

FOLLETO [INFORMATIVO “"MANCS LIMPIAS SALVAN VIDAS' DIRIGIDO A' PACIENTES, FAMILIARES VY

VISITANTES. IMPRESOS TAMANO CARTA 21X27.8 (8X10 PULG ), 4X4 PAPEL COUCHE BRILLANTE 72GR, 300

5 DPIS, CALIDAD EN LOS COL ORES: CMYK. ESPECIFICAR EN QUE MOMENTO SE DEBE REALIZAR LA HIGIENE FOLLETO 4200 10500

DE MANOS, INCLUIR LAS DOS TECNICAS RECOMENDADAS POR LA OMS, AS| COMO LA MANERA QUE ELLOS

CONTRIBUYEN A EVITAR UNA |AAS (EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA)

CARTEL "COMO LAVARSE LAS MANOS" MATERIAL RESISTENTE A LA HUMEDAD Y/O VINIL ADHESNO,

TAMANO TABLOIDE O DOBLE CARTA 2iX47 (8X13 PULG), CARTA 21X27.8 [8X10 PULG) O DE ACUERDO CON LA

& INFRAESTRUCTURA ¥ REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD MEDICA). CALIDAD DE LA IMAGEN: 300 DPIS. CARTEL 5 55
CALIDAD EN LOS COLORES CMYK. ESPECIFICAR COMO SE CARTEL DEBE REALIZAR EL LAVADO DE MANOS,

CON AGUA Y JABON INCLUIR LA TECNICA RECOMENDADA POR LA OMS, A ST COMO LA MANERA OUE ELLOS

CONTRIBUYEN A EVITAR UNA IAAS (EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA).

CARTEL "COMO DESINFECTARSE LAS MANQS" , MATERIAL RESISTENTE A LA HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO.,

TAMANO TABLOIDE O DOBLE CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA 21X27.8 (8X10 PULG) © DE ACUERDO CON LA

o INFRAESTRUCTURA Y REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD MEDICA). CALIDAD DE LA IMAGEN 300 DPIS, ERETEL 216 541
CALIDAD EN LOS COLORES: CMYK. ESPECIFICAR COMO SE CARTEL DEBE REALIZAR LA DESINFECCION DE

MANOS CON SBA INCLUIR LA TECNICA DE FRICCION RECOMENDADA POR LA OMS, AS[ COMO LA MANERA

QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA IAAS [EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA).

CARTEL "LOS CINCO MOMENTOS PARA LA HIGIENE DE MANOS". MATERIAL RESISTENTE A LA HUMEDAD Y/O

VINIL ADHESIVO. TAMARNO TABLOIDE O DOBLE CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA 21%27 8 [8X10 PULG) © DE

5 ACUERDO CON LA INFRAESTRUCTURA Y REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD MEDICA CALIDAD DE LA IMAGEN CAETEL 5 i
300 DPIS. CALIDAD EN LOS COLORES CMYK CARTEL ESPECIFICAR Y DESCRIBIR LOS CINCO MOMENTOS EN

LOS QUE SE DEBE REALIZAR LA HIGIENE DE LAS MANOS RECOMENDADA POR LA OMS, ASI COMO LA

MANERA QUE ELLCS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA IAAS [EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA)

FOLLETO INFORMATIVO "HIGIENE DE LAS MANOS (CUANDO Y COMO? DIRIGIDO_A PERSONAL DE LA

SALUD. MATERIAL RESISTENTE A LA HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO. TAMANG: TABLOIDE O DOBLE CARTA

2IX47 (8X13 PULG), CARTA 2I1X278 (8XI0 PULG) O DE ACUERDO CON LA ['MFRAESTRUCTURA Y

5 REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD MEDICA CALIDAD DE LA IMAGEN 300 DPIS. CALIDAD EN LOS COLORES: FOLLETO Sog o
CMYK. ESPECIFICAR LAS TECNICAS DE HIGIENE DE MANOS Y EN QUE MOMENTOS SE DEBE REALIZAR LA '

HIGIENE DE MANQS, INCLUIR LAS DOS TECNICAS QUE EXISTEN RECOMENDADAS POR LA OMS, AS| COMO LA

MANERA QUE ELLOS CONTRIBUYEN A EVITAR UNA IAAS DURANTE SU ACTUAR DIARIO Y EN DIFERENTES

ESCENARIOS [EN ESPANOL Y/O EN DIALECTO SEGUN LA ZONA).

DIRECCION, CONTACTO, HORARIO, DOCUMENTO:

i i  ESPECIFICAR ROCUMENTO QUE SE
RESPONSABLE DEL L i L SR i 0 LEVANTARA PARA HACER
UNIDAD AREA CORREO ELECTRONICD DOMiCILIO TELEFONO Wlﬁ CONSTAR LA ENTREGA BIEN O
. SERVICIO
HOSPITAL REZ%RTGEQE“% CONSUM ONMENSUAL
GENERAL DE DRA. MIRIAM DEL - - Av. Fidel 08:00 2 16:00 O ADO VS CONSUMO
ZONANO.20LA | ROCIO BAEZGARCIA | MIN2Mbacz@ImsS@obmX | oysr0iicr No. 421 _ hrs. S e i
MARGARITA B GLUCONATO DE CLORHEXIDINA, EN
LITROS POR AREA O SERVICIO.

ELIMINADO NUMERO TELEFONICO CON BASE EN LO
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 97, 104, 108, 113
FRACCION |, 117, 118, Y 119 DE LA (LFTAIP). EN
VIRTUD DE QUE SE TRATA DE INFORMACION DE
DATOS DE PERSONAS FISICAS IDENTIFICADAS E "
IDENTIFICABLES Y QUE SU DIFUSION PUEDE Paglna 19 de 30
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2024

ANEXO TECNICO

I OBJETO DE LA CONTRATACION.- Contratacion del “Servicio Integral para el Programa Institucional de Higiene de Manos", a través de una
empresa proveedora especializada en el provisionamiento. y distribucion de desinfectantes para la Higiene de manos y servicios de Difusion y
medicion de encuestas bajo estrictos esténdares de calidad, realizando este programa bajo un ambiente controlado que garantice |a inocuidad y
calidad de los desinfectantes y de los servicios brindados a |a unidad médica.

1.DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO.-

CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS

42060420

SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE

HIGIENE DE MANOS

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

El proveedor deberd de abastecer y distribuir de manera suficiente, eficiente, oportuna y continua los insumos contratados para la higiene de
manos, en todos los puntos de atencidn designados estratégicamente por el lider y el equipo de higiene de manos, garantizando su disponibilidad
las 24 horas del dia los 365 dias del afio.
Los proveedores deberdn de proporcionar los insumos que se describen a continuacion:

INSUMO

CARACTERISTICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS

UNIDAD DE MEDIDA

Solucion Base Aleohol (SBA)

Presentacion en frasco o cartucho
desechable para evitar trasvase.
Contenido de 500 a 1200 mil.
Presentacion en frasco con
dosificador y debe incluir
dispensador y contenedor.

Concentracion del 70 al 75% v/v de alcohol etilico
o isopropilico liquido.

5000 Litros
(Agregar las cantidades
que resultan de la
calculadora de
insumos)

Gluconato de Clorhexidina

Presentacién con su dispensador
y contenedor.

Concentracion del 2 al 4% solo o combinado con
aleohol etilico (1% clorhexidina mas alcohol al
61%), ambas sin enjuague.

69 Litros
(Agregar las cantidades
que resultan de la
calculadora de
insumos)

Videos Institucionales de
difusién del PIHMA

Difusion a pacientes, familiares y
visitantes.

Especificar en qué momento debe realizar la
higiene de manos, incluir las dos técnicas que
existen recomendadas por la OMS, asi como la
manera que ellos contribuyen a evitar una |IAAS
(video con subtitulos en espanol).

2 videos (1video cada 6
meses)

Videos Institucionales de
difusion del PIHMA

Difusién al personal de la unidad
meédica.

Especificar en qué momento se debe rezlizar la
higiene de manos, incluir las dos técnicas
recomendadas por la OMS, asi como la manera
que ellos contribuyen a evitar una |IAAS
(subtitulos en espafiol).

2 videos (1 video cada 6
meses)

Folleto informative “Manos
Limpias Salvan Vidas"
dirigido a pacientes,
familiares y visitantes.

Impresos tamarnio carta 21X27.8
(8X10 pulg ), 4X4 Papel Couche
brillante 72gr, 300 dpis, Calidad
en los colores: Cmyk.

Especificar en qué momento se debe realizar la
higiene de manos, incluir las dos técnicas
recomendadas por la OMS, asi como la manera
que ellos contribuyen a evitar una IAAS (en

10,500_Folletos
(Agregar las cantidades
que resultan del calculo

aproximado de

Cartel “Como lavarse las
manos”

pulg), Carta 21X27.8 (8X10 pulg) o
de acuerdo con la infraestructura
y requerimiento de la unidad
meédica). Calidad de la imagen:
300 dpis. Calidad en los colores:

esparfiol y/o en dialecto segin la zona). ingresos)
Material resistente a la humedad
y/o vinil adhesivo. Tamafio:
tabloide o doble carta 21X47 (8X13 | Especificar cémo se debe realizar el lavado de 521 Carteles

manos, con agua y jabon incluir la técnica
recomendada por la OMS, asi como la manera
que ellos contribuyen a evitar una IAAS (en
espafiol y/o en dialecto segin la zona).

(Agregar las cantidades
que resultan del célculo
aproximado de lavabos)

Cartel “Como desinfectarse
las manos”.

Cmiyk.
Material resistente a2 la humedad
y/fo vinil adhesivo. Tamafo:

tabloide o doble carta 21X47 (8X13
pulg), Carta 21X27.8 (8X10 pulg) o
de acuerdo con la infraestructura
y requerimiento de la unidad
medica). Calidad de la imagen:
300 dpis. Calidad en los colores:
Cmyk.

Especificar como se debe realizar la desinfeccion
de manos con SBA incluir |2 técnica de friccion
recomendada por lz OMS, asi como la manera
gue ellos contribuyen a evitar una IAAS (en
espafiol y/o en dialecto segun |2 zona).

541 Carteles
(Agregar las cantidades
que resultan del calculo
aproximado de puntos

de atencién en las
areas)
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INSUMO CARACTERISTICAS ESPECIFICACIONES TECNICAS UNIDAD DE MEDIDA

Material resistente a la humedad
y/o vinil adhesivo. Tamafo:

Cartel “Los cinco momentos

tabloide o doble carta 21X47 (8X13
pulg), Carta 21X27.8 (8X10 pulg) o
de acuerdo con la infraestructura

Especificar y describir los cinco momentos en los
que se debe realizar la Higiene de las manos
recomendada por la OMS, asi como la manera

231__Carteles
(Agregar las cantidades
que resultan del calculo

peralaigiensdeManos™. ¥ reqguerimiento de la unidad

meédica. Calidad de la imagen:
300 dpis. Calidad en los colores:
Cmyk

que ellos contribuyen a evitar una IAAS (en
espariol y/o en dialecto segin Iz zona).

aproximado de los
servicios y dreas )

Material resistente a la humedad
y/o vinil adhesivo. Tamano:
tabloide o doble carta 21X47 (8X13
pulg), Carta 21X27.8 (8X10 pulg) o
de acuerdo con |z infraestructura
y requerimiento de la unidad
médica. Calidad de la imagen:
300 dpis. Calidad en los colores:
Cmiyk.

Especificar las técnicas de Higiene de manosy en
qué momentos se debe realizar la higiene de
manos, incluir las dos técnicas que existen
recomendadas por la OMS, asi como la manera
que ellos contribuyen a evitar una IAAS durante
su actuar diario y en diferentes escenarios (en
espanol y/o en dialecto segln la zona).

2,370 Folletos
(Agregar las cantidades
que resultan del célculo

aproximado de
personal en la plantilla
vigente)

Folleto informativo “Higiene
de las Manos ;cudndo y
como? Dirigido a personal
de la salud.

Los disefios del material de difusién seran a consideracién de este OOAD en el Estado de Puebla siempre y cuando cumplan con
las especificaciones oficiales incluyendo los logos institucionales y previa consulta a Comunicacién Social, el proveedor
adjudicado, deberd acudir a la Delegacién al dia habil posterior al comunicado del fallo a recoger los archivos electréonicos con los
que realizara la impresion de los materiales. v

Se sugieren los colores siguientes: Pantone 7421, 7420, 627,626, 504, 490, 465 y 468; Tipografia GMX Serif Bold y Montserrat. El
proveedor instalard al menos 3 pantallas de television (en comodato) para la difusién de los videos, que se colocaran
estratégicamente en las salas y drea que define el lider y el equipo de higiene de manos.

El servicio integral a adjudicar comprende las siguientes actividades;

1.Distribuir el material impreso, relacicnado con el Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA) al personal de la unidad,
personal en formacién de todos los campos clinicos, becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes.

11.Difundir el material audiovisual, relacionado con el Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA) al perscnal de la
unidad, personal en formacion de todos los campos clinicos, becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes.

2.Aplicar cuestionarios sobre conocimientos de las Infecciones Asociadas a la Atencién de la Salud (IAAS) Y encuestas de
percepcion de higiene de manos (al personal de salud y personal directivo), entregar los resultados y el anélisis de estos en medio
electrénice al lider del equipo de higiene de manos a la Dra. Miriam Rocio Baez Garcia, Directora del Hospital General de Zona No.
20 La Margarita, correo electrénico miriem.baez@imss.geb.mx vy al Administrador del contrato, Licenciada Hilda Salamanca
Beristain, Subdirector Administrativo Hospital General de Zona No. 20 La Margarita, correo electrénico
hilda.salamanca@imss.gob.mx,

3.Abastecer y distribuir de manera suficiente, eficiente, oportuna y continua los insumos contratados para la higiene de manos,
en todos los puntos de atencién designados estratégicamente por el lider y el equipo de higiene de manos, garantizando su

disponibilidad las 24 horas del dia los 365 dias del afio. Los dispensadores de los insumos estardn en comodato durante la
vigencia del contrato.

El proveedor deberd otorgar mensuzlmente todos los documentos y archivos originales que respaldan las actividades
mencionadas.

e El personal que el proveedor asigne para realizar las actividades descritas en el presente Anexo Técnico debera contar al menos
con preparacion técnica o bachillerato y garantizar la cobertura en los turnos matutine, vespertino ¥y nocturno, incluyendoe fines
de sernana, se recomiendan al menos dos personas por cada 12 horas.

1.-Distribuir y difundir el material del Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA

Objetivo: Distribuir y difundir el material impreso y audiovisuzal relacionado con el PIHMA, a todo el personal de la unidad,
personal en formacién de todos los campos clinicos, becarios y becados, pacientes, familiares y Visitantes.

Pagina 21 de 3



INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL B ke Tl
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA | no | A-50.GYR-050GYRO06-N-126-2024

DESCONCENTRADA DEL L.M.S.S. EN PUEBLA NACIONAL ELECTRONICA
GOBIERNO DE | JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS |:§TR|¥I|S:cI:?o|nIE%§A:ﬂglleﬁE%?EGMR::f;s
.Y MEXICO | COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
- .G. : clo
EQUIPAMIENTO PARA EL H.G.Z. NO 22;:; :’ARA EL EJERCI

Bien [ Servicio / Actividad:
1. A. Elaborar el cronograma de distribucién y difusion del material relacionado con el PIHMA al personal de la unidad, personal
en formacién (campos clinicos) becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes.

El lider y equipo de Higiene de Manos determinaran la periodicidad de entrega del material impreso (folletos), las areas y turnos
especificos, de acuerdo con las necesidades de la unidad médica.

El objetivo de esta distribucién y difusién es hacer participe al personal de la unidad, personal en formacién de todos los campaos
clinicos, becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes de la responsabilidad compartida en la vigilancia del cumplimiento
de la higiene de manos y lograr su sensibilizacién para mejorar el apego.

El material incluye los recordatorios en el lugar de trabajo (carteles), videos y folletos con informacion relacionada al PIHMA,

El equipo de higiene de manos y proveedor procurara evitar el dispendio del material impreso al personal de la unidad, personal
en formacion (campos clinicos) becarios y becados, entregando el folleto una sola vez y cuando haya personal de nuevo ingreso.
Entregable: Cronograma detallado de las actividades para la entrega y difusién de los videos, folletos, asi como la colocacion de
los carteles.

Como sustento de evidencia de la entrega y difusion de los videos, folletos, asi cormo la colocacion de los carteles se tomaran
fotografias aleatorias en los servicios y se anexardn al informe entregable

Periodicidad de entrega: El cronograma, dentro de los primeros 10 dias naturales siguientes a la notificacion del fallo.

Informe mensual del avance en la distribucidn y difusién del material (nimero de personas a quienes se difundié y el total de
folletos que se distribuyeron), con base en el cronograma detallado de actividades.

Cada Jefe de Servicio de la unidad médica avalara, mediante su firma, la recepcion Yy cantidad del material impreso (folletos)
distribuido en su area, de acuerdo con el cronograma.

Medio de entrega: El cronograma en formato electrénico y por escrito al lider del equipo de higiene de manos.

Bien / Servicio / Actividad:

1. B. Reproducir sin publicidad del licitante adjudicado el material de difusion.

El responsable del contrato (Administrador y Director de la unidad médica) junto con el equipo de higiene de manos
determinara la cantidad de folletos y carteles a reproducir.

Asi como, la cantidad de copias del material audiovisual que se difundira.

Entregable: Los videos, carteles y folletos determinados por el responsable del contrato en conjunto con el equipo de higiene de
manos.

Periodicidad de entrega: De manera inicial en un plazo no mayor a 30 dias naturales a partir de la netificacién del fallo.
Medio de entrega: Formato fisico y electrénico, con acuse de recibo de ambos en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:

1. C. Instalar el material de difusién (carteles) en los puntos que determine el lider y equipo de higiene de manos, con la asesoria
técnica del Jefe de Conservacién de la unidad médica, para no generar contaminacién visual.

El material de difusion (carteles) del ejercicio anterior deberén ser retirados por el proveedor v entregado al director de la unidad.
Entregabie: Reporte inicial del nimero de carteles colocados por servicio/zrea.

Periodicidad de entrega: en un lapso no mayor de 40 dias naturales a partir de la notificacién del fallo.

Medio de entrega: Informacién en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:
1. D. Supervisar de forma continua la integridad y permanencia de carteles, y en caso de pérdida, deterioro se deberan sustituir
de forma inmediata.

Entregabile: Reporte de los carteles repuestos, por servicio, en formato electrénico.
Periodicidad de entrega: en forma mensual.
Medio de entrega: Informacién en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

2.-Aplicar cuestionarios sobre conocimientos v percepcién de higiene de manos

Al personal de salud ersonal directivo .
Entregar los resultados y resumen del analisis al lider del equipo de higiene de manos de la unidad médica.

Objetivo: Determinar el nivel de conccimiento y percepcion inicial y al término del contrato sobre los conceptos bdsicos de
higiene de manos del personal de salud de la unidad médica.

Bien / Servicio / Actividad:
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2. A. Aplicar de manera digital el “Cuestionario acerca de los conocimientos sobre la higiene de las manos destinado a los
profesionales de salud” a una muestra del personal de szlud, determinada por el lider del equipo de higiene de manos.
Entregable: Base de datos con el 100% de las variables del cuestionario y el analisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacién inicial de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacion en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:

2. B. Aplicar de manera digital la “Encuesta de percepcion sobre higiene de manes destinado a los profesionales de la salud”, a
una muestra del personal de salud, determinada por el lider del equipo de higiene de manos.

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables de la encuesta y el andlisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacidn inicial de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacién en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:

2. C. Aplicar de manera digital la “Encuesta de percepcion sobre higiene de manos destinado al personal directivo”, al 100% del
personal de salud directivo (médico y no médico).

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables de la encuesta y el andlisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacion inicial de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacién en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:

2. D. Aplicar de manera digital el “Cuestionaric acerca de los conocimientos sobre la higiene de las manos destinado a los
profesionales de salud”, a una muestra del personal de salud, determinada por el lider del equipo de higiene de manos, un mes
previo al término del contrato. : < k3

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables del Cuestionario y el analisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacién final de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacion en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:

2. E. Aplicar de manera digital la “Encuesta de seguimiento de la percepcidn sobre higiene de manos destinado a los
profesionales de la salud”, a una muestra del personal de salud, determinada per el lider del equipo de higiene de manos, un
mes previo al término del contrato.

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables de la Encuesta y el analisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacién final de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacidn en formato electrénico y acuse de recipo en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:

2. F. Aplicar de manera digital la “Encuesta de percepcidn sobre higiene, de manos.destinado al personal directivo"), al 100% del
personal de salud directivo (médico y no médico), un mes previo al término del contrato.

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables de la encuesta y el anélisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacién final de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacién en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

3.- Abastecer y distribuir de manera suficiente, eficiente, oportuna y continua los insumos contratades para la higiene de

manos, en todos los puntos de atencién designados estratégicamente por el lider v el equipo de higiene de manos
garantizando su disponibilidad las 24 horas del dia los 365 dias del afio por parte del proveedor.

Objetivo: Abasto suficiente, eficiente, oportuno -y continuo de los insumos que cumplan las especificaciones técnicas
recomendadas por la OMS (Solucién Base Alcohol y Gluconato de Clorhexidina sclo o combinado con alcohol) no enjuagable,
para la higiene de manos.

Bien / Servicio / Actividad:

3. A. Entrega y distribucién de Solucién Base Alcohol y Gluconato de Clorhexidina, no enjuagable, para |z higiene de manos, para
lo cual debera contar con un persenaje con disponibilidad para garantizar el abasto en todos los turnos (incluyendo la jornada
acumulada) y todos los servicios sefialados por el lider y el equipo de Higiene de manos en la unidad médica.

Entregable: Reporte de entrega y distribucién de SBA v Gluconato de Clorhexidina en litros por dreafservicio, Medicion del
consumo por cada punto de atencién (dispensador)

Periodicidad de entrega: mensual

Medio de entrega: Formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:

3. B. Medir el consumo de Solucién Base Alcohol y Gluconato de Clorhexidina en litros por servicio en forma semanal:
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Solucién Base Alcohol (SBA):

La SBA debe tener una concentracion del 70 a! 75% v/v de alcohol etilico o isepropilico liguido. Presentacién en frasco o cartucho
desechable para evitar trasvase. Contenido de 500 a 1200 ml. La presentacién en frasco debe contar con dosificador. Los frascos
seran colocados en los puntos de atencidon que designe el Lider y el equipo de Higiene de Manos en apegoc a las
recomendaciones de la OMS.

El proveedor deberd cambiar los dispensadores en caso de que estos no funcionen los cuales son comodato del proveedor.

El proveedor debera cambiar el cartucho cuande se encuentre al 20% de su capacidad.

Gluconato de Clorhexidina sin enjuague:

El Gluconate de Clorhexidina con una concentracion del 2 al 4% solo o combinado con alcohol etilico (1% Clorhexidina mas
alcohol al 61%), ambas sin enjuague. Presentacién frasco o cartuche de 500 ml. En caso de presentacién en frasco, debe contar
con dosificador.

Colocar el dispensader de Gluconato de Clorhexidina en los servicios criticos, determinados por el lider y equipo de higiene de
manos, de acuerdo con la infraestructura de la unidad médica y previa autorizacion del Jefe de Conservacion, para evitar dafios
en las instalaciones.

Entregable: Reporte del consume mensual programado vs consumo mensual real de SBA y Gluconato de Clorhexidina, en
litros por area o servicio.

Periodicidad de entrega: mensual.

Medio de entrega: Formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

En relacion a la entrega del material para la difusién durante el inicio del presente requerimiento el proveedor tendrd un tiempo
maximo de 20 dias naturales, contados a partir del dfa natural siguiente al comunicado del fallo, para apegarse al horario
establecido anteriormente; a fin de estar en posibilidades de cumplir con las necesidades de la unidad médica; y durante estos
primeros 5 dias naturales el proveedor deberd entregar las cantidades de insurmos de SBA y Gluconato de Clorhexidina
suficientes (basados en el calculo mencionado previamente ‘en las caracteristicas del producto), en la unidad médica a mas
tardar a las 10:00 horas para garantizar la disponibilidad.

De la documentacién y certificados que amparen las especificaciones técnicas solicitadas de los productos ofertados:
Los licitantes ofertantes se deberan de apegar a lo dispuesto en Normatividad siguiente de la cual se destacan las siguientes
consideraciones:

a) Los licitantes deberdn acompariar la documentacion o certificados que amparen las especificaciones técnicas
solicitadas de los productos ofertados: ,

T Ficha técnica de los productos. . ;

2. Registro de COFEPRIS vigente de cada producto ofertado.

e En caso de ser un producto nacional presentar certificado de Buenas Pricticas de Fabricacién (BPF) o Normas de
Correcta Fabricacidn (NCF).

4, En caso de ser un producto de importacién contar con certificado de libre venta extranjero y contar con la certificacién
1SO: 13485.

5 Presentar andlisis de producto terminado.

8. El proveedor debe contar con una unidad de Tecno-Farmaco Vigilancia dada de alta en la COFEPRIS.

7. Contar con un proceso de reaccion y reporte en caso de eventos adversos asociados al producto, acreditar
documentalmente.

b) El preducto deber ser entregado empacado en buenas condiciones.

c) Cumplir cen las condiciones de almacenamiento gue se requieran.

d) Las etiguetas e instructivo de uso en espafiol.

e) La etiqueta debe cumplir con lo dispuesto en la NORMA Oficial Mexicana NOM-137-55A1-2008, Etiquetado de

dispositivos médicos.
f) Norma Mexicana NMX-K-631-NORMEX-2008 Productos higiénicos-Liquido desinfectante para manos y piel que no requiere
enjuague, para ser utilizado en dreas blancas y/o aisladas-especificaciones y métodos de prueba

g) Los productos deben ser entregados con los accesorios necesarios para su funcionamiento (dosificador o dispensadores,
tornilleria u otros para colocacion y fijacién).

h) El producto ingresard a la unidad médica bajo Iz Normatividad vigente y serd responsabilidad de la persona que
designe el administrador del contrato en conjunto con el lider del equipo de higiene de manos.

i) El almacenamiento del producto en comodato (stock semanal), serd responsabilidad del proveedor en el lugar gue para

tal efecto le designe el administrador del contrato en conjunto con el lider del equipo de higiene de mzanos.

Nota: Se recomnienda no almacenar en |z unidad una cantidad mayor al stock semanal del insumo, ni hacer uso del almacén de

la unidad médica para cantidades mayores.
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En la presentacion de las proposiciones, los posibles proveedores deberdn ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en el presente Anexo Téchico.

“EL INSTITUTO"” proceder3 a solicitar el servicio, a través de medios electrénicos de comunicacidn; por lo que los proveedores
deberan instalar y poner en operacion, a los 5 dias naturales posteriores al comunicado del fallo, los dispensadores y equipos
audiovisuales requeridos para la difusion de los videos (los cuales se encontraran en comodato) , asimismo, deberé proporcionar

un nimero telefénico el cual debera de estar disponible las 24 horas del dia, para en caso de requerirse asistencia relacionada al
servicio.

A) EQUIPAMIENTO.

El proveedor, proporcionard durante la vigencia del contrato, sin costo adicional para “EL INSTITUTO", los equipos
(dispensadores y medios audiovisuales (pantallas ce television) que se hayan instalado en comodato.

“EL PROVEEDOR” se obliga a retirar de la Unidad médica, en un plazo no mayor de 15 dias naturales de haber terminado la
vigencia del servicio y previo acuerdo con “EL INSTITUTO", los equipos, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este
concepto, sin responsabilidad juridica para “EL INSTITUTO?", sin generar dafo estructural al mismo.

B) DIFUSION.

“EL PROVEEDOR" elaborard y presentard junto a su propuesta técnica un programa de difusion y sensibilizacién basada en el
Programa Institucional de Higiene de Manos.

Una vez instalados los equipos (dispensadores y medios audiovisuales), “EL PROVEEDOR" debera proporcionar sin costo extra
para “EL INSTITUTO", la capacitacién que se requiera para el maneje y funcionamiento al personal relacionado (lider y equipo de
higiene de manos, trabajo social, enfermeria, jefaturas de servicio).

Para efectos de lo sehalado en el punto anterior, “EL PROVEEDOR" se coordinara con el director de la Unidad Médica, lider y

equipo de higiene de manos correspondiente, a fin de conjuntar acciones encaminadas al cumplimiento del programa a través
de las actividades previamente propuestas.

EN LA ETIQUETA DE CADA UNO DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS, SE DEBERA INCLUIR;
° Fecha de recambioy caducidad.
° Nombre del responsable en el recambio del cartucho.

Asimismo, por separado el proveedor debera entregar de forma semanal los reportes de trazabilidad de los productos utilizados,
en el cual incluya: lote, desinfectante y porcentaje de concentracién utilizado, marca de los desinfectantes, fechas de caducidad,
mismo gue deberd ser entregado en la unidad médica en donde se genera la solicitud, asimismo debera entregar las graficas de
conservacion durante el traslado de los desinfectantes.

lll. NORMAS.- Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones.

° Cumplimiento de las siguientes Normas oficiales Mexicanas:
Norma F Documento a presentar para acreditar su cumplimiento
NORMA Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008, Etiquetade de | Escrito bajo protesta de decir verdad de que conoce y da
dispositivos médicos cumplimiento a la Norma.

Norma Mexicana NMX-K-631-NORMEX-2008 Productos
higiénicos-Liquido desinfectante para manos y piel que no
requiere enjuague, para ser utilizado en &reas blancas y/o | Escrito bajo protesta de decir verdad de gue conoce y da
aisladas-especificaciones y métodos de prueba. cumplimiento a la Norma.

IV. VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA.- L3 Delegacién o Unidad Médica de Alta Especialidad
(UMAE), correspondiente, a través del personal gue el administrador del contrato designe, revisard documentalmente las
propuestas técnicas presentadas por los licitantes, con el objeto de verificar que cumplan con las especificaciones

establecidas en el numeral Il y Ill del presente documento. Como parte de la propuesta técnica los licitantes deberan anexar
a la misma la siguiente documentacion.

Los requisitos técnicos que deben presentarse para evaluar mediante el mecanismo de puntos y porcentajes las propuestas
técnicas y econdmicas para llevar a cabo el servicio objeto de la presente invitacion son los siguientes:
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA DEL I.M.S.S. EN PUEBLA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

LICITACION PUBLICA
No. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024
NACIONAL ELECTRONICA
SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS
PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL EJERCICIO

EQUIPAMIENTO 2024
ANEXO 2 (DOS)
COBERTURA
UNIDAD UNIDAD DE INFORMACION | CENTRO DE COSTOS MONTO MINIMO MONTO MAXIMO

H.G.Z. 20 220101 200217 $886,539.00 $2,068,591.00
SUBTOTAL | $ 886,539.00 2,068,591.00

IVA.| § 141,846.24 330,974.56

TOTAL| $ 1,028,385.24 2,399,565.56
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA No. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024
DESCONCENTRADA DEL I.M.S.S. EN PUEBLA NACIONAL ELECTRONICA
cogERNODE | (X)) JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA
MEXICO | A COORDINACION DE ABASTECIMIENTOY | | ;gi;'[”::g;%ongg*f;i':EE?EETé\gggl s
EQUIPAMIENTO SRS

ANEXO 3 (TRES)
PROGRAMA CALENDARIZADO DEL SERVICIO

Lugar de entrega bien o servicio H.G.Z. No. 20
Unidad de Informacion 220101
Centro de Costos 200217
sifer i Mes o Periodo de :
Descripcion bien entrega Min. Max.
SERVICIO INTEGRAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
HIGIENE DE MANOS PARA EL HOSPITAL GENERAL DE MENSUAL 3 MESES 7 MESES
ZONA No. 20
Total 3 MESES 7 MESES
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA DEL |.M.S.S. EN PUEBLA

CONTRATO NO. D22SEI2413
LICITACION PUBLICA
No. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024
NACIONAL ELECTRONICA

:;. s GOB‘IERNO DE ! JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRAT'VOS SERVICIO INTEGRAL PARA HIGIENE DE
i MEXICO | COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y MANOS PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL
EQUIPAMIENTO EJERCICIO 2024
ANEXO 4 (CUATRO)
LUGAR Y DISTRIBUCION DE LOS SERVICIOS
LUGAR DE .
ENTREGA H.G.Z.20
DESCRIPCION UNIDAD DE
"AMPLIAY INFORMACION 22010 TOTAL
DETALLADA" DEL | PERICDO PRESENTACION
BIEN SOLICITADO CENTRO DE
COSTOS 200217
PRECIO | CANTIDAD | CANTIDAD | IMPORTE IMPORTE | CANTIDAD | CANTIDAD | IMPORTE IMPORTE
UNITARIO MINIMA | MAXIMA MINIMO MAXIMO MINIMA MAXIMA MINIMO MAXIMO
SERVICIO INTEGRAL
DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE
HIGIENE DE MANOS | MENSUAL | SERVICIO §29551300 | 3MESES | 7MESES | $886,530.00 | $2,068,591.00 | 3MESES | 7MESES | $886539.00 | $2.068,591.00
PARA EL HOSPITAL
GENERAL DE ZONA
No. 20
SUBTOTAL $886,539.00 | §2,068,591.00 $886,538.00 | $2,068,591.00
VA, §141846.24 | $330,974.56 $141,846.24 | $330,974.56
TOTAL 51,028.385.24 | $2.399,565.56 $1,028,385.24 | 52,399,565.56
RESPONSABLE ESPECIFICAR DOCUMENTO QUE SE
UNIDAD DEL AREA CORREC ELECTRONICO DOMICILIO TELEFONO HORARIO LEVANTARA PARA HACER CONSTAR
LA ENTREGA BIEN Q SERVICIO
HOSPITAL ' : _ REPQRTE DEL CONSUMO MENSUAL
GENERALDE | _ PRA MIRIAM Av. Fidel PROGRAMADO VS CONSUMO
o 50 | DELROCIOBAEZ | mifem.beea@imss.oohmx | VelazquezNo. - 08:00 2 16:00 hrs. MENSUAL REAL DE SBA Y
MARGARITA GARCIA 4211 e GLUCONATO DE CLORHEXIDINA, EN
\ LITROS PCR AREA O SERVICIC.
|
ELIMINADO NUMERO
TELEFONICO CON BASE EN
LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 97, 104, 108, 113
FRACCION I,117,118,Y 119
DE LA (LFTAIP). EN VIRTUD
DE QUE SE TRATA DE
INFORMACIO[\I DE DATOS DE
PERSONAS FISICAS
IDENTIFICADAS E
IDENTIEICABLES Y QUE SU
DIFUSION PUEDE AFECTAR
LA ESFERA PRIVADA DE LAS
MISMAS.
1
7T\
|
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA ! LICITACION PUBLICA

No. LA-50-GYR-050GYR006-N-126-2024
DESCONCENTRADA DEL |.M.S.S. EN PUEBLA NAGIONAL ELECTRONICA

5, MEXICO | ; COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y MANOS PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL
o EQUIPAMIENTO EJERCICIO 2024

ANEXO 5 (CINCO)
DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO

- . INSTITUTO MENICAND DEL SEGIRO SOCTAL
GOBIERNO DE L ORGANG DE OPERACION ADMINISTRATIVA
£ L 5) DESCONCENTRADA EN EL ESTADO DY PULRLA
MEXICO : Fefatuen do Seruaiog de Prosaciones Midicos
- : L% Contdinsciln Awaline Operativa sdrenigteniv

ANEXO OCHO

Fecha: 03 de Mayo de 2024,
OF Ref. JPMICACA/229001200100/0418 2024

ASUNTO: Requerimiento Servicio Intepral para Higiene de Manos para o} HUG.Z. No. 20 del dia siguiente 3 a
emision del fallo ul 31 de diciembre de 2024, : o :
Régimen Ordinario =

Contadora

Dilium Montafio Hernindez o
Titalar de la Coordinacién de Abastecimissto

¥ Eguipamiento

En relacitn al “Requerimiento Servicio Lategral para Higiene de Manos parn el HLG.Z. No. 20 del dia siguicntea la
emisién del fallo al 31 de dicicmbre de 2024 Yen mpe-go 4 los fumerales 4.37. 4246 4247 ¥ 5.5.7 de Jas Pollticas, Bases v
Linesmientos ent Materin de Adquisiciones, Amendamicnios v Servicios (PBLMAAS), designo 2 i seevidores pablicos euvos
nembres aparecen o ¢omiinuacion. mismes que fungirin como reprevenianios el Area tSenien Admiaistredor del Confrazo vy
Responseble para formalizar 14 recedcidn de los bienes ¥/o servitios, ¥ qus participacin es In firmu del cantatg que se derive del
requerimiento solicitadn:

e ADNEINISTRADORBEL CONTRATO ;
Nombre Campleto: LIC. BILDA SALAMANCA BERISTAIN !
Cargo: ADMINISTRADORA
Matricula: WDIE15 i
Unidad de Adseripeion: HOZ No.20 ™
. Representante del Aren Técnica, que deberd asistir 2 servidor pablies que presidn ios eventos de ficitacion,

deresponder m.'preguata‘a“de_ju-_mm,ggymium ¥ realizar b evaluseion técnica de las

]

Nombre Complets: | ! LIC. ENF. JUANA RODRIGUEZ HERNANDEZ
Cargo: | COORDINACION DELEGACIONAL DE ENFERMERLA
Matrfcula: 7393962
Linidad de Adseripeion: COORDINACION DE PREVENCION Y ATENCION A LASALUD
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CONTRATO NO. D22SEI2413

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA LICITACION PUBLICA
DESCONCENTRADA DEL LM.S.S. EN PUEBLA | Ne LA&%-?J&T;fggggg;‘;éis-mﬂ
GOBIERNODE | JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS |  sERvICIO INTEGRAL PARA HIGIENE DE
v MEXICO | COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y MANOS PARA EL H.G.Z. NO. 20, PARA EL
B EQUIPAMIENTO EJERCICIO 2024
MEXICQ n HRCRBARA N L PURBLA

Jelatmirn e Servichin di arstaciores. Mediac
m Copndmaciin Asrulasr Operaiyvm Admuriniivi

Fecha: 03 de Mayo de 2024,
OF Refl IPMJCAOAZ229001 2001 00/6418:2024
RESFONSABLE DE FORMALIZAR LA RECEPCION A INSUMOS
Nombre Completa: | LIC, HILDA SALAMANCA BERISTAIN
Cargor ADMINISTRADORA
- Malricula; 99231614
| Unidad de Adseripeion; | 1.G.2. No. 20

Sin otro particalar reciba un cordial satudo.

cr'oBz
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