INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Guhjen}o de NSTTAONELCANO D A0S0
7 México e

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

En la Ciudad de Puebla, Pue., siendo las 11:00 horas del dia 27 de marzo del 2026, en la Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en
calle 5 de Febrero Oriente No. 107, Col. San Felipe Hueyotlipan C.P. 72030, Puebla, Pue., se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el Acta de Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la Licitacién Publica con Caracter
Nacional indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los Articulos 43 y 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en
adelante, la Ley).

Este acto es presidido por el C.P. Isidro Luna Arenas, Jefe del Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, servidor publico
designado por la convocante del Instituto Mexicano del Seguro Social, con fundamento en el articulo 92 seqgundo parrafo del Reglamento de la Ley y el
Punto 5.3.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social,
preside el evento y quien al inicio de esta junta comunicé que de conformidad con el articulo 44 de la Ley, solamente se atenderan solicitudes de
aclaracion a la Convocatoria, de las personas que hayan presentado el Escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacion, a través de la
Plataforma Digital de Contrataciones Publicas, por si o en representacién de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de
anticipacion a este acto, caso contrario, se les permitira su asistencia sin poder formular preguntas..

ANTECEDENTES

1.- El dia 24 de marzo de 2026 se publicé en la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas la Licitacién Publica Nacional No. LA-50-GYR-050GYR006-N-
52-2026, para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO PARA EL EJERCICIO 2026". -------------
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COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

2.- EI 27 de marzo de 2026 a las 11:00 Hrs. se llevo a cabo el Acta de Junta de Aclaraciones para la Licitacion Publica Nacional No. LA-50-GYR-050GYR006-
N-52-2026, para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO, PARA EL EJERCICIO 2026", ---------

El Presidente del acto, fue asistido por el representante del Area Técnica: Lic. Gabriela Huerta Bruno, Administrador UMF 22 la cual solventé las
preguntas de caracter técnico, cuyo nombre y firma aparecen al final de la presente Acta.

El Presidente del acto, dio inicio al mismo sefialando que SI se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al articulo 44 de la Ley, solicitudes de
aclaracion, a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas, por parte de los siguientes licitantes:

NUMERO NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL NUMERO DE PREGUNTAS MANIFIESTO DE INTERES
1 AUTOBUSES ESTRELLA BLANCA SA DE CV 5 SI
2 AUTOBUSES PACIFICO SUR SA DE CV 1 SI
6

Se adjunta copia de la pantalla de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas constatdndose que SI se recibieron preguntas de los licitantes por
esta via.
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JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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Se informa que el siguiente licitante solo mostroé interés en participar:
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JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

NUMERO NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL MANIFIESTO DE INTERES

1 AUTOBUSES RAPIDOS DE ZACATLAN SA DE CV SI

A continuacion, se detalla que se deberdn tomar en cuenta las siguientes Consideraciones Generales a la convocatoria de la Licitacidon Publica Nacional,
en apego al Articulo 43 de la Ley, que a la letra dice:

“Cualquier modificacion a la Convocatoria de la Licitacion, incluyendo las que resulten de la o las juntas de aclaraciones, formard parte de la
Convocatoria y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracion de su proposicion.”

No existen consideraciones generales para esta Licitacién.

Acto seqguido, se procedi6 a la lectura de las solicitudes de aclaracién a la Convocatoria presentadas en tiempo y forma por los interesados, asi
como la respuesta otorgada por la Convocante con apoyo del Area Técnica, como se indica a continuacién:
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la Tipo de|Seccibn de la
pregunta |Licitante aclaracién | convocatoria Aclaracién Respuesta
De acuerdo a la solicitud de vehiculos
establecida en la presente convocatoria,
especificamente en el Anexo Técnico -
Términos y Condiciones, la Institucion
) requiere Autobuses modelo 2026,2025,
PARA UNA LIBRE PARTICIPACION, LIBRE|2024, 2023,2022,2021,2020
CONCURRENCIA, IGUALDAD DE | exclusivamente para la prestacion del
ESOTTIID)LIJSA%’\CJ)E?EIN LTA LECYOEI)\IEF(ID_E'\QECRQTARLI'i servicio de traslado colectivo en autobus
CONFORME AL DE INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES para pacientes yacpmpanantes IMSS, por
INCISO Aly TRANSPORTES Y SU REGLAMENTO, ASi tratarse de un servicio para el traslado de
AUTOBUSES RECUR,SOS COMO LA LEY DE CAMINOS, PUENTES Y derechohabientes que acuden a atencion
PACIFICO ECONOMICOS Y AUTOTRANSPORTE FEDERAL, ;SE PUEDEN médica a Unidades de Concentracion para
SUR SA DE EQUIPAMIENTO | pPRESENTAR UNIDADES DE 10 ANOS DE|la atencion de sus padecimientos vy
1058086 |CV TECNICO |PAGINA43Y 44 |ANTIGUEDAD? patologias.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la
pregunta

Licitante

Tipo de
aclaracion

Seccidén
convocatoria

de

la

Aclaracion

Respuesta

1058593

AUTOBUSES
ESTRELLA
BLANCA SA
DE CV

TECNICO

NUMERAL
“CALIDAD",
“LICENCIA

2.1

DE

AUTORIZACION"

SI EL TERMINO “LICENCIA DE
AUTORIZACION” DEBE ENTENDERSE COMO
EQUIVALENTE AL PERMISO VIGENTE DE
AUTOTRANSPORTE FEDERAL EXPEDIDO
POR DICHA AUTORIDAD, CONFORME A LA
NORMATIVIDAD APLICABLE, O SI SE
REFIERE A UN DOCUMENTO DISTINTO.LO
ANTERIOR, A EFECTO DE EVITAR
CONFUSION EN LA INTEGRACION DE LA
PROPUESTA TECNICA, CONSIDERANDO
QUE LA FIGURA JURIDICA RECONOCIDA EN
LA LEGISLACION EN MATERIA DE
AUTOTRANSPORTE FEDERAL
CORRESPONDE A PERMISO, Y NO A
LICENCIA DE AUTORIZACION.

Es correcta su apreciacion, corresponde al
Permiso (documento) que expide
Secretaria de
Comunicacion y Transportes.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la
pregunta

Licitante

Tipo de
aclaracion

Seccidén de la

convocatoria

Aclaracion

Respuesta

1058594

AUTOBUSES
ESTRELLA
BLANCA SA
DE CV

TECNICO

NUMERAL
“NORMAS
CALIDAD,
LICENCIAS,
AUTORIZACIONES

2.2
DE

SI SERA ACEPTABLE PRESENTAR, EN
SUSTITUCION DEL SEGURO DE VIAJERO, UN
FONDO DE  GARANTIA  VIGENTE,
CONSTITUIDO CONFORME A LAS
DISPOSICIONES APLICABLES EN MATERIA
DE AUTOTRANSPORTE FEDERAL ANTE LA
SECRETARIA  DE  INFRAESTRUCTURA,
COMUNICACIONES Y  TRANSPORTES,
MISMO QUE TIENE COMO FINALIDAD
AMPARAR LA RESPONSABILIDAD CIVIL POR
DANOS A TERCEROS EN SU PERSONA Y
BIENES, INCLUYENDO A LOS PASAJEROS
TRANSPORTADOS, DERIVADO DE
ACCIDENTES OCURRIDOS DURANTE LA
PRESTACION DEL SERVICIO.LO ANTERIOR,
CONSIDERANDO QUE DICHO FONDO DE
GARANTIA:

+  GARANTIZA
INDEMNIZACIONES

LA COBERTURA DE

POR LESIONES,

Se acepta el FONDO DE GARANTIA
VIGENTE, sin ser obligatorio para los
demas participantes, siempre y cuando
describa y este autorizado por las
autoridades competentes, cumpla con los
terminos y condiciones establecidos en la
presente convocatoria en el anexo tecnico
- Terminos y condiciones "Seguro de
viajero para cada uno de los pacientes y
sus acompafiantes transportados con
cobertura amplia que ampare
Responsabilidad  civii a  terceros,
entregando al inicio del contrato copia al
Instituto para su resguardo, que se
aplicarda en caso de accidente ocurrido
durante el servicio contratado.

Pagina 7 de 17




Guhien}o de

./ México

A
' INSTITUTC) MERICANG Dl SEGURD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

« OPERA COMO MECANISMO DE RESPALDO
FINANCIERO OBLIGATORIO, SUPERVISADO
POR LA AUTORIDAD COMPETENTE.
+ CUMPLE CON LA FINALIDAD DE
PROTECCION AL USUARIO, EN TERMINOS
EQUIVALENTES O SUPERIORES AL SEGURO
DE VIAJERO.
« CUENTA CON UN MONTO DE COBERTURA
DE $9,811,091.67 (NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS ONCE MIL NOVENTA Y UN
PESOS 67/100 M.N.), EL CUAL RESULTA
SUPERIOR A LAS COBERTURAS
COMUNMENTE OTORGADAS POR UN
SEGURO DE VIAJERO ESTANDAR.

ID de la Tipo de|Seccibn de la

pregunta |Licitante aclaracién | convocatoria Aclaracién Respuesta
FALLECIMIENTO Y DANOS DERIVADOS DE | Dicho fondo de garantia deberd brindar
ACCIDENTES. cobertura amplia

que ampare
Responsabilidad Civil, dafios a terceros,
vigente a la fecha del evento por cada uno
de los autobuses propuestos y
sustituto(s)." para su debida calificacion.

Pagina 8 de 17




Guhien}o de

./ México

A
' INSTITUTC) MERICANG Dl SEGURD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la Tipo de|Seccibn de la
pregunta |Licitante aclaracién | convocatoria Aclaracién Respuesta
SI SERA ACEPTABLE LA PRESENTACION DE
UNIDADES CON CAPACIDAD MENOR (36
PASAJEROS), SIEMPRE QUE ESTAS
CORRESPONDAN A CONFIGURACIONES DE
AUTOBUSES DE LUJO, CONSIDERANDO
QUE LA REDUCCION EN EL NUMERO DE
ASIENTOS RESPONDE A CRITERIOS DE
CONFORT, ESPACIO Y CALIDAD DEL
SERVICIO. Deberda ofertar de acuerdo a lo
LO ANTERIOR, EN VIRTUD DE QUE AL|establecido en la presente convocatoria
INCREMENTAR EL NUMERO DE PLAZAS A44 | oy | punto 14.3 Condiciones de entrega
PASAJEROS, LAS UNIDADES DEJAN DE|on g que se determina el numero de
TABLA NO. 1 CUMPLIR = CON LAS ~CARACTERISTICAS plazas del autobus de acuerdo a la
; PROPIAS DE UN SERVICIO DE LUJO, . . . ;.
(PONDERACION MIGRANDO A CONFIGURACIONES DE TIPO necesidad de la Institucion. Asi mismo,
AUTOBUSES DE RUBROS Y ECONOMICO, LO CUAL PODRIA RESULTAR de acuerdo a lo establecido en el Anexo
ESTRELLA SUBRUBROS DE CONTRARIO AL NIVEL DE CALIDAD técnico - Términos y Condiciones en las
BLANCA SA LA PROPUESTA|REQUERIDO EN LA PRESTACION DEL |Caracteristicas del Servicio en el Segundo
1058595 |DE CV TECNICO |TECNICA) SERVICIO. parrafo.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la
pregunta

Licitante

Tipo de
aclaracion

Seccidén de
convocatoria

la

Aclaracion

Respuesta

EN ESTE  SENTIDO, SE  SOLICITA
CONFIRMAR SI LA CONVOCANTE ACEPTARA
CONFIGURACIONES DE MENOR
CAPACIDAD QUE PRIVILEGIEN
CONDICIONES SUPERIORES DE
COMODIDAD, SEGURIDAD Y CALIDAD PARA
LOS USUARIOS, EN APEGO AL OBJETO DEL
SERVICIO.

EN ESTE  SENTIDO, SE  SOLICITA
CONFIRMAR SI DICHO INSTRUMENTO SERA
CONSIDERADO VALIDO PARA ACREDITAR
EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO,
SIEMPRE QUE SE DEMUESTRE QUE LA
COBERTURA ES EQUIVALENTE O SUPERIOR
A LA SOLICITADA.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la
pregunta

Licitante

Tipo de
aclaracion

Seccidén de la
convocatoria

Aclaracion

Respuesta

1058596

AUTOBUSES
ESTRELLA
BLANCA SA
DE CV

TECNICO

TABLA NO.
1"EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE

SI SERA ACEPTABLE, PARA EFECTOS DE
CUMPLIMIENTO Y  ASIGNACION DE
PUNTUACION, LA PRESENTACION DE UN
FONDO DE  GARANTIA  VIGENTE,
CONSTITUIDO  CONFORME A LAS
DISPOSICIONES APLICABLES EN MATERIA
DE AUTOTRANSPORTE FEDERAL ANTE LA
SECRETARIA  DE  INFRAESTRUCTURA,
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, EN
SUSTITUCION DE LA POLIZA DE SEGURO
SOLICITADA.

LO ANTERIOR, CONSIDERANDO QUE
DICHO FONDO DE GARANTIA:
« AMPARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL POR
DANOS A TERCEROS EN SU PERSONA Y
BIENES, INCLUYENDO A LOS PASAJEROS
TRANSPORTADOS.

. GARANTIZA EL PAGO DE
INDEMNIZACIONES EN  CASO  DE

Se acepta el FONDO DE GARANTIA
VIGENTE, sin ser obligatorio para los
demas participantes, siempre y cuando
describa y este autorizado por las
autoridades competentes, cumpla con los
términos y condiciones establecidos en la
presente convocatoria en el anexo técnico
- Términos y condiciones "Seguro de
viajero para cada uno de los pacientes y
sus acompafiantes transportados con
cobertura amplia que ampare
Responsabilidad  civii a  terceros,
entregando al inicio del contrato copia al
Instituto para su resguardo, que se
aplicarda en caso de accidente ocurrido
durante el servicio contratado.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la Tipo de|Seccibn de la

pregunta |Licitante aclaracién | convocatoria Aclaracién Respuesta
ACCIDENTES DURANTE LA PRESTACION |Dicho fondo de garantia debera brindar
DEL SERVICIO. | cobertura

+ OPERA COMO UN MECANISMO DE
RESPALDO FINANCIERO RECONOCIDO Y
SUPERVISADO POR LA  AUTORIDAD
COMPETENTE.

*+ CUENTA CON UNA COBERTURA DE
$9,811,091.67 (NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS ONCE MIL NOVENTA'Y UN
PESOS 67/100 M.N.), LA CUAL RESULTA
EQUIVALENTE O SUPERIOR A LAS
COBERTURAS DE SEGUROS COMERCIALES
DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

amplia que ampare
Responsabilidad Civil, dafios a terceros,
vigente a la fecha del evento por cada uno
de los autobuses propuestos y
sustituto(s)." para su debida calificacion.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la Tipo de|Seccibn de la
pregunta |Licitante aclaracién | convocatoria Aclaracién Respuesta
SI SERA ACEPTABLE LA UTILIZACION DE
AUTOBUSES CON MENOR CAPACIDAD (36
ASIENTOS), SIEMPRE QUE ESTOS
CORRESPONDAN A CONFIGURACIONES DE
SERVICIO DE LUJO, CONSIDERANDO QUE
LA DISMINUCION EN EL NUMERO DE
ASIENTOS OBEDECE A CRITERIOS DE
MAYOR CONFORT, AMPLITUD, SEGURIDAD
Y CALIDAD EN EL SERVICIO PARA LOS| Debera ofertar de acuerdo a lo
PACIENTES Y SUS ACOMPANANTES. | establecido en la presente convocatoria
LO ANTERIOR, EN VIRTUD DE QUE EL|en | punto 14.3 Condiciones de entrega
INCREMENTO EN EL NUMERO DE PLAZAS Al oy g que se determina el numero de
44 ASIENTOS IMPLICA, EN LA PRACTICA, plazas del autobus de acuerdo a la
UNA CONFIGURACION MAS DENSA PROPIA . . ., ;.
NO. ] 1 EN DE SERVICIOS DE TIPO ECONOMICO, LO necesidad de la Institucién. Asi mismo, de
AUTOBUSES RELACION  CON|-yAL REDUCE EL ESPACIO ENTRE acuerdo a lo establecido en el Anexo
ESTRELLA EL APARTADO C) ASIENTOS, LIMITA LA RECLINACION Y técnico - Términos y Condiciones en las
BLANCA SA “PROPUESTA DE |DISMINUYE LAS CONDICIONES DE | Caracteristicas del Servicio en el Segundo
1058697 |DE CV TECNICO |TRABAJO COMODIDAD, SIENDO CONTRARIO AL |parrafo.
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JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ID de la Tipo de|Seccibn de la
pregunta |Licitante aclaracién | convocatoria Aclaracién Respuesta

ESTANDAR DE CALIDAD REQUERIDO PARA
EL TRASLADO DE PACIENTES.
ASIMISMO, SE SOLICITA CONFIRMAR SI LA
CONVOCANTE PRIVILEGIARA LAS
CONDICIONES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y
CONFORT DEL SERVICIO, POR ENCIMA DEL
NUMERO DE PLAZAS, SIEMPRE QUE SE
GARANTICE LA CORRECTA PRESTACION DEL
SERVICIO EN LAS RUTAS ESTABLECIDAS.

OBSERVACIONES

Es importante mencionar que derivado de las respuestas otorgadas en la presente acta, el plazo que los licitantes tendran para formular las preguntas
gue consideren necesarias en relacidn con las respuestas remitidas serd de 6 (seis) horas contadas a partir de la publicacion del acta en el Portal de
Compras MX, una vez recibidas las preguntas la convocante informara a los licitantes el plazo maximo en el que enviara las contestaciones
correspondientes ello con fundamento en el articulo 91 fraccién Iy II del Reglamento de la Ley.
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COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Se hace constar que SI se cuenta con la presencia del Representante de la Oficina Regional 7 Puebla del Organo Interno de Control del Instituto
Mexicano del Seguro Social, mismo que fue invitado al acto correspondiente a través del oficio No. 229001150100/CAE/0922/2026 de fecha 24 de
marzo de 2026.

La representante del Organo Interno de control manifiesta lo siguiente:

Que con fundamento en el articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del sector publico, que dispone que la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra verificar en cualquier tiempo, que las adquisiciones, arrendamientos y servicios se realicen conforme a lo
establecido en la ley de la materia y demas disposiciones aplicables, en correlaciéon con el articulo 83, parrafo cuarto del reglamento interior del
instituto mexicano del seguro social.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 43 y 44 de la ley; 91 fracciones III, IV y V, de su reglamento, se solicita a los representantes del area
contratante, drea requirente y/o técnica, en el ambito de sus facultades a dar respuesta de forma clara y precisa a las dudas y planteamientos de los
licitantes relacionados con los aspectos contenidos en la convocatoria y sus anexos.

Finalmente, se sugiere considerar todas y cada de las solicitudes de aclaraciéon por parte de los participantes, para que se tomen las previsiones
correspondientes en cuanto a las posibles modificaciones susceptibles de realizarse a la convocatoria del procedimiento de contratacién y sus anexos,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 43 de la LAASSP y conforme al tramo de responsabilidad.
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COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Se hace constar que NO se cuenta con la presencia del Representante de la Jefatura de Servicios Juridicos, del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Estatal Puebla mismo que fue invitado al acto correspondiente a través oficio No. 229001150100/CAE/0922/2026 de fecha 24 de
marzo de 2026.

Se hace constar que SI se cuenta con la presencia del Area Requirente, del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Puebla misma
que fue invitada al acto correspondiente a través del oficio No. 229001150100/CAE/0923/2026 de fecha 24 de marzo de 2026.

De conformidad con el articulo 43 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria.

Para efectos de la notificacién y en términos de los articulos 50 de la Ley, a partir de esta fecha se pone a disposicién de los licitantes, copia de esta
Acta en la direccidn electrénica: comprasmx.buengobierno.gob.mx.

Después de dar lectura a la presente Acta se dio por terminada la junta de Aclaraciones siendo las 11:20 horas del dia 27 de marzo del 2026.-------------

Esta Acta consta de 17 paginas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento.

Por el Instituto

Nombre Area Firma

C.P. Isidro Luna Arenas Jefe del Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacidon de Servicios Electrénica
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA

JEFATURA DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-50-GYR-050GYR006-N-52-2026

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO COLECTIVO DE PACIENTES EN AUTOBUS SUBROGADO,
PARA EL EJERCICIO 2026”, QUE EFECTUA LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO PARA EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 43 Y 44 DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Nombre Area Firma
Lic. Juan Pablo Guevara Aguilar Jefe de la Oficina de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios Electrénica
C.P. Martha Vargas Gonzalez Lider de Proyecto Electrénica
Lic. Gabriela Huerta Bruno Area Técnica Electrénica
LAF. Luz Mariana Jimenez Nava Organo Interno de Control Electronica
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Buen Gobierno ’ Compras MX

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno

ECAIINA ORI GI NAL:

| LA-50- GYR- 050GYR006- N- 52- 2026| JUAN PABLO GUEVARA AGUI LAR| GUAJ770813LT1| SERVI DOR PUBLI COl ACTA JUNTA DE ACLARACI ONES| 515
e5d7bbaf 8dd117130524bcdla74f 139bf cc07f 2f 7a6af 1d509112f bOd7d2e| 27- 03- 2026 11:29: 20| |

L61 Y/ 6i 408hl 2c AcvTBr pQ' / q8b8qUBsULXWLNnxI t WAj vI Gr 0VI dc4ouOwWii UUCbx ZaW CTN48X YONTEj pVMrkbj q3ua/ CPONMebl k+J651 8bBf uaR1LFYR
j rt/ BVPQod4AvLhoY! uy SAWR/ ng4gi e 1IW.8TX09wxee29dBPvEK+nydVnTh4Af QIzo4i vr 4Faf Ov2f LUQUHMAS HOEXr ri v+1vK4Tn7f 8Bi st HG +Dgkn+l 37
X2zbR2Vti +f f 91 r SMA5 YS1R1MB6aPE2NEA7h6AEDd CO6nmpa5w20SHOd ThLNHNFT i 3] ycmMWKAGRVKGI kAeNCe W G2 XwBYhMGEHONZ Jzw==

CODI GO DE VERI FI CACI O\
464ced48- 5¢39- 44a7- 8046- 85a78f bf 8d98

CADENA ORI GI NAL:
| | LA- 50- GYR- 050GYR006- N- 52- 2026| GABRI ELA HUERTA BRUNO| HUBG750402QF2| SERVI DOR PUBLI COl ACTA JUNTA DE ACLARACI ONES| 515e5d7b
baf 8dd117130524bcd1a74f 139bf cc07f 2f 7aéaf 1d509112f b0d7d2e| 27- 03- 2026 11: 31: 06| |

FI RVA ELECTRONI CA:

EUyvZhl onLb72A+uSZK| 4nTbZi BOWFj VBKYR/ QUGGH Qokrj oTj +CFpggS98Gs9aVaj g6HTVH dWe2qO7eVsi kqHg1ARgeLxf | 03t BOMEQdcy NI f nR4t Ba
SqN9Soz2i v2pEQ4uGQOgi Npt nKY+QByuRPbgaBx SLi eJZWRnxs Gui RZgKy 4| FNvRuj Rt HsanQt | BVW 7s Uc MCW2 8t laRHlleXuaeSSszZl i dXdgg6vX/ 30Q
hQavR +B5HY9GEzuDFvut snl ePVC2DWIBLKH5S/ | rj S9M XKePqgon9l L88mJYgE2PFi 0BunegFYMJzEQ NLUO+gE90L2Zn76uelLg==

CODI GO DE_VERI FI CACI ON:
68117c1d- 791d- 43f 9- 84f a- ea2c6be39771

ECAIINA ORI GI NAL:

| | LA-50- GYR- 050GYR006- N- 52- 2026| LUZ MARI ANA JI MENEZ NAVA| JI NL920408MVA| SERVI DOR PUBLI CO ACTA JUNTA DE ACLARACI ONES| 515e5
d7bbaf 8dd117130524bcdla74f 139bf cc07f 2f 7a6af 1d509112f b0d7d2e| 27- 03- 2026 11: 28: 40| |

" FI RVA ELECTRONI CA:

eUlb/ Ke10M Dr Kj ob9i 9Ip2Uf Nt 87Cr L2t kOUX7Joh5/ | hERQ 6t 5VQ | Txt KHAUj 8 Tn2Qdy| p4Zol d9XEupmALMyI FVhVSFKpXgC/ U9CIGoSAWGI Z48aNOK
1 Z2DPal W+zaZy1i 40Sov| owGpgt xUaz Y7| CB7 FEADD5qZROeQIBHTz24qJf uXsQz5VTTr snE9/ 2Ycs0Ca5nFQu+4z Hj Ay5qykzU4S+MeB3Rf d4QkU9I B3MY
J3sR9j Mse/ ACWLpoj b2I Cx/ +xwdy Dj AUC3LRbOxn77 JdPPxnont 6u6WRaHs N1k Cr YEd2Y3ei kMR2wux Y1AewDnisj d71 / 9Hd3AW TvQ==

CODI GO DE VERI FI CACI ON:
ce5698be- 8h82- 4aec- bele- 89da79b691a3

ECAIINA ORI GI NAL:

I || LA-50- GYR- 050GYR006- N- 52- 2026 | SI DRO LUNA ARENAS| LUAI 760131UP5| SERVI DOR PUBLI CO ACTA JUNTA DE ACLARACI ONES| 515e5d7bbaf
8dd117130524bcdl1a74f 139bf ccO7f 2f 7a6af 1d509112f bOd7d2e| 27- 03- 2026 11:51: 38| |

FI RVA ELECTRONI CA:

dMVDi L Lef j j P2BSoTkcH6NZsZDsWbvk Hr vOGYhWy TnDr s SWk T3ue@AgeoKf j G zxwA+l 4VCqUZgy 8bAksh5f s1K21hAJHr S2/ | gCi YO24i XseXGDUz62m
pwHBNmanRYTVHUDul BFGzUg5z QdoOwi al bNB/ vz PbxKybbF/ 4pe+Qf F12Mhwhl CUMEOf Lubvt fj K2ZE+9nDdoYLc T YFv4j VNOCLwpf 6LxwGgOLwnYGS2| k
Nh672/ t zuvWOEt IXC1kFI Kgi NxCMCNCXj cnl Zt G t v7L53f hDgEGSi x| pps SOFCcwx Luz MDSn+uQvUAf bg7ghl1x2koyVCI6gJHRWBW==

CODI GO DE VERI FI CACI ON;
56¢c473c1- b743- 489d- abe 1872ca3c81f 4

ECAIINA ORI Gl NAL

[, || LA-50- GYR- 050GYR006- N- 52- 2026 MARTHA VARGAS GONZALEZ| VAGMB60514VD3| SERVI DCR PUBLI 00| ACTA JUNTA DE ACLARACI ONES| 515e5d7
r'-qlﬂ. bbaf 8dd117130524bcd1a74f 139bf ccO7f 2f 7a6af 1d509112f bOd7d2e| 27- 03- 2026 11: 43: 35] |

FI RVA ELECTRONI CA:

aZF/ nndt MvdeVWHXVREuZhPKm W f U/ 4gaA2Wa9hK3+i 6bp4h9y Xl 5SLNURngHFuU5qDc PTPqoAFQs bhHIOLJ zMT gqMGVCCnj kzC/ j kqKRO4t WLj | PkSuV8BxR

ply 80eHIAL+GgAZ/ on3Py D38dHBBEWBDQz UASI 99YY1kzkngc OGKeaXRKNt / BBCI Aeqr MYLHi NOcW uhO7dodHnF9aupl EdX5h0r f i kFo1Q 4aXk8A3AWR278pN
Ct 7vC0627JkV6Sh/ dny+/ 31 9Vzh/ bagGkSnQas 1y Pp6SXRYMyyal 11 HZI oYGVi | t PcB33Px5UM2Zt +kr 6VI Mkt G Rtmovv Oz X/ s5uQ==

CODI GO DE VERI FI CACI ON;
82e380d7- ef 14- 45a9- b55f 887903407e77

El presente documento electrénico ha sido firmado mediante el uso de la e.firma, amparada por un certificado vigente a la fecha de la resolucién, de conformidad
con los articulos 2, fraccion Xlll, 7 y 9 de la Ley de Firma Electronica Avanzada, y 12 del Reglamento de la Ley de Firma Electronica Avanzada.

De conformidad con lo establecido en los articulos 25, fracciones I, V y VI de la Ley de Firma Electronica Avanzada, la integridad y autoria del presente
documento se podra comprobar conforme a lo previsto en el articulo 19 del Reglamento de la Ley de Firma Electronica Avanzada.

2026

ano de )
Margarita https://www.gob.mx/buengobierno

Maza
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