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CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 10 (DIEZ) AL CONTRATO 22_U_0692_2021

CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 10 (DIEZ) AL CONTRATO 22_U_0692_2021 PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE
GUARDERIA EN EL ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO, PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026"”, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVES DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR
LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE
LEGAL, Y POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL “GUARDERIA CITLALI DE CHOLULA, A.C.", EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR’,
REPRESENTADA POR LA C. BLANCA LILIA COVARRUBIAS PEREZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES REFERIRAN COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l. MEDIANTE CIRCULAR 099001300000/231/2021 DEL 25 DE JUNIO DE 2021, LA DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS
Y SOCIALES, Y LA COCRDINACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL,
DIFUNDIERON EL ACUERDO ACDO.AS3.HCT.180621/148.P.DPES DICTADO POR EL H. CONSEJO TECNICO DE “EL
INSTITUTO”, EN SESION EXTRAORDINARIA EL DIA 18 DE JUNIO DE 2021, A TRAVES DEL CUAL, SE AUTORIZO LLEVAR A
CABO LA CONTRATACION PLURIANUAL DEL SERVICIO DE GUARDERIA INFANTIL EN LOS ESQUEMAS VECINAL
COMUNITARIO UNICO Y DE GUARDERIA INTEGRADORA CON VIGENCIA DEL 01 DE ENERQ DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2026, ASi COMO, REALIZAR PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN ESTRICTO APEGO A LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO, LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(POBALINES) Y DEMAS DISPOSICIONES QUE RESULTEN APLICABLES.

.  CON FECHA 29 DE DICIEMBRE DE 2021, “LAS PARTES” CELEBRARON EL CONTRATO 22_U_0692_2021, CUYO OBJETO
CONSISTE EN PROPORCIONAR EL “SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS
EJERCICIOS 2022-2026", EN LA FORMA, TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA Y DICHO
INSTRUMENTO LEGAL, A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 201 AL 207 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, LAS
DISPOSICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 11 DE DICIEMBRE DE 2018, LA LEY GENERAL DE PRESTACION
DE SERVICIOS PARA LA ATENCION, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, SUREGLAMENTO, LAS DISPOSICIONES,
PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS QUE AL EFECTO ESTABLEZCA “EL INSTITUTO” Y LOS DEMAS ORDENAMIENTOS LEGALES Y
NORMATIVOS APLICABLES; ACORDE A LOS REQUERIMIENTOS DE ESPACIO, FUNCIONALIDAD, CALIDAD Y SEGURIDAD
ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO” Y CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL
DEL MISMO, EL CUAL EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL CONTRATO".
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EN LA CLAUSULA ‘“TRIGESIMA” DE “EL CONTRATO”, “LAS PARTES" ACORDARON QUE DICHO INSTRUMENTO JURI
PODRIA SER MODIFICADO DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICWL
52, AHORA 74 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y ARTICULOS 9% Y
92 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

IV. CON FECHA 07 DE FEBRERO DE 2022, “LAS PARTES" CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 01 UNO A “El
CONTRATO", A EFECTO DE MODIFICAR LOS PARRAFOS PRIMEROQ, QUINTO Y SEXTO, DE LA CLAUSULA "DECIMA OCTAVA’
REFERENTES A LA "CUOTA UNITARIA MENSUAL"” POR LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA
VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026"; AL PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO A EJERCER Y SU
DISTRIBUCION POR EJERCICIO FISCAL.

V. CON FECHA 10 DE JUNIO DE 2022, “LAS PARTES”, CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 02 DOS A “EL
CONTRATO", A EFECTO DE MODIFICAR LOS PARRAFOS PRIMERO, QUINTO Y SEXTO DE LA CLAUSULA “DECIMA OCTAVA”,
REFERENTES A LA “CUOTA UNITARIA MENSUAL” POR LA "PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA
VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026"; AL PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO A EJERCER Y SU
DISTRIBUCION POR EJERCICIO FISCAL.

2026

anfo dfi L A s A S B gyl
Margarita

Maza Pagina 1 de 10




= CONVENIO MODIFICATORIO
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO 10 (DIEZ) AL CONTRATO
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NO.22_U_0692_2021

INMSS ESTATAL PUEBLA T —
AT L [ AUJUUICALGIUN VIKCGV 1A NUNIERWY
OO0AD PUEBLA AA-050GYR006-E569-2021

VI. CON FECHA 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022, “LAS PARTES” CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 03 TRES
A “EL CONTRATO”, A EFECTO DE MODIFICAR LOS PARRAFOS PRIMERO, QUINTO Y SEXTO DE LA CLAUSULA “DECIMA
OCTAVA”, REFERENTES A LA “CUOTA UNITARIA MENSUAL" POR LA "PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN EL
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026"; AL PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO A
EJERCER Y SU DISTRIBUCION POR EJERCICIO FISCAL.

VIl. CON FECHA 31 DE ENERO DE 2023, “LAS PARTES” CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 04 CUATRO A
“EL CONTRATO”, A EFECTO DE MODIFICAR LOS PARRAFOS PRIMERO, QUINTO Y SEXTO, DE LA CLAUSULA "DECIMA
OCTAVA", REFERENTES A LA “CUOTA UNITARIA MENSUAL” POR LA “PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN EL
ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026" AL PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO A
EJERCER Y SU DISTRIBUCION POR EJERCICIO FISCAL.

Vill. CON FECHA 31 DE MAYO DE 2023, “LAS PARTES” CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 05 CINCO A “EL
CONTRATO", A EFECTO DE MODIFICAR LOS PARRAFOS PRIMERO, QUINTO Y SEXTO DE LA CLAUSULA ‘DECIMA OCTAVA”,
REFERENTES A LA “CUOTA UNITARIA MENSUAL” POR LA "‘PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA | (
VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026", AL PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO A EJERCER Y SU | (i‘\

DISTRIBUCION POR EJERCICIO FISCAL.
IX. CON FECHA 31 DE ENERO DE 2024, “LAS PARTES” CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERQ 06 SEIS A “EL  ~
CONTRATO", A EFECTO DE MODIFICAR LOS PARRAFOS PRIMERO, QUINTO Y SEXTO, DE LA CLAUSULA “DECIMA OCTAVA”,
REFERENTES A LA “CUOTA UNITARIA MENSUAL" POR LA “PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA
VECINAL COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026"; AL PRESUPUESTO MINIMO Y MAXIMO A EJERCER Y SU
DISTRIBUCION POR EJERCICIO FISCAL.

X. CON FECHA 23 DE ABRIL DE 2024, “LAS PARTES" CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 07 SIETE A “EL
CONTRATOQ", A EFECTO DE MODIFICAR EL PARRAFO PRIMERO, DE LA CLAUSULA "DECIMA OCTAVA”, REFERENTE A LA
‘CUOTA UNITARIA MENSUAL” POR LA "PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA VECINAL
COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026".

XIl. CON FECHA 31 DE ENERO DE 2025, “LAS PARTES” CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 08 OCHO A “EL
CONTRATO", A EFECTO DE MODIFICAR EL PARRAFO PRIMERO DE LA CLAUSULA "DECIMA OCTAVA”, REFERENTE A LA
‘CUOTA UNITARIA MENSUAL” POR LA '"PRESTACION DEL SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA VECINAL
COMUNITARIO UNICO PARA LOS EJERCICIOS 2022-2026".

XI. CON FECHA 04 DE JULIO DE 2025, “LAS PARTES” CELEBRARON EL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 09 NUEVE A

Xlll. LA CLAUSULA DECIMA NOVENA DE “EL CONTRATO” ESTABLECE ENTRE OTROS PORCENTAJES DEL INDICADOR DE
SATISFACCION DEL USUARIO QUE DEBEN CONSIDERARSE CON MOTIVO DE LAS EVALUACIONES QUE REALICE “
INSTITUTO"” A “EL PROVEEDOR".

XIV. MEDIANTE EL OFICIO CIRCULAR NO. 09 90 01 300000/803/2025 DE FECHA 23 DE DICIEMBRE DE 2025, LA DIRECCION DE
PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES Y, LA UNIDAD DE ATENCION Y CUIDADO INFANTIL, DIERON A CONOCER A LOS
TITULARES DE LOS ORGANOS DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATALES, Y REGIONALES,
TITULARES DE LAS JEFATURAS DE SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO, PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES:
TITULARES DE LOS DEPARTAMENTOS DE GUARDERIAS; UNIDAD DE ATENCION Y CUIDADO INFANTIL, COORDINACION DE
REGULACION Y EXPANSION DEL SERVICIO DE ATENCION Y CUIDADO INFANTIL DE “EL INSTITUTO”, LOS PORCENTAJES
DEL INDICADOR DE SATISFACCION DEL USUARIO QUE DEBEN PREVALECER EN “EL CONTRATO” A PARTIR DE SU
DIFUSION, ANTE LA NECESIDAD DE DAR A CONOCER LOS RESULTADOS DE LA APLICACION DEL TERCER PERIODO DE
APLICACION DE LA ‘ENCUESTA DE SATISFACCION DEL USUARIO DEL SERVICIO DE GUARDERIA', ASI COMO LAS
CONSIDERACIONES RELATIVAS A LOS RANGOS DEL INDICADOR DE SATISFACCION.
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XV. MEDIANTE OFICIO NUMERQ 229001320100/2289/2025 DE FECHA 26 DE DICIEMBRE DE 2025, SUSCRITO POR EL LIC. ERICK
MAURICIO GUTIERREZ CORTEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE SALUD EN EL
TRABAJO, PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, LE NOTIFICO A “EL PROVEEDOR” EL DiA 30 DE DICIEMBRE DE 2025, LA NECESIDAD
DE MODIFICAR LOS PORCENTAJES DEL INDICADOR DE SATISFACCION DEL USUARIO PREVISTOS EN “EL CONTRATO”, SU
JUSTIFICACION, ASI COMO LOS PORCENTAJES MINIMOS REQUERIDOS EN DICHO INSTRUMENTO LEGAL; EN EL QUE, CON
MOTIVO DE ELLO, SE SOLICITO A “EL PROVEEDOR” SU CONSENTIMIENTO PARA LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE
CONVENIO, ANEXO 01 (UNO) DE ESTE DOCUMENTO, A EFECTO DE MODIFICAR EL PARRAFO TERCERO, INCISO B)
INDICADORES, APARTADO SATISFACCION DEL USUARIO Y EL CUADRO QUE SE COMPRENDE EN EL PARRAFO QUINTO,
AMBOS DE LA CLAUSULA DECIMA NOVENA DE “EL CONTRATO", ANTE LA NECESIDAD DE DAR A CONOCER LOS
RESULTADOS DE LA APLICACION DEL TERCER PERIODO DE APLICACION DE LA “ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
USUARIO DEL SERVICIO DE GUARDERIA", ASI COMO LAS CONSIDERACIONES RELATIVAS A LOS RANGOS DEL INDICADOR
DE SATISFACCION.

XVI. “EL PROVEEDOR” A TRAVES DEL ESCRITO DE FECHA 30 DE DICIEMBRE DE 2025, MANIFESTO SU CONFORMIDAD PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO.

DECLARACIONES

l. “EL INSTITUTO” DECLARA QUE:

1. ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CUYA EXISTENCIA,
COMPETENCIA Y ATRIBUCIONES SE SENALAN EN LOS ARTICULOS 4 Y 5 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; CON
PERSONALIDAD Y PATRIMONIO PROPIOS QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL SEGURO
SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL.

I.2. LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, INTERVIENE EN LA FORMALIZACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
EN PUEBLA, DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL, PERSONALIDAD QUE ACREDITA
CON EL INSTRUMENTO NUMERO OCHENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO, OTORGADO EL DIA
DIECISEIS DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO ANTE LA FE DEL LICENCIADO IGNACIO SOTO SOBREYRA Y SILVA, TITULAR
DE LA NOTARIA NUMERO TRECE DE LA CIUDAD DE MEXICO, MEDIANTE LA CUAL SE HIZO CONSTAR EL PODER GENERAL,
QUE OTORGO EL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQO SOCIAL", REPRESENTADO POR LA TITULAR DE LA DIRECCION
JURIDICA DE DICHO ORGANISMO, EN FAVOR DE “...MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL...” COMO TITULAR DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL “INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL", EN CUMPLIMIENTO AL ACUERDO NUMERO ACDO.DN.HCT.140524/125.P.DG, (ACDO PUNTO DN PUNTO
HCT PUNTO UNO CUATRO CERQ CINCO DOS CUATRO DIAGONAL UNO DOS CINCO PUNTO P PUNTO DG), DICTADO PQR EL
HONORABLE CONSEJO TECNICO DEL “INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL", EN SESION EXTRAORDI
CELEBRADA EL CATORCE DE MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO, SURTIENDO EFECTOS A PARTIR DEL DIECISEIS DE
DE DOS MIL VEINTICUATRO; REFERIDO INSTRUMENTO NOTARIAL INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE OR
DESCENTRALIZADOS MEDIANTE FOLIO NUMERO 97-7-28052024-105818. ¥ MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DEC
VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS|'N
RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.

LA DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN CALIDAD (
EXCLUSIVA DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL, SERVIDORA PUBLICA QUE NO PARTICIPA NI
INTERVIENE EN LA FUNDACION E INSTRUMENTACION DEL PRESENTE ACTO JURIDICO, EXIMIENDOSE DE MANERA
EXPRESA DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LEGAL, ADMINISTRATIVA, PENAL, CIVIL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE EN
RELACION CON EL CONTENIDO, LA ESTRUCTURACION O LA GESTACION DEL PRESENTE DOCUMENTO LEGAL,
DELEGANDO LA RESPONSABILIDAD CON TOTAL RIGOR EN LAS AREAS COMPETENTES Y EN LOS SERVIDORES PUBLICOS
IMPLICADOS EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, COMO LO SON LAS AREAS REQUIRENTES,
TECNICAS, CONTRATANTES Y ADMINISTRADORES DEL CONTRATO / CONVENIO.
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1.1,

CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, ASI COMO LAS AREAS INVOLUCRADAS EN LA ELABORACION, FORMALIZACION
Y CELEBRACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, ASUME CON LA MAYOR SERIEDAD SU RESPONSABILIDAD
INDIVIDUAL Y CONJUNTA EN CONOCER, ACATAR Y EJECUTAR RIGUROSAMENTE LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 4°, 6°,
7°10°, TITULO TERCERO Y CUARTO DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS; ARTICULO 5° DE LA
LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION; ARTICULOS APLICABLES DEL TITULO DECIMO Y
DECIMOPRIMERO DEL CODIGO PENAL FEDERAL; ARTICULO 272, PARRAFO Il DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; ARTICULOS
3 FRACCION 1Il, 84 Y 115 ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; ARTICULOS 139 Y 145 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, ASI COMO LO ESTABLECIDO EN LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y EL CODIGO DE
CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE “EL INSTITUTO”.

CADA UNA DE LAS AREAS SOLICITANTES, TECNICAS, DE CONTRATACION Y DE ADMINISTRACION DEL PRESENTE
CONVENIO ASUME CON LA MAXIMA SERIEDAD LA OBLIGACION DE SEGUIR, CUMPLIR Y SUPERVISAR EL CONTRATO. SE
COMPROMETEN A ADHERIRSE A LOS PRINCIPIOS DE IGUALDAD, LEGALIDAD, INTEGRIDAD, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y
EFICIENCIA QUE RIGEN EL SERVICIO PUBLICO, RECONOCIENDO QUE EL INCUMPLIMIENTO DE ESTAS OBLIGACIONES
PUEDE DAR LUGAR A SANCIONES SEVERAS Y OTRAS IMPLICACIONES LEGALES.

CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION lil BIS, DEL “RLAASSP”, LOS NUMERALES 5.3.15 Y 5.4.13 DE
LAS “POBALINES”, COMPARECE A LA FIRMA DE ESTE CONVENIO MODIFICATORIO, EL ADMINISTRADOR DE “EL
CONTRATO”, EL LIC. ERICK MAURICIO GUTIERREZ CORTEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE
SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO, PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES DE “EL INSTITUTO”, EN EL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA,

CONFORME A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 2, FRACCION |, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (“RLAASSP”), 8, PARRAFO PRIMERO, DEL “RIIMSS”, NUMERALES
4,31 Y 5.3.8,, INCISO B), DE LAS “POBALINES”, EL MTRO. SERGIO RAUL DIAZ GARCIA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE
LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE "EL INSTITUTO", EN EL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, ES EL SERVIDOR PUBLICO QUE CUENTA CON FACULTADES
LEGALES PARA INTERVENIR COMO AREA CONTRATANTE EN EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
AA-050GYR006-E569-2021, DEL CUAL SE DERIVA “EL CONTRATO” Y EL PRESENTE CONVENIO.

CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION I, DEL “RLAASSP”, LOS NUMERALES 4.24 Y 5.3.1 DE LAS
“POBALINES”, EL LIC. ERICK MAURICIO GUTIERREZ CORTEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE
SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO, PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES DE "EL INSTITUTO", EN EL ORGANO
DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, ES EL SERVIDOR PUBLICO QUE CUENTA CON
FACULTADES LEGALES PARA DETERMINAR Y ANALIZAR LAS NECESIDADES DE LA PRESTACION DE LOS SERVYICIOS,
PARTICIPANDO EN “EL CONTRATO" Y EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO COMO AREA REQUIRENTE.

CONFORME A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 2, FRACCION I1l, DEL “RLAASSP”, LOS NUMERALES 4.25 Y 5.3.9, INC|SO B)
DE LAS “POBALINES", LA LIC. ALEJANDRA KARINA LUNA CHAVEZ, EN SU CARACTER DE JEFA DEL DEPARTAMER{Q DE
GUARDERIAS DE “EL INSTITUTO’, EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PU
ES LA SERVIDORA PUBLICA QUE CUENTA CON FACULTADES LEGALES PARA ELABORAR LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y EVALUAR LAS PROPUESTAS TECNICAS DE LAS PROPOSICION
EXHIBIDAS EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEL CUAL DERIVA “EL CONTRATO”, PARTICIPANDO EN ESTE'Y EN
EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO COMO AREA TECNICA.

“EL PROVEEDOR” DECLARA QUE:

ES UNA ASOCIACION CIVIL, LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LA REPUBLICA MEXICANA, TAL Y
COMO LO ACREDITA CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERQ 31,197, VOLUMEN 431, DE FECHA 08 DE
ENERO DE 1986, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. SERGIO TINOCO LOERA, NOTARIO TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA
NUMERO 05 DE LA HEROICA CIUDAD DE PUEBLA, PUEBLA; QUE FUE INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
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Testado
numero PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE CHOLULA, PUEBLA, BAJO EL FOLIO NUMERO 135, A FOJAS 47, DEL LIBRO 6°, TOMO 1°,
tiﬁfr‘;rc‘)m AGREGANDOSE SUS COPIAS A FOJAS 84-97 DEL TOMO 8°, LIBRO 5° EL 02 DE JULIO DE 1986.
§'§°tr°”'° 2. DE ACUERDO CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA 40,172, VOLUMEN 874, DE FECHA 13 DE AGOSTO DE 2004,
registro PASADA ANTE LA FE DE LA LIC. ROCIO VIANEY SALMERON MARTINEZ, NOTARIO SUPLENTE DE LA NOTARIA PUBLICA
patronal NUMERO 02, ACTUANDO EN EL PROTOCOLO DEL LIC. MARIO ALBERTO MONTERO SERRANO, NOTARIO TITULAR DE LA
con base NOTARIA PUBLICA NUMERO 02 DEL DISTRITO JUDICIAL DE CHOLULA, PUEBLA, INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE
enlo LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE CHOLULA, PUEBLA, BAJO LA PARTIDA 486, A FOJAS 134, DEL LIBRO 1, TOMO 2°,
establecid AGREGANDOSE COPIAS A FOJAS 174-179 DEL TOMO 179, LIBRO 5°, EL 27 DE OCTUBRE DE 2004; SU OBJETO SOCIAL, DE
oenlos MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, CONSISTE, EN: A) FOMENTAR, SUBVENCIONAR Y PRESTAR SERVICIOS
articulos ASISTENCIALES, EDUCATIVOS Y RECREATIVOS PARA FAVORECER EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS NINOS,
102, 109, CONTRIBUYENDO AL PROGRESO FAMILIAR Y COMUNITARIO CON CONDICIONES PROPICIAS DE ASEO, ALIMENTACION
;;f‘rafo v CUIDADO DE LA SALUD, EDUCACION Y RECREACION, INCLUYENDO GUARDERIAS.
1;?‘(;5&" I1.3. SE ENCUENTRA REPRESENTADA PARA LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, POR LA C. BLANCA LILIA COVARRUBIAS
loy PEREZ, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 78,041,
general de VOLUMEN 1,247, DE FECHA 09 DE DICIEMBRE DE 2015, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. MARIO ALBERTO MONTERO ,
transpare SERRANO, NOTARIO TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 02 DEL DISTRITO JUDICIAL DE CHOLULA, PUEBLA;
ncia y INSCRITA ANTE EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE CHOLULA, PUEBLA; BAJO LA PARTIDA 771
acceso a FOJA 195 V, LIBRO 5, TOMO 1, AGREGANDOSE COPIAS 142 A 188 DEL TOMO 405, LIBRO 5, EL DIA 29 DE FEBRERO DE 201
la Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SID
infoygﬁl?cié REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.
n publica,
publicada | |y 4 PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN:
;“aﬁl) CALLE 10 ORIENTE, NUMERO 401, COLONIA CENTRO, SAN PEDRO CHOLULA, PUEBLA, C. P. 72760; TELEFONO: IR

e e Y CORREO ELECTRONICO: [

la : = .
I.5. LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO LE OTORGO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO

fi racion

Z?§0a§e° GCC8601089G2; ASIMISMO, CUENTA CON NUMERO DE PROVEEDOR 00031849, ASI COMO SU REGISTRO PATRONAL No.

marzo de [

2025. En

vitudde |Ill.  “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

que se

tratade ||I1. ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO, A EFECTO DE MODIFICAR EL PARRAFO

informacio TERCERO, INCISO B) INDICADORES, APARTADO SATISFACCION DEL USUARIO Y EL CUADRO QUE SE CONTEMPLA EN EL

n de datos PARRAFO QUINTO, DE LA CLAUSULA DECIMA NOVENA DE. “EL CONTRATO”, LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN LO

de ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 74, PARRAFQ CUARTO, DE LA “LAASSP”, ASI COMO LO SENALADO EN LA CLAUSULA

personas TRIGESIMA DE “EL CONTRATO",

morales

identificad '

as e lll.2. SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON LA QUE COMPARECEN A LA FORMALIZACION DEL PRESENTE

identificabl CONVENIO MODIFICATORIO, MISMA QUE ESTA DEBIDAMENTE ACREDITADA, SIN QUE EXISTA MODIFICAGION,

esy que REVOCACION O LIMITACION ALGUNA QUE MANIFESTAR.

Su

difusién | 1I.3. EN EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO, NO SE REALIZAN MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS!

puede ANTICIPOS, PAGOS PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR

af?ctar la CONDICIONES MAS VENTAJOSAS A "EL PROVEEDOR” COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE,

estera

gg’ada de| EXPUESTO LO ANTERIOR, “LAS PARTES” CELEBRAN EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO DE CONFORMIDAD CON LAS
: SIGUIENTES:

mismas.

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES” ACUERDAN MODIFICAR LA CLAUSULA DECIMA NOVENA DE “EL CONTRATO", EN SUS PARRAFOS,
TERCERO INCISO “B) INDICADORES, APARTADO SATISFACCION DEL USUARIO" Y, QUINTO RESPECTO AL CUADRO QUE SE

2026
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CONVENIO MODIFICATORIO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO 10 (DIEZ) AL CONTRATO
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NO.22_U_0692_2021
| MSS ESTATAL PUEBLA .
ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
QOAD PUEBLA AA-050GYR006-E569-2021

CONTEMPLA EN EL MISMO, EN LO RELATIVO A LOS PORCENTAJES QUE SE ESTABLECEN EN EL INDICADOR DE SATISFACCION
DEL USUARIO, A EFECTO DE SUSTITUIR EL PORCENTAJE MINIMO ACEPTABLE PARA QUE LA GUARDERIA 0692 PUEDA
CONTINUAR OTORGANDO EL SERVICIO Y LOS CORRESPONDIENTES EN LA COLUMNA "RANGOS POR INDICADOR" DEL CUADRO
REFERIDO, COMO SE OBSERVA A CONTINUACION:

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- MECANISMOS DE EVALUACION.
(PARRAFO TERCERO, INCISO B) INDICADORES, APARTADO SATISFACCION DEL USUARIO)
DICE:
« SATISFACCION DEL USUARIO.- SE REFIERE A LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE OPINION MENCIONADAS EN
LA CLAUSULA DECIMA SEPTIMA DEL PRESENTE CONTRATO. EL PORCENTAJE MINIMO ACEPTABLE PARA CONTINUAR
BRINDANDO EL SERVICIO SERA DEL 90%.
PARA QUEDAR COMO SIGUE:
s SATISFACCION DEL USUARIO.- SE REFIERE A LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE OPINION MENCIONADAS EN

LA CLAUSULA DECIMA SEPTIMA DEL PRESENTE CONTRATO. EL PORCENTAJE MINIMO ACEPTABLE PARA CONTINUAR a
BRINDANDO EL SERVICIO SERA DEL 84%.

(PARRAFO QUINTO)

DICE:

PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS INDISPENSABLES Y CON BASE EN LOS RESULTADOS DE LOS
INDICADORES MENCIONADOS EN LA PRESENTE CLAUSULA, EL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA” DEBERA IDENTIFICAR LA CUOTA QUE LE CORRESPONDE A “EL PROVEEDOR” CONFORME A LOS
RANGOS POR INDICADOR QUE SE DESCRIBEN EN EL CUADROQ SIGUIENTE:

TR i :
lNDlCADOR DE SUPERVISION: 'iGUAL O MAYOR A 96%.
INDICADOR DE BA‘I’ISFACCION DEL USUAREO IGUAL

L I MAYORAGES
VECINAL  PLATINO | 4,563.44 | INDICADOR DE CALIDAD EN LAS INSTALACIONES Y A
COMUNITARIO DE JUEGOS:
GNICO Y DE | *PUNTUACION GLOBAL: IGUAL O MAYOR A 93 PUNTOS
 GUARDERIA | *AREA DE JUEGOS: CUMPLE I
INTEGRAD b’m INDICADOR DE SUPERVISION: IGUAL O MAYOR A 85% |\
 (AREA INDICADOR DE SATISFACCION DEL USUARIO: IGUAL O
GENERAL) il L | MAYOR A 90%
| ESTANDAR = | 4,196.26 | INDICADOR DE CALIDAD EN LAS INSTALACIONES Y AREA
HEl e | PEJUEGOS:

*PUNTUACION GLOBAL: MENORA 93 PUNTOS
*AREA DE JUEGOS: NO CUMPLE

INTEGRADORA

ARCA e _ . CUOTA A PAGAR SOLO PARA EL AREA DE APOYO
i INTEGRADORA | 916348 | TERAPEUTICO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA DE
TERAPEUTICO) SUARDEHIA INTEGRABCRA .
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o ! CONVENIO MODIFICATORIO
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO 10 (DIEZ) AL CONTRATO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NO.22_U_0692_2021
INMSS ESTATAL PUEBLA ECTA NOMERO
N e DN ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
OOAD PUEBLA AA-050GYR006-E569-2021

PARA QUEDAR COMO SIGUE:

PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS INDISPENSABLES Y CON BASE EN LOS RESULTADOS DE LOS
INDICADORES MENCIONADOS EN LA PRESENTE CLAUSULA, EL “ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA"” DEBERA IDENTIFICAR LA CUOTA QUE LE CORRESPONDE A “EL PROVEEDOR" CONFORME A LOS
RANGOS POR INDICADOR QUE SE DESCRIBEN EN EL CUADRO SIGUIENTE:

_INDICADOR ne supsawsu 5 n :Gum. 0 MAYOR A
96%
INDICADOR DE SATISFACCI@N DEL USUARIO
| IGUAL O MAYOR A 90%
PLATINO | 456344 | INDICADOR DE CALIDAD EN LAS ms*mmcnones
_ : e | YAREADE JUEGOS: =
[NECINAL *PUNTUACION GLOBA ;G‘UAL MAYQR A 93
- COMUNITARIO it
UNICOYDE - '
el *AREA DE JUEGOS: CUMPLE L
INTEGRAD i . ,g;I;ICADOR DE supeawsnén IGUAL o) MAYOR A o=
| 85% .
(AREA GENERAL) il | INDIGADOR DE SATISFACCION DEL USUARIO: \
- o | IGUAL O MAYOR A 84% #
ERTANDAR 419626 | |NDICADOR DE CALIDAD EN LAS INSTALACIONES
| Y AREA DE JUEGOS: i '
“PUNTUACION GLOBAL:
; *AREA DE JUEGOS: NO CUMPLE
INTEGRADORA L | CUOTA A PAGAR SOLO PARA EL AREA DE APOYO
_ (AREA DE APOYO INTEGRADORA 9 15314,3_“ TERAPEUTICO DE GUARDERfA EN EL ESQUEMA DE
~ TERAPEUTICO) GUARDERIA INTEGRAIORA “““
SEGUNDA.- “LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE QUE, SALVO LO PREVISTO EN EL PRESENTE CONVENIO, NO SE
MODIFICA, ALTERA O NOVA EN FORMA ALGUNA LO ESTIPULADO EN “EL CONTRATO”, POR LO QUE SUBSISTEN EN SUS
ALCANCES Y EFECTOS LEGALES LAS DECLARACIONES, CLAUSULAS Y ANEXOS DEL QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL
MISMO.
TERCERA.- “LAS PARTES” MANIFIESTAN QUE EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO, NO MEDIA (
ERROR, DOLO, LESION, VIOLENCIA, MALA FE, NI VICIO ALGUNO DEL CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA INVALIDARLO O
NULIFICARLO PARCIAL O TOTALMENTE.
POR LO EXPUESTO, “LAS PARTES"”, MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES CON LAS MODIFICACIONES PACTADAS, Y EN DAS
DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL DE CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO CONTIENE, LO RATIFICAN Y FIRMAN EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, POR QUINTUPLICADO, EN LA ClI D
DE PUEBLA, EL 21 DE ENERO DE 2026, QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE “EL PROVEEDOR” Y LOS RESTANTES EN P
DE “EL INSTITUTO”.
anfio de P e R S e e e B S e e R T b R e R ]
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUR® SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA

_CONVENIO MODIFICATORIO
NUMERO 10 (DIEZ) AL CONTRATO
NO.22_U_0692_2021

INMSS ESTATAL PUEBLA e e
e e = ADJUDICACION DIRECTA NUMEROC
OOAD PUEBLA AA-050GYR006-E569-2021
POR:
“EL INSTITUTO"
r
NOMBRE CARGO

DRA. MARIA MAGDALENA TINAJERO
ESQUIVEL
REPRESENTANTE LEGAL
DE "EL INSTITUTO"

TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL PUEBLA, DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

LIC. ERICK MAURICIO GUTIERREZ CORTEZ
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y AREA
REQUIRENTE

TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE
SALUD EN EL TRABAJO, PRESTACIONES
ECONOMICAS Y SOCIALES”

MTRO. SERGIO RAUL DIAZ GARCIA
AREA CONTRATANTE

TITULAR DE LA COORDINACION DE
ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

LIC. ALEJANDRA KARINA LUNA CHAVEZ

AREA TECNICA JEFA DEL DEPARTAMENTQ, DE GUARDE

\

POR:
“EL PROVEEDOR”

NOMBRE

C. BLANCA LILIA COVARRUBIAS PEREZ
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL
“GUARDERIA CITLALI DE CHOLULA, A.C.”

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONVENIO MODIFICATORIO NUMERO 10 (DIEZ) AL CONTRATO
22_U_0692_2021, PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE GUARDERIA EN EL ESQUEMA VECINAL COMUNITARIO UNICO, PARA
LOS EJERCICIOS 2023-2026”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A TRAVES DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA, REPRESENTADO POR LA DRA. MARIA
MAGDALENA TINAJERO ESQUIVEL, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL PUEBLA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA
OTRA, LA PERSONA MORAL "GUARDERIA CITLALI DE CHOLULA, A.C.” REPRESENTADA POR LA C. BLANCA LILIA COVARRUBIAS
PEREZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE, “LAS PARTES"”, LO RATIFICAN Y FIRMAN POR
QUINTUPLICADO, EN LA CIUDAD DE PUEBLA, EL DIA 21 DE ENERO DE 2026.
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[ _CONVENIO MODIFICATORIO
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO 10 mlEﬁ:;Q; ggzh:TRATO
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NO. 22 _U_0692_.

!MSS ESFATAL.FURBLA ADJUDICACION DIRECTA NUMERO

OOAD PUEBLA AA-050GYR006-E569-2021

ANEXO 01 (UNO)

Wmmmaom

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA Of. N* 225001320100/2289/2025
DESCONCENTRADA PUEBLA Puebla, Puebla a 26 da diclembre de 2025

jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones
Econdmicas y Sociales
Departamento de Guarderias ‘

€. Blanca Litla Covarrublas Pérex
: Representante Legal

De ls Guarderia U-0692,

Guarderia Citlali de Choluls, A.C.

En cumplimiente al oficio circular No. 09 90 OI I00000/803/2025 de 23 de diclembre de 2025,
firmado por e, Or. Mauricio Hemdnder Avila, Director de nmmm Econdmivas y Sociates y por
el Mo, Ismael Rulz Fraga, Encargado de la Unidad de atencidn y Cuidado Infantil, en e cusl se
hace de conocimiento los resultados de la aplicacion de la “Encuesta de satisfaccion del usuario del
senviclo de guarderia® corvespondisats al tercer periodo de 2025,

mmmmmmmmwmﬂmmmmmaammn
mm&&nmummmm&miammmwmmwwmmdmmn
satisfaccion presentd una varkacion significativa.

Derivado de o atterior, sa considera necesario sjustar fos valores ideales y minlinos sspevados pars o
Wﬂwmamammmwwmmﬂmmmmwmywﬂm
de manera adecuada los pardmetros revisados por 10 que $e comparten oS nisevos valores establecidas:

Indicador V&or
Oprimo Tgual o mayor a 20.00%
Minkmo Tgual o meyor & B4O0%

El indicador de Satisfaccion del usuese se encuentra contempladio an ks ddusulas “Mecanisngol
mmwswcwﬁmW&@“@mmmmymwwmmmﬁawmwmﬁ

Metanismo de valuackin cuotes” de los conventos de subrogacion donde e establocen 15 evalustonss
quWﬂcmMWMwm £n comsecuencia, los n
astabiy &mmm&mﬁmmm&w“mwmmmqmmwﬁmww :
wmmmwmm Con base en ello, 108 nuevos rangds para o indicador, aplicables tanto pal
ueﬁmmamwumﬁm:mummmfmamﬁéewamwmmwdaﬁmw

2&%5 4 B . S50 D, Pish Ciot. B Cavones £, 12500 Puebits Py, Ted. 21158850 i A R

La Mujor mem
Indigena
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- CONVENIO MODIFICATORIO
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO 10 (DIEZ) AL CONTRATO

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NO. 22 U_0692_2021
IMSS ESTATAL PUEBLA AR I IRIAAAIAL RIBEATA MTRICD A
bl e il AUJUUITIGALIVIN WINEW 1A NwiviEnRw

COAD PUEBLA

| Plating I@ﬂﬂa nwa mm
| Esténdar Igual o mayor &: 84.00%

Por lo anterior se notifica la aplicacién de convenio modificatorio para 1a cual agradeceré dar
respuesta inmediata al presente y estar en posibilidad de formalizar dicho convenic modificatorio.

Sin otro particular reciba un cordial saludo,

ZQ% 5 S bon, 2H08 Boio. Pian Ol B Cumh &8, 12500 Sussis Bue. Tel 2115063 R Gl s

T ————————— e R B S S e L
La Mujer :

Indigens
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