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En la Ciudad de Puebla, Pue., siendo las 12:00 horas del día 5 de enero de 2026, en la Coordinación de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en calle 5 
de febrero oriente no. 107, col. San Felipe Hueyotlipán C.P. 72030, Puebla, Pue., se reunieron los servidores públicos cuyos nombres y firmas aparecen al 
final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el Acta de Cierre de Junta de Aclaraciones a la convocatoria de la Licitación Pública indicada al rubro, 
de acuerdo a lo previsto en los artículos 43 y 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante, la Ley), así como 
de los numerales 3.2 y 4 de las bases de la Convocatoria. 
 

Este acto es Presidido por el Mtro. Sergio Raúl Díaz García, Titular de la Coordinación de Abastecimiento y Equipamiento, Servidor Público Designado por 
la Convocante del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Fundamento en el Artículo 92 Segundo Párrafo del Reglamento de la Ley y el Punto 5.3.8 de 
las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. 

Se comunica que al realizar la verificación en la Plataforma Digital de Contrataciones Públicas, se hace constar que SI se presentaron solicitudes de 
aclaración sobre las respuestas otorgadas por el Instituto en el acto de Junta de Aclaraciones dentro del término concedido en la misma con fecha 02 de 
enero de 2026 a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Públicas. 

Se adjunta copia de la pantalla de la Plataforma Digital de Contrataciones Públicas constatándose que SI se recibieron solicitudes de aclaración sobre las 
respuestas otorgadas por el Instituto. 
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Se presentaron solicitudes de aclaración sobre las respuestas otorgadas por el instituto en la junta de aclaraciones de la convocatoria indicada al rubro y 
dentro del término concedido en el Acta de fecha 02 de enero de 2026, a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Públicas denominada Compras 
MX, de los siguientes licitantes: 

NÚMERO NOMBRE, RAZÓN Ó DENOMINACIÓN SOCIAL 
NUMERO DE 
PREGUNTAS 

MANIFIESTO 
DE INTERES 

1 ABASTOS Y DISTRIBUCIONES INSTITUCIONALES SA DE CV 1 SI 
 

El Presidente del acto fue asistido por la representante del Área Técnica: Lic. Mayra Vega Díaz para Unidades Medico hospitalarias, hospitales rurales y 
albergues comunitarios y Lic. Laura Nidia Cruz Cervantes por parte de guarderías, como Área Técnica quien respondió las preguntas de carácter 
técnico.------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Acto seguido, se procedió a la lectura de las solicitudes de aclaración presentadas, así como sus respuestas como se indica a continuación: 
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Referencia, a la 
pregunta 

Pregunta a la respuesta emitida por el Licitante Respuesta 

RESPUESTA 
OTORGADA AL 
ID 1001093 

RESPUESTA OTORGADA AL ID 1001093 DE LA EMPRESA PROCESADORA Y 
DISTRIBUIDORA LOS CHANEQUES, S.A. DE C.V. 
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE RECONSIDERE SU RESPUESTA, TODA VEZ 
QUE EL OBJETO DEL PROCEDIMIENTO CORRESPONDE A LA PRESTACIÓN DE 
UN SERVICIO DE ALIMENTACIÓN ESPECIALIZADO PARA UNIDADES 
MÉDICAS, Y CON EL PROPÓSITO DE GARANTIZAR QUE EL MISMO SEA 
EJECUTADO POR PERSONAL DEBIDAMENTE COMPETENTE, CON 
EXPERIENCIA PRÁCTICA, Y CAPAZ DE CUMPLIR CON LOS ESTÁNDARES DE 
CALIDAD Y NIVEL EXIGIDOS EN LA PREPARACIÓN, ENTREGA Y 
DISTRIBUCIÓN DE LOS VÍVERES EN LAS UNIDADES MÉDICAS 
HOSPITALARIAS Y GUARDERÍAS, ASÍ COMO DE ASEGURAR LAS MEJORES 
CONDICIONES PARA EL INSTITUTO EN CUANTO A CALIDAD, PRECIO, 
OPORTUNIDAD, EFICACIA, EFICIENCIA Y DEMÁS CIRCUNSTANCIAS 
CONCURRENTES, EN ESTRICTO APEGO A LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 
134 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS Y EL ARTÍCULO 35 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SE SOLICITA 
RESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE QUE LAS CAPACITACIONES 
REQUERIDAS EN EL APARTADO 2.2 “CALIDAD”, NUMERAL 6, SE 

Repuesta: Se aclara a los licitantes, que deberán presentar los certificados vigentes emitidos 
por el CONOCER, cumpliendo con las especificaciones establecidas en Apartado 2.2 
“Calidad”, numeral 6 de la convocatoria. Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 35 
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (LAASSP), así como 
en el último párrafo del numeral 2, “Descripción, unidad y cantidad”, de la Convocatoria de 
la presente licitación, en el que se establece expresamente que “las condiciones contenidas 
en la presente convocatoria a la licitación y en las proposiciones presentadas por los 
licitantes no podrán ser negociadas”, se precisa que se ratifica como requisito indispensable 
la presentación de Certificados de Competencias Laborales vigentes, en los términos 
originalmente previstos en la Convocatoria. 
Toda vez que la adquisición de “VÍVERES PARA UNIDADES MÉDICAS HOSPITALARIAS, 
GUARDERÍAS DEL RÉGIMEN ORDINARIO, 7 HOSPITALES RURALES Y 6 ALBERGUES  
COMUNITARIOS PARA EL EJERCICIO 2026; requiere ser prestado por personal que acredite 
fehacientemente contar con los conocimientos, habilidades, destrezas y experiencia práctica 
necesarios para el adecuado desempeño de las actividades. Dicho perfil únicamente se 
acredita mediante los Certificados de Competencias Laborales, los cuales validan la 
capacidad operativa del personal conforme a los estándares de competencias laborales 
solicitados en la presente convocatoria. 
En este sentido, se aclara que las constancias de capacitación DC-3, así como el Distintivo H, 
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ENCUENTREN VIGENTES Y HAYAN SIDO EMITIDAS POR EL CONSEJO 
NACIONAL DE NORMALIZACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS 
LABORALES (CONOCER). 
LO ANTERIOR, EN VIRTUD DE QUE DICHO REQUISITO NO CONSTITUYE 
UNA RESTRICCIÓN A LA LIBRE CONCURRENCIA, TODA VEZ QUE SE 
ENCUENTRA DEBIDAMENTE JUSTIFICADO Y ESTABLECIDO EN FUNCIÓN DE 
LAS NECESIDADES ESPECÍFICAS DEL INSTITUTO. FAVOR DE CONFIRMAR. 

corresponden a esquemas de capacitación de carácter teórico y normativo que, si bien 
acreditan la asistencia a cursos, no garantizan la experiencia práctica requerida para las 
actividades de preparación, entrega y distribución de víveres en Unidades Médicas 
Hospitalarias y Guarderías, por lo que no resultan equivalentes al requisito establecido en la 
Convocatoria.  
Por lo anterior expuesto se ratifica que todos los licitantes deberán presentar los 
Certificados de Competencias Laborales  conforme a lo solicitado 

 

No habiendo más preguntas que los licitantes hayan formulado respecto de las respuestas dadas por la Convocante en la Junta de Aclaraciones, a sus 
solicitudes de aclaración remitidas por medios electrónicos dentro del término de seis horas, concedido en el acta de junta de aclaraciones de fecha 
del 02 de enero del 2026, a través de la plataforma digital de contrataciones públicas denominada Compras MX; de conformidad con el artículo 43 y 
44 de la ley, esta acta forma parte integrante de la convocatoria.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Finalmente, se informa que el acto de Presentación y Apertura de Proposiciones se llevará a cabo el día 12 de enero del 2026 a las 11:00 horas, el cual 
se llevará a cabo a través de la Plataforma Digital De Contrataciones Públicas denominada Compras MX.------------------------------------------------------------------ 
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OBSERVACIONES 

Se hace constar que NO se cuenta con la presencia del Representante de la Oficina Regional 7 Puebla del Órgano Interno de Control del Instituto 
Mexicano del Seguro  Social del Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada Estatal en Puebla, mismo que fue invitado al acto correspondiente 
a través del oficio No. 229001150100/CAE/2887/2025 de fecha 30 de diciembre de 2025.---------------------------------------------------------------------------------------------- 

Se hace constar que NO se cuenta con la presencia del  Representante de la Jefatura de Servicios Jurídicos, del Órgano de Operación Administrativa 
Desconcentrada del IMSS en Puebla mismo que fue invitado al acto correspondiente a través oficio No. 229001150100/CAE/2888/2025 de fecha 30 de 
diciembre de 2025.------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

Se hace constar que SI se cuenta con la presencia del Área Requirente, misma que fue invitada al acto correspondiente a través del oficio No. 
229001150100/CAE/2889/2025 de fecha 30 de diciembre de 2025.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

De conformidad con el artículo 43 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria. 

Para efectos de la notificación y en términos de los artículos 50 de la Ley, a partir de esta fecha se pone a disposición de los licitantes, copia de esta Acta 
en la dirección electrónica: comprasmx.buengobierno.gob.mx. 
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Después de dar lectura a la presente acta se dio por terminado el acto de Cierre de Junta de Aclaraciones siendo las 12:25  horas del día 05 de enero de 
2026.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -- 

Esta Acta consta de 8 páginas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento.--------------------------------------------------------- 

Por el Instituto 

Nombre Área 

Mtro. Sergio Raúl Díaz García Titular de la Coordinación de Abastecimiento y Equipamiento 

C.P. Isidro Luna Arenas Jefe del Departamento de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios 

Lic. Juan Pablo Guevara Aguilar Jefe de la Oficina de Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios 
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Nombre Área 

C.P. Martha Vargas González Líder de Proyecto  

 Lic. Mayra Vega Díaz Área Técnica Régimen Ordinario 

Lic. Laura Nidia cruz Cervantes Área Técnica Guarderías Ordinarias 

 

......................................................FIN DEL ACTA............................................. 





El presente documento electrónico ha sido firmado mediante el uso de la e.firma, amparada por un certificado vigente a la fecha de la resolución, de conformidad
con los artículos 2, fracción XIII, 7 y 9 de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, y 12 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada.

De conformidad con lo establecido en los artículos 25, fracciones II, V y VI de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, la integridad y autoría del presente
documento se podrá comprobar conforme a lo previsto en el artículo 19 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada.
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