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La revision juridica se efecttio sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de la contratacién, ni del resultado de la investigacion de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o

Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 7.1.3.1, punto 9, del Manual de Organizacién de la Jefatura
viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Oaxaca.

de Servicios Juridicos, a solicitud de la unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el nimero:

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION,
TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA HOSPITALARIA, REGIMEN ORDINARIO,
EJERCICIO 2026; CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR EL
DR. GABRIEL PADRON SEGURA, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL OAXACA, Y POR LA
OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA CENTRO DE LAVADO INTEGRAL
ESPECIALIZADO DE OAXACA, S.A. DE C.. EN LO SUBSECUENTE “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. ALEJANDRA LOPEZ DELGADO EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

|- “EL INSTITUTO”, declara a través del Titular del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Estatal Oaxaca que:

I.1.-Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y
administracion del Seguro Social, cuya competencia y atribuciones se sefalan en los
articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

[.2.- Conforme a lo dispuesto por los articulos 251 A de la Ley del Seguro Social; 2,
fraccion 1V, 139, 144 fracciones |, XXIIl y XXXVI, y 155 fraccion XX del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; y de acuerdo con el testimonio del
instrumento numero 48,643, Libro nimero 1,167 de fecha 16 de abril de 2026,
otorgada ante la fe de la Maestra Olga Mercedes Garcia Villegas Sanchez
Cordero, Titular de la Notaria PuUblica nUmero 95 de la Ciudad de México, mismo
gue quedo inscrita en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el
folio 97-7-27042026-181257, de fecha 28 de abril de 2026, en cumplimiento a lo
ordenado en la fraccion IV del articulo 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, y declara que dichas facultades no le han sido modificadas,
restringidas o revocadas en forma alguna el DR. GABRIEL PADRON SEGURA,
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL OAXACA, CON R.F.C. I s <!
servidor publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por
ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

Se testan datos referentes los RFC de servidor publico por considerarse informacion confidencial de una persona fisica
identificada e identificable y cuya difusion puede afectar la esfera privada de la misma, de conformidad con el articulo
115 parrafo primero de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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I.3.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion IV y ultimo péarrafo del
articulo 129 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico “RLAASSP”; los numerales 2.2 y 5.3.15 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, suscribe el presente instrumento el ING. RODRIGO
ORTIZ MAZA, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL OAXACA, con R.F.C. I dcsignado
para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven
del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor
publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos del
presente contrato. ANEXO NUMERO 02 (DOS) “OFICIO DE ACEPTACION DEL
SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR EL CONTRATO”

I.4.-De conformidad con lo establecido en los articulos 2, fraccién I, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 8, parrafo
primero y 69, ultimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social, suscribe el presente instrumento la L.A.E. SANDRA ISELA
BARZALOBRE ARAGON, TITULAR DE LA COORDINACION DE
ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE “EL INSTITUTO” EN EL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL OAXACA, R.F.C.
I focultada para llevar a cabo los procedimientos de contratacion y
suscribir los documentos que se deriven de éstos como Area Contratante.

tacion, ni del resultado de la investigacién de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o

I.5.-La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA de caracter NACIONAL CON NUMERO INTERNO
ADJDIR-064-2026 Y EN LA PLATAFORMA DIGITAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL “COMPRAS MX”
AA-50-GYR-050GYR013-N-134-2026 a través del oficio de adjudicacién de fecha
17 de julio de 2026, al amparo de lo establecido en el articulo 134 parrafos primero,
segundo, sexto y séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y de conformidad con los articulos 9, 25, 34, 35 fraccion lll, 36, 39
fraccion |, 53, 54 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP) y el articulo 8 del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social (RIIMSS) y demas normatividad aplicable en la materia.

I.6.- “EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante el
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo numero 0000252432-2026 para
la cuenta presupuestal 51351010 para el Régimen Ordinario, emitido por la
Direccion de Finanzas. ANEXO NUMERO 16 (DIECISEIS).

de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que determinaron procedentes las &reas requirente, técnica y/o contratante del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Oaxaca.
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DIGITAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL “COMPRAS MX”
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CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION,
TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA
DE ROPA HOSPITALARIA

|.7.- Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS421231145.

|.8.-Tiene establecido su domicilio en Violetas numero 1007, Colonia Reforma, C.P.
68050, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, mismo que sefiala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que:

II.1 Es una persona moral legalmente constituida mediante la Escritura Publica nimero
8,673, volumen 102 de fecha 31 de diciembre de 2013, otorgada ante la fe del
Licenciado José Jorge Enrique Zarate Ramirez, Notario Publico nimero 84 del
municipio de la Villa de Zaachila del Estado de Oaxaca, denominada CENTRO DE
LAVADO INTEGRAL ESPECIALIZADO DE OAXACA, S.A. DE C.V., cuyo objeto
social es la dar, prestar y proporcionar servicios de tintoreria, lavanderia, limpieza y
mantenimiento industrial, comercial, hospitalaria, corporativa, residencial, de todo tipo
de prendas de vestir, incluyendo ropa, uniformes utilizados en la industria, el
comercio, el hoteleria, restaurantes, hospitales, clinica, clubes deportivos, spas y
empresas en general, asi como efectuar maquilas del propio giro a quien lo solicite.
La compra, venta, renta y comodato de manteleria, ropa y en general todo tipo de
textiles para industria en general, entre otros; e inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio del mismo estado bajo el folio Mercantil Electrénico
25977*1 de fecha 14 de julio de 2015.

Il.2 La C. Alejandra Lopez Delgado, en su caracter de Representante Legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada,
como lo acredita mediante Escritura Publica nUmero 8,673, volumen 102 de fecha 31
de diciembre de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado José Jorge Enrique
Zarate Ramirez, Notario Publico nimero 84 del municipio de Villa de Zaachila del
Estado de Oaxaca e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del
mismo estado bajo el folio Mercantil Electrénico 25977*1 de fecha 14 de julio de
2015., mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni
revocado en forma alguna.

[I.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacién
y elementos necesarios para su cumplimiento.

[I.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CL11312312Z3.

[1.5.-Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en
el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto
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Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

[1.6.-Tiene establecido su domicilio en carretera a Ocotlan km.12.5, San Bartolo
Coyotepec, Oaxaca, C.P. 71294. Teléfono: 9512058612; 5543880512; correos
electronicos; I V0 ANEXO NUMERO 03 (TRES) “FORMATO
PARA SENALAR DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE
ACTO JURIDICO” mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

[ll.- De “LAS PARTES”:

l11.1.-Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” Ia
PRESTACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO,
LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA
DE ROPA HOSPITALARIA, REGIMEN ORDINARIO, EJERCICIO 2026, en los términos
y condiciones establecidos en la solicitud de cotizacidn, este contrato y sus anexos que
forman parte integrante del mismo:

ANEXO NUMERO 01 (UNO) “CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y
ESPECIFICACIONES”

ANEXO NUMERO 02 (DOS) “OFICIO DE ACEPTACION DEL SERVIDOR PUBLICO
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR EL CONTRATO”

ANEXO NUMERO 03 (TRES) “FORMATO PARA SENALAR DOMICILIO LEGAL PARA
TODOS LOS EFECTOS DE ESTE ACTO JURIDICO”

ANEXO NUMERO 04 (CUATRO) “CONCEPTO DE ROPA HOSPITALARIA Y PESO
UNITARIO”

ANEXO NUMERO 05 (CINCO) “RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE
ROPA LIMPIA”

ANEXO NUMERO 06 (SEIS) “FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS”
ANEXO NUMERO 07 (SIETE) “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO”
ANEXO NUMERO 08 (OCHO) “HIGIENE DE MANOS”

Se testan datos referentes a correo electronico por considerarse informacion confidencial de una persona moral
identificada e identificable y cuya difusion puede afectar la esfera privada de la misma, de conformidad con el articulo
115 parrafo cuarto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.
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ANEXO NUMERO 09 (NUEVE) “CONTEO Y CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE
ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE ROPA SUCIA”

ANEXO NUMERO 10 (DIEZ) “PROCESO DE HIGIENIZADO DE LOS VEHICULOS PARA
EL TRANSPORTE DE ROPA HOSPITALARIA”

ANEXO NUMERO 11 (ONCE) “RELACION DE VEHICULOS PROPUESTOS PARA LA
ATENCION DEL SERVICIO”

ANEXO NUMERO 12 (DOCE) “DOMICILIO Y RESPONSABLES DE LAS UNIDADES”
ANEXO NUMERO 13 (TRECE) “CEDULA DE VERIFICACION DE INSTALACIONES Y
EQUIPO”

ANEXO NUMERO 14 (CATORCE) “AUTORIZACION DE DEDUCCION”

ANEXO NUMERO 15 (QUINCE) “FO-CON-01  ORDEN DE SUMINISTRO”

ANEXO NUMERO 16 (DIECISEIS) “DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL”
ANEXO NUMERO 17 (DIECISIETE) “FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA, GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO”.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad minima $ 401,336.00 (CUATROCIENTOS UN MIL
TRESCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.) ANTES DE IMPUESTOS Y/O
RETENCIONES APLICABLES DE ACUERDO A LAS LEYES TRIBUTARIAS VIGENTES
y un monto maximo susceptible de ser ejercido de $1,003,340.00 (UN MILLON TRES MIL
TRESCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.) ANTES DE IMPUESTOS Y/O
RETENCIONES APLICABLES DE ACUERDO A LAS LEYES TRIBUTARIAS
VIGENTES. ANEXO NUMERO 01 (UNO) “CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES
Y ESPECIFICACIONES”

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
PRESTACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO,
LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA
DE ROPA HOSPITALARIA, REGIMEN ORDINARIO, EJERCICIO 2026, por lo que “EL
PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.
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“EL INSTITUTO” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO
NUMERO 01 (UNO) “CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y
ESPECIFICACIONES” que forma parte integrante de este contrato

El pago se realizar4 conforme a los servicios prestados a los 17 (diecisiete) dias habiles
siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO”,
con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
de la aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que
establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios
unitarios, se verifigue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el
CFDI o factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes
de su recepcion, indicard a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por
lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR”
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada:

Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla
con los requisitos establecidos en el articulo 29-A del Cdodigo Fiscal de la Federacién, en
la que se indique:

* Numero de proveedor; y

* Numero de contrato o nimero de orden de servicio.

* Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
(IMSS), POSITIVAY VIGENTE.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando
aplique.
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Previa validacion de las unidades, la documentacion debera ser entregada por “EL
PROVEEDOR?” para las unidades del REGIMEN ORDINARIO en el Departamento de
Presupuesto Contabilidad y Erogaciones en la calle de Violetas Numero 1007, C.P 68050
Colonia Reforma; en horario de 08:00 a 13:00 horas en dias hébiles.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendrén
como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

La factura debera elaborarse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, Version
4.0, Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, con domicilio fiscal en Avenida
Paseo de La Reforma NUmero 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc. C.P. 06600.
Ciudad de México. Régimen fiscal: Personas morales con fines no lucrativos (Clave 603).
Uso de CFDI: Clave S01 “Sin efectos fiscales”.

Para efectos del trdmite de pago “EL PROVEEDOR” debera expedir sus comprobantes
fiscales digitales en el esquema de facturacién electrénica, con las especificaciones
normadas por el SAT a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, para la
validacion de dichos comprobantes “EL PROVEEDOR” debera cargar en internet, a
través del portal de servicios a proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato
XML, la validez de los mismos sera determinada durante la carga y Unicamente los
comprobantes validos seran procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no cancelar ante el SAT. los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) a favor del IMSS previamente validados en el portal de
servicios a proveedores, salvo justificacibn y comunicacién por parte del mismo al
administrador del contrato para su autorizacién expresa, debiendo éste informar a las
areas de tramite de erogaciones de dicha justificacion y reposicién del CFDI en su caso.

Para que “EL PROVEEDOR” pueda celebrar un contrato de cesiéon de derechos de
cobro, mismo que debera notificarlo por escrito a “EL INSTITUTO”, con un minimo de
cinco dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del
contrato o en su caso el titular del area requirente, debera entregar los documentos
sustantivos de dicha cesion el area responsable de autorizar dicha cesion.

“EL PROVEEDOR” podré optar por cobrar a través de Factoraje Financiero conforme al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucién de Banca
de Desarrollo con el IMSS.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR” debera entregar el CFDI a favor del IMSS por el
importe de la aplicacion de la pena convencional por atraso o deficiencia del servicio. Para
tal efecto, el Administrador del contrato debera solicitar a las areas de contabilidad de la
OOAD, la emisién del CFDI de ingreso por dicho concepto y entregarlo al proveedor para
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gue compense contra los adeudos que tenga “EL INSTITUTO” para con “EL
PROVEEDOR” o, para que en su defecto, este proceda a pagar “EL INSTITUTO” la
pena convencional.

En ningln caso, se deberd autorizar el pago de los servicios, si no se ha determinado,
calculado y notificado al Proveedor las penas convencionales o deducciones pactadas en
el contrato, asi como su registro y validacion en el Sistema PREI. En ese sentido, el pago
de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por conceptos de penas convencionales y/o deducciones.
En ambos casos, “EL INSTITUTO” realizara las retenciones correspondientes sobre el
CFDI que se presente para pago. En el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penalizaciones, ni la
contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido por el articulo 95 del RLAASSP.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacion “EL INSTITUTO”
le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de
“EL INSTITUTO”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo
51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con la factura
de cobro respectiva, la “Opinion de cumplimiento de Obligaciones en materia de
Seguridad Social emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)”,
“Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales expedida por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT)” y la Constancia de Situaciéon Fiscal en materia de
aportaciones y amortizaciones patronales emitida por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)”, todas en sentido
Positivo y Vigentes, a efecto de cumplir con lo sefalado por el articulo 32-D, primero,
segundo, tercero, cuarto y ultimo parrafos del CFF, asi como a lo dispuesto por la
Resolucion Miscelanea Fiscal del ejercicio que corresponda.

Asimismo, “EL INSTITUTO” podra aceptar de “EL PROVEEDOR” que tenga cuentas
liquidas y exigibles a su cargo, que éstas se apliquen por concepto de cuotas obrero
patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.
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QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “EL INSTITUTO”, conforme a lo siguiente:

El plazo de ejecucién sera, conforme al articulo 49 de la LAASSP, al dia siguiente de la
notificacion del oficio de asignacion al 30 de septiembre de 2026.

1.

El Instituto Mexicano del Seguro Social, para el desarrollo de sus actividades
cotidianas requiere contar con el servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa hospitalaria
propiedad del IMSS ejercicio 2026, consistira en la recoleccion de ropa sucia o
nueva (en adelante ropa) propiedad del Instituto, conteo, clasificado, verificacion del
estado fisico de las prendas, transporte externo, lavado e higienizado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado, asi como entrega de la ropa limpia para
unidades médicas hospitalarias en el OOAD Oaxaca, cuyos domicilios, horarios y
frecuencias de recoleccion de ropa sucia o nueva y entrega de ropa limpia se
indican en el ANEXO NUMERO 12 (DOCE) “Domicilios, horarios y frecuencias1. El
prestador del servicio deberd contar con instalaciones destinadas al lavado e
higienizado de la ropa y unidades de transporte para la recoleccion de ropa sucia y
entrega de ropa limpia.

Las cantidades minimas y maximas diarias y mensuales de ropa a lavar y entrega
de ropa limpia, se sefialan en el ANEXO NUMERO 01 (UNO) REQUERIMIENTO
“CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES".

La recoleccion de ropa sucia y la entrega de ropa limpia se llevara a cabo en el
OOAD Oaxaca, en los domicilios, horarios y frecuencias sefialados en el ANEXO
NUMERO 12 (DOCE) “Domicilio, horario y frecuencia” ANEXO NUMERO 01 (UNO)
“CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES’. El
personal designado por “EL INSTITUTO”, en conjunto con el personal de “EL
PROVEEDOR?”, llevaran a cabo el conteo, clasificado y verificacion del estado fisico
de las prendas.

Los conceptos de ropa hospitalaria, utilizados por las Unidades Usuarias y el peso
unitario por tipo de prenda, se describen en el ANEXO NUMERO 04 (CUATRO).
“CONCEPTO DE ROPA HOSPITALARIA Y PESO UNITARIO”, el cual debera ser
requisitado y firmado por los responsables de la entrega y recepcion de la ropa,
mismo que se deberd tomar como referencia para determinar los kilogramos de
ropa limpia recibida y asi determinar la facturacion y pago del servicio.
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El prestador del Servicio realizara el traslado de la ropa a sus instalaciones para el
proceso de lavado e higienizado, de conformidad con lo establecido en el ANEXO
NUMERO 05 (CINCO) “RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA
LIMPIA”.

El prestador del Servicio realizara el proceso de lavado e higienizado de ropa en
sus instalaciones, conforme a lo sefialado en el ANEXO NUMERO 06 (SEIS)
“FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS".

En el caso de la ropa que las unidades médicas de “EL INSTITUTO” identifiquen
como ropa proveniente de pacientes con sospecha o confirmacién de diagndstico
de la enfermedad COVID-19, debera ser sometida al proceso de lavado con el tipo
de formula de lavado V Ropa séptica/contaminada o con mancha de tiempo mayor
a 24 horas.

El prestador del Servicio realizara la entrega de ropa limpia, planchada y doblada
en paquetes de un mismo tipo de prenda, de acuerdo a lo establecido en el ANEXO
6. “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADOQO”.

La unidad de medida para evaluar la propuesta econémica, sera por kilogramo de

ropa limpia recibida, para lo cual “EL PROVEEDOR?” debera presentar junto con su
del ANEXO NUMERO 01 (UNO).

PROCESOS

PROCESO DEL SERVICIO DE LAVADO, DE ROPA HOSPITALARIA
PROPIEDAD DEL IMSS

SUBPROCESO 1. RECOLECCION DE ROPA SUCIA

10.

11.

La recoleccién de ropa la realizara personal de “EL PROVEEDOR?”, quien debera
portar equipo de proteccion, como minimo guantes de proteccion, mascarilla,
anteojos de proteccién, uniforme completo proporcionado por el prestador del
servicio, con identificacion de la empresa, zapato industrial, cofia y faja lumbar.

Queda estrictamente prohibido, que el personal del prestador del servicio utilice ropa
hospitalaria reusable propiedad de “EL INSTITUTO” para la recoleccién de ropa
sucia en la unidades médicas hospitalarias y no médicas a cargo del OOAD
Oaxaca.

Sera responsabilidad del prestador Servicio la realizacién de maniobras de carga en
el lugar de entrega de ropa sucia y/o nueva, por lo que cualquier incidente derivado
de esta accion, serd atendida por el prestador del Servicio en el momento que
suceda.
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El Subdirector Administrativo, Administrador y/o Responsable de Servicios
Generales en la Unidad usuaria, debera reportar al Jefe de Departamento de
Conservacion y Servicios Generales del OOAD Oaxaca, los incidentes para los
efectos correspondientes, de conformidad con lo establecido en el contrato.

12. El Subdirector Administrativo, Administrador y/o Responsable de Servicios
Generales en la Unidad usuaria, sera el responsable de la entrega de la ropa sucia
y/o nueva a “EL PROVEEDOR”, y ambos realizaran el conteo, clasificacion,
verificacién del estado fisico de las prendas y la elaboracion de bultos de ropa
sucia.

Esta accion sera registrada por el personal designado en la Unidad Usuaria en el
formato del ANEXO NUMERO 09 (NUEVE) “CONTEO Y CLASIFICACION EN LA
ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE ROPA SUCIA” y/o en el programa
informatico que en su momento “EL INSTITUTO” determine sustituir por el Anexo 8
(para dicha sustitucion no sera necesaria la elaboracién de un Convenio Modificatorio),
del anexo técnico, mismo que serd firmado por éste y por el personal de “EL
PROVEEDOR”.

Una vez concluida la recepcion de la ropa, el personal del prestador del Servicio
realizara la limpieza del area utilizada para el conteo y clasificacién, sin costo adicional
para “EL INSTITUTO”.

13. El Jefe o responsable de roperia y/o el personal de roperia debera entregar a “EL
PROVEEDOR” la ropa sucia libre de basura, instrumental, pafiales sucios o
material punzocortante.

En el caso de que la unidad médica genere ropa que provenga de pacientes con
sospecha o confirmacion de diagnéstico de la enfermedad COVID-19 y/o alguna
enfermedad infectocontagiosa, la unidad médica debera entregar las prendas en bolsa
verde o transparente, misma que debera contener una etiqueta con la siguiente
informacion:

« Fecha,

e  Servicio,

* Cantidad de ropa, por tipo de prenda, y

* Nombre de la enfermera responsable del paciente.

14. La recoleccion de ropa sucia debera llevarse a cabo por personal de “EL
PROVEEDOR?”, quien debera portar el equipo de proteccion y uniforme tal como
se indica en el numeral 11 del presente ANEXO NUMERO 01 (UNO)
“CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES”, asi
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mismo los responsables asignados por el prestador del Servicio para la
recoleccién no deberan transitar con el mismo uniforme, por el almacén de ropa
limpia.

Los encargados asignados por el prestador del servicio para llevar a cabo la recoleccion
de ropa sucia deberdn poner en practica la limpieza y desinfeccion de manos de
acuerdo a lo establecido en el ANEXO NUMERO 08 (OCHO). “HIGIENE DE MANOS”,
para evitar una posible contaminacion cruzada, asi como cambiarse el uniforme, antes
de entrar en contacto con ropa limpia.

SUBPROCESO 2. TRANSPORTE EXTERNO

15. El transporte externo de ropa sucia 0 nueva, hacia las instalaciones donde se
llevara a cabo el proceso de lavado e higienizado, asi como el transporte para la
entrega de ropa limpia en las Unidades Usuarias de “EL INSTITUTO”, se realizara
en los vehiculos que manifieste el prestador del servicio.

15.1Los vehiculos utilizados en la recolecciéon de ropa sucia o nueva y la entrega de
ropa limpia, deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

+  Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
»  El vehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en lamina.
+ Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones éptimas.

15.2Para el caso de Unidades Usuarias que generen una demanda promedio dia entre
1 kg minimo y maximo de 30 kg, el prestador de servicio podra utilizar vehiculos
para la recoleccién de ropa sucia o nueva y la entrega de ropa limpia, con las
siguientes caracteristicas:

«  Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga.
» Caja cerrada, que mantenga la ropa hospitalaria en condiciones optimas.

15.3 Cuando los vehiculos se utilicen para transportar ropa sucia deberan ser
higienizados como se detalla en el ANEXO NUMERO 10 (DIEZ) “PROCESO DE
HIGIENIZADO DE LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA
HOSPITALARIA”.

15.4El transportista del prestador del servicio no podra introducir, ni sacar de ninguna de
las instalaciones de “EL INSTITUTO”, objetos o materiales distintos a la ropa
hospitalaria.

15.5Una vez recolectada la ropa sucia y/o limpia, el transporte externo de ésta se hara
bajo la responsabilidad exclusiva de “EL PROVEEDOR”, quedando liberado “EL
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16.

17.

18.

19.

20.

INSTITUTO” de cualquier responsabilidad que pudiera generarse por accién u
omisién que pueden causar el incumplimiento de disposiciones viales, juridicas u
otras.

No se podra transportar de manera simultanea ropa limpia y sucia, en los vehiculos
que el prestador del servicio utilice para otorgar el servicio.

El prestador del servicio deberd prevenir la formaciéon de fauna nociva de los
vehiculos utilizados para la prestacion del servicio, mediante fumigacién mensual.

Durante la verificacion de la correcta prestacion del servicio, “EL INSTITUTO”
podra solicitar al prestador del servicio una copia de la bithcora mediante el cual
acredite la realizacién de la fumigacion.

No se podran utilizar los vehiculos, para la prestaciéon de un servicio distinto al de
transporte de ropa sucia o limpia.

La ropa de “EL INSTITUTO” no debe mezclarse, en ninglin momento, con otro tipo
de carga o sustancias (grasas, solventes, pinturas, agentes corrosivos entre otros),
gue pudieran afectar la integridad de las prendas, en su imagen, tela o confeccion.

Los vehiculos que utilice el prestador del Servicio para la prestacion del servicio,
deberan contar con una capacidad de carga acorde al numero de kilogramos y
frecuencia contratada, considerando lo establecido en el ANEXO NUMERO 01
(UNO). “CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES”.

SUBPROCESO 3. LAVADO DE ROPA SUCIA

21.

22.

23.

Para el lavado e higienizado de la ropa de “EL INSTITUTO”, el prestador del
Servicio debera apegarse invariablemente a lo sefialado en el ANEXO NUMERO 06
(SEIS) “FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS".

El prestador del Servicio debera emplear las formulas para el lavado e higienizado
de ropa nueva, especial, ropa medianamente sucia, ropa muy sucia y ropa séptica,
contaminada o con mancha de tiempo mayor de 24 horas, conforme lo establece el
ANEXO NUMERO 06 (SEIS). “FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y
FORMULAS”

El prestador del Servicio al lavar e higienizar la ropa de “EL INSTITUTO”, debera
realizarlo separado de cualquier otra ropa propiedad de otro hospital o cliente que
tenga el licitante, evitando entregar prendas que no sean propiedad del IMSS.
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24,

25.

Para el lavado e higienizado de la ropa de “EL INSTITUTO”, el prestador del
Servicio debera realizar la separacion de acuerdo al tipo de prendas, grado de
suciedad y color, permitiendo obtener ropa en mejores condiciones de uso y evitar
la transferencia de color entre prendas.

Para el caso de la ropa que provenga de pacientes con sospecha o confirmacion de
diagnostico de la enfermedad COVID-19 y/o alguna enfermedad infectocontagiosa,
este debe ser sometido al proceso de lavado de manera independiente, sin
mezclarse con las prendas que no vienen identificadas con estos tipos de
diagndsticos.

SUBPROCESO 4. PRODUCTO TERMINADO (PLANCHADO, DOBLADO,

26.

27.

28.

29.

30.

EMPLAYADO O EMPAQUETADO)

Una vez concluido el proceso de lavado e higienizado, las prendas deberan ser
planchadas, dobladas, emplayadas o empacadas de conformidad a lo sefialado en
el ANEXO NUMERO 07 (SIETE) “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y
DOBLADO”.

Las prendas que requieren de planchado son: Colcha para cama hospitalaria,
sabana para cama hospitalaria, sabana clinica, sabana de pubis, sabana para
cirugia general, sabana para cirugia de cara y craneo, y sdbana para colchoneta de
piso.

Las prendas o producto terminado no deberan contener manchas de ningun tipo, no
estar hiumedas, ni presentar color grisaceo o amarillento, estar libres de malos
olores y no presentar indicios de transferencia de color de otras prendas.

Correspondera al personal designado por “EL INSTITUTO”, revisar y aceptar
prendas limpias que presenten manchas fijas, las cuales son aquéllas que no se
pueden eliminar con ningun tipo de férmula de lavado y que son generadas por
Oxido, algunos medicamentos y materiales de curacién durante su uso en el
hospital.

Las prendas limpias se deberan empacar con material que evite la contaminacion
de la ropa, y el contacto con los vehiculos de transporte o cualquier otro medio
contaminante, de acuerdo al ANEXO NUMERO 07 (SIETE) “MANUAL GRAFICO
DE PLANCHADO Y DOBLADQ”.

El prestador del Servicio debera contar con un espacio aislado, libre de polvo y
basura, sefalizado con la leyenda “ALMACEN DE ROPA LIMPIA”, con anaqueles
para evitar la contaminacion de ropa y con acceso restringido.
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31.

32.

CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FISICAS DEL
PROVEEDOR DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO, DE
ROPA HOSPITALARIA.

Las Instalaciones operativas donde el prestador del Servicio desarrolla el proceso
de lavado e higienizado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y
almacenado, seran sanitizadas cuando menos una vez al dia, registrando en la
bitacora dicho proceso y los productos quimicos empleados.

El prestador del Servicio debera realizar la fumigacion de fauna nociva en sus
instalaciones, por lo menos una vez al mes, registrando en bitacora dicho proceso y
los productos quimicos empleados.

Durante la verificaciébn de la correcta prestacion del servicio, “EL INSTITUTO” podra
solicitar al prestador del servicio una copia de la bitacora mediante el cual acredite la
realizacion de la fumigacion.

AREA DE CONTEO Y CLASIFICADO

33.

Se deberd contar con un espacio especifico para llevar a cabo el conteo y
clasificado de la ropa, debiendo contar con alguna leyenda que indique que se lleva
a cabo este tipo de actividad, asi mismo debe de estar libre de basura y contar con
los medios para trasladar ropa sucia.

Especificacion Técnica del Area

Pisos de loseta ceramica o de concreto con pintura epoxica.
Muros de tabigue y cemento o tabla roca.

Plafén o techo con iluminacion artificial.

Carros para trasladar ropa sucia, de uso exclusivo en esta area.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO

34.

Se deberd contar con un espacio libre de polvo y basura, para evitar la
contaminaciéon de ropa, con medios adecuados para transportar ropa limpia; como
minimo un mangle o equipo para llevar a cabo el planchado de las prendas que lo
requieran, una mesa de trabajo para doblar ropa planchada y contenedores o
depositos fijos para la concentracion de la ropa a acondicionar, a fin de evitar que
las prendas lavadas tengan contacto con el piso.

Especificacion Técnica del Area

Pisos de loseta ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura epoxica.
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*  Plafén o techo con iluminacion artificial y extraccion artificial de aire.
AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO

35. Se debera contar con un espacio aislado, libre de basura para evitar la
contaminacién de la ropa limpia, con medios adecuados para transportarla y mesa
de trabajo para doblarla.

Especificaciones técnicas del Area:

* Pisos de loseta de ceramica o de concreto, con recubrimiento de pintura epéxica.
* Plafén o techo con iluminacion artificial.

Con el objetivo de comprobar que el licitante cuenta con las areas mencionadas en él
numeral I, asi como el equipamiento y las especificaciones técnicas solicitadas, “EL
INSTITUTO” podra verificar en cualguier momento la correcta prestacion del servicio,
de acuerdo a lo establecido en el numeral 8 De los Términos y Condiciones para la
contratacion del “Servicio de Recoleccioén, Transporte Externo, Lavado, Planchado,
Doblado, Emplayado o Empaquetado y entrega de Ropa Hospitalaria Propiedad
del IMSS”.

lll. ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD Y UMAE

36. El prestador del Servicio entregara la ropa limpia en el almacén de ropa limpia de
las Unidades Usuarias, en OOAD y UMAE, en donde el personal designado por
“EL INSTITUTO”, recibira la ropa limpia e higienizada, realizando conjuntamente el
conteo, mismo que debera coincidir con la cantidad de ropa sucia entregada
previamente, para lavar.

Asimismo, la entrega de ropa limpia la realizara personal de “EL PROVEEDOR”,
quien debera portar el equipo de proteccibn mencionado en el numeral 11 del
presente documento.

37. El prestador del Servicio debera entregar ropa libre de residuos y de productos
quimicos, en caso contrario el administrador del contrato procedera al calculo de las
deductivas correspondientes.

El Jefe o Responsable de Roperia de la Unidad Médica, en presencia del personal
del prestador del Servicio y durante la entrega, para cerciorarse que la ropa limpia
se encuentra libre de residuos y/o productos quimicos, debera seleccionar
aleatoriamente, cuando menos un paquete de ropa, para extraer una de las
prendas que lo integran y le agregara un par de gotas de fenolftaleina, si se forma
una mancha de color violeta sera rechazado la cantidad de paquetes que hayan

Introduce el texto agulil
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

resultado con residuos de productos quimicos, asentando la realizacién y
resultados en una minuta, a fin de que el prestador del Servicio atienda las
recomendaciones que se generen.

El prestador del servicio debera entregar la ropa en condiciones de uso en el
almacén de ropa limpia, de acuerdo a la frecuencia, horario y dias de entrega a la
semana, establecidos en el ANEXO NUMERO 01 (UNO) “CARACTERISTICAS
TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES”

El personal designado por “EL INSTITUTO” verificara que las prendas que entrega
el prestador del servicio a la unidad usuaria se encuentre en condiciones de uso, en
caso contrario seran rechazadas.

Dicha ropa, sera regresada al prestador del Servicio quien la sometera a un nuevo
proceso de la etapa que le corresponda (lavado, doblado, planchado,
empaguetado), mismo que sera sin costo para “EL INSTITUTO”, asi mismo debera
entregarlas en un maximo de 24 horas posteriores a su rechazo, dicha ropa debera
quedar registrada en el ANEXO NUMERO 09 (NUEVE). “CONTEO Y
CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE
ROPA SUCIA”.

Ser4d facultad del Subdirector Administrativo y/o Responsable de Servicios
Generales de “EL INSTITUTO”, determinar la rehabilitacion o baja de la ropa que
presente dafios en el textil, misma que debera ser reportada en el FORMATO
“CEDULA DE CONTROL DE SUBROGADO DE ROPA Y SEGUIMIENTO AL
GASTO”.

El prestador del Servicio debera entregar al Subdirector Administrativo y/o
Responsable de Servicios Generales de “EL INSTITUTO”, la ropa limpia que por el
desgaste de uso presente dafios en el textil o confeccién, para su proceso de
rehabilitacion o baja, debiendo quedar registrado, el nimero y tipo de prendas
dafadas, en el formato ANEXO NUMERO 09 (NUEVE) “CONTEO Y
CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE
ROPA SUCIA”.

En caso de presentarse diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia, se
establecerda la causa de la diferencia en el ANEXO NUMERO 09 (NUEVE)
“CONTEO Y CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y
RECOLECCION DE ROPA SUCIA”, las prendas faltantes deberan integrarse en la
siguiente entrega, sin perjuicio de la aplicacion de la deductiva correspondiente.

Los paquetes de ropa limpia deberdn entregarse en el almacén de ropa limpia de la
Unidad Usuaria, en contenedores o carritos de plastico, aluminio o material similar
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previamente higienizado, los que seran entregados a pie de vehiculo por personal
de “EL PROVEEDOR?” al personal de la Unidad usuaria, para realizar el conteo de
la ropa limpia recibida.

IV. EQUIPOS Y PERSONAL REQUERIDOS.

» Generador de vapor/caldera o generador de agua caliente.

El licitante deber4 requisitar el ANEXO 12. “CAPACIDAD DE PRODUCCION”, mismo
que debera contener nombre y firma del representante legal de la empresa,
tomando en cuenta los siguientes datos:

En el caso de caldera:

a) Nombre genérico del equipo,

b) El niimero de serie o Unico de identificacion,
c) Area de ubicacion,

d) Evidencia fotografica del equipo.

En el caso de generador de agua caliente:
a) Nombre genérico del equipo,

b)  Area de ubicacion,

c) Evidencia fotografica del equipo.

» Lavadora(s) y/o tunel(es) de lavado con una capacidad en conjunto por arriba del 30%
requerido como cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en el
OOAD Oaxaca.
Por lo anterior, el licitante debera requisitar el Anexo 12. “CAPACIDAD DE
PRODUCCION”, mismo que deberd contener nombre y firma del representante
legal de la empresa, tomando en cuenta los siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antiguedad del equipo
d) Capacidad de placa en kg
e) Kgde ropa cargada en cada lavadora por ciclo de lavado
f) Cantidad de procesos de lavado al dia en cada lavadora
g) Capacidad de lavado
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h)  Evidencia fotografica del equipo

» Secadora(s) con una capacidad en conjunto por arriba del 30% requerido como

cantidad maxima diaria establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

Por lo anterior, el licitante debera requisitar el ANEXO 12. “CAPACIDAD DE
PRODUCCION”, mismo que deberd estar con nombre y firma del representante
legal de la empresa, tomando en cuenta los siguientes datos:

a) Equipo

b) Modelo

c) Antiguedad del equipo

d) Capacidad de placa en kg

e) Kgde ropa cargada en cada secadora por ciclo de secado

f) Cantidad de procesos de secado al dia en cada secadora

g) Capacidad de secado

h)  Evidencia fotografica del equipo

» De los vehiculos de transporte de caja cerrada con los que cuente y que de acuerdo

con su capacidad, sean suficientes para transportar el 30% mayor a la cantidad
maxima establecida por las unidades usuarias en OOAD y UMAE.

» Debera contar con el personal operativo, por tramo de responsabilidad, para las

siguientes actividades:

CANJE

“EL PROVEEDOR?” debera entregar ropa libre de residuos de productos quimicos, caso
contrario, no se recibira y se devolvera dicha ropa en el mismo momento a “EL
PROVEEDOR?”, de acuerdo a lo establecido en el numeral 35 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccidn, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el
OOAD Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

“EL PROVEEDOR?” tendra un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la
notificacion del canje para entregar la ropa que fue rechazada en condiciones de uso.

DEVOLUCION

También procedera la devolucién del total de la ropa entregada como limpia, cuando
durante un plazo maximo de 24 horas posteriores a partir de la notificacion del canje para
entregar la ropa en condiciones de uso, se detecte el mismo defecto de la ropa
anteriormente rechazada o esta no haya sido sometida por “EL PROVEEDOR” a
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reproceso. Asimismo, cuando “EL PROVEEDOR?” no entregue la ropa dentro de las dos
horas posteriores, a los horarios establecidos en el ANEXO NUMERO 12 (DOCE)
“‘DOMICILIOS, HORARIOS Y FRECUENCIAS”.

MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS
O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO” podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de las
condiciones pactadas en el contrato que se suscriba, como resultado del proceso de
contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el
OAOD Oaxaca durante la prestacion del servicio.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR” para la prestacion del servicio requiera de un
espacio para resguardar bienes de su propiedad y que éstos sean necesarios para la
prestacioén del servicio; previo al inicio de éste, debera solicitarlo a “EL INSTITUTO”, sin
que el hecho de que no le sea proporcionado el espacio, sea un obstaculo para no iniciar
en tiempo con la prestacion del servicio.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este
instrumento juridico.

Durante la prestacion del servicio, éste sera sujeto a una verificacion visual aleatoria, con
objeto de revisar que se preste conforme a las caracteristicas solicitadas.

“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o
perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 07 de
agosto de 2026 al 30 de septiembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y
explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el
articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario
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sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se
formalizar4 mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO”, podr4 ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”,
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de
penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo del
Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendr4 de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
impliqgue otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de
la “LAASSP”; 130, fraccion I, y 136 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a
constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las
obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a
favor del INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ORGANO DE OPERACION
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ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL DE OAXACA, por un importe
equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA ANEXO NUMERO 17
(DIECISIETE) “FORMATO DE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad
de “EL PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo,
“EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo pérrafo
del articulo 136, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a ”EL PROVEEDOR”.

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR?” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de
los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido, en los términos sefalados en este Contrato, convenios modificatorios
respectivos y en la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo
segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 142,
parrafo segundo de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR”, quedara liberado de su obligacion, una vez transcurridos_(3
MESES), contados a partir de la fecha en que conste por escrito la recepcion fisica de los
servicios prestados, siempre y cuando “EL INSTITUTO” no haya identificado defectos o




Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 7.1.3.1, punto 9, del Manual de Organizacién de la Jefatura

de Servicios Juridicos, a solicitud de la unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el nimero:

OOAD/OAX/JS)/PS/2026/222

La revision juridica se efecttio sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de la contratacién, ni del resultado de la investigacion de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o
viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Oaxaca.

[ .

©&
IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

NUMERO: 050GYR013N13426-001-00

ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL CON NUMERO
INTERNO ADJDIR-064-2026 Y EN LA PLATAFORMA
DIGITAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL “COMPRAS MX”
AA-50-GYR-050GYR013-N-134-2026

CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION,
TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA

PROVEEDOR: CENTRO DE LAVADO INTEGRAL
ESPECIALIZADO DE OAXACA, S.A. DE C.V.

DE ROPA HOSPITALARIA

vicios ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier otra
responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL
INSTITUTO” o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente
contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156
del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago
de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la
prestacion de los servicios.

f) Integrarse al Registro de Integridad de Proveedores del IMSS en un periodo no
mayor a 30 dias naturales posteriores a la formalizacién del contrato.

g) “EL PROVEEDOR?” debera incorporarse al Registro de los proveedores para la
integridad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (REPIIMSS) en un periodo
no mayor a 30 dias naturales posterior a la formalizacion del presente contrato. La
no integracion REPIIMSS en el periodo establecido, serd considerado como un
incumplimiento contractual con las consecuencias que establece la normatividad
aplicable.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a
cabo en los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del administrador del contrato, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé
trAmite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato al ING. RODRIGO
ORTIZ MAZA, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES EN EL  ORGANO DE OPERACION  ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL OAXACA, con R.F.C. I ouien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en
este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente
contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazard los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose
“EL PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y
sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicacién de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este
contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al
pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo
permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente,
en que incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por el porcentaje establecido en
la siguiente supuesto, sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o
deficiente. Las cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI o factura electronica que “EL
PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el
siguiente pago.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria cuando “EL PROVEEDOR” entregue la ropa limpia y recolecte ropa sucia
después del horario establecido con un rango de tolerancia de una hora sefialado en el
ANEXO NUMERO 12 (DOCE) “DOMICILIOS, HORARIOS Y FRECUENCIAS” para la

Se testan datos referentes los RFC de servidor publico por considerarse informacion confidencial de una persona fisica
identificada e identificable y cuya difusion puede afectar la esfera privada de la misma, de conformidad con el articulo
115 parrafo primero de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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entrega de ropa limpia en unidades médicas y no médicas, de acuerdo a lo establecido
en el numeral 4 del Anexo Técnico para la contratacién del servicio de recoleccion,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de
ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OOAD Oaxaca para el ejercicio fiscal
2025.

En el supuesto anterior, cuando “EL PROVEEDOR”, no llegue después del tiempo de
tolerancia, para realizar la entrega de ropa Limpia y Recoleccién de ropa Sucia de
acuerdo con lo establecido en el ANEXO NUMERO 12 (DOCE) “DOMICILIOS,
HORARIOS Y FRECUENCIAS”, a partir de la segunda hora, ademas de la deductiva
correspondiente, se considerard como una pena convencional, por lo que se le aplicara
lo descrito en el inciso a) del numeral 9.1 de los presentes Términos y Condiciones.

Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el monto a facturar por paquete, cuando a
“EL PROVEEDOR” se le rechace Ropa por no reunir las Condiciones de Uso,
establecidas en los numerales 37 y 39 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD
Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto a facturar por dia, cuando “EL
PROVEEDOR” no entregue al personal de “EL INSTITUTO” de la unidad usuaria la
ropa limpia que por el desgaste de uso presente dafios en el textil o confeccién para su
rehabilitacion, establecido en el numeral 41 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccibn, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD
Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en faltantes de prendas al momento de la
entrega de la ropa limpia, de acuerdo a lo establecido en el numeral 42 del Anexo
Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria
propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando “EL PROVEEDOR” no entregue paquetes de ropa limpia en el almacén
de ropa limpia de la unidad usuaria, en contenedores o carritos de plastico, aluminio o
material similar, previamente higienizados, de acuerdo a lo establecido en el numeral 43
del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo,
lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia
hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.
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Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el personal de “EL PROVEEDOR?” en la recoleccion de ropa sucia y en
la entrega de ropa limpia no cuente con equipo de proteccion, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 11 y 36 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado
y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el
ejercicio fiscal 2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando el personal de “EL PROVEEDOR?”, una vez concluida la recepcion de
la ropa, no realicé la limpieza del area utilizada para el conteo y clasificacion, mismo que
debe ser sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 13 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de
ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el ejercicio fiscal
2025.

Se aplicar4 una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia, cuando el
transporte donde se llevara a cabo la recoleccion de ropa sucia 0 hueva, asi como la
entrega de ropa limpia no cumpla con las siguientes caracteristicas:

Contar con una separaciéon del conductor y el lugar de carga.
El vehiculo debera contar con paredes, techo y piso forrado en lamina.
Caja cerrada, que mantenga ropa hospitalaria en condiciones 6ptimas.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el numeral 16.1 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
el OAOD Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando los vehiculos que se utilicen para transportar ropa limpia no sean
debidamente higienizados, de acuerdo al Anexo 9 “PROCESO DE HIGIENIZADO DE
LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA HOSPITALARIA”, de acuerdo a
los establecido en el numeral 16.2 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de
recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado
y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el
ejercicio fiscal 2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia cuando los
vehiculos de “EL PROVEEDOR” transporte de manera simultanea ropa limpia y sucia,
de acuerdo a lo establecido en el numeral 17 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
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empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD
Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

La ropa limpia no sera recibida en ninguna unidad y se considerara como atraso en la
entrega de la prestacion del servicio de conformidad con el numeral 9.1, inciso a) de los
presentes términos y condiciones.

Se aplicarad una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia, cuando “EL
PROVEEDOR” no prevenga la formacién de fauna nociva de los vehiculos utilizados
para la prestacion del servicio, mediante fumigaciéon mensual, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 18 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado
y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el
ejercicio fiscal 2025.

Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia, cuando “EL
PROVEEDOR?”, utilice los vehiculos para un servicio distinto a la recolecciéon de ropa
sucia y la entrega de ropa limpia durante la recoleccién, transporte externo de ropa
hospitalaria propiedad del IMSS, de acuerdo a lo establecido en el numeral 19 del Anexo
Técnico para la contratacion del servicio de recoleccién, transporte externo, lavado,
planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria
propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia, cuando “EL
PROVEEDOR?”, mezcle la ropa de “EL INSTITUTO” con otro tipo de carga o sustancias
durante la recoleccién, transporte externo de ropa hospitalaria propiedad del IMSS, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 20 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccibén, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD
Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando “EL PROVEEDOR” no realice la entrega de ropa en paquetes o no la
entregue en paquetes de un mismo tipo de prenda conforme a lo establecido en el
Anexo 6 “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO”, numeral 2 Empaquetado
de ropa Limpia del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de recoleccion,
transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado y entrega de
ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el ejercicio fiscal
2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa “EL PROVEEDOR” no se apegue a
lo sefialado en el Anexo 5 “FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS”, de
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acuerdo a lo establecido en el numeral 22 del Anexo Técnico para la contratacion del
servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o
empaguetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD
Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025, conforme a numeral 8 de los presentes términos y
condiciones.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia por unidad
usuaria, cuando “EL PROVEEDOR” entregue ropa que no sea propiedad de “EL
INSTITUTO”, debiendo apegarse a lo establecido en el numeral 24 del Anexo Técnico
para la contrataciéon del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado,
doblado, emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del
IMSS en el OAOD Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para el lavado e higienizado de la ropa “EL PROVEEDOR” no realiz6 la
separacion de acuerdo al tipo de prendas, grado de suciedad y color, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 25 del Anexo Técnico para la contratacion del servicio de
recoleccién, transporte externo, lavado, planchado, doblado, emplayado o empaquetado
y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en el OAOD Oaxaca para el
ejercicio fiscal 2025, conforme a numeral 8 de los presentes términos y condiciones.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto facturado por dia, cuando se
detecte que para determinar los kg de ropa limpia recibida en las unidades usuarias,
facturacion y pago del servicio, “EL PROVEEDOR” no se apegd al peso unitario por
tipo de prenda que se describen en el Anexo 3 “CONCEPTO DE ROPA HOSPITALARIA
Y PESO UNITARIO”, y a lo sefalado en el numeral 5 del Anexo Técnico para la
contratacion del servicio de recoleccion, transporte externo, lavado, planchado, doblado,
emplayado o empaquetado y entrega de ropa limpia hospitalaria propiedad del IMSS en
el OAOD Oaxaca para el ejercicio fiscal 2025.

Se aplicara una deductiva del 0.2% sobre el monto a facturar por dia, cuando “EL
PROVEEDOR?” no entregue a la unidad usuaria la ropa que fue rechazada por no reunir
condiciones de uso, durante un plazo méaximo de 24 horas posteriores a partir de la
notificacion del canje para entregar la ropa en condiciones de uso.

Se aplicard una deductiva del 0.2% sobre el monto a facturar por dia, cuando “EL
PROVEEDOR” presente diferencias entre las cantidades de ropa sucia y limpia sin
establecer la causa de la diferencia.

La fecha de pago a “EL PROVEEDOR?” estipulada en los contratos se realizara en los
términos y plazos normados por la Direcciéon de Finanzas, en el “Procedimiento para la
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para tramite de pago”, sin
gue éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que presente su
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factura, por lo cual, “EL PROVEEDOR?” debera presentar su facturacion en un plazo que
no podra exceder de 20 dias naturales posteriores al término de cada mes de los
servicios prestados en el mes inmediato anterior, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 12 de los presentes Términos y condiciones.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR?” no entregue su facturacién en las Unidades
para su validacion, en el plazo establecido en el inciso inmediato anterior, se aplicara
una deductiva equivalente al 0.2% de la facturacion no entregada. Dicha deductiva sera
calculada y aplicada cada mes, hasta que se acredite la entrega total de la
documentacion.

“EL PROVEEDOR?” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades
gue resulten de aplicar las deductivas en comento, sobre los pagos que deba cubrir,
respecto de cualquier contrato vigente que tenga suscrito con “EL INSTITUTO” o
mediante las 6rdenes de ingreso correspondientes.

En ningun caso las deducciones podran negociarse en especie.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de
la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato
de “EL INSTITUTO”, cuya notificacion se realizard por escrito 0 via correo electrénico,
dentro de los 3 dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, “EL
INSTITUTO” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional
equivalente al porcentaje establecidos en los siguientes supuestos, por cada dia de
atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento
legal y sus respectivos anexos.

El personal de “EL PROVEEDOR?” debera recolectar ropa sucia o nueva propiedad de
“EL INSTITUTO”, contar, clasificar, verificar el estado fisico de las prendas, transportar
las prendas a las instalaciones donde se llevara a cabo el lavado e higienizado,
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planchado, doblado, emplayado o empaquetado, asi como entregar la ropa limpia en el
Almacén de Roperia de la Unidad Usuaria en OOAD y UMAE, en un maximo de 24
horas posteriores a su recepcion, caso contrario serd acreedor de una pena
convencional del 2.5% sobre el monto a facturar por dia.

La pena convencional se calculara de acuerdo a los siguientes términos y condiciones
expresados en la férmula que se detalla a continuacion:

Pca= %d x nda x vspa

Do6nde:

%d=2.5 %

Pca=pena convencional aplicable

Nda=numero de dias de atraso

Vspa=valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se
realizar& por escrito o via correo electronico, dentro de los 3 dias posteriores al atraso en
el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA

VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la

contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la
Federacion, o la Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso)
conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el
comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en

términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta
garantia, no deberé exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del
monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo
establecido en el tercer parrafo del articulo 142 del Reglamento de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico.
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR?” debera entregar al administrador del contrato a mas tardar el tercer
dia habil de que inicie la prestacion del servicio, una pdéliza de responsabilidad civil que
ampare a terceros, contratada por su cuenta, expedida por una institucion de seguros del
pais debidamente autorizada en la cual se incluya:

“EL PROVEEDOR?” se obliga a contratar una péliza de seguro por su cuenta y a su
costa, expedida por una Institucion Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la
cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafos y perjuicios y
que ocasione a los bienes y personal de “EL INSTITTUTO”, asi como, los que cause a
terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacién del servicio materia del
presente contrato.

La cobertura de Responsabilidad Civil de Inmuebles y Actividades de “EL
PROVEEDOR” gue contenga la especificacion de lo relativo a los servicios a realizar,
detallando sus caracteristicas, su ubicacion, el periodo de ejecucion y el monto y numero
de contrato, que ampare los dafios y perjuicios que ocasione a “EL INSTITUTO” y/o al
patrimonio del mismo, a su personal, asi como los que cause a terceros en sus bienes o
personas con motivo de la ejecucion de los servicios materia del contrato.

La suma asegurada de la péliza debera ser acorde con la responsabilidad que asume el
licitante por los servicios prestados, la cual debera ser el monto maximo del contrato.

La poéliza de seguro debera contener las especificaciones siguientes:

1. Para efectos de esta péliza también se consideran como terceros al Instituto
Mexicano del Seguro Social, asi como a sus empleados, derechohabientes y
visitantes; a otras empresas que realizan actividades en “EL INSTITUTO”, a sus
empleados y en general a los usuarios de la infraestructura de “EL INSTITUTO”.

2.  Cuando de un mismo siniestro resulten afectados los bienes de varias personas, la
aseguradora pagaré/reparara en primer lugar la indemnizacion por los dafios que en
su caso hubieren sufrido “EL INSTITUTO” y/o los bienes propios de mismo.

3. De existir un porcentaje como deducible, establecido en la cobertura de
responsabilidad civil, en caso de siniestro, siempre sera a cargo del licitante
adjudicado.
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4. Esta poliza no ser4 cancelable por “EL PROVEEDOR”, sin contar con la
autorizacion expresay por escrito de “EL INSTITUTO”.

5. La compariia aseguradora se compromete a dar aviso oportuno y por escrito a “EL
INSTITUTO”, del incumplimiento del pago de la prima del seguro, manifestando que
la cobertura de la péliza se mantendra vigente por 30 dias naturales a partir de la
fecha del aviso, para el pago de la prima respectiva.

6. La aseguradora renuncia a todos sus derechos de subrogacién contra “EL
INSTITUTO”.

7. La suma asegurada que cubre los riesgos de Responsabilidad Civil de esta péliza
operan como un seguro primario y sin derecho a contribuciéon de cualquier otro
seguro.

8. La compafia aseguradora se compromete a que antes de efectuar una
modificacion, cualquiera que sea su origen, a los términos y condiciones de la péliza
de seguro, debera recabar autorizacién “EL INSTITUTO” y la modificacién sera
efectiva previa aceptacién por escrito de los nuevos términos y condiciones por
parte del area requirente de los servicios.

9.  Esta especificacion tendra prelacion sobre el resto de las condiciones de esta pdliza.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar al Administrador del contrato, a més tardar el dia
que inicie la prestacion del servicio péliza de seguro con cobertura amplia que ampare el
dafio por robo, pérdida o extravio de las prendas propiedad de “EL INSTITUTO”, la cual
debera garantizar que dichos bienes seran reintegrados al 100 % en caso de que se
presente alguna eventualidad.

Escrito libre donde manifieste que en caso de resultar adjudicado, se compromete a
entregar la(s) pdliza(s) en los términos sefialados en el numeral de “Seguros” del presente
documento.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

”EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las
instalaciones sefialadas en el ANEXO NUMERO 10 (DIEZ) “DOMICILIO Y
RESPONSABLES DE LAS UNIDADES” del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” , mismos
gue no seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.
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“EL INSTITUTO” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente a los impuestos o
derechos que le correspondan, en los términos de la normatividad aplicable y de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?” , se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los
recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de
uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podré difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.
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Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de
la celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los
Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto
de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a
pagar a “EL PROVEEDOR” , aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo
determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se
podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a ““EL INSTITUTO”, o se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de
la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo
establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
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debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” |a parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo
150 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos
en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios
del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida
con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informaciéon o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de
los servicios;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato.

[) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite méximo establecido
para las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL
INSTITUTO” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA
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PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”.

0) Cuando habiendo transcurrido 5 dias naturales después de la fecha programada
para la prestacion de los servicios, “EL PROVEEDOR” no haya llevado a cabo la
ejecucion de los servicios requeridos, si asi lo determina el administrador del
contrato.

p) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero, y

q) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por
escrito a “EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer
“EL PROVEEDOR” , determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado
plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato
hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR” .

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la
prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continla vigente la necesidad de la
prestacibn de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL PROVEEDOR” ,
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos
del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO”
quedarad expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR”
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacidon del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en
ningln caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relaciéon laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por “EL INSTITUTO”, asi como en la ejecucidon de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL
INSTITUTO” de cualquier responsabilidad laboral, civii o penal o de cualquier otra
especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL
INSTITUTO” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL
PROVEEDOR” , en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
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INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido
en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la
licitacion publica, la invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion
y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o
solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 126, fraccion 1V, del Reglamento de la
“LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias
derivadas de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato podran someterse al
procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 186 al 196 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus
anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato,

asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de
los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, el dia
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07 de agosto de 2026, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles
en razon de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO R.F.C.

DR. GABRIEL PADRON SEGURA | TITULAR DEL ORGANO | I
DE OPERACION

LA FIRMA DEL TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA

DESCONCENTRADA NO IMPLICA LA VALIDACION DEL PROCEDIMIENTO DE ADMINISTRATIVA
CONTRATACION, TAMPOCO LA DEBIDA INTEGRACION DE LOS ANEXOS;

ES RESPONSABILIDAD DEL AREA CONTRATANTE (LICITANTES) TODO LO DESCONCENTRADA
ESTIPULADO EN EL CONTRATO, ASI COMO DEL CUMPLIMIENTO DE

TODAS LAS OBLIGACIONES QUE EMANEN DEL MISMO, LO ANTERIOR ESTATAL OAXACA

CONFORME A LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 59, 60 Y 61 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO; ASI COMO LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 8 LA LEY
FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE
ING. RODRIGO ORTIZ MAZA CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES
ADMINISTRADOR DEL EN EL ORGANO DE |
CONTRATO OPERACION
ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA
ESTATAL OAXACA

TITULAR DE LA
COORDINACION DE
ABASTECIMIENTO Y

L.A.E. SANDRA ISELA EQUIPAMIENTO EN EL

BARZALOBRE ARAGON gﬁgézglgﬁ
AREA CONTRATANTE ADMINISTRATIVA EEE——
DESCONCENTRADA

ESTATAL OAXACA

idica se efectuio sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, términos y condiciones de la contratacién, ni del resultado de la investigacién de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o

vision juri
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POR:
“EL PROVEEDOR”

NOMBRE

R.F.C.

C. ALEJANDRA LOPEZ DELGADO
REPRESENTANTE LEGAL
CENTRO DE LAVADO INTEGRAL
ESPECIALIZADO DE OAXACA, S.A. DE

C.V.

CLI131231273
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