INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOQCIAL
[ — ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO DERIVADO DE LA
@ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y AA-50-GYR-050GYR035-N-32-2025
EQUIPAMIENTO
VIGESIMA i
TERCERA.- JURISDICCION.- para ia interpretacidn y cumpiimiento de este instrumento juridice, asi como para todo aquello que

esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes de |la ciudad de Monterrey, Nueve Ledn renunciando a cuaiquier otro fuero presente o future que por razoén
de domicilic les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del presente contrato y sus anexos, en virtud de que
se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por septuplicado en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, el dia 28 del mes de abril de
2025, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los demas en poder de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTC" “EL PROVEEDOR"
REPRESENTANT GAL

yfa. Mifalda Aguilar Patraca C. Amneris‘Sakaj Rojas Lares

tular del Organo de Operacion Administrativa COMPANI ICANA DE
Desconcentrada Regional Nuevo Leén RADIOLOGIA C.G.R., S.A.DEC.V.

“%

Administrador del C6ntrato y Area Tgcnica

Area Requirente

Titula E‘I

A\Salvadgr Gomez Garcia
Titular de la\e e Servicios de Prestaciones
édicas
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e INSTITUTO MEXIGANG DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA N RATO DERNABOBELA
@ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y ARG GYR-OSOGYROIG KNS 2025
EQUIPAMIENTO

Numero de Contrato: osoGYRoasuoszzs-om-oof

Contraio para la Contratacién del Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento
Distribucién de la Imagen (SMI para DIG), que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social, a quien en lo sucesivo se le
denominara “EL INSTITUTO", representado en este acto por la Dra. Miralda Aguilar Patraca, Titular del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Regional Nuevo Ledn, en su caracter de Apoderado General para Pleitos y Cobranzas y Actos de
Administracién, y por la otra parte la empresa COMPANIA MEXICANA DE RADIOLOGIA C.G.R., S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo se
le denominara “EL. PROVEEDOR", representada por la C. Amneris Sarai Rojas Lares, en su caricter de Representante Legal, de
conformidad con las siguientes declaraciones y cldusulas:

DECLARACIONES

“EL INSTITUTO", declara a través de su representante legal que:

Es un Organismo Plblico Descentralizado de la Administracién Pablica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propio, que
tiene a su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio plblico de caracter nacional, en términos de
los articulos 4 y 5 de la Ley del Segure Social.

Esta facultado para adquirir toda clase de hienes y contratar servicios, en términos de la Legislacién vigente, para la consecucion de
los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251 fracciones IV y V de ja Ley del Seguro Social.

Su representante, la Dra. Miralda Aguilar Patraca, en su caracter de Titular cel Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional Nuevo Ledn, cuenta con facultades suficientes para celebrar el presenie instrumento juridico en
representacion de "EL INSTITUTO" de conformidad con lo establecido en los articulos 251-A de la Ley del Seguro Social, 2 fraccion
IV inciso a), 139, 144 fracciones | y XXIII y 155 fraccion XIX del Reglamento Interno del Institute Mexicano del Seguro Social;
acredita su personalidad mediante el testimonio de la Escritura Publica nimero 31,023 de fecha 3 de Diciembre del 2024, otorgada
arte ta fe del Lic. Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Titular de la Notaria Publica ndmero 248, con ejercicio
en la Ciudad de México, asociado con el Lic. Daniel Garcia Cardova, Titular de la Notarfa Publica numero 22, con ejercicio en la
Ciudad de México, el cual fue debidamente inscrita en el Registro Publice de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-
710122024-192742, en cumplimiento a lo ordenado en la fraccidn Iil, del articule 25, de la Ley Federal de las Enfidades

Paraestatales.

La Ing. ltzel Arriola Gutierrez, Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de “EL INSTITUTO”, interviens
en la firma del presente instrumento juridico.

El Dr. Salvador Gémez Garcia, Titular de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas de "EL INSTITUTO", interviene en
la firma del presente instrumento juridico como Area Requirente, de conformidad con lo dispuesto en el articuio 2, fraccion I, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El Ing. Fernando Carlo Enriquez Ortiz, Ingeniero Biomédico de "EL INSTITUTQ", interviene en la fira del presente instrumento
juridico, coma Administrador del Contrato, de conformidad con &l oficio nimero 20 9001/200100/)SPM/2025/0455, de fecha 14
de abril de 2025, emitido por el Titular de fa Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, el cual se adjunta al presente contrato
como Anexo 6 (seis), asi como Area Técnica, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 2, fracciones Il y [il Bis, y 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para el cumplimiento de sus funcicnes y la realizacién de sus actividades, requiere de la Contratacién del Servicio Médico
Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiente y Distribucién de la Imagen {(SMi para DIG), para el
periodo del 26 de abril hasta el 30 de septiembre de 2025.

Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico quedan sujetos para fines de ejecucion y pago,
a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL INSTITUTO”, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacién que
apruebe ia H. Camara de Diputados del Congreso de la Unidn, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”.

El Presupuesta Definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacion del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
2025 por parte de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unién, por lo que el cumplimiento de las obligaciones de esta
adjudicacién queda sujeta para fines de ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria con la que cuente ¢l Instituto Mexicano
del Seguro Social, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el Ejercicio Fiscal 2025 se apruebe, sin
responsabilidad alguna para el Instituto Mexicano det Seguro Social.

«EL INSTITUTO" cuenta con Certificado de Disponibilidad Presupuestal Nimero 0000036636-2025 para cubrir los compromisos
adguiridos en este instrumento juridico el cual se adjunta al presente contrato como Anexo 3 (Tres).

El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimisnto de Adjudicacién Directa Nacional nimero AA-
50-GYR-050GYR035-N-32-2025, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 134, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 33, 35 fraccion ilf, 36, 39 fraccion I, 53, 54 fraccion V, 66, 68 y demnas relativos
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@ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUBICACION DIRECTA NUMERD
INASS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS T
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO 7.<

y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y su Reglamento en viger, el articulo & de la Ley
Federal de Austeridad Republicana, asi como las demas disposiciones legales vigentes en la materia.

Con fecha 25 de abril de 2025, el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional Nuevo Ledn, a través de la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, se notificé el acta de adjudicacién del procedimiento de contratacién mencionado
en la daclaracién que antecede,
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Conforme a lo previste en el articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 107 de su
Reglamento, “EL PROVEEDOR" en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de fa Funcién Publica y
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO", debers proporcionar la informadidn que en su momento se requiera, relativa al
presente contrato.

TRATV
190 0 ok 7,

De conformidad con lo previsto en el artfculo 81, fraccién IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico, en caso de discrepancla entre la convocatoria a {a Licitacidn Publica, la Invitacidn a cuando menos tres persenas o
la solicitud de cotizacidn y el modelo de contrato prevalecera lo establecido en la convecatoria, invitacién o soficitud respectiva,

Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la calle Gregorio Torres Quevedo nimero 1950
Oriente, zona Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, Cédigo Postal 64010,

o4 0 conbim s

“EL PROVEEDOR" declara que:

Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segin consta en la Escritura
Pablica ndmero 23,455 de fecha 17 de julio de 1975, pasada ante Ia fe def Licenciado Vicente Ramfrez Osante, Notarto Pdblico
nimero 12, con ejercicio en el Distrito Federal ahora Ciudad de México; e inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad y del
Comercio bajo el folio mercantil ndmero 958,

s

Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por la C. Amneris Sarai Rojas Lares, quien acredita su persenalidad
en términos de la Escritura Pdblica ndmero 28,661 de fecha 07 de junio de 2021, pasada ante la fe del Licenciado Manue! Enrique
Oliveros Lara, Notario PUblico niimero 100, con ejercicio en la Ciudad de México, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma aiguna.

”
erspblite papian = ap e

i

De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste, entre otras actividades, a fabricar, ensamblar, comprar, vender, arrendar,
exportar, importar y disefiar toda clase de aparatos de rayos X y aparatos electrénicos para use médico o industrial, incluyendo toda
clase de articulos y equipos para uso médico y de hospitales y de otro equipo especializado, incluyendo accesorios y partes
componentes de los articulos mencionados.
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Respecto a sus registros declara: que su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero MRC750717CTS.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de
las previstas en el artfculo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social; lo que
acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas
por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacién, experiencia, elementos técnicos, humanos y econdmices
necesarios, asi como con la capacidad suficiente para satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de “EL INSTITUTQ".
“EL PROVEEDOQR" manifiesta que se encuentra vigente con la inscripcion de sus trabajadores en el Régimen Obligatorio del
Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya a lugar, conforme a lo dispuesto en fa Ley del
Sequro Social, “EL INSTITUTO" podra verificar en cualquier momento ef cumplimiento de dicha obligacién.

“EL PROVEEDOR" declara que, en caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita se
apliquen los recursos derivados del contrato contra los adeudos que, en su caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO".

Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en [a calle Fraccionamiento industrial la noria
S/N, colonia la noria, el Marqués, Querétaro, cddigo postal 76240.
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL
-~ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO DERIVADO DE LA
‘S DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IMSS COORDINAGION DE ABASTECIMIENTO Y AA-50-GYR-0S0GYRO3S-N-32-2026
EQUIPAMIENTO

Hechas las declaraciones anteriores, las partes convienen en ctorgar el presente contrato, de conformidad con las siguientes: /
CLAUSULAS

PRIMERA, - OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO"” se obliga a adquirir de “EL PROVEEDOR” y éste se obliga a la
prestacion del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento, Almacenamiento y
Distribucién de la Imagen (SMI para DIG), para el periodo del 26 de abril hasta el 30 de septiembre de 2025,

cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se describen en el Anexo 1 {uno} del presente contrato.
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SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTQO" cuenta con un presupuesto como compramiso de pago por el servicio
objeto del presente instrumento juridico, por un importe minimo de $ 6,551,429.28 (Seis millones quinientos
cincuenta y un mil cuatrogientos veintinueve pesos 28/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A}, ¥ un
importe maximo de $ 16,378,573.20 (Dieciséis millones trescientos setenta y ocho mil quinientos setenta y tres
pesos 20/100 M.N.}, mas e! Impuesto al Valor Agregado (.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que se
relacionan en €l Anexo 01 {uno).
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TERCERA.- PRECIOS UNITARIOS FIJOS.- El presente contrato se celebra bajo la modalidad de contrato abierto con precios
unitarios fijos, de conformidad con lo estipulado en 1a clausula que antecede y lo previsto por los articulos 65 y 66,
fracciones VI y VI, y 68 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su
reglamento, por lo que los precios unitarios se mantendran fijos durante ia vigencia del contrato, sin realizarse ningun
ajuste.

| gt 0

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR?”, la cantidad sefalada en la cldusula
inmediata anterior en pesos mexicanos, dentro de los 20 dias posteriores a la entrega de la factura por parte de “EL
PROVEEDOR”, la cual debera ser entregada en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Tramite de
Erogaciones, sitio en Gregorio Torres Quevedo Numero 1950 Oriente, Centre, Monterrey, Nuevo Ledn, Cdédigo Postal
64010 de lunes a viernes de las 08:00 a las 13:00 horas, una vez se cumpla con la entrega de los siguientes
documentos conforme a la normatividad actual vigente:

Tou Jousayn

Representacion impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFD{), que cumple con los requisitos establecidos
en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en la que se indique

BALETSAGE PIRN 7 30 PPFICT ¢ ST 50w m v

» Namero de proveedor. ’¥ 4
» Numero de contrato, |
» Ndmero de ID de pedido-recepcion
E
> Firmada por la persona administradora del contrato. §§
. Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de sequridad social (IMSS), positiva y vigente. _§§
£1s
Los plazos de pago seran conforme los normados por la Direccién de Finanzas, de acuerdo al “Pracedimiento para la Eﬁ
recepcion, glosa y aprobacion de documentos presentados para trdmite de pago y la constitucion, rmodificacion, e gg
cancelacién, operacion y control de fondos fijos clave 6130-003-002" y su Anexo 2. i
iy
En caso gue el anexo 2 del procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacién de documentos presentados para i
tramite de pago v la constitucién, modificacion, cancelacién, operacion y control de fondos fijos clave 6130-003-002 i
sufra modificaciones en el plazo y/o documentacion, fos requisites de la forma de pago del presente contrato se 350
ajustaran a la normatividad vigente al momento del pago. g ?ig
) it
En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de page se ajustara en §;=§=
términos del articulo 90 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector Publico. £
8
“EL. PROVEEDOR" podra optar porque “EL INSTITUTO” efectiie el pago de los bienes adquiridos, a traves del ﬁ
esquema electronico intrabancario que tiene en operacién, con la Institucion Bancaria de su preferencia, ubicada‘ en el Eﬁ_
territorio nacional, para tat efecto debera presentar su peticién por escrito en el Departamento de Tesoreria, sito en il
Gregorio Torres Quevedo numero 1850 Oriente, zona Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, de lunes a viernes de (as 08:00 a i i,
las 13:00 horas, indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico, nombre completo del apoderado legal con i2! i
facultades de cobro y su fima, nimero de cuenta de cheques (numero de clave bancaria estandarizada), banco, : 51
sucursal y plaza, asi como, nimero de proveedor asignado por “EL INSTITUTO”. EE

En caso de que “EL PROVEEDOR” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los qntes
citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara Ja Instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contrarecibo y

Numero ge Contrato; 050GYRO035N03225-001-00
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su aplicacién se lievard a cabo al dia héabil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de
Compensacion Bancaria (CECOBAN).

Ane_xo ala solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR” debera presentar original y
copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, poder notarial e tdentificacion oficial; los originales se
solicitan Unicamente para cotejar los datos y le seran devueltos en el misme acto a “EL PROVEEDOR”.
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Asimismo, “EL INSTITUTO" podré aceptar de “EL. PROVEEDOR" que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo,
que éstas se apliquen por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 b cuarto
parrafo, de la Ley del Seguro Social.
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“EL PROVEEDOR” gque celebre contrato de cesion de derechos de cobro, deberd notificarlo por escrito a
“EL INSTITUTO”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando
invariablemente una copia de los confra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha
cesion. El mismo procedimiento aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR" celebre contrato de cesion de derechos
de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
S.N.C., institucién de Banca de Desarrollo.

El pago de los hienes quedara condicionado proporcionalmente al page que “EL PROVEEPOR” deba efectuar por
conceptao de penas convencionales por atraso.

Sl T SOCAMS ) PAART 7]

Tratdndose de participacién conjunta las opiniones de cumplimiento, deberan de corresponder a aquel que haya sido
designado como representante comun en el convenio de participacion conjunta.

QUINTA.- PLLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a iniciar el
Servicio Médico Integral para Digitalizacion, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la imagen (SMI
para DIG) a partir de |la emisi6n y notificacion del fallo correspondiente, sin embargo “EL PROVEEDOR” contara con
un plaze maximeo de dos (2) dias naturales o menor si asi lo indicase en su propuesta, para la instalacién y puesta a
punto del equipamiento para digitalizacién, como parte del servicio de acuerde a lo establecido en los presentes
instrumento jurfdico. Por tanto, el inicio de la aplicacién y ejecucion de la prestacion del servicio seria al dia 3 natural, o
antes si asi lo indicaré en su propuesta.

n F T

En caso de que “EL. PROVEEDOR” esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo ofertado en
su propuesta o de los dos (2) dias naturales, para la instalaciéon y puesta a punto del equipamiento para digitalizacion,
podra hacerlo previa coordinacidn y acuerde con el administrador del contrato correspondiente.
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SEXTA.- VIGENCIA.- la vigencia del presente contrato es del 26 de abril al 30 de septiembre de 2025. \{u\

ay
I

-

SEPTIMA.- LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

P

a) El equipamiento para digitalizacian deber4 entregarse en el drea que indique el Director de la Unidad o por guien ‘
este designe, segun la distribucién establecida en el Anexo T8 “Guia de distribucién de equipamiento para l‘
digitalizacién por unidad médica”.
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b) Sera responsabilidad del Licitante adjudicado realizar por su cuenta las maniobras de carga y descarga del
equipamiento para digitalizacion al fugar de entrega e instalacién que determine el Insfituto y sin costo adicional

para este.

c) La transportacion y resguardos del equipamiento para digitalizacion, se hara por cuenta exclusiva del licitante
adjudicado para prestar el servicio y sera responsable del aseguramiento de los equipos para digitalizacion,
desde su transportacion, recepcion, entrega e instalacién de los equipos y hasta que finalice la prestacion del
servicio en las unidades médicas, sin costo adicional para “EL INSTITUTO".

d)  Por necesidades del OOAD (siniestros o reubicacion por emergencia sanitaria) y sin obiigacion adicional para
géste, previo acuerdo de [as partes, se podra modificar el fugar en donde se instalen los equipos ¥ la entrega del
equipamiento, dentro del mismo OOAD, durante la prestacién del servicio.

e) El responsable de la recepcién en el servicio del eguipamiento sera quien designe el Director de la Unidad
Médica o la persona que designe el Instituto en el OOAD, en su ausencia. Para la recepcion del equipo de
digitalizacién debera utilizar el Formato T5 “Recepcion del equipamiento para digitalizacién de imagen de
estudios médicos”.

sy 1 A Smousunsa mse) SERAESE 0] M PHMGRA B MmbRO 8 AAOT BYND 61 1

f) Es importante sefialar que el licitante deberé apegarse a los tiempos y plazos establecidos en el desarroflo.de los
presentes “Téminos y Condiciones” y “Anexo Técnico” como parte integrante del proceso de contratacién del

o 4
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NOVENA.-

DECIMA.-

DECIMA
PRIMERA.-

DECIMA
SEGUNDA.-

a)

Numero de Gontrato: 050G YR035N03225-001-00

de resultar adjudicado, debera presentar el FORMATO TO “Programa de Trabajo’, en el cual establecerd un

servicio médico integral, el cual harg suyo para su presentacion como parte de su Propuesta Técnica y en caso %

cronograma de actividades que deberd cumplir, antes de |la puesta en operacion de la prestacidn del servicio
solicitadao.

a} Asimi;m_o, es preciso seflalar que el presente documento se complementa con el programa de transferencia del
conocimiento; Formato T8 “Programa de transferencia del conocimiento técnico”.

h) La entrega, instalacidn y puesta a punto del equipamiento (FORMATO T5 “Recepcion del equipamiento para
digitalizacion de Imagen de estudios médicos) debera realizarse como maximo dentro de les 2{dos) dias
naturales, contados, al dia natural siguiente de la emisién y notificacién del fallo o en su caso en &l plazo indicado
en la propusesta presentada por el licitante adjudicado.

PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma
parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven de este
contrato.

“FlL. PROVEEDOR” sélo podrd ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de acuerdo con lo
estipulado en la clausula tercera, del presente instrumento juridico.

RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder per su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTO"” y/o a terceros, con motivo de las
obligaciones pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servictos del sector publico.

IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- los impuestos y/o derechos que procedan con motivo del servicio objeto del presente
contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR" conforme a ia legislacidn aplicable en la materia,

“EL INSTITUTO” solo cubrira el impuesto al valor agregado de acuerdo a lo establecide en las disposiciones fiscales
vigentes en la materia, sin embargo por disposiciones fiscales el transporte federal estd exento del impuesto al valor
agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en |la materia.

PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL INSTITUTO", a responder por {os dafios y/o
perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO® y/o a terceros, si con motive de la prestacion de los servicios se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional,

GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO", las garantias que se enumeran a
continuacion:

Garantia de Cumplimiento del Contrato.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias
naturales contades a partir de la firma de este instrurnento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su carge derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compafiia auterizada en los
términos de la Ley de instituciones de Seguros y Fianzas, y a favor del “Instituto Mexicano del Segurc Social’, por un
monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo gue se indica en ia clausula segunda del presente
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado

“El. PROVEEDOR"” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO" la pdliza de flanza, apegéndose al formato que se
integra al presente instrumento juridico como Anexo 2 {dos), en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento,
ubicada en la calle Manue! L. Barragan nuimero 4850 norte, colonia Hidalgo, Monterrey, Nuevo Ledn, cddigo postal
64260.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se haré efectiva por el monto total de las obligaciones
garantizadas, o bien, sera devuelta a “EL PROVEEDOR"” una vez que “EL INSTITUTO" ie otorgue autorizacion por
escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se
entregara a “EL PROVEEDOR”, siempre que demuesire haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas

por virtud del presente contrato.
POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

a) El licitante debera constituir un seguro de respensabitidad civil o de dafios a terceros, emitida ante Compariia
Mexicana debidamente autorizada para ello, equivalente a $400,000.00 (cuatrocientos mil pesos 00/10¢ M.N.),
antes de LV.A. aplicable a bienes muebles, inmuebles y a personas, que debera mantener vigente hasta la
terminacion del instrumento juridico respectivo, asi como durante sus prérrogas o ampliaciones si as hubiera.
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b)

c) En el supuesto de que no se presente la péliza dentro del plazo sefialado, “EL INSTITUTO" iniciara el procedimiento

La péliza debera ser entregada al administrador de contrato dentro de los diez dias naturafes posteriores a la firm

del instrumento juridico respectivo. Dicha péliza debera de ser contratada asegurando los inmuebles del Instituto,"&n
caso de_ ser una poliza de Responsabilidad Civil general, el licitante ganador debera de presentar dicha pdliza
acompafiada de un escrito de su empresa aseguradora en la cual se sefizle que dicha pdliza cubrird los dafios

causados a bienes muegbles, inmuebles y a personas del Instituto

de rescision administrativa del instrumento juridico respectivo, en [os términos de la LAASSP.

DECIMA
TERCERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO" llevara a
cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento def contrato en los casos siguientes:
a) Se rescinda administrativamente este contrato.
b} Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en la prestacion del servicio, en comparacion
con el ofertado.
¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL. PROVEEDOR” en ¢l plazo
pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecida para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, establecido en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA INCISO A},
d)  Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.
DECIMA i
CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.-

Penas convencionales

a)

b)

<)

d)

o)

Se aplicara 1 (uno) % del importe de la garantia correspondiente a la unidad médica afectada, por cada dia
natural de atraso, en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que
no excederan del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y serdn determinadas en funcién de los
hienes o servicios no entregados o prestados oportunamente.

El Administrador del Contrato serd el responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxiliandose
par el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y Administrador de la Unidad Médica, en todos los casos se debera
determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es acreedor a una penalizacién basada en la tabla de
penalizaciones. Lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Secter Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrative de
Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia de
atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio.

La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente formuia:
Pca = %d x nda x vspa.
Dénde:

%, d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atrase en
el inicio de la prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dlias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacion se calculard a partir def dia habil siguiente en gue concluya el plazo establecido para el
cumplimiente del concepto del servicio a sancionar, que deben realizarse previo al inicio de operacién. En ningdn
caso se debera de autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al proveedor
las penas convencionales aplicadas en términos de fo dispuesto en el contrato, asi como su registro y validacién

en el sistema PREI Millenium.

Las penas convencionales se haran efectivas a través de una nota de crédito, previo calculo realizado por el
Administrador del Contrato.

Nimero de Contrato; 050GYR0O35N03225-001-00
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f) En caso de existir alguna pena convencional, se natificard mediante el FORMATO T11. NOTIFICACION Y
EMISION DE PENA CONVENCIONAL APLICABLE, y las hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato
anterior.
. g,.
Penalizacion (fos montos a Responsable de Responsable de EE :
Concepto Unidad de Medida deducir =e conslderaran antes reportar el calcular, aplicary | 5358
del IVA) ingumplimiento noiificar de la Pena EE ¥
Por cada dia que exceda la 1t (unc) % del importe de la it ¥
1. Incumplimiento en fa entrega, fecha _de inicio  de Ea g_arar_1tia correspond!'ente_ al | El Je(e de Radiologia. o Eg 1]
instalacion, puesta en operacion prestacién  del  servicio ejercicio en el gue mcurnévla Coordinador Clinico de fa Administrador del ‘g
del equipamiento para conforme a lo propueste en | incidencia de la unidad médica [ Unidad Médica, Contrato H @
Digitalizacion su  plan de trabajo | afectada, por cada dia natural de | Administrador de la H
presantado en su propuesta | atraso. Unidad Médica. g
técnica it
2. Cuande no se lleve cabo el Por cada dia natural que | 1 (uno) % del importe de la E
mantenimiento  correctivo  del excedallel nigilide Servicio ggrar}t{a correspond.ienie‘ al Administrador del H
squipamiento para Digitalizacién de acue_rdo con las areas ejercicio en el que incurrid 1a [ ElJefe de Radiologia Contrato gi
y/o equipo médico adicional metrupolitanas incidencia de la unidad médica ) g;
) especificadas. afectada, por cada dia natural de 55
atraso. gi
Por cada dia que exceda la 1 {ung) % del importe de la i:z
3 Incumplimiento on la fech? ”de igiclio de la g_arar_ug'a cor;espondiente " Ial EI Jedfg c:je Rg::'liglog;a. |o E%
: prestacion el servicio | ejercicio en el gue incurrid la oordinador Clinico de la . i
Z{:ﬂegg&:ﬁér&g 32?135;2:?1;: Ig: conforme a lo propuesto en | incidencia de la unidad médica Unid_ad Médica, 'ég:}:_r:f ;rador del :
conogimiento previa | su plan de trabajo | afectada, por cada dia natural de | Administrador de la ’ E
| presentade en su propuesta | atraso. Unidad Médica. S
| tecnica e — = B O
Por cada dia que exceda la | 1 (uno) % del importe de ia E
| fecha de Inicio de la | garantia  correspondiente  al 2
i‘:n.terc%lr-:‘?un;ga r |?,° unijaed pgl:aed\z: prestacién  del  servicio | ejercicio en ef que incurid la | El Jefe de Ragliglogia. o | ik
estudios radiolégicos de ofras conforme a lo propuesto en ingidencia de la unidad meédica | Coordinador Cltnlw‘dg la | Administrador del :E
unidades dentro de la misma su plan de trabajo | afectada, por cada dia natural de | Unidad Médica, Contrato i
. o presentado en su propuesta | atraso. | Administrador de la | . Bs
partida o entre los servicios de la tacni h [ . ! | :
misma unidad médica écnica o por cada periodo Unidad Médica. | i3
da 24 horas donde s | B
e _| incumpla esta disposicion. | _ BT (1 — ! E—
1 (uno) % del impote de Ia | H
| garantia  correspondiente  al | El Jefe de Radiologia. o | ot
5. Presentacion del Ingeniero en | Cuande exceda el dia 5 | ejercicio en el que incurmid la | Coordinador Clinico de | o\ o0 del §§
sitic  asignado/ Supervisor de | después de la emisién vy | incidencia de la unidad médica | la  Unidad  Medica, |Contrato if
Instalacion y Mantenimiento notificacién del fallo. afectada, por cada dia natural de | Administrador de |la | ’ ?k
atraso. Unidad Médica. | )
6. Cuando ho se lleve a cabo el 1 (uno) % del importe de la | -
registro y control de la garantia  correspondiente al | El Jefe de Radiologia. | if
productividad, ast como su envio | Por cada dia natural de I gjercicio en el que incurmié la | o Coordinador Clinico | Administrador del gj
establecido en el numeral 6.2 y | afraso que exceda el nivel | incidencia de la unidad médica | de la Unidad Medica, | Contrato 'H
6.3 del anexc técnico de los | de serviclo. | afectada, por cada dia natural de | Administrador de la | : i
sistemas del Instituto, de los atraso. | Unidad Médica. | 95
estudios procesados realizades. | : _ IS - | e “iz
gusnia  conespondiente @ | 5 Jte de Radiologla. | 1
7. No propoercionar ‘A'tencién al . gjercicio en el que incurmid Ia uCoordujadnr C:_Inmco | Administrador del §§
reporte de solicitud de | Dia natural de atraso. S ) " g de la Unidad Médica, s
mantenimiento registrado Incidencia_de "1‘ ”";dad meelzhga Administrador de la Contrato. Eg
afectada, por cada dia natural de Unidad Médica. gg—
_ I N B S atraso. ; = /! - _— gz
8. No sustituir aquel equipamiento | 1 (uno) % del importe de Ia | [1F
de digitalizacionfinformatico que | garantia correspondiente al | ElJefe de Radiologia. gga
tengan en un periodo de ireinta | gjercicic en el gue Incurié la | o Coordinador Clinico | Administrader del isg
dias, tres mantenimientos | Dia natural de atiaso. incidencia de la unidad médica | de la Unidad Medica, | Contrato f%i
correctivos por otro igual o de | afectada, por cada dia natural de | Administrador de la ' ;E
mayores caracteristicas. | afraso | Unidad Médica. | gﬁ
- —— = = SR R | S [ IR . 4
9.Cuando el licitante adjudicado 1 (uno) % del importe de la | -
ne entregue al Administrador del garantia correspondiente al | El Jefe de Radiclogia. o | ;f
Conirato, copia simple del aviso | Cuando exceda el dia § | ejercicio en el que incurrid la | Coordinader Clinico de la Administrador del | 1%
de importacién del equipamiento | después de la emision y | incidencia de la unidad meédica | Unidad Médica, Contrato | i bt
ofertado de acuerdo con el punto | notificacién del fallo. afectada, por cada dia natural de | Administrador de la | ) | ‘E
4214 de los Términos Yy atraso. Unidad Médica. H
Condiciones - — 1 N Bl o e e e — i
10. Cuando el equipo con el que | Por cada equipo de 1 (uno) % del importe de la | El Jefe de Radiclogia. O
preste el servicio rebase los 5 | digitalizacidn  y/o  equipo | garantla correspondiente  al | Coordinador Clinico de la | Adminisirador del |
afios de operacién ylo fabricacion | adicional que exceda la | ejercicio en el que incurrid 1a | Unidad Médica, :Cnntralo.
| e acuerdo con el punto 4.2.16 de | fecha de operacion ylo | incidencia de la unidad médica | Administrador  de  la | N
- = 7
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11. Sistema de Infermacién

El{los) Licitante(s) Adjudicado(s) a
cada partida  establecera(n)
contacto con el Administrador del
Contrato, a efecto de realizar Ia
entrega de los incisos a, by c, ¥
con la CTSMI para la entrega del
inciso d:

A} Firma del Acuerdo de
Confidencialidad (Anexo TI. 3).
By Designacion de contacto

responsable con sus datos (Anexo
TI. 4).

C) Designacién de sistema vy
empresa soporte (Anexo Tl. 5).

D) Solicitud de Pruebas de
funcionaiidad y Mensajeria HL7
{Anexo Ti. B).

Por cada dia natural que
exceda los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a la
fecha de la emisién y
notificacién del fallo.

12. Adecuacion del Area Fisica

Cuando el{los) Licitante(s}
Adjudicado(s) a cada Partida no
realicen las adecuaciones del area
fisica  necesarias para el
funcionamiento de los equipps en
cada una de las édreas de las
unidades médicas de acuerdo con
el Anexo T8 "Guia de
Distribucién de equipamiento
para digitalizacién por unidad
médica™ ¥ Anexo TI.2
“Especificaciones minimas de
los equipos de cémputo” y el
pumeral 4.4 Condiciones de
entrega, instalacién y puesta en
operacién incisoi)

13. Cumplimiento de la ETIMSS
5640-023-005

| Cuando & licitante adjudicado no
instale y ponga en marcha el
sistema  de  informacion  de
acuerdo con las especificaciones
de la ETIMSS 5840-023-003
vigente aprobado exitosamente.

Por cada diz natural gue
exceda los § (cinco) dias |
naturales posteriores a la |
emisidn y notificacién del |
fallo.

| Por cada dia que exceda la
| fecha
| establecida en el calendario

de conclusion |
de despliegue entregado
por el licitante adjudicado a
la CTSMI.

14, Pruebas de Funcionalidad

Cuando se realicen mas de tres
intentos para acreditar las pruebas
de funcionalidad en oficinas y mas
| de 2 en sitio, de acuerde con el
| Anexo Técnico o rebasen el plazo
! indicado en el numeral 4.3.

15. Calendario de Despliegue

Ei(los) licitante(s) adjudicado(s) a
cada partida debera(n) entregar
un Calendario de Despliegue para

la instalacidn del Sistema de
| informacién en cada unidad
médica.

|

Por cada prueba excedente
que se realice posierior al
tercer intento ¢ cada dia |
natural que exceda ei plazo |
indicado en el numeral 4.3. :
|
|

| El calendario de'despliegue_+

debera ser acordado con el |
Administrador del Contrato |
y entregado a la CTSMI con |
copia al Administrador del
contratc a mas tardar a los |
3 ({tres) dias habiles
posteriores a la apraobacién
en sitio de la evaluacion
realizada por el Instituto del |

| sistema de informacion |

Numero de Contrato: 050GYR0356N03225-001-00
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exceda los afos de fabricacién

Penalizacidn {los montos a Responsable de Responsable de
Concepto Unidad de Medida deducir se consideraran antes reportar el caleular, aplica;_y;
del IVA} incumplimiento notificar de la Peha
los Términos y Candiciones. fabricacion 5 afios afectada, por cada equipo que | Unidad Médica.

1 (unc} % diario sobre el valor de
la garantia del contrato, en su
proporcicnalidad  por  Unidad
Médica, sin incluir el IVA.

1 (une) % diario sobre el valor de
la garantia del contrato en su
proporcionalidad para esa Unidad
Médica, sin incluir el IVA.

1 (uno} % diario sobre el valor de
la garantia del contrato, en su
proporcienalidad por
Médica, sin incluir el IVA. Por cada
dia que exceda la entrega y el
cumplimiento del calendario de
despliegue

1 (uno) % del importe de la
garantia correspondiente al
gjercicio en el que incumd la
incidencia, por caga dia natural de
afraso en cualquiera de los dos
supuestos indicados.

Unidad |

El Jefe de Radiclogia. o

Ceordinador Clinico de Iz Administrador

Unidad Médica,
Administrador de Jla Contrato
Unidad Médica.

| Ei Jefe de Radiologia. o

Cn_ordinador Cllnlcu'd{e Iz Administrador
Unidad Medica, Contrato
Administrador de la

| Unidad Médica.

El Jefe de Radiologia. o

Coordinador Clinico de la Administrador

| Unidad Médica,
Administrador de la Sl

| Unidad Médica.
El Jefe de Radiologia. o
Cogrdlnador Cllnlco'dg la Administradar
Unidad Médica, | Contrato
Administrador de la

Unidad Médica.

OIS

wa MR

oy
(3

de

da

SMEOES B SR SSCUAIRS 40 R 1 0 TS = e (K |, LA 1L, FIWAM 9D FOULLIS] LD CATITRI) CHERILIC W A0 SPEEIRES UEesRAR) ¥ Lt 4560 s 505 BInBZS,
i BT 42 14 g 1y, 3 I SIWIAEG 0 TURMTHALRS U5 ‘SIS SRAS o) BALIAE 2199 47 TS0 30 0 400 S PRGNS A LR R jap S SR £

- PN o

a3 mAsI g

| T

s

de|

El Jefe de Radiologia. 0

Coordinador Clinico de la | » 4 ickeadar

Unidad Médica,
Administrador  de  la Contrato
Unidad Medica.

de

Sruki G A SERWSA SCADN SHRAGRR 501 0 PRGN DA HAMEIK 81 S0 KIVHI B S S
L e e T R e S




o)

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANC DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON

CONTRATO DERWADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERO

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

AA-50-GYR-050GYRO35-N-32-2025

Concepto

Unidad de Medida

Penalizacién (fos montos a
deducir se considerardn antes
del IVA)

Respounsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable de
calcular, aplicar

notificar de la Peria

ofertado conforme al Anexo
Técnico

16. Sistema de Informacidn

El{los} Licitante(s) Adjudicado(s) a
cada partida debera instalar y
poner a punto el sistema de

Por cada dia natural que
exceda los 5 {cinco) dias

1 {uno) % diario sobra el valor de

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la

recapacitacion.

Asimismo, entregarén una copia
del manual de usuario impreso o
electranico con acuse de recibo en
formato libre a cada participante
de la transferencia de
conacimiento, y llevard listas de
asistencia, evaluaciones y firma de

{de acuerdo con e Anexo
técnico}.

H B ; la garantia del contrato, en su h e Administrador de
informacién ofertade en cada una nat_u_rf:les posteriores a la proporcionalidad  por  Unidad Unldfaql Médica, Conlrato
de las unidades médicas | emision y notificacion del Médica, sin incluir &l VA Administrader de la
adjudicadas, conforme al anexo | fallo. ' . Unidad Médica.
fécnico y  calendaric  de
despliegue.
17. Programa de Mantenimiento - - -
| Preventivo
Cudo ooy Utamels) | £ %308 e et pae N
AdtjudICEdO(E) aI ca:a Partida 30 dias naturales posteriores | 1 (uno) % diario sobre el valor de (E)ogfdﬁ'\a:or gll':l?c?)gdt Ig
:flnalr;gﬁieﬂ(!?e)n!oe Prev::ﬁir\?cranade I: a la emision y nofificacion y | la garantia del contrato en su Unidad Madica Administrador de
totalidag  de tos equinos emision del fallo y de | proporcionalidad para esa Unidad Administrader  de Ié Contrato
médicosfinformaticos a pde manera anual dentro de los Medica sin incluir el IVA, Unidad Médica
digitalizacidén, a mas tardar el dia z;itrﬂfar:;i dsel i%i;lco) dias
5 natural posterior a la emision y ’
notificacian y emisién del fallo y de
manera anual.
18. Capacitacion Previa del
Sistema de Informacion
Elffos) licitante(s) adjudicado{s) a
cada partida debera(n) realizar la
capacitacion del sistema de
informacidon para el personal del
Instifuio asignado al SMI para i
DIG, conforme al programa de g:éeg:d:asd?(gﬁr:g;[ dias El Jefe de Radiologia. o
capacitacion eontenido en el naturales contados a partir 1 {ung} % diaric sobre sl valor de Goordinador Clinico dé la .
Formato T7 "Transferencia del de la emislénynotiﬂcgcién la garantia del contrato, en su Unidad Médica édmmlstrador de
conocimiento” Asimismo, s r proporcicnalidad  por  Unidad S Ia ontrato
. y emision del falle (de A . Admumstrgdor de a
ggtrﬁgﬁﬁé l{r?'?)rg:glao d;:aé?rg:‘ifol acuerdo c¢on el Anexo Médica, sin incluir &l IVA. Unidad Medica.
con acuse de recibo en formato técnico).
libre a cada participante de la
transferencia de conocimiento, y
llevara listas de  asistencia,
evaluaciones ¥ firma de
conformidad per parte del usuario,
al término de la capacitacion
extenderad constancia de esta.
19. Capacitacién continua dei
Sistema de Informacion
El(les) licitante(s) adjudicado(s) a
cada partida debera(n) realizar la
capacitacion del sistema de
informacion para el personal del
Ingtituto asignado al SMI para DIG En un plazo maximo de 7
cuando exista rotacion  de - y i :
personal, llegada de nuevo gmete)é di:s r?::éﬁz 1 (uno) % diario sobre el valor de gggg;a%%fa?:gg;z Ig -
personal al servicio, o cuando el espues e la garantia del contrato, en su | ). o Médica Administrador de
iologia | Solicitado _al(los) roporcionalidad  por  Unidad a ' | Centrato
Jefe o Encargado de Radiologia i f propo p Administrador  de &
considere necesaria una Licitante(s) ~Adjudicado(s) Médica, sin incluir el VA, " e
' Unidad Médica.

N(mero de Contrato: 050GYR035N03225-001-00
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

EQUIPAMIENTO

CONTRATO DERIVADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERQ

AA-50-GYR-050GYROA5-N-32-2025

Concepto

Unidad de Medida

del IVA)

Penalizacion {los montos a
deducir se considerarin antes

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable de
calcular, aplicar
notificar de la Pena

al término de
extendera constancia de esta.

confarmidad por parte del usuario,
la capacitacién

realizados
asi como

los  esiudios
interpretados,

citas, durante

cada unidad médica.

20. Migracion de la Informacién

El({les) Licitanie{s) Adjudicado(s) a
cada partida debera(n) contemplar
la migracién de la informacién de

informacién relativa a la agenda de
la vigencia del
servicio que se tenga en el sistema

entregado at Jefe o Encargado o
responsable de Radiologia por

la

punto del

de informacién del proveedor | por causas imputables a
anterior, sin costo adicional para el | El{los) Licitante(s)
Instituto, el cual deberd ser | Adjudicado(s)

Por cada dia natural que
exceda los 10 (diez) dias
e | naturales posteriores a la
instalacidbn y puesia a
sistema de
informacién conforme al
calendaric de desplieguse,

propercionalidad  por

1 (uno) % diaric scbre el valor de
la garantia del contrato, en su

iMédica, sin incluir el IVA..

. Unidad Medica,
Unidad Administrador de la
Unidad Médica.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la

Administrader
Contrato

de

821 00
RIMSNGS O SSIPLAT SOCAIG 36 SIUANT B ) LEDETITGL] B (S 9D | [FAMAQTS 6 'F' | TEAATU 18] SOUKALH b Garriar) CRAUSLIGG B 10d ITIed oMl #) 13 956Q WT THO93 DIFES
s 1w gar o
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Deductivas
a) En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato sera responsable de calcular y :
aplicar la deduccién por concepto u obligacién, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliade por el Jefe de Servicio o =
Coordinadoer Clinico de la Unidad Médica, Administrador y Jefe de Conservacién de la Unidad Médica. En todos los casos i
se debera aplicar el 0.5 (cero punto cinco } % del importe total de la facturacion mensual de la unidad médica afectada, H
por cada ocasién que se presente., por cada dia natural de atraso y determinar la causa por la cual el licitante s
acreedor a una deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 76 de la £
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual g
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. 3
b) En caso de existir alguna deductiva se notificara mediante el FORMATO T12. NOTIFICACION Y EMISION DE DEDUCTIVAS. §
i
. Responsable dei ]
Deduccidn (los montos a in cl.l:li-?]:lemcil:nto Egﬁ":;:?':] céleulo de §
Concepto Unidad de Medida deducir se considerarén P por notificacion y 5
; motivo de rescisidn | incumplimien . H
antes del IVA} del contrato fo ermisién de la H
Deduccion #
1. Cuando se lleve a cabo el 0.5 (cero punio cinco) % del /
mantenimiento  preventivo  del impaorte total de la
equipamiento para Digitalizacion facturacion mensgual de la
dg pforma I::)au'cialg o con il I entreglado €1 | Unidad médica afectada, por hiSsias en 2 das Jefe de Administrador  del
deficiencias, de acuerdo con las forrpa garc|a| 0 deﬁ_clente, 5 | cada ocasién gue se opasmpe; tl:lurarcits ola Radiologia. Conitrato.
fechas establecidas en el aplicara una deductiva. presente. vigencia Gel servicia.
programa de mantenimiento
preventivo.
2. Cuando no se puedan Por cada unidad médica en | 0.5 (cero punte cinco) % del
= . ) ia que no se pueda | importe total de la | Hasta en 3 (tres)
|ntercomL_m|car la umdgd Paré | isualizar la | facturacion mensual de la | eventos por partida El Jefe de | Administrador del ¥
vergstudnos c‘ie otras unidades el intercomunicacién de los | unidad médica afectada, por | durante la vigencia | Radiologia. Contrato.
Instituo requiera y que tengan ef estudios, se aplicard una [ cada ocasion que se | del senvicio. 1
SMi peia BiG: deductiva. presente. §
) 0.5 (cero punto cinco) % del £
Fapudapzsaiion aus b imp}:rte Pl de I | Hasta en 10 (diez) 1
3, Personal asignado  sin po e.f wun; orn:ie Ie facturacién mensual de la | eventos por partida | El Jefe de | Administrader del
uniferme e identificacion. identificaclon a8 - @ | nidad médica afeclada, por | durante la vigencia | Radiologia. Contrato.
s:g::st?\?é se aplicara Una | .oq. ocasion  que &8 | del servicio,
presente.
0.5 {cero punto cinco) % del
4. No cumplir con el personal i importe total de la | Hasta en 10 (diez)
minimo purpOOAD de pacuerdo E:ég?:aggﬁs':‘ q::r:g:; facturacién mensual de la | eventos por _pariicia El _Jefe. de | Administrador del
con Anexo T25 “PERSONAL EN e unidad médica afectada, por | durante la vigencia | Radiologia Contrata.
SITIO MINIMO POR OOAD. miigitng poy ODOAD cada ocasién gque se | del servicio.
presente.
0.5 (cero punto cinco) % del
5. Teper un cuarto | Porcada qca\_sic‘m que no se Qgﬁpaecién l?:lzlnsujede :2 Hasta en 1 (una) | Radiologia / Administrador del
mantenimiento correciivo en un | haya sustituido el equipo, | o AT po Tk vaga por | OC2SION durante Il Jefe i Conirato.
equipo en menos de 30 dias. se aplicard una deductiva. cada ocssion que  se vigencia del servicio, Conservacién
presente.
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~ INSTITUTO MEXICANO QEL SEGURO SOCIAL
: ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO DERIVADO DE LA
@ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y AA-50-GYR-050GYRO35.N-2.2025
EQUIPAMIENTO

Responsable dé —
célculo
notificacion y
emision de la
Deduscion

Deduccion {los montos a A Responsabie

B Unidad de Medi - Incamplimiento de reportar el
oncepto midad de Medica Sedudnss ‘;‘;‘f&i‘;’a’a“ motivo de rescision | incumplimiert

del confrato to

0.5 (cero punto cinco) % del £
Por cada cocasién que no | importe  total de la §
cumpla con los niveles de | facturacion mensual de la %
servicio se aplicard una | unidad médica afectada, por i
deductiva. cada ocasién que se £
presente. :
Se deberdn contemplar los §

H

i

§

A
o

Jefe de
Radiologia / Administrador d
Jefe Contrato,

Conservacion

&. No cumplir con alguno de los
niveles de servicio descrites en
el Anexo Técnico

Hasta en 10 (diez}
ocasiones duranie la
vigencia del servicic.

LI
AW oM

[+5]

siguientes porcentajes de
incumplimiento  por  virtud
del conteo tolal obtenido,
conforme a lo siguiente:

Del 1% a1 25% de
incumplimiento: aplicar
0.4% del valor de la factura
que incluya VA,
correspondiente al periodo
del incumplimiento en la
unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de
cumplimiento.

Mayor del 25% al 50% de
incumplimiento: aplicar
0.8% del valor de la factura
Gue incluya IVA,
correspondiente al periodo
del incumplimiento en la
unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de
cumplimiento.

Mayor del 50% al 75% de

7. Envio de Mensajerfa HL7 incumplimiento aplicar
0.8% del valor de la factura

ici ue incluya IVA,
Cuando  _ el(los) [|C|t§nte(s) Ante la deficiencia en la gorres ondientg al periodo
adjudicade(s) a cada partida no 1 total  d L Sp e P Hasta por & monto Jefe de
envie la mensajeria HL7 a la | Shvega  fola €€ @ | del incumplimiento en la P ; Radiglogia / Administrador el
base de datos central del mensajeria  HL7 de 108 | ynidad medica, sin pasar el | de 13 garantia de | ;¢ Contrato.
Instituto coriespondiente a la | SStudios realizados d%rante monto de la garantia de cumplimiento. Gonservacion I
totalidad de los  estudios 8l perido dejfacturacion. cumplimiento. T
realizados durante el periodo de Mayor del 75% al 100% de
facturacién. incumplimiento: aplicar
1.0% del valor de la factura
que incluya VA,
correspondiente al periodo
del incumplimiento en la
unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de
cumplimiento.
(*Ejemplo: Durante el
periodo de facturacidn
fueron  requeridos 100
mensajes HL7, de los
cuales, 80 fueron enviados
de forma efectiva y exitosa
a la base de datos central
del Instituto.
En ese sentido, serd -
conforme al 1% al 25% de e
incumplimiento- aplicado el ;g
0.4% de sancidn al valor de ti
la factura que incluya IVA 'H
correspondiente al peviodo ke g
del incumplimiento, con £
base en la ETIMSS 5640- [
023-005 vigente.) [

T e =
| 0.5 {cere punto cinco) % del | El Jefe de
importe  tolal de la | Radiologia. O | Jefed
8. Cuando no se ileve a cabo la i s | de la | Coordinador Clinico | Jefede o
digitalizacién de las imagenes | Por cada suspension de faqturacuop  Mensusl jos Unidad Radiologia / Administrador

h h | unidad meédica afectada, por | de la nida Jef Contrato
de estudios programados por | estudios programado. | L o efe .
" cada ocasibn que se | Médica, Consarvacién
causas imputables al proveedor presents. Administrador de la |
Unidad Medica

e
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~y INSTITUTO MEXICANCQ DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO DERIVADO DE LA
@ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
I MSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS AA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y S0-GYR-050GYRO3S-N-32-2025
EQUIPAMIENTO
DECIMA !
QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- de conformidad con lo establecido en el articulo 78 de la Ley de Adquisiciongs:
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablice, “EL INSTITUTO” pedra dar por temminade antigipadamente el presente B
contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran i 2
razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto i3 5
del .prese_nte contr_ato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionariz i E E,S
algun dafio o perjuicic a “EL INSTITUTOQ" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al 1]
presente instrumento juridice, con motivo de la reselucién de una inconfarmidad emitida por la secretaria de la funcién figé
ublica. iR
" 1
En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables en que haya incurrido, E%Eg
siempre que estos sean razeonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento sgﬁ
juridico. : §i
A H
DECIMA . EE;
SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL GONTRATO.- “EL INSTITUTO” podrd rescindir administrativamente el presente 2 :
contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualguiera de las L
obligaciones a su cargo, de confoermidad con el procedimiento previsto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, ?.§
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “EL INSTITUTO™ podra suspender el tramite del procedimiento de ig
rescision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de congciliacion respecto del contrato materia de la rescisién. _"'§
i i
DECIMA %’
SEPTIMA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO" podra rescindir administrativamente §§
este contrato sin mas responsabiiidad para €l mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR” H
incurra en cualguiera de las causales siguientes: §§
1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento y la pdliza de responsabilidad civil del contrato, dentro del %;
término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo. ;
2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la celebracion gg
def contrato. i ;
3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este g
instrumento juridice y sus anexos. H
4. Cuande se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con descripciones y caracteristicas :%
distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico. ]
5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas en el 4 é;
presente instrumento juridico, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”, ]
6.  Sila autoridad competente declara el concurse mercantil e cualquier situacién analega o equivalente que afects el -
patrimonio de “EL PROVEEDOR”. §§ i
7. En el supuesto de que la comision federal de competencia, de acuerdo a sus faculiades, notifique a E§
“EL INSTITUTO”. La sancién impuesta a “EL. PROVEEDOR”, con motivo de la colusién de precios en que gf
hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorie, en contravencién a o dispuesto en los articulos 3, de la ley _'_g§
federal de competencia econdémica, y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector ;gq
Publico. i
- 1)
8. En caso de que “EL PROVEEDOR” no repenga la prestacién de servicios, conforme a las condiciones que se ; F
establecen en el anexo namero 1 (uno) del presente contrato. .
E)
Cuando “EL. PROVEEDOR” sin mediar autorizacion expresa de “EL INSTITUTO”, modifique o altere cualquiera E
de las caracteristicas ¢ la calidad del servicio contratado. §
. H
DECIMA ) :
OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- para el caso de rescisidn administrativa las partes convienen en someterse al

siguiente procedimiento:

a} Si“EL INSTITUTQ" considera que “EL. PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de [as causales de rescisién que se
consignan en la clausula que antecede, lo hara saber a “EL PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito a
efecto de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su case, las pruebas que estime
pertinentes, en un término de 5 {cince) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacién de referencia.

Susp S & SONe0S Sesne) Tepwe 3| 0 PERA a Raepin B A PR
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b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas
que hubiere hecho valer.
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~ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
, ORGANO DE OPERACION ADM'NISTRA'"V’A CONTRATO DERIVADO DE LA
‘S DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUBIGACION DIRECTA NOMERO
= JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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DECIMA
NOVENA.-

VIGESIMA.-

VIGESIMA
PRIMERA.-

VIGESIMA
SEGUNDA.-

¢) La determinacidn de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada por escritc a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al
vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de esta clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas convencionales, ni su

contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.

Para los efectos del parrafo que antecede, y de conformidad con el articulo 81 fraccidn Il del reglamento de 1a ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, la apficacién de la garantia de cumplimiento sera
proporcional al monte de las ebligaciones incumplidas, salvo que por las caracteristicas del servicio prestado este no
cumpla con las necesidades de “EL INSTITUTO”, en cuyo caso, la aplicacién sera por el total de la garantia
correspondiente.

En caso de gue “EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera formular un finiquito en
el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar "EL INSTITUTO” por concepto del servicio prestado
por “EL PROVEEDQR?” hasta el mamento en que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrate, “EL PROVEEDOR” cumple con ia prestacion del
servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efeclos, previa aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO™ por escrito,
de que continua vigenie la necesidad de contar con la prestacidn del servicio y aplicando, en su case, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrate, cuando durante el procedimiento advierta que
dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impacios econdmicos o de operacidn que se
ocasionarian con la rescision de! contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrate, “EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con “EL PROVEEDOR” un
nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones gue se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL
PROVEEDOR" subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimierito de rescision. Lo anterior, se
llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos ultimos parrafos del
articulo 52 de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico.

MODIFICACIONES.- de conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico articulo 74, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio medificatorio, al presente contrato
dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar, en su caso, la modificacién
de la garantia, en téminos de los artfculos 91 ultimo parrafo y 103 fraceién |i, del reglamento de la ley de adguisiciones,
arrendamientos y servicios del sector pablico.

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- en cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, “EL
PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO" podran presentar ante el drgano interno de control en “al instituto” solicitud de
conciliacién por desavenencias, derivadas de! presente instrumento juridico, conforme a fo dispuesto por la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico y su reglamento.

La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado
de su adminisiracién, objeto, vigencia y el monto del contrato, sefialando, en su caso, sabre la existencia de convenios
meodificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacién son rubricados de conformidad por las paites y
forman parte integrante del presente contrato:

Anexo 1 {une) *Descripcién de los Bienes Solicitados”

Anexo 2 {dos) "Formato para Péliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”
Anexo 3 (tres) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal”

Anexo 4 (cuatro) “Anexo Técnico”

Anexo 5 (cinco) “Términos y Condiciones”

Anexo 6 (seis) "Oficio de Designacion de Administrador de Contrato”

LEGISLACION APLICABLE.- las partes se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente
contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, a la convecatoria a la licitacién publica, y sus bases, asi como
a lo establecido en la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, su reglamento, el codigo civil
federal, el codigo federal de procedimientos civiles, la ley federal de procedimiento administrativo,
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Anexo 1 (uno)/?_é

COTIZACKSN PROPUESTA ECONOMICA
[Presentar en hep membretada ded icrtante)
Instituto Meadcane dal Segura Sock!
Crgana de Operacidn Adtministrativa Desconcentrade
Reglotal Nuevo Ladn
PRESENTE

Cantidadas Minirsy Mixémes FECHAE! Marqués, Querétaro n 25 deabrll de 205
Setvicia Méchca Intagral pera s Jighatzacién, Post Procasambents, Almscenattiento y DistribciSe da li Imagen
% deebefl do2025 o) 30 de sapkiembre de 2025

No. DE PRELIMSS: 0000043626

‘NOMERE DEL LCITANTE COMPARIA MEXICANADE RADIOLOGIAC. 6L R, S A DEC.V.
NACIONALICAD DEL LICITANTE: MEXICANA

ESTRATIFICAOON MIPYME:  MICRO[ ) PEQUERA[ )  MEDIAMA( |  NOAPLICA(GRANDE][ X ]

1 Cantidad Pracio Importe
Y. | cive cucon DESCHPCION MDADEE | Origm ok oy Wiimo Weimo
MEDIDA Lcitante  [Minime ]
o i3 14
Servicio Médico Integral para la
Digitalzacién, Post Procesamients, -
]
o0z Almacenamiento y Distribucén de la Senice Mbdes e e o % s i
Imagen R S—
Subtotal 15[ § 8514062 | § BIMSBA
VA [][ § 104820088 | § 057
Total [77)| § 7505156 | § 18,999 441

IMPGRTE MINIMO CON LETRA SEIS MILLONES QUINENTOS CINCUENTA Y UN MIL CUATROCHENTOS VEINTINUEVE PESOS MESCANOS 2800 MN MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
SIETEMILLONES GUINIENTOS ROVENTAY NUEVE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS MEXCANOS 957100 MN INCLUYENDO £L YALOR AGREGADO

IMPORTE MAXIMQ CON LETRA; DIECISEIS MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL GUINIENTOS SETENTA Y TRES PESCS MEXICANOS MN 26/100 MAS EL MPUESTO AL VALORAGREGADO
HECIOCHQ MILLONE'S NOVECIENTOS NCVERTA ¥ NUEVE MIL OENTO CUARENTA Y CUATRO PESOS 007100 MN INCLIYENDS EL VALOR AGREGADO

Compahis Mexicana de Radiclagia CGR, 5.4 de CV.
F 3Mara SN, H Masg, Con LI TA0C
Fan (401721 §104 Conn e Wiprackagy set s
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Anexo 2 (dos)

MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRA PUBLICA O
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA, (ENTIDADES}

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: . en lo sucesivo (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”}
Domicilio: .
Autorizacidn del Gobierno Federal para operar: {NOmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesive "LA BENEFICIARIA".

Domicilio: Calle Gregorio Torres Quevedo No. 1950 Oriente, Zona Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, Codigo Postal 84000.
El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante” y a "la Beneficiaria”

Fiado {s): (En caso de proposicion conjunta, ef nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacidn social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el confrato principal)

Datos de la pdliza:

Ndmero: . (NUmero asignado por la "Afianzadora” o la "Aseguradora”)
Monto Afianzado: . {Con letra y niimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién: .

Obligaciéon garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente pdliza de filanza.

Naturaleza de las Obligaciones: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se
hara efectiva por el maonto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato™:
Namero asignado por "la Contratante’:
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda: .

Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible, de conformidad con lo estipuiado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: £l previsto en el articulo 279 de la
Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente poliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado,
asi como "la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de Monterrey, Nuevo Ledn,
renunciando al fuero que pudiera corresponderie en razén de su domicilic o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion |l y Uitimo parrafo, y articulo 49,
fraccion 11, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica www.amig.org.mx

{Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.
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JEFATURA DE S'ERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y AA-50-GYR-0SDGYRO3S-N-32.2025
EQUIPANIENTO

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de Ias obligaciones estipuladas en el "Contrato” a que se refiere esta poliza y
en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de
ampliacién indicado en la clausula siguiente, ain y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta péliza, que es {con
nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el 10 % (Diez por ciento) del valor del "Contrato”.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora") reconoce que el monte garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en
el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacidn del monto del "Contrato” indicado en la
caratula de esta poliza, siempre y cuando no se rebase el 20% (Veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacion dei fiado
y cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) emitira el documento modificatorio
correspondiente ¢ endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacién
sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrate” en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o la
"Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos monios sin embargo,
previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento
modificatorio correspondiente.

{La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) acepta expresamente gue en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto
total afianzado, siempre y cuando en el Conirato se haya estipulado que ia obligacién garantizada es indivisible; de estipularse
que es divisible, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones
incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
(La "Afianzadora” o la "Aseguradora™), se obliga a pagar [a indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad
con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del
"Contrato” y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue préorroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en
los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de fodos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutoria,

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas 0 convenios de ampliacion de plazo para el
cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora™), la cual debera
emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta poliza se refiere, aln en el caso
de que se otorgue prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante" para €l cumplimiento total de las
obligaciones gue se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar &l cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la
Contratante” debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos
supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo
estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la
"Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos documentos expedidos por "la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previ_stos,
entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos,
formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

S - 17

Numero de Contrato: 050GYR035N03225-001-00

7@

2

Wi
s o) 10 v e e S
woop srarss.d o
OoIXEI
EEEA R ]

=N

B3

)

U BETOUNT SOAAG B0 IR 4 8

ey

s 5472 1 5 S 8 T S 5 PR ] A A T 5 L MU 5 Tl AR AU

185 DU SINMIEUL D UML) SRRy

Apguatsa Lt cpeamu WD uaebsi

SRS R STAUIN SARRONA) TR S4] EARIRRNLIE LEL AL AR IFE) SR X

R T A SR SO SRS 561 a0 pepAen A eoumpsnx) £ 6903 BIRTLL 43 1n
O PR B N IGSRE: 71 9 S6OFUN § o) ‘EsANEN0s) GOyl B s b e prEag o3 penl s 1)




- INSTITUTO MEXICANO [}EL SEGURO SOCIAL
: ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO DERIVADO DE LA
‘53 DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
I JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS AAEO-GYI "
MSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y O-GYR-050GYRO35-N-32-2025
EQUIPAMIENTO

{La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza %

de fianza, y, en su casoc, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjidice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo gue el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al
fiado, acompaifiandole las constancias respectivas que asi lo acrediien, a fin de que se encuenire en la posibilidad de
abstenerse del cobro de Ia fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacién de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora" o
la "Aseguradora”) por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en fa
presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

{La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante” le

comunigue por escrito, por conducto del servidor puablico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente
garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora”) la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del

pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago
correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrate”, "la
Coniratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios
ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcienamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados
por el fiado, respecto del "Contrato"™ especificadc en la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios
modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

“La Beneficiaria" podra presentar la reciamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Segurcs y de
Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualguier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera apiicable a esta poliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a
falta de disposicion expresa el Codigo Civil Federal

- 18
Namero de Contrato: 050GYR035N03225-001-00

O3 2L I i

P

7y

Jerediy 9P | it £ ] L RS D RLLG) LD DMaD e [ ad S
ARSI U3 ST FBULIS, O SR T) 9 AR, bt ) 20 0 SOQRRARL o s

jsua

BAIRLISAAUPE PAVRIN ) 89 PRIFMOS ¥ SO0RA S B 4AUNE L 3 150 SR 50
prep——

D DA DI Y

Spen B 4 MM 3TN TOREIRD 50 W P G HASDIXOA ) G R B9 A Suapuaduus o
£ ¥ RIS A IONRG] ) o GRcIpa & tomu 4 SRRRIGAIGK WO €] 41500 I i gt



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

CONTRATO DERIVADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERO

AA-50-GYR-060GYRO35-N-32.2025

“En r_;u_mplimiento_a lo dispt_xesto en el inciso a) numeral 4.24.3 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Se’rv!cms del Instituto Mexicano del Seguro Social (POBALINES), se establecen et presente ANEXO TECNICO para la contratacién del Servicio'
Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen (SMi para DIG) clave CUCOP |

33900012.

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO,

Ei Instituto requiere del equipamiento de digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y distribucion de la Imagen, que incluya los resultados
de estudios de radiclogia general, tomografia computada simple y contrastada, ultrasonografia, PET CT entre otros, realizados en las Unidades
Médicas del Instituto o provenientes de un medio externo para que den respuesta a las demandas de atencidn, otargandoios en forma integral, sin

ANEXO DE TECNICO

interrupciones, con el fin de evitar diferimientos, asi como el grabado en CD de algunos estudios.

La digitalizacién de imagenes de estudios Médicos consiste en tener acceso de forma digital al archivo de imagenes médicas de las diferentes
modalidades realizadas en la Institucion, asi come las importadas, en las computadoras del instituto, gue permita su visualizacion, almacenamiento y
distribucién de imagenes favoreciendo la intercomunicacion de los estudios radiologicos y no radiolégicos entre los tres niveles de atencion, a traveés

de dispositivos médicos que canviertan una imagen analoga a digital.

1.1 ALCANCES.

a) Contar con imagenes de calidad diagnéstica en linea, incluido el mantenimiento y asistencia técnica del equipamiento de digitalizacion entre
los diversos niveles de atencion médica; lo anterior para brindar un setvicio médico oportuno.

b) Sustituir la impresion de imégenes en placa seca o himeda, por visualizacion en equipos de cémputo y en algunos casos, grabacion en

medios dpticos y/o digitales.

c) Ofrecer al paciente un estudio de calidad que, a fravés de estudios médicos digitales Institucicnales e importados, permita su consulta en los
tres niveles de atencion si es necesario, lo que facilitara la consulta del estudio y evitara la repeticion de este, con el consecuente beneficio
de menor radiacion al paciente y al personal ocupacionalmente expuesto del Instituto (POE), asi como ahorro al evitar la duplicidad de

estudios en la Unidad Médica de referencia.

d) Contar con los sistemas {RIS, PACS) de tecnologia web, que permita el uso de Visor DICOM desde cualquier navegador web en cualguier
equipo de cémputo conectado a la red Institucional, sin necesidad de instalar algun software o certificado sin costo adicional para el Instituto
en 1os equipos donde se desplieguen las imagenes, debiendo manejar licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribucion de imagenes;
por lo que el sistema debera almacenarlas y distribuirlas con la finalidad de eliminar el uso de placa humeda o seca. El licitante adjudicado se
encargara de realizar las actualizaciones necesarias para el correcte funcionamiento del sistema en los equipos del instituto, sin costo

adicional para el instituto.

e) La URL debera ser proporcionada a la CTSMI, asi come usuarie y contrasefia, que la propia CTSMI! designarad en su momento, dnicamente
para realizar consultas desde cualquier punto de ia red institucional que requiera el Instituto.
1.2 Vigencia de la prestacion del servicio.
a) La vigencia de la contratacion sera del 26 de abril 2025 hasta ¢l 30 de septiembre del 2025.

b} La prestacion del servicio, conforme a los Términos y Condiciones, sera del 26 de abril 2025 hasta el 30 de septiembre del 2025.

2. ADQUISICION DE IMAGENES.

Ei Instituto requiere que las imagenes médicas cumplan con el Standard DICOM, y originarse de cualquier modalidad generadora de imagen DICOM

y no DICCM Institucionales yfo externas.

Nota: Existen modalidades analdgicas gue no cumplen con el estandar DICOM y estas pueden ser dicomizadas a través de equipos Digitalizadores

de imagen o interfaces DICOM.

Numero de Contrato: 050GYRO35SN03225-001-00
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~ IgSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
RGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
q DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADSUDICACION DIRECTA NOWERO
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y AA-50-GYR-050GYR035-N-32-2025
EQUIPAMIENTO

2.1 Captura, gestién, transmision y exhibicion de imagenes de estudios médicos.

a) Sus componentes deberén ser intarfaces para los equipes de Radiologia, tales como: Tomografia Computada (TAC), Resonancia Magnética
(RM), Ultrasonido (US), Mastografia (MG}, Medicina Nuclear (MN), entre otros.

2.2 Conectividad.

a) La conectividad de Imagenes de los tres niveles de atencion a través de la digitalizacién de imagenes de estudios Médicos, deberan contar
con el estédndar DICOM y HL7, que permite interconectar diferentes sistemas de diferentes marcas y que las imagenes se puedan enviar
entre ellos. El sistema deberad de cumplir al 100% con la ETIMSS 5640-023-005 “Especificacion Técnica para el Servicio Integral de
digitalizacion de Imagenes” vigente.

b) Asi mismo, deberd cumplir con el numeral 39 del “Lineamiento para otorgar atencién en las unidades de deteccién y diagnéstico del cancer
Realizada por la Coordinacién de Atencion Integral de Segundo Nivel, del IMSS) que a la letra dice: “identifica en el RIS/PACS fas
mastografias que son enviadas por medio digitales de otras Unidades Médicas para su inferpretacion.”

2.3 Estandarizacion del servicio médico integrai.

a) A través de un sistema de tecnologla Web, debera pemitir el uso del visor DICOM desde cualquier navegador Web en cualguier equipo de
computo institucional conectado a la red en los tres niveles de atencidn, asi como, en las Unidades Médicas asociadas de UDDCM, sin
necesidad de instalar algin software o certificado, es decir el sistema no debera de hacer uso de herramientas de conectividad remota o
ins;alar alguna herramienta cliente-servidor; asi mismo, deberd manejar licencias ilimitadas de acceso al sistema de distribucion de
imagenes.

2.4 Implementacién de un software de visualizacion e interpretacién de imagenes radiolégicas (PACS).

a) Debera permitir la visualizacién de las imigenes médicas y a su vez deberd permitir la interconexion interhospitalaria. El PACS debera
cumplir con los lineamientos de la ETIMSS 5640-023-005 ‘Especificacion técnica para el Servicio Integral de Digitalizacion de
Imagenes” vigente.

Nota: Las redes deberan de pemmanecer unidas en un solo punto y sera a través de un segmento de ruteo gue administrara el Instituto.

2.5 Implementacién de una solucién RIS.
a) Debera administrar la informacién de las notas de interpretacion de los expedientes de los pacientes, que permita la visualizacion de los
flujos de trabajo entre hospitales, optimizando el equipamiento existente; y con base al “Lineamiento para otorgar atencién en las unidades
de detencién y diagnéstico dei cancer de mama”, el RIS debera cumplir con lo establecido en los Lineamientos de la ETIMSS 5640-023-
005 “Especificacion técnica para el Servicio Integral de Digitalizacién de Imagenes” vigente.

2.6 Almacenamiento de imagenes de estudios médicos.

a) El licitante adjudicado debera de almacenar las imagenes de estudios y su documentacion asociada (notas de interpretacion, notas
generales, entre otras), mismas que deberan ser mostradas como opcitn de despliegue a quien realice su consulta. EI almacenamiento
debera permitir consuftar las imégenes médicas y su documentacion, en caso de existir en formato DICOM. Este almacenamiento debera ser
con configuracién RAID 5 o similar que asegure el respaldo, alta disponibilidad y mantenimiento de discos en produccion.

3. REDES DE COMUNICACION.
a) El licitante adjudicade debera instalar las redes locales (dentro del servicio de radiologia e imagen) y de acceso inalémbrico en ios servicios
de la unidad donde se requieran, que permitan el correcto funcionamiento del sistema (es un elemento fundamental de los sistemas PACS).
Se debe contar can una red de alta velocidad (1000/10,000 Mbps) dentro de! departamento de Radiologia (RED DICOM}. Es una red de
datos independiente a las existentes y deberd de conectarse a la red institucional en un solo punto. El instituto indicara al(los) licitante(s)
adjudicado(s) el equipo activo de seguridaditelecomunicaciones, en el cual recibira Ia interconexion con una red de alta velocidad (1000
Mbps) en cobre, conforme a lo siguiente:

3.1 Interconectividad con la red del instituto.

Esta infraestructura de red se debera de interconectar con la red del instituto bajo el siguiente esquema™

I I T I — —
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*El esquema se podra modificar de acuerdo con las Politicas de Seguridad y/o de acuerde con las necesidades que determine el Instituto (de
acuerdo a la capacidad de las instalaciones o limitantes en espacio fisico), para lo cual se le hard saber al proveedor con anticipacién para que
realice los cambios solicitados.

Nota:

La interconexion entre la red de imagenclogia y la red local de la unidad médica debera realizarse a través de la siguiente forma:

En el Switch de 8, 16 0 24, de acuerdo con lo que requiera la unidad médica, el dltimo puerto de dicho Switch debera ocuparse para interconectar a
través de cable UTP Cat 6 que proporcione el licitante y que deberia ir canalizado al Switch més cercano de la red local de la unidad medica del
IMSS.

Eil proveedor del servicio deberd configurar en &) o Switches que instale en la red de imagenologia, la VLAN 84 El ultimo puerto del Switch que se
seleccione para interconectar a la red local de la unidad médica del Instituto, debera estar configurado como puerto de acceso, configurado a una
velocidad de 1000 Mbps vy full duplex.

El direccionamiento que ocupe el proveedor del servicio en la red de imagenalogla debera ser el X.X.X.X/25, en donde &l ultimo host se ocupara
como default Gateway. Las 6 Ultimas IP’s disponibles de cada segmento, se ocuparan para administracion de lps equipos de comunicaciones y/o

seguridad.

Las IP’s a partir de la 1 a la 119 y de la 129 a la 248 respectivamente se podrén ocupar para configurar los equipos de imagenologia, servidores,
equipos de computo, visualizadares, etc.

4. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION,
1. PACS.
2. RIS
3.  CR para radiclogia general.
4.  Estacion de trabajo de CR
5. Chasis de fésforo para radiologia general.
6. Chasls para mastografia
7.  Actualizacién a DR para radiclogia general.
8. Estaciones de interpretacion o diagndstico 3MP
9. Estaciones de interpretacion o diagnéstico SMP.

10. Raobot guemador.

11. Interfaz DICOM {Dicom Boxj).

12. Equipamiente para visualizacién remota fija en salas de cirugia.
13. Equipamiento para visualizacidn remota méviles

14. Sistema de gestidén de turnos.

15. Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada.
16. Tableta para visualizacion en piso.
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EQUIPAMIENTO

4.1 Equipamiento para digitalizacién para las Unidades Médicas QOAD. 74

a) Se requiere el equipamiente de digitalizacidn para las Unidades Médicas del QDAD para su puesta en operacion, que aseguren |a realizacion
de los estudios procesados, para lo cual se requerird de equipamiento para digitalizacion nuevo ¢ en el caso de equipamiento para
digitalizacién usado, deberdn de cumplir (como maximo} hasta 5 (cinco) afios de su fabricacién y que se encuentren en optimas condicione:
para la prestacion del servicio; por lo que deberdn entregar en la propuesta técnica el FORMATO T23 “Carta compromiso entrega de equip:\
médico “, hasta con 5 (cinco) afos de antigiiedad, de acuerdo con lo establecido en los parametros, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 15 de agosto de 2012, que menciona que el equipo debe encontrarse en dptimas condiciones para la prestacion del servicio, \

:’cl)élforme a las especificaciones técnicas del ANEXO T2 “EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZAGION DE IMAGENES DE ESTUDIOS
DICOS”.

oL i mpprandsan
eusture)egRg) H Jod VAU Lpetuds B) S 4SAD LOD NS EG

o 4 sl da iy S

B eded]

O:PXX?-E‘\‘I.

(5]

4.2 Entrega, instalacion y puesta en operacion,
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a) La entregg. instalacién y puesta en operacion del equipamiento para Digitalizacion, asi coma del servicio médico integral para Ja realizacion de
los estudios procesados contenidos en el Catalogo de Estudio, debera realizarse dentro de los 2 (dos) dias naturales siguientes a la
vigencia del contrato, con el siguiente equipamiento:

e

1. PACS.
H. RIS
ll.  CR para radiologia general.
V.  Estacién de trabajo de CR
V.  Chasis de fosforo para radiologia general.
VI.  Chasis para mastografia.
VIl.  Actualizacion a DR para radiologia general.
VIll.  Estaciones de interpretacion o diagndstico 3MP
1X.  Estaciones de interpretacion o diagnéstico SMP.
X. Robot guemadeor.
XI. Interfaz DICOM (Dicom Box).
Xll.  Equipamiento para visuafizacién remota fija en salas de cirugla.
XL Equipamiento para visualizacién remota méviles
XIV. Sistema de gestién de turnos.
pATH Licencias concurrentes para software de ortopedia avanzada.
XVI.  Tableta para visualizacion en piso.

“seapn

Lo anterior a partir del segundo dia de la vigencia def contrato, directamente en cada una de las Unidades Médicas del OOAD, en los que resulte
adjudicado, conforme a !a distribucién establecida en el ANEXO T8 “GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR
UNIDAD MEDICA".

b} El Instituto Gnicamente proporcionara el espacio fisico. En casc de que el licitante adjudicado, para el desempefo de sus actividades requiera
herramientas, mobiliario especial o que el espacio fisico asignade necesite medidas de seguridad, el licitante adjudicado debera adecuar sin
costo adicional para el Instituto, dicho espacio de acuerdo ¢on sus necesidades. Para ello, debera solicitar por escrito al Administrador del
Contrato, la autorizacion para ingresar mobiliario y en su caso, realizar las adecuaciones necesarias al area de trabajo asignada.

efarsas
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¢) Ellicitante adjudicado(s) sera responsable de contratar el servicio de internet (como minimo 50 Mbps) requerido para poder dar el respaido de
la configuracion de los equipos que gestiona yfo administra el(los) licitante(s) y actualizacion de los antivirus del equipamiento de digitalizacion
con los que presta el servicio.

d} La instalacion del equipamiento solicitado para la prestacion del servicio sera estricta responsabilidad del licitante adjudicade, cuya supervision
estara a cargo del personal por parte del proveedor y del Administrador del Cantrato por parte del Instituto, cuya verificacion demuestre las
condiciones éptimas de operacion del equipamiento. Esta actividad, se deberd realizar en paralelo y estara a cargo de! jefe de Radiologia, para
jo cual como evidencia se firmard por ambos el formato contenido en el FORMATO T5 “Recepcion del equipamiento para digitalizacién de
imagenes de estudios médicos”, con lo que se oficializaria la Entrega-Recepcién. En caso de que el equipamiento no se encuentre en plena
capacidad de funcionamiento, se levantara el Acta Informativa para hacer constancia de los motivos y razones de la no aceptacién y recepcion
del equipamiento, considerandose como notificado el Proveedor y a partir de ese momento, deberd corregir las deficiencias motivos del
rechazo del equipamiento durante las siguientes 48 (cuarenta y ocho) horas, con ia finalidad de dar inicio de la apficacidn y ejecucion de la
prestacion del servicio.
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e) De acuerdo con |0 solicitado en e ANEXQO T2 “Equipamiento para digitalizacion de imagenes de estudios meédicos”, el licitante
adjudicado debera entregar e instalar todo el equipamiento de digitalizacién requerido y necesario para el funcionamiento de los sistemas
PACS-RIS, CR con estacién de trabajo, Estaciones de Diagndstico o Intarpretacion, Actualizaciones a DR y Robots Quemadores de acuerdo
con el ANEXO T8 GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA

f) No se aceptaran propuestas de equipos correspondientes a saldos o remanentes que ostenten las leyendas “Refurbished”, "Op!y Export” ni
“Only Investigation”, descontinuados o reconstruidos, ¢ gue estén en posibilidad de caer en interpdsita de algdn proveedor inhabilitado © cuyo
uso no se autorice en el pais de origen, o que cuenten con alertas médicas o de concentraciones por parte de las Autoridades Sanitarias
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Mexicanas, Food and Drug Administration (FDA) y/o la Comunidad Econdémica Europea (CEE) o Certificado del Ministerio de Salud de Japén,
segun corresponda.

a) Innovac!én tecnoldgica: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en caso de existir innovaciones tecnolégicas que representen 5%
una mejora respecto a lo solicitado en el anexo técnico, jos licitantes podrén proponer equipo que represente una mejora por innovacion £y =
tecnoldgica. SHI

i
Esta innovacidn tecnoldgica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes variantes de desempefio: §§ g;
. . , N . e
e Instalacidn: Que esta se haga en un menor tiempo, asi como su desinstalacion en ei Instituto. %%;ﬁ
2%
E

e« Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para el buen uso.

« Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para facilitar ef diagnostico de rutina de pacientes.

e Radiacion: Cuando aplique, utilizar menor radiacién o expasicién posible en el paciente para obtener la imagen de diagnéstico.

+ Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonomia para el personal del Instituto, cuando aplique.
« Productividad del equipo: Mejora en el numero de uso por dia del equipo.

El licitante debera presentar un escrito en hoja membretada con formato libre sobre la innovacion tecnologica, el licitante debera justificar la mejora
en estos rubros y otros que consideren que serd sobresaliente el equipo que pretenden ofertar en sustitucién del equipo solicitado, sin que tenga un
costo adicional para el Instituto.

4.3 Sistema de Informacién y Mensajeria HL7 del Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Aimacenamiento y
Distribucion de la imagen.

Presentacion de la propuesta técnica

El{los) licitante(s) debera(n) integrar en su propuesta técnica la documentacion correspondiente al sistema de informacion (PACS y RIS) ofertado
{propio o en participacién conjunta) por partida, pudiendo ofertar una o mas opciones, con el cual proporcionara el servicio, dicha documentacion
sera:

« Anexo TI.1 {ATl uno) Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su representante legal, en [a cual
manifiesta que cuenta con la capacidad de desarrollar e implementar con un sistema de informacion listo para proporcionar el servicio y el cual
debera cumplir en su totalidad con la ETIMSS 5640-023-005 vigente para el Sistema de Informacion del Servicio Médico Integral para la
Digitalizacién, Post Procesamiente, Almacenamiento y Distribucion de la Imagen, pudiendo ser adaptado y dar cumplimiento a las
especificaciones técnico-normativas establecidas por el Instituto, las cuales conoce integramente en conjunto con sus anexos.
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Evaluacién del Sistema de Informacion.

El licitante adjudicade podra iniciar fa instalacion de los equipos de computo y periféricos asociados, asi como el sistema de informacién desde el
inicio de la vigencia de contrato, sin que esta actividad lo exente de dar cumplimiento a las pruebas de validacion del sistema de informacién. Una
vez acreditadas las evaluaciones en oficina y en sitio, el proveedor debera reemplazar la versién del sistema que haya al inicio de la prestacién del
servicio.
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Requisitos previos para la evaluacion del Sistema de Informacion:

El(los) licitante(s) adjudicado(s) deberd(mentregar los anexos T1.3, Tl.4 y TL.5 dentro de los 5 {cinco) dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia de contrato en las Oficinas del Administrador de Contrato y el anexo T1.6 en las oficinas de la CTSMI, considerando io siguiente:

a} Firma de Acuerdo de Confidencialided, Anexo Tl 3 “Acuerdo de Confidencialidad”.

PPy PRSP

El{los) licitante{s) se compromete(n) con el Instituto a firnar un acuerdo de confidencialidad por partida, Anexo TI. 3 “Acuerdo de
Confidencialidad”, en el cual se establece que en ninglin memento y bajo ninguna circunstancia podra hacer uso de la informacién puesta a su
disposicién o generada durante y posterior a la vigencia de fa prestacion del servicio para un fin distinto al establecido en su objeto y en el presente
documento, sujetandose a las responsabilidades econdmicas, penales y de cualquier otra indole a instancia del Instituto, que deriven del
incumplimiento de este acuerdo.

b} Designacion de contacto responsable, Anexo Tl. 4 “Designacion de Contacto Responsable”,

WP OPRIPSa) 3 K UROPRANE M) 3 ALOuGD A FOURLT] THIGHIIES0K i B 6

El(los) Licitante(s) adjudicado debera(n) notificar por escrito, Anexo Ti.4 "Designacion de Gontacto Responsable”, los datos de contacto de la
persona responsable de establecer comunicacion con el Instituto para todo lo referente al Sistema de Informacidn, la cual debe mantener una
relacién laboral con la empresa interesada en prestar el Servicio Integral. Toda comunicacién entre el Instituto y el(los) licitante(s) adjudicados sera
Gnica y exclusivamente mediante el personal designade, por lo que el Instituto se reserva el derecho de atender toda solicitud proveniente de
proveedores o personas distintas a las designadas. Es obligacion del(los) licitante(s) adjudicado(s) mantener actualizados los contactos que designe.
- ' 24
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c} Designacién de sistema y empresa soporte, Anexo T1. 5 “Designacion de Sistema y Empresa Soporte”, z/

El(los) licitante(s) adjudicado debera(n) notificar por escrito al Administrader del Contrato, Anexo T1. § “Designacion de Sistema y Empresa
Soporte”, el{los) Sistema(s) de Informacién que propone(n) implantar en las unidades médicas gue componen las partidas adjudicadas de acuerdo
con lo especificado en su propuesta técnica.

d} Seliciud de Pruebas de funcionalidad y envic de mensajeria HL7, Anexo TL6 “Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y Envio de
Mensajeria HL7”

El(los) licitante(s) debera(n) solicitar por escrito, Anexo TL.& “Solicitud de Pruebas de Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7”, una cita de
pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7 para su Sistema de Informacion.

La solicitud de pruebas de funcionalidad debera dirigirse al Titular de la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos de ia CPSMA v
enviarse por correo electrénico a las siguientes direcciones: antonio.ci imss. gob.mx  claudia.hernandezgon@imss.gob.mx
adrian.mendez@imss.gob.mx dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la emision y notificacion de fallo, para lo cual se contestara por
correo electrénico la confirmacion de la cita con la fecha y hora para |a prueba de funcionalidad respectiva, misma que sera realizada por el personal
de la Coordinacién Técnica de Serviclos Médicos Indirectos (CTSMI), la Coordinacion Técnica de Servicios Digitales y de Informacién para la Salud
(CTSDIS) y la Coordinacién Técnica de Telecomunicaciones (GTT), cada una en su respactivo ambito de competencia.

Todos los documentos relativos a los incisos: a) Firma de Acuerdo de Confidencialidad, b) Designacién de contacto responsable con sus dalos, c)
Designacion de sistema y empresa soporte y d} Salicitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7, deberan entregarse mediante un
escrito libre en hoja membretada de la empresa licitante adjudicada, debidamente firmada por el representante legal del(los) licitante(s) con
facultades de administracién o de dominio, en las instalaciones del Administrador del Contrato y en lag oficinas de la CTSMI dnicamente el anexo
T1.6 "Solicitud de pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7", en dlas y horas habiles.

Evaluaciones de Funcionalidad y Envio de Mensajeria HL7.
Las evaluaciones de funcionalidad del sistema y envio de mensajeria HL7, consta de dos fases:

e Evaluacion en oficina: Seran realizadas en las oficinas de la CTSDIS en conjunto con la CTSMI o en donde el Instituto designe, para la
evaluacion del Sistema de Informacion del(los) Licitante(s) adjudicado (s), apegado a lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente y
para revisién del envio de mensajeria HL7 del Sistema de Informacion del(los) Licitante(s) adjudicado (s) hacia la base de datos central del
institute. En case de cumplir en su totalidad con las pruebas en oficing, la CTSM! notificara al Administrador del Contrato para la continuacion
de las evaluaciones en sitio y gestionara ante la CTSDIS la asignacién de fechas correspondientes.

e Evaluacion en sitio: Seran realizadas en conjunte con el CDI en los OOAD, el jefe o encargado de Radiolegia de la Unidad Médica, la
CTSDIS, CTSMIy la CTT o quienes éstas designen, se realizard la evaluacion apegada a lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente y
la cual, debera realizarse en alguna de tas unidades médicas adjudicadas previo acuerdo con el Administrador del Contrato.

El{los) Licitante(s) adjudicado (s), de cada partida debera(n) cubrir en su totalidad los puntos mencionados en la ETIMSS 5640-023-005 vigente
durante las evaluaciones en oficina y en sitio, en un plazo no mayor de los 02 dias naturales, contados a partir de la emision y notificacién del fallo,
previo a la instalacion del Sistema de Informacién en las unidades meédicas adjudicadas.

Para las evaluaciones se permitira como maximo tres intentos para acreditar las pruebas funcionales en oficina y dos intentos para las pruebas en
sitio para aprobar en su totalidad con los puntos mencionados en la ETIMSS £640-023-005 vigente, dentro del plazo establecido de 5 dias
naturales posteriores a la emision y notificacién del fallo.

Para la mejor gestion del plazo sefialado en el parrafo anterior, los tiempos recomendados para realizar las evaluaciones, seran los siguientes:

Dias naturales a partir del fallo Actividad
Del 1 al 05 Entrega de anexo TI. 6 "Soficitud de Pruebas de funcionalidad y envio de mensajeria HL7”
Del 6 al 30 Evaluaciones en oficina
Def 31 al 50 Evaluaciones en sitio
Del 51 al 60 Puesta a punto y despliegue del sistema de informacién evaluade

Nota: El inicio de la prestacion del servicio (insumos, equipamientoc médico y sistema de informacion) no estd sujeta a la aprobacion de las
evaluaciones en oficina y en sitio del sistema de informacion.

Una vez agotado el plazo de los 2 dias naturales, posteriores a la emisién y notificacién del fallo la Coordinacion Técnica de Servicios
Digitales y de Informacién para la Salud (CTSDIS) o quien al Instituto designe, deberd notificar al Administrador del Contrato sobre el cumplimiento o
incumplimiento, para que en caso de ser procedente se apliquen las penalizaciones descritas en el numeral 6 PENAS CONVENCIONALES Y/Q
DEDUCCIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS de Témmninos y Condiciones segun aplique subnumeral 15.

lna vez concluidas las (en oficina y en sitio) de farma exitosa y en relacion al Calendario de Despliegue correspondiente, la CTSDIS en cqnjunto
con la CTSMI, emitiran, ai(los) Licitante(s) adjudicade (s}, un documento en el cual se acredite el cumplimiento del proceso para la instalacién del

NOmere de Contrato: 050GYR035N03225-001-00
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Sistema de informacidn en todas las unidades médicas adjudicadas, respecto a lo establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente (documento _z
denominado: Comprobante de Cumplimiento de la Especificaciéon Técnica).

Una vez conciuido el periodo establecidoe para la realizacidon de las pruebas de funcionalidad y puesta en punto del sistema de infermacion, la :
CSDISA no recibira mas solicitudes.

o TR ¥t

Instalacién y Puesta a Punto del Sistema de Informacion.
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El{los) Licitant'e(s) adjudicado (s) debera(n) llevar a cabo la instalacién y puesta en operacién del Sistema de Informacién que acreditd durante las
pruebas fur_ucuonales_ sgﬁaladas en el puntc anterior, para otorgar el Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post Procesamiento,
Almacenamiento y Distribucion de la Imagen, conforme a las caracteristicas y plazos establecidos.

[i=]

_El(los) Iigitante(s) adjudicado (s} debera(n) acordar y entregar al a la CTSMI el Calendario de Despliegue respecto de la instalacion del sistema de
informacién en las Unidades Médicas adjudicadas, en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles posteriores a la acreditacidn de las pruebas en
sitio.
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El{los) Licitante(s) adjudicado(s) deberé(n) coordinar esfuerzos con la Coordinacion Delegacional de Informatica (CDI)o quien éstas determinen, para
realizar las gestiones técnicas implicadas en el despliegue del Sistema de informacion.

El{los) Licitante(s) adjudicado (s) deberé(n) llevar a cabo fa instalacion y puesta en operacién de los programas de compuio asociados, equipos de
cémputo, UPS y periféricos necesarios para el control del Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y
Distribucién de la Imagen y otorgar apoyo técnice necesario con personal capacitado, dentro de los plazos establecidos en los Niveles de Servicio del
presente Anexo Técnhico.

Elles) Licitante(s) adjudicado (s) debera(n) instalar los nodos de red necesarios, en cada Unidad Medica en la que prestaran el servicio conforma a
la ETIMSS 5640-023-005 vigente, uno para cada estacién de trabajo (incluyendo Recepcion) y Jefatura de Radiologia y une para el servidor por
cada partida, previo a la puesta en operacién del Servicio. La categoria minima aceptada para los nodos es categoria 6 misma que debera ser
acreditada antes de la instalacion con la CDl en OOAD

El Administradar del Contrata y el GDI en los OOADY validara que la version del sistema de informacion a instalar en todas las unidades de atencién
médica adjudicadas sea la previamente evaluada y aprobada por ia CTSDIS, CSDISA y el CDI en los QOAD/, en |as pruebas de funcionalidad y
envio de mensajeria HL.7 realizadas conforme a la ETIMSS 5640-023-005 vigente.

El(los) Licitante(s) adjudicado (s) debera(n) instalar el sistema de informacién que acredité en sitio conforme a la ETIMSS 5640-023-005 vigente y
entregar el equipamiento de cémputo correspondiente a entera satisfaccion del Instituto, dentro del plazo de los § dias naturales posteriores a la
emisién y notificacién del fallo, en todas y cada una de las unidades médicas adjudicadas conforme al Anexo T1.2 “Especificaciones Minimas
de los Equipos de Computo”.

o s PP 8 B S ¢ b

El instituto, se reserva el derecho de poder revisar en cualquiera de las Unidades Madicas en donde el(los) Licitante(s) adjudicado (s) oterga(n) el
servicio, que la versidn instalada del Sistema de Informacion sea la descrita en el documento Comprobante de Cumplimiento de la Especificacion
Técnica, teniendo en cuenta que el incumplimiento por parte del(ios) Licitante(s) adjudicado {(g) activara los supuestos de penas convencionales y/o
deducciones establecidas.

fepp)
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El Instituto a través del Administrador del Contrato o quien éste determine, podra evaluar, en cualguiera de las Unidades Médicas en donde el{los)
Licitante(s} adjudicado (8) otorga(n) el servicio, desviaciones en la operacion derivadas del funcionamiento del Sistema de Informacion, de manera
que el Area Requirente o Administrador del Contrato, solicite a la CSDISA la revision correspondiente.

Ante cualguier cambio sobre ia version del Sistema de Informacion descrita en el documento Comprobante de Cumplimiento de la Especificacién
Técnica, el(los) Licitante(s) adjudicado(s) debera(n) someter a evaluacion la nueva version del Sistema y en caso necesario rehacer la bateria de
pruebas iniciales para garantizar el correcto funcionamiento.

En caso de que el Instituto realice alguna una modificacion en la ETIMSS vigente, debera notificarlo a través del Administrador del Contrato ai
licitante adjudicado y este (lfimo debera realizar los cambios en el(los) sistema(s) informéatico(s) necesarios para garantizar a continuidad del
servicio, fos cuales estaran sujetos a aprobacién del Instituto a través del Administrador del Contrato, CPSMA y CSDISA; en los mismos terminos
planteados para la puesta a punto y pruebas de funcionalidad para la validacién del sistema de informacion, lo anterior mencionado sin costo
adicional para el instituto.
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Registro de Informacién del Servicio Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la
Imagen.

La mensajeria HL7 descrita en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, debera ser enviada de manera exitosa (con respuesta favorable por palt.e de los
servidores web del Instituto) a 1a base de datos central del Instituto dentro de las 24 horas siguientes a la fecha del evento de otorgamiento del

servicio integral en las unidades médicas adjudicadas.
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Capacitacion del Sistema de Informacién.
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El{los} Licitante(s) que resulte(n} adjudicado(s) elaborara(n) y presentara(n) al Administrador del Contrato un proyecto de Programa de Capacitat@%

del Sistema de Informacion, el cual tendra los contenidos tematicos y Ia duracién, considerando todos los turnos de trabajo con lista de asistencia.

El{los} Li‘citante(s) que resulte(n) adjudicado(s} proporcionara(n) capacitacidén al personal de la Unidad, de acuerdo con el perfil de los usuarios;
ent_reg_aran una copia de! manual de usuario impreso o electrénico en idioma espafiol con acuse de recibo en formato libre a cada licitante
adjudicado, llevara listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del usuario, al término de la capacitacién extendera
constancia de esta.

El(los) Licitante(s) adjudicado(s) se comprometera(n} a mantener capacitade permanentemente al perscnal que asi lo requiera la Unidad Médica
durante la vigencia de la prestacion del servicio, sin costo adicional para el Instituto, todo ello a conformidad del jefe o Responsable de Radiclogia.
Las capacitaciones que se soliciten como subsecuentes, deberan iniciarse a mas tardar 7 (siete) dias habiles después de haberse solicitado
al(los) Licitante(s) Adjudicado(s).

El{los) Licitante(s) adjudicado{s) entregara(n) la evidencia {Constancia y lista de asistencia) que acredite el cumplimiento del Programa de
Capacitacién al Administrador del Contrato, dentro del periodo de 7 (siete) dias naturales posteriores a la emisién y notificacion del fallo.

Mantenimiento Preventivo del Sistema de Informacion.

El Mantenimiento Preventive para el Sistema de Informacion, programas de cémputo asociados, equipos de computo, periféricos y UPS, se llevard a
cabo a través de la bitdcora de mantenimiento preventivo, de acuerdo con el programa de mantenimiento acordado con fa Unidad Médica cada 6
(seis) meses o el tiempo que estipule el fabricante, lo que resulte mejor, por lo que, e licitante se compromete de manera enunciativa y no
limitativa a que:

° El servidor s& encuentre conectado a la red del{los) licitante(s) adjudicado(s).

. Las IP's se encuentren activas y asignadas a los equipos del licitante adjudicado.

. Se mantenga actualizado el programa antivirus.

. Se realice la limpieza y verificacion de piezas para el equipe de computo, periféricos, y UPS, cada 6 (seis) meses o lo que indique el

fabricante, si el plazo que establece es menor.
. Se actualice el sistema operativo y software complementario, al menos cada 6 (seis) meses en caso de ser reguerido.

El licitante adjudicado verificara que el servidor se encuentre conectado a su red y que las IP’s asignadas se encuentren activas. En caso contrario
el{los) licitante(s) adjudicado estara{n) obligada(s) a dar aviso via correo electrénico a la CIN de los OOAD.

Mantenimiento Correctivo del Sisterna de Informacidn
Se remplazaran las partes del hardware (equipo de cémputo, periféricos y UPS) que se hayan dafiado o desgastado por partes nuevas y originales.

El(los) licitante(s} adjudicado en el caso de solicitud por parte del Institufo por contingencia derivada de fallas en el sistema de infermacién,
programas de cémputo asociados, equipos de cémputo, UPS, periféricos, realizara:

. La recepcién de reportes de incidencias por via telefonica, medio digital o correo electrénico y/o personal, debera contener como minimo: fecha
de recepcién, hora de reporte, niimero consecutivo, nombre de guien lo recibid y la descripcion de la falla reportada.

. Las reparaciones necesarias correctivas especificas, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) hrs para los OOAD dentro det area me_tropolitana
y un tiempo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) hrs de atencion fuera del rea metropolitana, contadas a partir de la noftificacién del Instituto.

. El reemplazo del equipo dafiado, en caso de no tener reparacion dentro de 4 dias habiles, debe de ser cambiado en un pla;o no mayor a 24
{veinticuatro) hrs para los OOAD dentro del area metropolitana y un tiempo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas de atencidn fuera del drea
metropolitana, contadas a partir de la notificacién del Instituto.

Generales.

El(los) Licitante(s) que resulte(n) adjudicado(s) a cada partida debera(n) considerar un servidor por cada partida, en el cugl debera concentran: la
informacién por los OOAD cumpliendo con lo estipulado en el Anexo TI.2 “Especificaciones Minimas de los Equipos de Computo”, este e§t§ra al
resguardo del Instituto en el drea gue se crea conveniente en coordinacién con el CDI, y Ia administracién del servidor estaré a cargo del Licitante

Adijudicado.

El licitante adjudicado debera proporcionar un acceso al Sistema de Informacion a la CPSMA/CTSMI para consy'lta de acuerdo con el perfil
establecido en la ETIMSS 5640-023-005 vigente, a mas tardar el dia 5 {cinco} natural posterior a la emisién y notificacion del fallo.

4.4 Condiciones de entrega, instalacién y puesta en operacién.

e — 27
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a)

b)

¢}

d)

e)

gl

h)

~ INSTITUTO MEXICANO gEL SEGURO SOCIAL
ﬂ ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO DERIVADG DE
, ! LA
@ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
I MSS JEFATURA DE S!ERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINAGCION DE ABASTECIMIENTC Y g GYR OS0GYRO35-H22 2025
EQUIPAMIENTO

La instalacién y puesta a punto del equipamiento solicitados para la prestacion del servicio objeto de esta contratacion, sera estr]ct;?é

responsabilidad del Ii(_:itante adjudicado, cuya supervision estard a cargo del Supervisor en Instalacién y Mantenimientos por parte d
proveedor y del Administrador del Contrato por parte del IMSS.

E.I .Iici.tant.e adjudicado deberd entregar los manuales completos de operacién en idioma espafiol, a la entrega del eguipamiento para
digitalizacion al jefe de Servicio de Radiologia e imagen y/o la persona encargada de dicho servicio.

Los licitantes participantes deberan presentar las marcas y modelos del equipamiento médico que utilizaran para la prestacion del servicio, asi
como los datos del contacto del fabricante o distribuidor de los mismos mediante el FORMATO T14 “Relacion de marcas y modelos de
equipamiento para digitalizacidon de imagenes de estudios médicos™.

Cada Unidad Médica donde se prestara el servicio tanfo de imagenologia come los lugares donde serd ubicado el equipamiento para
digitalizacién, en donde se instalaran y operaran los equipos, el licitante tendra la opcidn de verificar previo a la presentacién y apertura de las
propuestas técnicas y econdmicas de acuerdo con lo establecido en el numeral 4.2,21 de los términos y condiciones, las areas fisicas en
donde seran instalados los mismos.

Los licitantes podran anexar a su Propuesta Técnica los proyectos de adecuacion en términos del parrafo que antecede y determinar los plazos
de ejecucion de los trabajos, a fin de que el Instituto evallie y apruebe las mismas, sin costo extra para el Instituto.

Para el funcionamiento optimo del equipamiente, se deberan considerar las adecuaciones del area de interpretacion, piso de loseta de uso
rudo (como lo puede ser porcelanato), del cuarto obscuro para colocar el “site”, inclusion del aire acondicionado sin gque afecten Ia estructura
del lugar, sin costo para el Instituto, durante la vigencia del servicio.

Al término de la vigencia del servicio, el proveedor se debera obligar a retirar el equipamiento que son de su propiedad, sin danar las
instalaciones del Instituto, en un plaze no mayor de 15 dias habiles, previe acuerdo con las autoridades de la Unidad Médica correspondiente,
asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de ias
instalaciones del Instituto.

Todas las instalaciones y adecuaciones a los espacios fisicos y de infraestructura al término del contrato seran propiedad del Instituto.
El cableado estructurado categoria 6A para la red, debera ser nuevo y ser suministrade e instalado por el licitante adjudicado entrante en cada

una de las unidades médicas de cada partida. La infraestructura de red suministrada estara sujeta a revision por personal de informatica de la
unidad, jefe de radiclogia, CD! o al personal que sea designado por el Administrador del Contrato.

En caso de que la unidad médica cuente con un cableado de red previe del proveedor saliente, deberd hacer su retiro el proveedor saliente, sin
que esto afecte la continuidad del SMI para DIG durante el periodo de implementacion.

4.5

a)

b}

4.5.1

a)

Problemas de funcionalidad de los equipos.

Si el equipamiento para Digitalizacién con los que el licitante adjudicado proporciona el servicio no cumple con la funcionalidad solicitada, en el
transcurso del contrato, éstos deberan ser sustituidos, previa notificacion y verificacién por las partes (administrador del contrato y licitante
adjudicado}.

En el caso gue ésta falla persista, debera cambiarse por otro equipamiento para digitalizacion gue cumpla con las especificaciones técnicas
solicitadas, certificados de calidad y/fo manuales correspondientes. Este procedimiento se realizara dentro de los 5 {(cinco) dias habiles a la
notificacién por escrito al Administrador del Contrato respectivo.

Reportes de fallas del equipamiento de digitalizacién.

El licitante adjudicado debera proporcionar una direccién electronica (URL) a cada una de las Unidades Meédicas Institucionales, para que
registren los reportes de fallas del equipamiento de digitalizacion y del equipo médico adicional {Mesa de Ayuda) para dar atencion a las
Unidades Médicas donde presta sus servicios. En caso de existir cambios en la direccion electrénica (URL), éstos seran notificados por escrito
al Administrador del Contrato, asi como al jefe de Servicio de Radiologia e Imagen ylo la persona encargada de dicho servicio en un plazo no
mayar a 24 (veinticuatro} horas.

Nota: Cabe sefalar que mientras ne se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas en la presente contratacion, el Instituto
no daré por aceptado el servicio.

Las condiciones contenidas en la presente centratacion y en las proposiciones presentadas por [0s licitantes no podran ser negociadas.

46

Apoyo a la operacién.

Con el fin de mejorar la eficiencia en fa prestacion del Servicio Médico Integral y facilitar al Instituto su verificacién durante la vigencia del servicio, el
licitante adjudicado debera:

a)

Permitir, en cualquier momento, al personal del Instituto, el acceso para verificar las condiciones de Ia prestacidn del servicio,

—— -
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(o)

IMSS

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

CONTRATO DERIVADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERQ

AA-S0-GYR-0S0GYRO35-N-32-2025

b) Proporcionar.EJRL a cada} una de las Unidades Médicas del Instituto de la Mesa de Ayuda instaladas, para notificar las incidencias generadas
en la prestacién ,dEI servicio, con motivo las fallas en el equipamiento de digitalizacién, asi como de las deficiencias en la asistencia técni
otorgando un nimero de folio a cada una de las incidencias reportadas para su seguimiento, mismo que debera consignarse en €l

FORMATC T13. REPORTE DE INCIDENCIAS.

c) El personal técnico, debera _asis.tir y permanecer en la Unidad Médica en caso de tener falla en hardware o software, que no permita el
acceso remoto, hasta su restitucidn y estabilidad en la operacién de ia digitalizacion de imagenes de estudios Médicos.

d} En caso de existir qambios, en la direccion electrénica de 1a Mesa de Ayuda (URL), éstos serdn notificados por escrito a 1a Unidad Médica
que afecte el cambio, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, debiendo recabar el acuse de recibo correspondiente, remitiendo de

inmediato copia del referido acuse al Administrador del Contrato.

4.7 Mesa de Ayuda.

El licitante adjudicado debera contar con una Mesa de Ayuda, |a cual debers funcionar de |a siguiente manera:

a) Solicitudes via Web de los usuarios del sistema, deberan ser enviades al Centre de Contacto, en donde deberan ser atendidos por personal

calificado.

b) El sistema debera registrar y generar un reporte con los siguientes datos:

1. Nombre de Ia persena que realiza la solicitud de servicio;

. Namero de folio;

. Fecha y hora del reporte;

V. Descripcion del reporte para iniciar la atencion del usuario de inmediato.

El estado del reporte debers actualizarse conforme se vaya dando atencion hasta su cierre, cada cambio se debera de notificar al jefe del Servicio de

Radiologia e Imagen o quien este de encargado.

¢} La Mesa de Ayuda debera ser via web y estar disponible las 24 {veinticuatro) horas los 365 dias del afio y se deberd de enviar el correo
electrénico correspondients indicando el nimero de folio con fecha y hora al jefe de Radiclogia y al Administrador del Contrato.

5. NIVELES DE SERVICIO.

El licitante adjudicado, durante la prestacidn del servicio, deberd cumplir con los niveles de servicio descritos a continuacion:

CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

Entrega, instalacién, puesta en operacion y resolucion de problemas del
equipamiento para la prestacién del servicio de acuerdo con lo solicitado en el
presente Anexo Técnico.

Dentro de los 2 dias naturales contados a paitir de la emisién y notificacion del fallo de
todos los sistemas, equipo, remodelaciones y adaptaciones asociadas.

Mantenimiento preventivo del equipamiento para digitalizacion, Numeral 5.2,
inciso a) del presente Anexo Técnico, asi como al sistena de informacién.

Elflos) licitante(s) adjudicado(s) debera(n) efectuar los servicios de mantenimiento
preveniivo de acuerdo con el "Programa de Mantenimiento Preventivo de los equipos
de Digitalizacidn® mismo que debe ser entregado en un plaze maximo de 15 (quince)
dias naturales, contados a partir de la emisian y notificacion del fallo.

Para el sistema de informacion y equipo de cémpuio asociado, ¢l(los) licitante(s)
adjudicado(s) a cada Partida debera(n) garantizar la coptinuidad del servicio.

Reporte de Mantenimiento Correctivo del Equipamiento médicofinformatico, ¥
Asistencia Técnica.

De acuerde con los niveles de servicio utilizando el FORMATO T4. Reporte de
mantenimiento corraectivo.

Para el sistena de informacién y equipo de cémputo asociado, el(los) licitante(s)
adjudicado(s) a cada Parlida debera(n) garantizar la continulidad del servicio.

Asistencia Técnica: £l licitante adjudicado debera proporcionar la Asistencia
Técnica reguerida en las Unidades Médicas del Instituto, de acuerdo cen lo
establecido en el Numeral 5.4 del presente Anexo Técnico.

El licitante adjudicado debera designar via remota, asf como presencial cuando sea
necesario, Técnicos Capacitados en dar atercidn y seguimiento del SMI para DIG,
dando cobertura a los turnos matutino (07:00-15:00), vespertino (15:00-23:00) y
nocturno (23:00-07:00), durante toda la vigencia del setvicio.,

Mantenimiento correctivo del equipamiento de digitalizacién, establecido en el
numeral 5.3 inciso b) del presente Anexo Técnico.

Asistencia por parte del ingeniero en sitio:

En los ODAD: hasta 24 horas después de recibir el reporte

Asistencia por parte del Ingeniero de servicio de la marca del equipo;
De 24 a 72 horas después de recibir el reporte.

Transferencia de Conocimientos previa, establecidc en el numeral & del
presente Anexo Téenico

El licitante adjudicado procedera a elaborar el Programa de Capacitacion, utilizando el
contenide del FORMATO Té. PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO TECNICO, que debera entregar al Administrador del Contrato a
mas tardar el dia 15 (quince) natural posterior a la emisién y notificacion del
fallo.

Preparacion continiia registro de asistencia de transferencia de conecimiento
técnico.

El control del Registro de Asistencia se realizara mediante el formato contenido en el
FORMATO T7. REGISTRO DE ASISTENCIA DE TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO TECNICO, el cual serd avalado por el jefe de Servicio de Radiologia
al tarmino de cada evento de capacitacion, quien la entregara al Administrador del
Contrato.

Nimero de Contrato: 050GYR035N03225-001-00
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EQUIPAMIENTO

CONTRATO DERIADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
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CONCEPTO

NIVELES DE SERVICIO

antrol de Productividad-Presupuesto por la Coordinacion Técnica de Servicios
Médico-Indirectos establecido en el numeral 8.3. del presente Anexc Técnico.

| ADECUACION DEL AREA FISICA.

El licitante adjudicado a cada Partida debera realizar la adecuacién del area
fisica. El cableado de red deberd ser nuevo y deberd ser suministrado e
instalada por el{los) licitante(s} adjudicado(s} entrante(s} en cada una de las
unidades médicas de cada pariida, La infraestructura de red suministrada
estara sujeta a revision por perscnal de informatica de la unidad, jefe de
radiologia, CDI o al personal que sea designado por el Administrador del
Contrato.

Numeral 4.4 inciso 1. del Anexo Técnico.
SISTEMA DE INFORMACION T
El{los) Licitante(s) Adjudicado(s) a cada partida debera(n) instalar y poner &
punto &l sistema de informacion ofertado en cada una de las unidades médicas
adjudicadas, conforme al anexo técnico y calendaric de despliegue.

El{los) Licitante(s)Adjudicado(s) a cada parlida establecera(n) contacto con el
Administrador del Contrato, & efecto de realizar la entrega de los incisos a, by
c, y con la CTSMI para la entrega del inciso d:

a) Firma del Acuerdo de Confidencialidad (Anexo TI. 3).
b) Designacion de contacto responsable con sus dates {Anexo TI. 4).
c) Designacion de sistema y empresa soporte {Anexo TI. 5).

d) Solicitud de Pruebas de funcionalidad y Mensajeria HL7 (Anexo TI. 6).

["ENVIO DE MENSAJERIA HL7

["CALENDARIO DE DESPLIEGUE

| CAPACITACION

El(los) Licitante(s) Adjudicado{s} a cada partida debera(n) enviar y recibir fa
totalidad {Respuesta exitosa por parite de los servicios web del Instituto) de la
mensajeria HL7 a |a base de datos central del Instituto conforme a la ETIMSS
5640-023-005 vigente.

Elles) lictante(s) adjudicado{s) a cada parlida deber&(n) entregar un
Calendario de Desplisgue para la instalacion del Sistema de informacidn en
cada una de las unidades médicas adjudicadas.

PREVIA DEL SISTEMA DE INFORMACION.
El(tos) licitante(s) adjudicado(s) a cada partida debera(n} realizar la capacitacion
del sistema de informacién para el personal del Instituic asignado al servicio,
conforme al programa de capacitacién contenido en el Formato T7 “Registro
de asistencia de Transferencia del conocimiento fécnico”. Asimismo,
entregaran una copia del manual de usuvario impreso o electrénice con acuse de

| recibo en formato libre a cada unidad meédica adjudicada, y llevara listas de

"GAPACITACION CONTINUA

asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parie del usuario, al
término de la capacitacidn extendera constancia de esta.

\ DEL SISTEMA DE INFORMACION.
El{los) licitante(s) adjudicado(s) a cada partida debera realizar la capacitacién

| del sistema de informacidn para el personal del Instituto asignado al servicio,

cuando exista rotacion de personal, llegada de nuevo personal al servicio, o
cuando el jefe o Encargado del Radiclogia considere necesaria una
recapacitacion. Asimismo, entregaran una copia del manual de usuario impreso
o electrénico con acuse de recibo en formato libre a cada licitante adjudicado, ¥
llevara listas de asistencia, evaluaciones y firma de conformidad por parte del
usuario, at término de la capacitacion extendera censtancia de esta.

~ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA PRESTACGION DEL

SERVICIO
Los Licitantes Adjudicados deberan coordinar la lcgistica de entrega de
instalaciones vy el retiro del equipamiento de su propiedad, con las autoridades

| det Instituto y el proveedor saliente, a fin de realizar una transicién que permita

que el Instituto cuente de manera ininterrumpida con el servicio, sin dadar las
instalaciones del Instifuto ¥ asegurando la permanencia de las adecuaciones al
area fisica realizadas durante la vigencia de la prestacion del servicio.

| GENERALES

El{los) Licitante(s} Adjudicado{s) a cada partida debera(n) contemplar la
integracion de la ictalidad de los estudios realizados & interpretados en formato
DICOM v la agenda de citas que se tengan en el sistema de informacion del
proveedor anterior, sin costo adicional para el nstituto.
) J— [ -

Numero de Contrato: 050G YR035N032256-001-00

El licitante adjudicado debera llenar un reporte en Excel o herramienta de gestién de
informacicn establecida por la CTSMI, que contenga el Registro de |la Produciividad de
los estudios procesados contratados en cada Unidad Médica en archivo electrénico de |
manera mensual, como sustento de la productividad realizada en el periodo y enviarlo

ala CTSMI a los correos clsi dic s gob.mx, adrian ysais@imss.gob. mx

Dentro del plazo no mayer a 5 (cinco) dias naturales, contados a partir de la emision |
y notificacion del fallo de 12 liclacidn (de acuerdo con el Anexo #&cnico).

Para instalar y la puesta a punto a mas tardar el dia 5 (cinco) natural contado a partir
de la emisidn y notificacion del fallo (de acuerde con el Anexo técnico).

Para los incisos a, b, ¢ y d en un plazo no maycr a los § {cinco) dias habiles
siguientes a la fecha de emision y notificacion del fallo.

El sisiema informatico con el que presten el servicio el(los) licitante(s) adjudicado(s) a I
cada partida, debe mandar automaticamente los mensajes HL7, mismos que deberan
ser recibidos a la base de datos central del Instituto correspondiente a fa totalidad de
los estudios realizados {con o sin nota de interpretacién) durante el periodo de
facturacién cuyo periode comprende del dia 26 de un mes al dla 25 del siguiente mes,
conforme a la ETIMSS 5640-023-005 vigente. B
El calendario de despliegue debera ser acordado con el Administrador del Contrato y 1
entregado a la GTSMI con copia al Administrador del contrato a més tardar a los 3
{tres) dias hébiles posteriores a la aprobacidn en sitio de la evaluacién realizada por
el Instituto del sistema de informacién ofertado cenfarme al Anexo Técnico,

A més tardar el dia 5 (cingo) natural contados a partir de la emisién y notificacién del
fallo (de acuerdo con el Anexo técnica).

En un plazo maximo de 7 (siete) dias habiles después de haberse solicitado al
Licitante Adjudicado (de acuerdo con el Anexo técnico),

Cuando no retire el equipamiento con el que se prestd el servicic en el tiempo
solicitado debe de ser informado por escrito por el jefe o Encargado de Radiologia.

A mas taidar el dia 5 (cinco) naturales contados a partir de la emision y notificacicn
del fallo {de acuerdo con el Anexo técnico).
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-~ |gST!TUTO MEXICANO gEL SEGURO SOCIAL.
. RGANOQ DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO DERIVADD DE LA
’ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA, NUMERO
IMSS JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y AA-50-GYR-0S0GYRA3S-N-32-2025
EQUIPAMIENTO

5.1 Bitacora de incidencias; ? -

a) !.os lupes de ca}da semana antes de las 12:00 horas, el licitante adjudicado debera reportar las incidencias presentadas de la semana previa
|nm9daata_\ relacionada con la prestacién del servicio al Jefe de Servicio de Radiologia o personal éncargado autorizado por el mismo, durante
La ;ngencna del contrato conforme al Formate T13 “Reporte de incidencias”, v en paralelo enviarlo via correo electrénico al Administrador

el Contrato.

Nota: El servicio médico integral, debera de cumplir obligatoriamente con fa Especificacion Técnica para el Servicio imagenologia 5640-023-
005 del instituto Mexicano del Seguro Social, que se encuenfra publicado en el Portal de Compras: http.//compras.imss.gob.mx/; Menu
“‘Proveadorss”; Opcion “Informacién para Proveedores”; Seccitn “Normas y especificaciones técnicas del IMSS®; Sub seccion "Sistemas de
Informacion de Servicios Integrales”.

5.2 Innovacion y mejoras tecnoldgicas;

a) INNOVACION TECNOLOGICA: Para el presente procedimiento y de manera opcional, en cas¢ de existir innovaciones tecnolégicas gue
representen una mejora respecto a lo solicitade en el anexo técnico, los licitantes adjudicados participantes podran proponer equipe gue
represente una mejora por innovacion tecnologica

Esta innovacidn tecnolégica tiene, de manera enunciativa mas no limitativa, diferentes variantes de desempefio;

Instalacion: Que esta se haga en un menor tiempo, asi comao su desinstalacién en el Instituto.

Procedimiento: En el proceso del funcionamiento del equipo y que debe ser determinante para el buen uso.

Calidad de Imagen: La calidad y nitidez en las imagenes de los dispositivos médicos para facilitar el diagnoestico de rutina de pacientes.
Radiacién: Cuando aplique, utilizar menor radiacion o exposicion posible en el paciente para obtener la imagen de diagnostico.

Manejo de dispositivos médicos: El equipo médico cuente con mejor ergonemia para el personal del Instituto, cuando apligue.
Productividad del equipo: Mejora en el nimero de uso por dia del equipo.

b) MEJORAS TECNOLOGICAS: En caso de que durante la vigencia del servicio, existan mejoras tecnoldgicas acorde con los servicios
contratados, esto sin que se incremente el precio unitario, el proveedor deberd realizar el cambic yfo actualizacion del equipamiento para
digitalizacién; asi como del software de los equipamientos, acompafiando a la solicitud, fos registros del equipamiento para digitalizacion que lo
requieran para su evaluacion y validacién por parte del Jefe de Servicio de Radiologia e imagen yfo encargado de dicho servicio y la autorizacién del
Administrador del Contrato, de considerar viable la requirente |a propuesta por parte del proveedor, se procederia a realizar el cambio o actualizacion
de los equipamientos y a suministrar los consumibles y en su caso, el software; asi como otorgar la transferencia de conocimientos al personal del
Instituto que Io requiera sin costo adicional y sin afectar la continuidad de la prestacion del servicio. En el caso de software o Sistemas RIS y PACS,
las actualizaciones de dichos sistemas estaran incluidas sin costo adicional para el Instituto durante la vigencia del servicio y deberan hacerse dichas
actualizaciones para garantizar las mejoras tecnolégicas.

5.3 Mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento para digitalizacion.

A fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipamiento y sistemas, el licitante adjudicado debera considerar y favorecer en su propuesta, lo
referente al mantenimiento preventivo y correctivo, por lo que debera considerar en su propuesta el otorgamiento de los siguientes mantenimientos:

a) Mantenimiento preventivo del equipamiento para digitalizacion.

I.  Para garantizar la continuidad del servicio, el licitante adjudicado debera presentar dentro de su propuesta "Programa de Mantenimiento
Preventivo del Equipamiento de Digitalizacién”. Para el control de este proceso, deberad elaborarse una "Bitdcora de Servicios de
Equipamiento” (la cual llevara la firma de conformidad del jefe de servicio de Radiclogia, jefe de conservacion y del ingeniero biomedico), el
cual formara parte de la Metodologia del Plan de Trabajo.

. El licitante adjudicado debera considerar la realizacion del Mantenimiento Preventive por lo menos cada 6 (seis} meses o antes de ser
necesario, con la finalidad de mantener o alcanzar los criterios de certificacion segun lo marca el Consejo de Salubridad General (C5G).

Ill, El licitante adjudicado deberd informar por escrito al jefe del servicio y de conservacion, durante los primeros 15 (quince) dias naturales
posteriores, a partir a la emisidn y notificacion del fallo, el Programa de Mantenimiento Preventivo dei equipamiento que sugiere el fabricante.

Nota: Es preciso sefialar que la fecha especifica de mantenimiento no podra rebasar el semestre sefialado y se debera considerar que puede
ser modificado por la frecuencia de los servicios, por las caracteristicas técnicas y a las necesidades de uso y desgaste del equipamiento lo
cual se hara del conocimiento de la empresa del licitante adjudicado a través del Administrador del Contrato.

V. El Instituto llevara el control a través del FORMATO T3 “Reporte de mantenimiento preventive”. Dicho mantenimien't(.) 'deberé ser
supervisado por el jefe de servicio de Radiologia en Imagen y el jefe de Conservacién de la Unidad Medica, quien remitira el reports

— — —
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co_rrespondiente al Administrador del Contrato, una vez avalado mediante su firma autégrafa dejando como constancia, la colocacién de
e_thqeta en el equipamiento que indique la fecha de realizacién del mantenimiento, la fecha del préximo mantenimiento y el nombre de
técnico que lo realizd.

b) Mantenimiento correctivo del equipamiento para digitalizacién,

A
T

E.I licitante adjudicado, debera instalar al menos una Mesa de Ayuda por partida para atender las solicitudes de mantenimiento correctivo o fallas det
sistema. En los OOAD dentro del drea metropolitana: de 24 a 48 horas después de recibir el reporte, y fuera del Area Metropolitana hasta 72 horas.

ODIX
a0 cMwa

I El n-!anten!miento cortectivo, se debera prestar cuando el equipamiento para digitalizacion, presenie fallas en alguna de sus partes o en su
funcionamiento, por lo que debera dar atencion a través de los reportes (Mesa de Ayuda), en que se indicara las falias del equipamiento para
Digitalizacién y/o la asistencia técnica, segun proceda.

2]

. Cuando el proveedor identifique que se requiera la sustitucidn de estas por el uso y desgaste, o bien cuando por el tiempo de vida de las
partes del equipamiento sea recomendable el cambio, el costo de las refacciones e insumos que se requieran, para el mantenimiento
correctivo del equipamiento, seran por cuenta del licitante adjudicado. En caso de que se determine la necesidad de sustituir el equipamiento,
por otro de las mismas especificaciones técnicas, esto deberd realizarse en un plazo maximo de 72 (Setenta y dos} horas. Dicha sustitucién
debera ser supervisada por el jefe de servicio de Radiologia e Imagen o encargado de este y jefe de Conservacién de la unidad médica y
avalada mediante firma autégrafa en el T4 “Reporte de mantenimiento correctivo”.
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Hl. Para aquel equipamiento de digitalizacién gue tengan en un periodo de treinta dias, tres mantenimientos correctivos, deberan ser sustituidos
en un lapso no mayor a 72 (Setenta y dos horas) par otro igual o de mayores caracteristicas, lo cual se hara mediante ei FORMATO T13
*Reporte de incidencias”.

Nota: Tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo del equipamiento propiedad del licitante adjudicado, deberan ser realizados por cuenta
de este mismo, garantizando la funcionalidad del equipamiento de digitalizacion y la continuidad del servicio en dptimas condiciones.

5.4 Asistencia técnica del equipamiento de digitalizacién.

a) Ellicitante adjudicado deberé proporcionar la asistencia técnica necesaria, para el uso éptimo del equipamiento de digitalizacion, en las Unidades
Médicas detl Instituto.

b) E! licitante adjudicade debera asignar, de acuerdo con el FORMATO T25 “Parsonal en sitic minimo por los COAD”, mismos que deberan
garantizar 2/ cumplimiento de los niveles de servicio requeridos.

OOAD Partida Personal en sitio

Nuevo Leén 1 5

pr—
w1

¢) Adicionalmente, el licitante adjudicado debera designar via remota, asi como presencial cuando sea necesario, personal técnico capacitado en EE‘
dar atencion (segun lo estipulado) y seguimiento del SMI PARA DIG. Dando cobertura a los turnos matutino (07:00-15:00}, vespertino (15:00- ;E
23:00) y nocturno {23:00-07:00), los 365 dias del afio para que asistan logisticamente al personal del Instituto y proporcionen orientacion, para i

BE

que garanticen la dptima funcionalidad del equipamiento de Digitalizacién.

5.5 Condiciones del personal propuesto (Ingeniero en sitio):

= e
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a) El licitante adjudicado, debera asignar, sin costo adicional para el Instituto, en el sitio que el Administrador del Contrato designe y de tiempo
completo, por io menos al personal indicado en el Anexo T25 “Personal en sitio minimo por los OQAD” para cada partida en especifico;
durante |a vigencia del servicio y debera cumplir el horario de servicio que la Unidad Médica indique. Estos horarios se podran modificar a
solicitud de! Administrador del Contrato de acuerdo con las necesidades del servicio, sin menoscabo de que este recurso debera mantener
estrecha comunicacién con el Instituto incluso fuera del horaric especificado. Todo cambio debera quedar por escrito para que surta efecto.

TPAD 1 A SIONADUIS UIG] SUDHOR S0 S PEERIGAA 0L USROS M G TN

b) El Ingeniero en sitio debera presentarse con al Administrador del Contrato, como maxima, al 5to. (Quinto) dia habil a la fecha de emision y
notificacion del fallo. En caso contrario, se aplicara la pena convencional establecida.

¢) Ellingeniero en sitio deberd portar una identificacin y uniforme que lo identifique y acredite como persenal de la empresa adjudicada pre':stad'ora
del servicio durante toda su permanencia en la Unidad Médica, ademas de reportar su llegada y salida en ia Jefatura dei Setvicio de Radiologia e
Imagen, y posteriormente realizar las actividades descritas en el apartado correspondiente. En caso contrario, se aplicard la deductiva

establecida.

d) En caso de que el Ingeniero en sitio no pueda presentarse a la Unidad Médica, &l licitante adjudicado debera avisar al Administrador del Contrato
el motivo y tiempo que estard ausente, ademas de asegurar un sustituto por el tiempo que dure [a ausencia. En caso de sustitucion permanente,
el licitante adjudicado deberd de proporcionar al Administrador del Contrato el curriculo del nuevo Ingeniero en sitio, mismo que debera de
cumplir con el perfil solicitado. asi come con los requisitos solicitados y evaluados en la presente convocatoria. En caso de sustitucién temporal,
la asignacién y asistencia a la Unidad por el sustituto debe ser inmediata bajo las mismas condiciones. En caso de sustitucion permanente, la
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asignacién debera ser a més tardar dentro de las 72 (setenta y dos) horas siguientes a la ultima asistencia del Ingeniero Asignado que estuve en;'z

el sitio.
Perfil del personal propuesto {Ingeniero en sitio):

El personal asignado debera tener los conocimientos técnicos especializades en: Ingeniarla Biomeédica o carrera a fin, titutado o trunco de 75%
de avance de créditos de la carrera y experiencia de al menos 1 (un) afio en servicios relacionados al de la presente contratacion , y que cuente
con la capacidad de decisidn y operacién en relacion con el servicio que se proporcionard (equipo de computo, telecomunicaciones, entre otros;
todos con relacién a los servicios de la presente contratacion) y deberan tener comunicacidn constante con el personal que designe et
Administrador del Contrato.

Presentar escritc en hoja membretada con formato libre debidamente firmada por el representante legal del licitante en el que manifieste que en
caso de ser adjudicado se compromete & entregar, posterior a la emisién y notificacidn del fallo, durante fos 10 (diez) dias naturales previos a la
firma del contrato, al Administrador del Contrato, copia simple de las altas ante el IMSS de todo ef personal incluido en su propuesta técnica,
misme que fue evaluado y que fue aceptado técnicamente y en caso de existir convenio de participacion conjunta, debidamente acreditado
durante el proceso de contratacion, este personal podra pertenecer a cuatesquiera de los licitantes que firaron dicho convenio.

En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante adjudicado sino por otra empresa, deberd presentar adicionalmente a las altas ante el
IMSS, el convenio de participacién conjunta incluido en la convocatorla y que formara parte de su propuesta técnica, con la empresa en donde se
encuentre laborando y en caso de resultar adjudicado cumplir con lo sefialado en el parrafo anterior.

Si ef personal propuesto es contratado bajo el régimen de honorarios, debera presentar el contrate de prestacion de servicio que lo vincule
directamente con el licitante o los licitantes adjudicado(s) en caso de participacion conjunta debidamente acreditada en el proceso de
contratacian.

E| area técnica serd la responsable de notificar al Administrador del Contrate, a mas tardar, diez (10) dias naturales posteriores a la notificacién y
emisién del fallo, los nombres del personal gue fue evaluado satisfactoriamente de cada propuesta técnica presentada por cada licitante
adjudicado.

Actividades del personal (s) asignado(s):

Avisar a la Jefatura del Servicio a su llegada y salida de la Unidad mediante el registro en un dispositivo biométrico o bitacora durante su horario
de trabajo. E| dispositivo o bitdcora se debera instalarffijar donde el administrador del contrato designe y el costo serd a cargo del licitante
adjudicado.

Supervisar &l esiado fisico y funcionamiento de los equipos en el quiréfanc, UCI, urgencias, entre otros, y en general donde se encuentre equipo
del licitante adjudicado para proporcionar el servicio. Al inicio del servicio, el administrador del contrato entregara un calendario de actividades y
hararios que el ingeniero de servicio asignado debera realizar durante la vigencia del servicio, mismas que podran ser modificadas de acuerdo
con las necesidades del servicio, para lo cual se dara aviso por escrito al menos con 24 (veinticuatro) horas de anticipacién.

Tener las bitacoras de operacién de los equipos segln la normatividad vigente actualizadas diariamente.

Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados del dia inmediato anterior 2 mas tardar a las 12 hrs. del dia siguiente. Para
los fines de semana, podra enviarlos el lunes antes de las 12 hrs.

Enviar al administrador del contrato la cantidad de estudios realizados en el periodo: del 01 al dia Gltimo del siguiente mes; a mas tardar el tercer
dia habil de cada mes ¢ segun se lo requiera el Administrador del Contrato.

Participar en la recepcion y verificacidn de la llegada del equipamiento al servicio de radiologia e imagen.
Varificar la instalacién de equipamiento para digitalizacidn, constatando las caracteristicas, pruebas de operacion y puesta en marcha.

Evaluar y supervisar, en coordinacion con las Jefaturas de Servicio de Imagen de las Unidades y Departamento de Conservacion, los programas
de mantenimientos preventive y correctivo, gue se realicen a los equipos, sistemas e infraestructura.

Vigilar y supervisar el adecuado funcionamiento de los sistemas de computo, Infraestructura de telecomunicaciones y equipo propiedad del
liciiante adjudicado de ta Unidad (en caso de existir}, asl como de las aplicaciones que se instalen para proporcionar el servicio integral de

imagenologia.

Revisar las listas de componentes, refacciones o materiales de mantenimiento ya sea preventivo y/o correctivo y generar una bitacora para hacer
estudios de control de calidad de servicio.

Supervisar y verificar la aceptacion de los servicios realizados para garantizar |a calidad y presentar las 6rdenes de servicio a las Jefaturas de
Servicio de Imagen de las Unidades y al Departamenio de Conservacion.

Realizar las rutinas de revision de instalaciones necesarias para el éptimo funcionamiento del equipamiento para digitalizacién de la Unidad
propiedad del iicitante adjudicade, asl come las bitacoras de operacion de dichos equipos.
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m) Elaborar las bitdcoras, de los equipos instalados para proporcionar el servicio para la creacidn y control de los expedientes respectivos. %\

n} Mantener comunicacion constante con el persenal usuario y los jefes de los Departamentos de Radioiogia, principalmente para conocer sus
necesidades y retroalimentar sus actividades.

o) Participar en la programacién de la transferencia de conocimientos continua del equipamiento para digitalizacién con los jefes de los
Departamentos de Radiologia.

O LI T IA

AT oHwX

6. GENERACION DE REPORTES.

i ]

é.1 Reportes estadisticos.

Los reportes estadisticos que podran generar el jefe de Servicio y/o encargado de este, el Administrador del Contrato o persona a quien éste
designe, a través del sistema RIS en el momento que se requieran, deberan contener al menos las siguientes opciones, juntas © por separado:

1. Datos demograficos de los pacientes;
2. Diagnésticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminologia clinica de referencia) - Para el caso de sisternas de Patologia-;
3 Estudios realizados por modalidad:

‘SELVIZIZA/TS T IR Ay 062 RSB ¥ OIS U3 Ourses 16 i
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a. Reporte 1. Radiclogia Simple;
b. Reporte 2. Mastografia (con base &l “lineamiente para otorgar atencién en las unidades de detencién y diagnéstico del cancer de mama °);
. Repoarte 3. Densitornetria;
Reporte 4. Radiclogia Contrastada;
. Reporte 5. Ultrasonide Convencional;
i Reporte 8. Ulirasonide Doppler;
Reporte 7. Tomografia Computada Simple;
Reporte 8. Tomografia Computada Contrastada;
Reporte 9. Resenancia Magnética;

f
h.
i.
j- Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada;
. Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular;
l. Reporte 12. Radiologia Infervencionista No Vascular;
m. Reporte 13. Imagenes DICOMIZADAS {patologia, dermatologia, entre otros},
. Reporte 14. Imagenes de Endoscopias;
. Reporte 15. Imégenes de Cardiologia, y
4, Bl- RADS. (con base al “lineamiento para otorgar atencion en las unidades de detencion y diagndstico del céncer de mama ), TI-RADS
Clasificacion ultrasonografica del nddulo tiroideo).
. Personal que eiabora los estudios;
, Médico que interpreta los estudios;
. Horarios de actividades del personal con acceso al sistema, vy
. Estadisticas de productividad.
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6.2 Reporte mensual de la productividad para la unidad médica.

B2
Los reportes estadisticos generados por el ficitante adjudicado y que seran validades por el Jefe de Servicio de Radiologia e Imagen o Encargado de ié
este, asi como por &l Administrador del Contrato, podran contener los siguientes datos a peticion de la unidad medica: éé

il
a) Datos demograficos de los pacientes; 5al
b} Diagnésticos (CIE -10) y SNOMED-CT (terminologia clinica de referencia), para el caso de sistemas de Patologfa; gié
c) Estudios realizados por modalidad: §=

i
1. Reparte 1. Radiologia Simple; . §§§
2. Reporte 2. Mastografia (con base ai “lineamiento para otorgar atencidn en las unidades de detencidn vy diagnostico del cancer de mama *); ?2
3. Reporte 3. Densitometria; ug;
4, Reporte 4. Radiologia Contrastada; ;E
5. Reporte 5. Ultrasonido; Ee
6. Reporte 6. Ultrasonido Doppler; ir
7. Reporte 7. Tomografia Computada Simple; §§§ g
8. Reporte 8. Tomografia Computada Contrastada; g 5‘5
9, Reporte 9. Resonancia Magnética; 2; ,g;
10.  Reporte 10. Resonancia Magnética contrastada; §§§i;§
1. Reporte 11. Radiologia Intervencionista Vascular; Er‘fii
12, Reporte 12. Radiologia Intervencionista No Vascular; 4 éﬂi

12. Reporte 13. Imagenes DICOMIZADAS (patologia, dermatologia, entre otros);
14. Reporte 14. Imégenes de Endoscopias;
15, Reporte 15. Imagenss de Cardiologia,
18. Reporte 16 Imagenes Importadas v
- ' N ) 34
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17. BI-MDS, {con base al “lineamiento para otorgar atencidn en las unidades de deteccion y diagndstico del cancer de mama ), TI-RADS
(Clasificacion ultrasonogréfica del nédulo tiroideo).

6.3 Reporte de control de Productividad-Presupuesto por la Coordinacion Técnica de Servicios Médico-Indirectos {CTSMI). %gf
El licitante adjudicado debera llenar con la finalidad de mantener un control de Ia productividad, de las imégenes de estudios procesados el ;i §§
FORMATO T22 “Control de productividad de las imagenes de estudios procesados de la CTSMI”, come sustento de la productividad y de la 11
facturacién realizada en e! periodo. i QE
El reporte debera contener al menos |a siguiente informacién: ;: @

iz
a) Folio Servicio; g
b) Clave Presupuestal de la Unidad Médica, 1
c) Nombre completo de la Unidad Médica; i
d) Nombre completo de la OOAD; %
e) Localidad; Y
f) Fecha del estudio procesado(dd/mm/aaaa); ?
g) Servicio Integral; E%
h)  NSS (a diez digitos o posiciones); H
i) Agregado Médico (a ocho digitos o posiciones); £
B} Nombre del paciente; g f
k) Primer Apellido Paciente; .:§
1) Segundo Apellido Paciente; 4
m) Fecha de Nacimiento del Paciente (dd/mm/aaaa); ?
n) Sexo del Paciente; 2
o) Clave estudio procesado; E
p) Nombre estudio procesado; ;5
q) Ndmero de partida; is
) Numero de Reporte H

k-3

Esta informacién deberd ser consistente con los datos existentes en el Sistema ACCEDER, por lo que sera responsabilidad del personal g;
administrativo, técnico y médico el correcto ingreso de los datos de los pacientes al Sistema RIS de cada unidad médica, para evitar el ingreso if
manual de los datos de los pacientes en las diferentes modalidades de los equipos de radiologia , por lo que el Jefe del Servicio de Imagenologia y/o %3
encargado de este debera de verificar el cumplimiento del correcto ingreso de los datos de los pacientes, cumpliendo las Metas Internacionales de it
Seguridad del Paciente, Meta Intemacional 1. Identificacion correcta de los pacientes y ef contrato colectivo de trabajo SNTSS 2023-2025. ig
El ingeniero y/o personal técnico en sitio que proporcicne elflos licitantes(s) adjudicado(s), debera informar via correo de manera semanal las ig
inconsistencias y/o pacientes mal ingresados en la semana inmediata anterior al jofe de servicio yfo encargado de éste con copia al Administrador de it

Contrato, con el fin que el jefe de servicio y/o encargado del servicio de Imagenologia proporcione y ratifique los datos demagraficos correctos y el
jngeniero y/o personal técnico del licitante adjudicado realice la reconciliacién de estudios correspondiente, para que éstos puedan enviarse via

mensajeria HL7. ;;
i
A su vez, el licitante adjudicado debera llenar ¢l FORMATO T26 “Reporte Homologado de Control de presupuesto mensual’ con Ja productividad ;i
reportada en cada pericdo de facturacién, respetando cada uno de los campos siquientes: fa
f
1. QOAD E‘
2. Proveedor e
3. Periodo de facturacién EE
4. Unidad Médica Eg
5. Numero de estudios procesados ﬁg
6. Precio unitario por estudio %3';
7. Monto
8. A 3z
9. Montg total con IVA ’EE
L4
Estos titimos formatos deberan de ser enviados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes en Excel y PDF, a los correos electronicos: g%
cisi.dig@imss.qeb.mx, adrian.ysais@imss.gob.mx 5_5
" . H
7. MIGRACION DE LA INFORMACION. g;%
2§
a} El licitante adjudicado debera comprometerse a migrar la informacion de las imagenes de estudios realizados e interpretados, asi como la §5§§§§
informacian relativa a la agenda de citas, durante la vigencia del servicio al sistema que el Instituto designe, ya sea propiedad institucional o F%!igé
de un tercere en un formato Gtil DICOM en formato native (sin compresiones propietarias y/o candados). Y cumpliendo como lo establece la i‘igig

ETIMSS” 5640-023-05 numeral 18.1 “Consideraciones al finalizar el contrafo de que la letra dice:
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“El proveedor es responsable de la migracién de la totalidad de informacién e imagenes médicas al sisterna que el Instituto designe,
mgnter}iendo $uU equipo con la base de datos funcional, asi como las imagenes y reportes a migrar, hasta que se concluya el proceso de
migracion o un periode maximo de 6 meses.”

b) Al término de la prestacién del servicio y antes de retirar los equipos donde se almacenaron las imagenes de estudios, el licitante adjudicada
debera de realizar un procedimiento de Borrado Seguro de la Informacién” para garantizar que los equipos que se retiran no almacenah
informacién propiedad del Instituto. 7y

oo‘zx%;;«lo

2

c) La informacion en la operacion del Servicio Integral serd propiedad del Instituto y es considerada como confidencial conforme al Anexo TI.3-
“Acuerdo de Confidencialidad”, todo ello se conservara en el &rea donde se prestd el servicio y sélo podran ser utilizados por un tercero
con el consentimiento expreso del Instituto y bajo las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a [a Informacidn Plblica y
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. Asimismo, el(los) licitante(s) adjudicado(s) se obliga(n) a
no hacer uso indebido de la misma, en caso contrario serd responsable de los dafios y perjuicios ocasionados al Institute, ya sean de
naturaleza civil, penal o administrativa.

3]
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8. TRANSFERENGIA DE CONOCIMIENTC TECNICO PREVIA Y CONTINUA.

El licitante adjudicado debera proporcionar la transferencia de conocimiento técnico al personal del Instituto para el uso del equipamiento y manejo
de los insumos en general, previo y durante la prestacidn del servicio.

a) La transferencia de conocimiento técnico serd coordinada y supervisada por el jefe de Servicio de Radiologia y sera el responsable de
propoercionar |a lista del personal que participara al Administrador del Contrato.

b) El Administrador del Contrato proporcionara posterior a la emision y notificacion del fallo, lista del personal al que le sera transferido el
conocimiento técnico, considerando que se dara en las instalaciones de las Unidades Medicas, para que el licitante adjudicado con base a
esta informacién proceda a elaborar el programa de transferencia de conocimiento técnico” utilizando contenido en el FORMATO Té
“Programa de transferencia del conocimiento técnico”, que debera entregar al Administrador del Contrato posterior a la emisién y
notificacién del fallo.

c) El Programa de Transferencia de Conocimiento Técnico, deberd considerarse previo al inicio de los servicios y durante la vigencia del
contrato de manera continua, para el uso y manejo del equipamiento de Digitalizacion, ios accesorios y del adecuado uso de los bienes de
consumo, el cual debera ser autorizado por el Jefe de Servicio de Radiologia, con el Visto Bueno del Director y avalade por el Administrador
del Contrato.

d) El control del Registro de Asistencia se realizara mediante el formato contenido en el FORMATO T7 “Registro de asistencia de
transferencia de conocimiento técnico”, el cual sera avalado por el Jefe de Servicio de Radialogia al término de cada evento, quien la
entregard al Administrador del Contrato.

e) Al téermine de la Transferencia de Conocimiento Técnico, el proveedor extendera constancia con las firmas del Instituto y del proveedor. La
Transferencia de Conocimiento Técnico previa, debera otorgarse dentro del periodo comprendido posterior a la emisién y notificacion del
fallo.

f) La Transferencia de Conocimiento Técnico continua se iniciara simultaneamente a Ia instalacién del equipamiento y debe considerarse su

realizacién por lo menos una vez cada tres meses, cuya coordinacién y supervision estard a cargo del Jefe de Servicio o Coordinador Clinico
de la Unidad Médica y serd a peticién por escrito de este.

g} La Transferencia de Conocimiento Técnico se realizara en las horas y lugares que designe el Administrador del Contrato dentro de las
instalaciones de la Unidad Médica que se trate en el Instituto.

]
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9. PARTIDAS QUE CONFORMAN EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL.

La conformacién del Servicio Médico Integral de Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucién de la Imagen se integra
de 15 {quince) partidas, como se esfablece a continuacién:

i
£
CLAVE 5 meses i
Partida QOAD CLVSI i
OQAD Minimo Maximo iy
it
1 20 Nuevo Ledn 80.15.000 | 162,728 406,820 i g{E
Total : §H§
i
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10. LA UNIDAD DE MEDIDA: 7§

Estudios procesadoes, adquiridos de las diferentes modalidades DICOM y no DICOM de unidades médicas del IMSS y no Institucionales , importadas,

convertidas a DICOM por interfaces o CR, almacenado , distribuido o visualizado por via del sistema RIS/PACS, de acuerdo con las cantidades ~§E

P . " . E
minimas y maximas que se sefialan en ¢l Anexo T1 “Requerimientos de imagenes de estudios Procesados para DIG” de este documento, que se HE
realicen en una misma fecha, y en relacién con el siguiente Catéloge de Servicios que incluye la “clave del estudio”. 'jgﬁ,@
hHET
No. Prog, Clave de Sl Nombre del Estudio AL
1 80.15.000 Estudios procesados que consta de: < id i

1 Radiologia Simple i

2. Mastografia i

3 Densitometria E

Radiologia Contrastada g

4

4
5. Ultrasonido
8 Ultrasonido Doppler

7 Tomografia Computada Simple §
8. Tomografia Computada con medio de Contraste :
g Resonancia Magnética Simple
10. Rescnancia Magnética Contrastada

[ 1. Radiologia Intervencionista Vascular

_12. Radiclogia Intervencionista No Vascular L

R Imégenes NO DICOM (patologia, dermatologia) __

[ 14. Otras modalidades DICOM (hemodinamica, cardiologia, patologia,

|_ortopantografia, endoscopias e imagenes de estudios importados, entre otras). |

Con fundamento en el Articulo 39 Fraccién VIl dltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el Instituto se reserva el derecho de autentificar los documentos presentados en cualquier momento.
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El ficitante adjudicado debera garantizar la correcta prestacién del servicio considerando todos los anexos y formatos que forman parte del Servicio
Médico Integral para la Digitalizacién, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de fa Imagen.

(EL LICITANTE ADJUDICADO, HARA PROPIO ANEXO TECNICO, mediante su transcripcién en papel membretado de la empresa y firmado
por su representante legal, para su presentacién como parte de su propuesta técnica).
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] Anexo 5 (cinco)
TERMINOS Y CONDICIONES

En cumplimiento 2 lo dispuesta en el numeral 4.24.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
det Instituto Mextcgm_: del Seguro Social (POBALINES), se establecen los presentes Términcs y Condiciones para la contratacion del Servicio Médico
:nteral para la Digitalizacién, post procesamiento, almacenamiento y distribucidn de la Imagen, clave CUCOP 33800012, de conformidad con
o siguiente:

JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION

Para las instituciones publicas de este pais es prioritario encontrar una metodologia que sea apropiada a su situacién médica y financiera para pasar
de manera efectiva del procesamiento y almacenamiento de peliculas convencionales al post procesamiento, almacenamiento y distribucion de la
Imagen. Ademas, trae sus propios desafios para el apoyo rentable, a sostenibilidad técnica y llegar a todas las zonas periféricas donde existe la
atencidén médica para que a través de la interconectividad e intercomunicacioén se atienda a toda la derechohabiencia.

A continuacidn, se mencionaran algunos de los beneficios de la radiologia digital:

(1) Transmisién eficiente de la informacién y mayor acceso a las imagenes médicas. (2) Fiabilidad mejorada, recuperacion de imagenes sin errores y
sin pérdidas. (3) Facilidad de uso (4) Almacenamiento de informacion de diagndstico dindmico. (5} Visualizacién simultanea de imagenes a miltiples
regiones del Instituto. (6) Manipulacién y procesamiento de imagenes, extraccidn y mejora de caracteristicas. (7) Facilidad de interaccidn entre
especialistas, radidlogos y médicos tratantes. (8) La experiencia en subespecialidades de diagndstico por imagenes puede ser ampliamente difundidos
(9) Es posible la secuenciacidn y adaptacion del examen y la integracion de datos de diagnastico. (10) Eliminacidn de problemas ambientales causados
por liguidos de revelado y peliculas con plomo.

1. OBJETIVO GENERAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El "Servicio Médico [ntegral para la Digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y distribucién de la imagen “ ( SMIL para DIG}) tiene
como objetiva la obtencion de imagenes de estudios digitales para ser post-procesados, almacenados y distribuidos a los diferentes servicios, a través
de Iz interconectividad e intercomunicacion de todas las unidades médicas del Instituto de los tres niveles de atencidn, independiente de su origen, asi
come todos los estudios digitales que se le hayan realizado al paciente, como parte de su expediente clinico radiolégico, que provengan de las
diferentes modalidades asi como de medios extraibles institucionales y no institucionales, utilizando estandares de visualizacién DICOM y no DICOM
asegurando su alta resolucién y calidad, para tenerlos disponibles en los monitores de visualizacion, inmediatamente después del término del estudio
procesado para el diagnéstico, en su caso, con interpretacion, realizada por personal del Instituto.

El sistema debe de incluir, software del sistema de administracién de imagenes y de radiologia, (RIS/PACS) anatomia patolégica, urgencias,
endoscopias, hemodinamica, medicina nuclear, cardiologia, maxilofacial, urologia, quiréfanos y terapia intensiva entre otras.
1.1 Tipo de contratacion.

Este servicio se formalizara a través de un contrato abierto, de conformidad con el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publicc (LAASSP), y 85 de su Reglamento (RLAASSP), aclarando que la entrega, recepcion de lo establecido en dicho contrato y pago del
servicio prestado se realizard en cada OOAD, conforme al numero de estudios procesados en el Anexo T1 “Requerimientos de Imagen de estudios

procesados del SM| para DIG".
1.2 \Vigencia de la prestacion del servicio.
a) Vigencia de la Contratacién:
1. La vigencia de la contratacion serd a partir del 26 de abril de 2025 hasta el 30 de septiembre de 2025.

2. La prestacion dal servicio, conforme a los Términos y Condiciones, sera del 26 de abril de 2025 hasta el 30 de septiembre de 2025.

b) Plazo de la entrega del bien:

El licitante adjudicade se obliga a iniciar el Servicio Médico Integral para Digitalizacion, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucion de la
imagen (SMI para DIG) a partir de la emisi6n y notificacion del fallo correspondiente, sin embargo ef Licitante adjudicado contara con un plazo maximo
de dos (2) dias naturales o menor si asi lo indicase en su propuesta, para la instalacién y puesta a punto del equipamiento para digitalizacion, como
parte del servicio de acuerdo a lo establecido en los presentes Términos y Condiciones. Por tanto, el inicio de la aplicacion y ejecucién de la prestacion

del servicio seria al dia 3 natural, o antes si asi lo indicaré en su propuesta.

En caso de que el Licitante esté en posibilidad de dar inicio, previamente, al vencimiento del plazo ofertado en su propuesta o de los sesenta (2) dias
naturales, para la instalacion y puesta a punto del equipamiento para digitalizacién, podré haceric previa coordinacién y acuerdo con el

administrador del contrato correspondiente.
2. LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
El equipamiento para digitalizacién deberé entregarse en el drea que indigue el Director de la Unidad o por guien este designe, segln la

distribucion establecida en el Anexo T8 “Guia de distribucion de equipamiento para digitalizacion por unidad meédica”.

ay

_38_..
Nygmero de Contrato: 050GYRE3I5N0G3225-001-00

[N PIII Tp—p—

5 EIMMC ) 06 GO0 TUSE 3 0 TR ) | (RO & £, Je4mins Hp GOURLA) U3 ART00 GNRIEIDN o 1o apes i T

)

ARG ETTTNAYO B sistvg oo ol

RLARIATS 12 BT I TODIAG B RINCEC 1 M) MU, i T 300 EOpvaAL

0 e K e

L

RO TMALTS PR ¥ 39 PRGOS ¢ SO B
[P a

SO0 A TR TN TRLLE 4] b o U o0 R #nh SRS

Srasp ¥ | SOen SRS FURMIEY 55 3 PRCARA il SCiSparORt §] AMGE MAR BS m RuUIpUOISIAG RPIAAN R 193 eEsanUI
1 B UM R G ISTIRCE 2 9 UG & SouR 3] THepOIAl WERTARINT 4] 1404 MGt iz R b e g 1]



~ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA O TRATO DERNADD DELR
@ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y ARSO-GHR-1S0GYROSS N-IZ:2028
EQUIPAMIENTO

b) S_efé _responsabi[idad del Licitante adjudicado realizar por su cuenta las maniobras de carga y descarga del equipamiento para
digitalizacian al lugar de entrega e instalacion que determine el Instituto y sin costo adicional para este.

¢ La tr_apsportacién y resguardos del equipamiento para digitalizacion, se hara por cuenta exclusiva de! licitante adjudicado para prestar el
servicio y sera responsable del aseguramiento de los equipos para digitalizacién, desde su transportacion, recepcion, entrega e
instalacion de los equipos y hasta que finalice 1a prestacién del servicio en las unidades médicas, sin costo adicional para el instituto.

d}  Por necesidades del OOAD (siniestros o reubicacion por emergencia sanitaria) y sin obligacion adicional para éste, previo acuerdo de las
partes, s& podra modificar el lugar en donde se instalen los equipos y la entrega del equipamiento, dentro del mismo OOAD, durante la
prestacion del servicio.

¢ epumtn wowtyms m o meq i Tage, Bges

€) Ei responsable de |a recepcion en el servicio del equipamiento serd quien designe el Director de la Unidad Médica o la persona que
designe el Instituto en el QOAD, en su ausencia. Para la recepcién del equipe de digitalizacién debera utilizar el Formato T5 “Recepcion
del equipamiento para digitalizacién de imagen de estudios médicos”.

UDWTS T WIIGN &y e Candal o

f) Es importante sefialar que el licitante debera apegarse a los tiempos y plazos establecidos en el desarrollo de los presentes “Términos y
Condiciones® y “Anexo Técnico” come parte integrante del proceso de contratacion del servicio médico integral, el cual hara suyo para su
presentacion como parte de su Propuesta Técnica y en caso de resultar adjudicado, debera presentar el FORMATO T0 “Programa de
Trabajo®, en el cual establecera un cronograma de actividades que debera cumplir, antes de |a puesta en operacidn de la prestacion del
servicio solicitado.

tnns
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g) Asimismo, es preciso sefialar que el presente documento se complementa con el programa de transferencia del conccimiento; Formato
T6 “Programa de transferencia del conocimiento técnico”.

h) La entrega, instalacién y puesta a punto del equipamiento (FORMATO T5 “Recepcién del equipamiento para digitalizacion de

Imagen de estudios médicos) deberd realizarse como méximo dentro de los 2(dos}) dias naturales, contados, al dia natural siguiente de
la emision y netificacién del fallo o en su caso en el plazo indicade en la propuesta presentada por el licitante adjudicado.

a. TIPO DE ABASTECIMIENTO.

v Boanat, tp rourar

Se adjudicara el 100% de la totalidad det reguerimiento a un solo licitante por partida, los cuales deberén asegurar al Instituto el 100% del servicio
solicitado, teniendo en cuenta la mejor oferta, considerando el Catalogo de Estudios Procesados de la presente contratacion, 10§ requerimientos
especificos por Unidad Medica, establecidos en el ANEXO T1 # Requerimienios de Imagen de estudios procesados del SMI para DIG “, cabe
hacer mencién que las cantidades establecidas son enunciativas, con la finalidad de que el licitante tenga una referencia para la elaboracién de la
propuesta y de 1a capacidad que se requiere para la prestacion del servicio.

naEmg# et #) 4 £

El licitante podra ofertar por separado cada una de las partidas (completas) seglin sea el caso, las cuales, estan integradas por OOAD, considerando el
‘Catalogo de Estudios Procesados” que se encuentra en el Anexo Técnico de la presente contratacion.

Los licitantes para la presentacion de sus proposiciones deberan ajustarse estrictamente a Ios requisitos y especificaciones previstas en el Anexo
Técnico, Términos y Condiciones y demas anexos contenidos en ambos documentos, describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas del

servicio que se estd ofertando.
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En el case del licitante que resulte solvente y adjudicado, la conciliacién de los estudios procesados realizados debera ser presentada junte con la
factura respectiva para el tramite del pago correspondiente.

4. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

Los licitantes para la presentacion de sus proposiciones deberan ajustarse estrictaments a los requisitos y especificaciones previstas en el “Anaxo
Técnico” y “Términos y Condiciones”, describiendo en forma amplia y detallada las caracteristicas del servicio que estén ofertando, debiendo el licitante

garantizar |a correcta prestacion del servicio médico integral.

Con fundamento en los articulos 26 BIS fraccion |l y 34 de la LAASSP, el licitante debera remitir a traves del sistema COMPRANET, la siguiente
documentacidn:

4.1 Documentacion Legal-Administrativa.

Los licitantes deberan presentar en pape! preferentemente membretado y firmado por su Reprasentante Legal, Apoderado Legal o persona facultada
para ello [a documentacion legal-administrativa, misma gue debera estar foliada en cada una de sus fojas de manera consecutiva.

La documentacion legal-administrativa debera ser enviada a través de CompraNet podra ser presentada en formato PDF (utilizar alta resollucic'm),
formato, imagen o equivalente. En caso de comprimir archivos, debera asegurarse que estos puedan ser abiertos con Win Zip o Win Rar para Windows

no debiendo depender de otro (s) programa (s) y/o procedimiento {s) para realizar ta apertura de los mismos.

SPAP T 4 St RN SDNIS ] S PEEGRA G SN B, RKOD 8

4.2 Documentacion técnica
El licitante debera presentar su propuesta técnica en papel membretado,
persona facultada para eflo, con ia sigulente documentacion:

foliada y con su firma autografa del representante o apoderado legal o
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4.21 Propuesta Técnica %

El licitante debera presentar la descripcién amplia y detallada del “Servicio Médico Integral para la Digitalizacion Post Procesamiento, Almacenamiente

y Distribucién de Imagen” de acuerdo a lo solicitado en el Anexo Técnico, Términos y Condiciones y demas anexos que forman parte de la presente
contratacién, identificando claramente las partidas en las que pariicipa, incluyendo los equipos, y demas aspectos requeridos para la contratacién; para

lo cual, debera transcribir, integramente el Anexo Técnico asi como los Términos y Condiciones, manifestando en esa transcripeion la aceptacion y
cumplimiento de estas disposiciones técnicas del servicio a contratar. Presentando el FORMATO T21 “Propuesta para evaluacion /
Técnica/Documental’ contenido en “Formatos de SMI para DIG “para su evaluacion técnica en archivo digital EXCEL editable y PDF no
modificable, con firma autégrafa del representante legal.

oo:x;m

O D

El licitante debera proponer, por lo menos, el nimero de personal de acuerdo con el Formato T25 “Personal en sitio minimo por QOAD” para la
partida en especifico. En caso de proponer un nimerg mayor, se efectuara la evaluacién del personal que presente Unicamente sobre €l nimero
minimo solicitado es decir, no se otargara un mayor nimero de puntos por personal adicional, sin embargo, en caso de que alguna persona propuesta
no cumpla con lo establecido en la Convocataria y por ende no sea valida, Ja propuesta del licitante podra ser tomada en cuenta siempre y cuando, el
personal restante sea suficiente en numero para cubrir el minimo solicitado en el Formato T25, quienes seran evaiuados bajo Jos mismos criterios. En
caso de resultar adjudicado, el licitante adjudicado debera de mantener el ndmere minimo de personal solicitado.
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4.2.2 Manuales completos, folletos catalogos entre otros, en caso de que requieran para comprobar las especificaciones técnicas requeridas.

El licitante debera presentar el contenido referenciado de los manuales completos, foltetos, catalogos, entre otros, del equipamiento para Digitalizacion
completos sin excepcion (servidores, sistemas RIS y PACS, asi como accesorios, componentes de red DICOM, estaciones de interpretacion, robot
quemador, unidades fijas y mdviles de visualizacion), manuales de usuario en idioma espariol y folletos y catdlogos en idioma del pais de origen, con
su traduccion simple al espafial, conforme a lo establecido en el ANEXO T2. EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE ESTUDIOS MEDICOS.

e —

En caso de presentar imagenes y/o fotografias para corroborar las especificaciones y requisitos ofertados, se precisa que ¢l licitante debera evidenciar
gue existe la debida correspondencia entre |a imagen y/o fotograffa y el bien de fa(s) marca(s} y modelo(s) ofertado(s).

4.2.3 Certificados FDA, CCEE, Ministerio de Salud de Japdn o Buenas Practicas o ISQ de calidad.

El licitante debera integrar a su propuesta, copia simple del Certificado FDA vigente o el CCEE o Ministerio de Salud de Japdn o Certificado de Calidad
de Buenas Practicas de Manufactura de COFEPRIS o 1SO-9001:2015 o Certificado de Calidad |SO para servicios de RIS/PACS, o IS0-13486:2016 de
Calidad vigente, en el idioma del pals de origen acempafiado de su traduccion simple al espafiol, del equipamiento para digitalizacion ofertado.

4.2 .4 Certificados en instalacién, operacién, actualizacién y/o mejores practicas.

PRPLUM 7] 7P (TS # OMANT SO o LINGT 9] 50 ODTBUMID OF T 190 | IRMAGIIT | L AN 190 FOURIAR P DAL ORSUMAME] I 400 TPTINRA LPATA W) U2 0TRE WE0S

a)  Copia simple de Certificado (s) actualizacién de DICOM 3.0y HL7 2.X 0 mayores o ITIL (certificados de mejores practicas de TI) en cualquiera de
sus niveles,
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b) Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con: Sistema RIS, sistema PACS y sistema de digitalizacién de imagenes
(CR o flat panel digital DR}

¢} Copia de Certificacion (s) en instalacién y operacion de redes de comunicaciones }E
£k
Nota: No se tomaré en cuenta equipo médico adicional (Rx, USG, TC o similares a éstos). éi

4.2.5 Curriculum individualizado del técnico en sitio propuesto por el licitante por partida, que cuente con conocimientos técnicos especializados
en: Ingenieria Biomédica o carrera a fin, firmado autégrafamente por el personal en sitio propueste y por el Representante Legal, Apoderade Legal o
persona facultada para ello. Para proceder a evaluar el curriculum, este deber contener obligatoriamente lo siguiente:

a) Partida en la que participa.

b) Nombre completo, domicilio y nimero telefénico del personal propuesto.

PRI O/ TEMOR
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¢) Escolaridad de acuerdo con el perfil del personal propueste conforme a lo establecido en gl Anexo Técnico.

d) Experiencia laboral de cuando menos un afie en proyectos iguales ¢ similares al de Ia presente contratacién. INCLUIR: Razon social de la empresa,
datas de contacto, asf como las actividades realizadas y gue estas se relacionen con el objeto del servicio solicitado para el presente procedimiento.

g) Indicar periodos de inicio y término de actividades laborales al menos con mes y afio, asi como los datos de contacto laboral.

f} Copia de Identificacion oficial con fotografia (Credencial expedida por el Instituto Macional Electoral, Céduta Profesional expe‘_:lida por la Dil"eccién
General de Profesiones de la Secretaria de Educacidn Plblica, Pasaporte Vigente expedido por Ia Secretaria de Relaciones Exteriores o cualquier otra
identificacion con firma y fotografia expedida por un Organo del Estado Mexicano de caracter oficial).
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4.2.6 Copias de Cédula Profesional y el Titulo Profesional, para niveles técnico, técnico superior universitario, licenciatura y de

especialidad del personal propuesto. Ei licitante debera acreditar el nivel profesional de todo su personal Técnico en Sitio que ha sido propuesto

como profesional de apoyo. Para ello, es necesario que el personal propuesto cuente con el soporte académico que demuestre los :_1_i_v_eles de fitulacion,
— = e - = = - - = = e - 40.
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Titulo, el Certificado o la Constancia la Carta de Pasante o de especialidad, a nivel de licenciatura o como técnico profesional.

para el cumplimiento def apartado experiencia del persenal, de acuerdo con su nivel profesional deberan incluir las copias de la Cédula Profesional y efé

La Cédula profesional emitida por la Secretaria de Educacién Pablica (SEP) vy el Titulo Profesional o en su caso, Constancia de Estudios o la Carta de
Pasante con el avance del 75% al 100% de créditos, en la cual se debera certificar haber cumplido con el plan de estudios correspondiente, de
F:onformidad con lo establecido en el numeral 4.2.5 Curriculum individualizado del técnico en sitio. En las carreras de enfermeria, medicina,
ingenierias biomédica, bibnica, electrénica médica o afines, a nivel técnico, emitidas por instituciones académicas debidamente acreditadas o
reconocidas por la SEP,

4.2.7 Dominio de herramientas relacionadas con el servicio. El personal propuesto por el licitante debera presentar de manera personalizada a
nombre c;iel personal técnico propuesto capias del certificado, constancias o diploma que acredite el dominio de herramientas relacionadas con el SM!
para DIG.

a) Copia simple de Certificado (s) actualizacién de DICOM 3.0 y HL7 2.X o mayores o |TIL (certificados de mejores practicas de Tl) en cualquiera de
suUs niveles;

b) Copia simple del Certificado de cursos de DICOM y HL7 relacionados con: Sistema RIS, sistema PACS y sistema de digitalizacién de imagenes
(CR o ftat panel digital DR),

¢) Copia de Certificacion (s) en instalacion y operacidn de redes de comunicaciones.

Podran ser emitidos por el fabricante, distribuidor autorizado de los equipos emitiendo una certificacidén de los cursos, o adiestramiento ©
capacitaciones del personal en el uso, operacion y aplicacion de los equipos mediante los cuales, se debera asegurar que el técnico en sitio tendra la
suficiente experiencia con relacion a los procedimientos solicitados por cada una de las unidades médicas, incluidas en la o las partidas(s) de su
interés, contenidas en el Anexo T1 “Requerimientos de Imagen de estudios procesados de SMi para DIG.”.

El instituto y los érganos fiscalizadores se reservan el dereche que en cualquier situacién durante el procedimiente y posterior a su adjudicacion, cotejar
ia documentacién presentada con la finalidad de confirmar la veracidad de la informacidn proporcionada por los licitantes.

4.2.8 Alta ante el IMSS del técnico o especialista propuesto para prestar el servicio o documento que lo ligue laboralmente con el licitante.

Presentar escrito en hoja membretada con formato libre debidamente firmada por el representante legal del licitante, en el que manifieste que en caso
de ser adjudicado se compromete a entregar, posterior a la emisién y netificacién del fallo, durante los 10 (diez) dias naturales previos a la firma del
contrato, al Administrador del Contrato, copia simple de las altas ante el IMSS de todo el personal incluido en su propuesta técnica, mismo que fue
evaluade y que fue aceptado técnicamente y en caso de existir convenio de participacion conjunta, debidamente acreditade durante el proceso de
contratacién, este personal podra pertenecer a cualesquiera de los licitantes que firmaron dicho convenio.

En caso de no ser trabajador dado de alta por el licitante sino por otra empresa, debera presentar adicionalmente a las altas ante el IMSS, el convenio
de participacién conjunta incluido en la convocatoria y gue formara parte de su propuesta técnica, con la empresa en donde se encuentre laborando y
an caso de resultar adjudicado cumplir con lo sefialado en el parrafo anterior.

Si el personal propuesto es contratado bajo el régimen de honorarios, deberd presentar el contrato de prestacién de servicio que lo vincule
directarnente con el licitante o los licitantes en caso de participacién conjunta debidamente acreditada en el proceso de contratacion.

El area técnica sera la responsable de netificar al Administrador del Contrato, @ mas tardar, diez (10} dias naturales posteriores a la emision y
notificacién del fallo, los nombres del personal que fue evaluado satisfactoriamente de cada propuesta técnica presentada por cada licitante adjudicado.

4.2.9 Metodologia. Debera presentar el diagrama de flujo para la prestacion del servicio, el cual tendra que ser congruente con el plan de trabajo
propuesto, conteniendo al menos lo siguiente:

a) Metodologia y Diagrama de fiujo de la instalacién, transferencia del conocimiento, puesta en marcha operacién del sistema de digitalizacion,
ofertados, incluyendo el total de partidas.

b) Metodologia y Diagrama de flujo de la prestacion del servicio de digitalizacion, post procesamiento, almacenamiento y distribucién de la imagen
ofertadeos.

c) Metodologia y Diagrama de flujo del funcionamiento y matriz de escalamiento (al menos 4 niveles: Operacién, supervision gerencia y direccién)
de la mesa de ayuda (Incluir medios de contacto y retroalimentacion para apertura, seguimlento y cierre de solicitudes de servicio).

d) Metodologia y Diagrama de flujo de interconectividad entre unidades médicas (al menos, las de la misma partida).

e) Metodologia y Diagrama de interconectividad enfre el Instituto (Web Service) y el sistema propuesto (al menos en el RIS).

f) Metodologia y Diagrama de flujo para contabilidad de estudios de acuerde can lo solicitado en la presente contratacion.

g) Metodologia y Diagrama de flujo del Programa de mantenimiento preventivo por equipo, con cronograma en concordancia con recomendaciones
del manual del fabricante, por Unidad OOAD contenidas en la(s} partida(s) de su interés.

— _— — - . - -
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Nota: El nivel'de calidad en el seryipio p;estado que supere las expectativas antes presentadas y que se traduzca como una "mejora” a lo solicitado en
la Metodologia, propuesta, _Qodra |nclq|r “‘mejoras” relacionadas con los procesos del servicio, que pueden estar relacionadas, por citar alguno
ejemplos, con una disminucién en los tiempos de entrega, de atencion de fallas o la propuesta de un horario extendido de fa mesa de ayuda de 24

horas de Iur]es a domingo, entre otros; que mejoren la operacidn para la prestacion del servicio e impacten de manera positiva en la atencién de los i
derechohabientes. Piii]
it
4210 Plan’de trab_ajo. Deberé presentarse conforme af Formato TO “Programa de Trabajo™ {Contenido en Formatos de SMI para DIG), en el - ;?E
cual se debera especificar los tiempos que seran establecidos para la implantacién del servicio y ademas ser congruente con la metodologia -ﬁé
presentada en el desarrolle del servicio, la cual al menos debera contener: g gc“
| Instalacion y configuracion del SERVIDOR RIS, ; {

Il Instalacion y configuracion del SERVIDOR PACS.

M. Instalacién y configuracion del servidor de aimacenamiento (Considerar migracion de estudias del servidor actual al que prestara el servicio). é%
\TR Instalacion de cableado estructurado para el area de imagenologia y para red Wifi. E;
A2 Instalacién y configuracién de equipos para red WIFI. %
Vi Instalacion y configuracion del Digitalizador CR para Radiologia General. ?;
Vil Digitalizar DR para Radiologia Generak. %é
ViIL Instalacién y configuracion de estacidn de Interpretacién o diagnéstico: 3mP. §§
IX. Instalacién y configuracién de estacion de Interpretacién o diagnédstico: 5mP. ii
X. Instalacion y configuracion robot quemador de CD O DVD. fg
Xl Instalacion y configuracion de eguipamiento para visualizacion remota fija. ig
XIL. Instalacién y configuracién de equipamiento para visualizacion remota mavil. g
XIil. Instalacion y configuracion sistema de cédigo de barras para cita en ventanilla. gg
XIV. Instalacién y configuracion de sistemas adicionales: Cédigo de barras, Mddulo de patologia, entre otros. %;
XV, Instalacion e inicio de operacién de la mesa de ayuda. N
XVI1. Instalacion, configuracion e inicio de la pagina hitp://cpim.imss.gob.mx/cc/ en las estaciones de trabajo. g §
XVIL. Calendario de transferencia del conocimiento al personal del Instituto €§
XVIHL Calendario de desinstalacidn de equipamiento de digitalizacion (al concluir su contrato). gé
XIX. interconectividad con unidades medicas del IMSS. :

Nota: El nivel de calidad en &l setvicio prestado que supere las expectativas antes presentadas y que se traduzca come una "mejora” a lo solicitado en
el Plan de Trabajo, pueden estar relacionadas con los procesocs del servicio, incluyéndose mejoras desde el punto de vista técnico y del personal,
costos, y sus diferentes fases de implementacién, desarrollo, implantacion y actividades del mismo, entre oftros, que mejoren la operacién para la
prestacién del servicio e impacten de manera positiva en la atencién de la derechohabiencia.
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4.2.11 Participacion de discapacitados o empresas que cuenten con irabajadores con discapacidad. En su caso, podran manifestar por
escrito que ia empresa a la que representa cuenta con trabajadores con discapacidad en una proporcion del 5% cuando menos de la totalidad de su
planta de empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses, misma que se comprobara con el aviso de alta al Régimen Obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social, y una constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos de lo previsto por la
fraccion 1X del articulo 2 de la Ley General para la inclusién de las Personas con Discapacidad.

4.212 Equidad de Género. En su case, podran manifestar por escrito gue han aplicado politicas y practicas de igualdad de género, conforme a la
certificacion correspandiente, emitida por las autoridades y organismos facultados para tal efecto, de conformidad con el Decreto por el que se
reforman los articulos 14 de 1a Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico, y 34 de la Ley General para la Igualdad de
Mujeres y Hombres, publicado en el Diario Oficial de la Federacion €l dia 10 de noviembre de 2014, asi como copia simple de ia cerfificacion que lo
acredite. y Norma Mexicana NOM-R-025-SCFi-2016 en lgualdad Laboral y No Discriminacién, Fecha de pubficacion en el DOF 19 de octubre del

2015,
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4.213 MIPYMES que_prodllszcan bient_es con innovacion tecnoldgica. En su caso, deberan presentar escrito donde manifiesten la clasificacion
que guarda la empresa, si es micro, pequena o mediana, conforme al Acuerdo por el que se establece la estratificacion de este tipo de empresa
publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 30 de junio de 2009.

En caso de contar con innovacion tecnolégica, debera incluir copia de la constancia correspondiente emitida por el instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI), misma que no podra tener una vigencia mayor a cinco aos; lo anterior en cumplimiento a lo establecido en el segundo parrafo del
articulo 14 Segundo parrafo de la “Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico’, y articulo 3, fraccién Il de la “Ley para
el Desarrollo de la Competitividad de fa Micro, Pequeia y Mediana Empresa”

4.2.1_4 Aviso de Importacion. Escrito en formato libre en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su representante legal, en el que
manlﬂest_e en caso de resultar adjudicado y previo a la firma del contrato se compromete a entregar al Administrador del Contrato, copia simple del
aviso de importacion del equipamiento ofertado {nuevo o usado), dentro de los 15 {quince) dias habiles posteriores a la emision y notificacién del fallo,

4.215 Fecha de fabricacion de sus equipos. El licitante podra ofertar equipo de reciente fabricacion (Nuevo) o en todo case equipo ya usado,
cuya fecha de fabricacidn no debera exceder de los cinco (5) afos, al memento del inicio de la contratacion del servicio de tal foma que los equipos
presentados deberan estar en condiciones adecuadas para su funcionamiento y operacién en el SMI para DIG. en caso de presentar equipos nuevos,
el licitante presentara un escrito en formato libre con hoja membretada y debidamente firmado por el representante legal, en el cual debera mencionar
que los equipos ofertados son nuevos, entregando al Administrador del Contrato en el caso de resultar adjudicado lo solicitade en el numeral 4.2.14
Aviso de Importacion y/o en su caso copia de la Factura, correspondiente, en la que se especifique la fecha de adquisicidn del equipo. Asimismo, en &l
caso de ser equipos usados, debera presentar el Formato T23 “Carta Compromiso de Equipo Médico que garantiza que los equipos se
encuentran en condiciones adecuadas para su funcionamiento y operacion en el SMI para DIG”, contenido en los Formatos para SMI para DIG,
en el cual manifestara que los equipos presentados se encuentran en condiciones adecuadas para el funcionamiento y operacién en el SMI para DIG,
integranda, solo, en el caso de resultar adjudicado en alguna de las partidas, la bitacora de servicio del mantenimiento preventivo y/o correctivo, las
cuales deberan contar con una fecha de realizacién no mayor a un periodo de seis {6) meses, tomada hasta el momento de la fecha de presentacién
de las propuestas para poder hacerse efectivas y asegurar las condiciones de funcionalidad en estos equipos. Los mantenimientos y sus
érdenes de servicio deberan haber sido realizados por personal especializado del fabricante del equipo o la empresa que esta autorizada para la
comercializacién y/o mantenimiento del equipe en Méxice.

4.216 Factura o Carta Factura de sus equipos. Escrito en formato libre, en hoja membretada del licitante y debidamente firmado por su
representante legal, en el que manifieste que entregara al Administrador del Contrato, previo a [a instalacién del equipamiento, copia simple de la
Factura o Carta Factura del equipamiento de su propiedad que suministre. Asimismo, el licitante debe indicar en esta carta que se compromete a que
el equipo con el que prestara el servicio y durante la vigencia del contrate, en ningln momento tendrd mas de 5 afos de fabricacion u operacién, en
caso contrario, se aplicaran las penas convencionales.

En caso de presentar equipos con una antigliedad mayor a 5 afios al momento de la presentacion y apertura de propuestas, la oferta del licitante sera
desechada en la partida donde se propuso diche equipo.

4217 Experiencia del licitante. Para acreditar la experiencia minima de 1 afic y méxima de 5 afios, los licitantes deberdn presentar copia del o los
contratos debidamente formalizados con sus respectivos anexos, en el que acredite por lo menos un afio de experiencia en los ultimos 5 (¢inco) afios
2021 a 2025, en servicios relacionados al de la presente contratacién.

Para el rubro de experiencia, los licitantes podran presentar contrates plurianuales con dependencias de gobierno o particulares, de los cuales sélo se
computara el tiempo efectivamente prestado a la fecha de presentacion y apertura de proposiciones y que cumplan con las especificaciones sefialadas
en el parrafo anterior, a efecto de que sean susceptibles de computarse los afios, meses 0 fracciones de afio de dichas contratos, para lo cual el
Instituto considerara la vigencia & partir del dia del inicio (debiendo tener vigencia en el pericdo de 2021-2025) de los servicios. Las vigencias de los
contratos no se pueden empalmar, de Io contrario, solo se contabilizara una vez el periodo.

Tratandose de contratos celebrados con particulares, se debera exhibir ademds la Gltima factura de pago, la cual, ademas de cumplir con todos los
requisitos fiscales, debera contener los datos que identifiquen el servicio, como son la fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI ante el
portal del SAT en la siguiente liga: https fiverificacfdi facturaelectronica sat.gob.mx y vigente en el portal del SAT.

En caso de no exhibir contratos, el licitante no sera acreedor a puntos.

4.218 Especialidad del licitante. Para acreditar la especialidad de los licitantes, estos deberan presentar copia del o los contratos con sus
respectivos anexos, debidamente formaiizados el gue acredite por fo menos un afio de especialidad durante los iiltimos 5 (cinco) afios 2021 a 2025, en
servicios relacionados al de la presente contratacidn.

Para el rubro especialidad se considerardn un méximo de 5 {cinco) contratos debidamente formalizados, que se encuentren concluidos antes de la
fecha del acto de presentacién y apertura de proposiciones con una vigencia mayor de 9 meses. Se podran presentar coniratos consecutives con una
sola dependencia o particular que acumulen 9 meses o mas de vigencia, los cuales seran considerados como un solo contrato para efectes de este
rubro.

Tratandose de contratos celebrados con particulares, se debera exhibir ademas la Gltima factura de pago, la cual, ademdas de cumplir con todos los
requisitos fiscales, debera contener los datos que identifiquen et servicio, como son la fecha, el monto, el cliente, debidamente validada la CFDI ante el
portal del SAT en |a siguiente liga: https:/iverificacfdi facturaelectronica.sat.gob.mx y vigente en el portal del SAT. El (Los) contrato(s) que presente el
licitante debera(n) corresponder a los contratos presentados en el rubro de “Experiencia del licitante”.
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En caso de no exhibir contratos, no sera acreedor a puntos.

4.219 Presentar el curriculum empresarial y estructura organizacional del licitante, que refleje toda la experiencia de al menos 1 {un) afio e
servicios iguales o relacionados al de la presente contratacion dentro de su actividad empresarial, conferme a lo siguiente: Considerar sus niveles de
Organizacion Empresarial {Direccin, Gerencia, Supervision y Operacion), incluyendo correos electrénicos de contacto, numeros telefdnicos (celular y
fijo en oficina) de contacto del personal propuesto lo cual, debera ser coincidente con el desarrollo de la Metodologia presentada y el Plan de Trabajo

propuesto en la organizacion del mismo.

(1) El Organigrama del licitante deberé incluir al personal indicado en la estructura organizacional el rubro “Capacidad del licitante”, asi como los
niveles de organizacién incluyendo correos electronicos de contactos, nimeros de celular y fijo de contacto en oficina, nombre, pueste y

funciones del personal propuesto

{2) Diagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de los repoartes recibidos o realizados por el personal técnico o especializada en sitio (al
menos en 4 niveles (Operacion, supervision, gerencia y direccion), incluyendo nombre, puesto y funciones del personal propuesto.

(3} D_iagrama de funcionamiento y matriz de escalamiento de la mesa de ayuda {al menos en 4 niveles (Operacion, supervisiéon, gerencia y
direccion). incluyendo nombre, puesto y funciones del personal propuesto.

Nota: E| licitante que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a mantener al equipo de trabajo asignado al proyecto y que en caso de que algun
miembro del equipo por caso fortuito o fuerza mayor deje de laborar deberd sustituir de inmediato al integrante con otra persona del mismo perfil.
Presentando los mismos documentos establecidos en los numerales; 4.2.5, 4.2.6, 4.2.7 asi como su aita ante el IMSS o documentos solicitados en el

numeral 4.2.8.

4.2.20 Cumplimiento de contratos. Con |a finalidad de acreditar que el licitante haya prestado los servicios de manera satisfactoria y que estos
estén relacionados a los solicitados en la presente contratacién, debera presentar la siguiente documentacion:

Para el caso de dependencias y/o instituciones pablicas debera presentar:

Fianzas Canceladas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por Ia afianzadora, en ef gue se indique que las fianzas que amparan los contratos
presenlados se encuentran canceladas, pudiendo presentar en un sélo escrito varias fianzas; o:

Escrilo de Liberacién de Fianzas. - Se debera acreditar mediante escrito emitido por la Contratante, en el que conste la liberacién de la garantia de
cumplimiento correspondiente o, la manifestacién expresa de la contratante sobre el cumplimiento total de los contratos presentados o:

Para el caso de Instituciones privadas yfo personas morales deberd presentar:

1. Copia legible de las facturas que cubran la totalidad de los servicios prestados y 1a Remision del servicio correspondiente. Las facturas, ademas
de cumplir con todos los requisitos fiscales, deberan contener los datos gue identifiquen el servicio, como san la fecha, el monto, el cliente,
debidamente validada la CFDI ante el portal del SAT en la siguiente liga: hitps:/iverificacfdi.facturaelectronica.sat.gob y vigentes en el portal del

SAT.

2. Copia de al menos una Carta de satisfaccion de clientes o de cumplimiento debidamente firmada por el representante legal. Adjuntar las facturas
del contrato que corresponda a la carta presentada.

Nota: La carta(s) de satisfaccion de clientes yfo cancelacién(s) de garantia de cumplimiento y/o factura(s) o remisién(s) presentada (s), debera(n)
correspander a los contratos presentados en el rubro de “Experiencia y Especialidad del licitante”. Asi mismo, en caso de gue el cumplimiento de
contratos se acredite con contratos diferentes a los presentades en los rubros de experiencia y especialidad, deberan exhibir ademas de la
documentacion descrita con antelacion, los contratos de mérito a fin de identificar que los mismos guardan relacién yfo vinculacion con el servicio en

cita.

Todos estos documentos seran presentados en Jos FORMATO T17. Propuesta Técnica equipamiento para digitalizacién y FORMATO T18.
Propuesta Documental.

La omisién de la presentacion de cualguiera de los documentos numerados anteriormente y de alguna de las especificaciones; |a falta de claridad y/o
precisién en los requisitos técnicos con relacién a los ofertados, sera causa para desechar las propuestas de los licitantes.

4.2.21 VISITAS A INSTALACICONES.
Visitas a instalaciones de los licitantes.

- Para esle proceso no aplican.
Visitas a instalaciones del Instituto

a) El licitante, de manera optativa, podra visitar las unidades médicas que participen en el presente servicio médico integral_, a efecto de verifica[’el
lugar y el espacio que a unidad médica les asignara para la instalacién del equipamiento para digitalizacién, que se requieren para la prestacién
del servicio; asi misme, identificara y determinara la pertinencia @ no, de realizar adecuaciones al drea gue se le asigne.
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b) La visita a las Instalaciones Institucionales, es opcional para los licitantes, y sera posible llevarias a cabo a paitir del dia hdbil siguiente a la 5
publicacién de la Convocatoria en CompraNet y hasta un dias habil previo a la presentacién y apertura de las propuestas técnicas yL‘
econdémicas, el licitante podra acudir a las Unidades Médicas sujetas a la prestacion del servicio, cumpliendo con lo establecido en ¢l al inciso
e) de este numeral, a fin de considerar todos los aspectos técnicos, especificos y econdmicos del equipamiento, y la prestacién del servicio,
{Jéara. la :Iallklmrtacién y presentacidn de su proposicién. En su caso, dicha constancia de visita a sitio debera formar parte de la propuesta

cnica del licitante.
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c) El personal del Instituto intervendra nicamente en la identificacion y guia del espacio en el que los equipos deberan ubicarse. El licitante
optara realizar la visita y el levantamiento respectivo, por cada Unidad Médica visitada, integrando a su propuesta la constancia de haber
realizaclo la visita a las instalaciones de las Unidades Médicas, la cual debera contener como minimo: nombre de unidad médica, fecha de la
visita; el nombre, firma y matricula del personal del Instituto que atendié fa visita, asl como el nombre, cargo y fima del personal de la
empresa licitante asistente; en hoja membretada de la empresa licitante; de conformidad con lo especificado en el presente numeral VISITAS
A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES de los Términes y Condiciones, donde se suministrarén o colocaran los equipos o donde se

prestaran los servicios.

Cl:lllgg

et

[43]

d) La visita a las Instalacicnes Institucionales es opcional para los licitantes, y sera posible llevarlas a cabo a partir del dia habil siguiente a la
publicacién de la Convocatoria en CompraNet. Durante la visita no seran atendidas dudas derivadas de estas, toda vez que la via para
atencién de dudas y aclaraciones, es la correspondiente Junta de aclaraciones y las visitas tienen por objeto que los licitantes puedan
verificar el lugar y/o espacio que la unidad médica les asignara para |a instalacion del equipamiento para digitalizacién, que se requieren para
la prestacién del servicio; para identificar la pertinencia o ne, de realizar adecuaciones al drea que se le asigne, en horario de 8:00 a 18:00
horas y en dias habiles para el Instituto, para lo cual el licitante debera ponerse en contacto con el Director Médico de la Unidad, al menos un
dia habil para el Instituto previa a la fecha probable de visita, en horario de 8:00 a 18:00 horas y en dias habiles para el Instituto, para que
éste le asigne y deje canstancia, de la fecha y hora programada, el objeto y lugar de la reunitn, asi como el nombre del servidor publico
designado para llevarla a cabo.

e) En la visita a sitio que opte por realizar el licitante a las Unidades Médicas, el personal del Instituto responsable, debera Hevar a cabo su
formalizacién mediante [a elaboracién de una Minuta de trabajo misma que debera ser firmada tante por el personal de la unidad medica
involucrada y debera cumplir con fo sefalado en el numeral 14 del “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” publicado en el Diario
Oficial de la Federacién {DOF) 20 de agosto de 2015, y sus reformas de fechas de publicacién en el DOF el 19 de febrero de 2016 y el 28 de
febrero 2017, para lo cual, el servidor piblico responsable debera realizar la invitacidon al personal del Organo Interno de Cantrol (OIC) y
elaborar una minuta de la vista, la cual debe ser firmada por los licitantes y contendra al menos: la fecha, la hora de inicio y de conclusion, los
nombres completos de todas las personas que estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participaron, para el
personal del Institute (el Director, Jefe del Servicio que corresponda, personal de conservacion y en su caso, representante del OIC), asi
como nombre, cargo y firma del personal de la empresa licitante asistente; siendo obligatorio para el servidor piblico responsable, integrarla
al expediente respective y remitir copia de la misma al Titular del Organo Interno de Control y al Titular de la Coordinacién Técnica de
Serviclos Médicos Indirectos, en un plazo no mayor a dos dias habiles para el Instituto, contados a partir de su formalizacion. Dicha minuta
No servira de constancia de haber realizado la visita a las instalaciones de cada sitio que se visita, solo es para el debido complimiento de!
protocolo sefalado. Cabe precisar que el personal de Conservacion de la unidad médica debera quedarse con una copia adicional de esta
minuta de trabajo para posteriormente hacerla llegar en su momento al administrador del contrato, en caso de que sea asignada la partida

correspondiente en el acto del fallo.
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) El importe de los gastos generados por la(s) visita(s) a instalaciones referidas en los parrafos anteriores, correra absolutamente por cuenta e’;g
det licitante. 2]

. i
g) El licitante debera entregar en su propuesta técnica el FORMATO T20 “Carta relativo a la obligacién del licitante, de realizar los trabajos 5%

necesarios de adecuacién a las instalaciones de cada unidad médica que corresponda’, en la cual se compromete a cumplir

! &
cabalmente para la instalacion de los equipos en la partida que resulte adjudicado, con todos y cada uro de los requerimientos necesarios, ¥
contemplando los espacios fisicos del area donde seran prestados los SMI, asl como tedas y cada una de las adecuaciones fisicas que se rE
requieran para la correcta instalacién de los equipos, asi como la 6ptima prestacién de los servicios contratados, especificando claramente j
la(s) partida(s) en la(s) que participa. Este requisito es obligatorio ya sea que el licitante realice las visitas a los sitios o no. EE

5!
=
4.2.22 NORMAS OFICIALES MEXICANAS POR CONSIDERAR PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD: ‘gg
El licitante presentara un escrito en forma libre en hoja membretada y debidamente firmada por su reprasentante legal, en el que mgniﬂeste que dara :
cumplimiento a las normas aplicables durante la prestacion del servicio y una vez adjudicado en alguna de las partidas de su interés, tendra la ;§
obligacion de dar cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales, asi como favorecer en [a Unidad Médica la aplicacion de estas Normas, que por el £
servicio integral se deban cumplir, siendo estas: ;3
k]
¥
. Norma Oficial mexicana NOM-035-5SA3-2012. En materia de informacién en salud. {DOF 30-11-2012). %5
. Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del Expediente Clinico. (DOF 15-10-2012). ge H g
. NMX-CC-9001-IMNG-2015, Sistemas de calidad. Concordancia con la Norma SO 2001:2015. Sistemas de gestion calidad. (DOF 03-05- %;gsg
2016). il §;g§
]
i

5.- MECANISMOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS: o o
Con fundamento en el articulo 28 fraccién Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las proposiciones gue se

reciban en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se evaluarén a través del mecanismo de puntos; una vez hecha la evaluacion de las

— . — . - ’ . —_—
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proposiciones, se adjudicara al licitante cuya propuesta técnica obfenga igual o mas puntuacion a la minima exigida vy la suma de ésta con la
puntuacién de la propussta econdmica dé como resultado f2 mayor puntuacién,

Lo anteriof, con fundamento en los lineamientos en materia de adguisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas en su articulo Décimo, fraccion | “La puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada
solvente y, por tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 45 de los 60 maximos que se pueden obtener en su evaluacién.”

oo 2 e
‘oo K?.Iﬁ.

a) Los licitantes deberan cumplir con a documentacion solicitada, ya que se verificard documentalmente que se incluya la informacién, documentos
y requisitos solicitados en la propuesta técnica de la Convocatoria, la cual debera contener una descripcion amplia y detallada del servicio
ofertado con sus especificaciones técnico-médicas. En caso de que no se presenten los documentos conforme a lo solicitado o no sean los
requeridos, la proposicién serd desechada.

L]

b) Se corroborara [a inclusion y legibilidad de la totalidad de la documentacidn técnica del ficitante, remitida a través del sistema CompraNet,
solicitada en el presente procedimiento, considerandeo las modificaciones que deriven de la o |as juntas de aclaraciones.

md

c) Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones se basaran en la informacion documental presentada por los licitantes observando
para ello, lo previsto en los articulos 36 y 38 Bis, fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, asi como
en el 52 de su Reglamento, relativo al criterio de puntos.

'S SR 4

d) Se verificara la descripeion técnica del setvicio ofertado por el licitante, la cual debera ser legible, amplia y detallada incluyendo el equipamiento
de digitalizacion, almacenamiento y distribucion de Imagen, que incluya los resultados de estudios de radiologia general, tomografia computada
simple y contrastada, ultrasonografia, entre otros, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico, en el que el licitante debera puntualizar las
partidas en las que participa, los equipos, para la prestacian del servicio, debidamente referenciados por partida, especificando las caracteristicas
y requisitos obligatorios sefialados en ei Anexo T8. Guia de distribucién de equipamiento para la digitalizacion por unidad médica de |a
presente contratacion.

e

e) Se verificara la correspondencia entre la descripcion técnica del licitante, marcas, modelos y/o fabricantes indicados en el Formate T21
“Documentos concerniente a la Evaluacion Técnico — Administrativa SMI DIG” (presentar formato en PDF y Excel editable}, con los anexos
técnicos, folletos, catalogos, fotografias, iméagenes, instructivoes y/o manuales del fabricante, con los documentas presentados para acreditarlo
solicitade en ef Anexo Técnico, que envie el licitante como sustento de la propuesta técnica que presenta.

0 vm GHresat 8 ua

f} La evaluacién de la documentacion legal y administrativa se realizara por a Coordinacion de Adquisicidn y Contratacion de Bienes y Servicios.

g) No seran objeto de evaluacion, |as condiciones establecidas por la convocante que tengan como propdsito facilitar la presentacion de las
proposicicnes y agilizar los actos de la licitacién, asi como cualguier otro requisito cuyo incumplimiento, por sl mismo, no afecte la solvencia de
las proposiciones.
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La evaluacion de la documentacion técnica se realizara por el personal de la Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo, a
través de la Coordinacién Técnica de Servicios Médicos Indirectos y personal operativo de los OOAD.

6. PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUGGIONES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
6.1. Penas convencionales.

a) Se aplicara 1 (uno) % del importe de la garantia correspondiente a la unidad médica afectada, por cada dia natural de atraso, en el cumplimiento
de las fechas pactadas de entrega ¢ de la prestacidn del servicio, las que no excederan del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y
seran determinadas en funcién de los bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente.

b) El Administrador del Contrato serd el responsable de calcular y aplicar las penas convencionales, auxilidndose por el Jefe de Servicio o
Coordinador Clinico y Administrador de la Unidad Meédica, en todos los casos se debera determinar la causa por la cual el licitante adjudicado es
acreedor a una penalizacién basada en Ia tabla de penalizaciones. Lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 53 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacidn General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de
entrega o de !a prestacidn del servicio.

c) La pena convencional se calculard conforme a lo siguiente formula:
Pca = %« X nda x vspa.
Dénde:
% d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacién, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de |a prestacién del servicio.
Pca = pena convencional aplicable.

nda = numero de dias de afraso.
vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.
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d) La penalizacion se calculara a padtir del dia habil siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del concepto del servicio a
gancionar, que deben realizarse previo al inicio de operacion. En ningun caso se deberd de autorizar el pago de los servicios sino se
determinade, calculado y notificado al proveedor las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato, asi comeo su
registro y validacion en el sistema PRE! Millenium.

e) Las penas convencionales se haran efectivas a través de una nota de crédito, previo calculo realizado por el Administrador del Contrato.

o ird et At

f} En caso de existir alguna pena convencional, se nofificara mediante el FORMATO T11. NOTIFICACION Y EMISION DE PENA
CONVENCIONAL APLICABLE, y Ias hojas de trabajo diario, realizados en el mes inmediato anterior.

ST T ~ Penalizaci6n (los montos a Responsable de A
[ Concepto Unidad de Medida deducir se consideraran antes reportar el 2 R'_asponsable de calcular,
[ : - plicar y notificar de la Pena
[ _del IVA) incumplimiento 3B z

“Por cada dia que exceda la | 1 (uno) % del imporie de la

1. Incumplimients en 1a fecha de inicio de Ia garantia:  correspondiente al |

El Jefe de Radiologia. o
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equipamiento para conforme a Io_ propuesto en su incidencia de la un! ad medica | ,onicirador  de  la g

‘ Digitalizacion ‘ plan de trabajo presentado en | afectada, por cada dia natural de Unidad Médica. ]

[ o | su propuesta técnica | atraso - _ | ) | . e
2. Cuando no se lieve ! o . . g
cabo gl mantenimiento | Por cada ‘dia natura}_que | ;ar(aun]:?a) Acc?:slas:gﬁgi::tede I; | 1
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3. Incumplimiento en la | Por cada dia que exceda la | 1 (uno} % del importe de la [ €l Jefe de Radiologia. o : %
Programacion y | fecha de inicic de I|a | garantia correspandiente al Coordinador Glinico dé 12 | 3]
desarrallo de las | prestacion del servicio | ejercicio en el que incurié la | Unidad Médica Administrador del Gontrato. ie
actividades de | conforme a lo propuesto en su | incidencia de la unidad medica | Administrador  de Ia’ +F
transferencia de | plan de trabajo presentado en | afectada, por cada dia natural de | Unidad Medica. éi
conocimiente previa | sU propuesta técnica | atraso. S ) I, NS SN - ] Y
| 4. Cuand d Por cada dia que exceda la 1 (uno) % del |mpo_rm de la §
4. Cuando no se puedan | o\ 4o jnicio de la | garaniia  corespondiente  al H
= unld_ad prestacién del servicio | ejercicio en el que incurié la | El Jefe de Radiologia. o ]
para = ver s canforme 2 ko propuesto en su | incidencia de la unidad médica | Coordinador Clinico de la £
radiolégicos de ofras plan de trabajo presentado en | afectada, por cada dia natural de | Unidad Madica, | Administrador del Contrato. gg
”’?'da"es dentro de la | o propuesta técnica o por | atraso. Administrador de la e
?;f;:;aioﬁa'téia Taenr::iesrl:: cada periodo de 24 horas | Unidad Médica. §§
: o donde se incumpla esta | i
unidad médica. disposicion. ) = ) B e ) o | Vi e ]
5. Presentacion  del 1 (uno) % del m‘lp[(;_net de IaI El Jefe de Radiologia. 0 -
Ingeniera en sitio f garar}tja correspondiente  al | o Chicaar Clinico de
asignado/ Supervisor de | GieTC0 G0 e omisién : ejercicio en el que incuré la | " yay  Medica, | Administrador del Contrato. il
Instakacién ¥y t.ﬁca 1o del fallo incidencia de la unidad medica | . ceeoder de Ia £}
Mantanimiento notificac . afectada, por cada dia natural de | || -o- ez i | Ei
atraso | . |
6 Cuando no se lleve a | 1 (uno) % del importe de la | | g
cabo ¢l registro y control garantia correspond!enle . al | i
de la productividad, asi _r-;jer:icio_ ez e: que_dlr{ljcurn'od_é: El Jefe de Radiologia. | 4
como su envid . incidencia de la unidad médica | Al qihodor Clinico | gl
establecido en el numeral pl?; ca::cihaanagjlralgisstra:g afectada, por cada dia natural de de la Unidad Médica, Administrador del Contrato | ‘§§
62 y 63 del anexo gervicio AHEES: Administrador de la 154
técnico de los sistemas . Unidad Medica. i3
del Instituto, de los §§
estudios procesados _ . gi
realizados B o — _ = e ] = 1 iz
1 (uno) % del importe de 1a | g ore go Radiclogia. | i
7. No  proporgionar ggraptfa cor:-espond!ente 5 ]al o Coordinador Clinico : ;E\
Atencion al reporte de . gjercicio en el que incurrié la h s = o nirato. | p
salicitud ’ de Dia natural de atraso. incidencia de la unidad médica g?jrﬁng{:g:gr M;e:hclaé AgminStEsarastCont g;
mantenimiento registrado aftﬁzclada, por cada dia natural de Unidad Medica. | g;
S —— airasg, S | - — | — R E
8 No sustturr aquel | 1 (uno) % del importe de Ia "
equipamiento de garantia correspondllente_ al | . | 3;
digitalizacion/informatico gje‘rmcio. en el que |ncurr|_6 .Ia El Jefe de Radiclogia. : I EE
gue tengan en un periodo | incidencia de la unidad médica | oo inador Clinico | i
de treinta dias, US| pya natyral de atraso afectada, por cada dia natural de | 4. 13 ynigad Médica, | Administrador del Contrato. i
mantenimientas ' atraso Administrador de la |
correctivos por otro igual Unidad Médica. |
[+] de mayores
caracteristicas. ]
| . i —_— — — e — 1 = e
— —_ e — = = — = e = = T - = - e 47
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IMSS

EQUIPAMIENTO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

CONTRATO DERIVADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERO

AA-50-GYR-050GYR035-N-32-2025

Concepto

Unidad de Medida

Penalizacién {los montos a
deducir se considerarin antes
det IVA)

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable de calcular,
aplicar y notificar de fa Pena

9.Cuando el licitante
agjudicado no entregue
al  Administrador  del

Contrato, copia simple
del aviso de importacion
del equipamiento

cfertado de acuerdo con
el punto 4.2.14 de lcs
Términos y Cendiciones

Cuando exceda el dia 5
después de la emisidn y
notificacidn del falto.

10. Cuando el eguipo con
el que preste el servicio
rebase los 5 afos de
operacién ylo fabricacidn
de acuerdo con el punic
4216 de los Tarminos y
Condiciones.

Por cada  equipo de
digitalizacion  yfo  equipo
adicional gue exceda la fecha
de operacion y/o fabricacidn 5
afios

1 {(ung} % del importe de la
garantia correspondiente al
gjercicio en el que incurid la
incidencia de la unidad médica
afectada, por cada dia natural de
atraso.

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la

Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador del Contrato.

1 {(uno) % del importe de la
garantia correspondiente al
ejercicio en el que incurrid la
incidencia de la unidad médica
afectada, por cada equipo que
exceda los aiios de fabricacion

El Jefe de Radiologia. O
Coordinador Clinico de a
Unidad Médica,
Administrador de [a
Unidad Médica.

Administrador del Centrato.

11 Sistema de
Informacion

Ei{los) Licitante(s)
Adjudicado(s) a cada
partida establecera(n}
cantacto con el
Administrador del
Contrato, a efecle de

realizar la entrega de los
incisos a, by c, y con la
CTSM] para la entrega
del inciso d.

A) Firma del Acuerdo de
Confidencialidad (Anexo
Ti. 3).

B) Designacion de
contacto respansable con
sus datos {(Anexo TI. 4).

C) Designacion  de
sistema y  empresa
soporte (Anexo T1. 5).

D) Solicitud de Pruebas
de funcionalidad y
Mensajeria HL7 (Anexo
Tl 6).

Por cada dia natural que
exceda los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a la fecha
de la emisidn y notificacion del
falle.

1 {uno) % diario sobre el vator de
la garantia del contrato, en su
proporcionalidad  por  Unidad
Médica, sin incluir el VA,

El Jefe de Radiclogia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador de Contrato

12. Adecuacion del Area
Fisica

Cuando el(los})
Licitante{s) Adjudicado(s)
a cada Partida no
redlicen las
adecuaciones del érea
fisica necesarias para el
funcionamiento de los
equipcs en cada una de
las areas de las unidades
médicas de acuerdo con
el Anexo T8 "Gula de
Distribucidn de

equipamiento para
digitalizacién por
unidad médica” ¥
Anexo T2

“Especificaciones
minimas de los equipos
de computo” y el
numerai 4.4
Condiciones de
entrega, instalacién y
puesta en operacion
inciso i}

Por cada dia natural que
exceda los § {cinco) dias
naturales posteriores a la
emision y notificacion del falle.

1 {uno} % diario sobre el valor de
la garantia del contrato en su
proporcionalidad para esa Unidad
Médica, sin incluir el VA,

El Jefe de Radiologia. ©
Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrader de la
Unidad Médica.

Administrader de Contrato

Nuimero de C

ontrato; 050GYRO3SN03225-001-00
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(D))

IMSS

EQUIPAMIENTO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECHEENTO Y

CONTRATO DERWADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERO

AA-50-GYR-050GYRQ35-N-32-2026

Concepto

Unidad de Medida

Penalizacién {los montos a
deducir se consideraran antes
del IVA)

Responsabile de
reportar el
incumplimiento

Responsabtle de calcular,
aplicar y notificar de 1a Pena

13. Cumplimiento de la
ETIMSS 5640-023-005

Cuando el licitante
adjudicado no instale y
ponga en marcha el
sistema de informacion
de acuerdo con las
especificaciones de la
ETIMSS  5640-023-005
vigente aprobado
| _exitesamente.

Por cada dia que exceda la

fecha

de conclusion

establecida en el calendario
de despliegue entregado por

el lic

itante adjudicado a Ia

CTSMI.

14, Pruebas de
Funcionalidad

Cuando se realicen mas
de tres intentos para
acreditar las pruebas de
funcionalidad en oficinas
y mas de 2 en sitio, de
acuerdo con el Anexo
Técnico o rebasen el
plazo indicado en el
numeral 4.3.

Por cada prueba excedente
gue se realice posterior al

tercer

intento o cada dia

natural que exceda el plazo
indicado en el numeral 4.3.

1 {uno) % diario sobre el valor de
la garantiz del conirato, en su
proporcionalidad  por  Unidad
Médica, sin incluir el IWA. Por cada
dia que exceda la entrega y el
cumplimiento del calendarc de
despliegue

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la

Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Medica.

Administrador de Confrato

1 {unoy % del impore de la
garantia correspondiente al
gjercicioc en el que incurrié la
incidencia, por cada dia natural de
atraso en cualquiera de los dos
supuestos indicados.

El Jefe de Radiologia. o
Goordinador Clinico de la

Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador de Contrato

15. Calendario de
Despliegue

El{ios) licitante(s)
adjudicado(s) a cada
partida debera(n)

entregar un Calendario
de Despliegue para [a
instalacidn del Sistema
de informacidn en cada
unidad médica.

El calendario de despliegue
deberd ser acordado con el
Administrador del Confrato y
entregade a la GTSMI con

copia

al Administrador del

contrato a mas tardar a los 3

(tres)

dias héibiles

posteriores a la aprobacion en

sitio

de la evaluacion

realizada por el Insiituto dei

sistema de

informacidn

ofertade conforme al Anexo

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la
Unidad Medica,
Administrador de la
Unidad Médica

Administrador de Contrato

Técnico
16. Sistema de
Informacién
EI(!OS)' i El Jefe de Radiologia. o
Adjudicadofs) a ecada Por cada dia natural que | 1 (uno) % diario sobre el valor de Coeredﬁla;or Clinicogdé la

pariida debera instalar y
poner a punto el sistema
de informacidn  ofertado
en cada una de las
unidades médicas
adjudicadas, conforme al
anexo técnico y
calendario de despliegue.

exceda los 5 {(cinco) dias

natur:

ales posteriores a la

emisién y notificacion del fallo.

la garantia del contrato, en su
proporcionalidad  por  Unidad
Médica, sin incluir el IVA,

Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador de Contrato

17. Programa de
Mantenimiento
Preventivo

Cuando el(los)
Licitante(s) Adjudicadols)
a cada Partida no
entregue(n} el Programa
de Mantznimiento
Preventive de 1a totalidad
de los equipos
médicos/informaticos de
digitalizacidn, a mas
tardar el dia 5 natural
posterior a la emision y
notificacién y emisién del
fallo v de manera anual.

Por cada dia natural plazo
que exceda los 5 {cinco) dias
naturales posteriores a la

emision vy

notificaciéon ¥

emision del fallo y de manera

anual

dentro de los primeros

5 (cinco) dias naturales del

afio.

1 {(uno} % diario sobre el valor de
la garantia del contratlo en su
proporcionalidad para esa Unidad
Médica sin incluir el VA,

El Jefe de Radiologia. ©
Coordinador Clinico de la

Unidad Médica,
Administrador  de la
Unidad Médica.

Administrador de Contrato

Numero de Contrato: 050GYR035N03225-001-00
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(o))

IMSS

EQUIPAMIENTO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

CONTRATC DERIVADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERO

AA-50-GYR-050GYR035-N-32-2025

Concepto

Unidad de Medida

Penalizacién (los montos a
deducir se considerarin antes
del IVA)

Responsable de
reportar el
ingumplimiento

Responsable de calcular,
aplicar y notificar de la Pena

18. Capacitacidon Previa

det Sistema de
Informacién
El(los) licitante(s)

adjudicado(s) a cada
partida debera(n) realizar
la capacitacion del
sistema de informacién
para el personal del
Instituto asignado al SMI
para DIG, conforme al
programa de capacitacion
contenido en el Formato
T7 "Transferencia del
conocimiento”

Asimismo, entregaran
una copia del manual de
usuario impresc o

electrénico con acuse de
recibo en formato libre a
cada parlicipante de Ila

transfarencia de
conocimiento, y llevara
listas de  asistencia,

evaluaciones y firma de
conformidad por parte del
usuario, al término de la
capacitacién  extendera
constancia de esta.

Por cada dia natural que
exceda los 5 (cinco) dias
naturaies contados a paitir
de la emisién y nofificacion y
emisidn del fallo {de acuerdo
con el Anexo técnico).

1 (uno) % diario sobre el valor de
la garantia del contrato, en su
propercionalidad  por  Unidad
Méadica, sin incluir el VA,

El Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la

Unidad Medica,
Administrader de Ia
Unidad Mé&dica.

Administrador de Contrato

19. Capacitacion
continua del Sistema de
Infgrmacién

El{los) licitante(s)
adjudicado(s) a cada
partida debera(n) realizar
la  capacitacidn del
sistema de informacién
para el personal del
Instituto asignade al SMI
para DIG cuando exista

rotacion de  personal,
llegada de nuevo
perscnal al servicio, ©
cuando e Jefe o

Encargado de Radiologia
considere necesaria umra
recapacitacion

Asimismo, entregaran
una copia del manual de
usuario impreso 2}
electrénico con acuse de
recibo en formato libre a
cada participante de la

ransferencia de
conocimiento, y llevara
tistas de asistencia,

evaluacicnes y firma de
canformidad por parte del
usuario, al término de la
capacitacion  extendera
constancia de esta.

En un plazo maxime de 7
{siete) dias habiles después
de haberse solicitado al(los)
Licitante(s) Adjudicado(s) (de
acuerdo con el Anexo
técnico}.

1 (uno) % diario sobre el valor de
la garantla del contrato, en su
proporcionalidad  por  Unidad
Meédica, sin incluir el VA

El Jefe de Radiologia. o

Coordinador Clinico de la
Unidad Médica,
Administrador de la
Unidad Médica.

Administrador de Contrato

20. Migracion de |la
Informacién

Por cada dia natural que
exceda los 10 {diez) dias
naturales posteriores a la

1 (una) % diaric scbre el valor de

£l Jefe de Radiologia. o
Coordinador Clinico de la

El(los) Licitante(s) | instalacidn y puesta a punto la garantia del contrato, en su | o0 Médica, | Administrador de Contrato
Adjudicado(s) a cada | del sislema de informacion proporcionalidad_ por  Unidad Administrador  de  Ia

partida debera(n) | conforme al cafendario de Médica, sin incluir el IVA.. Unidad Médica.

contemplar la migracién | despliegue, por  causas

de |a informacién de los | imputables a Elflos} |

Numero de Contrato: 050GYR0O35N03225-001-00
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IMSS

EQUIPAMIENTO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

CONTRATO DERIVADO DE LA
ABJUDICACION DIRECTA NUMERQ

AA-50-GYR-050GYR035-N-32-2025

Penalizacion {los montos a Responsable de
Concepto Unidad de Medida deducir se consideraran antes reportar el Responsatgle de calcular,
del IVA) incumplimiento aplicar y notificar de la Pena
estudios realizados e | Licitante(s) Adjudicado(s}

interpretados, asi como la
informacion relativa a la
agenda de citas, durante
la vigencia del servicio
que se fenga en el
sistema de informacién
del proveedor anterior, sin
costo adicional para el
Instituto, el cual debera
ser entregado al Jefe o
Encargado o responsable
de Radiologia por cada
| unidad médica

6.2 Deductivas.

/
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Numero de Contrato; 050G YR035N03225-001-00

a) En el procedimiento para la aplicacién de las deducciones, el Administrador del Cantrato sera responsable de calcular y aplicar la deduccién £
por concepto u obligacion, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico de la Unidad Médica, §
Administrador y Jefe de Conservacitn de la Unidad Médica. En todos los casos se debera aplicar el 0.5 (cero punto cinco } % del importe total §a
de la facturacion mensual de la unidad médica afectada, por cada ocasién que se presente., por cada dia natural de atraso y determinar la §§
causa por la cual el licitante es acreedor a una deductiva basada en la tabla de deducciones, lo anterior conforme a lo establecido en los H
articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 97 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual e
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. gg

- . 2
b} En caso de existir alguna deductiva se notificard mediante el FORMATO T12. NOTIFICACION Y EMISION DE DEDUCTIVAS. il
£:
. Responsable del 31
Deduccién (los montos a in ctLTl;:?mci::nt % ?: fgg g::?:l céiculo de 55
Concepto Unidad de Medida deducir se consideraran : s notificacién y £t
motivo de reseisién | incumplimien = £
antes del IVA) del contrato to emisién de la :§
| it : 3 Deduccién | B

1. Cuando se lleve & cabo el 0.5 (cero punto cinco) % del | 3]

mantenimiento  preventivo  del | importe 5 total de la | i é

equipamiento para Digitalizacién facturacién mensual de la £

dg pfclrma F;)arciaig ¢ con for evento entregado en | | ijay madica afectada, por Hasta i d::s Jefe de | Administrador  del i

deficiencias, de acuerdo con las kil Qarcml odeﬁqente, se cada ocasion que se | ok duran_te_ a | Radiclogia. [ Contrate. 21

: : aplicara una deductiva. vigencia del servicio. | | it
fechas establecidas en el presente.

programa de  mantenimiento ' |

' pICVCn{VO_ - ___1'.. — — M — B - —— - IE — i:
Por cada unidad médica en | 0.5 {cero punto cinco) % del | | i

2. Cuando no se puedan | la gue no se pueda | importte total de la | Hasta en 3 (tres} | | §§’

(ntercomunicar la unidad para | e iy la | facturacion mensual de la | eventos por patida | El Jefe de | Administrador del £

ver gstudtos Qe otras unidades el intercomunicacién de los | unidad médica afectada, por | durante la vigencia | Radiclogia. Contrato. 35

Institulc requiera y que tengan el | ooy jios e aplicars una | cada ocasion que se | del servicio, i ]

| SMipan o, __ | deductiva. — presente. ——1 e e — s | g:
| > 0.5 (cero punto cinco) % del | | 3f
| Por cada °°a.|§'°" GUe N0 | Gyporte  fotal  de  [a | Hasta en 10 (diez) | I | £z

3. Personal asignado sin [ %oer:\%ﬂcaciolrllm orn;ee I: facturacién mensual de [a | eventos por lpartid_a | El 'Jefe' de [ Administrader del é{

uniforme e identificacion. empresa, se aplicara una unidad médigg afectada, por durantel ]a vigencia | Radiclogia | Contrato. E;

deduciva cada ocasion que se | delservicio, ; zg
g e | presente. . . { I | [
0.5 {eere punto cinco) % del [ | .f g

4. No cumplir con el personal | - importe  tolal  de l1a | Hasta en 10 (diez) | i

minimo porpOOAD de Eacuerdo ' ss;cf:agggs'ae'r q”grgg::l facturacion mensual de la | eventos por partida | El Jefe de | Administrador del H

con Anexo T25 "PERSONAL EN Imp OOAD p unidad médica afectada, por | durante ia vigencia | Radiclogia. Contrato. g

SITIC MINIMO POR OOAD. || minime por cada ocasion que se | delservicio. ’
- ) | presente. ) ] = = - B g;

] 0.5 {cero punto cinco) % del | it

5. Tener ~ un  cuarlo | Porcada ocasién que no se lf?tgg:fcién tcr)ntae[nsua?ede :2 Hasta en 1 (una) } Radiologia / ! Administrador el EE

mantenimiento correctlvo_ en un | haya _sushtmdo el equipo. | || o i médica afectada, por ocasion duranlg.la | Jefe y | Contrato. : E!

equipo en menos de 30 dias. | se aplicara una deductiva. cada ocasibn  que  se vigencia del servicio. [ Conservacion | | ﬁll

_ ) - | presente. o . _ T _ = ;g
| 0.5 (cero pu‘nttg]cmcg] % dlel I Vet | ig
] | r cada ocasibn que no | importe o e a ! efe de is
6. No cumplir con alguno de los | cPL?mpla conchaas nivgles de fac;uracién mensual de la | Hasta en 10 {diez) | poyioinata; | Administrador del
niveles de servicio descriles en o - ! ' ocasiones durante la Jat | contrato.
P servicio se aplicard una | unidad médica afectada, por vigencia del servicio efe ) | Contrato
&l Anexo Técnico | deductiva. cada ocasion que se | V9 " | Conservacion | .
| i, |_presente. = | !
— it e =
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AA-50-GYR-050GYR035-N-32-2025

Concepto

Unidad de Medida

Deduceién {los montos a
deducir se consideraran
antes del IVA)

Limite de
incumplimiento
motivo de rescisién
del contrato

Responsable

de reportar el

Incumplimien
to

Responsable del
calculo de
notificacion y
emision de la
Deduccion

7 Envio de Mensajeria HL7
Cuando el{los) licitante(s) |
adjudicado(s) a cada partida no
envie la mensajerfa HL7 a la
base de datos central del
Institute correspondiente a la
totalidad de los estudios
realizados duranie el pericdo de
facturacion.

Ante la deficiencia en la
entrega total de la
mensajeria HLT de Ios
estudios realizados durante
el periodo de facturacién.

8. Cuando no se lleve a cabo la
digitalizacién de las imagenes
de estudios programados por
causas imputables al proveedor

Por cada suspension de
estudios programado.

Se deberan contemplar los
siguientas porcentajes de
incumplimiento  por  virtud
del conteo fotal obtenido,
cenforme a lo siguiente:

Del 1% al 25% de
incumiplimiento: aplicar
0.4% del valor de la factura
que incluya VA,
cotrespondiente al periodo
del incumplimientc en Ia
unidad médica, sin pasar €l
monto de la garantia de
cumplimiento.

Mayaor del 25% al 50% de
incumplimiento: aplicar
0.86% del valor de la factura
que incluya VA,
cerrespondiente al periodo
del incumplimiento en la
unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de
cumplimiento.

Mayor del 50% al 75% de
incumplimiento: aplicar
0.8% del valor de la factura
que incluya VA,
correspondiente al periodo
del incumplimiento en la
unidad médica, sin pasar €l
monto de fa garantia de
cumplimiente.

Hasta por el monto
de la garantia de
cumplimiento.

Mayor del 75% al 100% de |

incumplimiento: aplicar
1.0% del valer de la factura
que incluya VA,
correspondienta al periodo
del incumplimiento en fa
unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de
cumplimianto.

(*Ejempio:
pericdo
fueron  requeridos 100
mensajes HL7, de los
cuales, BO fusron enviados
de forma efectiva y exitosa

Durante el
de

a la base de datos central |

del Institulo.

En ese sentido, serd -
conforme al 1% al 25% de
incumplimiento- aplicado el
0.4% de sancién al valor de

la factura gue incluya VA |
correspondiente al periodo |

del incumplimiento, con
base en la ETIMSS 5840-
023-005 vigente.)

0.5 (cera punto cinco) % del |

importe total de la
facturacion mensual de la
unidad médica afectada, por
cada ocasion que se
presente.

facturacion |

El Jefe
! Radiologia. o
| Coordinador Cléinico
de la Unidad
Médica,
Adminisirador de la
__Unidad Médica

i “DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES O DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

El prestador del servicio quedard obligado ante el "IMSS” a responder por los defectos o vicios ocultos en la calidad de los servicios, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que haya incurrido, en los términos sefalades en el Codigo Civil Federal.

de

1

Jefe de
Radiologia /
Jefe
Conservacion

Jefe de
Radiologia /
Jefe
Conservacion

Administrador del

Contrato.

Administrador del

Contrato.

=
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EQUIPAMIENTO

AA-50-GYR-080GYRO35-N-32-2028

Por lo gpterior, gl Iicitapte debera presentar en su propuesta una carta garantia contra defectos de fabricacion, vicios ocultos, calidad de servicios y de
operacion y fyncmnamlento gque ampare, por el tiempo que preste sus servicios, a sus equipos, sistemas y demas componentes con los cuales brindgré
el servicio objeto de esta convocatoria.

8. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

a) Ellicitante se obliga a entregar al Institute a mas tardar, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a |a firma del contrato, una garantia de
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en
los términos de la Ley de Instituciones de Seauros y de Fianzas, a favor del "Instituto Mexicano del Seguro Social®, la cual sera divisible por un
monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el imporie maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado ([VA), lo anterior”
de conformidad con los articulos 48 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secfor Plblico, 103 de su Reglamento, asi como
el numeral 4.24.4 inciso j) de las POBALINES

b) El licitante queda obligado a entregar al Instituto la poliza de fianza, apegéndose al formato establecido en el Instituto.

Dicha garantia de cumplimiento del contrato sera devueita al licitante una vez que el Instituto le otorgue autorizacion por escrito, para que este pueda
solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacion que se entregara al proveedor, una vez gue se formule el finiguito de
sus servicios, para lo que solicitara su liberacion mediante escrito en el domicilio de fa Unidad Médica, indicado para solicitar la cancelacién de la
fianza, mismo en el caso de proceder se realizara la liberacién y entrega de fianza original al proveedor.

9. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

a) Ellicitante debera constituir un seguro de responsabilidad civil o de dafios a terceros, emitida ante Compaiiia Mexicana debidamente auterizada
para ello, equivalente a $400,000.00 (cuatrocienios mil pesos 00/100 M.N.), antes de 1.V A. aplicable a bienes muebles, inmuebles y a personas,
que debera mantener vigente hasta la terminacion del instrumento juridico respectivo, asi como durante sus prérregas o ampliaciones si las

hubiera.

b) La péliza debera ser entregada al administrador de contrato dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del instrumento juridico
respectivo. Dicha péliza debera de ser contratada asegurando los inmuebles del Instituto, en caso de ser una péliza de Responsabilidad Civil
general, el licitante ganador debera de presentar dicha poliza acompanada de un escrito de su empresa aseguradora en la cual se sefiale que
dicha péliza cubrira los dafics causados a bienes muebles, inmuebies y a personas del Instituto

c) En el supuesto de que no se presente la péliza dentro del plazo sefialadoe, el Instituto iniciara el procedimiento de rescision administrativa del
instrumenta juridico respectivo, en los términos de la LAASSP.

10. FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

. El pago se realizard en pesocs mexicanos

. El pago se realizara en una exhibicién.

. No se requiere anticipo.

1. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO Y LA ACEPTACION
DEL MISMO.

Si el equipamiento para digitalizacion con ef que el proveedar proporciona el servicio no cumple de manera satisfactoria con la funcionalidad y cafidad
solicitada, durante el transcurso del contrato, los mismos deberan ser sustituidos previa notificacién y emision y verificacién por ambas partes

(administrador del contrato y licitante adjudicado).

arsista con defecto en su funcionalidad, debera cambiarse por otro bien que cumpla con las especificaciones

En el caso que alguno de los equipos p :
ontrato, este procedimiento de cambio se realizara en un

técnicas solicitadas y debera presentar de nuevo fa documentacion at administrador del ¢
término de 5 dias habiles contando a partir del inicio de la emisién y notificacion del fallo.

El licitante adjudicado debera indicar un nimero telefénico y correo electrénico de atencién, el cual debera proporcionar en cada una de I_a:rf ur_iidagles
médicas que cuenten con el servicio, a fin de que se registren los problemas en la operacién ylo reportes de fallas en equipamiento de digitalizacion,

asi come, lo relacionado a problemas en la asistencia técnica para dar atencion a las unidades médicas donde presta sus servicios. En caso de existir

cambics ya sea en el nimero telefénico y/o correo electrdnico, los mismos deberan ser notificados por escrito a cada uno de los responsables médicos

del setvicio en la(s) unidad{es) médica(s), incluyendo al administrador de contrato en un plazo no mayor a veinticuatro (24) horas a partir del cambio.

El licitante debera presentar posterior a la fecha del corte de [os servicios, el Farmato T22 CONTROL DE PRODUCTIVIDAD DE LOS ESTUDIQS
PROCESADOS DE LA CTSM! junte con el Formato T10 REPORTE MENSUAL DE ESTUDIOS PROCESADOS dentro de los primeros 5 dias habiles

en formato Excel y formato PDF al jefe de servicio y/o encargado de este para que se efectle |a validacién de los estudios procesados realizados en
cada periodo. Posterior a la validacion, el licitante adjudicado procedera coen la solicitud de firmas que marca el FORMATO T10 REPORTE MENSUAL

DE ESTUDICS PROCESADOS que son el jefe de servicio yfo encargado, de este, la del director de la unidad médica y el técnico yio ingeniero
asistente por parte del licitante.

El licitante adjudicado debera elaborar de la factura electrénica misma que sera avalada y firmada junto con el FORMATO T10 REPORTE MENSUAL
DE ESTUDIOS PROCESADOS por el Administrador del Contrato.
— - . - - . - —
Numero de Contrato: 050G YRO35N03225-001-00
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO

CONTRATO DERIVADO DE LA
ADJUDICACION DIRECTA NUMERQ

AA-50-GYR-D60GYRO35.-N-32-2028

La yerificacién del Iserlvicio se llevara a cabo por el siguiente personal: Jefe de Servicio de Radiologia y por el Jefe de Conservacién mediante
registros, reportes, incidencias, infermes o documentos a que haya a lugar como se detalla en la siguiente tabla:

Responsable de

Incumplimientos.

Reportar

Actividad

PDocumentos Involucrados y de los Cuales se hara
Entrega Copia al Administrador del Contrato.

El Jefe de Radiologia.

1. Verifica que la recepcion e instalacion del
equipamientc para Digitalizacion, se lleve a cabo,
dentro del dia 1 {uno) naturale contados a partir de la
emision y notificacion del fallo o de acuerdo con el
nimero de dias programado dentro de su propussta.

FORMATO T§ “Recepcién del equipamiento para
digitalizacion de imagen de estudios médicos”,

Jefe de Conservacion/El Jefe de

2. Verificar que el ticitante adjudicado enfregue al inicio
de la prestacion del servicio a 1os responsables, los

Calendaric del Programa de
Preventivo del equipamiente para Digitalizacidn

Preventivo  del

Mantenimiento |

El Jefe de Radiologia.

Jefe de Conservacién/El Jefe de
Radiologia.

Jefe de Conservacion/El Jefe de
Radiologia.

El Jefe de Radiologia.

El Jefe de Radiologia.

L N S ———

|
Jefe de Conservacion/El

Radiologia.

Jefe de Conservacion/El
Radiclogia.

12.

El licitante adjudicado tendra la responsabilidad de ejecutar las tareas técnicas y
de los primeros dias naturales posteriores a la emisién y notificacién d
UNIDADES MEDICAS del instituto que le haya sido asignada, deberan afinarse los detalles del FORMATO TO

ser entregado al Administrador del Contrato, debidamente avatado por ambas partes, a fin de garantizar el inicio de operacién del Servicio Médico

Integral para digitalizacién post procesamiento, almacenamiento y distribucién de la Imagen, para lo cual el referido doci

Jefe de |

Jefe de |

| su propuesta.
I A ST
4. Avala, en su caso el cambio o actualizacidon del

| _equipamiento; asi como el

|

1T

|
————t

conocimientos dentro de los 15 (quince) dias naturales
posteriores a fa emision y notificacién del falle o de
acuerdo con el namero de dias programado dentro de

Radiclogia. : ita imi
adieiog documentos involucrados. Bllalcora' de Me_m_len_lmle_nio
equipamiento para Digitalizacion.
) . Programa de transferencia de conocimientos.
3. Revisar gue se lleve a cabo la transferencia de Lista de asistencia del personal que tomd la

transferencia de conocimientos.
Constancia emitida por el proveedor y firmada tanto

software de los mismos,

5. Verificaré que se lleve a cabo el programa de
mantenimiento preventivo y se registren las firmas de
conformidad en la Bitacora de servicios del
equipamiento para digitalizacion.

8, Verificara si hubo la cancelacion de algin estudio
programado por causas imputables al licitante
adjudicado.

7. Verificara que el proveedor saliente retire el
equipamiento que es de su propiedad, sin dafiar las
instalaciones del Instituto. |
8. Informar oportunamente al area contratante, de los
incumplimientos del licitante adjudicado para el caso
de que se requiera lievar a cabo rescision del
contrato, debiendo precisar en qué consisten las
obligacicnes contractuales incumplidas,
relacionandolas con la(s) clausula(s)
_correspondientes. = ST
9. Conformacion del grupo de administracion del
servicio, diche grupc serd coordirado por los
servidores publices de las UNIDADES MEDICAS del
Instituto que le hayan sido asignadas.

por el proveedor como por los responsables
institucionales. -
Solicitud de cambio.

| Registros sanitarios segin corresponda.
Programa de Mantenimiento Preventivo  del
equipamientc para Digitalizacion.
Bithicora de Mantenimiento  Preventivo  del
equipamiento para Digitalizacion.
Bitdicora de  Mantenimiento  Preventivo  del

equipamiento.

incumplimiento.

P. Acuerdos de niveles de operacién y el Plan
de Trabajo.

10. Establecimiento y firma de los acuerdos de
cperacién de conformidad con las UNIDADES |
MEDICAS que le haya sido asignada, asi come con
terceros que designe el mismo. I
11. Las UNIDADES MEDICAS obtendra la firma de
los acuerdos de operacion de los licitantes |
adjudicados y terceros. . c
12. Recibir del licitante adjudicado los acuerdos de
niveles de aperacion y el plan de trabajo, para la
implementacion y puesta en operacion del servicio
médico integral en las UNIDADES MEDICAS
asignadas.

L. Bitacora de visitas del supervisor.

. Reporte de Incidencias ANEXQO T 13.

N, Acta de entrega de las instalaciones

o Documentacion original que soporie el

]

Q. Acuerdos de niveles de operaciény el Plan |
de Trabajo. |

_ i |
R. Acuerdos de niveles de operaciony el Plan |

de Trabajo.

8 Acuerdos de niveles de operacion y el Plan

dé Trabajo.

ACCIONES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO Y PREVIO AL INICIO DEL SERVICIO.

12.1.-Conformacién del grupo de administracion del servicio

Durante la etapa de contratacién (inicio}, se conform de : :
formado por el personal que actualmente administra y opera los servicios y el prestador del servicio, mismos que seran

coordinado por los servidores publicos del OOAD.

umento constara de:

Numero de Contrato; 050GYR035N03225-001-00

administrativas necesarias para programar el inicio del servicio dentro
el fallo, en coordinacién con el Administrador del Contrato de las
“Programa de trabajo” , el cual deberé

ara un grupo de administracién responsable de garantizar la entrega del servicio; este grupo estara
transferidos. Dicho grupo sera
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i ) 1R 19D | WS L 44 D SO LS DI QNSRS | L SRETIVSL LA B} L 280 13

iy gotas o3

4 BUAILImGATI L3 TP SO B LINERT € B I 54 1) i FPTAA LB SHAKAIR ket ad 19 Soognd Seioadse s

e

BAYLFEORIOE PRI K 50 PIISTTS ¥ EGIE)MT FICANG 38 R ¢

P RSSO VRIS 19 SOUSIL| CYUBUER o

STSS,003 STETA ) UORREITEMY

corapged ) 30060 6 Y IR 4F FIDUM UersR: 11

TPUMP e A ooy SEOWH| SIS 3] 0p POENIA /6 FANEAD §) oI SIER 95 K )

) B0 SR o 1 TG 91 ap Sacasga) A S

.07{4

I EICE 0T

AT OMHI

3]



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
-~ GRGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO DERIVADO. SR LA
@ DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
IMSS COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y ARG OSOSYROSENIE 20
EQUIPAMIENTO |

12.2. Establecimiento y firma de los acuerdos de migracion f
Antes de iniciar la migracién de la informacién, de acuerde con los establecido en el numeral 5.1 de ia Norma Oficial Mexicana NOM-004-5SA3-2 3

del Expediente Clinico. (DOF 15-10-2012).
E.

El licitante adjudicado del servicio entrante y saliente deberan fimar los acuerdes de nivel operacional de conformidad con las Unidades Médicas, en
un plazo de 15 dias habiles comprendido a partir de la emisidn y notificacién del fallo.

O:’lx?w
Fa ounslecn

[i2]

Los administradores de fos contratos junto con el jefe del servicio de Radiologia de la Unidades Médicas obtendran la firma de todos los involucrados y
responsables de las empresas en mencion, estableciendo los acuerdos pactados con los plazos correspondientes.

12.3. Acuerdos de niveles de operacién y el plan de trabajo

E! licitante adjudicado debera entregar los acuerdos de niveles de operacion y el plan de trabajo, para la implementacion y puesta en operacion del
servicio médico integral en la Unidades Mé&dicas asignadas, este programa de trabajo también debera incluir las actividades de sustitucién de la
infraestructura del proveedor actual por la del prestador del servicio enfrante.

13. OBLIGACIONES DEL LICITANTE A LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

AT SRS 3 N O] E N SR € Jod

El licitante debera considerar que, en caso de resuitar adjudicado en la presente licitacion, al término del contrato debera coordinar la logistica de
entrega de instalaciones y el retiro del equipamiento con el nuevo proveedor, en su caso, 2 fin de realizar una transicion gue permita que el Instituto
cuente de manera ininterrumpida can estos servicios. Al término de la prestacién del servicio, el licitante adjudicado se obligara a retirar el
equipamiento que son de su propiedad, sin daiiar las instalaciones del Instituto, previe acuerdo con las autoridades de la Unidad Médica
correspondiente, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, dejando constancia de lo anterior mediante acta-entrega de las

instalaciones a entera satisfaccion del Instituto.

Por lo anterior se debera considerar: ;
a) Migracion de los estudios del sistema que se retira al sistema a instalar.

b) Migracion de los reportes y documentos contenidos en ¢l sistema al nuevo.

€) Migracion de las agendas del RIS o cualquier sistema incluido.

14, TERMINACION DEL CONTRATO

El Administrador del Contrato (QOAD), segun corresponda, seré el responsable de notificar al Proveedor de |a fecha de terminacidn de mismeo y la del
retiro del equipamiento de su propiedad, con 15 dias naturales de anticipacion, procediendo a supervisar que no se daiien las instalaciones del
Instituto, reportando lo correspondiente al Director de la Unidad Médica.

oMLY AP 1 13BN ¥ SEP 305 48 e 1 5 SRS 23 MO 35| [CILERRTS . £ SR W S o8 P SRR 1 ] OEITOLL SRR 1 e et s Tore ]
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La devolucion de las instalaciones por parte del Proveedor se hara constar en el Acta que levantara el Administrador del Contrato.

e

15. MODIFICACIONES AL CONTRATO

e

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y asi como en los
articulos 91 y 92 su Reglamento, el Instituto podra celebrar por escrito convenio modificaterio al contrato dentro de la vigencia de este.

H
gi
16. SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DE ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ;
i
Los administradores del contrato son los responsables de calcular, aplicar y dar seguimiento a las penas convencionales y deducciones, segln sea el §§‘
caso, previstas en los instrumentos juridicos, asi como notificar al proveedor para que este realice el pago correspondiente. éfg
LISTADO DE ANEXOS Y FORMATOS DEL SMI PARA DIG. ggs
__ANEXOS | = ~ NomBRE | it
11 _| REQUERIMIENTOS DE IMAGENES DE ESTUDIOS PROCESADOS PARA DIG MINIMOS Y MAXIMOS | i
~ T2 | EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACION DE IMAGENES DE ESTUDIOS MEDICOS - =
|' T8 GUIA DE DISTRIBUCION DE EQUIPAMIENTO PARA BIGITALIZACION POR UNIDAD MEDICA". i
 [EE— I | S . B i S §
| _FORMATOS | - T _____ - ;
[ 0 PROGRAMADETRABAO ] i}
T3 | REPORTE DE MANTEMINIENTOPREVENTNVO - — i
T4 REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO". 5
5 | RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO PARA DIGITALIZACIONDE LAIMAGEN '
| T6 | PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO TECNICO
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ORGANOD DE QPERACION ADMINISTRATIVA JgeX E;'i{ |

DESCONCENTRADA REGIONAL NUEVO LEON
Jefatura de Servicios de Prestaclones Médicas
Coordinacion Auxillar Operativa Administrativa

Of. N° 20 9001/200100/)SPM/2025/0455
Montarrey, N.L., a 14 de abril de 2025

Lic. Azhtiri Lizeth Silva Garcia

En funciones del Departamente de Adquisicldn de
Bienes y Contratacién de Servicios

PRESENTE,

Me refiero al procedimiento de contratacién del Servicio Médico Integral para la Digitalizacion, Post
Procesamiento, Almacenamiento y Distrlbucién de la Imagen, para el periodo del 26 de abril al 30 de
septiembre de 2025, con fundamento por lo establecido en el penditimo pérrafa del articule 84 del
Reglamento de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, asi como los
numerales 4.17, 4,246 y 53.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos, y Servicias del Instituto Mexicano del Seguro Social, a centinuacién se DESIGNA al Servidor
Pdblico que fungird como Administrador del Contrato, responsable de verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

De conformidad con lo anterior, dicho carge lo fungira al Ing. Fernande Carlo Enriguez Ortiz, Ingeniero
Biomédico de la Jefatura de Servicios de Prestaciones Médicas, ubicado en: Gregorio Torres Quevedo No,
1950 Ote., Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, C.P. 64010 para el Serviclo Médice Integral para la
Digitalizaclén, Post Procesamiento, Almacenamiento y Distribucidn de la Imagen, para el periodo del
26 de abril al 30 de septiembre de 2025, cuyos datos especificos del funcionario designade y la aceptacidn
se plasman a continuacién;

f
RFC: | D

H : |
| CURP: D
Corr.eo [nstltuclonal . ﬁ?EF".'a_"_d_O_-EFI_FiqU_EZ_@;i ﬁ-Es.gbb.hx
Numero Teiefdnicn institumcnal | 8181503132 Ext. 41719

Sin otro asunto en particular aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludp-

Requirente Area Técnic

\ La Mujer "
indigena

Anexo 6 (seis)

P&gina1 E
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Con fundamento en el Art. 115 parrafo | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
se elimina RFC y CURP, cuya difusion puede afectar su esfera juridica por lo que dichos datos son confidenciales.
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