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Contrato plurianual de prestacién del servicio de guarderia infantil en los esquemas vecinal comunitario
Unico 2023-2027, que celebran por una parte el instituto mexicano del seguro social, en lo sucesivo “EL
INSTITUTO", representado por el Dr. Tonatihu Ortiz Castillo, en su caracter de titular del érgano de Operacidn
Administrativa Desconcentrada Regional Nuevo Leén, Yy por otra parte, la persona moral EDUCANDO
APRENDE, A.C., a quien en lo sucesive se le dencminara “EL PROVEEDOR", representada por la C. Ménica del

Carmen Rodriguez Silva, en su cardcter de representante legal, ¥ a quienes de manera conjunta se les
denominard “LAS PARTES", al tenor de las siguientes declaraciones v clausulas,

ANTECEDENTES

La organizacidn y administracién del Seguro Sccial estd a cargo de “EL INSTITUTO” en términos de o
consignado en la Ley del Seguro Social, el cual tiene cardcter de organismo auténomo. a

Conforme a lo dispuesto por el articulo 123, Apartado A, fraccion XXiX, de la Constitucién Politica de los Estados
Unides Mexicanos, la Ley del Seguro Social es de utilidad pablica y en ella se comprende el segurc de
guarderias y cualguier otro encaminado a la proteccién y bienestar de fos tra bajadores.

En términos de lo establecido por ef articulc 171 de |z Ley Federal dei Trabajo, los servicios de guarderia infantil
se prestardn por “EL INSTITUTO", de conformidad con su Ley v disposiciones regiamentarias.

Fara dar cumplimiento a los preceptos antes invocados, asi comao z los articulos 201 al 207 de la Ley del Seguro |
Socizl, “EL INSTITUTO" otorga el servicic de guarderia a través de terceros en apege a las condiciones 1,\
requeridas por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico y su Reglamento. 1

Mediante oficio circular 09 20 01 300000/452/2022 del 2022, de |2 Direccién de Prestaciones Econémicas v
Sociales, y de |z Coordinacidn del Servicio de Guarderia para el Desarrollo Integral infantil, difundieron el
Acuerdo nimero ACDQ.AS2.HCT.220722/200.P.DPES, emitido el 22 de julio de 2022 por el H. Consejo Técnico
de “EL INSTITUTO”, por el cual autoriza llevar a cabo la contratacién plurianual del servicio de guarderfa infantil
en los esquemnas Vecinal Comunitario Unico con vigencia del 1 de abril de 2023 al 31 de diciembre de 2027.

DECLARACIONES ' iy
= \";
i &
I “EL INSTITUTO" declara, a través de su representante legal, que: ‘ /

L.} Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Pdblica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios que tiene a su cargo la organizacidn y administracién del Seguro Social, come un
servicic pdblico de cardcter nacional, de conformidad con los articulos 4 v 5 de la Ley dei seguro Social,

L2 Conforme z lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley del Seguro Social v los articulos 2, fraccion IV, inciso
a), 8, 144, fracciones | y XXIlI|, y 155 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social v el
numeral 5.3.16 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
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y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr, Tonatihu Ortiz Castille, Titular del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Regicnal en Nuevc Ledn, con R.F.C. OICT750902G61 es el
servidor publico gue tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra
ser sustituido en cualguier momento en su carge o funciones, sin gue ello implique la necesidad de
elaborar convenio modificatorio.

L3 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion 11l Bis y penditimo pérrafe del articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plklico; los numerales 2.2 v
5315 de las Politicas, Bases y Linearnientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Sccial, el Dr. Josué Salazar Gutiérrez, Encargado de la Jefatura de
Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econdmicas y Sociales de “EL INSTITUTO" en el Organo
de Operacién Administrativa Desconcentrada Regicnal en Nuevo ‘Leén, con R.F.C B
facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente
contrato, guien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastandes para tales
efectos un comunicade por escrito y firmade por el servidor plblico facultado para ello, dirigido al
representante de “EL PROVEEDOR” para los efectos del presénte contrate, encargades del curnplimiento
de las obligaciones contraidas en el presente instrumento Juridico.

.4 De conformidad con lo dispueste en el articulo 2, fraccidn |, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico; 8, parrafo primerc, del Reglamento Interior del Instituto
Mexicano del Seguro Social, numerales 431 y 53.8, inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el
presente instrumento ef Mtro. Arik Salvatierra Garcia, Jefe del Departamento de Adquisicién de Bienes
y Contratacién de Servicios de “EL INSTITUTO" en el Organo de Operacidn Administrativa
Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn, R.F.C.j facultado para llevar a cabo los
procedimientos de contratacion y suscribir os documentos que se deriven de éstos, participa en el
presente contrato como Area Contratante. ‘ Y

L5 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccidn li, de! Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico; los numerales 424 y 531 de las Politicas, Bases vy
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, suscribe el presente instrumente el Dr. Josué Salazar Gutiérrez, Encargado de la Jefatura de
Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econdmicas v Scociales de “EL INSTITUTC" en el Organo |
de Operacidn Administrativa Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn, con R.F.C ﬁ ‘
facuitado para determinar y analizar las necesidades de |z prestacién de los sarvicios, asi come de solicitar
los mismoes, participa en‘el presente contrato como Area Requirente.

.6 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fraccion I, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, numeral 5.3.9, inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe
el presente instrumento la Lic. Nelly Rocio Benitez Herndndez, Titular del Departamento de Guarderias
de “EL INSTITUTO” en el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn,
con RF.CNNEEEEE f-<u'tado para elzborar las especificaciones técnicas para la prestacién de los
servicios y evaluar las propuestas técnicas de las proposiciones exhibidas en el procedimiento de
contratacién, participa en el presente contrate como Area Técnica.
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980023484
Cuadro de Texto
Con fundamento en el Art. 113 fracc. I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la información Pública, se eliminan  RFC de diversos funcionarios públicos, por considerarse información confidencial de una persona física identificada o identificable y cuya difusión puede afectar la esfera jurídica de la misma.
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L7 La adjudicacidon del presente contrato se realizé mediante el procedimientc de licitacion publica de
caracter nacional, realizado al amparo de lo establecide en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 25, 26, fraccién 1, 26 bis., fraccién II, 28, fraccién , 29, 30 v
47, demds relativos y aplicables de |a ley de adquisiciones, arrendamientos y servicics del sector pablico v
su reglamento en vigor, el articulo 8 de fa ey federal de austeridad republicana, asi como las demds
disposiciones legales vigentes en la materia. '

Cuando la proposicion ganadora haya sido presentada en forma conjunta por varias personas, se estard a lo
dispuesto por & articuio 44 del Reglamento de la “LAASSP”

1.8 “EL INSTITUTO" cuenta con recursos suficientes y con auterizacién para ejercerlos en el cumplimiento de
sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende de! Dictamen/Certificade de
Dispenibilidad Presupuestal Previo con cuenta nUmero 42062105 con folio de autorizacién nimero
0000030138, de fecha 26 de octubre de 2022, emitido por la direccién de finanzas, que se agrega al
presente como Anexc Uno.

Los compromisos de los ejercicics subsecuentes, quedan sujetes para fines de ejecucidn y page a la
disponibilidad presupuestaria con que cuente "EL INSTITUTG", conforme al Presupussto de Egresos de la
Federacion, que apruebe la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin responsabilidad alguna
para “EL INSTITUTO". |

LS Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignade el Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145.

LIG Tiene establecido su domicilic en calle Gregorio Torres Quevedo No. 1850 Ote. Colonia Centro, Monterrey,
Nuevo Ledn, C.P. 64000 mismo gue sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

H. “ELPROVEEDOR” declara que:

.1 Es una persona Moral legalmente constituida mediante Escritura Pdblica nimero 216, de fecha 08 de
agosto de 2017, pasada ante la fe del Licenciado Carlos Eduardo Elizondo Ramos, Notaric Pablico nimero
76 de Saltillo, Coahuila, e inscrita en el Registro Pablice de la Propiedad y de Comercio, dencminada |
EDUCANDO APRENDE, A.C., cuyo objeto social es, entre otros, a brindar servicios de guarderia a nifics
desde 43 dias de nacides en adelante, ofreciendo estimulacién temprana, desarrollo psicomotriz, asi como
cualguier otro servicio relacionado con el aspecto de guarderias.

1.2 La C. Monica del Carmen Rodriguez Silva, en su cardcter de representante legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos, lo cual acredita
mediante Escritura Pdblica nimerc 216, de facha 08 de agosto de 2017, pasada ante la f2 de |a Licenciada
Brenda B. Rodriguez Alcalg, Notario PUblico ndmero 76, de Saltillo, Coahuila, inscrita en el Registro Publico
de Iz Propiedad y de Comercio, por la que su representads le confirid poder con facultades para actos de
Administracién, mismo gue bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido Iimitagalq\ ni
revocado en forma alguna. ﬂ\ *\\/
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iL3

L4

.5

.6

Ha consideradc tados y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestandc
reunir las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacién y elementos necesarios
para su cumplimiento.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni & ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comisién en el servicic publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a
pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del presente contrato ro se actualiza un conflicto de interés,
en términos del articulo 49, fraccién IX.de la Ley General de Responsabilidades Administrativas lo cual se
constatd por el Organo Interno de Controi en “EL INSTITUTO", en concordancia con los articulos 50,
fraccidn I de la “LAASSP" y 88, fraccion | de su Reglamento; asi como que no se encuentra en alguno de
los supuestos de jos articulos 50 y 60 de la “LAASSP”.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes EAP170808A90S.

Asimismo, cuenta con el Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” v el INFONAVIT nL’Jmero_

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones
fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus
obligaciones fiscales en materia de segurided social, ante el Instituto del Fondo Nacionzl de la Vivienda
para los Trabajadores v el Instituto Mexicano del Seguro Socizl; lo que acredita con las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positive, emitidas por
el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancla de Situacidn Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran
vigentes y se agregan al presente como Anexo Dos.

IL7 Ostenta lz posesion legal del inmueble donde se prestard el servicio de guarderia, ubicade en Modesto

Arreola No. 1328, Centro de Monterrey, C. P. 64000 en términos del Contrato de Arrendamiento, con
vigencia del 01 de Marzo al 18 de Enero de 2035, celebrado con el C._, en
su calidad de arrendador del inmueble.

.8 Cuenta con la licencia de uso de suglo o su equivalente en |z localidad, del inmueble en el que otorgaré el

IL9 Seriala como domicilio para todos los efectos legales el ubicado en la calle Modesto Arrecla nidmero 1328 L /

HI.

Nt La clave de identificacidn de la guarderia asignada por “EL INSTITUTO™, es U-1580.

servicio de guarderia, expedido por la autoridad competente vy el Formato Unice de Solicitud de
Autorizacién, Anexc 1 de los “Lineamientos para otorgar las autorizaciones de modalidad y modelo de
atencion, asi como los requisitos y documentos necesarios para acreditar el cumplimiento del articulo 50 y
el capitulo VIl de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencidn, Cuidade'y Desarrolio Integral
Infantil, asi como lo previsto en el Capitule IX de su Reglamente”, emitidos por “EL HNST]TUTO”, los cuales
se agregan como Anexo Tres *“Licencia de Uso de Suelo y Formato Unico de Solicitud de
Autorizacién” que debidamente firmado por “LAS PARTES”, forma parte de este contrato.

zona centro, Monterrey, Nuevo Ledn, codigo postal 64C00.

De “LAS PARTES™

“ Nimero de Contrato: 20_U_1580_2023M

con su 8mbito privado, por tal motivo dichos datos son confidenciales.

Con fundamento en el Art. 113 fracc. Ill de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informaci-n P¥blica, se elimina Registro de Infone_avit, en
virtud de que los datos de m@rito son aportados por las personas morales teniendo derecho a ser protegidos en tanto d_an cuenta de su patrimonioy
de claves a trav®s de las cuales se les faculta para realizar tr8mites, lo cual unicamente serpa relacionado con su vida interna y organizaci-n, es decir
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980023484
Cuadro de Texto
Con fundamento en el Art. 113 fracc. III de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la información Pública, se elimina Registro de Infonavit, en virtud de que los datos de mérito son aportados por las personas morales teniendo derecho a ser protegidos en tanto dan cuenta de su patrimonio y de claves a través de las cuales se les faculta para realizar trámites, lo cual unicamente serpa relacionado con su vida interna y organización, es decir con su ámbito privado, por tal motivo dichos datos son confidenciales.

980023484
Cuadro de Texto
Con fundamento en el Art. 113 fracc. I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la información Pública, se elimina nombre de persona física, por considerarse información confidencial de una persona física identificada o identificable y cuya difusión puede afectar la esfera jurídica de la misma
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1.2 “EL INSTITUTO" autcriza a “EL. PROVEEDOR” ¢l uso de sus programas, instructivos, procedimientos y
normativa, para el otorgamiento del servicio de guarderia, de acuerdo con el Esquema Vecinal
Comunitario Unico, en el entendido de que dicha autorizacién tendra la misma vigencia de este contrato,
en términos de lo sefialado en el articulo 50 de la Ley General de Prestacién de Servicios para la Atencidn,

Cuidado y Desarrollo Integral Infantil y en lo dispueste por los articulos 40, segundo pérrafo, 43, fraccion |,
42, segundo parrafo, 43, 44 y 48 de su Reglarmento.

HL3 Que es su voluntad celebrar e} presente contrato y sujetarse a sus términcs y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliarmente las facuitades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o
limitadas en forrma alguna, por lo gque de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTHTUTO" |a prestacion del servicio de guarderia
en el Esquema Vecinal Comunitarie Unico para los gjercicios 2023-2027,en la forma, términos v condiciones
previstos en los articulos 201 al 207 de la Ley del Seguro Social, las Disposiciones para la Prestacion. del Servicio
de Guarderia del Instituto Mexicano del Seguro Sccial publicadas en el Diario Oficial de la Federacién ef 1 de
diciembre de 2018, la Ley General de Prestacidn de Servicios pars la Atencién, Cuidado vy Desarrollo Integral
Infantil, su Reglamento, las disposiciones, programas vy estrategias que al efecto establezca “EL INSTITUTO” %
los demds ordenamientos legales v normativos aplicables; conforme a los requerimientos de espacio,
funcionalidad, calidad y seguridad establecidos por “EL INSTITUTO" cuyas caracteristicas, alcances v
especificaciones se describen en el Anexc Técnico y sus Apéndices, al amparo del procedimiento de
contratacion sefialado en el punto 17 de las declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.

El precic unitario mensual por cada nifo derechohabiente que se encuentre inscritc en la guarderia,
corresponde a la cuota unitaria mensual por nifio ofertada sin VA por “EL PROVEEDOR" contenida en el Anexo
Cuatro “Proposicién econdmica”, que expresado en moneda nacional es;

$5,122.95 (cinco mil ciento veintidés pesos 95100 m.n.)

Las cuotas que el “EL INSTITUTO” pague 2 “EL PROVEEDOR” por el servicio de guarderia estarén sujetas a las
disposiciones fiscales aplicables. “EL PROVEEDOR” deberd cumplir en tiempo y forma con ias obligaciones
fiscales que se deriven del presente contrato.

“EL INSTITUTO" ajustard la cuota unitaria mensual que paga por cada nific derechohabiente en ios meses de
enero de 2024, 2025, 2026 y 2027 tomando en cuenta el factor que se determinara con base en el porcentaje del
incremento anual queisufra el Indice Nacional de Precios al Consumidor gue publique el instituto Nacional de
Estadisticz y Geografia, en términos de lo senalado en los articulos 44 de la "LAASSP™, v 80 de su Reglamento
para lo cuzl se aphcara la formula siguiente:
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Factor de Incremento (Fl) = porcentaje de incremento anual del INPC

Para el ajuste de la cuota unitaria mensual que resulte serd necesaria la formalizacién de un convenio
moedificatorio.

El precic unitario del presente contrato es por la cantidad de $ 5,122.95 (cinco mil ciento veintidés pesos
95/100 m.n.) en moneda nacicnal antes de impuestos, el monto total minimo del mismo es por la cantidad de
% 33,314,048.00 (treinta y tres millones trescientos catorce mil cuarenta y ocheo pesoé 00/i00 m.n.) en
moneda nacional antes de impuestos y el monto total maxime del mismo es por ia cantidad de $ 83,285,113.00
{ochenta y tres millones doscientos ochenta y cinco mil ciento trece pesos 00/100 m.n.) en moneds
nacional antes de impuestos. '

De acuerdo a la piurianualidad del presente contrato, se considerardn los montos minimos y méximos a pagar a
“EL PROVEEDOR" en cada ejercicio fiscal:

Ejercicic Fiscal Monto minimo Monto maximo
2023 $ 4,647,541.00 $ 11,618,851.00
2024 $ 4,017,744.00 $16,987,774.00
2025 $ 7,038,373.00 % 17,595,931.00
2026 $7,287,526.00 $18,218,814.00
2027 $ 7,545,498.00 $ 18,863,743.00

Los montos minimos ¥y maximos para los ejercicios fiscales 2023 a 2027 son referenciales, los cuales se
encuentran sujetos al porcentaje de incremento astablecido y a los resultados de las evaluaciones previstas en
ia presente clausula, asi como a las disposiciones fiscales aplicables.

El pago por la prestacidn del servicio obleto de este contrato se realizard a mes vencido.

Una vez que concluya el primer trimestre de vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” dentro de los 5
{cinco) dias naturales siguientes podré solicitar a “EL INSTITUTO" por conducto del Administrador del Contrato,
uha evaluacion para determinar la cuota unitaria mensual aplicable a partir del mes de julio de 2023, conforme
a los criterios que para tal fin emnita “EL INSTITUTO", considerando los requisitos e indicadores, que se sefialan
en {a presente clédusula.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no solicite la evaluacidn a que hace referencia el pérrafo precedente, “EL
INSTITUTO" le realizard una evaluacién durante el mes de agosto de 2023, con la finalidad de establecer la cuota
unitaria mensual que le corresponderé a partir del mes de septiembre de ese afio, conforme a los criterios que
para tal fin emita “EL INSTITUTO".

Para cualquiera de las evaluaciones citadas en la presente cldusula, se deberdn considerar los requisitos é’?\

indicadores gue se sefialan a continuacidn:
a) Requisitos.

Los siguientes requisitos serdn indispensables.
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o Seguridad y proteccidén civil- Se verificard el cumplimiento de la normatividad en materia- de
seguridad y proteccidn civil contenida en los Estandares de Seguridad en Guarderias del IMSS
vigentes, que se relaciona en el Anexo Cinco “Normatividad aplicable para la prestacion del servicio
de guarderia”, a través de la Cédula de Verificacién de Medidas de Seguridad en Guarderias del

IMSS, que apligue "EL INSTITUTO" una vez que inicie operaciones la guarderia, |2 cual debera acreditar
el 100% de cumplimiento.

» Integracién del expediente fisico de la guarderia.- Se verificard que Ia guarderia cuente con el
100% de los documentos que deben integrar su expediente, conforme al Anexo Seis “Cédula de
Revisidn del Expediente de la Guarderia” dei presente contrato, los cuales deben ser vigentes,
auténticos, y que hagan constar los derechos que se consignan en faver de “EL PROVEEDOR®.

Una vez que se verifique el cumplimiento de los requisitos indispensables referidos en el inciso a), se valorara
el cumplimiento de los siguientes indicadores.

b} Indicadores.

» Supervisién.- Se refiere a los resultades de las supervisionss ordinarias indicadas en el
Procedimiento para la supervisién de la operacidn del servicio de guarderia, que se relaciona en el
Anexo Cinco “Normatividad aplicable para la prestacién del servicio de guarderia” de este contrato.

¢ Satisfaccién del usuario.- Se refiere a los resultados de las encuestas de opinidén mencionadas en la
Clausula Décima Novena del presente contrato.

o Calidad en las instalaciones y drea de juegos.- Se determina a partir de la puntuacién obtenida en
la “Cédula de Evaluacién de Calidad Arquitectdnica del Inmueble de Guarderia {ECA)"Anexo Siete
del presente contrato, en |z cual se obtendrd una calificacién en una ascala de puntos del O al 100,
misma que evalla la calidad del inmueble que ccupa la guarderia, considerando variables cuantitativas
y cualitativas relacionadas con la funcionalidad del mismo, los espacios v capacidad normada en las
salas 0 grupos de atencidn directa de los nifios usuarios, caracteristicas de algunos locales
complementarios, asf como el cumplimiento del indicador del drea de juegos.

Para su llenado se deberan tomar en cuenta como documentos de referencia los “Planos arquitecténicos de la 'r *
guarderia”, que como Anexo Ocho forman parte del presente contrato, mismos gue deberan coincidir \\\’/&
fisicamente con el inmueble. Cuando ei personal del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada ) /
Regional en Nuevo Ledn detecte que los planos arquitecténicos ne estdn actuzlizados y no coinciden con lo .
existente en el inmueble, la ECA debers aplicarse en sitio.

Para las evaluaciones contemnpladas en la presente cladusuls, ef Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional en Nuevo Leén aplicaré la ECA, que deberd estar debidamente requisitada vy
firmada por el Titular de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabaje, Prestaciones Econdémicas v
Sociales, por el Jefe del Departamente de Guarderias, por ! “EL PROVEEDOR" y por el personal que des1gﬂe
el Tituiar de dicho Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada. #

\ i P
La puntuacidn cbtenida en este indicador, estard sujeta a los resultados obtenidos del anélisis integral de;:l 5
planos arquitecténicos del inmuehble gque en cualguier momento se lleve a cabc durante el periodo de vigencia
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def contrato, o que previa solicitud y autorizacién, el proveedor haya realizado una disminucién o redistribucién
en la capacidad instalada, o una adecuacién de los espacics de la guarderia, o un cambio de domicilio, que
derive en todos los casos, en una nueva evaluacion.

A partir del afio 2023 y hasta el afic 2026, “EL INSTITUTO" por conducte del Administrador del Contrato,
realizard durante el dltimo trimestre de cacda gjercicio fiscal, una evaluacion para definir la cuota unitaria
mensual por la prestacidn det servicio aplicable a partir del mes de enero del ejercicio inmediato posterior,
conforme a los criterios que para tal fin emita “EL INSTITUTC", a los reguisites e indicadeores antes
mencionados, asi corme & las consideraciones y plazos que a continuacién se precisan:

a} Requisitos.

= Seguridad y proteccién civil.- Se consideraran los resultados de la Cédula de Verificacién de
Medidas de Seguridad en Guarderias del IMSS que forma parte de los Estdndares de Seguridad en
Guarderias del IMSS, que se relacionan en el Anexo Cinco “Normatividad aplicable para la prestacidn
del servicio de guarderia”, aplicada en los meses de enero vy julio del afio que se evalle.

¢ Integracion del expediente fisico de [a guarderia.- Se verificara que la guarderia cuente con el
100%. de los documentos que deben integrar su expediente, conforme al Anexo Seis “Cédula de
Revisién del Expediente de la Guarderia” del presentes contrato,

Una vez que se verifigue &l cumplimiento de los requisitos indispensables referidos en el inciso a), se valorara
el cumplimiento de los siguientes indicadores:

b) Indicadores.

¢ Supervisidn.- Se refiere a los resultados de las supervisiones ordinarias indicadas en el
Procedimiento para la supervision de la operacidn del servicio de guarderia, que se relaciona en el
Anexo Cinco “Normatividad aplicable para la prestacién del servicio de guarderia™ de este contrato.
El porcentaje requeride se determinard a partir del promedio simple de los resultados de las
supervisionas ordinarias que se realicen en el periodo comprendido entre & 1 de enero v el 30 de
noviembre del afio que se evalle y se registren en el Sistema de Informacién v Administracion de
Cuarderias {SIAC) a mas tardar el quinto dia habil de diciembre, de acuerdo con el Calendario Anual de
Supervisiones Ordinarias que el Grgano de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional en
Nueve Lebén establezca para dicho afio. El porcentaje minime aceptable para contiriuar prestando el
servicio sera de B5%.

» Satisfaccién del usuario.- Ei porcentaje de cumplimiento se calculard con base en el promedio
simple de los resultados de las encuestas de satisfaccién que se aplican a la guarderia en el afio que se
avalle. El porcentaje minimo aceptable para continuar prestando el servicio serd de 90%.

s Calidad en las instalaciones y darea de jueges.- La aplicacion de la ECA se realizard a més tard_gar/el 3}

de octubre de cadz ano gue se evalla. W

& ‘/& /fé‘

Pravio cumplimiento de los requisitos indispensables, con base en los resultades de los indﬁi ‘adores
mencionados en la presente cldusula, el Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional en
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Nuevo Ledn, debers identificar la cuota que le corresponde a “EL. PROVEEDOR” conforme a los rangos por
indicador que se describen en el Cuadre siguiente:

Indicador de supervisién: igual o mayor a 96%
Indicador de satisfaccion del usuario: igual o
mayor a 26%

Platino 54261 Indicador de calidad en las instalaciones y drea
Vecinal de juegos:.
C9munitari0 *Puntuacién global: igual o mayor a 93 puntos
Unico y de *Area de Juegos: Cumple
Guarderia Indicador de supervisidn: igual o mayor a 85%
lntegradora Indicador de satisfaccién de! usuario: igual o
(Area mayor a 90%
General) Estandar 49895 Ind_icador de calidad en las instalaciones y area
de juegos:

*Puntuacién global: menor a 93 puntos
*Area de Juegos: No cumple

de Guarderia

Integradora Cuota a pagar solo para el Area de Apoyo
{Area de integradora 10,607.23 Terapéutico de guarderia en el esquema de
Apovyo Guarderfa integradora

Terapéutico)

Para formalizar la cuota unitaria mensual que le correspeonde a “EL PROVEEDCR” derivada de la evaluacidn
que se le practique, serd necesario la celebracidn de un convenio modificatorio en términos de las disposiciones
legales aplicables.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (DOCS vy RICG}.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “EL INSTITUTO" se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR", la cantidad sefialada en
la clausula inmediata anterior en pesos mexicanos, dentro de los 03 dias habiles posteriores a la entrega de la
factura por parte de “EL PROVEEDOCR", la cual deberd ser entregadsa en el Departameanto de Presupuesto,
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sitio en Gregorio Torres Quevedc nlUmero 1950 oriente, Centro,
Monterrey, Nueve Ledn, codigo postal 64010 de lunes a viernes de las 08:00 a las 13:00 horas, una vez se cumpla
con la entrega de los siguientes documentos conforme a la normatividad actual vigente:

s Representacidn impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), gue cumple con los
reguisitos establecidos en el articulo 29-A del Cédige Fiscal de la Federacion, en la que se indique

¥  NUmero de proveedor;

Numero de contrato o convenio;

Numero de id de pedido- recepcion;

Ndmero de fianza y denominacion social de la afianzadora, en su case.

¥ ¥V V¥V ¥V

Firmada por la perscna Titular de la Jefatura de Servicios de Szlud en el Trabajo, Presiiagiones
Eccnémicas y Scciales )
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e Oplmon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad sccial (IMSS), positiva v
vigente.

En caso de que el anexo 2 dei procedimiento para la recepcién, giosa y aprobacién de documentos presentados

para trémite de pago y la constitucion, modificacidn, cancelacién, cperacion y central de fondos fijos clave 6130-
003-002 sufra modificaciones en el plazo y/o documentacién, los requisitos de la forma de pago del presente
contrato se ajustaran a la normatividad vigente al momento del pago.

El pago por la prestacién del servicio correspondera al monto que resulte de multiplicar el precio sefialado en la
Cléusula Segunda por el total de factor nifio de conformidad con la siguiente férmula:

Monto a pagar = Precioc unitario por nifio inscrito x Total de factor nific

La cuota unitaria mensual por nifio derechohabiente que estuve inscrito en la guarderia durante el mes a pagar
estara sujeta a las disposiciones fiscales aplicables.

El factor nifio corresponde a la parte proporcional del mes en que cada nific derechchabiente estuvo inscrito Y
se determina conforme a la siguiente farmula:

Factor nific = Dias en gue 2l nifio derechohahiente estuvo inscrito en el mes
Dias laborables del mes

En ningdn supuesto “EL INSTITUTO" pagard a “EL PROVEEDCR' un total de factor nifio que rebase la
capacidad instalada total de |z guarderia, cualquier excedente no serd considerado para efectos de pago.

En caso de que la prestacidon del servicio se suspenda durante los dias laborables, “EL INSTITUTO" pagard a "EL

PROVEEDOR" Unicamente los dias en que efectivamente se hubiera recibido el saervicio.

“EL PROVEEDOR" presentara a “EL INSTITUTO", por conductc del Administrador del Contrato, dentro de los
primeros 3 (tres) dias habiles del mes inmediato siguiente al que se factura, para el tramite respectivo, la
documentacién requerida en el procedimiento para la inscripcién y registro de asistencia que al efectc emita
"EL INSTITUTO’ v que forma parte de la normatividad aplicable a Ia prestacién del servicio de guarderia.

“EL INSTITUTQ" revisara la documentacidn que sustentz los registros de inscripcién mensual ccnforme a la
normatividad establecida para validar el monto a pagar por la prestacién del servicio. En caso de observar
alguna inconsistencia en el monto, sclicitard a “EL PROVEEDOR" el gjuste de la cifra a pagar conforme al
resultado de la revisién.-

El cédmputo del plazo para realizar el pago se contabiiizard a partir del dia habii siguiente de la recepcidn de la
prestacion de los servicios y del CFDI o factura electrénica, esto considerando que no existan aclaraciones al
importe o a los bienes facturados, para lo cual es necesario que el CFD! o factura electrénica que se presente

reina los requisitos fiscales que establece ia legislacion en Iz materis, el desglose de los servicios entregados vy N,

los precios unitarios; asimismo, deberd acompafiarse con la decumentacidén completa v debidamente
reguisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Regiamentoe de |a “LAASSP”, en caso de que el CEDI o factura electrénica

) T
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entregado presenten errores, et Administrador del Contrato mencionade en la Declaracién 1.3, dentro de los 3
{tres} dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL. PROVEEDOR" las deficiencias que deberd corregir;
por lo gue, el precedimiento de page reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDCR"” presente el CFDI o
factura electrdnica corregido.

“EL PROVEEDOR" podra consultar la informacidn sobre la procedencia o improcedencia de su tramite en la liga:
https//pispdigitat.imss.gob.mx la cual permanecerda publicada hasta la fecha de vencimiento gue tenia
programado &l contra-recibo.

El tiempe que “EL PROVEEDOR” utilice para fa correccién de ta documentacion entregada, no se computars
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 5i de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada por internet (CFCI) a través del Portal de Servicios a
Proveedores y deberd ser proporcicnado en formato XML, |a validez del mismo serd determinada durante |a
carga y dnicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago.

“EL PROVEEDOR" debera proporcionar a ias areas financieras una representacion impresa del mismo que
cumpla con las especificaciones normadas por el SAT, |a representacién impresa por si misma ne serd sustento

para pago si no se hace la carga del XML del cual se originé o si la misma no es una representacién fie! del XML
origen.

El CFDI ¢ factura electrénica se deberd presentar desglosandoe el IVA cuando aplique.

“El. PROVEEDOR" rmanifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervisién v prestacién de los servicios, no se tendran como recibides o aceptados por el Administrador de
Centrato mencicnado en la Declaracion 1.3 del presente.

Para efectos de trémite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR" deberd ser titular de
una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona la CLABE interbancaria, del banco gus

cerresponda, a nombre de “CENDI! CARPETI, §.C.", en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago,
debiendo anexar:

1. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuentzs de cheques ablerta a nombre

del beneficiario que incluya:

¢ Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

e Registro Federal de Contribuyentes;

¢ Domicilio fiscal: calle, N® exterior, N° interior, Colonia, Cédigo Postal, Alcaldia y Entidad Federativa;
Nombre(s) del{los} banco(s); y , ‘
Ndmero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancariz Estandarizada (CLABE) con 18
digitos, que permita realizar transferencias electréonicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigledad.

El pagoe de la prestacién de los servicios recibidos, gquedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR™ deba efectuar por concepto de penas convencionales.
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De igual manera, el pago de los servicios quedard condicionado al pago gue “EL PROVEEDOR" se obliga a

efectuar por concepto de deducciones al pago, conforme z lo estipulado en la Clausula Vigésima del presente
contrato.

El pego serd efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “EL PROVEEDOR" proporcione.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la
EAASSP. )

Si durante la vigencia del presente contrato “EL PROVEEDGR", tenga cuentas liguidas y exigibles a su favor y,
adeudos con “EL INSTITUTO" por concepto de cuotas obrero patronales, solicita a “EL INSTITUTO" sean
aplicadas contra dichos adeudos hasta donde alcancen, con fundamento en &f articulo 40 B de la Ley del
Seguro Social y conforme a las disposiciones que al efecto emitz el H. Consejo Técnico de "EL INSTITUTO™.

CUARTA. VIGENCIA.

Eil contrato comprendera una vigencia considerads a partir de 01 de abril del 2023 vy hasta el 31 de diciembre
de 2027 sin perjuicio de su posible terminacidn anticipada, en los términos establecidos en su ¢lausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL. CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo en gue por necesidades de “EL INSTITUTO” podrd ampliarse ia prestacion del
servicio objeto de! presente contrato, de conformidad con &f articulo 52 de |a YLAASSP”, siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos v
velimenes establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizard mediante la celebracion de un convenio
modificatorio del Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamente de lz
“LAASSP”, “EL PROVEEDOR" deberd entregar las modificaciones respectivas de la garantia sefizlada en la
Clausula Sexta de este contrato.

Del mismo modo “LAS PARTES” podran en términcs de los articulos 52, de la “LAASSP” y 92 de su Reglamento,
bajo su respensabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar modificaciones a les Declaraciones Y
Clausulas de! presente contrato mediante convenio modificatorio, e! cual, debidamente firmado por éstas,
formara parte de este contrato. No podrén acordarse modificaciones que se refieran a la cuota unitaria, pagos,
especificaciones en detrimento del servicio o cualquier cambic que implique otorgar condiciones mas
ventajosas, comparadas con las establecidas originalmente.

Por caso fortuito o de fuerza mayor debidarmente acreditado, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se
podra medificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la prestacién de los servicios. En dicho
supuesto, se deberd formalizar el convenic modificatorio respectivo, no procediendo Iz aplicacién de penas
convencionales por atrase. Tratdndose de causas imputables a “EL INSTITUTO", no se requerird de la solicitud
de “EL PROVEEDOR".

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR", de conformidad con lz fraccidon Il del articulo 48 de la “LAASSP™ deberg garantizar el
curnplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en este contrato, por lo que se cbliga a

entregar dentro de un plaze de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de la firma de este contrato, una poliza

‘ 1F 7 ig o
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de fianza a faver de “EL INSTITUTO" otorgada por una afianzadora debidamente constituida en términos de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciente) del monto
méximo anual del contrato, sin considerar el Impuesto ai Valor Agregado.

La fianza deberd presentarse en la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Iz calle Manuel
L. Barragdn numero 4850 norte, colonia Hidalgo, Monterrey, Nueva Ledn, coddigo postal 64260, en la cual
deberan de indicarse los siguientes requisitos:

e Los reguisitos se encuentran establecidos en el Anexo Nueve “Formato para pdliza de fianza de
cumplimiento de contrato”, que forma parte del presente contrato.

En apego al articulo 87 del Reglamento de ia “LAASSP”, para los ejercicios 2023, 2024, 2025, 2026 y 2027, “EL
PROVEEDOR" deberd entregar la actualizacion del monto de la fianza respectiva, dentro de los 10 {diez) dias
naturales siguientes a la fecha en que “EL INSTITUTO" le informe la cuota unitaria por {a prestacidn del servicio,
en términos de lo establecido en el presente instrumento juridico.

En tantc “EL PROVEEDOR" no entregue a “EL INSTITUTO" la pdliza de fianza correspondiente a cada gjercicio
fiscal, debera cumplir con todas sus obligaciones, pero ne podra exigir derechos a su faver, por o que, de no
entregarla dentro del plazo establecido en el primer pérrafo de |a presente cldusula, se procedera a la rescisidn
de este contrate, en términos de lo dispuesto en la Cldusula Vigésima Séptima.

Cuando durante la vigencia del presente contrato se convenga un aumento de la capacidad instalada total del
inmueble que se sefiala en la Cldusula Décima Segunda del presente instrumento juridico, “EL PROVEEDOR”
acuerda que Ja fianza de cumplimiente deberd ajustarse en la misma proporcidn y deberd ser entregada en un
plazo no mayor de 10 (diez) dias natdrales siguientes a la fecha de firma del convenio modificatorio
correspondiente, conforme a las disposiciones legales aplicables. Cuando con motivo de dicho aumento *EL
INSTITUTO” considere que resulta necesario incrementar el monto maximo a ejercer para el ejercicio fiscal,
senalado en el parrafo sexto de la Cldusula Segunda del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a
formalizar el convenio medificatorio correspondiente.

L.z garantia de cumplimiento del contrato serd indivisible, per lo que, con fundamento en el articulo 81, fraccidn
Il del Reglamento de la "LAASSP", se hard efectiva por el monto total de la obligacidén garantizada.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el
presente contratc y anexos raspectives.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demdas condiciones establecidas en el
presente contrato y respectivos anexoes.

c) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del presente
contrato.

d} No difundir a terceros sin autorizacidn expresa de “EL INSTITUTO" la informacidn que le sea
proporcionada, inclusive después de ia rescisidon o terminacidn del presente instrumento, sin
perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

e) Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretariz de |a Funcién Publica y el
Organo Internc de Control en "EL INSTITUTO", conforme a lo previsto en los articulos 57 de la
“LAASSP” v 107 de su Reglamento.
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OCTAVA. OBLIGACICNES DE “EL INSTITUTQ".

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo |a prestacion
detl servicio en {os términos convenidos,

b} Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacidon de los servicios.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del
Centrate, la constancia de cumplimiento de obligacicnes contractuales inmediatamente gue se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se de tramite a la
cancelacidon de la garantia de cumplimiente del presente contrato.

NOVENA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO” en el “Anexe Técnico y Términos y Condiciones” integrados en el Anexo Diez de este
instrumento Juridico, apegéndose a las condiciones, zlcances y caracteristicas detalladas en e! presente
contrate, en la convocatoria Junta de aclaracicnes (en su caso) y acta de fallo det procedimiento del cual deriva
el presente contrato).

La prestacion de los servicios, se realizard en el domicilio sefialado en ia “Proposicién del proveedor” Anexo
Once del presente contrato y en las fechas establecidas en el mismo; los servicios serén recibidos previa revision
por parte del personzl designado por el administrador del contrato.

DECIMA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

A fin de que el servicio de guarderia gue se proporcione se encuentre ajustado a los ordenamientos juridicos
correspondientes, “EL PROVEEDOR" serd responsable de obtener y mantener actualizados las licencias,
permisos, dictamenes, registros, certificados y/o autorizaciones que sefiala el articulo 50 de la Ley Ceneral de
Prestacién de Servicios para |z Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, asi como los requeridos por “EL
INSTITUTO" para el funcicnamiento y seguridad de |a guarderia, mismos que se especifican en el Anexe Doce
“Licencias, permisos, dictdmenes, registros, certificados o autorizaciones expedidos por autoridad
competente” de este contrato, & fin de salvaguardar y proteger la integridad fisica de |os nifios usuarios.

“EL PROVEEDOR” se obliga a obtener y a mantener actualizados durante la vigencia del presente contrato, el
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de Educacién inicial que emita Iz autoridad educativa
competente, asi como la Autorizacion de Validez Oficial de Estudios de Educacién Preescolar o Acuerdo de
Incorporacion ¢ Acuerdo de Coordinacién o documentco con validez oficial emitido por la autoridad educativa
due avale la autorizacion para impartir el primer grado de educacidn preescolar, excepto en los casos en que la
instancia local de educaciéon no proporcione dichos documentos. Asimismo, debera informar al Administrador
del Contrato scbre la obtencién o pérdida del Reconocimiento o Autorizacion de Validez Oficial de Estudios, de

los Acuerdos o documentos con validez oficial respectivos, dentro de los 5 (cingo) dias naturzles siguientes a la 1

fecha en que se le notifique la resolucién o el docurmento correspondiente de la autoridad educativa
competente.

En el caso de renovacion de |z documentacion sefialada en la presente cldusula, “EL. PROVEEDOR" se obliga a

prever con la debida anticipacién, el tliempo requerido para la gestion de los trémites correspondientes, a fin de

que los permiscs, dictamenss, licencias, registros, certificados y autorizaciones sg]e encuentren
If
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permanentemente vigentes, debiendo entregar copia simple al Administrador del Contrato, dentro de los 10
(diez} dias habiles siguientes a su expedicién o renovacidn.

DECIMA PRIMERA. SEGUROS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener vigente y pagado de manera anual a la fecha de inicio de operaciones
de la guarderia y hasta que concluya la vigencia del presente contrato, un seguro en materia de responsabilidad
civil por una suma asegurada minima de $10'000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.), conforme al
modelo de Pdliza establecido en el Anexo Trece del presente contrato, denominado “Formato para poliza del
seguro obligatorio de responsabilidad civil para guarderias del IMSS y Protocoio de asegurabilidad para
guarderfas”, gue debidamente firmado por “LAS PARTES” se integra al presente instrumento Juridico, para
cubrir cualquier eventualidad de la que pudieran desprenderse responsabilidades de cualquier indecle, gue
llegaran a suscitarse con mctivo o durante |z prestacién del servicic de guarderia cbjeto de este contrate. La
falta de dicho seguro no eximird & “EL PROVEEDOR?” de las responsabilidades en gue pudiera incurrir conforme
a tas disposiciones legzales aplicables. “EL PROVEEDOR?" se obliga a eximir y liberar de cualguier responsabilidad
de caracter civil, laboral o de cualquier otra indole legal a “EL {INSTITUTO", por los conceptos previstes en la
cresente cldusula.

Como consecuencia de lo anterior y en apego a lo establecido por la fraccién It del articulo 50 de la Ley General
de Prestacién de Servicios para la Atencidn, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, “EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar al Administrador del Contrato, copia de la péliza correspondiente, asi como acompanaria del recibo o
documento que acredite fehacientemente haberse efectuado el pago total de la prima que le corresponde a la
fecha de la aplicacién de la "Cédula de verificacién para el inicio de operacicnes” hasta |z terminacion de este
contrate. En caso de no tener actualizada la pdliza durante lz vigencia de este contrato, “EL INSTITUTO” por
conducto del Area Contratante del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regiocnal en Nuevo
Ledn, previa solicitud del Administrador del Contrato podrd tramitar la rescisién administrativa del presente
instrumento legal de conformidad con lo dispuesto en su Clausula Vigésima Sépt]rha.

Por tratarse de un seguro chligatorio, de conformidad con el articulo 150 Bis de la Ley Sobre el Contrato de
Segure, el seguro de responsabilidad civil no podré cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminado con
anterioridad a la fecha de terminacién de su vigencia.

DECIMA SEGUNDA. CALIDAD. o

“EL PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura rnecesaria, perscnal técnico especializado en el ramo,
herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar la prestacidn de los servicios requeridos, a fin de
garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad v eficiencia requerida
para tal efecto, compromestiéndose a realizarlo a satisfaccidn de “EL INSTITUTO" v con estricto apego z lo
establecido en las cldusulas del presente instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi cormo a la cotizacién
vy el requerimiento asociado z ésta. :

“EL INSTITUTC" no estaréd obligado a aceptar los servicios cuando éstos no cumplan con los requisitos
establecidos en el parrafo antericr. '

“EL. PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el servicio de guarderia de conformidad con la normatividad,
disposiciones, lineamientos, programas y criterics establecidos por “EL INSTITUTO", asi como aguéllos gue
establezca para la atencién integral y armadnica del nifio, que regulan los articulos 201, 202 v 203 de la Ley dei
Seguroe Social y las demas que resulten aplicables, contenidas en el Anexo Cinco “Normatividadj?gﬂicable para
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la prestacion del servicic de guarderia”, que debidamente firmado por “LAS PARTES” se integra al presente
contrato.

lla Normatividad se actualiza periddicamente con el propdésito de mejorar la calidad del servicio, el
Administrador del Contrato notificard por escritc v/o por medios electrénicos a “EL. PROVEEDOR” scbre las
actualizaciones de la normatividad, disposiciones, lineamientos, programas y criterios institucicnales, dentro de
un plazo que no excederd de 5 {cince) dias habiles posteriores al inicic de sy vigencia, y “EL PROVEEDOR" se
obliga a instrumentarlas en el plazo que “EL INSTITUTO"” determine.

INMUEBLE. “EL PROVEEDOR" se obliga a prestar el servicio de guarderia en el inmueble a que se refiere Ia
Declaracion i.7. del presente instrumento legal, y a contar cen el mobiliario, equipo, material didactice y de
consumo adecuados para dicho servicio, mantenigéndolo en condiciones Optimas de manera permanents para
la realizacién de las actividades educativas, de fornento de Ia salud, recreativas y administrativas de la guarderfa,
conforme al Anexo Caterce “Relacién de mebiliario y equipo”, gue debidamente firmado por “LAS PARTES”
forma parte de este contrato,

El inmueble donde se prestaré el servicio deberd cumplir con los Requisitos de disefic arquitectdnico para
proyecto de guarderios de prestacién indirecta del instituto Mexicanc del Seguro Social y los Estdndares de
Segurided en Guarderias del IMSSque se relacionan en el Anexo Cince “Mormatividad aplicable para la
prestacién del servicio de guarderia” del presente contrato.

Asimismo, de conformidad con lo dispusesto por &l articulo 32 del Reglamento de la Ley General de Prestacidn
de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, Apartado B, subindice b, fraccién 1V, “EL
PROVEEDOR" debe resguardar en todo momento dentro de las instalacicres de la guarderfa, fos planos
arguitecténicos autcrizados por “EL INSTITUTO" v de las instalaciones eléctrica, hidraulica y sanitaria.

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener la posesién legal del inmueble en el que se proporcione el servicio de
guarderia hasta el 31 de diciembre de 2027, mediante el documento a que hace referencia la Declaracién 117, del
presente contrato.

“EL PROVEEDOR” se obliga 2 que el inmueble en el que proporcionard el servicio cumpla con los
requerimientos en materia de seguridad y proteccién civil emitidos por la autoridad competente, asi como & los
establecidos en los articulos 41 al 42 de la Ley General de Prestacién de Servicios para la Atencién, Cuidado v

Desarrolle Integral tnfantil y 35 al 39 de su Reglamento. El inmueble a que hace referencia el presente apartado -

invariablemente debera contar con los elementos de seguridad descritos en los Estdndares de Seguridad en
Guarderias del IMSS5. Es obligacidn de “EL PROVEEDOR” dar mantenimiento al inmueble en el que dara
servicic, garantizando el correcto funcionamiento de! servicio durante la vigencia del presente contrato.

YEL INSTITUTO” por conducto del personal que designe el Titular del Organo de Operacidn Administrativa

Desconcentrada Regional en Nueveo Ledn, de manera conjunta con las Coordinadoras Zonales, a mas tardar en
la primera semana del mes de febrero de 2023 y durante el mes de julic del mismo afic; asi como en los meses
de enero y julio de los gjercicios fiscales subsecuentes durante la vigencia del presente contrate, aplicard la
Céduia de Verificacién de Medidas de Seguridad en Guarderias del IMSS, establecidz en los Estdndares de
seguridad en Guarderias del IMSS que se relacionan en el Anexo Cinco “Normatividad aplicable para la
prestacidn del servicie de guarderia” de este documento. Si como resultado de dicha aphcacaon el mmueb!e
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de la guarderfa nc cumple con la totalidad de los aspactos verificados, “EL INSTITUTO” por conducto del Ares
Contratante a que hace referencia la Declaracién 1.4 del presente contrato y a peticidn del Administrador del
Contratc pedra tramitar la rescisién administrativa del presente instrumento legal, de conformidad con lo
establecido en la Clausula Vigésima Séptima.

“EL INSTITUTO", por conducto del personal que designe e} Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn podra verificar que el inmueble en donde se presta el servicio
cumpla con las condiciones de espacios, funcionalidad v seguridad que se requieran, utilizando los “Plancs
arquitectdnicos de la guarderia” que como Anexo Ocho forman parte del presente contrato; en caso de existir
alguna discrepancia entre los planos y el inrueble, podra requerir a “EL PROVEEDOR” la presentaciéon de los
planos arquitectdnicos actualizados de la guarderia. Este deberj entregarlos al Administrador del Contrato en
un plazo no mayor a 5 {cinco) dias naturales, a partir de que se efectle el requerimignto,

CAPACIDAD INSTALADA. "LAS PARTES" acuerdan que la capacidad instalada total del inmueble es de 252
lugares, y sera para la atencidén de las hijas e hijos en la primera infancia, de las personas trabajadoras, en

términos de lo dispuesto por la Ley del Seguro Social, conforme al Anexo Once “Proposicién del Proveedor”
del presente contrato.

MANTENIMIENTO. “EL PROVEEDOR” se cbliga a mantener el inmueble y las instalaciones en que se
proporcicna el servicio objeto del presente contrato, en condiciones dptimas de limpieza, funcicnamiento,
mantenimiento, conservacién y seguridad. Por su parte, “EL INSTITUTO” podra efectuar, a través de la
Coordinadora Zonal designada por el Administradeor del Contrato o a través de terceros, en cualguier momento,
la supervision de las condiciones del inmueble.

MODIFICACION. “EL PROVEEDOR" podra solicitar por escrite la ampliacion, la redistribucién o el decremento
de la capacidad instalada, el cambio de domicilio o cualquier cambio, respecto del inmusble en el que se
ctorgara el servicio. “EL INSTITUTO” podré autorizarlo previa verificacion del cumplimiento de las disposiciones
que al efecto emita.

De igual maners, “EL PROVEEDOR" deberd disminuir o redistribuir la capacidad instalada establecida en este
contrato, o bien llevar a cabo una modificecion al inmusble o un cambic de domicilio, cuando derivado de la
verificacién que realice "EL INSTITUTO" al inmueble donde se presta el servicio, deterrmine gque no cumpie con
los indicadores de espacio o bien detedte que presenta riesgos para la seguridad de los usuarios. Para io
antericr, “EL PROVEEDOR” debera proporcionar al Administrador del Contrate el plano arquitectonico con la

propuesta correspondiente para su aprobacién, v en caso de cambio de domicilic el inmueble propuesto */

debera cumplir con todos los requerimientos en materia arquitecténica, de seguridad, proteccién civil y en
general con todas las especificaciones que se mencionan en la nermatividad institucional y en el presente
contrato.

"

\'.__,f

La respuesta para autorizar cualguier modificacidn a las que se refiere ia presente cldusula, deberd emitirla el i \\\
\G‘m./}‘

N

~

Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn y formalizarse
mediante convenio modificatorio firmado por “LAS PARTES".

“EL INSTITUTO” por conducto del personal que designe el Titular del Organo de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn, verificard que las adecuaciones al inmueble correspondan =z las
sefialadas en el plano arquitecténico autorizado para la modificacidn solicitada, en tanto ¢! personal que
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designe el Administrader del Contrato a través de la Coordinadora Zonal ¢ de terceros verificard que cuente con
todos los elemnentos para la cperacidén conforme a la modificacién autorizada.

“EL PROVEEDOR" bajo ninguna circunstancia realizard unilateralmente las modificaciones al inmueble
previstas en el presente apartado. En caso de contravencidn, “EL INSTITUTO" por ccnducto del Area
Contratante a que hace referencia la Declaracidn 1.4 y & peticién del Administrador del Contrato podra tramitar
la rescision administrativa del presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en la Cldusula
Vigésima Séptima.

SISTEMA DE INFORMACION Y ADMINISTRACION DE GUARDERIAS {SIAG). “EL INSTITUTO” se obliga a
entregar el SIAG a “EL PROVEEDOR" por conducto del Departamento de Guarderias en el Srganc de
Operacion Administrativa Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn, previo inicio de |a prestacion del servicio de
guarderfia. '

Una vez recibido dicho sisterna “EL PROVEEDOR” se obliga a instalarlo de forma inmediata, manteniendo en
funcionamiento el equipo de cédmputo donde se encuentre instalado el SIAG, con conexidn a Internet, durante
el horario de atencién de la guarderia y adoptar cualquier otra accidn que “EL INSTITUTO" establezcs.

Asimismo, “EL. PROVEEDOR" se obliga a realizar los respaldos de la informacién generada en la guarderig,
conforme lo determine “EL INSTITUTO", en un dispositivo de almacenamiento externo al equipo de computo
donde cpera el SIAG, verificando su respaldo adecuado.

“EL PROVEEDOR" se asegurard que el registro de asistencia de los nifios inscritos se realice mediante
dispositives biométricos de lectura de huella dactilar del usuario del servicio de guarderia o de las personas
autorizadas para entregar vy recoger al nifio o a través de los mecanismos que “EL INSTITUTO" determine: |a
adquisicién del equipe requerido estard a cargo de “EL PROVEEDOR” y debera cumplir con las caracteristicas
determinadas por “EL INSTITUTO™ 2 fin de asegurar su compatibilidad con el SIAG. “EL PROVEEDOR” debers
adquirir las ficencias para el uso del lector de huella dactilar y seré responsable de reponerla en caso de pérdida.

De igual forma, “EL PRCVEEDOR", a fin de acreditar el cumplimiento de lo estipulado en el apartado de
RECURSOS HUMANOS de la presente clausula, en relacidn con la plantiila del personal requerida, se obliga a
registrar diariamente la entrada y salida del personal mediante el dispositive biométrice sefialado en el pérrafo
anterior.

“EL PROVEEDOR" se obliga a informar al Departamento de Guarderias en el Organc de Operacidn
Administrativa Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn, a més tardar al diz habil siguiente en gue ocurra
cualguier circunstancia que por caso fortuito o fuerza mayor, impida el uso del SIAG, precisando las causas que
le dieron origen a dicho impedimento. En este caso, “EL PROVEEDCR"” se aobliga a Implementar
inmediatamente el registro manual de control de asistencia hasta en tanto se subsane tal situacién.

Derivaco de lo anterior, “EL INSTITUTO" deberd proporcionar a “EL PROVEEDOR" e| soporte técnico necesaric
para la recuperacién de la informacidn en caso de que ésta se haya dafade, siempre y cuando “EL
PROVEEDOR"” dé cumplimiento a lo establecido en la presente cldusula.

“EL PROVEEDOR" serd responsable de cualguier violacién en materiz de derechos de autor v propiedad
intelectual respecto del SIAG, asi como de fa realizacién de modificaciones al propic sistema en que pudieran
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incurrir él o el personal que labore en la guarderia, por lo tanto, se obliga a pagar a “EL INSTITUTO” los dafios y
perjuicios gue se originen por dicha violacién o modificacién.

INSCRIPCIGN. “EL PROVEEDOR” para realizar el proceso de inscripcion, registro de asistencia de los nifios
usuarios vy las actividades administrativas correspondientes de la guarderia, se obliga a llevar el control diario a
través del SIAG, establecido por “EL INSTITUTO"” conforme a la normatividad en materia de inscripcion vy
registro de asistencia que se relacicna en el Anexo Cinco “Normatividad aplicable para ia prestacién del
servicio de guarderia” del presente contrato. Para la inscripcidén de los nifics “EL PROVEEDOR" deberd
considerar |z informacién contenida en el SIAG v la distribucidn por sala de atencién especificada en ei Anexo
Ocho “Planos arquitectdénices de la guarderia”.

“EL PROVEEDOR?"” se obliga a proporcicnar el servicio a partir de que el asegurado haya cumplido los reguisitos
de inscripcion a la guarderia, y en e! caso de que el asegurado sea dado de baja ante “EL INSTITUTO™, “EL
PROVEEDOR" ie otorgara el servicio durante las 4 (cuatro) semanas siguientes a su baja conforme a lo
establecido en el articulo 207 de la Ley del Seguro Social. “EL PROVEEDOR?”, para los efectos antes sefialados, se
obliga a verificar de manera permanente a través del SIAG que los asegurados usuarios del servicic de guarderia
se encuentren vigentes en sus derechos ante “EL INSTITUTO”. : '

Ademas, el Departamento de Guarderias en el Organo de Cperacidn Administrativa Desconcentrada Regional
gn Nueve Ledn Ademas, podra verificar en cualquier momento, la vigencia de los derechos de los asegurados
usuarios a través del SIAG, a efecto de autorizar el pago del CFD! correspendiente al periodo determinado.

“LAS PARTES” acuerdan que “EL PROVEEDOR” no rebasara el porcentaje de becas que establece la legislacion
aplicable en materia de educacidn o la autoridad educativa local.

“EL PROVEEDOR” se obliga a que ninguna persona que integre la plantilla de personal de la guarderia sea
registrada como persona autorizada para entregar o recoger a cualguier nifio inscrito, a menos que exista
relacion de parentesco por afinidad ¢ consanguinidad.

La captacidn de la poblacidn usuaria serd responsabilidad de “EL PROVEEDOR".

HORARIO. “EL PROVEEDOR"” se obliga a prestar el servicio de lunes a viernes, excepto en ios dias de descanso
obligatorio establecidos por el articulo 74 de la Ley Federal del Trabajo y en agquéllos sefialados como no
laborables en la Gaceta Oficial de Nuevo LLedn y por un minimec de 9 {nueve) horas diarias, a fin de cubrir las
necesidades del mayor ndmero de asegurados de “EL INSTITUTO” con derecho al servicio, estableciendo un
horaric de atencidén de las 07:00 a las 16:00 horas, conforme al Anexo Once “Proposicién del Proveedor” del
presente contrato.

Cualguier meodificacidon en el horario para la prestacién del servicic deberé ser autorizada baio las disposiciones
que establezca la Coordinacidén del Servicio de Guarderfa para el Desarrollo Integral Infantil de “EL INSTITUTO".

En caso que “EL PROVEEDOR", concluido el horario para la prestacidn del servicic de guarderia pactado con
“EL INSTITUTO”, utilice el inmueble sefialado en la Declaracién 1.7, para brindar un servicio igual o similar al del
. objeto del presente contrate, lo hard bajo su estricta responsabilidad, dando cumplimiento a los lineamientos

que al efecto establezca la Coordinacion del Servicio de Cuarderia para el Desarrollo Integral t/;?;fantil de “EL
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INSTITUTO” v deslindando a éste de cualquier eventualidad que se suscite en el mismo, quien no tendra
injerencia alguna sobre el servicio gue otorgue “EL PROVEEDOR”.

INICIO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. Para gue la guarderia pueda iniciar operacicnes, el
Administrader del Contrato verificaréd gue “EL PROVEEDCR” cumple con los requisitos sefalados en la “Cédula
de Verificacion para el Inicio de Operaciones” Anexo Quince del presente contrato. Adicionalmente, debera
contar en las instalaciones de la guarderia con los siguientes documentos, en impreso y formato electrénico:

a) Planos de la instalacién aléctrica.
b} Planos de la instalacién hidréulica vy sanitaria.

De igual forma, “EL INSTITUTO"” previo a la certificacidn del inicio de operaciones aplicard la “Cédula de
Cumplimiento de Requisitos para el Otorgamiento de Autorizaciones de Modalidad vy Modelo de Atencién”
que forma parte de este contrato como Anexeo Dieciséls, de conformidad con las disposiciones legales v
normativas requeridas para ello.

“EL PROVEEDOR" debera obtener la certificacién para el inicio de operaciones por parte del administrador del
contrato, a mas tardar 5 (cinco) dias habiles previos a la fecha de inicic de operacicnes convenida en el presente
contrato.

YEL PROVEEDCR" se obliga a iniciar |a prestacién del servicio objete de este contrato el dia 3 de abril de 2023,

conforme a la fecha ofertada en Iz “Proposicién del Proveedor” Anexe Once que forma parte del presente
instrumento fegal.

RECURSOS HUMANOS. “EL PROVEEDOR" se obliga a propercicnar el servicio de guarderia de acuerdo con los
“Indicadores de plantilla de personal” y “Perfiles de puesto” establecidos por “EL INSTITUTO” en el
procedimiento para lg administracion del personal que al efecto emita “EL INSTITUTO” v que forma parte de la
normatividad aplicable a la prestacidn del servicio de guarderia. "EL PROVEEDOR" se obliga a integrar y
actualizar permanentemente los expedientes del personal. :

“EL PROVEEDOR" se obliga a mantener en todo momento cubiertza la plantilla de personal, de acuerdo con los
niftos inscritos en la guarderia, con base en los “Indicadores de plantiila de personal” vy “Perfiles de puesto”
establecidos por “EL INSTITUTO" en el procedimiento para la administracion del personal que al efecto emita y

gue forma parte de la normatividad aplicable a la prestacion del servicio de guarderia. En caso de que se_—

B

efectle alguna baja de perscnal, “EL PRCVEEDCR” se obliga a cubrir la vacante en el plazo que determine "EIE\_/ L

INSTITUTO", que no podra exceder de 15 (quince) dias naturales, contados a partir del dia en gue ocurra la baja /

del trabajadcr. Por su parte, “EL INSTITUTO” podrd supervisar en cualquier mormento, por conducte de la
Coordinadora Zonal designada por el Administrador del Contrato, 0 a través de terceros, de manera prasencial o
por medios remotos que la plantilla de personal esté completa, que sea suficiente para la atencidn de la
poblacidn infantil y cumpla con el herario de servicio de conformidad con dicheos indicadores.

“gl. PROVEEDOR" se obliga, bajo su respensabilidad, a separar de los nifics de manera inmediata y de forma
gue no exista contacto con éstes bajo ninguna circunstancia, al personal invelucrado en la presunta cemisiéon
de un delito contra la vids, la integridad corperal o emociconal, fa salud o la integridad sexual, y a presentar de
manera inmediata la denuncia o querellz de conformidad con ios preceptos de ley aplicables. La

il
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responsabilidad de-“EL PROVEEDOR" de separar al personal aplicard también, cuando la denuncia o gquerella
en contra del personal de la guarderia sea presentada por un tercero.

RECURSOS MATERIALES. “EL PROVEEDOR” se obliga a cumplir con la “Relacién de mobiliario v equipo”
incluida en el Anexo Catorce de este instrumento v a sustituir por articulos nuevos el mobiliario v el equipo que
por su desgaste o riesgo no sea idéneo para dar el servicio, asi como a dotar oportunamente el material
didactico y de consumo que se requiera para la atencién de los nifios inscritos. Por su parte, “EL INSTITUTO"
podrg efectuar, por conducte de lz Cocrdinadora Zonal designada por el Administrador del Contrato, o a través
de terceros, en cualquier momento, la supervisidn de la existencia y condiciones del mobkiliario y eguipo,

“EL PROVEEDOR" se cbliga a que la sustitucién, reparacién o dotacién de mobiliario ¥y equipo solicitados por
“EL INSTITUTO", se realicen de conformidad con lo establecido en |z “Relacién de mobiliarie vy equipo” Anexo
Catorce de este instrumento legal sin afectacién al servicio y estableciendo las medidas de seguridad para la
poblacién usuaria de la guarderia.

CONTROL Y VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA. “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar exdrmenes micrebialdgicos
al personal, alimentos, mobifiario y utensilios que sean requeridos por EL INSTITUTOC", para lo cual podra
utilizar los servicios de la unidad médica de apovo de la guarderiz en caso de gue se cuente con este servicio y
con los recursos; de no ser asi, “EL PROVEEDOR" se obliga a realizarlos en forma particular & su costa. Asi como
a efectuar las acciones de prevencidn, vigilancia y control epidemiolégico que determine “EL INSTITUTO” en la
normatividad vigente y la unidad médica de apoyo de la guarderia.

PROHIBICION DE SOLICITAR PAGOS, CUOTAS Y APORTACIONES. Queda prohibido a *EL PROVEEDCR"
exigir, solicitar o aceptar a las personas autorizadas por los asegurados de “EL INSTITUTO” o a éstos ditimos,
conforme a los articulos 201 al 207 de la Ley del Segurc Social en el horario de atencidn que se refiere en la
presente clausula, gratificaciones, contraprestaciones o remuneracién econdmica. Asimismo, “EL
PROVYEEDOR” deberd garantizar gue ninguna persoria que integre la plantilla de perscnal que labora en |a
guarderia, incurra en las conductas antes descritas, obligdndose a la separacidn inmediata del personal
implicado.

USC DE NOMBRE, LOGOSIMBOLS Y SIGLAS DE “EL INSTITUTO" {(IMSS). “EL PROVEEDOR?” se abstendra de

utilizar el nomibre, logosimbolo y siglas de “EL INSTITUTO” en sus instalacionies, mobiliario, documentos \%
uniformes del personal. Sclamente la documentacion emitida por el SIAG, que fue creado por “EL INSTITUTO™,
podra ostentar el nombre, logosimbolo v siglas que le son propias.

“EL PROVEEDOR" queda facuitado a Imprimir su sello personal a la guarderia, ajustédndose a sus expectativas y
a las innovaciones que implemente para la poblacién que atendera, sin menoscabo de los servicios normados
por “EL INSTITUTO™.

EXPEDIENTES DE LOS NINOS USUARIOS. Los expedientes de los nifios son propiedad de “EL INSTITUTO”, por

lo que, en caso de terminacidn anticipada, rescisién o conclusidon de la vigencia de este contrate, “ELE
PRCVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO" |z totalidad de dichos expedientes al final de la jornada |\

dei ditimo dia en que otorgue el servicio conforme a los lineamientos que al efecto establezca “EL INSTITUTO" o
en su case, cuando *EL INSTITUTO” lo requiera.
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INFORMES. “EL PROVEEDOR” deberd entregar por escrito o a través de medios electrénicos, segln
corresponda, los informes que “EL INSTITUTO" le solicite de acuerdo con la normatividad aplicable en ia
materia, que se relaciona en el Anexe Cinco “Mormatividad aplicable para la prestacién de! servicic de

guarderia”. Lo anterior aplica también para el caso de informacién que por alguna circunstancia especial le sea
solicitada.

COMUNICACION ENTRE LAS PARTES. “LAS PARTES" convienen que cualquier comunicacion, por escrito o a
través de medios electrénicos, relacionada con la aplicacién y cumplimiento del presente contrato se realizard
directamente con el representante legal de “EL PROVEEDOR”, sin perjuicio de lo previsto en la Cldusula
Decima Novena del presente instrumento juridico, bajo acuse de recepcién.

Todas las notificaciones, citatorios, comunicaciones, emplazamientos, requerimientos o avisos que haga “EL
INSTITUTO” a traves de su representante legal o del Administrador del Contrato a “EL PROVEEDOR" seran por
escrito en los domicilios sefialados en las Declaraciones il.7 o 11.9, indistintamente, o a través de medics
electronicos por lo gue “EL PROVEEDOR?", en el Anexo Diecisiete “Carta de aceptacién de notificacién via
electrénica” del presente contrato, sefiala la cuenta de correo electrénico a través de la cual se le podran hacer
las notificaciones correspondientes, a la que preferentemente se incluira el docurnento a notificar escaneado %
debidamente firmado, de conformidad con lo'establecide por el articulo 286-M de I3 Ley del Seguro Social.

En el casc de que la comunicacién realizada por “EL INSTITUTO"” a “EL PROVEEDOR” sea por medios
electronicos, éste se obliga a remitir un acuse de recibo electrénico que acredite la fecha y hara en que se
efectud la comunicacidn. A fzlta de éste, se entendera que la comunicacidn se recibié el mismo diz en que “EL
INSTITUTO™ la emitid.

Por su parte, tedas las comunicaciones de “EL PROVEEDOR™ hacia “EL INSTITUTO" serdn por escrito en el
domicilio seftalado en la Declaracién 110 o a través de medios electrénicos por to gue “EL INSTITUTO", sefizla
que la cuenta de correo electrénice a través de la cual se pedran hacer las comunicaciones correspondientes es
guarderfas.nl@imss.gob.mx. En caso de cambio del correo electrénico sefialado, “EL INSTITUTO" Io informars
a “EL PROVEEDOR" pcr escrito o via correo electronico.

Asimismo, “ElL PROVEEDOR" s2 obliga a informar por escrito o via correo electrénice a “EL INSTITUTO" dentro
de los 5 (cinco) dias habiles sigulentes a que suceda el heche, de cualguier cambio a su objeto sccial, sustitucidn
de sccios vy en general cualquier modificacién a sus estatutos, la revocacion del pcder concedido a su
representante legal y la designacién de su nuevo representante, as{ como cambiocs en su domicilio legal,
teléfono, correo electronico y demds datos relacionados. “EL PROVEEDOR" se obliga z entregar al
Departamento de Guarderias, copia simple de la escritura publica o protocolizacién del acto juridico que
acredite lo anterior, inscrito ante el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio o su equivalente en la
localidad.

ANEXOS. Los anexos sefialados en este contrato estédn completos y se encuentran en el expediente que obra en
las oficinas del Administrador de! Contrato, los cuales se detallan a continuacion:

Anexeo Uno "Dictamen/Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo".
Anexo Dos "Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales v en materia de Seguridad Social en sentido

positive, emitides por el SAT 2 IMSS, respectivamente, asi como Constancia de Situacidn Fiscal en rqaterla de
Apcrtaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVITT. ; COR
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Anexo Tres “Licencia de Uso de Suelo y Formato Unico de Solicitud de Autorizacion”.

Anexe Cuatro “Proposicion econdmica”.

Anexo Cinco “Normatividad aplicable para la prestacién del servicio de guarderia”.

Anexc Seis “Cédula de Revisidn del Expediente de la Quarderia”

Anexo Siete "Cédula de Evaluacién de Calidad Arquitectdnica del Inmueble de Guarderia (ECA)".
Anexo Ocho "Planos arquitectdnicos de la guarderia”™

Anexo Nueve "Formato para pdliza de fianza de cumplimiento de contrato”.

Anexo Diez “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”

Anexo Once "Proposicidn del Proveedor”,

Anexo Doce “Licencias, permisos, dictdmenas, registros, certificados o autorizaciones expedidos por autoridad
competenie”. .

Anexo Trece "Formato para pdliza del segurc obligatorio de responsabilidad civil para guarderias del IMSS v
Protocolo de asegurabilidad para guarderias™.

Anexo Catorce “Relacidn de mobiliario y equipo”.
Anexo Quince “Cédula de Verificacidn para el Inicio de Operaciones”.

Anexo Dieciséis “Cédula de Cumplimiento de Requisitos para el Otorgamiento de Autorizaciones de Modalidad
y Modelo de Atencidn™.

Anexo Diecisiete "Carta de aceptacion de notificacién via electrénica”™
DECIMA TERCERA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOCR" queda obligado ante “EL INSTITUTO” a responder de los defectos y viclos ocultos derivados
de las obligaciones del presente contrato, asi como deé cualguier otra responsabilidad en que hubiere incurrido,
en los términos sefalados en este instrumente juridico vy sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a ésta, y/o en las disposiciones legales y normativas aplicables al servicio de guarderia.

Para los efectos de la presente cldusula, se entiende por vicios ocultos los defectos gue existan en la prestacidn
de los servicios, que los hagan impropios para los Usos a que se le destine o gque disminuyan de tal modo este
usc, gue de haberle conocido “EL INSTITUTO” no los hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio
menaor.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD.

“EL. PROVEEDQOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por \,

inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “EL INSTITUTO", con motivo de Jfés obligacione
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pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en la prestacién de los servicios, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de |z “LAASSP".

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

“EL PROVEEDOR"™ se obliga a pagar todos los impuestos, aportaciones de seguridad social, derechos o
cualguier otro cargo que se originen con metivo de la celebracién del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" cumplird con la inscripcién de sus trabajadores en el régimen obligatorio del Seguro Social,
asl como con el pago de las cuctas cbrero patronales a que haya lugar, conforme a o dispuesto en la Ley del
Segurc Social. "EL INSTITUTO" a través del érea fiscalizadora competente podré verificar en cualguier momento
el cumplimientc de dicha obligacién

"EL PROVEEDOR" que tenga cuentas liguidas y exigibles a su cargo por concepte de cuotas cbrero patronales,
conforme z lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Socizal, acepta que “EL INSTITUTO" las compense

con el ¢ los pagos que tengz que hacerle por concepto de contraprestacidn por la contratacidn objeto del
presente instrumento.

DECIMA SEXTA.PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra transferir, ya sea en forma total o parcial, por ningdn titule a faver de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato, a excepcidén de los
dereches de cobro, en cuyo casc “EL PROVEEDOR" deberd sclicitar invariablemente por escrito el
consentimiento al Titular del Organc de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional en Nuevo Ledn.
Para estos efectos, “EL PROVEEDOR” deberd presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que deberé adjuntar una copia de los contra-recibos
cuyo importe transfiere y demds documentos sustantivos de dicha cesién, lo cual serd necesario para efectuar el
pago correspondiente. Lo anterior, sin detrimento del cumplimiento de los requisitos adicionales que
establezca “EL INSTITUTO".

Si con mctive de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR" se origina un
retrasc en el pago, nc procedera el pago de los gastos financieros a que hace referencia el articulo 51, de la
“LAASSP",

DECIMA SEPTIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOCR" asume la respcnsabilidad total en caso de que, al suministrar la prestacién de los servigios,
objeto del presente contrato, infrinja patentes, marcas o vicle otros registros de derechos de propiedad S
industrial 2 nivel nacional e internacicnal, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO" o a terceros.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en :\;.
ningunc de los supuestos de infraccidn administrativa v/o delito, establecidos en la Ley Federal del Derecho de \«'\_,' /
Autornien la Ley de la Propiedad Industrial.

. i . . . . . . B : ‘.‘. -\
Los derechos gque en materia de propiedad intelectual que pudieran derivarse de estudios, investigaciones, A
asesorias y consultorfas que se realicen o corno consecuencia de la aplicacion de las encuestasfgifgplnlon alos
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usuarios del servicio, invariablemente se constituirdn a favor de “EL INSTITUTO", en términos de las
disposiciones legales aplicablas. '

“EL PROVEEDOR" en un términc no mayor a 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente
centrato, debera presentar escrito al Administrador del Contrato en el que se cbliga a liberar a “EL INSTITUTO"
de toda responsabilidad de cardcter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ccasione con
motivo de la infraccidn de derechos de autor, patentes, marcas u ctros derechos de propiedad industrizl o
intelectual a nivel nacional o Internaciconal:

En case de que sobreviniera alguna reclamacidn en centra de "EL INSTITUTO" por cualguiera de las causas
antes mencionadas, la Unica obligacidn de éste serd la de dar aviso en el domicilic legal previsto en este
instrumente juridico 2 “EL PROVEEDOR"” para que éste lieve a cabo las acciones necesarias que garanticen la
liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.

En caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que ercgar recursos por cualguiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR?" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aguella.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracion del presente instrumento
juridico, asi como toda aquella infermacidn gue *EL INSTITUTO" entregue a “EL PROVEEDOR* tendrd el
caracter de confidencial, por lo que éste se compromete, de forma directa o a través de interpdsita perscna, a
no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después
de la terminacién de este contrato.

Toda la informacién que “EL PROVEEDOR" obtenga de los asegurados, los nifios inscritos, de aguellos nifios
derechohabientes que estuvieron inscritos v las personas relacionadas con los mismos, cornoe consecuencia de
la prestacién del servicio de g_uarderl'a, serd considerada como informacidén confidencial y reservada, por lo gue
debera ser resguardada ccn ese cardcter, de conformidad con lo establecido por el articule 22 de | Ley del
Seguro Social, 76 al 81 de la Ley Ceneral de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesidon de los Particulares, Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica v Ley Federal de Transparencia y Accesc a la Informacisn Publica v demas disposiciones
legales aplicables en la materia.

“EL PROVEEDOR" se obliga a utilizar la informacidn que le sea proporcionada de forma verbal o por cuslquier
medio escrito o electrénico Unicamente para los efectos del otorgamiento del servicio de guarderia y para el
cumplimiento de!l chjeto de este contrato, por lo tanto, acepta que tiene estrictamente prehikido en ferma
enunciativa mas no limitativa lo siguiente:

1. Utilizarla o aprovecharla para fines ajenos al cumplimiento de este contrato, asi como revelar o
transmitir gratuita u onercsamente y por cualquier acto juridico la informacién confidencial v
reservada de referencia a cualquier persona fisica o moral.

2. Copiar, reproducir, explotar, comercializar, alterar, duplicar, divulgar o difundir a tercercs, lap
informacién confidencial o reservada. s

3. En generai, cualquier forma de revelacidn, explotacidn o utilizacidn de la informacidn C(?nﬁd,encial Y fi,

reservada. /ﬁf{
o
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“EL PROVEEDOR” preservard |z informacion confidencial v reservada gue reciba y se obliga a resguardarla bajo
suU mds estricta confidencialidad por tiempo indefinido, para evitar que se trasmita a terceros no autorizados ya
adoptar todas las medidas de seguridad necesarias para impedir su divulgacion, por lo que debera:

1. Limitar el acceso a ta informacion confidencial y reservada sdlo a aguellos trabajadores a cargo de la
operacién del servicio de guarderla gque por sus actividades requieran conocerla o manejarla,
respondiendo en todo momento del uso indebido que éstos llegaren & hacer de la misrma.

2. Prohibir a los trabajadores que tengan acceso a la informacién confidencial v reservada, copiar o

duplicar total o parcialmente dicha informacién, asi como permitir el acceso a la misma por parte de
terceros no autorizados.

3. Adoptar las medidas de seguridad para proteger la informacién confidencial y reservada liore de
robo o de acceso por parta de tercercs no sutorizados.

4. Para el caso de detectar cualquier irregularidad respecto de la informacién confidencial v reservada
de los trabajadores asegurados, de los nifios inscritos, de aquellos nifios derechohablentes que
estuvieron inscritos, de los usuarios o de las personas relacienadas con los anteriores, o reciba alguna
peticidn de tercercs para la obtencidon de |z infermacién confidencial v reservada, deberd hacerlo
saber de inmediato y por escrito al Administrador del Contrato.

“EL PROVEEDOR" se cbliga a considerar que las fotografias e imégenes de los asegurados, los nifios inscritos,
los nifios derechohabientes que estuvieron inscritos y las personas relacionadas con los mismos, forman parte
de la informacidn confidencial y reservada, por lo que ies dara el mismo tratamiento.

“EL PROVEEDOR” y el perscnal de la guarderfa, no podran publicar informacidn ¢ imagenes de los nifics
Inscritos ni de los nifios derechohabientes que estuvieron inscritos a través de cualquier medic impresc o | !
electrénico. !

Cuando de las causas descritas en las cldusulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente |}

contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistiré la obligacién de confidencialidad sobre los bienes |
establecidos en este instrurmento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta cldusula, “EL PROVEEDOR” tiene conocimiento en que “EL
INSTITUTO" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la “LAASSP” v su Reglamento, asi como
presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispueste por el Libro Segundo, Titulo Noveno,
Capituios | y [l del Codigo Penal Federal y demas normatividad apilicable.

Be igual forma, “EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control
de su personal y hacer de su conocimiento las sancicnes que se aplicardn en caso de incumplir con lo dispuesto J
en esta clausula, por lo gue, en su caso, se obliga a notificar 2 “EL INSTITUTO” cuando se realicen actos que se >
consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a ‘a“i“-; N}
“EL INSTITUTO" de cualquier proceso legal. \f]w\://

Asimismo, “EL PROVEEDOR” no podrad, con motivo de la prestacidn de los servicios que otorgue a “E”&;f‘;.
INSTITUTO", utilizar la informacidn a que tenga acceso, para asescrar, patrocinar o constituirse en consultor d__\e\y
cualguier persona gque tenga relaciones directas o indirectas con el objete de las actividades qugwgg_g cabo. U4
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DECIMA NOVENA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al Dr.
Josué Salazar Gutiérrez, Encargado de ia Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestacicnés
Econémicas y Socizles, con &l objeto de verificar el dptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicard a “EL
PROVEEDOR" las observaciones que se estimen pertinentes, guedandc éste obligado a corregir las ancmalias
que le sean indicadas, asl como deficiencias en la prestacion de los servicios ¢ de su perscnal.

La verfficacion de la prestacién del servicio se realizard conforme al Procedimiento para la supervisidn de la
operacion del servicio de guarderia, que se relaciona en el Anexo Cinco “Nermatividad aplicable para fa
prestacién del servicio de guarderfa”. “EL INSTITUTO" efectuard en cualguier momento, por conducto de ta
Coordinadora Zonal designada por el Administrador del Contrato, ¢ a través de terceros, la supervision o visita, a
fin de verificar que las areas de ls guarderia operen conforme a ls rormatividad aplicable para el
funcionamianto del servicio y a lo estipulado en el presente contrate, utilizando los medios e instrurmentos
administratives, técnicos y tecnoldgicos que para tal propdsito determine, por lo gque “EL PROVEEDOR” se
obliga a permitirles el acceso en horas y dias hébiles, asi como a proporcionar informacion fisica o digital de las
bitadceoras, videos, registros o cualquier otro que “EL INSTITUTO" le solicite en términos de lo sefalado en los
apartados de MANTENIMIENTC DEL INMUEBLE, RECURSQOS MATERIALES v RECURSOS HUMANDS, de ia
Clausula Décima Segunda del presente contrato.

Las autoridades detl Instituto, como el Director General, el Titular de la Direccidn de Prestaciones Econdmicas y
Scciales o la Titular de la Coordinacién del Servicic de Guarderia para el Desarrollo Integral Infantii v personal
adscrito a ésta, podrdn ingresar a la guarderia, en cualquier tiempo durante ! horario de atencidn, con o sin
previo aviso del Departamento de Guarderias a “EL. PROVEEDGR", sin necesidad de oficio de presentacién que
firma el Administrador del Contrate, el resto del perscnal de “EL INSTITUTO" ingrasarda mediante el oficic de
autorizacién requerido.

“I.AS PARTES"” acuerdan gue la supervisién o visita que efectle “EL INSTITUTO" directamente o a través de
terceros, deberd ser atendida por el representante legal de “EL PROVEEDOR", |a Directora o por alguno de los
responsables de las dreas de la guarderia, indistintamente. El Informe de resultados de la supervisién, el Reporte
de hallazge de incumplimientos o el Instrumento para Ia supervisién de seguimiento, en los gue consten ios
resultados, compromisos y plazes otorgados para corregir los incumplimientos detectados deberén ser
firmados por quien atendid la supervision o visita independientemente de que existiera inconformidad con el
resultado de ellas.

Los plazes maximos para corregir los incumplimientos serdn conforme a la normatividad que para ello el

¢

establezca “EL INSTITUTO”. W

“EL INSTITUTO”, por conducto del Titular del Grganc de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional
en Mueve Ledn, hard del conocimiento de “EL PROVEEBOR” conforme a lo establecido en el apartado e
CCMUNICACION ENTRE LAS PARTES de la Cldusula Décima Segunda ds! presente contrato, los resultados de e
la supervision o visita, los incumplimientos detectados v las fechas en que deberdn quedar subsanades, seglin
o acordado en la propia supervisién o visita a las que se refiere la presente cldusula.

f\ ~‘-.

“EL. PROVEEDOR” se obliga a reconocer comoe fecha de notificacidn el dia de |z firma del Informe de resultados 3 v
de la supervision, del Reporte de hallazgo de incumplimientos o del Instrumento para la,supervision dé‘/

A7
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seguimiento, por parte del personal de la guarderia que atendié lg supervisidn o visita, o bien, la fecha en que
éste las haya suscrito en caso de haberlas atendido directamente. De igual forma, “EL. PROVEEDOR" se cbliga a

reconocer que ias fechas en las que debera dar cumnplimiento a los compromisos adoptados, serdn aguéllas que
se asienten en dichos documentos.

En caso de que los incumplimientos detectados durante la supervision o visita pongan en riesgo la integridad y
seguridad de ia poblacion usuaria, “EL INSTITUTO" por conducto de 'la Coordinadora Zonal designada por el
Administrador del Contrate, o tercero asignado por éste para tal efecto, requerird a “EL PROVEEDOR” o
personal que atiendz la supervisidn o la visita de acciones correctivas para su atencién inmediata, ¢ en suU caso
la suspensidn del servicio que determine “EL INSTITUTQ”, conforme a la normatividad aplicable.

Las obras, reparacionas ¢ mejoras identificadas por la Coordinadora Zonal designada por el Administrador del
Contrato, o a través de terceros designados por éste, durante el procesc de supsrvisidn o visita, deberan
gjecutarse sin afectacion al servicio y estableciendo las medidas de seguridad para la poblacidén usuaria de la
guarderia. En caso de que las obras, reparaciones 0 mejoras sean catalogadas a juicio del Administrador del
Contrato como de cbra mayor, “EL PROVEEDCR" se obliga a suspender el servicio por los dias qué duren, en
términos de lo dispuesto por la Cldusula Vigésima Sexta del presente instrurnento y suscribir el convenio de
suspensidn termporal del servicio.

En caso de no realizar las acclones solicitadas para atender los incumplimientos detectados durante la
supervisidn o visita y reiteradas durante g supervision de ssguimiento seran considerados como
incumplimiento en la prestacidn del servicio, por lo que “EL PROVEEDOR" se hard acreedor 3 la deduccion al
pago prevista en la Cidusula Vigésima del presente instrumento juridice.

“EL INSTITUTO", a través de |z Coordinadora Zonal designada por el Administrador del Contrato, por tercerc
asignado por éste para tal efecto o por cualguier otro medic, podré aplicar en cualquier tismpo encuestas de
opinién o cualquier otroc método de medicién con el fin de conocer &! nivel de satisfaccién de los usuarios del
servicio. La metodologia, contenido y forma de evaluacidn de las encuestas mencionadas, serén establecidas
por “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" por conducto del Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regional
en Nuevo Lebn, hard del conocimiento de “EL PROVEEDOR” conforme a lo establecido en el apartade de
COMUNICACION ENTRE LAS PARTES de la Cidusula Décima Segunda del presente contrato, los resuitados de
la aplicacién de las encuestas de opinidn.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” permitird la participacion de los trabajadores usuarios vy, en su caso, de (7\\‘

arganismos de participacidn ciudadana, en labores y accicnes de verificacion de las condiciones de seguridad v
funcionamiento de la guarderia, en los términos que establezca “EL INSTITUTO".

Cuando “EL INSTITUTO” requiera la colaboracidn de “EL PROVEEDOR" para efectuar estudios, diagndstices v
encuestas con la participacion de instancias de investigacién y académicas que determine *EL INSTITUTO", “EL
PROVEEDOR" deberd otorgar las facilidades necesarias.

L a prestacidn de los servicios serd recibida con base en las especificaciones técnicas establecidas en el contraﬁ’c:‘:\‘{i
Y suUs anexos respectivos, asi como la cotizacion vy el requerimiento ascciado a ésta. ‘

NOmero de Contrato: 20_U_1580_2023M

L




Instituto Mexicano del Seguro Social
. Grgano de Operacién Administrativa
Desconcentrada Regional Nueve Leén
Jefatura Delegacional de Servicios Administrativos NUM. HABOr G S0GYROSE N
Coordinacién Delegacional de Abastecimiento y Equipamiento

Contrato Derivado de la Licitacidén
Piblica Nacional Electrénica

VIGESIMA. DEDUCCIONES,

Cuando la Coordinadora Zonal designada por el Administrador del Contrato, o tercero designado por éste para
tal efecto, al momento de realizar la supervision de seguimiento, en términos de lo sefialado en el
procedimiento correspondiente, detecte la persistencia del incumplimiente a aiguna de las obligaciones de “EL
PROVEEDOR” que se haya hecho constar en el Informe de resultados de la supervisién, instrumento parz la
supervisién de seguimiento o Reporte de hallazgo de incumplimientos, segln corresponda, “EL INSTITUTO”
aplicara deduccién at pago a “EL PROVEEDOR” considerando la siguiente férmula para determinar el monto:

Beduccidn al page = (Valor de |a cuota unitaria mensual sin VA del gjercicio fiscal que corresponda * Namero
de dias naturales transcurridos * Factor de riesgoe)

Donde el factor de riesgo es iguak

{({No. de reactivos de riesgo bajo con incumplimiento * factor de riesgoe bajo / Total de reactivos de riesge
bajo} + {No. de reactivos de riesgo medic con incumplimiento * factor de riesgc medio / Total de reactives

de riesgo medio} + (No. de reactivos de riesgo alto con incumplimiento * factor de riesgo alte / Total de
reactives de riesgo alto)}

Entendigéndose como “reactive” los “puntos de control” establecidos en el Procedimiento para la supervision de
la operacidn del servicio de guarderia, que se relaciona en el Anexe Cince “Normatividad aplicable para la
prestacién del servicio de guarderia” del presente contrato.

Los facteres de riesgo seran establecidos por “EL INSTITUTO" mediante los Criterios que expida para tal fin.

Cuando los incumplimientos incluidos en el Reporte de hallazgo de incumplimientos, estén asociados con
obligacicnes del presente contrato o se refieran a aspectos legales, reglamentarios o narmatives que reguian el
servicio de guarderia materia de este instrumento legal, que no estén contemplados en la Cédula para
supervision de guarderfas, se considerardn como persistentes, por lo gue “EL INSTITUTO” aplicard a “EL
PROVEEDOR?” deduccidn al pago por cada uno de ellos, confoerme a la férmula siguiente:

Deduccion al pago =Valor de la cucta mensuzl unitaria sin VA dei ejercicio fiscal que corresponda * 0.30 *por el
nimero de dias naturales transcurridos desde la supervisidn o visita anterior o la fecha en que se determine que
haya iniciado el incumplimiento.

Er ningln caso se podra aplicar una doble deduccidn per el mismo incumeplimiento.

Cuando se hayan splicado & “EL PROVEEDOR" deducciones al pago gue zlcancen el monto de la garantiz de
cumplimiento del contrato a que se hace referencia en la Cldusula Sexta de este contrato, “EL INSTITUTO"
procedera z la rescision del mismo, de conformidad con lo estipuladoe en las Clausulz Vigésima Séptima de este
contrato.

VIGESIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES.

E'\\
&,
En caso de que “EL PROVEEDOR" presente atrasc en eI inicic de la prestacidn de Eos servicios, objeto del"'_‘

]
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equivalente al 0.01% por cada dia habil de atraso por el monto maximo total del contrate sin IVA, de conformidad
con el presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacidn v el reguerimiento asociado a ésta.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades gue resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que
cdebera cubrir 2 “EL PROVEEDOR".

Las penas convencionales a aplicarse no podrdn exceder del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato.

Sera causal de recisién de contrato que el monto de las penas convencionales zlcance ef monto de la fianza de
cumplimiente del contrato.

El pago de los servicios quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” se okliga a efectuar por concepto
de penas convencionales, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no
procederd ef cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva ia garantiz de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del Regiamento de la “LAASSP™.

La notificacion y caiculo de la pena convencional, corresponde al Administrador del Contrato de “EL
INSTITUTO".

VIGESIMA SEGUNDA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS,

Cuandc “EL PROVEEDCR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputabies a éste, y comao
consecuencia, cause dafics y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO", o bien, proporcicne informacion falsa, actde
con delo o mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacién
de la Secretaria de la Funcién Pdblica, se podra hacer acreedor a las sancicnes establecidas en la “LAASSP®, en
los términocs de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 102 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL.

YEL INSTITUTO", de conformidad con lo estaklecido en los articules 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la “LAASSP", v 86
segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicard sancicnes o en su caso, la rescisidon adrinistrativa
del contrate.

VIGESIMA CUARTA. RELACION LABORAL,

“EL PROVEEDROR" reconoce y acepta ser g/ Unico patrén del personal que ocupe con motivo del suministro
objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales v
demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, “EL PROVEEDOR"” conviene en
responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de “EL
INSTITUTO", en relacién con el suministro materia de este contrato.

“EL PROVEEDOR” estd obligado a capacitar y adiestrar zal personal, asi como a implementar v ejecutar un
pregrama de capacitacion y adiestrarniento permanente, en los términos de los articulos 132, fraccion XV, 153-A,

153-F v demas disposiciones aplicables de la Ley Federai del Trabajo y 54 al 58 de la Ley Ceneral de Drestacién’;\:l*éi.

Sarvicios para la Atencidn, Cuidado y Desarrolio integral Infantil v 49 al 53 de su Reglamento, %&Eo de que
i y 5
A
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cuente con las aptitudes y conocimientos necesarios para la debida atencidn de los nifios inscritos en la
guarderia, asi como a dar cumplimiento a las disposiciones normativas establecidas por “EL INSTITUTO".

De igual manera, “EL PROVEEDOR" se obliga a entregar en medio electrénico semestralmente al
Departamento de Cuarderias, & partir de la fecha de inicio de opersciones v durante la vigencia de este
contrato, en los meses de enero y Julio, su programa de capacitacién y las constancias de capacitacién del
personal una vez que concluyan los cursos programados.

Asimisme, “EL. PROVEEDOR” deberd conservar los planes y programas de capacitacién, adiestramiento Y
productividad, para ponerlos a disposicién de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, en caso de que lo
solicite, de conformidad con lo establecido en el articulo 153-F Bis de |a Ley Federal del Trabajo.

VIGESIMA QUiNTA. EXCILUSION LABORAL.

“LAS PARTES" convienen en que “EL INSTITUTO” nc adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con
“EL PROVEEDOR™, ni para con los trabajadores gque el mismo contrate para la realizacion y cumplimiento de!
objete del presente contrate, toda vez que dicho personal depende exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se consideraré a “EL INSTITUTO” como patrén, ni como patrdn sustituto v “EL PROVEEDOR”
expresamente o exime de cualquier responsabilidad de cardcter civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de
otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR" se obliga a liberar a “EL INSTITUTO" de cualquier reclamacién de indole taboral o de
seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadcres ante las autoridades competentes vy, en su
caso, a pagar los gastos de cualquier naturaleza gue esto le ocasione; sin embargo, si “EL INSTITUTC™ tuviera
gue realizar slguna erogacién por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDOR” sz obliga a
realizar el reembolsc e indemnizacion correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto gue “EL INSTITUTO" no tiene nexo laboral
alguno con “EL PROVEEDOR”, por lo que éste dltimo lo libera de toda respensabilidad relativa a cualquier
accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrcilo de
sus labores o como consecuencia de elios, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de |z aplicacion de
ia Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley de! instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacién de los servicios materia de este
contrato.

VIGESIMA SEXTA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“LAS PARTES”™ acuerdan que, de conformidad con lo establecido en el articulo 55 Bis de la “LAASSP", cuando
en la prestacidon del servicio se presente casc fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO” bajo su
respansabilidad podra suspender lz prestacién del servicio, previo dictamen gque al efecto emita e Titular del
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Regicnal en Nuevo Ledn en términos de lo dispueste
en el articulo 102 del Reglamento de la “LAASSP", en cuyo caso Unicamente se pagardn aguellos que hubiesen

sido efectivamente prestados. : '\\\

por el hermbre, “EL INSTITUTO” previo decreto, acuerdo o determinacion oficial de ia autcridad g,@mpetente

»’”’*«i 7 31
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astablecera las condiciones o acciones a seguir con la finalidad de ne poner en riesgo &l servicio, Iz integridad de
los nifics inscritos y de las personas que asistan a la guarderia, mismas que con independencia de lo pactado en
la presente clausula, “EL PROVEEDCR" se compromete curmplir.

Cuando |la suspensidn obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO", previa peticién vy justificacion de “EL
PROVEEDOR", “EL INSTITUTO" le rembolsard los gastos no recuperakbles que se originen durante el tiempo
gue dure esta suspensién, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente cormnprobados y se
refacionen directamente con el presente contrato.

Asirmismo, “EL PROVEEDCR" mediante peticidn sxpresa y por escrito, podrd solicitar a “EL INSTITUTO” por
conducte del Administrador del Contrato la suspensién temporal de la prestacidon de los servicios, siempre v
cuando medien causas justificadas y se cuente con el consentimiento por escrito del 100% de los padres de los
nifics inscritos, “EL INSTITUTO”, considerando los argumentos expuestos en la solicitud resolverd lo
conducente. Por el periode de suspension del servicio, “EL INSTITUTO” no realizard pago alguno a “EL

PROVEEDOR". £n casc de que la suspensidén del servicio sea mayor a 10 (diez) dias habiles, “LAS PARTES”
deberdn suscribir un convenio de suspensidn temporal.

El pericdo maximo de suspensidn sera hasta por cuatrc meses; si a! finalizar dicho periodo persisten las
condiciones que dieron origen a la suspensidn, pedrd ampliarse por Unica vez por un periodo igual al sefzlado
en este parrafo o bien, iniciar la terminacidén anticipada cuando ia suspensidn provenga de casc fortuite o de
fuerza mayor o causas imputables a “EL INSTITUTO".

Cuando “EL INSTITUTO" conforme a la normatividad gue emita, determine suspender la prestacion del servicio

que otorga la guarderia, 1o hara dei conocimiento de “EL PROVEEDOR"” mediante documento que sustente v
Justifique esa determinacién,

VIGESIMA SEPTIMA. RESCISION.

“EL INSTITUTO" a través del Area Contratante del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Regional en Nuevo Ledn y previa solicitud del Administrador del Contrato, instrumentard el procedimiento de
rescision del presente contrato, en caso de incumplimiento de cualquiera de las obligacicnes a cargo de “EL L
PROVEEDOR" en ios términos establecidos en el articuio 54 de lg “LAASSP”, en correlacidn con los articulos 98 b
y 99 de su Reglamento, y demas disposiciones aplicables.

El inicio v la resolucién del procedimiento de rescisién administrativa, serdn emitidos por ! Titular del Organe
de Cperacion Administrativa Desconcentrada Regional en Nuevo Leén y notificados a “EL. PROVEEDOR"™
cenforme a las disposiciones aplicables en la materia.

“EL PROVEEDOR" sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a “EL INSTITUTO”. ‘

CAUSALES DE RESCISION. . S
‘ ‘ ] ‘!‘Q'{@_}N
El incumplimiento de “EL PROVEEDOR" a las obligaciones pactadas en el presente contrato, a las disposiciones tuij

legales, reglamentarias y administrativas aplicables en materia del servicio de guarderia, dard derecho a da
.

rescisién inmediata sin responsabilidad para “EL INSTITUTO” en los casos que a continuacion se exponen:
/‘a ? »
4
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3.

Cuando “EL PROVEEDOR" no cumpla con trarnitar, obtener y mantener actuslizados las
licencias, permisos, dictamenes, registros, certificados o autorizaciones necesarios para el
funcionamiento y seguridad de la guarderfa, asl como para salvaguardar y preteger la integridad
de los nifios inscritos. )

Cuando “EL PROVEEDOR" no cumpla 0 no mantenga actualizados los requisitos que sefala e
articule 50 de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo
Integral infantil, y su Reglamentao.

Cuando “EL PROVEEDOR” no cbtenga o deje de tener actualizados durante la vigencia de este
contrato el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, o en su caso, la Autorizacion de Validez
Oficial de Estudics, el Acuerdo de Incorporacidn, el Acuerdo de Coordinacion o el documento con
validez oficial emitido por la autoridad educativa que avale la auterizacién para impartir el primer
grado de educacién preescolar. ‘

Cuando “EL PROVEEDOR?" proporcicne el servicio fuera del horaric de atencidn pactadco con “EL
INSTITUTO" y omita dar cumplimiento a los lineamientos que al efecto establezca la
Coordinacién del Servicio de Guarderiz para el Desarrollo Integral Infantil de “EL INSTITUTO".
Cuando “EL PROVEEDOR"” nc mantengz al corriente, durante a vigencia del presente contrato,
el seguro en materia de responsabilidad civil a que se refiere |z Clausula Décima Primera de este
centrato.

Cuande “EL PROVEEDOR" incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién
y/o decumentacién proporcionada para la celebracién del presente contrato, asi como durante su
vigencia.

Cuandc “EL PROVEEDOR” transmita total o parcialmente, bajo cualquier titulo v a favor de otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones del presente contrato, con excepcién de los
derechos de cobro, previa autcrizacion de “EL INSTITUTO™.

Cuando se compruebe gue el servicio ha sido prestado con alcances y caracteristicas distintas a
las pactadas en este contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR™ no suspenda el servicio contratado a solicitud de “EL INSTITUTO" o de
cualquier autoridad municipal, estatal o federal, a consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor, o
gue se declare el concurso mercantlil, la huelga o cualquier situacién que afecte el patrimonic de
“EL PROVEEDOR" y/0 le impida continuar con la prestacion del servicio contrataclo.

10. Cuando “EL. PROVEEDOR" sin autorizacion de “EL INSTITUTO", realice modificaciones al inmueble

.

2.

13.

14.

15.

de la guarderia, al ndmero de lugares contratados, a la distribucidn de la capacidad instatada por
sala de atencién o cambie el domicilio en donde se proporcicna el servicio.
Cuande "EL PROVEEDOR" no inscriba a sus trabajadores en el régimen obligatario del Seguro
Social 0 no pague las cuotas obrerc patronales a “EL INSTITUTO" en términos de la Ley del
Seguro Social y sus reglamentos.
Cuando “EL PROVEEDOR" incumpla las obligaciones sefialadas en el apartado de RECURSOS
HUMANOS de la Clausula Décima Segunda, no cuente con los recursos humanos suficientes o
con la capacidad necesaria para brindar el servicio durante el horario de atencién establecido en
el presente contrato.
Cuando “EL PROVEEDOR" no permita gue se realice la supervisién o visita o no proporcione
informacién fisica o digital de las bitacoras, videos, registros o cualguier otre que “EL INSTITUTO”
le solicite en términos de lo sefialado en las Cldusulas Décima Segunda (en sus apartados:
MANTENIMIENTO, RECURSOS MATERIALES Y RECURSOS HUMAMNOS) v Décima Novena.
Cuando *“EL PROVEEDOR"” proporcione informacion, imagenss, datos o documentos
relacicnados con la prestacién del servicio de guarderia a personas fisicas o morales no
autcrizadas por “EL INSTITUTO", en contravencion a lo previsto en la Cladusula Décima Octava, asi
como cuando publique informacidn o imagenes de los nifios usuarios en internet o por cualquier
otro medio. ‘ )
Cuando “EL. PROVEEDOR” o personal de la guarderia solicite a !as personas autorizadas por los
asegurados de “EL INSTITUTO" contemplados en los articulos 201 y 207 de ia Ley del Segurc
g 7
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Social, o éstos Gltimos, gratificaciones, contraprestaciones o remuneracién econdmica, por el
servicio de guarderia otorgado dentro del horario de atencién.

16. Cuando con motivo de la prestacién del servicio, “EL PROVEEDOR” o el perscnal contratado por
éste, por dolo y/o negligencia ponga en peligro la integridad fisica y/o emocional de los nifios
inscritos, o les cause un dafic.

7. Cuando “EL PROVEEDOCR” sea sancionado por el mismo incumplimiento de manera consecutiva
en el numero de ocasiones que establezca “EL INSTITUTO" en sus criterios.

18. Cuando “EL PROVEEDOR” no realice la sustitucidn del personal que se vea involucrade en la
prasunta comisidn de alglin delitc y de igual manerzs, no presente la denuncia o querella
correspondiente ante la autoridad competente de manera inmediata, en términos de lo seRalado
en el apartade RECURSOS HUMANOS de Iz Clausula Décirma Segunda.

19. Cuando durante la vigencia de este contrate se dé por terminada o concluya ia relacion juridica
gue hace posible la posesidn legal del inmueble en el que se prestan los servicios de guarderis; o
bien, cuando “EL PROVEEDOR" siendo propietario del inmueble donde se ubica la guarderis,
transmitz la propiedad o la posesion legai del mismo, durante la vigencia del presente contrate.

20. Cuando en la aplicacion que realice “EL INSTITUTO" de la Cédulfa de Verificacidn de Medidas de
Seguridad en Guarderias del IMSS, establecida en los Estdndares de Seguridad en Guarderias
del IMSS que se relacicnan en el Anexo Cinco “Normatividad aplicable para la prestacién del
servicio de guarderia” del presente contrato, el inmueble de la guarderia no cumpla con la
totalidad de los aspectos verificados.

21. Cuando en alguna de las evaluaciones que realice “EL INSTITUTO" en términos de lo previsto en
la Cléusula Segunda, la guarderia no cumpla con algun requisito o indicador minimo establecido.

22. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato o en su caso, la actualizacion del -
monto de la misma, dentro del término de tos 10 (diez) dias naturales sefialados en la Clausula
Sexta del presente contrato.

23. Cuando por -cualgquier causa imputable a “EL PROVEEDCR"”, algunz autoridad clausure el
inmueble donde se presta el servicio o suspenda las actividades en dicho inmueble.

24. Cusndo “EL PROVEEDOR" incurra en cualguier incumplimiento total o parcial de las
obligacicnes contraidas en virtud del presente contratc, o de aquellas establecidas en las
disposicicnes legsles y normativas aplicables en la prestacién del servicio de guarderia.

VIGESIMA OCTAVA. TERMINACION ANTICIPADA.

“EL INSTITUTO", de conformidad con lo dispueste por los articulos 54 Bis, de la “LAASSP”, v 102 de su
Reglamento, podra dar por terminado en forma anticipada el presente contrato, cuando concurran razones de
interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
contratados y se demuestre que, de continuar con et cumplimiento de las obligacicnes pactadas, se ocasicnaria
un dafio o perjuicic a “EL INSTITUTO", sin que por ello incurra en responsabilidad alguna, en cuyo caso “EL |
INSTITUTO™ por conducto del Area Contratante del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Regional en Nuevo Ledn z solicitud del Administrador del Contrato, deberd notificar por escrito a “EL
PROVEEDOR" una vez que ocurra este supuesto y en caso de ser factible, con un minimo de 15 [quince) dias
naturales de anticipacidn a la fecha en que se pretenda dar por terminado el presente contrato.

VIGESIMA NOVENA. DISCREPANCIAS.

PROVEEDQOR” vy el presente contrato, prevalecerd lo establecido en la Convocatoria, asi comoe en la junta ﬂe\\
aclaraciones correspondiente, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglame’nto di/x;
la “LAASSP". i

s
. . . . L A
“LAS PARTES” convienen gue, en caso de discrepancia entre la Convocatoria, la propuesta econémica de “EL \‘»—/
{
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TRIGESIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacidn establecido en los articulos
77,78, 79 de la “LAASSP", v 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que deberd implementar la- Administracién Plblica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la
celebracién de convenios o acuerdos previstos en las leyes respactivas como medios alternativos de solucién de
controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentard mediante escrite, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, haré referencia al nlmero de contrate, al
servidor publico encargado de su administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso,
sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales
debidamente suscritos.

TRIGESIMA PRIMERA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican en el apartadc de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion
Judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlatives en los
Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictarmente para la ejecucion de |los servicios objeto de este contrato, a
todas y cada una de las cldusulas que lo integran, conforme a lo dispuesio en la Ley del Seguro Social; en las
Disposiciones para la Prestacion del Servicio de Guarderiz del Instituto Mexicano del Seguro Social; en la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (“LAASSP") y su Reglamento; en la Ley General de
Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo integral Infantil y su Reglamento; en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; en e Cddigo Civil Federal: en el Cédige Federal de Procedimientos

Civiles; en las Normas Oficiales Mexicanas aplicables; asi como en las disposiciones legales v normativas que

sean aplicables.

TRIGESIMA TERCERA. JURISDICCION.

Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucidn de este contrato, asi como para tedo aguello que no esté

astipuladc en el mismo, “LAS PARTES" se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes en
Monterrey, Nuevo Ledn, con renuncia expresa a cualquier fuero que pudiera corresponderles en razon de sﬁs“

domicilios presentes, futuros o por cualquier otra causa.
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FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Leido y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenidc, alcance y fuerza legal del presente contrato, en
virtud de que se ajusta a la expresidn de su libre voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado
por dele, error, mals fe, ni otros vicios de la voluntad, lo firman vy ratifican en todas sus partes, por septuplicado,
en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, el 13 de marzo del 2023, quedando un ejemplar en poder de “EL
PROVEEDOR" y los restantes en poder de “EL INSTITUTO".

De conformidad con lo dispuesto por [os articulos 251 A, 268 Ay 277 F, AREA REQUIRENTE
de la Ley del Seguro $Social, 2 fraccidn IV, inciso a), 8, 139 y 144,

fracciones | y XXIl, y 155 del Reglamento Interiop 2l Instituto

Mexicano del Segure Social. Z //d

jx

1 ¥

Dr. Tonatihu Ortiz Castillo Dr. Josu Sz;ﬂaéfar Gutiérrez
Titular del Organo de Operacién Encargado de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabajo,
Administrativa Desconcentrada Prestaciones Econémicas y Sociales en el Organo de Operacién
Regional Nuevo Leén Administrativa Desconcentrada Regional Nueve Leén
AREA TECNICA AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATOC

Dr. Josué ;’a_aza’r Gutiérrez

lefa del Departamento de Guarderias en el Encargado de la Jefatura de Servicios de Salud en el Trabaje,
Organo de Operacion Adrpinistrativ Prestaciones Econdmicas y Scciales en el Grgano de Operacién
Desconcentrada Regiong ’Iﬁluevo ‘V‘ﬂ. Administrativa Desconcentrada Regional Nuevo Ledn

vaLIDG

p B [j
- 7 ) - 7=
Mtro. Arik Salvatierra Gaycia \%‘tlc Sadrac Torres Sotelo
Jefe del Depto. De Adquisicidn de Bienes 5 Tft"ylar de la Jefatura de Servicios Juridicos
{ ) rgano de Operacion La validacidn de'fos aspectos del presente documento se efectud sin prejuzgar

y Contratacion de Servici?,s enel
- . - ‘ bre la justificacidg, edimiento, términos y candiciones de la contratacidn,
Administrativa Desconcéntrads’ Regional Nuevo Ledn SOAre 2 JUSHTICACian, procecimiento, Termines y conciciont on "
ni del resultado de la investigacion de mercado correspondiente, ni se pronuncia

sobre ia procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos vy kas
demas circunstancias que determinaron procedentes las dreas requirente,

técnica yfo contratante. R.E.C. TOS5801129957
POR “EL VEEDOR”
m,
)

Y

C. Ménica del Cafmen Rodriguez Silva

Reirese te Legal

La presente hoja de firmas, forma parte del contrato plurianual de prestacién del servicio de guarderia en el esquema Vecinal Com_un'itario
Unica, que con vigencia del 1 de abril de 2023 al 31 de diciembre de 2027, celebran por una parte e| Instituto Mexicano del Seguro Social y por
la otra la persocna moral “EDUCANDO APRENDE, A.C." respecto de la guarderia U-1580.
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Cuadro de Texto
Con fundamento en el Art. 113 fracc. I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la información Pública, por considerarse información confidencial de una persona física identificada o identificable y cuya difusión puede afectar la esfera jurídica de la misma




