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Contrato ABIERTO para la prestacién del “SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE” con
caracter Internacional Bajo Tratados que celebran, por una parte, el ejecutivo federal por conducto
del Instituto Mexicano del Seguro Social, en lo sucesivo “EL INSTITUTO" representado por el Dr.
José de Jestis Chavez Martinez, Titular del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada,
Estatal Nayarit, en su caracter de Apoderado Legal, y por la otra la empresa denominada CENTRUM

PR

OMOTORA INTERNACIONAL, S.A. DE C.V., representada por el C. JAVIER HERNANDEZ PEREZ, en su

caracter de Apoderado Legal, en lo subsecuente “EL PROVEEDOR", a quienes de manera conjunta se

les

L1

I.2

denominara “LAS PARTES", al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
“EL INSTITUTO" declara que:

Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y administracién del Seguro Social, como
un servicio publico de caréacter nacional, en términos de los articulos 4o y 50 de la Ley del Seguro
Social.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 251, fraccién 1V, de la Ley del Seguro Social, Fracciéon XVIII
del articulo 155, con relacién al articulo 2, fraccién 1V, inciso a), del Reglamento Interior del
Instituto Mexicano del Seguro Social y de acuerdo con el poder que le fue conferido en la Escritura
Publica nimero 84,264 de fecha 16 de mayo de 2024 otorgada ante |a fe del Licenciado Lic. Ignacio
Soto Sobreyra y Silva, Titular de la Notaria Publica nimero 13 de la Ciudad de México, e inscrito en
el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio 97-728052024-105818, de fecha
28 de mayo de 2024, es un servidor publico adscrito a la misma que cuenta con facultades legales
para celebrar el presente contrato. Quien podr4 ser sustituido en cualquier momento en su cargo
o funciones, sin que por ello sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

De conformidad con el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico, y 5.3.15 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social suscribe el
presente instrumento a la Dra. Nayade Hermosillo Ibarra, Coordinadora de Prevencion y
Atencién a la Salud, R.F.C. | ccsionada para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los
efectos del presente contrato.

De conformidad con el 2 Fraccién II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 4.17 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social suscribe el

de

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacion

determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el artfculo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Juridicos a soficitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/

mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que 1
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presente instrumento el Dr. Carlos Alberto Lugarel Godinez, Titular de la Jefatura de Servicios
de Prestaciones Médicas con R.F.C. | NI ccsionado como Area Requirente para los
efectos del presente contrato.

La adjudicacién del presente contrato se realiz6é mediante el procedimiento de Adjudicacién
Directa de caracter Internacional Bajo la Cobertura de Tratados, No. AA-50-GYR-050GYR00S5-T-
18-2026, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y de conformidad con los articulos 33, 35 fraccion III, 36, 37, 39 fraccion II, 40,
45, 47, 48 fraccion 11, 49, 53, 54 fraccién V, 57, 66, 67, 68, 69, 70, 71, 73, 75, 77, 78,79, 84, 90, y
cuarto transitorio de la nueva Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
publicada el dia 16 de abril del 2025 en el Diario Oficial de la Federacion; asi como con fundamento
en los articulos 45, 46, 47, 52 y 112 de su Reglamento y demés disposiciones aplicables en la
materia.

“EL INSTITUTO"” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Certificado de
Disponibilidad Presupuestal previo nimero 0000018377-2026, de fecha 6 de Febrero de 2026, en
la cuenta nimero 51331020, signado por el Coordinador de Abastecimiento y Equipamiento.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N°® IMS421231145.

Tiene establecido su domicilio en Calzada del Ejército Nacional No. 14, Fraccionamiento Fray
Junipero Serra, Cédigo Postal 63169, en Tepic, Nayarit, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

“EL. PROVEEDOR”, por conducto de su Apoderado declara que:

Es una persona MORAL legalmente constituida Escritura Publica nimero 14,480, de fecha 18 de
junio de 1991, pasada ante la fe del Lic. Alejandro E. del Valle Palazuelos, Notario Publico
encargado de la notaria nimero 149 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México; e inscrita en el
Registro Publico de Comercio, bajo el Folio Mercantil nimero 155471 de fecha 31 de marzo de
1992, asimismo mediante escritura pulblica nimero 57,716 del 28 de junio de 2017, pasada ante la
fe del Lic. Luis Alberto Sanchez Tapia, Notario Titular de la Notaria 34 de la Ciudad de México, se
hizo constar la protocolizacién del acta de asamblea general extraordinaria, en la cual se reforma el
objeto social de la empresa, denominada CENTRUM PROMOTORA INTERNACIONAL, S.A. DE C.V,,
cuyo objeto social es, la adquisicién, enajenacién, importacién, exportacién, distribucién y
comercializacion de todo tipo de farmacos, medicamentos, reactivos y pruebas de laboratorio,
insumos, equipos, instrumental y materiales para hospitales, clinicas, farmacias, laboratorios
y en general para cualesquiera instituciones relacionadas con el sector salud, a nivel nacional
e internacional; y en su caso la renta, mantenimiento, reconstruccién, disefio, reparacién,
adaptacion, remodelacién y reestructuracion de todo tipo de equipos, insumos, consumibles,
mobiliario, periféricos y en general todo lo relacionado con la salud.

La revisién jurldica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resuitado de la investigacién

de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demés circunstancias que 2

determinaron procedentes {as 4reas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, ultimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el NUmero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/
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IL2 El C. Javier Hernandez Pérez, acredita su personalidad en términos de la escritura pdblica ndmero
58,546, de fecha 07 de agosto de 2025 pasada ante la fe del Lic. Luis Alberto Sanchez Tapia,
notario publico niumero 34 de la Ciudad de México, e inscrita ante el registro publico de la
propiedad y de comercio del distrito federal con folio mercantil electrénico no. 155471 de fecha 19
de agosto de 2025, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido

limitado ni revocado en forma alguna.

IL.3 Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos

necesarios para su cumplimiento.

IL4  Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes: CPI9106184E5

- Registro Patronal IMSS e INFONAVIT: [ NN
- Numero de proveedor IMSS: 0000029697

IL5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

| 1.6 Tiene establecido su domicilio en Medellin No. 324, Colonia Roma Sur, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, C.P. 06760; Teléfono (55) 5265 2500, (55) 2972 7178 y (55) 5265 2518, correo electrénico:
proyectos@centrumpi.com.mx mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente

contrato

III. De “LAS PARTES":

IIL.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo

que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion del “SERVICIO
MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE” en los términos y condiciones establecidos en la
SOLICITUD DE COTIZACION, este contrato y sus anexos que forman parte integrante del mismo.

La revision jurfdica se efectué sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demas circunstancias que
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Jurfdicos a solicitud de fa
unidad administrativa responsable def mismo. En consecuencia, se registré bajo el NUmero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ ﬁ_,
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Anexo 1 (uno) “Oficio de Designacién de Administrador del contrato”
Anexo 2 (dos) “Certificado de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 3 (tres) “Requerimiento”

Anexo 4 (cuatro)  “Formato para fianza de cumplimiento de contrato”

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” pagard a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios objeto de este
contrato, la cantidad minima de $382,758.62 (Trescientos ochenta y dos mil setecientos cincuenta y
ocho pesos 62/100 M.N.) mds impuestos por $443,999.99 (Cuatrocientos cuarenta y tres mil
novecientos noventa y nueve pesos 99/100 M.N.) y un monto maximo $956,896.55 (Novecientos
cincuenta y seis mil ochocientos noventa y seis pesos 55/100 M.N.) mas impuestos por
$1,109,999.99 (Un millén ciento nueve mil novecientos noventa y nueve pesos 99/100 M.N.)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante el ejercicio fiscal de 2026 quedaran sujetas para fines de su
ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “EL INSTITUTO", conforme al
Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el ejercicio fiscal correspondiente aprobd la Camara
de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la no realizacion de la referida condicién suspensiva
origine responsabilidad para alguna de las partes.

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son:

. ~ =
RENGLONES DESCRIPCION DEL SERVICIO b PURISSP;‘V*C‘O SIN
{ Hemoclasificacidn de los sistemas ABO y Rh (antigeno D) en $80.22
) tarjeta, cassette, columna o placa R
2 Prueba de cumpatlbx!|dadp4,;;1ct'ilriem, cassette, columna o $50.90

i o : g P.U. POR SERVICIO SIN
RENGLONES DESCRiPCION DEL SERVICIO LVA

% Investipacion de anticuerpos irregulares (semipanel) en $59.57

S § h Ja b A

tarjeta, cassetite, columna o placa

4 Identificacion de anticuerpos irregulares {(panel completo) 5161.84

- Determinacidn de fenotipo eritrocitario en tarjeta, cassette, $99.15

= columna o placa T : -

6 Prueba de deteccion de antiglobulina humana $45.00

monoespecifica anti-lpl en tarjeta, cassette, columna o placa -

La revision jurfdica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que 4
determinaron procedentes las &reas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, ultimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en layrevision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servici dicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/JSI/ADQ/2026/
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El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la
relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacién del “SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE", por lo que “EL PROVEEDOR"
no podrd agregar ningun costo extra y los precios serén inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “"EL PROVEEDOR"

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO" efectuaré el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del
administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el presente contrato.

“EL INSTITUTO” realizard el pago en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles siguientes,
contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO", con la aprobacién (firma) del Administrador del
presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece |a legislacidon
en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad,
no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte de la prestacion
de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135, del Reglamento de la Ley De Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el
Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dfas
habiles siguientes de su recepcién, indicard a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir;
por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente el
CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” deberd expedir sus Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), en el
esquema de facturacién electrénica, con las especificaciones normadas en los articulos 29 y 29-A del

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre Ia justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia yfo viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que 5
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante,

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Serviclos Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Serviciosduridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el NUmero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ 4
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CFF, asf como las que emita el SAT a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro
Federal de Contribuyentes IMS421231145 y en caso de ser necesario como dato adicional, el domicilio
en Avenida Paseo de la Reforma NUm. 476 en la Colonia Judrez, C.P. 06600, alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, la validez de las mismas sera determinada durante la carga y Unicamente las
facturas fiscalmente vélidas seran procedentes para pago. “EL PROVEEDOR” debera proporcionar a las
dreas financieras una representaciéon impresa de la misma que cumpla con las especificaciones
normadas por el SAT, la representacion impresa por si misma no serd sustento para pago si no se hace
la carga del XML del cual se origind o si la misma no es una representacion fiel del XML origen.

“EL PROVEEDOR” entregaré junto con el CFDI, la documentacién establecida en la Normatividad de la
cuenta 51331020 “Servicio integral de banco de sangre, informacién que podré ser consultada en la
siguiente liga de la pagina oficial del Instituto Mexicano del Seguro Social www.imss.gob.mx , en su
apartado "Proveedores del IMSS", seleccionado las opciones "Pago" y posteriormente "Pago a
Proveedores", especificamente en la seccion informacién de interés "Normatividad de las Cuentas
Contables Anexo 2": https://pispdigital.imss.gob.mx/piref o podra ser consultada internamente el IMSS
mediante la péagina http://172.24.81.43/anexo2adm/Consulta_de Anexo_3list.php. El CFDI o factura
electrénica deberd ser presentada a través de la Plataforma.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervisién y aceptacién de la prestacién de los servicios, no se tendrdn como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de trdmite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacién y documentacién que le sea requerida por “EL INSTITUTO", para efectos del pago.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedard condicionado proporcionalmente al pago
que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 73 parrafo
tercero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico..

El pago de los servicios quedard condicionado al descuento que “EL INSTITUTO" efectuara a “EL
PROVEEDOR" por concepto de penas convencionales y deducciones, en el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penalizaciones, ni la
contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantfa de cumplimiento, de conformidad con lo
establecido por el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que o
determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, dltimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.13, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura de ServiciogZdurfdicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOCAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ _k«w'/’ e
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Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR" debera
presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e
identificacion oficial; los originales se solicitan Gnicamente para cotejar los datos y les seran devueltos
en el mismo acto.

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de “EL PROVEEDOR”, que en el supuesto de que tenga cuentas
liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

“EL PROVEEDOR" que celebren contratos de cesion de derechos de cobro, deberan notificarlo a “EL
INSTITUTO"”, con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada,
entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los
documentos sustantivos de dicha cesién, de igual forma los que celebren contrato de cesion de
derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., institucién de Banca de Desarrollio.

“EL PROVEEDOR" se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor de "EL INSTITUTO”
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y comunicacion por
parte del mismo al Administrador del Contrato para su autorizacién expresa, debiendo éste informar
a las 4reas de tramite de erogaciones de dicha justificacién y reposicién del CFDI, en su caso.

En caso de aplicar, “EL PROVEEDOR" deberd entregar el CFDI a favor de “EL INSTITUTO" por el
importe de la aplicacién de la pena convencional por atraso o deficiencia del servicio.

“EL PROVEEDOR” podré optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo con el IMSS.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el anexo 3 (tres).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el anexo 3 (tres) y fechas establecidas en
el mismo;

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara con el plazo
sefialado en el anexo 3 (tres) del presente contrato para la reposicién o correccién, contados a partir
del momento de la notificacién por correo electrdnico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO".

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos vy las demds circunstancias que 7
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica yfo contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de fa Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el artfculo 144, Gltimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumerai 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Jgridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ ‘%’”” A
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Con fundamento en el articulo 67 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, con la notificacién del Acta de Asignacion, las obligaciones derivadas de este, seran exigibles,
sin perjuicio de la obligacién de “LAS PARTES" de firmarlo en los términos seflalados en el Acta de
Asignacién y la fecha indicada.

SEXTA. VIGENCIA

“LLAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato seré del 09 de marzo de 2026 al 30
de abril de 2026. :

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO"” por razones fundadas y explicitas podra ampliar
el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la Ley De Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizard mediante la
celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra
modificar el plazo del presente instrumento jurfdico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada
por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “EL PROVEEDOR” realizard el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en
términos del articulo 91, Ultimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar
garantfa de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

La revisién jurfdica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demias circunstancias que 8
determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, ltimo pérrafo, del Reglamento Interior del instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 713, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de fa Jefatura de Servici H[A[djcos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el NUmero: OQOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ ”
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OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL. PROVEEDOR™
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccién I, 70 II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; 85, fraccién III, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una
garantfa indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este
contrato; mediante fianza expedida por compafifa afianzadora mexicana autorizada por la Comision
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL INSTITUTO”, por un importe equivalente al 10% del
monto total del contrato, sin incluir el IVA,

Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INSTITUTO", a més tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato en la Oficina de Contratos ubicada en calle Retorno No. 72,
colonia Obrera, Tepic, Nayarit, C.P. 63120.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante autorizacién por
escrito por parte de “EL INSTITUTO”, siempre y cuando “EL PROVEEDOR" haya cumplido a satisfaccion
con todas las obligaciones contractuales durante la vigencia del contrato.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia a los contratos conllevaran el respectivo ajuste a la
garantla de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual deberd estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
plazo para entregar la ampliacién de garantia, el cual no deberd exceder de diez dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de entrega de la prestacion del servicio para
las cantidades adicionales.

Esta garantfa sera indivisible y debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales
siguientes a la fecha de la firma del contrato, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de presentarse algn incumplimiento se haran
efectivas las garantias que procedan, en términos de los articulos 39 fraccién Il inciso i, numeral 5, y 81
fraccion II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” deber4 responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los bienes
entregados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en este contrato, convenios modificatorios respectivos y en la legislacién aplicable, de

La revision jurldica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que 9
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gltimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 713, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuenca, se registré bajo el Ntmero: OOAD/NAY/JS)/ADQ/2026/
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conformidad con los articulos 53, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su Reglamento

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretarfa Anticorrupcién y Buen
Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

g) Integrarse al Registro de Integridad de Proveedores del IMSS en un periodo no mayor a 30 dias
naturales posteriores a la formalizacion del contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los
términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor plblico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé trémite a la cancelacion de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL INSTITUTO” designa como Administradora del presente contrato a Dra. Nayade Hermosillo
Ibarra, Coordinadora de Prevencién y Atencién a la Salud, R.F.C._en base a oficio

La revisién juridica se efectus sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resuitado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demads circunstancias que 10
determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en ta revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servici uridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el NUmero: OOAD/NAY/1SI/ADQ/2026/ 2?""“
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199001250100/CAOA/0059/2026 del 03 de febrero del 2026, quien dard seguimiento y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual
consistird en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazard los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR" en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO",
sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicién del
servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del contrato y
Coadministrador contrato serd responsable de calcular y aplicar la deduccion por concepto u
obligacién, nivel de servicio y unidad de medida, auxiliado del Jefe o Encargado del Banco de Sangre,
Centro de Colecta y Servicios de Transfusiones. En todos los casos se debera determinar la causa por la
cual el participante adjudicado es acreedor a una deductiva basada en la tabla de deducciones, lo
anterior conforme a lo establecido en los articulos 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico, 143 de su Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y aplicando el
principio de proporcionalidad. :

En caso de existir alguna deductiva se notificard al Administrador del Contrato mediante el ANEXO
T9.2 “Notificacién de deductiva”, aportando la documental que soporte el incumplimiento al nivel de
servicio, para revisién, célculo, notificacién, aplicacién y seguimiento de las sanciones
correspondientes por parte del Administrador del Contrato., de acuerdo a lo sefialado en el anexo 3
(tres).

1

Concepto Mantenimiento Preventivo

Nivel de Servicio El proveedor debera efectuar los servicios de mantenimiento preventivo de
acuerdo con el programa de mantenimiento preventivo de los equipos en un

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demas circunstancias que Ik
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gltimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ {fi,_,www -
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plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de la fecha sefialada
(de acuerdo con el Anexo técnico).

Limite de incumplimiento

A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados después de la fecha programada.

Hasta en dos ocasiones en cada unidad médica por afio calendario, y no mayor al
50% del Total de los Equipos por Unidad médica, durante la vigencia de la
prestacién del servicio.

Unidad de Medida

Por no realizar el mantenimiento preventivo en los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la fecha programada para cada equipo.

Deduccion

En caso de que se continten realizando los procedimientos/estudios en el equipo
que no recibié el mantenimiento preventivo, se calculard la sancién por el 50%
del importe de la factura de los procedimientos/estudios asociados al equipo al
que no se realizé el mantenimiento preventivo, mas LV.A.

En caso de la suspensién de los procedimientos/estudios en el equipo que no
recibié mantenimiento preventivo programado, se calculard la sancién por el
50% del importe del requerimiento mensual maximo para esa unidad médica,
mas L.V.A,

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusion

Responsable del calculo,
notificacién y aplicacién de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Concepto

Mantenimiento Correctivo

Nivel de Servicio

En caso de reporte por falla de los equipos, el Participante Adjudicado debera
realizar las reparaciones necesarias en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho)
horas, contadas a partir de la notificacién del reporte que el Instituto realice.

Limite de incumplimiento

Hasta un maximo de dos ocasiones en cada unidad médica por OOAD por afio

La revision jurfdica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién

de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que ]2

determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gltimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/
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calendario, durante la vigencia del servicio.

Unidad de Medida

Cuando el proveedor no realice el mantenimiento correctivo de los Equipos en las
48 (cuarenta y ocho) horas establecidas.

Deduccién

En caso de que los procedimientos/estudios se hayan realizado en otro Banco de
Sangre del Instituto, se calculara la sancién por el 10% del importe de la factura
de los procedimientos/estudios asociados al equipo al que no se realizo el
mantenimiento correctivo, mas LV.A,

En caso de la suspensién de los procedimientos/estudios en el equipo que no
recibié mantenimiento correctivo, se calculara la sancién por el 50% del importe
del requerimiento mensual maximo para esa unidad médica, mas LV.A.

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusion

Responsable del calculo,
notificacién y aplicacion de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Concepto

Sustitucion de equipo

Nivel de Servicio

El proveedor debera realizar la sustitucién de equipo de Banco de Sangre en un
plazo no mayor a 30 (treinta) dias naturales, en caso de: necesidad de
reparaciones mayores, presentarse hasta 2 (dos) reportes de fallas en un periodo
de 30 (treinta) dias naturales o acumular 4 (cuatro) reportes de fallas durante la
vigencia del contrato.

Limite de incumplimiento

Hasta un méaximo de dos ocasiones por OOAD, durante la vigencia del servicio

Unidad de Medida

Cuando el participante adjudicado no lleve a cabo la sustitucién de Equipo en 30
(treinta) dias naturales.

Deduccién

En caso de que los procedimientos/estudios si se hayan realizado, se calculara la

sancién por el 1.0% diario del importe de la factura de los

La revisién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién

de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que 13

determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el artfculo 144, Gitimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en [a revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.3, subnumeral ), del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios Jurfdicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Ntmero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ S
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procedimientos/estudios asociados al equipo al que no se sustituyd, mas LV.A.

En caso de la suspension de los procedimientos/estudios en el equipo que no se
sustituyd, se calculard la sancién por el 50% del importe del requerimiento
mensual maximo para esa unidad médica, mas LV.A.

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusion

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacién de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

4

Concepto

Desabasto de Bienes de consumo

Nivel de Servicio

El proveedor debera realizar las entregas subsecuentes de bienes de consumo de
acuerdo a las necesidades de cada unidad médica considerando su consumo
promedio mensual histérico y el reabastecimiento del stock inicial de 45
(cuarenta y cinco) dias, de acuerdo a las necesidades en los sitios sefialades en
el Anexo Técnico.

Limite de incumplimiento

Hasta un maximo de tres ocasiones en cada unidad médica por afio calendario,
durante la vigencia del servicio.

Unidad de Medida

Cuando el proveedor no realice las entregas subsecuentes de bienes de consumo
para la realizacién de los procedimiento/estudios de acuerdo a las necesidades
de cada unidad médica considerando su consumo promedio mensual historico y
el reabastecimiento del stock inicial de 45 (cuarenta y cinco) dias,

Deduccién

En caso de que los procedimientos/estudios se hayan realizado en otro Banco de
Sangre de! Instituto, se calculara la sancion por el 50% del importe de la factura
de los procedimientos/estudios asociados a los bienes de consumo en desabasto,
mas LV.A,

En caso de la suspensién de los procedimientos/estudics por el desabasto de
bienes de consumo, se calculard la sancién por el 50% del importe del
requerimiento mensual maximo para esa unidad médica, mas 1L.V.A.

Responsable de reportar el

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio

La revisién jurfdica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacidn, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacion

de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que 14

determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento 2 lo
dispuesto en el articulo 144, Gltimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Serviclos Jupidicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ .ﬁ&”"ww -
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incumplimiento al
Administrador del Contrato

de Transfusion

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacién de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Concepto

Capacitacién continua

Nivel de Servicio

El proveedor deberd realizar la capacitacién continua en el manejo de los equipos
de banco de sangre cuando exista rotacién de personal, llegada de nuevo
personal a los servicios, o cuando el Jefe o Encargado del Banco de Sangre,
Centro de Colecta o Servicio de Transfusién considere necesaria una
recapacitacion.

Limite de incumplimiento

Hasta un maximo de tres ocasiones en cada unidad médica, durante la vigencia
del servicio.

Unidad de Medida

Cuando el proveedor a cada Partida no realice la capacitacién continua en un
plazo maximo de 21 (veintiuno) dias naturales de haberse solicitado por el Jefe
del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion (de acuerdo con
el Anexo técnico).

Deduccion

Se calcularé la sancién por el 1% del importe de la factura correspondiente al
mes del incumplimiento, mas LV.A.

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusion

Responsable del caélculo,
notificacién y aplicacién de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

6

Concepto

Asistencia Técnica

La revision jurfdica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que 15
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en ef articulo 144, Gltimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 713, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Ju
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/

icos a solicitud de la
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Nivel de Servicio

Los proveedor deberan proporcionar Asistencia técnica durante la vigencia de la
prestacion del servicio, las 24 horas del dia, durante la vigencia del contrato.

Limite de incumplimiento

Hasta en tres ocasiones durante la vigencia del servicio.

Unidad de Medida

Cuando el proveedor no proporcione soporte en linea para la asistencia Técnica.

Deduccion

Se calculard la sancién por el 10% del importe de la factura correspondiente al
mes del incumplimiento, mas LV.A.

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusién.

Responsable del célculo,
notificacién y aplicacién de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato.

Concepto

Reporte de productividad mensual por Partida

Nivel de Servicio

Los proveedor deberan enviar cada mes el concentrado por partida del Anexo 79
“Reporte mensual de procedimientos efectivos realizados” en formato Excel
(*.xIs)

Limite de incumplimiento

Hasta en tres ocasiones durante la vigencia del servicio.

Unidad de Medida Cuando el proveedor no proporcione el reporte mensual de productividad de
alguna unidad médica por OOAD con detalle por clave de procedimiento/estudio.
Deduccion Se calculara la sancidén en la unidad(es) médica(s) de las que no se recibié la

informacién, por el 1% del importe de la factura correspondiente al mes del
incumplimiento, més LV.A.

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Responsable del célculo,
notificacién y aplicacién de

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viablilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demads circunstancias que 16
determinaren procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento Interior del instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Jurigicos a solicitud-de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ Aﬁ—vf/‘
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8
Concepto Traslado de muestras, sangre total y hemocomponentes

Nivel de Servicio

Los proveedor deberén realizar el traslado de sangre, componentes sanguineos,
muestras y documentacion respectiva de cada uno, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo Técnico.

Limite de incumplimiento

Hasta en tres ocasiones durante la vigencia del servicio.

Unidad de Medida

Cuando el proveedor no realice el traslado de acuerdo con lo establecido en el
Anexo Técnico.

Deduccién

Se calculard la sancién por el 20% del importe de la factura correspondiente al
mes del incumplimiento en la unidad donde no se realizé el traslado, mas LV.A,

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusion.

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacién de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Concepto

Envio de Mensajeria HL7 (Resultados)

Nivel de Servicio

Cuando el proveedor no envie la mensajeria HL7 a la base de datos central del
Instituto correspondiente a la totalidad de los resultados de los procedimientos y
estudios de Banco de Sangre, Centros de colecta y Servicios de Transfusion
solicitados durante el periodo de facturacion.

Unidad de Medida Ante la deficiencia en la entrega total de la mensajeria HL7 de los resultados de
cada procedimiento y estudios solicitado durante el mes de facturacion.
Deduccién Se deberéan contemplar los siguientes porcentajes de incumplimiento por virtud

del conteo total obtenido, conforme a lo siguiente:

Del 1% al 25% de incumplimiento: aplicar 0.4% del valor de la factura que inciuya

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que
determinaron procedentes las &reas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gltimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de fa Jefatura de Servicios Jur{dicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/JSI/ADQ/2026/ o7 .
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IVA, correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el
monto de la garantia de cumplimiento.

Del 25% al 50% de incumplimiento: aplicar 0.6% del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin
pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

Del 50% al 75% de incumplimiento: aplicar 0.8% del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin
pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

Del 75% al 100% de incumplimiento: aplicar 1.0% del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin
pasar el monto de la garantfa de cumplimiento.

(*Ejemplo: Durante el mes de facturacion fueron requeridos 100 mensajes HL7, de los
cuales, 80 fueron enviados de forma efectiva y exitosa a la base de datos central del
Instituto, mientras que 20 de estos no fueron enviados, se procede a realizar la
proporcionalidad de los mensajes no enviados, dando un 20% de la totalidad.

En ese sentido, serd -conforme al 1% al 25% de incumplimiento- aplicado el 0.4% de
sancién al valor de la factura que incluya IVA correspondiente al mes del
incumplimiento, con base en la ETIMSS vigente.)

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusién, en conjunto con el CDL

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacién de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

10

Concepto

Envio de Mensajeria HL7 (Registros)

Nivel de Servicio

Cuando el proveedor no envie la totalidad de la mensajeria HL7 a la base de
datos central del Instituto correspondiente a los siguientes mensajes:

e Orden de donacién

e Historia clinica

La revisién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién

de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que 18

determinaron procedentes las &reas requirente, técnica y/o contratante.
Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el artfculo 144, ultimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la ion realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Ju, ;

unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/JSJ/ADQ/2026/

ry_s,a solicitud de la
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e Evento de donacién
e Entrada/reingreso al almacén
e Salida del almacén

e Transfusién sanguinea

Unidad de Medida

Ante la deficiencia en la entrega total de la mensajeria HL7 de los registros
mencionados anteriormente, durante el mes de facturacion.

Deduccién

Se deberan contemplar los siguientes porcentajes de incumplimiento por virtud
del conteo total obtenido, conforme a lo siguiente:

Del 1% al 25% de incumplimiento: aplicar 0.4% del valor de la factura que incluya
IVA, correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin pasar el
monto de la garantfa de cumplimiento.

Del 25% al 50% de incumplimiento: aplicar 0.6% del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin
pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

Del 50% al 75% de incumplimiento: aplicar 0.8% del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad médica, sin
pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

Del 75% al 100% de incumplimiento: aplicar 1.0% del valor de la factura que
incluya IVA, correspondiente al mes del incumplimiento en la unidad medica, sin
pasar el monto de la garantia de cumplimiento.

(*Ejemplo: Durante el mes de facturacion fueron requeridos 100 mensajes HL7, de los
cuales, 80 fueron enviados de forma efectiva y exitosa a la base de datos central del
Instituto,

En ese sentido, serd -conforme al 1% al 25% de incumplimiento- aplicado el 0.4% de
sancién al valor de la factura que incluya IVA correspondiente al mes del
incumplimiento, con base en la ETIMSS vigente.)

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio
de Transfusion, en conjunto con el CDL

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacién de
la pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién

de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demés circunstancias que 9

determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento Interior del instituto Mexicano del Seguro Social, con base en [a revisién realizada por el
Departamento Consuitivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Jiridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ R
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DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” aplicara penas convencionales a “EL PROVEEDOR",
cuando existan incumplimientos en la fecha pactada para la prestacién del servicio contratado, la cual
seré del 1% (uno por ciento), por cada dia de atraso, sin exceder los 10 dias naturales calculadas sobre
el valor del servicio o concepto incumplido y sin considerar el impuesto al valor agregado.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, hasta un méaximo de 10
dias naturales, de acuerdo con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor de los
servicios realizados con atraso, y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento
que corresponda a la partida que se trate. La suma de las penas convencionales no deberd exceder el
importe de dicha garantia.

“EL PROVEEDOR” quedar4 obligado ante “EL INSTITUTO" a responder de los defectos, vicios ocultos y
calidad de los servicios, asf como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en los
términos sefialados en el contrato respectivo y en la legislacién aplicable.

El Administrador determinara el cdlculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por
escrito o via correo electrénico, dentro de los 3 (tres) dias posteriores al atraso en el cumplimiento de
la obligacién de que se trate.

El 4rea usuaria serd la responsable de informar al drea contratante referente a cualquier causa de
incumplimiento motivado en alguno de los puntos de este numeral.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los
pagos que deba cubrir “EL PROVEEDOR”. Por lo tanto “EL PROVEEDOR” autoriza a descontar las
cantidades que resulten de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos
que a este deba cubrirle a “EL INSTITUTO" durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en
incumplimiento con motivo del suministro de los servicios.

Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR" tiene que haber cubierto las
penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente contrato. El administrador del
contrato seré el responsable de verificar que se cumpla esta obligacién, dentro del periodo de vigencia
del contrato y hasta que se entregue la liberacién de fianza, siguientes a la conclusién del

[ revision juridica se efectué sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resuitado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que 20
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el artfculo 144, Gltimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios J)aﬂdicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ ;;‘F“—"M‘”’“ o
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incumplimiento, la aplicacién de las penas convencionales, objeto del presente instrumento juridico, y
comunicar los incumplimientos.

Conforme a lo previsto en el articulo 142 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en ninglin caso se aceptard la estipulacién de penas convencionales, ni
intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO".

El 4rea usuaria serd la responsable de informar al 4rea contratante referente a cualquier causa de
incumplimiento motivado en alguno de los puntos de este numeral.

El Administrador del contrato serd responsable de calcular y aplicar las penas convencionales,
auxiliandose por el Jefe o Encargado o Encargado del Banco de Sangre en todos los casos se debera
determinar la causa por el cual “EL PROVEEDOR" es acreedor a una penalizacion basada en la tabla de
penalizaciones, lo anterior conforme a lo establecido en los articulos 53 de la Ley, 142 de su
Reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por cada dia de atraso de inicio en la prestacion del
servicio. La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente (apartado 5.5.8 inciso e) de
POBALINES):

Férmula
PCA = %d x nda x vspa

Dénde:

PCA = pena convencional aplicable

%d = porcentaje determinado en la tabla de penas convencionales
Nda = nimero de dfas de atraso.

Vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacién se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el
cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de
proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacién fue cumplida, la pena no puede ser
aplicada a la totalidad del monto contratado, y que deben realizarse previo al inicio de operacion, en
ningln caso se deberd de autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y
notificado a “EL PROVEEDOR” las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el
contrato, asi como su registro y validacién en el sistema PREI Millenium.

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni def resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, economicos y las demads circunstancias que 21
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Serviclos Juridicos, en cumplimiento a o
dispuesto en el articulo 144, Gltimo parrafo, del Reglamento interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumerat 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el NUmero: OOAD/NAY/JS}/ADQ/2026/ gﬂ,www" -
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En caso de existir alguna pena convencional se notificar4 al Administrador del Contrato mediante el
ANEXO T9.1 “Notificacién de Pena Convencional”.

Presentacién del servicio

Concepto

Cuando el proveedor no lleve a cabo la reunién informativa con el total de los
Jefes o Encargados de Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de
Transfusiones de las Unidades Médicas adjudicadas, en conjunto con el
personal de la Coordinacién de Planeacién de Servicios Médicos de Apoyo en
la Coordinacion Técnica de Servicios Médicos Indirectos, para hacer del
conocimiento los lineamientos del Servicio Médico Integral contratado.

Unidad de Medida

Dentro de los primeros 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia
siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la licitacion.

Limite de Incumplimiento

Hasta 5 (cinco) dias habiles después del plazo establecido.

Penalizacién

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato sin incluir el IVA.

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Coadministrador contrato

Responsable del calculo,
notificacién y aplicacién de la
pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Adecuacién del Area Fisica

Concepto

Cuando el proveedor no realice las adecuaciones del érea fisica necesarias
para el adecuado funcionamiento de los equipos en cada una de las areas de
los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de
acuerdo con el Anexo T3 “Equipamiento del Servicio Médico Integral de
Banco de Sangre” y Anexo TI.2 “Especificaciones minimas de los equipos
de cémputo”.

Unidad de Medida

Por cada dia natural que exceda los 15 (quince) dias naturales contados a
partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la licitacion.

Limite de Incumplimiento

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

La revisién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que 22
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurldicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gitimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servici uridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ g,»/—«
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Penalizacion

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica, sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusion

Responsable del cdlculo,
notificacién y aplicacién de la
pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

3

Equipamiento médico

Concepto

Cuando el proveedor ponga a punto los equipos en cada una de las areas de
los Bancos de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de Transfusion de
acuerdo al Anexo T3 “Equipamiento del Servicio Médico Integral de
Banco de Sangre”.

Unidad de Medida

Por cada dia natural que exceda los 15 (quince) dias naturales contados a
partir del dfa siguiente de la emision y notificacion del fallo de la licitacion.

Limite de Incumplimiento

Hasta 10 (diez) dfas naturales adicionales al plazo establecido.

Penalizacién

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusién

Responsable del célculo,
notificacién y aplicacion de la
pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

4

Entrega inicial de Bienes de consumo

Concepto

Cuando el proveedor no entregue la primera dotacién de bienes de consumo
que corresponderd a 45 (cuarenta y cinco) dias conforme a la productividad
de las Unidades Médicas, con base en el Anexo T1 (uno) “Requerimiento”.

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gltimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios Jurfdic’gga solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Namero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ S
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Unidad de Medida

Dentro de los 7 (siete) dias naturales previos a la puesta en operacion de los
equipos.

Limite de Incumplimiento

Hasta 5 (cinco) dias naturales posteriores a la puesta en operacién de los
equipos.

Penalizacién

0.4% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusion

Responsable del célculo,
notificacion y aplicacién de la

pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Control de Calidad Externo

Concepto

Cuando el proveedor no inscriba a todos los Bancos de Sangre, Centros de
Colecta y Servicios de Transfusién (seglin corresponda) de las Unidades
Médicas a un programa de Control de Calidad Externo cada afio.

Unidad de Medida

Por cada dia natural de atraso que exceda los 30 (treinta) dias naturales
contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la
licitacién.

Limite de Incumplimiento

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

Penalizacion

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusion

Responsable del
notificacion y aplicacion de la
pena

calculo,

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

La revisi6n juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demds circunstancias que
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 713, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Juri j a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Ntimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ ldz——“‘””w :
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6

Pago de inscripcién al CCE del CNTS

Concepto

Cuando el proveedor no realice el pago de inscripcién a todos los Bancos de
Sangre y Servicios de Transfusién de las Unidades Médicas al programa de
Control de Calidad del Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea cada afio

Unidad de Medida

Por cada dfa natural de atraso que exceda los 15 (quince) dias naturales a
partir de la fecha de que le sea solicitado, de forma anual

Limite de Incumplimiento

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

Penalizacion

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica sin incluir el IVA,

Responsable de vreportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre o Servicio de Transfusion

Responsable del calculo,
notificaciéon y aplicacién de la
pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

7

Programa de Mantenimiento Preventivo

Concepto

Cuando el proveedor no entregue el Anexo T5 “Programa de
Mantenimiento Preventivo” de la totalidad de los equipos
médicos/informatico de Banco de Sangre Centros de Colecta y Servicios de
Transfusién, a méas tardar el dia 15 dias natural contados a partir del dia
siguiente de la emision y notificacion del fallo de la licitacion y de manera
anual.

Unidad de Medida

Por cada dia natural plazo que exceda los 15 (quince) dias naturales
contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la
licitacién.

Limite de Incumplimiento

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

Penalizacion

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el
incumplimiento al

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusidn

La revision jurfdica se efectud sin prejuzgar sobre fa justificacion, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacion

de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demds circunstancias que 25

determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Jurfdicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servigjos Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo, En consecuencia, se registré bajo el Ntmero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ % e
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Administrador del Contrato

Responsable del célculo,
notificacién y aplicacién de la
pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Capacitacién Previa Equipos

Concepto

Cuando el proveedor no realice la capacitacién previa en los equipos antes del
inicio de la prestacién del servicio y dentro de los 26 (quince) dias naturales
contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la
licitacién al personal del Banco de Sangre, Centros de Colecta y Servicios de
Transfusién de acuerdo con lo contenido en el Anexo Técnico.

Unidad de Medida

Por cada dia natural plazo que exceda los 15 (quince) dias naturales
posteriores a la notificacién del fallo,

Limite de Incumplimiento

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

Penalizacidn

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusidn

Responsable del
notificacion y aplicacion de la
pena

céalculo,

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

Capacitacién Previa del Sistema de Informacién

Concepto

El proveedor debera realizar la capacitacion del sistema de informacién para el
personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros de
Colecta y Servicios de Transfusion, conforme al programa de capacitacion
contenido en el Anexo T7 “Programa de Capacitacién”. Asimismo, entregaran
una copia del manual de usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en
formato libre a cada participante, y llevaré listas de asistencia, evaluaciones y
firma de conformidad por parte del usuario, al término de la capacitacion

La revisién juridica se efectué sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, términos y condiciones de contratacioén, ni del resultado de fa investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demas circunstancias que
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gltimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consulltivo, en términos del numeral 7.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicigs Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ ég.&-
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extendera constancia de esta.

Unidad de Medida

Por cada dia natural que exceda los 15 (quince) dias naturales contados a
partir del dia siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la licitacién (de
acuerdo con el Anexo técnico).

Limite de Incumplimiento

A los 5 (diez) dias naturales subsecuentes a los 15 (quince) dias naturales
contados a partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo.

Penalizacién

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad
por Unidad Médica, sin incluir el IVA.

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusién en conjunto con el CDL

Responsable del calculo,
notificacién y aplicacién de la

pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

10

Capacitacién continua del sistema de informacion

Concepto

El proveedor debera realizar la capacitacién del sistema de informacién para
el personal del Instituto asignado al servicio de Banco de Sangre, Centros de
Colecta y/o Servicios de Transfusién cuando exista rotacion de personal,
llegada de nuevo personal a los servicios, o cuando el Jefe o Encargado del
Banco de Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusién considere
necesaria una recapacitacién. Asimismo, entregaran una copia del manual de
usuario impreso o electrénico con acuse de recibo en formato libre a cada
participante, y llevara
conformidad por parte del usuario, al término de la capacitacion extendera
constancia de esta.

listas de asistencia, evaluaciones y firma de

En un plazo maximo de 7 (siete) dias habiles después de haberse solicitado
al Participante Adjudicado (de acuerdo con el Anexo técnico).

Unidad de Medida

Por cada dia de atraso que exceda el nivel de servicio.

Penalizacién

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad
por Unidad Médica, sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el | Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
[a revisién juridica se efectus sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econoémicos y las demds circunstancias que 27

determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, ltimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ -
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incumplimiento al | Servicio de Transfusién en conjunto con el CDL,
Administrador del Contrato
Responsable del calculo, | Administrador de contrato y Coadministrador contrato

notificacién y aplicacion de la
pena

11 ENTREGA DE ANEXOS T4.1

Concepto Cuando el proveedor no entregue los Anexos T4.1 CEDULA DE PUESTA A
PUNTO por cada equipo instalado en original al Jefe o Encargado del Banco de
Sangre, Centro de Colecta y/o Servicio de Transfusién, dentro de los 15 (quince)
dias posteriores al inicio de la prestacién del servicio.

Unidad de Medida Por cada dia natural que exceda los 15 (quince) dias contados a partir del dia

siguiente de la emision y notificacién del fallo de la licitacion

Limite de Incumplimiento

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

Penalizacién

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica sin incluir el IVA.

Responsable de reportar el | Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
incumplimiento al | Servicio de Transfusion

Administrador del Contrato

Responsable del célculo, | Administrador de contrato y Coadministrador contrato

notificacién y aplicacién de la
pena

12

ACCESO AL LIS

Concepto

Cuando el proveedor no proporcione un acceso al Sistema de Informacion,
dentro de los 15 (quince) dias naturales contados a partir del dia siguiente de la
emision y notificacion del fallo de la licitacion.

Unidad de Medida

Por cada dia natural que exceda los 15 (quince) dias naturales contados a
partir del dia siguiente de la emisién y notificacion del fallo de la licitacion.

Limite de Incumplimiento

Hasta 10 (diez) dias naturales adicionales al plazo establecido.

La revisién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demas circunstancias que
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gitimo pérrafo, del Reglamento Interior del instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servioi?sj_ucfdicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/
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Penalizacién

0.2% diario sobre el valor de la garantia del contrato en su proporcionalidad
para esa Unidad Médica sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

incumplimiento al
Administrador def Contrato
Responsable del  célculo, | Administrador de contratoy Coadministrador contrato

notificacion y aplicacién de la
pena

13

Sistema de Informacion

Concepto

El proveedor debera instalar y poner a punto el sistema de informacion
ofertado en cada una de las unidades médicas adjudicadas, conforme al
anexo técnico y calendario de despliegue.

Unidad de Medida

Por cada dfa natural que exceda los 15 (quince) dias naturales contados a
partir del dfa siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la licitacion.

Limite de Incumplimiento

A los 10 (diez) dias naturales subsecuentes a los 15 (quince) dias naturales
contados a partir del dfa siguiente de la emisién y notificacién del fallo de la
flicitacién.

Penalizacion

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad
por Unidad Médica, sin incluir el IVA.

Responsable de reportar el | Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
incumplimiento al | Servicio de Transfusidn en conjunto con el CDIL.

Administrador del Contrato

Responsable del calculo, | Administrador de contrato y Coadministrador contrato

notificacién y aplicacién de la
pena

14

Generales

Concepto

El proveedor debera contemplar la integracién de toda la informacion que se
tenga en el sistema de informacién del proveedor anterior, incluyendo
histérico de la 6rdenes de donacién, reacciones adversas a la donacién,

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gitimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumerai 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicio
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: QOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/
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motivos de rechazo, agenda de citas, resultados de estudios, transfusiones,
reacciones adversas a la transfusién, sin costo adicional para el Instituto, el
cual debera ser entregado al Jefe o Encargado o responsable del Banco de
Sangre, Centro de Colecta o Servicio de Transfusion.

Unidad de Medida

Por cada dia natural que exceda los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
instalacién y puesta a punto del sistema de informacién conforme al
calendario de despliegue.

Limite de Incumplimiento

A los 10 (diez) dias naturales subsecuentes a los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la instalacion y puesta a punto del sistema de informacion
conforme al calendario de despliegue.

Penalizacién

0.5% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad
por Unidad Médica, sin incluir el IVA,

Responsable de reportar el
incumplimiento al
Administrador del Contrato

El Jefe o Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o
Servicio de Transfusidn en conjunto con el CDL

Responsable del calculo,
notificacién y aplicacién de la
pena

Administrador de contrato y Coadministrador contrato

15 Calendario de Despliegue

Concepto El proveedor deberd entregar un Calendario de Despliegue para la instalacién
del Sistema de informacién en los Centros de Colecta, Servicios de
Transfusién y Bancos de Sangre.

Unidad de Medida El calendario de despliegue deberd ser acordado y entregado con el

administrador del contrato a mas tardar a los 2 (dos) dias habiles posteriores
a la aprobacién en sitio de la evaluacion realizada por el Instituto del sistema
de informacion ofertado conforme al Anexo Técnico.

Limite de Incumplimiento

Alos 10 (diez) dias naturales que excedan el nivel de servicio.

Penalizacién

0.1% diario sobre el valor de la garantia del contrato, en su proporcionalidad
por Unidad Médica, sin incluir el IVA.

Responsable de reportar el
incumplimiento al

El Jefe 0 Encargado o responsable del Banco de Sangre, Centro de Colecta o

La revisién juridica se efectus sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdémicos y las demas circunstancias que 30
determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurldicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumetral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios duridico .solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/ISH/ADQ/2026/ fﬁ”f;j
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Administrador del Contrato Servicio de Transfusién
Responsable del calculo, | Administrador de contrato y Coadministrador contrato
notificacién y aplicacién de la
pena

La penalizacién se calculard a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el
cumplimiento del concepto del servicio a sancionar, que deben aplicarse bajo el principio de
proporcionalidad, toda vez que si una parte de la obligacién fue cumplida, la pena no puede ser aplicada
a la totalidad del monto contratado, y que deben realizarse previo al inicio de operacién, en ningun caso
se deberd de autorizar el pago de los servicios sino se ha determinado, calculado y notificado al
participante adjudicado las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el contrato,
asi como su registro y validacién en el sistema PREI Millenium.

En el supuesto de incumplimiento el Instituto podra subrogar con otro prestador el servicio requerido
sin responsabilidad alguna, obligéndose el prestador del servicio incumplido, a absorber los gastos que
se hayan generado.

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el
porcentaje de penalizacion, aplicado al valor de los servicios entregados con atraso, y de manera
proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a los bienes adquiridos por
partida o concepto.

La suma de las penas convencionales no deberd exceder el importe de dicha garantia.

“EL PROVEEDOR” autorizard a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten de aplicar la
pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio proveedor.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

La revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de fa investigacién
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre fa procedencia y/o viabilidad de fos aspectos técnicos, econdmicos y las demas circunstancias que 3]
determinaron procedentes las reas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, ditimo parrafo, del Reglamento interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revision realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacion de la Jefatura desServicios Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable de! mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/JSJ/ADQ/ZOz@ -
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DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacién del servicio objeto de este contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sefialadas en el anexo 3 (tres) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, serén pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “EL
INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA),
en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR”" seré responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO"
de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal
o de cualquier otra indole, sacdndola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

La revisién juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demas circunstancias que 32
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Soclal, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 7, del Manual de Organizacion de la Jefatura de Servicios J icos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Nimero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ 4?‘—“““
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VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucién del objeto del presente contrato y no podréa difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion
del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento
de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente
contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad
de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102, fraccién 11, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de
fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podrd suspender la prestacion de los servicios,
de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen
sido efectivamente prestados, y en su caso, se reintegraran los anticipos no amortizados, asi como, al
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspensién, se podr4 iniciar la terminacion anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa algtn
dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida
por la Secretarfa Anticorrupcién y Buen Gobierno, podrd dar por terminado anticipadamente el

La revisibn juridica se efectud sin prejuzgar sobre Ia justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacién
de mercado correspondiente, hi se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econdmicos y las demds circunstancias que 33
determinaron procedentes las dreas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Gltimo pérrafo, del Reglamento Interior del instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de fa Jefatura de Servicios Jurfdicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo ef Numero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ —
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presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO", ello con independencia de lo
establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez
notificada la terminacién anticipada, se extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el
finiquito entre las partes.

En el finiquito se hardn constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO"” por concepto
de los servicios prestados hasta el momento de la terminacién anticipada, ademds, en su caso, pactara
en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” podré iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente
contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato;

e) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

fy No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacion o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

La revision jurfdica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacion, procedimiento, términos y condiciones de contratacion, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que 34
determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos juridicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en et articulo 144, Gltimo pérrafo, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Servicios Juridigos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Ntmero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ g"’””
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)) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;

k) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Sequro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios;

) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el Iimite maximo establecido para las
deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO" en los términos
de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO";

0) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
6rdenes de “EL INSTITUTO", cuando sea extranjero, y

p) No presentar la opinién favorable de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente
contrato.

) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

r) Cuando no se integre al REPIIMSS en el periodo establecido, serd considerado como un
incumplimiento contractual.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO" comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 10 (diez) dias hébiles siguientes, tomando
en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR”
dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formularé el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o
los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios,
el procedimiento iniciado quedarda sin efecto, previa aceptacién y verificacién de “EL INSTITUTO” de que
contintia vigente la necesidad de la prestacién de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

[a revision juridica se efectud sin prejuzgar sobre la justificacién, procedimiento, términos y condiciones de contratacién, ni del resultado de la investigacion
de mercado correspondiente, ni se realiza sobre la procedencia y/o viabilidad de los aspectos técnicos, econémicos y las demds circunstancias que 35
determinaron procedentes las areas requirente, técnica y/o contratante.

Los aspectos jurfdicos del presente documento fueron sancionados por la persona titular de la Jefatura de Servicios Juridicos, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 144, Ultimo parrafo, del Reglamento interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, con base en la revisién realizada por el
Departamento Consultivo, en términos del numeral 7.1.3, subnumeral 1, del Manual de Organizacién de la Jefatura de Sepvicios Juridicos a solicitud de la
unidad administrativa responsable del mismo. En consecuencia, se registré bajo el Numero: OOAD/NAY/ISI/ADQ/2026/ fz"‘“”
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“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborard un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacién que se ocasionarfan con la rescisién del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones
previstas por los dos Gltimos parrafos del articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO" quedara expresamente facultada para optar
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado
en el articulo 73, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO" respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningln caso se le podré considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o
contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO", asi como en la ejecucién de
los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera
llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad
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y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan
modificar las condiciones previstas en la solicitud de cotizacién; en caso de discrepancia, prevalecera lo’
estipulado en estas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo segundo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion
y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido
en los articulos 109, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, serd enteramente vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del
Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, as{ como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Federales con
sede en la Ciudad Tepic, Nayarit, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en
razén de su domicilio actual o futuro.
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“L AS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo
ratifican y firman en la ciudad de Tepic, Nayarit el dia 09 de marzo de 2026.

POR:
“EL INSTITUTO"
NOMBRE CARGO R.F.C
|
DR. JOSE DE JESUS CHAVEZ TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
MARTINEZ ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL | N
NAYARIT
DRA. NAYADE HERMOSILLO COORDINADORA DE PREVENCION Y
IBARRA ATENCION A LA SALUD ]
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO
DR. CARLOS ALBERTO LUGAREL TITULAR DE LA JEFATURA DE ServicIOS DE | [
GODINEZ PRESTACIONES MEDICAS
AREA REQUIRENTE
POR:
“EL PROVEEDOR"”
NOMBRE R.F.C.
CENTRUM PROMOTORA INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.
C. JAVIER HERNANDEZ PEREZ CPI9106184E5
APODERADO LEGAL
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