INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO NO. SEIN231204200065
DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO LICITACION PUBLICA NACIONAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS No COMPRANET: LA-50-GYR-050GYROO1-N-348-2023

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL
HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO” (EJERCICIO 2024), PARA EL REGIMEN ORDINARIO, QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
REPRESENTADO POR EL C. MAURICIO ROLDAN PARRA, EN SU CARACTER DE ENCARGADO DEL DESPACHO DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO, EN ADELANTE “EL INSTITUTO” Y, POR LA OTRA,
“OSTEO VITA, S.A. DE C.V.”, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL “C. PATRICIA CRUZ MONTES DE
OCA”, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MSMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULGS 113 FRACCION
1'Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

. “ELINSTITUTO” DECLARA QUE:

11 ES UN “ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO” DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, DE CONFORMIDAD CON
LOS ARTICULOS 4 Y 5, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, CUYA COMPETENCIA Y ATRIBUCIONES SE SENALAN EN EL
ARTICULO 251 FRACCION IV Y V DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

12 El . MAURICO ROLDAN PARRA, CON RF.C. [ AcrepitA su PERSONALIDAD EN SU CARACTER DE
ENCARGADO DEL DESPACHO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO
ESTABLECIDO EN LA FRACCION XI DEL ARTICULO 155, EN RELACION CON EL ARTICULO 2, FRACCION IV, INCISO A) DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y DE ACUERDO CON EL PODER QUE LE FUE
CONFERIDO EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 44,852 DE FECHA 5 DE ENERO DE 2024, OTORGADA ANTE LA FE DE LA
MAESTRA OLGA MERCEDES GARCIA VILLEGAS SANCHEZ CORDERO, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 95 DE
LA CIUDAD DE MEXICO, MISMA QUE QUEDO INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS,
BAJO EL FOLIO 97-7-10012024-172937 DE FECHA 10 DE ENERO DE 2024, EN CUMPLIMIENTO A LO ORDENADO EN LA
FRACCION IV DEL ARTICULO 25 DE LA LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES Y DECLARA QUE DICHAS
FACULTADES NO LE HAN SIDO MODIFICADAS RESTRINGIDAS O REVOCADAS EN FORMA ALGUNA: ES EL SERVIDOR
PUBLICO QUE TIENE CONFERIDAS LAS FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, QUIEN
PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, SIN QUE ELLO IMPLIQUE LA
NECESIDAD DE ELABORAR CONVENIO MODIFICATORIO; ASi MISMO SE MANIFIESTA QUE SOLO FIRMARA UNICA Y
EXCLUSIVAMENTE COMO REPRESENTANTE LEGAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL SIN MAYORES
ALCANCES QUE ACREDITAR SU REPRESENTACION Y NO TIENE LA CALIDAD DE ADMINISTRAR EL INSTRUMENTO
JURIDICO QUE SE SUSCRIBE.

.3 DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 84 REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIO DEL SECTOR PUBLICO, CON FUNDAMENTO EN LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS
EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
APROBADAS POR EL H. CONSEJO TECNICO MEDIANTE ACUERDO SA2.HCT.141221/358.P.DA DEL 23 DE DICIEMBRE DE
2021, CON FUNDAMENTO EN SUS NUMERALES 4.17, 4.24.6, 4.30.1, 4.30.3, 5.3.15 INCISO B), 5.4.12, 5.5.1.4, 5.5.3, 5.5.3.5,
5.5.8., 5.6.1Y 5.6.2,, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO EL C. DR. ANGEL GOMEZ CARBAJAL EN SU CARACTER DE
COORDINADOR DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO DEL INSTITUTO, CON RF.C. | 'NTERVIENE COMO
ADMINISTRADOR DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, FACULTADA PARA ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER
MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO
POR EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, DIRIGIDO AL REPRESENTANTE DE “EL PROVEEDOR” PARA LOS
EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, ENCARGADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentcs correspondientes al Pag!na 1

procedimiento de contratacion que se sefiala.
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DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2° FRACCION | DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO CON FUNDAMENTO EN LAS POLITICAS, BASES Y
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL APROBADAS POR EL H. CONSEJO TECNICO MEDIANTE ACUERDO SA2.HCT.141221/358.P.DA DEL 23 DE
DICIEMBRE DE 2021, CON FUNDAMENTO EN SUS NUMERALES 4.13, 4.31 Y 5.3.8 INCISO B)., SUSCRIBE EL PRESENTE
INSTRUMENTO EL C. LIC. SERGIO RAUL DIiAZ GARCIA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA COORDINACION DE
ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL
GUERRERO DEL INSTITUTO, CON RF.C. I cS EL SERVIDOR PUBLICO QUE TIENE CONFERIDAS LAS
FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO COMO AREA CONTRATANTE

LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023 DE CARACTER NACIONAL, REALIZADO AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EN LOS ARTICULOS 26
FRACCION |, 26 BIS FRACCION Il (ELECTRONICA), 27, 28 FRACCION | (NACIONAL), 29, 30, 32, 33, 33 BIS, 34, 35,36, 36 BIS,
37, 37 BIS, 38, 45, 46 Y 47 (ABIERTO) DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, “LAASSP”, Y LOS ARTICULOS 39, 42, 43, 46, 47 Y 48 CORRELATIVOS DE SU REGLAMENTO; LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS, Y DEMAS
DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA,

CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN FORMA CONJUNTA POR VARIAS PERSONAS, SE
ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP"

CON FECHA 29 DE DICIEMBRE DEL 2023, LA JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS POR CONDUCTO DE LA
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, EMITIO EL ACTA DE FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION MENCIONADO EN LA DECLARACION QUE ANTECEDE, HABIENDO RESULTADO ADJUDICADO CON EL
PRESENTE CONTRATO “EL PROVEEDOR".

“EL INSTITUTO” CUENTA CON RECURSOS SUFICIENTES Y CON AUTORIZACION PARA EJERCERLOS EN EL CUMPLIMIENTO
DE SUS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, COMO SE DESPRENDE DEL REPORTE GENERAL DE
SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA NUMERO 42060420 CON FOLIO DE AUTORIZACION 0000016189-2024, DE FECHA
17 DE OCTUBRE DEL 2023 EMITIDO POR LA JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, DEL ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO DEL INSTITUTO. ANEXO 3 (TRES).

PARA EFECTOS FISCALES LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN ASIGNADO EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES IMS421231145.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN AVENIDA CUAUHTEMOC NUMERO 95 COLONIA CENTRO C.P. 39300 ACAPULCO
GUERRERO, MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUUYA DIFUSION PUEDE
“EL PROVEEDOR"” DECLARA QUE: AFECTAR ALA ESTA@P@”:\DEA?EFLA MGéuC\),\E)chggﬂwmo CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION | Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE

ES UNA PERSONA MORAL LEGALMENTE CONSTITUIDA MEDIANTE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 65,507 DE FECHA
03 DE AGOSTO DEL 2011, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO NICOLAS MALUF MALOFF, NOTARIO PUBLICO NUMERO
13 DEL ESTADO DE MEXICO, CON RESIDENCIA EN EL MUNICIPIO DE TLALNEPANTLA DE BAZ, E INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 9717-1 DE FECHA 15 DE AGOSTO DE 2011,
DENOMINADA “OSTEO VITA, S.A. DE C.V.”, CUYO OBJETO SOCIAL ES, ENTRE OTRAS ACTIVIDADES EN LA COMPRA,
VENTA, DISTRIBUCION, IMPORTACION, EXPORTACION, ARRENDAMIENTO Y SUBARRENDAMIENTO, DE TODA CLASE DE
MEDICAMENTOS, APARATOS, DISPOSITIVOS, MATERIALES E INSTRUMENTAL MEDICO, QUIRURGICO Y HOSPITALARIO.

LA C. PATRICIA CRUZ MONTES DE OCA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y OBLIGAR A SU REPRESENTADA EN LOS TERMINOS, LO CUAL
ACREDITA MEDIANTE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 331 DE FECHA 08 DE MARZO DEL 2019, PASADA ANTE LA FE DEL
GUSTAVO FERNANDEZ SAURI, NOTARIO PUBLICO NUMERO 184 DEL ESTADO DE MEXICO, CON RESIDENCIA EN EL
MUNICIPIO DE HUIXQUILUCAN, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO, CON EL FOLIO MERCANTIL

Esle Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los t&rminos y condiciones y a los documentos comrespondientes al F'ég}na 9
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NUMERO 9717 DE FECHA 12 DE MARZO DE 2019; MISMO QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE NO LE
HAN SIDO LIMITADO NI REVOCADO EN FORMA ALGUNA.

HA CONSIDERADO TODOS Y CADA UNO DE LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO,
MANIFESTANDO REUNIR LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, ASi COMO LA ORGANIZACION Y
ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO.

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA QUE NI EL NI NINGUNO DE LOS SOCIOS O ACCIONISTAS DESEMPENAN
UN EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO, NI SE ENCUENTRAN INHABILITADOS PARA ELLO, O EN SU
CASO QUE, A PESAR DE DESEMPENARLO, CON LA FORMALIZACION DEL PRESENTE CONTRATO NO SE ACTUALIZA UN
CONFLICTO DE INTERES, EN TERMINOS DEL ARTICULO 49, FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS LO CUAL SE CONSTATO POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, EN
CONCORDANCIA CON LOS ARTICULOS 50, FRACCION Il DE LA “LAASSP” Y 88, FRACCION | DE SU REGLAMENTO; ASI
COMO QUE “EL PROVEEDOR” NO SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 Y PENULTIMO Y
ANTEPENULTIMO PARRAFOS DEL ARTICULO 60 DE LA “LAASSP”.

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DECLARA QUE CONOCE Y SE OBLIGA A CUMPLIR CON EL CONVENIO 138 DE LA
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO EN MATERIA DE ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL, DEL ARTICULO
123 CONSTITUCIONAL, APARTADO A) EN TODAS SUS FRACCIONES Y DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO EN SU ARTICULO
22, MANIFESTANDO QUE NI EN SUS REGISTROS, NI EN SU NOMINA TIENE EMPLEADOS MENORES DE QUINCE AROS Y
QUE EN CASO DE LLEGAR A TENER A MENORES DE DIECIOCHO ANOS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS
SUPUESTOS DE EDAD PERMITIDA PARA LABORAR LE SERAN RESPETADOS TODOS LOS DERECHOS QUE SE
ESTABLECEN EN EL MARCO NORMATIVO TRANSCRITO.

CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES OVI110803NR3.

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA ESTAR AL CORRIENTE EN LOS PAGOS QUE SE DERIVAN DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES, EN ESPECIFICO DE LAS PREVISTAS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL FEDERAL
VIGENTE, ASi COMO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, ANTE EL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; LO QUE
ACREDITA CON LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES Y EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL
EN SENTIDO POSITIVO, EMITIDAS POR EL SAT E IMSS RESPECTIVAMENTE, ASi COMO CON LA CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, SIN ADEUDQ EMITIDA
POR EL INFONAVIT, LAS CUALES SE ENCUENTRAN VIGENTES Y OBRAN EN EL EXPEDIENTE RESPECTIVO.

CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 57 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 107 DE SU REGLAMENTO, “EL PROVEEDOR” EN CASO DE AUDITORIAS, VISITAS O INSPECCIONES
QUE PRACTIQUE LA SECRETARIA DE LA FUNCiON PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”,
DEBERA PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE EN SU MOMENTO SE REQUIERA, RELATIVA AL PRESENTE CONTRATO.

SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL UBICADO EN: AV. MARIANO OTERO NUMERO
3607, COLONIA LA CALMA, ZAPOPAN, JALISCO, CODIGO POSTAL 45070, TELEFONO 55 47 64 99 20, CORREO
ELECTRONICO p.c. osteovita@hotmail.com.

DE “LAS PARTES”:

QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES, PARA LO
CUAL SE RECONOCEN AMPLIAMENTE LAS FACULTADES Y CAPACIDADES NECESARIAS, MISMAS QUE NO LES HAN SIDO
REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA, POR LO QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON
LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS:

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pég ina 3
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.-“EL PROVEEDOR" ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR AL “INSTITUTO” LA
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL
GENERAL REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO” (EJERCICIO 2024), AL AMPARO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
SENALADO EN EL PUNTO I.5 DE LAS DECLARACIONES DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.- “EL INSTITUTO” CUENTA CON UN PRESUPUESTO MINIMO COMO COMPROMISO DE
PAGO POR EL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, POR UN IMPORTE MINIMO DE $1'301,748.00 (UN
MILLON TRESCIENTOS UN MIL SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO (L.V.A) Y UN PRESUPUESTO MAXIMO SUSCEPTIBLE DE SER EJERCIDO POR LA CANTIDAD DE $3'254,370.00 (TRES
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS SETENTA PESOS 00/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO (LV.A.), DE CONFORMIDAD CON LOS PRECIOS UNITARIOS QUE SE RELACIONAN EN EL ANEXO 2 (DOS) DEL
PRESENTE CONTRATO.

EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) HASTA QUE CONCLUYA LA
RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO “EL PROVEEDOR” TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS
INVOLUCRADOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS
EN EL HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERQ” (EJERCICIO 2024), POR LO QUE “EL PROVEEDOR” NO
PODRA AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE
CONTRATO.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.- “EL INSTITUTO” SE OBLIGA A PAGAR A “EL PROVEEDOR” LA CANTIDAD SENALADA EN
LA CLAUSULA SEGUNDA DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, EN MONEDA NACIONAL, EN UN PLAZO MAXIMO DE 20 DIAS
NATURALES SIGUIENTES, A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SEA ENTREGADO Y ACEPTADO EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL
POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA POR “EL INSTITUTO”, CON LA APROBACION (FIRMA) DEL ADMINISTRADOR
DEL PRESENTE CONTRATO MENCIONADO EN LA DECLARACION 1.3; A TRAVES DEL SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION
FINANCIERA FEDERAL (SIAFF).

EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE DE LA RECEPCION
DE LOS BIENES Y DEL CFDI O FACTURA ELECTRONICA, ESTO CONSIDERANDO QUE NO EXISTAN ACLARACIONES AL IMPORTE
O A LOS BIENES FACTURADOS, PARA LO CUAL ES NECESARIO QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA QUE SE PRESENTE
REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS BIENES
ENTREGADOS Y LOS PRECIOS UNITARIOS; ASIMISMO, DEBERA ACOMPANARSE CON LA DOCUMENTACION COMPLETA Y
DEBIDAMENTE REQUISITADA.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, EN CASO DE QUE EL CFDI O FACTURA
ELECTRONICA ENTREGADO PRESENTEN ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO MENCIONADO EN LA
DECLARACION 1.3, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCION, INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS |
DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL MOMENTO EN QUE “EL
PROVEEDOR” PRESENTE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA CORREGIDO.

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DE LA DOCUMENTACION ENTREGADA, NO SE COMPUTARA
PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA “LAASSP”.

“EL PROVEEDOR”, PARA EFECTO DE TRAMITE DE PAGO DEBERA ENTREGAR LO SIGUIENTE:

A. EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA DEBERA SER PRESENTADA, EL PAGO SE REALIZARA EN MONEDA NACIONAL,
MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS, A LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
ENTREGA POR PARTE DEL PROVEEDOR EN EL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES
AV. CUAUHTEMOC NO. 95 COL. CENTRO C.P. 39300, ACAPULCO, GUERRERQO EN UN HORARIO DE 8:00 A 13:00HRS DE
LA FACTURA ELECTRONICA QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES RESPECTIVOS INDICANDO NUMEBO DE
PROVEEDOR, NUMERO DE CONTRATO, NUMERO DE FIANZA, DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA, ASI COMO
DEBEN PRESENTARSE EN VENTANILLA:

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 4
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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e REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI), QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION EN LA QUE SE
INDIQUE:

NUMERO DE PROVEEDOR:

NUMERO DE CONTRATO O CONVENIO:

NUMERO DE ID PEDIDO RECEPCION: Y,

NUMERO DE FIANZA Y DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA EN SU CASO,

VVVYV

e  OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS) , POSITIVA
Y VIGENTE.

EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA SE DEBERA PRESENTAR DESGLOSANDO EL IVA CUANDO APLIQUE.

B. PARA EL TRAMITE DE PAGO “EL PROVEEDOR” DEBERA EXPEDIR SUS CFDI EN EL ESQUEMA DE FACTURACION
ELECTRONICA, CON LAS ESPECIFICACIONES NORMADAS EN LOS ARTICULOS 29 Y 29-A DEL CFF, AS| COMO LAS QUE
EMITA EL SISTEMA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) ORGANO DESCONCENTRADO DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS421231145, DOMICILIO AVENIDA PASEO DE LA REFORMA, NUMEROQ 476, COLONIA
JUAREZ, ALCALDIA CUAUHTEMOC, CODIGO POSTAL 06600, CIUDAD DE MEXICO.

PARA LA VALIDACION DE DICHOS COMPROBANTES EL'PROVEEDOR DEBERA CARGAR EN INTERNET, A TRAVES DEL
PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES DE LA PAGINA DEL IMSS EL ARCHIVO EN FORMATO XML; LA VALIDEZ DE
LOS MISMOS SERA DETERMINADA DURANTE LA CARGA Y UNICAMENTE LOS COMPROBANTES VALIDOS SERAN
PROCEDENTES PARA PAGO.

“EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD DE QUE HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA VERIFICACION,
SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS, NO SE TENDRAN COMO RECIBIDOS O
ACEPTADOS POR EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO MENCIONADO EN LA DECLARACION 1.3,

EL PAGO DE LOS BIENES ENTREGADOS O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO RECIBIDOS, QUEDARA
CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS
CONVENCIONALES.

EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL QUE SE TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA
CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR PARA HACERLO.

EL PAGO SERA EFECTUADO MEDIANTE TRANSFERENCIA BANCARIA A LA CUENTA QUE “EL PROVEEDOR” PROPORCIONE.
PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 51 PARRAFO
TERCERO, DE LA “LAASSP".

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA QUIEN DARA LA AUTORIZACION PARA QUE EL DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO,
CONTABILIDAD Y EROGACIONES DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS, PROCEDA A SU PAGO DE ACUERDO A LO
NORMADO EN EL ANEXO CUENTAS CONTABLES ‘PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, GLOSA Y APROBACION DE
DOCUMENTOS PARA TRAMITE DE PAGO Y CONSTITUCION DE FONDOS FIJOS', MISMOS QUE SE ENCUENTRAN PUBLICADOS EN
LA DIRECCION: (INTRANET).

EL PAGO SE REALIZARA MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS, A TRAVES DEL ESQUEMA ELECTRONICO
INTERBANCARIO QUE “EL INSTITUTO” TIENE EN OPERACION, PARA TAL EFECTO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
PROPORCIONAR EN SU OPORTUNIDAD EL NUMERQ DE CUENTA, CLABE, BANCO Y SUCURSAL A NOMBRE DEL PROVEEDOR, A
MENOS QUE EL PROVEEDOR ACREDITE EN FORMA FEHACIENTE LA IMPOSIBILIDAD PARA ELLO.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 5

procedimiento de contratacion que se sefiala.
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“EL PROVEEDOR” DEBERA SOLICITAR AL “INSTITUTO” SE EFECTUE EL PAGO DEL SERVICIO PRESTADO O DEL BIEN
ENTREGADO, A TRAVES DEL ESQUEMA ELECTRONICO INTRABANCARIO QUE EL IMSS TIENE EN OPERACION CON LAS
INSTITUCIONES BANCARIAS, PARA TAL EFECTO DEBERA PRESENTAR EN EL DEPARTAMENTO DE TESORERIA, SITO EN
DOMICILIO EN AVENIDA CUAUHTEMOC NUMERO 95, COLONIA CENTRO, CP 39300, ACAPULCO DE JUAREZ, GUERRERO,
PETICION ESCRITA INDICANDO: RAZON SOCIAL, DOMICILIO FISCAL, NUMERO TELEFONICO Y FAX, NOMBRE COMPLETO DEL
APODERADO LEGAL CON FACULTADES DE COBRO Y SU FIRMA, NUMERO DE CUENTA DE CHEQUES (NUMERO DE CLABE
BANCARIA ESTANDARIZADA), BANCO, SUCURSAL, Y PLAZA, ASI COMO EL NUMERO DE PROVEEDOR ASIGNADO POR “EL
INSTITUTO".

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” SOLICITE EL ABONO EN UNA CUENTA CONTRATADA EN UN BANCO DIFERENTE A LOS
ANTES CITADOS (INTERBANCARIO), “EL INSTITUTO" REALIZARA LA INSTRUCCION DE PAGO EN LA FECHA DE VENCIMIENTO
DEL CONTRA-RECIBO Y SU APLICACION SE LLEVARA A CABO AL DIA HABIL SIGUIENTE, DE ACUERDO CON EL MECANISMO
ESTABLECIDO POR CECOBAN.

ANEXO A LA SOLICITUD DE PAGO ELECTRONICO (INTRABANCARIO E INTERBANCARIO) EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR
ORIGINAL Y COPIA DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, PODER NOTARIAL E IDENTIFICACION
OFICIAL; LOS ORIGINALES SE SOLICITAN UNICAMENTE PARA COTEJAR LOS DATOS Y LES SERAN DEVUELTOS EN EL MISMO
ACTO. EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR" DEBA
EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.

“EL PROVEEDOR” QUE TENGA CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO
PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 40 B DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, ACEPTA QUE “EL IMSS" LAS
COMPENSE CON EL O LOS PAGOS QUE TENGA QUE HACERLE POR CONCEPTO DE CONTRAPRESTACION POR LA
CONTRATACION DE BIENES O SERVICIOS.

EN NINGUN CASO, SE DEBERA AUTORIZAR EL PAGO DE LOS BIENES O SERVICIOS, Si NO SE HA DETERMINADO, CALCULADO Y
NOTIFICADO AL PROVEEDOR LAS PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES PACTADAS EN EL CONTRATO, ASI COMO SU
REGISTRO Y VALIDACION EN EL SISTEMA PREI MILLENIUM.

EN CASO DE APLICAR, DE IGUAL MANERA, EL PROVEEDOR DEBERA DE ENTREGAR NOTA DE CREDITO A FAVOR DEL IMSS POR
EL IMPORTE DE LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL POR ATRASO O DEFICIENCIA DEL SERVICIO.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LLEVARA A CABO LA VALORACION DE LA PROCEDENCIA DEL PAGO POR CONCEPTO DE
GASTOS NO RECUPERABLES CONFORME A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 101 Y 102 DEL RLAASSP, EN RELACION CON LOS
ARTICULOS 38, 46, 54 BIS Y 55 BIS SEGUNDO PARRAFO DE LA LAASSP, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO ACOMPANADA DE
LOS DOCUMENTOS SIGUIENTES:

e COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA Y FIRMA DE LA PERSONA QUE HAYA REALIZADO
LOS TRAMITES RELACIONADOS CON EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

 EL CFDI QUE REUNA LOS REQUISITOS DE LOS ARTICULOS 29 Y 29-A DEL CFF, 37 AL 40 DEL RCFF, Y EN SU CASO LA
RESOLUCION DE LA MISCELANEA FISCAL DEL EJERCICIO QUE CORRESPONDA.

e LA SOLICITUD LA REALIZARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA LA DETERMINACION DE LA PROCEDENCIA
DEL PAGO, Y EN SU CASO, ELABORAR EL FINIQUITO Y REMITIRLO PARA EL PAGO RESPECTIVO A LA JEFATURA DE
SERVICIOS DE FINANZAS. '

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO CANCELAR ANTE SISTEMA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) ORGANO
DESCONCENTRADO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES A
FAVOR DEL INSTITUTO PREVIAMENTE VALIDADOS EN EL PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES, SALVO JUSTIFICACION Y
COMUNICACION POR PARTE DEL MISMO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO EL PROVEEDOR PARA SU AUTORIZACION
EXPRESA, DEBIENDO ESTE INFORMAR A LAS AREAS DE TRAMITE DE EROGACIONES DE DICHA JUSTIFICACION Y REPOSICION
DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL EN SU CASO.

PARA QUE "EL PROVEEDOR” PUEDA CELEBRAR UN CONTRATO DE CESION DE DERECHOS DE COBRO, MISMO QUE DEBERA
NOTIFICARLO POR ESCRITO AL IMSS CON UN MINIMO DE 5 DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los t&rminos y condiciones y a los documentos correspondientes al P3 gma 6

procedimiento de contratacion que se sefala,
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PROGRAMADA, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, O EN SU CASO, EL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE, DEBERA ENTREGAR
LOS DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA CESION AL AREA RESPONSABLE DE AUTORIZAR ESTA, CONFORME AL
“PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, GLOSA Y APROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO Y
LA CONSTITUCION, MODIFICACION, CANCELACION, OPERACION Y CONTROL DE FONDOS FIJOS.

CUARTA.- QUE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR AL INSTITUTO,
JUNTO CON LA FACTURA DE COBRO RESPECTIVO, ‘LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE POSITIVA.

LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL TENDRA UNA VIGENCIA DE 15 DIAS
NATURALES A PARTIR DEL DIA DE LA EMISION.

ACLARACIONES DE OPINION NEGATIVA:

LA JEFATURA DE SERVICIOS DE AFILIACION DE COBRANZA, A TRAVES DE LA SUBDELEGACION, RESOLVERA LA ACLARACION
QUE PRESENTE EL PROVEEDOR O CONTRATISTA CUANDO LA “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL", SEA NEGATIVA Y LA RESOLVERA DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE
PRESENTACION DE LA MISMA.

UNA VEZ RESUELTA LA ACLARACION, NOTIFICA AL PROVEEDOR O CONTRATISTA, QUE LA ACLARACION FUE PROCEDENTE Y
QUE PUEDE OBTENER NUEVAMENTE LA “OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL"
O BIEN, LE INFORMA EL MOTIVO POR EL QUE NO SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

QUINTA. VIGENCIA.- EL CONTRATO COMPRENDERA UNA VIGENCIA CONSIDERADA A PARTIR DEL 01 DE ENERO DEL 2024 Y
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024 SIN PERJUICIO DE SU POSIBLE TERMINACION ANTICIPADA, EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN SU CLAUSULADO.

SEXTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.- “LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO EN QUE POR NECESIDADES DE “EL
INSTITUTO"” PODRA AMPLIARSE EL SUMINISTRO DE LOS BIENES, PRESTACION DEL SERVICIO O ARRENDAMIENTO OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52 DE LA “LAASSP”, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES
NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO O CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS Y VOLUMENES
ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE. LO ANTERIOR, SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO
MODIFICATORIO DEL CONTRATO PRINCIPAL. ASIMISMO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 91 DEL REGLAMENTO DE LA
“LAASSP”, “EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR LAS MODIFICACIONES RESPECTIVAS DE LAS GARANTIAS, SENALADAS EN
LA CLAUSULA SEPTIMA DE ESTE CONTRATO.

POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO”, SE PODRA MODIFICAR EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, LA FECHA O EL PLAZO PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO. EN DICHO SUPUESTO, SE DEBERA FORMALIZAR EL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO,
NO PROCEDIENDO LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO. TRATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A “EL
INSTITUTO”, NO SE REQUERIRA DE LA SOLICITUD DE “EL PROVEEDOR".

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- CONFORME A LOS ARTICULOS 48 FRACCION II, Y 49 FRACCION |, DE
LA “LAASSP”, 85 FRACCION I, Y 103 DE SU REGLAMENTO; 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, 48
FRACCION II, DE LA LEY DE TESORERIA DE LA FEDERACION 70 DE SU REGLAMENTO, LAS DISPOSICIONES GENERALES A QUE
SE SUJETARAN LAS GARANTIAS OTORGADAS A FAVOR DEL GOBIERNO FEDERAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
DISTINTAS DE LAS FISCALES QUE CONSTITUYAN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EN LOS ACTOS Y CONTRATOS QUE
CELEBREN, PUBLICADAS EN EL DOF EL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2015, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA
GARANTIA INDIVISIBLE POR EL CUMPLIMIENTO FIEL Y EXACTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE
ESTE CONTRATO, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR COMPANIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION

NACIONAL DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL
10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IVA. DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A

“EL INSTITUTO”, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los t&rminos y condiciones y a los documentos correspondientes al P3 gm a7
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A ENTREGAR A “EL INSTITUTO" LA POLIZA DE FIANZA, APEGANDOSE AL FORMATO QUE
SE INTEGRA AL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO COMO ANEXO 4 (CUATRO).

SI LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITAN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE REALICE
DE MANERA ELECTRONICA.

LA FIANZA DEBERA PRESENTARSE EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, UBICADA EN AVENIDA RUIZ
CORTINES S/N COLONIA INFONAVIT ALTA PROGRESO, C.P. 39610 ACAPULCO GUERRERO, EN LA CUAL DEBERAN DE
INDICARSE LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

Q EXPEDIRSE A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION Y SENALAR SU DOMICILIO;

O LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NUMERO Y LETRA;

O LA REFERENCIA DE QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL
CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVO), ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA;

Q LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA DE FIRMA, AS| COMO LA
ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS;

Q  EL SENALAMIENTO DE LA DENOMINACION O NOMBRE DE “EL PROVEEDOR” Y DE LA INSTITUCION AFIANZADORA, ASi
COMO SUS DOMICILIOS CORRESPONDIENTES;

0 LA CONDICION DE QUE LA VIGENCIA DE LA FIANZA DEBERA QUEDAR ABIERTA PARA PERMITIR QUE CUMPLA CON SU
OBJETIVO, Y CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS
QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, DE
FORMA TAL QUE NO PODRA ESTABLECERSE O ESTIPULARSE PLAZO ALGUNO QUE LIMITE SU VIGENCIA, LO CUAL NO
DEBE CONFUNDIRSE CON EL PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO Y
ACTOS ADMINISTRATIVOS GARANTIZADOS;

O LAINDICACION DE QUE LA FIANZA SE HARA EFECTIVA CONFORME AL PROCEDIMIENTO DISPUESTO EN EL ARTICULO
282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EL CUAL SERA APLICABLE TAMBIEN PARA EL COBRO
DE LOS INTERESES QUE EN SU CASO SE GENEREN EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 283 DEL PROPIO
ORDENAMIENTO;

O LA INDICACION DE QUE LA CANCELACION DE LA POLIZA DE FIANZA PROCEDERA UNA VEZ QUE “EL INSTITUTO”
OTORGUE EL DOCUMENTO EN EL QUE SE SENALE LA EXTINCION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES, PREVIO
OTORGAMIENTO DEL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, O EN CASO DE EXISTIR SALDOS A CARGO DE “EL
PROVEEDOR”, LA LIQUIDACION DEBIDA;

O PARA EFECTOS DE LA GARANTIA SENALADA EN ESTA CLAUSULA, SE DEBERA CONSIDERAR LA INDIVISIBILIDAD DE
ESTA, POR LO QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO;

0 PARA ACREDITAR A LA INSTITUCION AFIANZADORA EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA, TENDRA
QUE CUMPLIRSE CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LAS DISPOSICIONES GENERALES A QUE SE SUJETARAN
LAS GARANTIAS OTORGADAS A FAVOR DEL GOBIERNO FEDERAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
DISTINTAS DE LAS FISCALES QUE CONSTITUYAN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EN LOS ACTOS Y CONTRATOS
QUE CELEBREN, PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 08 DE SEPTIEMBRE DE 2015; Y

Q EL MOMENTO DE INICIO DE LA FIANZA' Y, EN SU CASO, SU VIGENCIA.

CONSIDERANDO LOS REQUISITOS ANTERIORES, DENTRO DE LA FIANZA, SE DEBERAN INCLUIR LAS DECLARACIONES
SIGUIENTES EN FORMA EXPRESA:

O “ESTA GARANTIA ESTARA VIGENTE DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS
QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, DE
FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.

O “LA INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LA
EFECTIVIDAD DE LA PRESENTE GARANTIA, PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO DEL
COBRO DE INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL, POR PAGO
EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.";

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégin a8
precedimiento de contratacion gue se sefala.
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O ‘LA CANCELACION DE LA FIANZA NO PROCEDERA SINO EN VIRTUD DE MANIFESTACION PREVIA DE MANERA
EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO".: Y

O ‘LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE TENER GARANTIZADO EL CONTRATO A QUE ESTA POLIZA SE REFIERE,
AUN EN EL CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA O ESPERA AL DEUDOR PRINCIPAL O FIADO POR PARTE DE “EL
INSTITUTO” PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZARAN, POR LO QUE LA
AFIANZADORA RENUNCIA EXPRESAMENTE AL DERECHO QUE LE OTORGA EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS."

DE NO CUMPLIR CON DICHA ENTREGA, “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL CONTRATO Y REMITIR EL ASUNTO AL ORGANO
INTERNO DE CONTROL PARA QUE DETERMINE SI SE APLICAN LAS SANCIONES ESTIPULADAS EN EL ARTICULO 60 FRACCION Il
DE LA “LAASSP”.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE NINGUNA MANERA SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITACION DE LA
RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR”, DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, Y DE NINGUNA MANERA IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA INDEMNIZACION O EL
REEMBOLSO POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL PLAZO, “EL PROVEEDOR”
SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO” DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FORMALIZACION DEL
MISMO, DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 91 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, LOS
DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER EN EL DOCUMENTO LA
ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA GARANTIA OTORGADA
INICIALMENTE.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA EXPRESAMENTE QUE LA GARANTIA EXPEDIDA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO SE HARA
EFECTIVA INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE INTERPONGA CUALQUIER OTRO TIPO DE RECURSO ANTE INSTANCIAS DEL
ORDEN ADMINISTRATIVO O JUDICIAL, ASI COMO QUE PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE LOS
JUICIOS O RECURSQOS LEGALES QUE SE INTERPONGA CON RELACION A DICHO CONTRATO, HASTA QUE SEA PRONUNCIADA
RESOLUCION DEFINITIVA QUE CAUSE EJECUTORIA POR LA AUTORIDAD COMPETENTE.

EL TRAMITE DE LIBERACION DE GARANTIA, SE REALIZARA INMEDIATO A QUE SE EXTIENDA LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES POR PARTE DE “EL INSTITUTO”, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO 81, FRACCION VIII DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

CONSIDERANDO QUE LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, CUANDO APLIQUE
SE HAYA PREVISTO UN PLAZO MENOR A DIEZ DIAS NATURALES, SE EXCEPTUA EL CUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 48 ULTIMO PARRAFO DE LA "LAASSP", EN CONCORDANCIA CON LO
SENALADO EN EL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 86 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. A

PARA ESTE CASO, EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO QUE SE PUEDE APLICAR, SERA DEL \\
VEINTE POR CIENTO DEL MONTO DE LOS BIENES ENTREGADOS FUERA DE LA FECHA CONVENIDA, DE CONFORMIDAD CON LO {
ESTABLECIDO EN EL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO DEL CONTRATO ADJUDICADO SEA IGUAL O MENOR A 900 DIAS DE UMA, EL PROVEEDOR
PODRA PRESENTAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN ESTE CONTRATO EN LOS
TERMINOS QUE ANTECEDEN O BIEN, MEDIANTE CHEQUE CERTIFICADO, DEBIENDOSE INSERTAR EL TEXTO SIGUIENTE:

A) GARANTiA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A OTORGAR, DENTRO DE UN PLAZO DE
DIEZ DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DE ESTE INSTRUMENTO, UNA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO,
MEDIANTE CHEQUE CERTIFICADO, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10 % (DIEZ POR CIENTO), DEL MONTO TOTAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pa gin a9
procedimiento de contratacion que se sefiala.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO NO. SEIN231204200065
DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO LICITACION PUBLICA NACIONAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS No COMPRANET: LA-50-GYR-030G YROO1-N-348-2023

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, A FAVOR DE “EL INSTITUTO", PARA LO CUAL,
SE DEBERA SEGUIR EL PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

B) EL CHEQUE DEBE EXPEDIRSE A NOMBRE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

C) DICHO CHEQUE DEBERA SER RESGUARDADO, A TITULO DE GARANTIA, EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO, SITA EN AVENIDA RUIZ CORTINES S/N COLONIA INFONAVIT ALTA PROGRESO C.P. 39610.

D) EL CHEQUE SERA DEVUELTO A MAS TARDAR EL SEGUNDO DIA HABIL POSTERIOR A QUE ‘EL INSTITUTO" CONSTATE
EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EN ESTE CASO, LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO POR PARTE DE “EL INSTITUTO” DEBERA HACERSE A

MAS TARDAR EL TERCER DIA HABIL POSTERIOR A AQUEL EN QUE “EL PROVEEDOR” DE AVISO DE LA TOTALIDAD DE LOS
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTiCULO 81, FRACCION I DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO
TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

A) ENTREGAR LOS BIENES Y PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESPECIFICOS
CONFORME A LO REQUERIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS, PARA EL CASO DE
ARRENDAMIENTO CONCEDER EL USO Y GOCE DE LOS BIENES, EXPRESANDO QUE SE ENCUENTRAN EN OPTIMAS
CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO, MISMOS QUE SERAN INSTALADOS Y PUESTOS EN OPERACION.

B) PARA EL CASO DE ARRENDAMIENTO CORRERA BAJO SU CARGO LOS COSTOS DE FLETE, TRANSPORTE, SEGURO Y
DE CUALQUIER OTRO DERECHO QUE SE GENERE, HASTA EL LUGAR DE ENTREGA DE LOS BIENES, ASI COMO EL
COSTO DE SU TRASLADO DE REGRESO AL TERMINO DEL CONTRATO.

C) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL
CONTRATO RESPECTIVOS ANEXOS, ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA:

D) EN BIENES DE PROCEDENCIA EXTRANJERA, ASUMIRA LA RESPONSABILIDAD DE EFECTUAR LOS TRAMITES DE
IMPORTACION Y PAGAR LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE SE GENEREN.

E) ASUMIR SU RESPONSABILIDAD ANTE CUALQUIER SITUACION QUE PUDIERA GENERARSE CON MOTIVO DEL
PRESENTE CONTRATO.

F) NO DIFUNDIR A TERCEROS SIN AUTORIZACION EXPRESA DE “EL INSTITUTO” LA INFORMACION QUE LE SEA
PROPORCIONADA, INCLUSIVE DESPUES DE LA RESCISION O TERMINACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIN
PERJUICIO DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS, CIVILES Y PENALES A QUE HAYA LUGAR.

G) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
Y EL ORGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTOQ”

A) OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN LOS
TERMINOS CONVENIDOS.

B) SUFRAGAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA, POR EL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION
DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO.

C) EXTENDER A “EL PROVEEDOR”, EN CASO DE QUE LO REQUIERA, POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE
CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION EXPRESA DE DICHO SERVIDOR PUBLICO PARA QUE SE DE TRAMITE A LA
CANCELACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- LA ENTREGA DE LOS BIENES O
PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO. SERA CONFORME A LOS PLAZOS, CONDICIONES Y ENTREGABLES
ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO" EN EL ANEXO 1 (UNO).

LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, SE REALIZARA EN LOS DOMICILIOS
SENALADOS EN EL ANEXO 1 (UNO) Y EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS EN EL MISMO; LOS BIENES SERAN RECIBIDOS PREVIA

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad can los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala,
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REVISION POR PARTE DEL PERSONAL DESIGNADO POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; LA INSPECCION DE LOS BIENES
CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL BIEN, LA CANTIDAD, CONDICIONES, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD.

DURANTE LA RECEPCION, LOS BIENES ESTARAN SUJETOS A UNA VERIFICACION VISUAL ALEATORIA. EN LOS CASOS EN QUE
SE DETECTEN DEFECTOS O DISCREPANCIAS EN LA ENTREGA O INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE
LOS BIENES, “EL PROVEEDOR" CONTARA CON UN PLAZO DE 24 HORAS, PARA LA REPOSICION DE ESTOS, CONTADAS A
PARTIR DEL MOMENTO DE LA DEVOLUCION Y/O LA NOTIFICACION POR CORREQ ELECTRONICO Y/O ESCRITO, SIN COSTO
ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA CON EL “EL INSTITUTO” A PRESTAR EL SERVICIO BAJO LAS CONDICIONES CONTRATADAS, LAS
CUALES SE DETALLAN AMPLIAMENTE EN LOS ANEXOS TECNICOS Y TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.

CONDICIONES, PLAZO, HORARIO Y LUGAR DE ENTREGA

LUGAR DE ENTREGA
UNIDAD MEDICA DIRECCION RESPONSABLES
HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. 01 | AV. RUIZ CORTINES SIN ALTA PROGRESO, C.P. | DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA
“VICENTE GUERRERQ" 39610 ACAPULCO DE JUAREZ, GRO. ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD MEDICA
CONDICIONES DE ENTREGA

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO EN EL HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO", A
PARTIR DEL DIA SIGUIENTE AL ACTO DE FALLO CONFORME A LAS SOLICITUDES QUE ESTAS REALICEN, DE ACUERDO A LO
SIGUIENTE: DEBERA DE CUMPLIR CON LAS CONDICIONES DE LA PRIMERA ENTREGA Y LAS ENTREGAS SUBSECUENTES, SE
INSTALARAN LOS DISPENSADORES EN LOS PUNTOS DE ATENCION SENALADOS POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE
MANOS 5 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA AL PROVEEDOR DEL CROQUIS Y CENSO DE DISPENSADORES
SENALADOS POR SERVICIO O AREA.

PLAZO DE ENTREGA

EL PROVEEDOR SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO EN EL HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO” LA
ENTREGA DE LOS INSUMOS SE REALIZARA EN LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD MEDICA DE ACUERDO A LOS ESTANDARES
DE INOCUIDAD Y CALIDAD, Y DEBERA CUMPLIR CON LAS CONDICIONES DE CADA UNO DE LOS ENTREGABLES QUE SE
ESPECIFICAN EN EL ANEXO TECNICO, LAS ENTREGAS DE LOS INSUMOS Y MATERIAL PARA LA DIFUSION DURANTE EL INICIO
DEL PRESENTE REQUERIMIENTO EL PROVEEDOR TENDRA UN TIEMPO MAXIMO DE 5 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR
DEL DIA NATURAL SIGUIENTE AL COMUNICADO DEL FALLO, PARA APEGARSE AL HORARIO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO
ANTERIOR; A FIN DE ESTAR EN POSIBILIDADES DE CUMPLIR CON LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD MEDICA; DURANTE ESTOS
PRIMEROS 5 DIAS NATURALES EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LAS CANTIDADES DE INSUMOS SUFICIENTES BASADOS
EN EL CALCULO REFERIDO EN EL ANEXO TECNICO, EN LA UNIDAD MEDICA A MAS TARDAR A LAS 10:00 HORAS PARA
GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD.

HORARIO Y LUGAR DE ENTREGA

EL HORARIO DE CARGA INICIAL Y RECAMBIO DE LOS INSUMOS DE LOS DISPENSADORES DEBERA REALIZARSE EN LA UNIDAD
MEDICA HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. 01 *VICENTE GUERRERO TODOS LOS DIAS A PARTIR DE ACUERDO A UNA
PROGRAMACION QUE PERMITA GARANTIZAR SU DISPONIBILIDAD EN TODOS LOS SERVICIOS SENALADOS Y TURNOS EN LA
UNIDADMEDICA, EL PROVEEDOR REALIZARA LA DIFUSION Y SENSIBILIZACION DEL PIHMA A PARTIR DE LAS 08:00 HORAS
HASTA EL HORARIO QUE CONSIDERE EL PROVEEDOR, MEDIANTE UN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTABLECIDO
CONJUNTAMENTE CON EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, QUE PERMITA PLANIFICAR Y GARANTIZAR LA
COBERTURA EN LOS TURNOS MATUTINO, VESPERTINO Y NOCTURNO ADEMAS DE LA JORNADA ACUMULADA, DEBIENDO
ENTREGAR EL PRODUCTO EN LA UNIDAD MEDICA EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO TECNICO.

CONDICIONES DE ENTREGA.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condicicnes y a los documentos correspondientes al Pégin a1
procedimiento de contratacion que se sefiala,
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“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO EN LA UNIDAD MEDICA, AL DIA NATURAL SIGUIENTE AL COMUNICADO DEL
FALLO CONFORME A LAS SOLICITUDES QUE ESTAS REALICEN, DE ACUERDQ A LO SIGUIENTE:

EL HORARIO DE DISTRIBUCION EN CADA DISPENSADOR DEBERA REALIZARSE A TRAVES DE UNA BITACORA Y CONTROL DE
CONSUMO A MAS TARDAR A LAS 14:00 HORAS, DEBIENDO ENTREGAR EL PRODUCTO EN TODA LA UNIDAD MEDICA A MAS
TARDAR A LAS 8:00 HORAS DEL DIA SIGUIENTE INCLUYENDO TODOS LOS TURNOS Y JORNADA ACUMULADA.

EN RELACION AL HORARIO DE ENTREGA DE LAS DOSIS DURANTE EL INICIO DEL PRESENTE REQUERIMIENTO EL PROVEEDOR
TENDRA UN TIEMPO MAXIMO DE 15 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL COMUNICADO DE ADJUDICACION, PARA
APEGARSE AL HORARIO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR; A FIN DE ESTAR EN POSIBILIDADES DE CUMPLIR CON LAS
NECESIDADES DEL SERVICIO; DURANTE ESTOS PRIMEROS 15 DIAS NATURALES EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LOS
INSUMOS EN LA UNIDAD MEDICA A MAS TARDAR A LAS 11:00 HORAS.

LA TRANSPORTACION DE LOS INSUMOS CONSUMIBLES E IMPRESOS QUE INTEGRAN EL SERVICIO EN EL LUGAR DE ENTREGA
Y CONSERVACION DE ESTOS, ESTARA A CARGO DEL PROVEEDOR, ASI COMO EL ASEGURAMIENTO DE LOS MISMOS, HASTA
QUE SEAN RECIBIDOS DE CONFORMIDAD POR “EL INSTITUTO".

‘EL PROVEEDOR" DEBERA CONTAR CON UN SISTEMA DE DISTRIBUCION QUE ASEGURE EL TRASLADO Y ENTREGA EN LA
UNIDAD MEDICA, EN FORMA ADECUADA Y EMPAQUE REQUERIDOS EN CONDICIONES QUE GARANTICEN LA INTEGRIDAD DE
LOS MATERIALES E INSUMOS.

EL PERSONAL DEL PROVEEDOR, COMISIONADO PARA EFECTUAR LA ENTREGA DE LOS BIENES QUE INTEGRAN EL SERVICIO,
DEBERA IDENTIFICARSE CON LA CREDENCIAL CORRESPONDIENTE, AUTORIZADA POR LA EMPRESA.

CABE RESALTAR QUE MIENTRAS NO SE CUMPLA CON LAS CONDICIONES DE ENTREGA ESTABLECIDAS, “EL INSTITUTO" NO
DARA POR RECIBIDOS Y ACEPTADOS LOS BIENES QUE INTEGRAN EL SERVICIO.

PROGRAMA DE DIFUSION Y SENSIBILIZACION.

EL PROVEEDOR, DEBERA PROPORCIONAR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA EL PROGRAMA DE DIFUSION Y
SENSIBILIZACION A LOS GRUPOS BLANCO DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS.

CANJE O DEVOLUCION.

“EL INSTITUTO", POR CONDUCTO DEL RESPONSABLE DEL SERVICIO (LIDER Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO) EN LA UNIDAD
MEDICA PODRAN SOLICITAR AL PROVEEDOR EL CANJE Y/O DEVOLUCION DE LOS INSUMOS , NOTIFICANDO DEL VICIO,
DEFECTO Y CAUSA DE DEVOLUCION DENTRO DE LOS 3 DIAS NATURALES SIGUIENTES AL MOMENTO EN QUE SE HAYA
PERCATADO DEL VICIO, DEFECTO O MOTIVO DE DEVOLUCION: EL CUAL SE OBLIGA A EFECTUAR EN SU CASO A MAS TARDAR
DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA NOTIFICAC[ON, PREVIA DOCUMENTACION DE LO SUCEDIDO CON
COPIA A LA DELEGACION O DIRECCION MEDICA : CUANDO:

+ PRESENTEN DEFECTOS A SIMPLE VISTA DE CUALQUIER NATURALEZA O NO CUMPLAN CON LO REQUERIDO EN LA
SOLICITUD CORRESPONDIENTE (CONCENTRACION, INOCUIDAD Y CALIDAD).

“EL INSTITUTO" PROCEDERA A LA DEVOLUCION EN EL CASO DE QUE POR ALGUNA CIRCUNSTANCIA LOS INSUMOS
SOLICITADOS NO FUERAN UTILIZADOS POR CAUSAS NO IMPUTABLES AL INSTITUTO, EL COSTO NO SURTIRA EFECTO PARA
PAGO, YA QUE LOS GASTOS QUE SE GENEREN CON MOTIVO DEL CANJE O DEVOLUCION, CORRERAN POR CUENTA DEL
PROVEEDOR. SIENDO ENTRE OTROS LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:

QUE EL INSUMO SE ENCUENTRE POR DEBAJO DEL RANGO EN SU CONCENTRACION.
CUANDO EL ENVASE DEL INSUMO SE ENCUENTRE COMPROMETIDO Y COMPROMETA SU
INOCUIDAD.

LOS DEMAS QUE A JUICIO DEL INSTITUTO PREVIO ANALISIS DE CADA CASO.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 12
procedimiento de contratacion que se sefala,
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DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.- EL SENALAMIENTO DE LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y
PERMISOS QUE CONFORME A OTRAS DISPOSICIONES SEA NECESARIO CONTAR PARA LA ADQUISICION O ARRENDAMIENTO
DE BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS CORRESPONDIENTES, CUANDO SEAN DEL CONOCIMIENTO DE LA “EL
INSTITUTO".

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS.- LOS SEGUROS QUE, EN SU CASO, DEBEN OTORGARSE, INDICANDO LOS BIENES QUE
AMPARARIAN Y LA COBERTURA DE LA POLIZA CORRESPONDIENTE;

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A EFECTUAR EL TRANSPORTE DE LOS BIENES OBJETO DEL

PRESENTE CONTRATO, O EN SU CASO LOS INSUMOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO O ARRENDAMIENTO,
DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES REFERIDAS EN EL ANEXO 1 (UNO) DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA CUARTA. DEVOLUCION.- “EL INSTITUTO” PROCEDERA A LA DEVOLUCION DEL TOTAL DE LAS ENTREGAS DE LOS
BIENES A “EL PROVEEDOR”, CUANDO CON POSTERIORIDAD A LA ENTREGA DE LOS BIENES CORREGIDOS, SE DETECTE QUE
EXISTEN DEFECTOS, O CUANDO ESTOS NO HAYAN SIDO REPUESTOS. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU
CUENTA'Y RIESGO DE LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE SE GENEREN.

DECIMA QUINTA. CALIDAD.- “EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA, PERSONAL
TECNICO ESPECIALIZADO EN EL RAMO, HERRAMIENTAS, TECNICAS Y EQUIPOS ADECUADOS PARA PROPORCIONAR LOS
BIENES O LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO REQUERIDOS, A FIN DE GARANTIZAR QUE EL OBJETO DE
ESTE CONTRATO SEA PROPORCIONADO CON LA CALIDAD, OPORTUNIDAD Y EFICIENCIA REQUERIDA PARA TAL EFECTO,
COMPROMETIENDOSE A REALIZARLO A SATISFACCION DE “EL INSTITUTO” Y CON ESTRICTO APEGO A LO ESTABLECIDO EN
LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, ASi COMO LA COTIZACION Y EL
REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

“EL INSTITUTO” NO ESTARA OBLIGADO A RECIBIR LOS BIENES O ACEPTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO
CUANDO ESTOS NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PARRAFO ANTERIOR.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.- “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO ANTE “EL INSTITUTO” A RESPONDER
DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS DERIVADOS DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, ASi COMO DE
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN ESTE INSTRUMENTO
JURIDICO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA, Y/O EN LA
LEGISLACION APLICABLE EN LA MATERIA.

PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE CLAUSULA, SE ENTIENDE POR VICIOS OCULTOS LOS DEFECTOS QUE EXISTAN EN LOS
BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, QUE LOS HAGAN IMPROPIOS PARA LOS USOS A QUE SE LE
DESTINE O QUE DISMINUYAN DE TAL MODO ESTE USO, QUE DE HABERLO CONOCIDO “EL INSTITUTO” NO LO HUBIERE
ADQUIRIDO O LOS HUBIERE ADQUIRIDO A UN PRECIO MENOR.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA Y RIESGO DE LOS
DANOS Y/O PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE LLEGUEN A CAUSAR A “EL INSTITUTO”, CON
MOTIVO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, O BIEN POR LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS EN LOS BIENES ENTREGADOS O
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 DE LA “LAASSP”.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA
ADQUISICION DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO,
SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO SERAN REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IVA, EN LOS TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD
APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O
PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégina 13
procedimiento de contratacion que se sefala.
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PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA
CONFORMIDAD PREVIA'Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO” DESLINDANDO A ESTA DE TODA RESPONSABILIDAD.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS - “EL PROVEEDOR” ASUME LA RESPONSABILIDAD TOTAL EN CASO
DE QUE, AL SUMINISTRAR LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, INFRINJA PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL
NACIONAL E INTERNACIONAL, POR LO QUE, SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO” O A TERCEROS.

EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO ENCONTRARSE EN
NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA Y/O DELITO ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL
DERECHO DE AUTOR NI EN LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS
ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTA SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN EL APARTADO
DE DECLARACIONES DE ESTE INSTRUMENTO A “EL PROVEEDOR”, PARA QUE ESTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS
CORRESPONDIENTES AL CASO, GARANTICE SALVAGUARDAR A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA,
LIBERANDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE.
EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS CONCEPTOS, “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS EROGADOS POR AQUELLA.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD.- “LAS PARTES” ESTAN CONFORMES EN QUE LA INFORMACION QUE SE DERIVE DE
LA CELEBRACION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, ASI COMO TODA AQUELLA INFORMACION QUE “EL INSTITUTO”
ENTREGUE A “EL PROVEEDOR” TENDRA EL CARACTER DE CONFIDENCIAL, POR LO QUE ESTE SE COMPROMETE, DE FORMA
DIRECTA O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, A NO PROPORCIONARLA O DIVULGARLA POR ESCRITO, VERBALMENTE O
POR CUALQUIER OTRO MEDIO A TERCEROS, INCLUSIVE DESPUES DE LA TERMINACION DE ESTE CONTRATO.

LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE CONTRATO ES PUBLICA, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 70 FRACCION XXVIII DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y 68 DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA; SIN EMBARGO LA INFORMACION QUE
PROPORCIONE “EL INSTITUTO” A “EL PROVEEDOR” PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO MATERIA DEL MISMO, SERA
CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 116 Y 113, RESPECTIVAMENTE, DE LOS CITADOS
ORDENAMIENTOS JURIDICOS, POR LO QUE “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A RECIBIR, PROTEGER Y GUARDAR LA
INFORMACION CONFIDENCIAL PROPORCIONADA POR “EL INSTITUTO” CON EL MISMO EMPENO Y CUIDADO QUE TIENE
RESPECTO DE SU PROPIA INFORMACION CONFIDENCIAL, ASi COMO HACER CUMPLIR A TODOS Y CADA UNO DE LOS
USUARIOS AUTORIZADOS A LOS QUE LES ENTREGUE O PERMITA ACCESO A LA INFORMACION CONFIDENCIAL, EN LOS
TERMINOS DE ESTE INSTRUMENTO.

“EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A QUE LA INFORMACION CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL NO SERA UTILIZADA PARA
FINES DIVERSOS A LOS AUTORIZADOS CON EL PRESENTE CONTRATO ESPECIFICO; ASIMISMO, DICHA INFORMACION NO
PODRA SER COPIADA O DUPLICADA TOTAL O PARCIALMENTE EN NINGUNA FORMA O POR NINGUN MEDIO, NI PODRA SER |
DIVULGADA A TERCEROS QUE NO SEAN USUARIOS AUTORIZADOS. DE ESTA FORMA, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO \
DIVULGAR O PUBLICAR INFORMES, DATOS Y RESULTADOS OBTENIDOS OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, TODA VEZ
QUE SON PROPIEDAD DE “EL INSTITUTO".

CUANDO DE LAS CAUSAS DESCRITAS EN LAS CLAUSULAS DE RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA, DEL PRESENTE
CONTRATO, CONCLUYA LA VIGENCIA DEL MISMO, SUBSISTIRA LA OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD SOBRE LOS BIENES
ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO LEGAL.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN ESTA CLAUSULA, “EL PROVEEDOR" TIENE CONOCIMIENTO EN QUE “EL
INSTITUTO” PODRA EJECUTAR O TRAMITAR LAS SANCIONES ESTABLECIDAS EN LA “LAASSP” Y SU REGLAMENTO, ASi COMO
PRESENTAR LAS DENUNCIAS CORRESPONDIENTES DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL LIBRO SEGUNDO, TITULO
NOVENO, CAPITULOS | Y Il DEL CODIGO PENAL FEDERAL Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégin ald
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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DE IGUAL FORMA, “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A NO ALTERAR LA INFORMACION CONFIDENCIAL, A LLEVAR UN
CONTROL DE SU PERSONAL Y HACER DE SU CONOCIMIENTO LAS SANCIONES QUE SE APLICARAN EN CASO DE INCUMPLIR
CON LO DISPUESTO EN ESTA CLAUSULA, POR LO QUE, EN SU CASO, SE OBLIGA A NOTIFICAR A “EL INSTITUTO” CUANDO SE
REALICEN ACTOS QUE SE CONSIDEREN COMO ILICITOS, DEBIENDO DAR INICIO A LAS ACCIONES LEGALES
CORRESPONDIENTES Y SACAR EN PAZ Y A SALVO A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER PROCESO LEGAL.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PONER EN CONOCIMIENTO DE “EL INSTITUTO” CUALQUIER HECHO O CIRCUNSTANCIA QUE
EN RAZON DE LOS BIENES PRESTADOS SEA DE SU CONOCIMIENTO Y QUE PUEDA BENEFICIAR O EVITAR UN PERJUICIO A LA
MISMA.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” NO PODRA, CON MOTIVO DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS
O ARRENDAMIENTO QUE REALICE A “EL INSTITUTO”, UTILIZAR LA INFORMACION A QUE TENGA ACCESO, PARA ASESORAR,
PATROCINAR O CONSTITUIRSE EN CONSULTOR DE CUALQUIER PERSONA QUE TENGA RELACIONES DIRECTAS O INDIRECTAS
CON EL OBJETQ DE LAS ACTIVIDADES QUE LLEVE A CABO.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.- “EL INSTITUTO”
DESIGNA COMO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO A EL
C. DR. ANGEL GOMEZ CARBAJAL EN SU CARACTER DE COORDINADOR DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL DOCUMENTO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO QUE SE
AGREGA AL PRESENTE COMO ANEXO 5 (CINCO), CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 84 PENULTIMO PARRAFO DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; ASI COMO LO
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.3.15 DE LA POLITICAS BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE "EL INSTITUTO”, CON EL OBJETO DE VERIFICAR EL OPTIMO CUMPLIMIENTO DEL MISMO,
POR LO QUE INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS OBSERVACIONES QUE SE ESTIMEN PERTINENTES, QUEDANDO ESTE
OBLIGADO A CORREGIR LAS ANOMALIAS QUE LE SEAN INDICADAS, ASI COMO DEFICIENCIAS EN LA ENTREGA DE LOS BIENES
O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O DE SU PERSONAL,

EN EL CASO DE QUE SE LLEVE A CABO UN RELEVO INSTITUCIONAL TEMPORAL O PERMANENTE CON DICHO SERVIDOR
PUBLICO DE “EL INSTITUTO” TENDRA CARACTER DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LA PERSONA QUE SUSTITUYA AL
SERVIDOR PUBLICO EN EL CARGO, CONFORME A LA DESIGNACION CORRESPONDIENTE.

ASIMISMO, “EL INSTITUTO” SOLO ACEPTARA LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO Y AUTORIZARA EL PAGO DE LOS MISMOS PREVIA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES
REQUERIDAS, DE CONFORMIDAD CON LO ESPECIFICADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS CORRESPONDIENTES ANEXOQOS,
ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO SERAN RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; LA INSPECCION DE LOS BIENES CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE
LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO Y EN SU CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI
COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA EXPRESAMENTE SU CONFORMIDAD DE QUE HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR, LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO, NO SE TENDRAN POR ACEPTADOS POR PARTE DE “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO”, A TRAVES ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O A TRAVES DEL PERSONAL QUE PARA TAL EFECTO DESIGNE,
PODRA RECHAZAR LOS BIENES S| NO REUNEN LAS ESPECIFICACIONES Y ALCANCES ESTABLECIDOS EN ESTE CONTRATO Y
EN SU ANEXO TECNICO, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” EN ESTE SUPUESTO A ENTREGARLOS NUEVAMENTE BAJO SU
EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES.- EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE
SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE FORMA PARCIAL O DEFICIENTE A LO ESTIPULADO EN LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE
CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, ASi COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA, “EL
INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO APLICARA UNA DEDUCCION DEL 10% SOBRE EL MONTO DE

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al P4 gfn a5

pracedimiento de contratacion que se sefiala.
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LOS BIENES PROPORCIONADOS EN FORMA PARCIAL O DEFICIENTEMENTE (O LOS DIAS DE ATRASO EN EL INICIO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO O DEL ARRENDAMIENTO), LOS MONTOS A DEDUCIR SE APLICARAN EN EL CFDI O FACTURA
ELECTRONICA QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE PARA SU COBRO, EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN TRAMITE O BIEN EN EL
SIGUIENTE PAGO.

EN CASO DE NO EXISTIR PAGOS PENDIENTES, LA DEDUCCION SE APLICARA SOBRE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO SIEMPRE Y CUANDO “EL PROVEEDOR” NO REALICE EL PAGO DE LA MISMA Y PARA EL CASO DE QUE LA GARANTIA
NO SEA SUFICIENTE PARA CUBRIR LA DEDUCCION CORRESPONDIENTE, “EL PROVEEDOR” REALIZARA EL PAGO DE LA
DEDUCTIVA A TRAVES DEL ESQUEMA E5CINCO PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS
(DPA'S), A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION.

LO ANTERIOR, EN EL ENTENDIDO DE QUE SE CUMPLA CON EL OBJETO DE ESTE CONTRATO DE FORMA INMEDIATA, CONFORME
A LO ACORDADO. EN CASO CONTRARIO, “EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO POSTERIOR AL
INCUMPLIMIENTO, EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION DEL CONTRATO, CONSIDERANDO LA GRAVEDAD DEL INCUMPLIMIENTO Y
LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE EL MISMO PUDIERA OCASIONAR A LOS INTERESES DEL ESTADO, REPRESENTADOS POR “EL
INSTITUTO".

LAS DEDUCCIONES EQONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN INCLUIR EL IVA,
LA NOTIFICACION Y CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LAS REALIZARA EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
DE “EL INSTITUTO”.

CUANDO EL MONTO TOTAL DE APLICACION DE DEDUCCIONES ALCANCE EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO, SE INICIARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.- EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE ATRASO EN EL
CUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE SUS OBLIGACIONES PACTADAS PARA LA ADQUISICION DE LOS BIENES O PRESTACION DE
LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUO”, POR CONDUCTO DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PODRA APLICAR UNA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 2.5%, POR DIA DE ATRASO
SOBRE EL MONTO DE LOS BIENES NO PROPORCIONADOS O ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO OPORTUNAMENTE, DE CONFORMIDAD CON EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, AS
COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA.

POR LO ANTERIOR, EL PAGO DE LA ADQUISICION O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO QUEDARA
CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS
CONVENCIONALES POR ATRASO, EN EL ENTENDIDO DE QUE S| EL CONTRATO ES RESCINDIDO EN TERMINOS DE LO PREVISTO
EN LA CLAUSULA DE RESCISION, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL
HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL PAGO DE LA PENA DEBERA EFECTUARSE A TRAVES DEL ESQUEMA ESCINCO PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS,
PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA'S), A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, SIN QUE LA ACUMULACION DE
ESTA PENA EXCEDA EL EQUIVALENTE AL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y SE APLICARA
SOBRE EL MONTO PROPORCIONAL SIN INCLUIR EL IVA.

CUANDO LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES EXCEDA EL MONTO TOTAL DE LA GAR{D«NTiA DE CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO, SE INICIARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION DEL MISMO, EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 54 DE
LA “LAASSP".

INDEPENDIENTEMENTE DE LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL A QUE HACE REFERENCIA EL PARRAFO QUE
ANTECEDE, SE APLICARAN ADEMAS CUALQUIERA OTRA QUE LA “LAASSP” ESTABLEZCA.

ESTA PENA CONVENCIONAL NO DESCARTA QUE “EL INSTITUTO” EN CUALQUIER MOMENTO POSTERIOR AL INCUMPLIMIENTO
DETERMINE PROCEDENTE LA RESCISION DEL CONTRATO, CONSIDERANDO LA GRAVEDAD DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE
EL MISMO PUDIERA OCASIONAR A LOS INTERESES DE “EL INSTITUTOQ”,

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al P4 gm a16
procedimiento de contratacion que se sefiala,
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EN CASO QUE SEA NECESARIO LLEVAR A CABO LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO, LA APLICACION DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA POR EL MONTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS.
LA PENALIZACION TENDRA COMO OBJETO RESARCIR LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS A “EL INSTITUTO” POR EL
ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

LA NOTIFICACION Y CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL, CORRESPONDE AL ADMINISTRADOR O EL SUPERVISOR DEL
CONTRATO DE “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EL INSTITUTO APLICARA PENAS CONVENCIONALES A ‘EL
PROVEEDOR”, CUANDO EXISTAN INCUMPLIMIENTOS EN LA FECHA PACTADA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
CONTRATADO, SERA DEL 2.5% POR CADA DIA DE ATRASO, CALCULADAS SOBRE EL VALOR DEL SERVICIO O CONCEPTO
INCUMPLIDO Y SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

LA PENA CONVENCIONAL POR ATRASO, SE CALCULARA POR CADA DIA DE INCUMPLIMIENTO HASTA UN MAXIMO DE 04 DIAS
NATURALES, DE ACUERDO CON EL PORCENTAJE DE PENALIZACION ESTABLECIDO, APLICADO AL VALOR DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS CON ATRASO Y DE MANERA PROPORCIONAL AL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO QUE
CORRESPONDA A LA PARTIDA QUE SE TRATE. LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES NO DEBERA EXCEDER EL IMPORTE
DE DICHA GARANTIA.

EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO SERA EL ENCARGADO DE DETERMINAR, CALCULAR Y NOTIFICAR A “EL
PROVEEDOR" LAS PENAS CONVENCIONALES; ASi COMO DE VIGILAR EL REGISTRO O CAPTURA Y VALIDAR EN EL SISTEMA
PREI MILLENIUM, DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA CONCLUSION DEL INCUMPLIMIENTO, LA APLICACION DE
LAS PENAS CONVENCIONALES, OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y COMUNICAR LOS INCUMPLIMIENTOS.

“EL INSTITUTO" DESCONTARA LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICARLA PENA CONVENCIONAL, SOBRE LOS PAGOS
QUE DEBA CUBRIR "EL PROVEEDOR”. POR LO TANTO AUTORIZA A DESCONTAR LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICAR
LAS SANCIONES SENALADAS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES, SOBRE LOS PAGOS QUE A ESTE DEBA CUBRIRLE A ‘EL
INSTITUTO" DURANTE EL PERIODO EN QUE INCURRA Y/O SE MANTENGA EN INCUMPLIMIENTO CON MOTIVO DEL SUMINISTRO
DE LOS SERVICIOS,

PARA AUTORIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS, PREVIAMENTE “EL PROVEEDOR’ TIENE QUE HABER CUBIERTO LAS PENAS
CONVENCIONALES APLICADAS CONFORME A LO DISPUESTO EN EL CONTRATO. EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA EL
RESPONSABLE DE VERIFICAR QUE SE CUMPLA ESTA OBLIGACION, DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
CONCLUSION DEL INCUMPLIMIENTO.

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.- CUANDO “EL PROVEEDOR” INCUMPLA CON SUS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES POR CAUSAS IMPUTABLES A ESTE, Y COMO CONSECUENCIA, CAUSE DANOS Y/O PERJUICIOS GRAVES A
“EL INSTITUTO", O BIEN, PROPORCIONE INFORMACION FALSA, ACTUE CON DOLO O MALA FE EN LA CELEBRACION DEL
PRESENTE CONTRATO O DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO, POR DETERMINACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA, SE PODRA HACER ACREEDOR A LAS SANCIONES ESTABLECIDAS EN LA “LAASSP”, EN LOS TERMINOS DE LOS
ARTICULOS 59, 60 Y 61 DE DICHO ORDENAMIENTO LEGAL Y 109 AL 115 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL.- “EL INSTITUTO", DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 53, 53 BIS, 54 Y 54 BIS DE LA “LAASSP”, Y 86 SEGUNDO PAR_RAFO,
95 AL 100 Y 102 DE SU REGLAMENTO, APLICARA SANCIONES, O EN SU CASO, LLEVARA A CABO LA CANCELACION DE
PARTIDAS TOTAL O PARCIALMENTE O LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL.- “EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DEL PERSONAL
QUE OCUPE CON MOTIVO DEL SUMINISTRO OBJETO DE ESTE CONTRATO, ASI COMO EL RESPONSABLE DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL. ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” CONVIENE EN RESPONDER DE TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SUS
TRABAJADORES PRESENTEN EN SU CONTRA O EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, EN RELACION CON EL SUMINISTRO MATERIA
DE ESTE CONTRATO.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégina 17
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL.- “LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE “EL INSTITUTO” NO ADQUIERE NINGUNA
OBLIGACION DE CARACTER LABORAL CON “EL PROVEEDOR” NI CON LOS ELEMENTOS QUE ESTE UTILICE PARA EL
SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO,
POR LO CUAL NO SE LE PODRA CONSIDERAR COMO PATRON NI COMO UN SUSTITUTO. EN PARTICULAR EL PERSONAL SE
ENTENDERA RELACIONADO EXCLUSIVAMENTE CON LA O LAS PERSONAS QUE LO EMPLEARON Y POR ENDE CADA UNA DE
ELLAS ASUMIRA SU RESPONSABILIDAD POR DICHO CONCEPTO.

IGUALMENTE, Y PARA ESTE EFECTO Y CUALQUIERA NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL
INSTITUTO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL, PENAL, DE SEGURIDAD SOCIAL O DE OTRA ESPECIE QUE, EN
SU CASO, PUDIERA LLEGAR A GENERARSE; SIN EMBARGO, SI “EL INSTITUTO” TUVIERA QUE REALIZAR ALGUNA EROGACION
POR ALGUNO DE LOS CONCEPTOS QUE ANTECEDEN, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A REALIZAR EL REEMBOLSO E
INDEMNIZACION CORRESPONDIENTE.

POR LO ANTERIOR, “LAS PARTES” RECONOCEN EXPRESAMENTE EN ESTE ACTO QUE “EL INSTITUTO” NO TIENE NEXO
LABORAL ALGUNO CON “EL PROVEEDOR", POR LO QUE ESTE ULTIMO LIBERA A “EL INSTITUTO” DE TODA RESPONSABILIDAD
RELATIVA A CUALQUIER ACCIDENTE O ENFERMEDAD QUE PUDIERA SUFRIR O CONTRAER CUALQUIERA DE SUS
TRABAJADORES DURANTE EL DESARROLLO DE SUS LABORES O COMO CONSECUENCIA DE ELLOS, AS| COMO DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD QUE RESULTE DE LA APLICACION DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, DE
LA LEY DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y/O CUALQUIER OTRA APLICABLE,
DERIVADA DE LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.- CUANDO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO, SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “EL INSTITUTO" BAJO SU
RESPONSABILIDAD, PODRA DE RESULTAR APLICABLE CONFORME A LA NORMATIVIDAD EN LA MATERIA, SUSPENDER EL
SUMINISTRO DE LOS BIENES O LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EN CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN AQUELLOS
QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE RECIBIDOS POR “EL INSTITUTO".

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “EL INSTITUTO”, A SOLICITUD ESCRITA DE “EL PROVEEDOR”,
CUBRIRA LOS GASTOS NO RECUPERABLES, DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA SUSPENSION, PARA LO CUAL “EL
PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES SIGUIENTES DE LA NOTIFICACION DEL
TERMINO DE LA SUSPENSION, LA FACTURA Y DOCUMENTACION DE LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA
INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” PAGARA LOS GASTOS NO RECUPERABLES, EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS), DENTRO DE LOS 45
(CUARENTA Y CINCO) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD DEBIDAMENTE FUNDADA Y
DOCUMENTADA DE "EL PROVEEDOR’, AS| COMO DEL CFDI O FACTURA ELECTRONICA RESPECTIVA Y DOCUMENTACION
SOPORTE.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO PRESENTE EN TIEMPO Y FORMA LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE
DE PAGO, LA FECHA DE PAGO SE RECORRERA EL MISMO NUMERO DE DiAS QUE DURE EL RETRASO.

EL PLAZO DE SUSPENSION SERA FIJADO POR “EL INSTITUTO”, A CUYO TERMINO EN SU CASO, PODRA INICIARSE LA
TERMINACION ANTICIPADA DEL PRESENTE CONTRATO, O BIEN, PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS LOS EFECTOS
LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION.

TRIGESIMA.- PAGO DE CONTRIBUCIONES.- LOS IMPUESTOS Y/O DERECHOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DEL SERVICIO
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR” CONFORME A LA LEGISLACION APLICABLE EN
LA MATERIA.

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (V.A.), DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LAS
DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES EN LA MATERIA.

“EL PROVEEDOR” CUMPLIRA CON LA INSCRIPCION DE SUS TRABAJADORES EN EL REGIMEN OBLIGATORIO DEL SEGURO
SOCIAL, ASI COMO CON EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO-PATRONALES A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LO DISPUESTO

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los #érminos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pa gin a18
procedimiento de contratacién que se sefiala.
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EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. “EL INSTITUTO" PODRA VERIFICAR EN CUALQUIER MOMENTO EL CUMPLIMIENTO DE DICHA
OBLIGACION,

“EL PROVEEDOR” QUE TENGA CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO
PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 40 B DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, ACEPTA QUE “EL
INSTITUTO” LAS COMPENSE CON EL O LOS PAGOS QUE TENGA QUE HACERLE POR CONCEPTO DE CONTRAPRESTACION POR
LA CONTRATACION DEL SERVICIO.

TRIGESIMA PRIMERA. RESCISION.- “EL INSTITUTO” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO Y HACER EFECTIVA LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO, CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN
INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, SIN NECESIDAD DE ACUDIR A LOS TRIBUNALES COMPETENTES
EN LA MATERIA, POR LO QUE, DE MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, SE ENTENDERA POR INCUMPLIMIENTO:

A) SIINCURRE EN RESPONSABILIDAD POR ERRORES U OMISIONES EN SU ACTUACION:

B) SI INCURRE EN NEGLIGENCIA EN EL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN JUSTIFICACION PARA “EL INSTITUTO”;

C) SI TRANSFIERE EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN TERCERO
AJENO A LA RELACION CONTRACTUAL:

D) SI CEDE LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR
ESCRITO DE “EL INSTITUTO”:

E) SI SUSPENDE TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO. DEL PRESENTE CONTRATO O NO LES OTORGA LA DEBIDA ATENCION CONFORME A
LAS INSTRUCCIONES DE “EL INSTITUTO":

F) SI NO SUMINISTRA LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO EN TIEMPO Y FORMA
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, ASi COMO LA COTIZACION
Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA:

G) SINO PROPORCIONA A “EL INSTITUTO" O A LAS DEPENDENCIAS QUE TENGAN FACULTADES, LOS DATOS NECESARIOS
PARA LA INSPECCION, VIGILANCIA Y SUPERVISION DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES OBJETO O PRESTACION DE LOS
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO;

H) SI CAMBIA DE NACIONALIDAD E INVOCA LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA RECLAMACIONES Y ORDENES DE
“EL INSTITUTO”:

) Sl ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL POR AUTORIDAD COMPETENTE O POR CUALQUIER OTRA CAUSA
DISTINTA O ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO:

J) SI NO ACEPTA PAGAR PENALIZACIONES O NO REPARA LOS DANOS O PERDIDAS, POR ARGUMENTAR QUE NO LE SON
DIRECTAMENTE IMPUTABLES, SINO A UNO DE SUS ASOCIADOS O FILIALES O A CUALQUIER OTRA CAUSA QUE NO SEA
DE FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO;

K) SI NO ENTREGA DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE
CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO;

L) SI LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES EXCEDE EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O DE LAS DEDUCCIONES ALCANZAN EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DE ESTE
INSTRUMENTO JURIDICO:

M) SI “EL PROVEEDOR” NO SUMINISTRA LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO OBJETO DE
ESTE CONTRATO DE ACUERDO CON LAS NORMAS, LA CALIDAD, EFICIENCIA Y ESPECIFICACIONES REQUERIDAS POR
“EL INSTITUTO” CONFORME A LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, ASI COMO
LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA:

N) SI DIVULGA, TRANSFIERE O UTILIZA LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO DEL
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO
DISPUESTO EN LA CLAUSULA DECIMA NOVENA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO;

O) SI SE COMPRUEBA LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION CONTENIDA EN EL APARTADO DE SUS DECLARACIONES
DEL PRESENTE CONTRATO;

P) CUANDO “EL PROVEEDOR” Y/O SU PERSONAL, IMPIDAN EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO”,
DURANTE EL SUMINISTRO DE LOS BIENES, POR CAUSAS DISTINTAS A LA NATURALEZA DEL OBJETO DEL MISMO:

Q) CUANDOQ EXISTA CONOCIMIENTO Y SE CORROBORE MEDIANTE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD COMPETENTE
QUE “EL PROVEEDOR” INCURRIO EN VIOLACIONES EN MATERIA PENAL, CIVIL, FISCAL, MERCANTIL O ADMINISTRATIVA

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagin a19
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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QUE REDUNDE EN PERJUICIO DE LOS INTERESES DE “EL INSTITUTO” EN CUANTO AL CUMPLIMIENTO OPORTUNO Y
EFICAZ EN LA ENTREGA DE LOS BIENES OBJETO O PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PRESENTE CONTRATO; Y

R) EN GENERAL, INCURRA EN INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE ESTIPULEN EN EL
PRESENTE CONTRATO O DE LAS DISPOSICIONES DE LA “LAASSP” Y SU REGLAMENTO.

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA POR ESCRITO A “EL
PROVEEDOR” EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS
PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES, TOMANDO EN
CONSIDERACION LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO “EL PROVEEDOR”, DETERMINARA DE MANERA
FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PROVEEDOR” DICHA
DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR
LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE RESCISION.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE ENTREGARAN LOS BIENES O
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION
DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE
ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS
IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS
INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR” OTRO PLAZO, QUE LE
PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS
PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA “LAASSP”.

CUANDO SE PRESENTE CUALQUIERA DE LOS CASOS MENCIONADOS, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADO
PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, APLICANDO LAS PENAS CONVENCIONALES Y/O RESCINDIRLO,
SIENDO ESTA SITUACION UNA FACULTAD POTESTATIVA.

SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE HUBIERAN
ENTREGADO PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES,
CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 51 PARRAFO CUARTO, DE LA “LAASSP”,

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR
DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS
CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE POR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE LE CAUSE A “EL INSTITUTO”.

TRIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA.- “EL INSTITUTO” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL O BIEN CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS
SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO
ORIGINALMENTE CONTRATADOS, Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “EL INSTITUTO”, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL
DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO CON MOTIVO DE UNA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pég ina 20
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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INTERVENCION DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, LO QUE BASTARA SEA COMUNICADOQ A “EL
PROVEEDOR” CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO. EN ESTE CASO, “EL INSTITUTO” A SOLICITUD
ESCRITA DE “EL PROVEEDOR” CUBRIRA LOS GASTOS NO RECUPERABLES, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y RELACIONADOS DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS.- “LAS PARTES" CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA SOLICITUD
DE COTIZACION, LA PROPUESTA ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR” Y EL PRESENTE CONTRATO, PREVALEC}ERA LO
ESTABLECIDO EN LA SOLICITUD DE COTIZACION RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 81
FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.- “LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN
DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO SE SOMETERAN AL
PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78, 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO Y AL DECRETO POR EL QUE SE
ESTABLECEN LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS QUE DEBERA IMPLEMENTAR LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA
LLEVAR A CABO LA CONCILIACION O LA CELEBRACION DE CONVENIOS O ACUERDOS PREVISTOS EN LAS LEYES RESPECTIVAS
COMO MEDIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
29 DE ABRIL DE 2016.

LA SOLICITUD DE CONCILIACION SE PRESENTARA MEDIANTE ESCRITO, EL CUAL CONTENDRA LOS REQUISITOS CONTENIDOS
EN EL ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, ADEMAS, HARA REFERENCIA AL NUMERO DE
CONTRATO, AL SERVIDOR PUBLICO ENCARGADO DE SU ADMINISTRACION, OBJETO, VIGENCIA Y MONTO DEL CONTRATO,
SENALANDO, EN SU CASO, SOBRE LA EXISTENCIA DE CONVENIOS MODIFICATORIOS, DEBIENDO ADJUNTAR COPIA DE LOS
INSTRUMENTOS CONSENSUALES DEBIDAMENTE SUSCRITOS.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS.- “LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A
QUE HAYA LUGAR Y QUE SE RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE
DECLARACIONES, POR LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O
DILIGENCIA QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL
TITULO TERCERO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL Y SUS CORRELATIVOS EN LOS ESTADOS DE LA REPUBLICA MEXICANA,

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA EL
SUMINISTRO DE BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO A TODAS
Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, ASI COMO LA COTIZACION Y EL REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA, A LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; AL CODIGO CIVIL
FEDERAL; LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; AL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; A LA
LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU REGLAMENTO, EL ACUERDO POR EL QUE SE
EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES Y A LAS DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE b
CONTRATO, AS| COMO PARA LO NO PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA
CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

TRIGESIMA SEPTIMA.- RELACION DE ANEXOS.- LOS ANEXOS QUE SE RELACIONAN A CONTINUACION SON RUBRICADOS DE
CONFORMIDAD POR LAS PARTES Y FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO.

ANEXO 1 (UNO) “ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES Y LUGAR Y CALENDARIO DE ENTREGA DEL SERVICIO"
ANEXO 2 (DOS) “ACTA DE FALLO Y PROPUESTA ECONOMICA”
ANEXO 3 (TRES) “CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO"

ANEXO 4 (CUATRO) “FORMATO DE POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO"
ANEXO 5 (CINCO) “OFICIO DEL ADMINISTRADOR"

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégfn a?21
procedimiento de conlratacion que se sefiala.
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POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, TANTO “EL INSTITUTO” COMO “EL PROVEEDOR”, DECLARAN ESTAR CONFORMES Y
BIEN ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE
EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN POR TRIPLICADO EN LA CIUDAD DE
ACAPULCO GUERRERO EL DIA 12 DE ENERO DEL 2024. QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE “EL PROVEEDOR” Y LOS
RESTANTES EN PODER DE “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” OVEEDOR”
INSTITUTO-MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL “0S A, S.A.DECV.
e 110803NR3

= 1 i i S | ".‘ -
va!. MAURICIO ROLDAN PARRA "~ C.PATRICIA CRUZ MONTES DE OCA
RF.C. I REPRESENTANTE LEGAL
REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA COMO ENCARGADO DEL DESPACHO DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL \
GUERRERD, EM SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL Y CON LAS FACULTADES QUE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS \
EN LA FRACCION X1 DEL ARTICULD 155, EN RELACION CON EL ARTICULO 2, FRACCION IV, INCISC A) DEL REGLAMENTO \
INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL Y DE ACUERDO CON EL PODER QUE LE FUE CONFERIDC EN LA A
ESCRITURA PUBLICA NUMERQ 44,852 DE FECHA 5 DE ENERC DE 2024,

ENCARGADA DE LA JEFATURA PE SERVICIOS JURIDICOS
/

SE CANCELAN DATOS PERSONALES DE PERSONA(S) FISICAS IDENTIFICABLE(S) TALES COMO: RFC, POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA
DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA MSMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION |
Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORVIACION PUBLICA

MTRA. RO
RFLC.

VALIDO ASPECTOS TECNICO-JURIDICOS, DE GONFORM CON LO PREVISTO EN EL PUNTO 42611 DEL MANUAL
ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL MA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, ¥ CON LO PREVISTO EN EL ART . FRACGION 1l DEL REGLAMENTC INTERIOR DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
“ TITULAR DE LA CO@RDIN COORDINADOR DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD

-

DR. ANGEL GOMEZ CARBAJAL
RF.C

FORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL FIRMA COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL
ENTO ¥ SERVICIOS DEL SECTOR ARTICULO 84 PENULTIMO PARRAFD DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTO Y SERVICIO
DE SECTOR PUBLICO; AS| COMO LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.3 15 DE LA POLITICAS BASES ¥ LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTTUTO.

FIRMA 0 AREA CONTRATANTE DEL PRESENTE INSTRU
ARTICULD 2 FRACCION | DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
PUBLICO.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 29
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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ANEXO 1 (UNO) “ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES, LUGAR Y CALENDARIO DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS”
(ANEXO TECNICO)

Anexo Tecnico Reqguerimiento No.

Area Técnica y/o Requirente:
Jefatura de Servicios de Prestaciones Medicas
Objeto de la contratacion:
Servicio Integral para el Programa Institucional de Higiene de Manos en el Hospital General Regional No.
01 “Vicente Guerrero”

TC-1 Requerimiento (Servicio Integral para el Programa Institucional de Higiene de Manos)

CLAVE CUCOP: 339030012
Unidad médica donde se otorgara el servicio

Hospital y/o Unidad Medica: Direccion:

Av. Ruiz Cortines s/n Col. Alta Progreso Infonavit c.p. 39610
Acapulco de Juarez Guerrero

Hospital General Regional No. 1 “VICENTE GUERRERQ"

TC-2 Descripcion amplia y detallada del bien(es) y/o servicio(s)

a) Del bien(es) y/o servicio(s)

Contratacion del “Servicio Integral para el Programa Institucional de Higiene de Manos”, a través de una empresa especializada en el
provisionamiento y distribucion de desinfectantes para la Higiene de manos y servicios de Difusion y medicién de encuestas bajo estrictos
estandares de calidad, realizando este programa bajo un ambiente controlado que garantice la inocuidad y calidad de los desinfectantes y
de los servicios brindados a la unidad médica.

El siguiente anexo técnico del Programa Institucional de Higiene de Manos est4 basado en la Estrategia Multimodal de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) para la mejora de la higiene de las manos, la cual ha sido adecuada y adoptada para su uso en el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) por la Direccion de Prestaciones Médicas.:

CALENDARIO DE LA ENTREGA DE INSUMOS

SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DEL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL No.01 "VICENTE GUERRERC”

Horario de Entrega Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lugar de Entrega:

Hospital General Regional N°1
Vicente Guerrero con Direccion

08:00 a 20:00 hrs. en.
(Durante el horario establecido se da la apertura para X X X X X X X Av. Ruiz Cortines SN Col.
la entrega de Insumos) Infonavit Alta Progreso C.P.
39610, Acapulco de Juarez,
Guerrero.

Los precios propuestos permaneceran fijos durante la vigencia del contrato. El proveedor adjudicado queda obligado a suscribir el
contrato que se derive con base en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria.

Realizar un reporte mensual del avance en la programacion de los entregables, asi como del consumo mensual de los insumos para realizar
la higiene de manos.

Esfe Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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CONTRATO NO. SEIN231204200065

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

El servicio a licitar incluye |as siguientes actividades:

1. Difundir el Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA) al personal de la unidad, pacientes, familiares y visitantes.

2. Aplicar cuestionarios impresos y/o en medios electrénicos, sobre conocimientos y encuestas de percepcién de higiene de manos (al
personal de salud y personal directivo) entregar los resultados y resumen del andlisis al lider del equipo de higiene de manos de la
unidad médica, en medio electrénico.

3. Capacitar a todo el personal de salud de la unidad médica sobre el Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA).

4. Realizar estudios de observacion directa del cumplimiento de higiene de manos y reportar los resultados en formato electronico.

5. Aplicar el protocolo para evaluacion de tolerancia y aceptacion del preparado de base alcohol en uso en el personal de salud método 1,
con estricto apego a la metodologia descrita por la OMS, entregar los resultados al lider del equipo de higiene de manos de la unidad
medica, en medio electronico. (Aplica solo en nuevas contrataciones, proveedores y/o producto)

6. Abastecer y distribuir de manera suficiente, oportuna y continua, en todos los puntos de atencion designados estratégicamente por el
lider y el equipo de higiene de manos en los servicios seleccionados, los insumos necesarios para |a higiene de manos, los cuales
deberan estar disponibles para su uso las 24 horas del dia, durante la vigencia del contrato. Los dispensadores de los insumos estaran

en comodato durante la vigencia del contrato.

Los proveedores deberan de proporcionar los insumos que se describen a continuacion:

Insumo Caracteristicas Especificaciones Técnicas Cantidad Requerida
Presentacion en frasco o cartucho desechable
iy para evitar trasvase. Contenido de 500 a 1200 ml. ” .
Eggﬁg'}ggg? Presentacion en frasco con dosificador y debe S{ﬂ?f:g‘{:f?ﬂ :?iilo ;Ouigi:m 5% ViY da;alcandl 3710 Litros
incluir dispensador (automatico y manual) vy prop quio.
contenedor.
; . i Concentracién del 2 al 4% solo o combinado con
%Ir(l}t;ﬁg:it;:: fﬂr::sglt}amifé n?g:l]edsgr dispensador (automatico. y alcohol etilico (1% Clorhexidina mas alcohol al 282 Litros
y ) 61%), ambas sin enjuague.
Especificar en qué momento debe realizar la
Videos higiene de manos, incluir las dos técnicas que

2 videos (1 video cada

Institucionales de 6 meses)

difusion del PIHMA

Difusién a pacientes, familiares y visitantes. existen recomendadas por la OMS, asi como la

manera que ellos contribuyen a evitar una IAAS

(video con subtitulos en espafiol).

Especificar en qué momento se debe realizar la

higiene de manos, incluir las dos técnicas
recomendadas por la OMS, asi como la manera
que ellos contribuyen a evitar una [AAS
[subtitulos en espariol).

Videos
Institucionales de
difusion del PIHMA

2 videos (1 video cada

Difusién al personal de la unidad médica. 6 meses)

Folleto informativo

‘Manos Limpias
Salvan Vidas"

Impresos tamafio carta 21X27.8 (8X10 pulg.), 4X4

Especificar en qué momento se debe realizar la
higiene de manos, incluir las dos técnicas

31,000 Folletos

dirigido a Papel Cauché brillante 72gr, 300 dpis, Calidad en recomendadas por la OMS, asi como la manera
pacientes, los colores: Cmyk. que ellos contribuyen a evitar una |AAS |
familiares y (subtitulos en espafiol).
visitantes.
Material resistente a la humedad y/o vinil adhesivo. | Especificar como se debe realizar el lavado de
i Tamafio: tabloide o doble carta 21X47 (8X13 pulg), | manos, con agua y jabdn incluir la técnica
gﬁgﬁ;e%imrganos, Carta 21X27.8 (8X10 pulg) o de acuerdo con la recomendada por la OMS, asi como la manera 681 Carteles
infraestructura y requerimiento de la unidad que ellos contribuyen a evitar una IAAS (en
médica). Calidad de laimagen: 300 dpis. Calidad espafiol y/o en dialecto segln la zona).
Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términes y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégfna 24

procedimiento de contratacion que se sefiala.
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Insumo Caracteristicas Especificaciones Técnicas Cantidad Requerida
en los colores: Cmyk.

Material resistente a la humedad y/o vinil adhesivo.

Tamaio: tabloide o doble carta 21X47 (8X13 pulg). Especificar como se debe realizar la desinfeccion

Cartel “Como de manos con SBA incluir la técnica de friccion

: |
desinfectarse las E?rﬂa ?x??r‘g (BX:O pu:ig} 'on{je a:jcuezdo co_r; Iz recomendada por la OMS, asi como la manera 979 Cartelo
manos”. el I LG Ll O U L que ellos contribuyen a evitar una IAAS (en

médica). Calidad de la imagen: 300 dpis. Calidad

en los colores: Cmyk espafiol y/o en dialecto segln la zona).

Material resistente a la humedad y/o vinil adhesivo.
Tamafio: tabloide o doble carta 21X47 (8X13 pulg),
Carta 21X27.8 (8X10 pulg) o de acuerdo con la
infraestructura y requerimiento de la unidad
medica. Calidad de la imagen: 300 dpis. Calidad
en los colores: Cmyk

Especificar y describir los cinco momentos en los
que se debe realizar la Higiene de las manos

recomendada por la OMS, asi como la manera 1,660 Carteles
que ellos contribuyen a evitar una IAAS (en
espafiol y/o en dialecto segln la zona).

Cartel “Los cinco
momentos para la
Higiene de Manos™.

Especificar las técnicas de Higiene de manos y

Folleto informativo | Material resistente a la humedad y/o vinil adhesivo. en qué momentos se debe realizar Ia higiene de

“Higiene de las Tamario: tabloide o doble carta 21X47 (8X13 pulg), g e :

Manos ;cuandoy | Carta 21X27.8 (8X10 pulg) o de acuerdo con la :gggsnsénélﬂ:g IarS Iadgiﬂlsleg:icigmcc‘mug ;22:2 3,000 Folletos
c6mo? Dirigido a infraestructura y requerimiento de la unidad e e contﬁgﬁ o & eviiar una:IAAS diranie

personal de |a médica. Calidad de la imagen: 300 dpis. Calidad q NI i g

salud. en los colores: Cmyk. su actuar diario y en diferentes escenarios (en

espaiiol y/o en dialecto segln |la zona).

Los disefios del material de difusidn seran a consideracion de la Delegacion o UMAE siempre y cuando cumplan con las especificaciones
oficiales incluyendo los logos institucionales y previa consulta a Comunicacion Social, el proveedor adjudicado, debera acudir a la
Delegacion o UMAE al dia habil posterior al comunicado del fallo a recoger los archivos electronicos con los que realizara las impresion de
los materiales.

Se sugieren los colores siguientes: Pantone 7421, 7420, 627,626, 504, 490, 465 y 468; Tipografia GMX Serif Bold y Montserrat. El
proveedor instalara al menos 3 pantallas de television (en comodato) para la difusion de los videos, que se colocaran estratégicamente en
las salas y area que define el lider y el equipo de higiene de manos.

El material incluye los recordatorios en el lugar de trabajo (carteles), videos y folletos con informacion relacionada al PIHMA.
El equipo de higiene de manos y el proveedor procuraran evitar el dispendio del material impreso al personal de la unidad, personal en
formacion (campos clinicos) becarios y becados, entregando el folleto una sola vez y cuando haya personal de nuevo ingreso.
Como sustento de evidencia de la entrega y difusion de los videos, folletos, asi como la colocacion de los carteles se tomaran
fotografias aleatorias en los servicios y se anexaran al informe entregable.

El servicio integral a adjudicar comprende las siguientes actividades:

1. Distribuir el material impreso, relacionado con el Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA) al personal de la
unidad, personal en formacion de todos los campos clinicos, becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes.

1.1 Difundir el material audiovisual, relacionado con el Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA) al personal de la

unidad, personal en formacion de todos los campos clinicos, becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes.

2 Aplicar cuestionarios sobre conocimientos de las Infecciones Asociadas a la Atencion de la Salud (IAAS) y encuestas de
percepcién de higiene de manos (al personal de salud y personal directivo), entregar los resultados y el analisis de estos en medio
electronico al lider del equipo de higiene de manos Mtra. Rosa Tenorio Rivera rosa.tenorio@imss.gob.mx; y al Administrador del
contrato de la unidad médica: Dr. Salomon Garcia Andraca salomon.garciaa@imss.gob.mx ; Lic. Marisa Radilla Arvizu

marisa.radilla@imss.gob.mx .

3. Abastecer y distribuir de manera suficiente, eficiente, oportuna y continua los insumos contratados para la higiene de manos, en
todos los puntos de atencion designados estratégicamente por el lider y el equipo de higiene de manos, garantizando su
disponibilidad en el horario establecido 08:00 a 20:00 hrs. de Lunes a Domingo, a partir del dia siguiente de la emision del fallo y
hasta el término del contrato. Los dispensadores de los insumos estaran en comodato durante la vigencia del contrato.

El proveedor debera otorgar mensualmente todos los documentos y archivos originales que respaldan las actividades mencionadas.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos comespondientes al P4 gfn a25

procedimienta de contratacion que se sefiala.
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

El personal que el proveedor asigne para realizar las actividades descritas en el presente Anexo Técnico debera contar al menos
con preparacion técnica o bachillerato y garantizar la cobertura en los turnos matutino, vespertino y nocturno, incluyendo fines de semana,
se recomiendan al menos dos personas por cada 12 horas.

1.-Distribuir y difundir el material del Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA).
Objetivo: Distribuir y difundir el material impreso y audiovisual relacionado con el PIHMA, a todo el personal de la unidad, personal en
formacion de todos los campos clinicos, becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes.

Bien / Servicio / Actividad:
1. A. Elaborar el cronograma de distribucion y difusion del material relacionado con el PIHMA al personal de la unidad, personal en
formacién (campos clinicos) becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes.

El lider y equipo de Higiene de Manos determinaran la periodicidad de entrega del material impreso (folletos), las areas y turnos especificos,
de acuerdo con las necesidades de la unidad médica.

El objetivo de esta distribucion y difusion es hacer participe al personal de la unidad, personal en formacion de todos los campos clinicos,
becarios y becados, pacientes, familiares y visitantes de la responsabilidad compartida en la vigilancia del cumplimiento de la higiene de
manos y lograr su sensibilizacién para mejorar el apego.

El material incluye los recordatorios en el lugar de trabajo (carteles), videos y folletos con informacién relacionada al PIHMA.

El equipo de higiene de manos y proveedor procurara evitar el dispendio del material impreso al personal de la unidad, personal en
formacion (campos clinicos) becarios y becados, entregando el folleto una sola vez y cuando haya personal de nuevo ingreso.

Entregable: Cronograma detallado de las actividades para la entrega y difusion de los videos, folletos, asi como la colocacion de los
carteles.

Como sustento de evidencia de la entrega y difusion de los videos, folletos, asi como la colocacion de los carteles se tomaran fotografias
aleatorias en los servicios y se anexaran al informe entregable

Periodicidad de entrega: El cronograma, dentro de los primeros 10 dias naturales siguientes a la notificacién del fallo.

Informe mensual del avance en la distribucion y difusion del material (nUmero de personas a quienes se difundio y el total de folletos que se
distribuyeron), con base en el cronograma detallado de actividades.

Cada Jefe de Servicio de la unidad médica avalara, mediante su firma, la recepcion y cantidad del material impreso (folletos) distribuido en
su area, de acuerdo con el cronograma.

Medio de entrega: El cronograma en formato electronico y por escrito al lider del equipo de higiene de manos.

Bien / Servicio / Actividad: -_
1. B. Reproducir sin publicidad del licitante adjudicado el material de difusién. \

El responsable del contrato (Administrador y Director de la unidad médica) junto con el equipo de higiene de manos determinara la cantidad
de folletos y carteles a reproducir.

A_si como, la cantidad de copias del material audiovisual que se difundira.

Entregable: Los videos, carteles y folletos determinados por el responsable del contrato en conjunto con el equipo de higiene de manos.
Periodicidad de entrega: De manera inicial en un plazo no mayor a 15 dias naturales a partir de la notificacion del fallo.

Medio de entrega: Formato fisico y electronico, con acuse de recibo de ambos en fisico.

Bien / Servicio | Actividad:

Esle Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos comrespondientes al Pégfn a2
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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1. C. Instalar el material de difusion (carteles) en los puntos que determine el lider y equipo de higiene de manos, con la asesoria técnica del
Jefe de Conservacion de la unidad médica, para no generar contaminacion visual.

El material de difusion (carteles) del ejercicio anterior deberan ser retirados por el proveedor y entregado al director de la unidad.
Entregable: Reporte inicial del nimero de carteles colocados por servicio/area.

Periodicidad de entrega: en un lapso no mayor de 15 dias naturales a partir de la notificacion del fallo.
Medio de entrega: Informacién en formato electronico y acuse de recibo en fisico.

Bien | Servicio | Actividad:

1. D. Supervisar de forma continua la integridad y permanencia de carteles, y en caso de pérdida, deterioro se deberan sustituir de forma
inmediata.

Entregable: Reporte de los carteles repuestos, por servicio, en formato electronico.

Periodicidad de entrega: en forma quincenal,

Medio de entrega: Informacion en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

2.-Aplicar cuestionarios sobre conocimientos y percepcion de higiene de manos

(Al personal de salud y personal directivo) Entregar los resultados y resumen del analisis al lider del equipo de higiene de manos
de la unidad médica.

Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento y percepcion inicial y al término del contrato sobre los conceptos basicos de higiene de manos
del personal de salud de la unidad médica.

Bien / Servicio / Actividad:

2. A. Aplicar de manera digital el “Cuestionario acerca de los conocimientos sobre la higiene de las manos destinado a los profesionales de
salud” a una muestra del personal de salud, determinada por el lider del equipo de higiene de manos.

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables del cuestionario y el analisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacion inicial de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacion en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio | Actividad:

2. B. Aplicar de manera digital la “Encuesta de percepcion sobre higiene de manos destinado a los profesionales de la salud”, a una muestra

del personal de salud, determinada por el lider del equipo de higiene de manos. {

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables de la encuesta y el analisis estadistico de los resultados.
Periodicidad de entrega: A partir de la 2da. Semana posterior a la aplicacion inicial de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacion en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio | Actividad:

2. C. Aplicar de manera digital la “Encuesta de percepcion sobre higiene de manos destinado al personal directivo”, al 100% del personal de
salud directivo (médico y no médico).

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables de la encuesta y el analisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacion inicial de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacion en formato electronico y acuse de recibo en fisico.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefala.
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Bien / Servicio | Actividad:

2, D. Aplicar de manera digital el “Cuestionario acerca de los conocimientos sobre la higiene de las manos destinado a los profesionales de
salud”, a una muestra del personal de salud, determinada por el lider del equipo de higiene de manaos, un mes previo al término del contrato.

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables del Cuestionario y el andlisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacion final de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacion en formato electronico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio / Actividad:

2. E. Aplicar de manera digital la “Encuesta de seguimiento de la percepcion sobre higiene de manos destinado a los profesionales de la
salud”, a una muestra del personal de salud, determinada por el lider del equipo de higiene de manos, un mes previo al término del contrato.

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables de la Encuesta y el analisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacion final de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacion en formato electronico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio | Actividad:

2, F. Aplicar de manera digital la “Encuesta de percepcion sobre higiene de manos destinado al personal directivo”), al 100% del personal de

salud directivo (médico y no médico), un mes previo al término del contrato.

Entregable: Base de datos con el 100% de las variables de la encuesta y el analisis estadistico de los resultados.

Periodicidad de entrega: A partir de la 3ra. Semana posterior a la aplicacion final de los cuestionarios.

Medio de entrega: Informacion en formato electrénico y acuse de recibo en fisico.

3.- Abastecer y distribuir de manera suficiente, eficiente, oportuna y continua los insumos contratados para la higiene de manos,

en todos los puntos de atencion designados estratégicamente por el lider y el equipo de higiene de manos, garantizando su
disponibilidad las 24 horas del dia de Lunes a Domingo, y hasta el término del contrato por parte del proveedor.

Objetivo: Abasto suficiente, eficiente, oportuno y continuo de los insumos que cumplan las especificaciones técnicas recomendadas por la
OMS (Solucion Base Alcohol y Gluconato de Clorhexidina solo o combinado con alcohol) no enjuagable, para la higiene de manos.

Bien / Servicio / Actividad:

3. A. Entrega y distribucién de Solucion Base Alcohol y Gluconato de Clorhexidina, no enjuagable, para la higiene de manos, para lo cual
debera contar con un personaje con disponibilidad para garantizar el abasto en todos los turnos (incluyendo la jornada acumulada) y todos

los servicios sefialados por el lider y el equipo de Higiene de manos en la unidad médica.

Entregable: Reporte de entrega y distribucion de SBA y Gluconato de Clorhexidina en litros por area/servicio, Medicion del consumo por

cada punto de atencion (dispensador)

Periodicidad de entrega: diaria
Medio de entrega: Formato electronico y acuse de recibo en fisico.

Bien / Servicio | Actividad:

3. B. Medir el consumo de Solucion Base Alcohol y Gluconato de Clorhexidina en litros por servicio en forma semanal:

Solucién Base Alcohol (SBA):

La SBA debe tener una concentracion del 70 al 75% v/v de alcohol etilico o isopropilico liquido. Presentacién en frasco o cartucho
desechable para evitar trasvase. Gontenido de 500 a 1200 ml. La presentacion en frasco debe contar con dosificador automatico y manual,

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términas y condiciones y a los documentes correspondientes al

procedimiento de contratacion que se sefala,
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Los frascos seran colocados en los puntos de atencién que designe el Lider y el equipo de Higiene de Manos en apego a las
recomendaciones de la OMS.

El proveedor debera cambiar los dispensadores en caso de que estos no funcionen los cuales son comodato del proveedor.

El proveedor debera cambiar el cartucho cuando se encuentre al 20% de su capacidad.

Gluconato de Clorhexidina sin enjuague:

El Gluconato de Clorhexidina con una concentracion del 2 al 4% solo o combinado con alcohol etilico (1% Clorhexidina mas alcohol al 61%),
ambas sin enjuague. Presentacion frasco o cartucho de 500 ml. En caso de presentacion en frasco, debe contar con dosificador automatico
y manual.

Colocar el dispensador de Gluconato de Clorhexidina en los servicios criticos, determinados por el lider y equipo de higiene de manos, de
acuerdo con la infraestructura de la unidad médica y previa autorizacion del Jefe de Conservacion, para evitar dafios en las instalaciones.
Entregable: Reporte del consumo mensual programado vs consumo mensual real de SBA y Gluconato de Clorhexidina, en litros por area
0 servicio.

Periodicidad de entrega: diaria.

Medio de entrega: Formato electronico y acuse de recibo en fisico.

En relacion a la entrega del material para la difusion durante el inicio del presente requerimiento el proveedor tendra un tiempo maximo de
20 dias naturales, contados a partir del dia natural siguiente al comunicado del fallo, para apegarse al horario establecido anteriormente; a
fin de estar en posibilidades de cumplir con las necesidades de la unidad médica; y durante estos primeros 5 dias naturales el proveedor
debera entregar las cantidades de insumos de SBA y Gluconato de Clorhexidina suficientes (basados en el calculo mencionado previamente
en las caracteristicas del producto), en la unidad médica a mas tardar a las 10:00 horas para garantizar la disponibilidad.

De la documentacion y certificados que amparen las especificaciones técnicas solicitadas de los productos ofertados:
Los licitantes ofertantes se deberan de apegar a lo dispuesto en Normatividad siguiente de la cual se destacan las siguientes
consideraciones:

a) Los licitantes deberan acompariar la documentacion o certificados que amparen las especificaciones técnicas solicitadas de los
productos ofertados:
1, Ficha técnica de los servicios.
2. Registro de COFEPRIS vigente de cada servicio ofertado.
3 En caso de ser un producto nacional presentar certificado de Buenas Practicas de Fabricacion (BPF) o Normas de Correcta
Fabricacion (NCF),
4, En caso de ser un producto de importacion contar con certificado de libre venta extranjero y contar con la certificacion 1SO: 13485.
5 Presentar analisis de servicio.
6. El proveedor debe contar con una unidad de Tecno-Farmaco Vigilancia dada de alta en la COFEPRIS.
7. Contar con un proceso de reaccion y reporte en caso de eventos adversos asociados al producto, acreditar documentalmente.
b) El producto deber ser entregado empacado en buenas condiciones.
c) Cumplir con las condiciones de almacenamiento que se requieran.
d) Las etiquetas e instructivo de uso en espafiol.
)

e
médicos.

f) Norma Mexicana NMX-K-631-NORMEX-2008 Productos higiénicos-Liquido desinfectante para manos y piel que no requiere enjuague,
para ser utilizado en areas blancas y/o aisladas-especificaciones y métodos de prueba

) Los productos deben ser entregados con los accesorios necesarios para su funcionamiento (dosificador o dispensadores,
tornilleria u otros para colocacién y fijacion).

h) El producto ingresaré a la unidad médica bajo la Normatividad vigente y seré responsabilidad de la persona que designe el
administrador del contrato en conjunto con el lider del equipo de higiene de manos.

i) El aimacenamiento del producto en comodato (stock semanal), sera responsabilidad del proveedor en el lugar que para tal efecto
le designe el administrador del contrato en conjunto con el lider del equipo de higiene de manos.

La etiqueta debe cumplir con lo dispuesto en la NORMA Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de dispositivos

Nota: Se recomienda no almacenar en la unidad una cantidad mayor al stock semanal del insumo, ni hacer uso del almacén de la unidad
médica para cantidades mayores.

En la presentacion de las proposiciones, los posibles proveedores deberén ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones
previstos en el presente Anexo Técnico.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al P égina 29
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“EL INSTITUTO" procedera a solicitar el servicio, a través de medios electronicos de comunicacion; por lo que los proveedores deberan
instalar y poner en operacion, a los 5 dias naturales postericres al comunicado del fallo, los dispensadores y equipos audiovisuales
requeridos para la difusion de los videos (los cuales se encontraran en comaodato) , asimismo, debera proporcionar un niimero telefonico el
cual deberé de estar disponible las 24 horas del dia, para en caso de requerirse asistencia relacionada al servicio.

A) EQUIPAMIENTO.

El proveedor, proporcionara durante la vigencia del contrato, sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, los equipos (dispensadores y
medios audiovisuales (pantallas de television) que se hayan instalado en comodato.

“EL PROVEEDOR” se obliga a retirar de la Unidad médica, en un plazo no mayor de 15 dias naturales de haber terminado la vigencia del
servicio y previo acuerdo con “EL INSTITUTOQ”, los equipos, asumiendo a su cargo los gastos que se generen por este concepto, sin
responsabilidad juridica para “EL INSTITUTQ”, sin generar dafio estructural al mismo.

B) DIFUSION.

“EL PROVEEDOR” elaborara y presentara junto a su propuesta técnica un programa de difusion y sensibilizacion basada en el Programa
Institucional de Higiene de Manos.

Una vez instalados los equipos (dispensadores y medios audiovisuales), “EL PROVEEDOR” debera proporcionar sin costo extra para “EL
INSTITUTO", la capacitacién que se requiera para el manejo y funcionamiento al personal relacionado (lider y equipo de higiene de manos,
trabajo social, enfermeria, jefaturas de servicio).

Para efectos de lo sefialado en el punto anterior, “EL PROVEEDOR" se coordinara con el director de la Unidad Médica, lider y equipo de
higiene de manos correspondiente, a fin de conjuntar acciones encaminadas al cumplimiento del programa a través de las actividades
previamente propuestas.

EN LA ETIQUETA DE CADA UNO DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS, SE DEBERA INCLUIR:
° Fecha de recambio y caducidad.
° Nombre del responsable en el recambio del cartucho.

Asimismo, por separado el proveedor deberd entregar de forma semanal los reportes de trazabilidad de los productos utilizados, en el cual
incluya: lote, desinfectante y porcentaje de concentracion utilizado, marca de los desinfectantes, fechas de caducidad, mismo que debera
ser entregado en la unidad médica en donde se genera la solicitud, asimismo debera entregar las graficas de conservacion durante el
traslado de los desinfectantes.

/JF';.}-:?
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Apéndice

Encuesta de percepcion sobre IAAS.
Como usted esta en contacto directo con los pacientes, nos interesa su opinion sobre la higiene de manos y las infecciones asociadas a la
atencion de la salud.
Responder este cuestionario le llevara aproximadamente 10 minutos

Cada pregunta tiene una sola respuesta
Por favor, lea atentamente las preguntas y responda lo que usted considere. Sus respuestas seran anonimas y confidenciales.

Breve glosario:

Solucion a base de alcohol para la friccion de las manos: es una preparacion que contiene una concentracion especifica de alcohol
(liquido, gel 0 espuma) para ser aplicada en las manos con el objetivo de eliminar microorganismos.

Unidad médica: Establecimiento de atencion médica en la que se realiza el estudio (UMAE, HGR, HGZ, HGSZ, UMAA, UMF, etcétera).
Friccién de manos: Técnica de higiene de manos a través de la frotacién y uso de un antiséptico (solucién a base de alcohol).

Lavado de manos: Técnica de higiene de manos que se realiza con agua y jabon liquido sin o con antiséptico.

Servicio: area de un hospital que proporciona atencion a pacientes especificos.

1. Nombre: 2, Fecha:

3. Unidad Médica: 4. Servicio:

5. Delegacion/UMAE:

6. Sexo: N ho F no

7. Edad: Afios

8. Profesion: ‘:I Enfermeralo | | Médico/a

i:l Médico Residente NI:lnterno Otro ;! ill de la salud
D Estudiante de enfermeria | | Estudiante de medicina

*Otro personal de la salud: personal de laboratorio, radiodiagnéstico, nutricién, rehabilitacion, trabajo social, asistentes médicas, personal
de servicios basicos, camelleria, etc.
9. Servicio (por favor, elegir el servicio en el que labora): 3

!:] Medicina interna El Cirugia D Unidad de Cuidados Intensivos \‘K
[:l Urgencias | ,Gineco Obstetricia I’ = I Pediatria

[~ ] nidad ambulatoria || otro Especifique:

10. ¢ Ha recibido curso de capacitacion formal sobre higiene de manos en el titimo afio?
Si No

11. gUtiliza regularmente una solucién a base de alcohol para la higiene de manos?
Si No

Este Instrumento Juridico fue elaberado de conformidad con los términes y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégina 31
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12. En su opinién, ¢cual es el porcentaje promedio de pacientes hospitalizados que contraen una infeccién asociada a la atencion
de la salud (entre 0 y 100%)?

l:] % I:I No lo sé

13. En general ;qué repercusion tienen las infecciones asociadas a la atencién de la salud en el desenlace de la enfermedad del
paciente?

Muy baja Baja Alta Muy alta

14. ;Qué eficacia tiene la higiene de manos en la prevencion de las infecciones asociadas a la atencién
de la salud?

Muy baja Baja Alta Muy alta

15. En su unidad, entre todas las acciones relacionadas con la seguridad del paciente, ;qué prioridad se asigna a la higiene de
manos?

Prioridad baja Prioridad moderada  Prioridad alta Prioridad muy alta

16. En promedio, ¢ cual es el porcentaje de situaciones en las que se requiere higiene de manos por parte de los profesionales de
la salud, y se realiza, ya sea mediante una solucion a base de alcohol o lavandolas con aguay jabén, (entre 0y 100%)?

] % [ Inowse

17. En su opinién, ;cudl seria la efectividad de las siguientes medidas destinadas a mejorar de forma permanente la higiene de
manos?

Marque el “X" en |a escala segun su opinién, por favor,
a, Que el personal directivo de su unidad apoye y promueva abiertamente la higiene de manos.
Nada efectivo - < <= === -eceeeanoo Muy efectivo

B. Que en su unidad exista una solucion a base de alcohol en cada punto de atencién.

Nada efectivo - - - ==« ccceemnanan Muy efectivo
€ Que existan carteles sobre higiene de manos en los puntos de atencién a modo de recordatorio. \
Nada efectivo - ------cvemmnaanann Muy efectivo \

d. Que todos los profesionales de la salud reciban formacion sobre la higiene de manos.
Nada efectivo - - - - - - === ---onn Muy efectivo

€ Que haya instrucciones claras y simples sobre la higiene de manos a la vista de todos los profesionales de la salud.
Nada efeCtivo---=--cenmmmenanns Muy efectivo

f.  Que los profesionales de la salud reciban regularmente retroalimentacién sobre cémo realizan la higiene de manos.
Nada efectivo - - -----v-ccuuaaann Muy efectivo

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pa 9 ina 32
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@ Que usted realice perfectamente la higiene de manos (siendo un buen ejemplo para sus colegas).

Nada efectivo - - -« veccecaaanns Muy efectivo
h. Que se invite a los pacientes a recordar a los profesionales de la salud que deben realizar una buena higiene de manos.
Nada efectivo - - - - - v e eceea Muy efectivo

18. ¢ Qué importancia concede su jefe/a inmediato a que usted realice una correcta higiene de manos?
Ninguna------------------ Mucha importancia

19. ; Qué importancia conceden sus colegas a que usted realice una correcta higiene de manos?
Ninguna---------c-cuuunnn Mucha importancia

20. ¢ Qué importancia conceden los pacientes a que usted realice una correcta higiene de manos?
Ninguna---------ccveunnnn Mucha importancia

21. ¢ Cuanto esfuerzo considera que necesita usted para realizar una buena higiene de manos cuando presta atencion a los
pacientes?

Ningun esfuerzo - - ---------------- Mucho esfuerzo

22. En promedio, ¢en qué porcentaje de situaciones en las que se requiere que usted realice higiene de manos, reaimente las
realiza, ya sea con solucion a base de alcohol o lavandolas con agua y jabén (entre 0 y 100%)?

[ ] %

iMuchas gracias por su tiempo!

Cuestionario de seguimiento de la percepcion sobre higiene de manos destinado a los profesionales de la salud
Fecha:

Como usted esta en contacto directo con los pacientes a diario, nos interesa su opinién sobre la higiene de
manos y las infecciones relacionadas con la atencién a la salud. \

Responder este cuestionario le llevara aproximadamente 10 minutos

e

Cada pregunta tiene una sola respuesta.

Por favor, lea atentamente las preguntas y responda espontaneamente. Sus respuestas seran anénimas y confidenciales.

Este cuestionario consta de dos partes: la parte 1 incluye las mismas preguntas que tal vez usted ya contesté en un proceso de evaluacion
anterior; la parte 2 incluye algunas preguntas adicionales destinadas a conocer su opinién sobre las estrategias y los instrumentos que se
emplean en la actualidad para fomentar la higiene de manos en su institucion.

Breve glosario:

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al P4 gin ai3
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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Solucidn a base de alcohol para la friccion de las manos: Una preparacion de contenido alcohol (liquido, gel 0 espuma) concebida para
ser aplicada a las manos con el objetivo de eliminar microorganismos.

Unidad Médica: Establecimiento de atencion médica en la que se realiza el estudio (UMAE, HGR, HGZ, HGSZ, UMAA, UMF, etcétera).
Friccién de manos: Técnica de higiene de manos a través de la frotacion y uso de un antiséptico (solucion a base de alcohol).

Lavado de manos: Técnica de higiene de manos que se realiza con agua y jabon liquido sin o con antiséptico.

Servicio: Area de un hospital que proporciona atencion a pacientes especificos.

Parte 1 - romemngms g SRS
1. Nombre: Fecha: f
A PR R ”fi T AT A &

3. Unidad: | Servicio: l
5. Delegacion:
6. Sexo: | no F D
7.Edad: £
8. Profesion: Enfermeralo Médico/a

Médico Residente !\i hterno Isonal de la salud

Estudiante de enfermeria Estudiante de medicina

9. Servicio (por favor, escoja el servicio que mejor represente el suyo):

| Medicina interna [ ] Cirugia [ Unidad de Cuidados Intensivos
[ urgencias [ Gineco Obstetricia [ ] Pediatria
] Unidad ambulatoria L1 oo

10. ¢ Ha recibido curso de capacitacion formal sobre higiene de manos en el Gltimo afio?
Si No
11. ¢ Utiliza regularmente una solucién a base de alcohol para la higiene de manos?

Si No

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al P4 gin a34
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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12. En su opinion, ¢ cuél es el porcentaje promedio de pacientes hospitalizados que contraen una infeccién asociada a la atencién
de la salud (entre 0 y 100%)?

| % ' | Nolose
13. En general ;qué repercusion tienen las infecciones asociadas a la atencién de la salud en el desenlace de la enfermedad del
paciente?
Muy baja Baja Alta Muy alta
14. ;Qué eficacia tiene la higiene de manos en la prevencion de las infecciones asociadas a la atencion de la salud?

Muy baja Baja Alta Muy alta

13. En su unidad, entre todas las acciones relacionadas con la seguridad del paciente, ;qué prioridad se asigna a la higiene de
manos?

Prioridad baja Prioridad moderada Prioridad alta Prioridad muy alta
16. En su unidad, en promedio, ;cual es el porcentaje de situaciones en las que se requiere higiene de manos por parte de los
profesionales de la salud, y se realiza, ya sea mediante una solucion a base de alcohol o lavandolas con agua y jabén, (entre 0 y
100%)?

% | | Nolose

*Otro personal de salud: personal de laboratorio, radiodiagnéstico, nutricién, rehabilitacion, trabajo social, asistentes médicas, personal de
servicios basicos, camelleria, etc.

17. En su opinién, ;cudl seria la efectividad de las siguientes medidas destinadas a mejorar de forma permanente la higiene de
manos?

Marque el "X" en la escala segun su opinion, por favor.

h. Que el personal directivo de su unidad apoye y promueva abiertamente la higiene de manos.
Nada efectivo - - - ==« e veemmaanans Muy efectivo

§.  Que en su unidad exista una solucién a base de alcohol en cada punto de atencion.
Nada efectivo - - -~ - - - -vececannnn Muy efectivo

I Que existan carteles sobre higiene de manos en los puntos de atencion a modo de recordatorio.
Nada efectivo - - -----------vcuon Muy efectivo

k. Que todos los profesionales de la salud reciban formacion sobre la higiene de manos.
Nada efectivo - - == < e e - cccceeno Muy efectivo

m. Que haya instrucciones claras y simples sobre la higiene de manos a la vista de todos los profesionales
de la salud.

Nada efectivo - - -=--=-=ccueunnn Muy efectivo
n. Que los profesionales de la salud reciban regularmente retroalimentacion sobre como realizan la higiene

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos comrespondientes al
precedimiento de contratacion que se sefiala.
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de manos.
Nada efectivo - - - == ---=v-cceeann Muy efectivo

o. Que usted realice perfectamente la higiene de manos (siendo un buen ejemplo para sus colegas).
Nada efectivo - === =-=vcuucmann-- Muy efectivo
p. Que se invite a los pacientes a recordar a los profesionales de la salud que deben realizar una buena higiene de manos.
Nada efectivo - - - - == === =------- Muy efectivo
18. ¢ Qué importancia concede su jefe/a inmediato a que usted realice una correcta higiene de manos?
Ninguna -« ==--=---aumnuoann Mucha importancia
19. £ Qué importancia conceden sus colegas a que usted realice una correcta higiene de manos?
Ninguna----------=---cu.. Mucha importancia
20. ;Qué importancia conceden los pacientes a que usted realice una correcta higiene de manos?

Ninguna-----------ccooon- Mucha importancia

Parte 2
21. ¢ Cuanto esfuerzo considera que necesita usted para realizar una buena higiene de manos cuando presta atencién a los
pacientes?

Ningln esfuerzo - - - -« - «vecumaanoo Mucho esfuerzo

22. En promedio, en qué porcentaje de situaciones en las que se requiere que usted realice higiene de manos, realmente las
realiza, ya sea con solucién a base de alcohol o lavandolas con agua y jabén (entre 0 y 100%)?

%

23. Utilizar solucion a base de alcohol ¢ ha facilitado Ia realizacion de la higiene de manos en su trabajo cotidiano?

24, ;Toleran bien sus manos el uso de la solucién a base de alcohol?
Nada bien - - ---ccecomoaaaoo Muy bien

25. Conocer los resultados de la observacién de como se realiza la higiene de manos en su servicio ¢les ha ayudado a usted y a
sus colegas a mejorar su practica de higiene de manos?

Nada---------ccemmmann Mucho
27. La capacitacién que ha recibido ¢ha sido importante a la hora de mejorar su practica de higiene de manos?

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 36
procedimiento de contratacion que se sefiala. g
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Nada importante - - - - ==~ ----- oo oo Muy importante

28. ;Considera que el personal administrativo de su unidad apoya la mejora de la higiene de manos?

29. La mejora del clima de seguridad (si en efecto éste ha mejorado en su unidad como resultado de la reciente implementacion del
Programa Institucional de Higiene de Manos) ¢ le ha ayudado a usted personalmente a mejorar su practica de higiene de manos?

30. Durante el actual Programa Institucional de Higiene de Manos ¢ ha aumentado la conciencia de su papel en la prevencion de las
infecciones asociadas a la atencién de la salud mediante la mejora de su préctica de higiene de manos?

iMuchas gracias por su tiempo!

Cuestionario de conocimiento sobre Higiene de Manos.

Fecha: L

Este cuestionario requiere conocimientos que se transmiten especificamente por medio del material de formacion de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) sobre higiene de las manos. Si no ha participado en dicha formacion las preguntas pueden resultarle dificiles.

Sefiale una sola respuesta para cada pregunta.

Por favor, lea atentamente las preguntas antes de contestar. Sus respuestas seran confidenciales.

Breve glosario:

Solucion a base de alcohol para la friccion de las manos: Es una preparacion que contiene una concentracion especifica de alcohol
(liquido, gel 0 espuma) para ser aplicada en las manos con el objetivo de eliminar microorganismos.

Unidad Médica: Establecimiento de atencion médica en la que se realiza el estudio (UMAE, HGR, HGZ, HGSZ, UMAA, UMF, etcétera).
Friccion de manos: Técnica de higiene de manos a través de la frotacion y uso de un antiséptico (solucién a base de alcohol).

Lavado de manos: Técnica de higiene de manos que se realiza con agua y jabon liquido sin o con antiséptico.

Servicio: Area de un hospital que proporciona atencidn a pacientes especificos.

1. Nombre: I ] 2. Fecha:
3. ’Upid?d ' S : : | 4. Servicio:
Médica: : : -
5.Delegacion: | SRS |
6. Sexo: | Masculino Femenino
7. Edad: AR
8. Profesion: | Enfermeralo Mé a
~ IMédico Residente . |Médico Interno Otro personal de la salud Especifique
' | Estudiante de enfermeria Es nte de medicina
Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y alos documentos correspondientes al F'agm ai7
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*Otro personal de la salud: personal de laboratorio, radiediagnéstico, nutricion, rehabilitacion, trabajo social, asistentes médicas, personal
de servicios basicos, camilleria, etc.

9. Servicio (por favor, elija el servicio en que labora):
[_] Medicina interna [] Cirugia Un[___Jie Cuidados Intensivos

[ urgencias [ Gineco Obstetricia [ ]Pediatria

[] Unidad ambulatoria ~ [__] Otro especifique

10. ;Ha recibido curso de capacitacion sobre higiene de manos en el Gltimo afio?
Si No

11. ¢ Utiliza regularmente una solucién a base de alcohol para la higiene de manos?
Si No

12. ;Cual de las siguientes es la principal via de transmision cruzada de microorganismos
potencialmente patégenos entre los pacientes en las unidades médicas? (sefiale una sola respuesta)
a. Las manos de los profesionales de la salud cuando no estan limpias.
b. El aire que circula en el hospital.
c. La exposicion de los pacientes a superficies colonizadas por gérmenes (camas, sillas, mesas, suelos).
d. Compartir objetos no invasivos (estetoscopios, manguitos de presion, etc.) entre los pacientes.

13. ¢Cual es la fuente mas frecuente de gérmenes causantes de infecciones asociadas a la atencion de la salud? (sefiale una sola
respuesta)
a. Microorganismos que se encuentran en el sistema de agua del hospital.
b. Microorganismos que se encuentran en el aire del hospital.
c. Microorganismos ya presentes en el paciente.
d. Microorganismos que se encuentran en el entorno (las superficies) del hospital.
14. ;Cual de las siguientes acciones de higiene de las manos previene la transmision de
microorganismos al paciente?

a. Antes de tocar al paciente Si No
b. Inmediatamente después del riesgo de exposicion a fluidos corporales Si No
c. Después del contacto con el entorno inmediato del paciente Si No
d. Inmediatamente antes de un procedimiento limpio / aséptico Si No

15. ¢ Cual de las siguientes acciones de higiene de las manos previene la transmisién de
Microorganismos al profesional de la salud?

a. Después de tocar al paciente Si No

b. Inmediatamente después del riesgo de exposicion a fluidos corporales  Si No

¢. Inmediatamente antes de un procedimiento limpio / aséptico Si No '\\

d. Después del contacto con el entorno inmediato del paciente Si No ]
16. ¢ Cudles de las siguientes afirmaciones sobre la friccion de manos con solucién a base de alcohol y el lavado de manos con
aguay jabén son verdaderas?

a. La friccion es mas rapida que el lavado de manos Verdadero Falso

b. La friccion causa mas sequedad de la piel que el lavado de manos Verdadero Falso

c. La friccion es mas eficaz contra los gérmenes que el lavado de manos Verdadero Falso

d. Se recomienda realizar el lavado vy la friccion de manos de forma secuencial Verdadero Falso
17. ¢Cual es el tiempo minimo necesario para que la friccion de manos con solucién a base de alcohol elimine los gérmenes de las
manos? (sefiale una sola respuesta)

a. 20 segundos.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pa g ina 38
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b. 3 segundos,
¢. 1 minuto.
d. 10 segundos.

18. ;Qué tipo de higiene de manos se requiere en las siguientes situaciones?

a. Antes de la palpacion abdominal Friccion Lavado Ninguno
b. Antes de administrar una inyeccién Friccion Lavado Ninguno
c. Después de vaciar una sonda Friccion Lavado Ninguno
d. Después de quitarse los guantes Friccion Lavado Ninguno
e. Después de hacer la cama del paciente Friccion Lavado Ninguno
f. Tras la exposicion visible a la sangre Friccion Lavado Ninguno

19. ¢ Cuales de los siguientes elementos o circunstancias deben evitarse, puesto que se asocian con una mayor probabilidad de

colonizacion de las manos por microorganismos patégenos?
a. Uso de joyas Si No
b. Lesiones cutaneas Si No
¢. Unas postizas Si No
d. Uso regular de cremas de manos Si No

iMuchas gracias por su tiempo!

Folleto informativo “Manos Limpias Salvan Vidas” dirigido a pacientes, familiares y visitantes.
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«Manos limpias,

: iQué es la Higiene de Manos?
salvan vidas»

Accion mediante la cual se rompe
Los Infecclones asociadas a Ia  jq transmisién de microbios y se crea
atencién de la salud afectan a una barrera para evitar
miles de pacientes a nivel infecciones en hospitales.
mundial, ademas de generar altos
costos para las Instituciones vy

para el paciente y sus famiiiares. ¢Cémo se realiza ia Higiene de

Manos?
La Higiene de Manos es la medida

mas sencilla, eficaz y barata para
reduclr dichas infecciones.

Existen dos formas:

*Con agua y jaboén liquido

, *Con soluciones a base de alcohol
Esta actividad logra cambios

significativos en beneficio de los
derechochabientes. La tarea de
llevaria a cabo no solo incluye a
los profesionales de la salud, sino
también a los familiares, visitantes
y pacientes, es decir nos incluye a

lodos.

£Cudando usar agua y jabon?
Solo en estas situaciones:

*Manos visiblemente sucias
*Después de focar
corporales

*Después de ir al baiio

filuidos

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términas y condiciones y a los documentes correspondientes al

procedimiento de contratacion que se sefiala.
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Para efectos ilustrativos tnicamente
Folleto informativo “Higiene de las Manos ;cuéndo y ¢cémo? Dirigido a personal de la salud.

Programa Institucional de Higiene de Manos 2019-2024
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Para efectos ilustrativos nicamente
Cartel “Los cinco momentos de Higiene de Manos”.

Sus S momentos

Para la Higiene de las Manos

W R S R WS R S W W O W O owm

_. A = : DESPUES
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- PACIENTE
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COMN EL ENTORNO
DEL PACIENTE

Lwre Bk Stanh SPEET Y Liniow o ol bids (e o VT s o

Para ar e e
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos comespondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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Para efectos ilustrativos Gnicamente

Cartel “Técnica de Higiene de Manos por friccion con SBA”.

¢COomo desinfectarse las manos?

IDesinféctese las manos por higiene! Lavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias.
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al

procedimiento de conlratacion que se sefiala.
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Para efectos ilustrativos inicamente
Cartel “Técnica de Higiene de Manos con agua y jabén”.

cCOmo lavarse las manos?

Lavese las manos solo cuando esten yvisiblemente sucias?! Si no. utilice salucion a base de akobol
I
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ativos Gnicamente

*El formato final de carteles y folletos se definira de acuerdo a los colores establecidos por la Coordinacion Técnica de Comunicacion Social

del Instituto referido en intranet Institucional.

Programa Institucional de Higiene de Manos
Sistema de monitoreo de indicadores relacionados con Difusion y Sensibilizacién

Sistema de monitoreo de indicadores relacionados con Difusién y sensibilizacion

Fecha:

Unidad:

Servicio:

Delegacion:

Nombre del Difusor:

Nombre del Evaluador de la unidad médica:

Difusion relacionada a Higiene de Manos

Mes

Total, de pacientes, familiares y visitantes a quienes
se difundié PIHMA.,

Numero total de personal al que se difundio el
PIHMA, en la unidad médica en el periodo de

reporte.

Porcentaje de personal al que se difundio el PIHMA
en la unidad médica en el periodo de reporte.

Numero total acumulade de personal al que se
difundié el PIHMA en la unidad médica (que
pertenece a la plantilla nominal).

Porcentaje acumulado de personal al que se
difundié el PIHMA en la unidad médica.

Numero total de personal en formacion al que se
difundié el PIHMA en la unidad médica en el periodo
de reporte.

Numero total de personal de nuevo ingreso (de
todas las categorias) al que se difundio el PIHMA en
la unidad médica en el periodo de reporte.

Se requiere que el licitante presente anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias, instructivos y/o manuales del fabricante, los cuales
deberan corresponder, con la marca, modelo y con la descripcion técnica enunciadas por el licitante en su propuesta técnica. En caso de
estar en idioma diferente al espafiol debera presentar la traduccion simple al espaiiol, en el entendido de que la traduccién podra contener
unicamente las paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 45
procedimiento de contratacién que se sefiala. agina
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TC-3 Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificacion Técnica.

a) Normas solicitadas.

*  Los licitantes ofertantes se deberan de apegar a lo dispuesto en Normatividad siguiente de la cual se destacan las siguientes
consideraciones:

a) Los licitantes deberan acompanar la documentacion o certificados que amparen las especificaciones técnicas solicitadas de los
productos ofertados:

1. Ficha técnica de los productos.

2. Registro de COFEPRIS vigente para los productos gluconato de clorhexidina concentracion del 1 al 2% y SBA concentracion del
70% al 75%.

3. En caso de ser un producto nacional presentar certificado de Buenas Précticas de Fabricacion (BPF) o Normas de Correcta
Fabricacion (NCF).

4. Encaso de ser un producto de importacion contar con certificado de libre venta extranjero y contar con la certificacion 1SO: 13485.

Presentar analisis de producto terminado.
El proveedor debe contar con una unidad de Tecno-Farmaco Vigilancia dada de alta en la COFEPRIS.

o o

7. Contar con un proceso de reaccion y reporte en caso de eventos adversos asociados al producto, acreditar documentalmente.

b) El producto deber ser entregado empacado en buenas condiciones.

c¢) Cumplir con las condiciones de almacenamiento que se requieran.

d) Las etiquetas e instructivo de uso en espafiol.

e) La etiqueta debe cumplir con lo dispuesto en la NORMA Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de dispositivos
médicos.

f) Norma Mexicana NMX-K-631-NORMEX-2008 Productos higiénicos-Liquido desinfectante para manos y piel que no requiere
enjuague, para ser utilizado en areas blancas y/o aisladas-especificaciones y métodos de prueba

g) Los productos deben ser entregados con los accesorios necesarios para su funcionamiento (dosificador o dispensadores,
tornilleria u otros para colocacion y fijacion).

h)  El producto ingresara a la unidad médica bajo la Normatividad vigente y sera responsabilidad de la persona que designe el
administrador del contrato en conjunto con el lider del equipo de higiene de manos.

i) Elamacenamiento del producto en comodato (stock semanal), sera responsabilidad del proveedor en €l lugar que para tal efecto
le designe el administrador del contrato en conjunto con el lider del equipo de higiene de manos.

En el supuesto de que no existan organismos de certificacion acreditados, presentar el informe de resultados emitido por un laboratorio
de pruebas acreditado por la EMA; dicho informe debera contar con fecha de expedicion como maximo de seis meses.

b) Cumplimiento

I. Copia del certificado que acredite el cumplimiento con la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional o
Especificacion Técnica aplicable, expedido por un Organismo de Certificacion acreditado por la EMA. El certificado debera estar
vigente durante la vigencia del contrato; por lo que, en caso contrario se debera tramitar su renovacion ante un Organismo de
Certificacion acreditado, debiendo enviar copia de éste al Instituto.

En el supuesto de que no existan organismos de certificacion acreditados, presentar el informe de resultados emitido por un laboratorio de
pruebas acreditado por la EMA; dicho informe debera contar con fecha de expedicion como maximo de seis meses.

Esle Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
precedimiento de contratacion que se sefiala.
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(TERMINOS Y CONDICIONES)

DEC 05 Terminos y Condiciones Requerimiento No.
Area Técnica y/o Requirente:
JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS
Denominacién del bien y/o servicio a contratar
Servicio Integral para el Programa Institucional de Higiene de Manos en el Hospital General Regional No.
01 “Vicente Guerrero”

TC-01  Tipo de contratacion y vigencia

a) Tipo de contratacion

Se realizaran Contratos abiertos de conformidad con el articulo 47 LAASSP y el gasto se llevara de acuerdo al presupuesto minimo y
presupuesto maximo que se estipulan en el “Requerimiento” de cada partida, el cual forma parte de la presente convocatoria.

b) Vigencia
Sera a partir del 1 de enero al 31 de diciembre del 2024

TC-02 Forma de adjudicacion

Para el presente procedimiento la convocante realizara la asignacion de los bienes o servicio por partida, la asignacion correspondera a
“Una Sola Fuente de Abasto”.

TC-03  Agrupacion de bienes y/o servicios

Para el presente procedimiento de contratacion de servicio si se requiere el agrupamiento de varios bienes o servicios en una sola partida.

TC-04  Mecanismo de evaluacion de proposiciones

¢ De conformidad con los articulos 36 y 36 Bis de la LAASSP y 51 de su Reglamento; considerando que los servicios a contratar no
requieren vincular las condiciones que deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones de los servicios a
contratar, derivado de que estos, se encuentran estandarizados en el mercado y el factor preponderante que considera para la
adjudicacion del contrato es el precio mas bajo, por lo tanto, la evaluacion de las proposiciones se aplicara través del ‘método de \
puntos y porcentajes”. '

TC-05 Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones.

Los Proveedores deberan de presentar Copia del certificado que acredite el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas
Mexicanas, Normas Internacionales o Especificaciones Técnicas aplicables, expedido por un Organismo de Certificacién acreditado por la
Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (EMA), El certificado debera de cubrir durante la vigencia del contrato; por lo que, en caso contrario
se debera tramitar su renovacion ante un Organismo de Certificacion acreditado, debiendo enviar copia de éste al Instituto.

> NORMA Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de dispositivos médicos

» NORMA Oficial Mexicana NMX-K-631-NORMEX-2008 Productos higiénicos-Liquido desinfectante para manos y piel que no
requiere enjuague, para ser utilizado en areas blancas y/o aisladas-especificaciones y métodos de prueba.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al P4 gin ad7
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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TC-06 Falletos, catalogos, fotografias, Manuales

Deberéa presentar anexos técnicos, folletos, catalogos ylo fotografias, instructivos o manuales de uso, del fabricante; Lo anterior con la
finalidad de llevar a cabo la evaluacion técnica, de tal forma que permita corroborar las especificaciones, caracteristicas y la calidad de los
bienes, estos se deberan presentar en idioma espafiol para cada partida en que participe y estar plenamente identificados sefialando en su
caso marca, modelo y/o nimero de parte de que se trate del bien(es) y/o servicio de que se trate, mismos que deberan coincidir con los de
su propuesta Tecnica y Economica.

TC-07 Muestras y método de prueba de institucion publica o privada que lo realizara.

No se solicitan muestras para el presente procedimiento de contraccion.

TC-08 \Visitas a instalaciones

a) Visita a las Instalaciones Institucionales
El proveedor debera realizar la visita a las instalaciones de las unidades médicas, en dos momentos:
1.-Previo al momento de la presentacion de propuestas, para que el o los proveedores puedan considerarla en su propuesta econémica,
estableciendo un calendario para llevar a cabo las visitas, asimismo, se debera de considerar lo establecido en el protocolo de actuacion
para el contacto entre servidores publicos y particulares,
2.- Una vez dado el fallo, 5 dias naturales posteriores a efecto de realizar el levantamiento de las necesidades de los dispensadores de SBA
y Solucion Clorhexidina y carteles recordatorios senalados por el lider y el equipo de Higiene de manos en el Anexo Técnico y con las
adecuaciones del area necesarias para el correcto funcionamiento de los dispensadores a instalar con el Jefe de Conservacion con la
finalidad de no dafiar la estructura , ni generar contaminacion visual, para lo cual se podran programar una vez publicada la convocatoria;
para dicha programacion se deberan comunicar con el Administrador del Contrato (la unidad determinara qué datos de contacto solicitara).
b) Visita a las Instalaciones de los proveedores

No se requiere de visita a las instalaciones de los proveedores

TC-09  Condiciones, plazo, horario y lugar de entrega

1.1 Lugar de Entrega

UNIDAD MEDICA DIRECCION RESPONSABLES

HOSPITAL GENERAL REGIONAL | AV. RUIZ CORTINES S/N ALTA PROGRESO, | DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA

No. 01 “VICENTE GUERRERQ" C.P. 39610 ACAPULCO DE JUAREZ, GRO. ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD
MEDICA

1.2 Condiciones de entrega

‘EL PROVEEDOR" se obliga a iniciar el servicio en el Hospital General Regional No. 01 “Vicente Guerrero”, a partir del dia siguiente al
Acto de fallo conforme a las solicitudes que éstas realicen, de acuerdo a lo siguiente: Debera de cumplir con las condiciones de la
primera entrega y las entregas subsecuentes, se instalaran los dispensadores en los puntos de atencion sefialados por el lider y el
equipo de Higiene de manos 5 dias naturales posteriores a la entrega al proveedor del croquis y censo de dispensadores sefialados por
SErvicio o area.

1.3 Plazo de entrega

El proveedor se obliga a iniciar el servicio en el Hospital General Regional No. 01 “Vicente Guerrero” la entrega de los insumos se
realizara en las instalaciones de la unidad médica de acuerdo a los estandares de inocuidad y calidad, y debera cumplir con las

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términes y condiciones y a los documentas correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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condiciones de cada uno de los entregables que se especifican en el Anexo Técnico, las entregas de los insumos y material para la
difusién durante el inicio del presente requerimiento el proveedor tendra un tiempo maximo de 5 dias naturales, contados a partir del
dia natural siguiente al comunicado del fallo, para apegarse al horario establecido en el parrafo anterior; a fin de estar en posibilidades
de cumplir con las necesidades de la unidad médica; durante estos primeros 5 dias naturales el proveedor debera entregar las
cantidades de insumos suficientes basados en el calculo referido en el Anexo Técnico, en la unidad médica a méas tardar a las 10:00
horas para garantizar la disponibilidad.

Horario y lugar de entrega

El horario de carga inicial y recambio de los insumos de los dispensadores debera realizarse en la unidad médica Hospital General
Regional No. 01 "Vicente Guerrero todos los dias a partir de acuerdo a una programacion que permita garantizar su disponibilidad en
todos los servicios sefialados y turnos en la unidad médica, el proveedor realizara la difusion y sensibilizacion del PIHMA a partir de las
08:00 horas hasta el horario que considere el proveedor, mediante un cronograma de actividades establecido conjuntamente con el
lider y el equipo de Higiene de manos, que permita planificar y garantizar la cobertura en los turnos matutino, vespertino y nocturno
ademas de la jornada acumulada, debiendo entregar el producto en la unidad médica en los tiempos establecidos en el Anexo Técnico.

CONDICIONES DE ENTREGA.

‘EL PROVEEDOR" se obliga a iniciar el servicio en la unidad médica, al dia natural siguiente al comunicado del fallo conforme a las
solicitudes que éstas realicen, de acuerdo a lo siguiente:

El horario de distribucion en cada dispensador debera realizarse a través de una bitacora y control de consumo a mas tardar a las
14.00 horas, debiendo entregar el producto en toda la unidad médica a mas tardar a las 8:00 horas del dia siguiente incluyendo todos
los turnos y jornada acumulada.

En relacion al horario de entrega de las dosis durante el inicio del presente requerimiento el proveedor tendra un tiempo maximo de 15
dias naturales, contados a partir del comunicado de adjudicacion, para apegarse al horario establecido en el parrafo anterior; a fin de
estar en posibilidades de cumplir con las necesidades del servicio; durante estos primeros 15 dias naturales el proveedor debera
entregar los insumos en la unidad médica a mas tardar a las 11:00 horas.

La transportacion de los insumos consumibles e impresos que integran el servicio en el lugar de entrega y conservacion de éstos,
estara a cargo del proveedor, asi como el aseguramiento de los mismos, hasta que sean recibidos de conformidad por “EL
INSTITUTO".

‘EL PROVEEDOR" debera contar con un sistema de distribucion que asegure el traslado y entrega en la unidad médica, en forma
adecuada y empaque requeridos en condiciones que garanticen la integridad de los materiales e insumos.

El personal del proveedor, comisionado para efectuar la entrega de los bienes que integran el servicio, debera identificarse con la
credencial correspondiente, autorizada por la empresa,

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas, “EL INSTITUTO" no dara por recibidos y
aceptados los bienes que integran el servicio,

PROGRAMA DE DIFUSION Y SENSIBILIZACION.

EI PROVEEDOR, debera proporcionar dentro de su propuesta técnica el programa de difusién y sensibilizacion a los grupos blanco del
Programa Institucional de Higiene de manos.

CANJE O DEVOLUCION.

“EL INSTITUTO", por conducto del responsable del servicio (lider y administrador del contrato) en la unidad médica podran solicitar al
proveedor el canje y/o devolucién de los insumos , notificando del vicio, defecto y causa de devolucion dentro de los 3 dias naturales
siguientes al momento en que se haya percatado del vicio, defecto o motive de devolucion; el cual se obliga a efectuar en su caso a

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pa gm a 49

procedimiento de contratacion que se sefiala.
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mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la nofificacion, previa documentacion de lo sucedido con copia a la Delegacion
o Direccion Médica ; cuando;

Presenten defectos a simple vista de cualquier naturaleza o no cumplan con lo requerido en la solicitud correspondiente

(concentracién, inocuidad y calidad).

“EL INSTITUTO" procedera a la devolucion en el caso de que por alguna circunstancia los insumos  solicitados no fueran utilizados por
causas no imputables al Instituto, el costo no surtira efecto para pago, ya que los gastos que se generen con motivo del canje o
devolucion, correrén por cuenta del proveedor. Siendo entre otros los siguientes supuestos:

0
0
"
[

TC-10

Que el insumo se encuentre por debajo del rango en su concentracion.
Cuando el envase del insumo se encuentre comprometido y comprometa su
inocuidad.

Los demas que a juicio del Instituto previo analisis de cada caso.

Penas convencionales y deductivas

Con el proposito de garantizar el cabal cumplimiento a las obligaciones establecidas en los contratos que se deriven del presente
procedimiento de contratacion, de conformidad a lo establecido en los articulos 45, fraccion XIX, 53 y 53 bis, de la LAASSP y 85 fraccion V,
86 segundo parrafo, 95, 96, 37 y 100 de su Reglamento; se aplicaran las sanciones descritas a continuacion o en su caso, se llevara a cabo
la cancelacién de partidas o la rescisién administrativa del contrato.

a) Penas convencionales

* La pena convencional aplicable al “proveedor”, por atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5% (dos
punto cinco por ciento) diario, sobre el valor de lo incumplido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso o cuando el servicio no
cumpla con lo solicitado en el anexo técnico, la que no debera de ser mayor a la parte proporcional del importe de la garantia de
cumplimiento.

+  Se aplicara una pena convencional por cada dia natural de atraso en el inicio de la prestacion de los servicios, en cada uno de los
supuestos siguientes.

El Administrador del Contrato sera el responsable de calcular las penas convencionales. La pena convencional se calculara por el
Administrador del Contrato, auxiliandose por el Jefe de Servicio o Coordinador Clinico y Administrador de la Unidad Médica, por cada
dia de atraso de inicio en la prestacion del servicio. La pena convencional se calculara conforme a lo siguiente:

Formula:
Pca = %d x nda x vspa.

Donde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria, invitacion, cotizacion, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la
prestacion del servicio.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La penalizacion se calculara a partir del dia siguiente en que concluya el plazo establecido para el cumplimiento del concepto del
servicio a sancionar, que deben realizarse previo al inicio de operacion. En ninglin caso se debera de autorizar el pago de los servicios
sino se ha determinado, calculado y notificado al proveedor las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en el
contrato,

Esle Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al P4 g‘- na 50
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Concepto

Unidad de Medida

Penalizacion

Responsable de
reportar el
incumplimiento

Responsable de calcular,
la Pena

Incumplimiento de los insumos

solicitados bienes de consumo | de consumos | sobre el valor de los | higiene de manos o
que deberan estar disponibles, y | nuevos y  de | insumos no | Coordinador Clinico
entregarse a los términos y | acuerdo a las | entregados de la Unidad Médica,
condiciones establecidos caracteristicas Administrador de Ila
solicitadas Unidad Médica

Entrega de bienes

2.5% por dia de atraso

lider del equipo de

Administrador del Contrato

b) Penas deductivas

En el procedimiento para la aplicacion de las deducciones, el Administrador del Contrato sera responsable de calcular la deduccion por

concepto y unidad de medida.
En todos los casos se debera determinar la causa por la cual el proveedor licitado es acreedor a una deductiva basada en la tabla de

deducciones.
Limite de
incumplimiento Responsable de
Concepto Niveles de Servicio Unidad de Medida Deduccién motivo de reportar el
rescision del incumplimiento
contrato
Cuando no se lleve a | 30 (treinta) dias antes | 30 dias de tolerancia | 2.5% por cada30 | Hasta en 3 (tres) | lider del equipo de

cabo la entrega total, para la | dias de atraso | ocasiones en el | higiene de manos o
parcial o deficiente por entrega del | sobre el valor del | mes. Coordinador  Clinico
parte del proveedor de los material de | promedio del de la Unidad Médica,
bienes de consumo. bienes de | precio unitario. Administrador la
consumo Unidad Médica

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “EL
INSTITUTO" aplicara deductivas del 01 % (punto cero uno por ciento) sobre el valor del servicio o concepto incumplido, sin considerar
el Impuesto al Valor Agregado a “EL PROVEEDOR’, cuando existan incumplimientos en los siguientes niveles de servicio:

*  Cuando el material impreso entregado no corresponda a la calidad solicitada, deberan ser canjeados, dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la notificacion que el Instituto realice al proveedor, en caso de que no sean entregados en dicho plazo por cada
dia de atraso aplicara deductiva.

*  Cuando el material impreso se haya entregado a destiempo, se aplicara una deductiva por cada dia de atraso.

+  Cuando el proveedor no proyecte el material audiovisual, por desperfectos en el equipo, el proveedor tendra como plazo 1 dia
habil para corregir el equipo en cuestion, a partir de la notificacién por parte del Instituto, para lo que en caso de no solucionar el
problema y de que contintie sin proyectarse el material audiovisual, se aplicara una deductiva por cada dia de atraso posterior al plazo
que el proveedor tiene para la correccion.

+  Cuando el proveedor no lleve a cabo la aplicacion de las encuestas sefialadas en el Anexo Técnico).

CAUSAS DE RECISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

El instituto podra rescindir administrativamente el contrato, sin responsabilidad alguna para el mismo y sin necesidad de
resolucién judicial, por cualquiera de las causales imputables al proveedor que a continuacién se indican.

e Cuando el proveedor no inicie la prestacion del servicio en la fecha establecida en el contrato.
e  Siel proveedor incurre en falta de veracidad total o parcial, respecto de la informacion proporcionada para la celebracion del
contrato en cuestion.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condicianes y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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e Cuando el proveedor suspenda de forma injustificada la prestacion de los servicios materia de los contratos.

¢ Cuando los proveedores cedan parcial o totalmente los derechos del contrato otorgado por el instituto a un tercero a
excepcion de los derechos de cobro, previamente autorizados por escrito.

e  Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones a cargo del proveedor contenidas en el contrato.

e  Cuando incumpla méas de tres veces en un periodo de 30 dias en el otorgamiento del servicio.

e Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del mismo.

e Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada para la celebracion del contrato.

¢ Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este instrumento juridico y
SUS anexos.

e Cuando se compruebe que el proveedor haya prestado el servicio con descripciones y caracteristicas distintas a las
pactadas en el presente instrumento juridico.

e Cuando se sorprenda al proveedor solicitando un costo adicional independiente del servicio prestado para mejorar la calidad
de la atencion o del producto en mencidn,

TC- Mecanismo para responder por defectos o vicios ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios

Durante la prestacion del servicio, éste sera sujeto a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se preste conforme a las
especificaciones solicitadas.

XV, PATENTES Y/O MARCAS. - “EL PROVEEDOR" se obliga para con “EL INSTITUTQ", a responder por los dafios y/o perjuicios
que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios viola derechos de autor, de patentes ylo marcas u
otro derecho reservado a nivel nacional o internacional.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO" por cualquiera de las causas antes mencionadas, la tnica
obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio de “EL PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que
garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO" de cualquier controversia o responsabilidad de carécter civil, mercantil, penal o administrativa
que, en su caso, se ocasione. Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio establecidas, “EL
INSTITUTO" no daré por aceptado el servicio objeto de este procedimiento.

XVI. RELACIONES LABORALES.- Para el cumplimiento del objeto del Contrato que derive del presente procedimiento, “EL
PROVEEDOR" se obliga a proporcionar los servicios para el Programa Institucional de Higiene de manos, con personal propio y altamente
calificado. Este personal estara y continuara bajo la subordinacién de “EL PROVEEDOR” con el que tendra establecida su relacién laboral,
en los términos del articulo 20 de la Ley Federal del Trabajo. En consecuencia, “EL PRESTADOR DE SERVICIO” como patrén de los
trabajadores que ocupe con motivo de la prestacion de los servicios, sera el Unico responsable de las obligaciones establecidas en la Ley
Federal del Trabajo, en la Ley del Seguro Social y en la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, como
son el pago de salarios, el pago de las cuotas obrero-patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social, el pago de aportaciones al Instituto N
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, |a retencion y entero del Impuesto sobre la Renta, asi como el otorgamiento de
las prestaciones a que tengan derecho.

“EL INSTITUTO" en ningin momento y bajo ninguna circunstancia, sera considerado como patrén substituto o solidario, ni tendra ninguna
responsabilidad u obligacion laboral, ni tampoco se le deber4 considerar como intermediario de “EL PROVEEDOR”.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR" se obliga a eximir y liberar a "EL INSTITUTO" de toda responsabilidad juridica y por lo mismo, “EL
PROVEEDOR" respondera de todas las demandas que sus trabajadores presentasen en su contra o en contra de “EL INSTITUTO" en
relacion con los servicios.

En el supuesto caso de que se llegasen a presentar demandas o reclamaciones laborales, de seguridad social, fiscales o de cualquier otro
tipo en contra de “EL INSTITUTO", “EL PROVEEDOR" se obliga a liberarlo de toda responsabilidad juridica y a cubrirle cualquier gasto,
honorario o erogacion que hubiese hecho “EL INSTITUTO" con motivo de dar contestacién y tramite a dichas demandas. Ademas, “EL
INSTITUTO" podré ejecutar la fianza de cumplimiento del Contrato que derive del presente procedimiento.

TC-12  Garantias

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términes y condiciones y a los documentos correspondientes al P3aina 52
procedimiento de contratacion que se sefiala, g
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El Proveedor” se obliga a otorgar a “el instituto”, las garantias que se enumeran a continuacion:

1.

Garantia de cumplimiento de contrato “el proveedor” se obliga a otorgar , dentro de un plazo de diez dias naturales
contados a partir de la firma de este instrumento, en términos del articulo 48 de la “LAASSP”", una garantia de cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza de todas y cada una de
las obligaciones a su cargo, derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada en los
términos de la ley federal de instituciones de fianzas, y a favor del “instituto mexicano del seguro social’, por un monto
equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la clausula segunda del presente contrato, sin
considerar el impuesto al valor agregado.

El proveedor” queda obligado a entregar a “el instituto” la pdliza de fianza.

La péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a "el proveedor” una vez que "el
instituto” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion
de la fianza, autorizacion que se entregara a "el proveedor" siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del contrato otorgado; para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de
liberacion de la fianza en la Coordinacion de Abastecimientos Delegacional, misma que llevara a cabo el procedimiento para
la liberacion y entrega de fianza.

El administrador del presente contrato solicitara en un término no mayor a 30 (freinta) dias naturales posteriores a la
verificacion del cumplimiento o terminacion de vigencia de este instrumento juridico, la cancelacion de la garantia de
cumplimiento al area contratante.

En el supuesto de que el monto del contrato licitado sea igual o menor a 900 dias de UMA vigente, el proveedor podra presentar la garantia
de cumplimiento de las obligaciones, mediante cheque certificado o de caja, depésito de dinero constituido a través de certificado, sin
calcularse el IVA., debiéndose insertar el texto siguiente:

Garantia de cumplimiento del contrato.- “El proveedor” se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias naturales contados a
partir de la firma de este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas
del presente contrato, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10 % (diez por ciento), del monto total del
contrato, sin considerar el impuesto al valor agregado, a favor de “el instituto”, para lo cual, se debera seguir el procedimiento
siguiente:

El cheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Dicho cheque debera ser resguardado, a titulo de garantia, en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento.

El cheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que “el instituto” constate el cumplimiento del contrato. en
este caso, la verificacion del cumplimiento del contrato por parte de “el instituto” debera hacerse a mas tardar el tercer dia habil
posterior a aquél en que "el proveedor” de aviso de la entrega de los servicios objeto del presente instrumento.

Para el caso especifico de las OOAD, se podra entregar la garantia de cumplimiento mediante billete de depésito expedido por institucion de
crédito autorizada o depdsito de dinero ante el IMSS, sin calcularse el IVA.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
aplicacion de la garantia de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

Ejecucion de la Péliza de Fianza

La ejecucion de la poliza de fianza de cumplimento. - “el instituto” llevaréa a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato en
los casos siguientes:

1) Serescinda administrativamente este contrato.

2) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio suministrado, en comparacion con los
ofertados.

3) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “el proveedor” en el plazo pactado, el
endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente
instrumento.

4) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

Esle Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términcs y condiciones y a los documentcs correspondientes al P3 gin as53

precedimiento de contratacion que se sefiala.
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TC12  Forma de pago

La forma de pago sera por servicio devengado, el proveedor licitado debera presentar posterior a la fecha del corte de los servicios, la
factura electronica, para el visto bueno del Director de la Unidad Médica, a més tardar cinco dias habiles posteriores a la fecha de entrega
de la factura electronica.

El pago se realizara en moneda nacional, mediante transferencia electrénica de fondos, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
entrega por parte del proveedor en el Departamento de Presupuesto, Contabilidad y Erogaciones Av. Cuauhtémoc No. 95 Col. Centro C.P.
39300, Acapulco, Guerrero en un horario de 8:00 a 13:00hrs de la factura electronica que retina los requisitos fiscales respectivos indicando
numero de proveedor, niimero de contrato, nimero de fianza, denominacién social de la afianzadora, asi como deben presentarse en
ventanilla;

e Representaciéon impresa del comprobante fiscal digital por internet (CFDI), que cumpla con los requisitos establecidos en el
Articulo 29-A del cédigo fiscal de la federacion en la que se indique:
» Numero de proveedor;
» Numero de contrato o convenio;
» Namero de ID pedido recepcion; y,
» Numero de fianza y denominacion social de la afianzadora en su caso,

e Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (IMSS) , positiva y vigente.

e Parael tramite de pago el proveedor debera expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturacion electronica,
con las especificaciones normadas por el sistema de administracion tributaria (SAT) Organo Desconcentrado de la Secretaria de
Hacienda y Credito Publico, a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes
IMS421231145, domicilio Avenida Paseo de la Reforma, Nimero 476, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600,
Ciudad de México., para la validacion de dichos comprobantes el proveedor debera cargar en internet, a través del portal de
servicios a proveedores de la pagina del IMSS el archivo en formato XML; la validez de los mismos sera determinada durante la
carga y unicamente los comprobantes validos seran procedentes para pago.

El Departamento de Tramite de Erogaciones, sera el responsable de devolver al proveedor la factura electrénica o del documento de que se
trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, comunicandole los errores o deficiencias detectadas.

En caso de que el proveedor presente su factura electronica con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos del articulo
90 del Reglamento de la LAASSP, sera responsabilidad del proveedor subsanarlas y presentarla nuevamente.

El pago de la prestacién del servicio, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por concepto de
penas convencionales y en su caso deducciones,

Los proveedores que entreguen bienes al Instituto, y que celebren contratos de cesion de derechos de cobro, deberan notificarlo al Instituto,
con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-
recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion.

TC-14  Administrador del Contrato

El Administrador del Contrato, por si mismo o auxiliandose con otros servidores pliblicos, sera el responsable de verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales, como son la prestacion de los servicios o la entrega de los bienes o supervisar el calculo de deducciones y
penas convencionales, entre otros.

TC-15  Mecanismo de supervision

La unidad médica supervisara la calidad otorgada a los Derechohabientes mediante encuestas evitando que exista alguna inconformidad del
Derechohabiente mejorando los resultados de calidad y seguridad para el paciente.

Esle Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condicianes y a los documentos correspondientes al P4 Qil’l a54
procedimiento de confratacion que se sefiala.
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(LUGAR Y CALENDARIO DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS)

= = < =M= S Instituto Mexicano del Seguro Secial

i | LA-50-GYR D50GYR(£‘!9¢?1«:§= a::‘e?a\%qg;min{watim Desconcentrada Estatal Guerrero
anid La Jefatura de Servicios Administrativas, Coordinacidn de Abastecimientoy
Equiparmianto o el Departamanto de Adquisicidn

de Bienesy Contratacién de Servicios.

Convocatoria & la Licitacidn Pdblica Nacional No, LA-50-GYR-050CGYRO01-N-348-2023
Contratacion de Servicio integral para el

Programa Institucional de Higiene de Manos en el Hospital General Regional Na. 01 “Vicente Guerrera”
(Ejercicio 2024)

Acapulco Guerrero a 26 de diciembre de 2023

Anexo 22 (Veintidds) Formato de carta relativa al numeral 5.1 Inciso S
Lugar y calendario de la prestacién del servicio
Licitacién Pudblica Nacional numero LA-50-GYR-050GYROO1-N-348-2023

CALENDARIO DE LA ENTREGA DE INSUMOS

SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DEL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL No.01 *VICENTE GUERRERO"

Horario de Entrega Lun | Mar | Mie | Jue | Vie | Sab | Dom Lugar de Entrega:
Hospital General Regional N1
08:00 a 20:00 hrs. . Vicente Guerrero con Direccion en:
Durante el horario establecido se da la apertu Av. Ruiz Cortines S/N Col
t J?:ntrsqadelr::rn:s}s Bl e ) " ) " * ¥ |infonavit Alta Progreso C.P.
39610, Acapulco de Judrez,
Guerrero.

RUZ MONTES DE OCA
REPRESENTANTE LEGAL
OSTEZ VITASA. DECLV.

Av. Mar@rié Otero #3607 Col. La Calm

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los doct tes correspondientes al Pagina 55
precedimiento de contratacion que se sefiala. gl
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ANEXO FORMATO

Formato de Notificacion de Penas Deductivas

Oficio No. Acapulco, Guerrero, a ___de del 2024

Nombre

Cargo

y Administrador del Contrato No XXXXXXX
PRESENTE

Asunto: Notificacion de Pena Convencional Aplicable

Por medio del presente y en mi calidad de Auxiliar de Administrador del Contrato, responsable de reportar los incumplimientos en la
entrega de los servicios (anotar los servicios del que se trate)”, nofifico a usted la(s) deduccidn(es) aplicable(s), de conformidad con lo
siguiente:

Numero de contrato: XXXXX

Partida: XXXX

Nimero de Evento: XX-XOO00K-XXXX-XXXX

Proveedor: XXX, X000

Unidad: XXXXXX

Informacion correspondiente al mes de: XXXXX

De la(s) cual(es) el proveedor es acreedor todavez queesta __ Médicas a través de la direccion de (Unidad) ha identificado
el(los) incumplimiento(s) siguiente(s):

% Deduccis ‘ - i
JLRERCCIoN Chicages Comentario | observacion Documento soporte

aplicable medida

Lo anterior para su calculo, nofificacion y aplicacion de la deduccion aplicable reportada en el presente documento, se anexa copia de la
Documentacion Soporte
Sin otro en particular reciba usted un cordial saludo.

Atentamente
Nombre
Nombre
Director(a) de (Unidad)
Con Copia Para.:
e Minutario
Esle Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégina 56

procedimiento de contratacion que se sefiala.
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Formato de Notificacion de Pena Convencional

Oficio No. Acapulco, Guerrero, a __de del 2024

Nombre

Cargo

y Administrador del Contrato No XXXXXXX
PRESENTE

Asunto: Notificacién de Pena Convencional Aplicable

Por medio del presente y en mi calidad de Auxiliar de Administrador del Contrato, responsable de reportar los incumplimientos en la
entrega de los servicios (anotar el servicio del que se trate)”, notifico a usted la(s) pena(s) convencional(es) aplicable(s), de conformidad
con lo siguiente

Numero de contrato: XXXXX

Partida: XXXX

Numero de Evento: XX-XXOOOOK-XXXX-XXXX

Proveedor: XXX, XXXXX

Unidad: XXXXXX

Informacién correspondiente al mes de: XXXXX

De la cual el proveedor es acreedor toda vez que esta Jefatura de a fravés de la direccion de (Unidad) ha identificado el(los)
incumplimiento(s) siguiente(s):

% de pena Unidad de

o aplicable medida

Comentario [ observacion Documento soporte

1
2

3

Lo anterior para su célculo, notificacion y aplicacion de la pena convencional aplicable reportada en el presente documento, se anexa copia
de la Documentacion Soporte.
Sin ofro en particular reciba usted un cordial saludo.

Atentamente

Nombre
Jefatura de Servicios

Nombre \
Director(a)
Con Copia Para.:

e Minutario

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos comespondientes al F’égina 57
procedimiento de contratacion que se sefala.
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ANEXO 2 (DOS)
(ACTA DE FALLO)
- g
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
4 i~ GOBJERNO DE ! i -gw Organa de Operacion Administrativa Efr:ﬁ?fz:"s?gf—,aggfﬂ.—g:ﬂfﬁ
e MEXICO | @ I r;_:ﬁ@;. Coordinacién de Abastecimiento y Equipamlento

Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

‘ACTAIDE ;
LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYRO01-N-348-2023

; OBJETO DEL PROCEDI :
SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO, 01 “VICENTE GUERRERO"” {EJERCICIO 2024)

Esta Acta de Fallo se formula de conformidad con lo establecido en el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como lo previsto en la convocatoria de LICITACION
PUBLICA NACIONAL registrada en la pagina electrénica de compras gubernamentales COMPRANET con el
Numero: LA-050-GYR-06GYR001-N-348-2023 Relativa al SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. 01 “VICENTE
GUERRERO" (EJERCICIO 2024).

AF-01. Presentacién

En la Ciudad de Acapulco, Guerrero, siendo las 09:00 horas del dia 29 de diciembre del 2023, en la Sala de
Juntas de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en: Av. Ruiz Cortines S/IN Col.
Infonavit Alta Progreso C.P. 39610 Acapuico, Guerrero, se reunieron los servidores publicos y demas
personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el Acta de
Fallo, de la Convocatoria indicada al rubro.

E! acto fue presidido por el L.R.C. Eduardo Rodriguez Mendoza, Jefe del Departamento de Adquisicién de
Bienes y Contratacién de Servicios, Servidor Publico designado por la Convocante, asistido por los
Servidores Publicos del Area Contratante.

En observancia al Articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en apego a

lo previsto en los articulos: 26 fraccion I, 26 bis fraccién II, 27, 28 fraccién |, 29, 30, 32, 33, 33 bis, 34, 35, .
36, 36 bis, 37, 37 bis, 38, 45,46 y 47, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector __~"~
Publico, 39, 42, 43, 46, 47 y 48 de su Reglamento, y las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia d
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

A fin de dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 35 fraccion i, 36 y 36 Bis fraccién 1l, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante la Ley), y 51 del Reglamento la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante Reglamento), se procedio a dar a
conocer el resultado de las Evaluaciones Legal, Técnica y Economica.

AF-02. Evaluacion legal

La Evaluacién Legal, con fundamento en el articulo 29 de la Ley de Adquisiciones, y 39 de su Reglamento, es
llevada a cabo y signada por el (los) servidor(es) publico(s) del Area L.R.C. Eduardo Rodriguez Mendoza,
Jefe del Departamento de Adquisicién de Bienes y Contratacién de Servicios, Lic. Viadimir Alexis
Bafios Bustamante, Comprador de Bienes y Servicios, de conformidad al FO-CON 08, se hace constar
que se dio lectura de la misma en presencia de los asistentes al presente Acto de Fallo.

A continuacién, se sefiala(n) el(los) licitante(s) participante(s) quien{es) presenta (n), proposicion para participar
en este procedimiento de confratacion, la cual fue evaluada administrativamente por el Area Contratante, y el \
Area Técnica y/o Requirente de conformidad con el punto anterior. Primeramente se sefalara{n) aquella(s)
propuesta(s) que sean desechadas por incumplir alguno de los criterios de evaluacién de las proposicién(es) y
adjudicacién de los contratos presentes en las bases de la convocatoria y que estén sefalados expresamente
en la mismas como causas de desechamiento, posteriormente se mencionara(n) aquella(s) propuesta(s) donde
se presuma la solvencia de la(s) misma(s) cuando no se sefale expresamente incumplimiento algunao.
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégina 58
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—- —
INSTITUTO MaXICANO DEL SEGURO SOCIAL
GOBIERNO DE | | opm Organo de Operacidn Administrativa Desconcentrada Estatal Guerrere
fa E i | = e Jefatura de Servicios Administrativos
M X I CO ! 1 t E;_'_j_&m, Coordinacian de Abastecimiento y Equipamiento

Departarmento de Adguisicidn de Bienes y Contratacion de Servicios

LICITACION PUBLICA NAC‘IONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:
SERVICiO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSP!TAL GENERAL
REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO” (EJERCICIO 2024)

AF-02.1. Relaci6n de licitantes cuyas propuestas fueron desechadas de la evaluacién legal.

N = s tLicHante: T - Resultado dela.Evaluacién Legal =~
1 ssmnmo INTEGRAL | SERVICIOS SE DESECHA  LEGALMENTE EL  LICITANTE
PARA EL PROGRAMA | INTEGRALES DE | PARTICIPANTE NO CUMPLE CON LOS ASPECTOS LEGAL-
INSTITUCIONAL DE | BIOSEGURIDAD ADMINISTRATIVOS SOLICITADOS EN EL SIGUIENTE

HIGIENE DE MANOS EN | SANITARIA S.A DECV, PUNTO DE LA CONVOCATORIA:
EL HOSPITAL GENERAL

REGIONAL NO. o - INCISO 1) PAGINA 20, DOCUMENTO
"VICENTE GUERRERO" SOLICITADO:
{EJERCICIO 2024).

EL LICITANTE PARTICIPANTE DEBERA PRESENTAR LO
SIGUIENTE:

2- ACUSE DE AUTORIZACION DE UN TERCERO PARA
QUE CONSULTE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DEL
SAT.

3.- ACUSE DE AUTORIZACION DE UN TERCERO PARA
QUE CONSULTE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DEL
IMSS.

NO AGRECA LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS EN LOS /
NUMERALES 2 Y 3 INCISO | PAGINA 20, PARA
ACREDITAR LO ANTERIOR EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR EL ACUSE CORRESPONDIENTE

POR LO ANTERIOR SE DESECHA SU PROPUESTA
LEGALMENTE.

FUNDAMENTO LEGAL ARTICULO 36 Y 36 BIS FRACCION
Il, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

AF-02.2. Relacién de licitantes cuyas propuestas resultaron solventes de la evaluacién legal.

1 SERVICIO INTEGF\'AL PAF!A EL PROGRAMA | OSTEO VITA, 5.A. DE CV. CUMPLE LECALMENTE
INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN
EL HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. O1
“VICENTE GUERRERQ" (EJERCICIO 2024)

AF-03. Evaluacién técnica

La Evaluacién Técnica, con fundamento en el articulo 2 fraceién Il del Reglamento, es llevada a cabo y
signada por el (los) servidor(es) publico(s) del Area Técnica Mtra. Rosa Tenorio Rivera, Lider del Equipo de
Higiene de Manos del H.G.R. Vicente Guerrero No. 01, avalado por el area usuario y/o requirente, de

v ertieas SN Ol infonant Alra Crna e, Ar arales, Coeees e 10 S0 fals [2A4) 445 (TN, sy aa
WO TG B e
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégina 59
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CONTRATO NO. SEIN231204200065

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No COMPRANET: LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023

e fear. ]
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
.S - =R Organo de Operacian Administrativa Desconcentrada Estatal Guerraro
2] geny eyoon ‘ﬁ‘\' “: Jefatura de Servicios Administrativas
* MEXICO ' 23 e @ ; )
™ IMSS R = Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

T "ACTADE'FALLO "=
LICITACION PUBLICA NACIONAL -
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023

Departamenta de Adguisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:

SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUGIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO" (EJERCICIO 2024)

conformidad al FO-CON 11, se hace constar que se dio lectura de la misma en presencia de los asistentes al

presente Acto de Fallo.

A continuacion, se sefiala(n) el(los) licitante(s) participante(s) quien(es) presenta (n), proposicion para participar
en este procedimiento de contratacion, la cual fue evaluada técnicamente por el Area Técnica/Area Requirente
de conformidad con el punto anterior. Primeramente se sefialara(n) aquella(s) propuesta(s) que sean
desechadas por incumplir alguno de los criterios de evaluacion de las proposicion(es) y adjudicacion de los
contratos presentes en las bases de la convocatoria y que estén sefialados expresamente en la mismas como
causas de desechamiento, posteriormente se mencionara(n) aquella(s) propuesta(s) donde se presuma la
solvencia de la(s) misma(s) cuando no se sefiale expresamente incumplimiento alguno.

AF-03.1. Relacién de licitantes cuyas propuestas o partidas desechadas de

No existen partidas desechadas bajo este rubro.

la evaluacion técnica.

AF-03.2. Relacion de licitantes cuyas propuestas o partidas resultaron solventes de la evaluacion

técnica.
PARTIDA LICITANTE DESCRIPCION RESULTADOT'EENLEEVALUAC'ON /7
1 SERVICIOS SERVICIO  INTEGRAL PARA  EL [ pICTAMEN: EL LICITANTE OBTUVO UN T&TAL

(EJERCICIO 2024)

PROPUESTA
AQUELLA Q

INTEGRALES =~ DE| PROGRAMA INSTITUCIONAL DE|pe 437 PUNTOS DE 60 REQUISITOS
SIOSEGURIDAD | HIGIENE DE MANOS EN  EL| ESTABLECIDOS EN LA cowocm-o?m POR
SANITARIA S.A DE | HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. LO QUE SE CONSIDERA UNA PROPUESTA
cv. ] “VICENTE GUERRERO" | SOLVENTE TECNICAMENTE.

LA CALIFICACION DE PUNTOS o}
PORCENTAJES SE DETERMINARA COMO

CALIFICACION OBTENIDA EN LA EVALUAGION
TECNICA, CUMPLA CON UN MINIMO DE
ACEPTACION DEL 45.00 PUNTOS DEL TOTAL
DE LOS RUBROS SENALADOS.

SOLVENTE  TECNICAMENTE,
UE COMO RESULTADO DE LA

RESULTADO DE LA EVALUACION

ol “VICENTE GUERRERO" | SOLVENTE T
(EJERCICIO 2024)

PROPUESTA
AQUELLA Q
CALIFICACIO

PARTIDA LICITANTE DESCRIPCION
) TECNICA
1 OSTEOQ VITA, S.A |SERVICIO INTEGRAL PARA EL DIGTAMEN: EL LICITANTE OBTUVO UN TOTAL
DE CV. PROGRAMA, INSTITUCIONAL DE DE 53.17 PUNTOS DE &0 REQUISITOS

HIGIENE = DE MANOS EN EL|ESTABLECIDOS EN LA GONVOCATORIA POR
HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. | L0 QUE SE CONSIDERA UNA PROPUESTA

LA CALIFICACION DE PUNTOS o
PORCENTAJES SE DETERMINARA COMO

ECNICAMENTE.

SOLVENTE = TECNICAMENTE,
UE COMO RESULTADO DE LA
N OBTENIDA EN LA EVALUACION

TECNICA, CUMPLA CON_UN _MINIMO DE|

TInes SN Ol Informal Adts Brenyremo, Acaples, Sasrrare O Y 5
yrakt ryae

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los docu
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
No COMPRANET: LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Guerrero

Jefatura de Servicios Adrministrativos
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Departamento de Adguisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

ACTA'DE'EALLO

- LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023

SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL 'HOSPITAI._. GENERAL
3 REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO" (EJERCICIO 2024)

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:

|

ACEPTACION DEL 45.00 PUNTOS DEL TOTAL
DE LOS RUBROS SERALADOS.

AF-04,  Evaluacién economica

Como resultado de lo anterior la Evaluacién Econémica, con fundamento en el articulo 37 de la Ley, es llevada
a cabo y signada por el (los) servidar{es) publico(s) del Area Contratante L.R.C. Eduardo Rodriguez Mendoza,
Jefe del Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios, Lic. Viadimir Alexis
Bafios Bustamante, Comprador de Bienes y Servicios, de conformidad al FO-CON 12, se hace constar
que se dio lectura de la misma en presencia de los asistentes al presente Acto de Fallo.

El criterio utilizado para realizar la evaluacion de la(s) proposicién(es) es por puntos o porcentajes de acuerdo
a lo que establecido en los Articulos 36 de la Ley y 52 de su Reglamento, asi como lo establecido en las bases

de la convocatoria.

PPE = MPemb x 50 / MPi.
Donde:

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales gue corresponden a la Propuesta Econémica;
MPemb = Monto de la Propuesta econémica mas baja, y
MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econémica;

A continuacion, se sefiala(n) el(los) licitante(s) participante(s) quien(es) presenta (n), proposicion para participar
en este procedimiento de contratacién, la cual fue evaluada econémicamente por el Area Contratante, y el Area
Técnica y/fo Requirente de conformidad con el punto anterior. Primeramente se sefalara(n) aquella(s
propuesta(s) que sean desechadas porgue los precios ofertados no resultan convenientes para el Instituto;
posteriormente se mencionara(n) aquella(s) propuesta(s) donde se presuma la solvencia de la(s) misma(s)
cuando no se sefiale expresamente incumplimiento alguno.

AF-04.1. Relacién de licitantes cuyas propuestas resultaron solventes de la evaluacién econémica.

AF-04.1.1. [NlSaleiea

-Razon'a'denominacion social'del Licitante

OSTEO VITA, S.A. DE C.V.

Resultado de la evaluacion econdmica

PARTIDA 1 PPE=

(83,254,370.00)(40)

($3,254,370.00)

= 40.00 -_[

AF-05. Evaluacion Final

Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicion, la \
convocante aplico la siguiente férmula:

PT]=TPT + PPE Paratodaj=1,2,....n

Donde:

PTj = Puntuacién o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

P ANG, Tein { ey dinds WA, (Pau) G 5 TE B

BB : AR (e
Fagina & de 12
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

. -] Crgano de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Guerrero
! « Jefatura de Servicios Administrativos
] ' el Coordinacion de Abastecimienta y Eguipamiento
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

GOBIERNO DE

ACTADE FALLO I
LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023
: OBJETO DEL PROCEDIMIENTO;
SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO" (EJERCICIO 2024)

TPT = Total de Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;
PPE = Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econdmica, y

El subindice “j" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado de la
evaluacion, y la proposicion solvente mas conveniente para el Estado, sera aquélla que redna la mayor
puntuacién o unidades porcentuales conforme a lo dispuesto en el numeral Sexto de los presentes
Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de puntos o
porcentajes en los procedimientos de contratacion

AF-05.1. Resultado de la evaluacién final de las propuestas de los licitantes:

LUE LR Nombre: Razon o denominacion'socialdal Cicitante. =% .
OSTEO VITA, S.A. DEC.V.

Resultado de la evaluacién final
PT=‘ 53.17 + 40.00 =93.17 J

Partida No. 1

AF-05.2. Licitantes Asignados:

Por ser la(s) propuesta(s) solvente(s), mas conveniente para el Estado, cumplir con las especiﬁcacione?/
técnicas y reunir conforme a los criterios de evaluacion establecidos, las condiciones Legales-Administrativg 1
establecidas en las bases de la convocatoria No.: LA-050-GYR-05GYR001-N-348-2023, para la adquisicion I
de(l) SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL
HOSPITAL GENERAL REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO” (EJERCICIO 2024).

Asi como garantizar satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, se adjudica el(los)
bien(es) y/o servicio(s) a el(los) licitante(s) que a continuacion se menciona(n}, y se detalla.

" DESCGRIPCION' il CLICITANTE ASIGNADO"™
SERVICIO INTEGRAL PARA EL

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE
DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO. 01 "VICENTE GUERRERO"
(EJERCICIO 2024)

OSTEO VITA, S.A. DEC.V.

El servicio serd conforme a lo establecido en el reguerimiento, Anexo Técnico y Términos v
Condicicnes

i

A Ay

"Solucion

Base Alcohol" {SBA)

La SBA debe tener una concentracién del 70% al Hospital
75% v/v de alcohol etilico o Isopropilica liquido, General 1484
gel o espuma con su dispensador y contenedar, Vicente

Incluye el Servicio Integral el cual comprende las | Guerrero 01

siguientes actividades:

Pagina Sdel2

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL

';w Organo de Dperacién Administrativa Descancentrada Estacal_Guerrero
Jefatura de Servicios Adrninistratives

Coordinacion de Abastecimiento y Equipamienio

Departamento de Adguisicion de Bienes y Contratacian de Servicios

GOBIERNO DE | 2:.(,

MEXICO ' 32 |

ACTADE FALLOY :
LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:
SERVIC]D INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO” (EJERCICIO 2024)

*Difundir el Programa Institucional de Higiene de
Manos (PIHMA} al personal de Ia unidad,
| pacientes, familiares y visitantes.

* Aplicar cuestionarios impresos y/o en medios
electronicos, sobre conocimientos y encuestas de
percepcion de higiene de manos (al persanal de
salud y personal directivo) entregar los resultados
y resumen del andlisis al lider del equipo de
higiene de manos de la unidad médica, en medio
electronico.

* Capacitar a todo el personal de salud de la
unidad médica sobre el Programa Institucional de
Higiene de Manos (PIHMA).

* Realizar estudios de observacién directa del
cumplimiento de higiene de manos y reportar los
resultados en formato electrénico,

* Aplicar el protocolo para evaluacién de /
tolerancia y aceptacién del preparado de base !
alcohol en usa en el personal de salud método 1

con estricto apego a la metodologfa descrita por
la OMS, entregar los resultados al lider del equipo
de higiene de manos de la unidad médica, en
medio electrénico. {Aplica solo en nuevas
contrataciones, proveedores y/o producto)

* Abastecer y distribuir de manera suficiente,
oportuna y continua, en todos los puntos de
atencién designados estratégicamente por el lider
y el equipo de higiene de manos en los servicios
seleccionados, los insumos necesarios para la
higiene de manos, los cuales deberan estar
disponibles para su uso las 24 horas del dia,
durante la vigencia del contrato. Los
dispensadores de los insumos estaran en
comodato durante la vigencia del contrato.

LN OO ITaEat Als THanren,

- 2023
Francisco
VIA
Pagina 6 de 12
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA CONTRATO NO. SEIN231204200065
DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO LICITACION PUBLICA NACIONAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS No COMPRANET: LA-50-GYR-050GYRO001-N-348-2023

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

—_ _

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURQ 530CIAL

Organa de Operacion Administrativa Desconcantrada Estatal CQuerrero

o FORIERNO DE -L), % Jefatura de Servicios Administrativos

MEXICO ' 3%

Coordinacidn de Abastecimiento y Equipamienta
Departamento de Adquisicidon de Bienes y Contratacion de Servicios

LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023
: - OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:
SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
- REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERQ" (EJERCICIO 2024)

"Clorhexidina"

El gluconato o digluconato de clorhexidina con
una concentracio del 1 al 2%, solo o combinado
con alcohol etilico al 70% con su dispensador y
contenedor, Incluye el Servicio Integral el cual
comprende  las  siguientes actividades:
Solucién  anfiséptica con  Gluconato  de
clorhexidina de 0.5 al 1%, alcohol etilico o
isopropilico entre 60-80%, y agentes emolientes.
Como complemento para el lavado quirtrgico y
médico; no requiere de enjuague, cepillado, ni
secado.

* Difundir el Programa Institucional de Higiene de
Manos (PIHMA) al personal de la unidad,
pacientes, familiares y visitantes,

" Aplicar cuestionarios impresos y/o en medios
eleclronicos, sobre conocimientos y encuestas de
percepcion de higiene de manos (al personal de

salud y personal directivo) entregar los resultados /(
y resumen del analisis al lider del equipo de Z
higiene de manos de la unidad médica, en medio |  Hospital s

2 | electrénico. General 113 282 | $ 80500 S  227,010.00

Vicente

. :
Capacitar a todo el personal de salud de la "

unidad médica sobre el Programa Institucional de
Higiene de Manos (PIHMA).

* Realizar estudios de observacion directa del
cumplimiento de higiene de manos y reportar los
resultados en formato electrénico,

* Aplicar el protocolo para evaluacion de
tolerancia y aceptacion del preparado de base
alcohol en uso en el personal de salud método 1
con estricto apego a la metodologia descrita por
la OMS, entregar los resultados al lider del equipo
de higiene de manos de la unidad meédica, en
medio electronico. (Aplica solo en nuevas
contrataciones, proveedores y/o producto)

* Abastecer y distribuir de manera suficiente, \
oportuna y continua, en todos los puntos de
atencion designados estratégicamente por el lider N
y el equipo de higiene de manos en los servicias 3
seleccionados, los insumos necesarios para la
higiene de manos, los cuales deberan estar
disponibles para su uso las 24 horas del dia,

o —a

LIS SN Ll it Al rooihesn, A anulorn, Coleirera © 5 T T I [lAL) 2ds B
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO

CONTRATO NO. SEIN231204200065
LICITACION PUBLICA NACIONAL

No COMPRANET: LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

g1

Led DBI ERNO DE

,.?rj MEXICO

—

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQO SOCIAL

Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Guerrero

Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamienito
Departamento de Adguisicidn de Bienes y Contratacidn de Servicios

ACTA'DE'FALLO

' LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-346-2023

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:

REGIONAL NO. 01 "VICENTE GUERRERO” (EJERCICIO 2024)

SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL

durante la

dispensadores de
comodalo durante la vigencia del contrato.

del contrato. Los
insumos estaran en

vigencia
los

Videas
Institucionales
de difusion del
PIHMA

Difusién a pacientes, familiares y visitantes.

Especificar en qué momento debe realizar la
higiene de manos, incluir las dos técnicas que
existen recomendadas por la OMS, asl como la
manera que ellos contribuyen a evitar una JAAS
(video con subtitulos en espafiol).

2 videos (1 video,
cada 6 meseV

Videos
Institucionales
de difusién del
PIHMA

Difusion al personal de la unidad madica.

Especificar en qué momento se debe realizar la
higiene de manos, incluir las dos técnicas
recomendadas por la OMS, asi como la manera
que ellos contribuyen a evitar una IAAS (subtitulos
en espafiol).

2 videos (1 video
cada 6 meses)

Folleto
informativo
“Manos Limpias

Especificar en qué momento se debe realizar la

manos”.

requerimiento de la unidad médica). Calidad
de la imagen: 300 dpis. Calidad en los
colores: Cmyk.

ellos contribuyen a evitar una IAAS (en espafiol y/o
en dialecto segun la zona).

Salvan  Vidas” Impresos tamaﬁoFaNa 21X27.8 (8X10 pulg.), | higiene de manos, incluir las dos técnicas
dirigido 5 4X4 Papel Cauché brillante 72gr, 300 dpis, | recomendadas por la OMS, asi camo la manera 31,000 Folletos
pacientes, Calidad en los colores: Cmyk. que ellos contribuyen a evitar una IAAS (subtitulos
familiares ¥ vessInol):
visitantes.
Materlal resistente a la humedad y/o vinil
adhesivo. Tamafio: tabloide o doble carta | Especificar cémo se debe realizar el lavado de
Cartel  “Como | 21X47 (8X13 pulg), Carta 21X27.8 (8X10 | manos, con agua y jabodn inclulr la técnica
lavarse las | pulg) o de acuerdo con la infraestructura ¥ | recomendada por la OMS, asi como la manera que | 681 Carteles
manos” requerimiento de la unidad médica). Calidad | ellos contribuyen a evitar una IAAS (en espaiiol y/o
de |3 imagen: 300 dpis. Calidad en los|en dialecto segtin la zona).
colores: Cmyk.
Material resistente a la humedad y/o vinil
adhesivo. Tamafio: tabloide o doble carta Especificar como se debe realizar la desinfeccién
Cartel “"Como | 21X47 (8X13 pulg), Carta 21X27.8 {8X10 | de manos con SBA incluir la técnica de friccion X
desinfectarse las pulg) o de acuerdo con la infraestructura Y | recomendada por la OMS, asi como la manera que | 979 Carteles

AL Bragrmers Acapeilen S e
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procedimiento de contratacion que se sefiala.

Pagina 65



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL GUERRERO
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

CONTRATO NO. SEIN231204200065

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No COMPRANET: LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023

-~

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL

‘X GOBIERNO DE | Y|
i’ MEXICO | 28 | 18

©Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal Guerrero

Jefatura de Servicios Adrinistrativos

Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento

Departarmmento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios

ACTA'DE FALLO!
- LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:

SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
kL REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERQ" (EJERCICIO 2024)

Cartel “Los cinco
momentos para
la Higiene de
Manos",

adhesivo. Tamafo: tabloide o doble carta
21X47 (8X13 pulg), Carta 21X27.8 (8X10
pulg) o de acuerdo con la infraestructura y
requerimiento de la unidad médica. Calidad
de la imagen: 300 dpis. Calidad en los
colores: Cmyk

Especificar y describir los cinco momentas en los
gue se debe realizar la Higiene de las manos
recomendada por la OMS, asi como la manera que
ellos contribuyen 2 evitar una IAAS {en espafiol v/o
en dialecto segin la zona).

1,660 Carteles

Folleto
informativo
"Higiene de las
Manos icudndo
y coma? Dirigido
a personal de la
salud.

Material resistente a la humedad y/o vinil
adhesivo. Tamafio: tabloide o doble carta
21X47 (8X13 pulg), Carta 21X27.8 (8X10
pulg) o de acuerdo con la infraestructura ¥
requerimiento de la unidad médica. Calidad
de la imagen: 300 dpis. Calidad en los
colores: Cmyk.

Especificar las técnicas de Higiene de manos v en
qué momentos se debe realizar la higiene de
manos, incluir las dos téenicas que existen
recomendadas por la OMS, asi como la manera
que ellos contribuyen a evitar una IAAS durante su
actuar diario y en diferentes escenarios (en
espafiol y/o en dialecto segin la zona).

3,000 Folletes

El importe minimo susceptible de ejercer es de $1,301,748.00 (UN MILLON TRESCIENTOS UN MIL

SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N) Mas el impuesto al valor Agregado IVA.

El importe maximo susceptible de ejercer es de $3,254,370.00
CINCUENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS SET

Agregado IVA.

(TRES MILLONES DOSCIENT
ENTA PESOS 00/100 M.N) Mas el impuesto al v

NuUmero de ; Monto de la fianza
No. SARErate Monto maximo | % de fianza indivisible Tipo de flanza
1 SEIN231204200065 $3,254,370.00 10% $325,437.00 Indivisible

El servicio serd entregado conforme a las caracteristicas del anexo técnico, requerimiento, términos vy

condiciones proporcionados por el drea requirente y técnica plasmados en la presente Licitacion

AF-06.

Partidas desiertas

No existen partidas desiertas.

AF-07.

Vigencia

Todos los compromisos
01 de enero al 31 de Di

Pagina 8 de 12

y obligaciones que se deriven de la presente adjudicacién causaran efecto a partir del
ciembre del 2024, De conformidad en lo dispuesto en articulo 46 de La Ley.

Este Instrumento Juridico fue elaberado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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»

“ACTA'DE FALLO
LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023

: OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:
SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO” (EJERCICIO 2024)

AF-08. Sefialamientos

El Licenciado Manuel Gonzalez Martinez, Representante del Area de Auditoria Interna, de Desarrallo y Mejora de
la Cestion Publica y Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones del Organo Interno de Control del IMSS, hace
constar lo siguiente:

‘Con fundamento en el articulo 57 de ia Ley de Adquisiciones, Arrendaomientos y Servicios del Sector Bublico,
que dispone que la Secretaria de o Funcion Publica, podra verificar en cualguier tiempo, gue las
adquisiciones, arrendamientos Y servicios se realicen conforme o lo establecido en la Ley de la materia y
demds disposiciones aplicables, en correlacién con el articulo 83, pdrrafo quinto del Reglamente Interior del
Instituto Mexicano del Sequro Social.

En este octo, una vez que se dio lectura a g presente acta, senalo gue corresponde a los areas requirente v
técnica, en términos de los articulos 37 de la LAASSP y, 2 de su Reglamento, en correlacion con el numeral
5.38, inciso aj, de las Politicas, Bases Y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social verificar que los bienes o servicios que se evaluaron cumplen con la
Convocatoria y sus anexos, con los precisiones de lo Junto de aclaraciones y si los proposiciones que se
presentaron cumplen con lo anterior, asi como la debida evaluacidn Y que se cuente con el debido sustento en
los desechomientos, que en su caso, se hayan determinado. Asimismo, sefiolo que es responsabilidad del
drea contratante y/o técnica, lo evaluacion gue se realizé parg la emision del presente Acto de Falio de
conformidad con el articulo 36 Bis de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en concordancia con los numerales 4221 15, 422116 v 422117 del Acuerdo por el que se expide el Manual
Administrative de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector
Publico.

De conformidad con el artfculo 25 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
concordancia con el numeral 4242 de los Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Sociol [POBALINES), senalo que es
responsabilidad del drea contratonte wo técnica contar con o disponibilidod presupuestal para o
contratacion de adquisiciones, arrendamientos ¥ servicio; por lo anterior, deberan constatar la existencia de
recursos presupuestorios para la emisicn del presente follo v verificar gue lo cantidad registrads come rmonto
maxime adjudicado, corresponda o la disponibilidod presupuestal.

Finalmente, en términos del articulo 50 fraceidn IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios del
Sector Publico, se insta o todos los servidores publicos responsabies de lg emision del fallo a obstenerse de
adjudicar contrato algune o las personas que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria de
la Funcion Publica en los términos del Titulo Quinto de fo LAASSP y Titulo Sexto de lo Ley de Obras Publicas v
Servicios Relacionados con las Mismas,, a fin de evitar el favorecer a algin licitante, para fo cual las Areas
Requirentes y/o Técnicas, deberdn revisar el Diario Oficial de la Federacion v el Directorio de Proveedores y
Contratistas Sancionados de la Secretaria de Ia Funcién Publica”

AF-09.  Notificaciones

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefala,
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

) " -—-m Organo de Operacidon Administrativa Desconcentrada Estatal Guerrern
Mg b i I & Jefatura de Servicios Administratives
MEXICO | | o,

Coordinacion de Abastecimiento y Equiparmienta
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servcins

SACTA'DEFALLIO T
_LICITACION PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYR001-N-348-2023
o, OBJETQO DEL PROCEDIMIENTO:

- SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERO” (EJERCICIO 2024)

Conforme a las indicaciones emitidas por el Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamienta mediante oficio 129001150/100/CAE/184/2023, se procede a presentar el resultado de la
verificacion de proveedores sancionados. Dicha revisién se llevé a cabo en las paginas electronicas
siguientes:  httpsi/Avww.dof.gob.mx/busqueda_  del Diario  Oficial de la Federacién y
https:f;’directoriosancionados.apps.funcionpublica.gob.mx/ de la Secretaria de la Funcién Publica, en
estas fuentes se efectud la busqueda del nembre o razén social de cada uno de los participantes.
Come resultado de este proceso, se constata que ninguno de los participantes se encuentra sujeto a
sanciones.

De conformidad con lo dispuesto por los Articulos 37 fraccién Vy 46 de la Ley, y el Articulo 84 parrafc
tercero de su Reglamento se informa que para el Licitante, la firma del contrato se llevara a cabo
preferentemente dentro de los 15 dias naturales, en la Oficina de Contratos, del Departamento de
Adquisicicn de Bienes y Contratacion de Servicios, de la Coordinacién de Abastecimiento %
Equipamiento, en un horario de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas, el Licitante debera presentar
todos los requisitos solicitados en la convocatoria para su formalizacion, asi mismo la garantia de _
cumplimiento del contrato debera presentarse a mas tardar dentro de los 10 dias naturales i
siguientes a la firma del contrato. /
i
Conforme a lo dispuesto en el Articulo 56 Gltimo parrafo de la Ley, y el Articulo 104 de su Reglamento
se comunica a los participantes que las proposicion{es) desechada(s) durante el procedimiento de
esta contratacion podran ser devuelta(s) a el(los) Licitante(s) que lo solicite(n) por escrito, una vez
transcurridos 60 dias naturales a partir de la fecha de difusién de esta Acta, de no ser asi se
procedera a su destruccion.

AF-10. Cierre del Acto de Fallo

Para efectos de la notificacién correspondiente Y en términos del articulo 37 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, a partir de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que
no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en: ubicada en la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento ubicada en Av. Ruiz Cortines s/n, Colonia Infonavit Alta Progreso, C.P. 39610 Acapulco,
Guerrero, en donde se fijara copia de la caratula del Acta o un ejemplar o el aviso del lugar donde se encuentra
disponible, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los
licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. La informacién también estara

disponible en la pagina electrénica de compras gubernamentales: https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx.

Este procedimiento sustituye a |a notificacién personal.

De conformidad con el articulo 26, décimo parrafo de la Ley, a este acto no asistié ningun representante o
persona que no haya presentado Escrito de interés en participar en esta Licitaciéon y manifestara su interés de
estar presente en el mismo.

La presente Acta consta de 12 (doce) hojas. 2 (dos) hojas de revision de licitantes no sancionados.

Después de dar lectura a la presente Acta, y no habiendo otro asunto que tratar, se da por terminado el Acto de
Fallo del procedimiento de contratacién referido al rubro y se cierra la presente acta, para dejar constancia de lo

v R, SN C0E foriavn A eearogn, Aeantiles, Cieirara & B OGN Fele (7401 At FIAR, (Al ndr 2o o e
WA 1)
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f MEXICO | o, Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
T Departarmento de Adquisicion de Blenes y Contratacion de Servicios

: ON PUBLICA NACIONAL
LA-50-GYR-050GYRO001-N-348-2023

OBJETO DEL PROCEDIMIENTO:

SERVIC[O INTEGRAL PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS EN EL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO. 01 “VICENTE GUERRERQ" (EJERCICIO 2024)

actuado, firmando al margen y al calce, para los efectos legales y de conformidad, los asistentes a este evento,
quienes reciben copia de la misma, siendo las 11:00 horas del mismo dia de su inicio.

AF-11. Asistentes al evento y firma del Acta

AF-11.1. ol Etleire) stiga R ke e 5 ey e,
Nombre, 6 denomlnaclén soclal Correo electrénico Firma
NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO NO SE PRESENTO

Rorlosisevidores pliblicosidelinstitutoiMexicano del Seguro Soaial

Nombre Cargo
Jefe del Departamento de
L.R.C. Eduardo Rodriguez Mendoza Adguisicion de Bienesy

Contratacion de Servicios.

Lic. Viadimir Alexis Banos Bustamante Compradcr de Bienes y Servici

e N
— —F _
y ; Responsable de los Sistemas 4
E T NT

Lic. Carina Tornez Reyes CompraNet, APDL y SICORC. NO SE PRESENTO

Invitado mediante oficio Representante del :

129001150100/CAE/DABYCS/6837/2023 Area Técnica y/o Requirente NOSEPRESENTC

Lie. Manuel Ganz‘élez Martinesz
Jefe de Grupo de las Areas de Auditoria Representante del Area de
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Auditoria Interna, de Desarrollo v
Gestion Publica, y Area de Quejas, Mejora de la Gestién Publica y

Denuncias e investigaciones del OIC en &l Area de Quejas Denuncias e
QOAD Estatal Cuerrero Investigaciones del Organc
Invitado mediante oficio Interno de Control del IMSS

129001150100/CAE/DABYCS/6836/2023

: . e Representante de la
Invitado mediante oficic i i NO SE PRESENTO
129001150100/CAE/DARYCS/6835/2073 Jefatura de Servicios Juridicos '

- FINDEL ACTA-- B i

=M el safanawnt Al Brnares, Acantibee, Caperenre O THEI Tale, (T44) AAT T, j 2023-
Francisco
TR Z WILLA
Figinal2de=12
Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos ¥ condiciones ya los documentos correspondientes al Pégma 69
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(PROPUESTA ECONOMICA)
LA-50-GYR-050G 1|_‘{’;‘r§aﬁcde;5;erl d gé?‘ninisl'.rati':::gg's?o::::\ct?:é‘ac:;;glaElcﬁf;:i;;

La Jefatura de Sarvicios Administrativos, Coordinacion de Abastecimienta y
Equipamiento o el Departamenta de Adquisician

" H de Bienes y Contratacidn de Servicios
3', [ a Convocatoria a la Licitacion Publica Nacional Na. LA-50-CYR-050C0YRO01-N-348-2023

Contratacion de Servicio integral pars &
Programa Institucional de Higiene de Manos en el Hospltal General Regional No. 01 “Vicente Guer Fe‘f:‘
{Ejerticio 2024}

Acapulea Guerrera a 26 de diciombre de 2023

Anexo 10 (Diez)
Propuesta Econdémica

| PROPUESTA -ECONOMICA |
NOMBRE DEL OSTEO VITA S.A. DE C.V. NO. DE EVENTO: LICITACION PUBLICA | Fecha:
LICITANTE: NACIONAL No. LA-50-CYR-050GYRODI-N-
26122023
348-202%
NO. DE PROVEEDOR:

DOMICILIO: | AV. MARIANO OTERO #3607 COL. LA CALMA, ZAPOPAN JALISCO, CP. 4507C
R.F.C. OVINOBO3NR3 TEL: | 5547649920 FAX: CORREO ELECTRONICO:

o _ p.costeovita@hotmall.com
ESTRATIFICACION: MICRO({ ) PEQUERNA( X ) MEDIANA( ) GRANDE( )

"Solucidn Base Alcohol” (S8A)

La SBA debe tener una concentracion del 70% al 75% v/v de alcohol etilico o isopropilico
liquido, gel 0 espuma con su dispensador y contenedor, Incluye el Servicio Integral el cual
comprende las siguientes actividades:

*Difundir el Programa Institucional de Higiene de Manos (PIHMA) al personal de la
unidad, pacientes, famillares y visitantes.

* Aplicar cuestionarios impresos y/o en medios electrénicos, sobre conocimientos y
encuestas de percepcion de higiene de manos {al personal de salud y personal directivo)
entregar los resultados y resumen del andlisis al lider del eguipo de higiene de manos de
la unidad médica, en medio electrénico.

* Capacitar a todo el personal de salud de la unidad médica sobre el Programa Hospital
Institucional de Higiene de Manaos (PIHMA). G‘”p' ai
1 * Realizar estudios de observacién directa del cumplimiento de higiene de manos y vile"‘?e 1484 3710 $ B16.00 | $3,027,360.00
reportar los resultades en formato electrdnico, Guarrare D1

* Aplicar el protocolo para evaluacién de tolerancia y aceptacion del preparado de base

alcohol en uso en el personal de salud método 1, con estricto apego a la metodologia

descrita por la OMS, entregar los resultados al lider del equipo de higiene de manos de la
unidad médica, en medio electrénico. (Aplica solo en nuevas contrataciones, 1
proveedores y/o producto) )
* Abastecer y distribuir de manera suficiente, aportuna y continua, en todos los puntas
de atencién designados estratégicamente por el lider y el equipo de higiene de manos en
los servicios seleccionados, los insumos necesarios para la higiene de manos, los cuales
deberdn estar disponibles para su uso las 24 horas del dia, durante la vigencia del
contrato. Los dispensadores de los insumos estardn en comodato durante la vigencia del
contrato.
“Clorhexidina”
El gluconato o digluconato de clorhexidina con una concentracio del 1 al 2%, solo o
combinado con alcohol etilico al 70% con su dispensador y contenedor, incluye el
Servicia Integral el cual comprende las siguientes actividades:

Solucion antiséptica con Gluconato de clorhexidina de 0.5 al 1%, alcohol etilico o e
2 isopropilico entre 60-80%, y agentes emolientes. Como complemento para el lavado il 113 282 | $ 805.00| $ 227,010.00

quirirgico y médico; no requiere de enjuague, cepillado, ni secado. Bikiicie oL
* Difundir el Programa Institucional de Higiene de Manos {PIHMA) al personal de la
unidad, pacientes, familiares y visitantes.
* Aplicar cuestionarios impresos y/o en medios electrénicos, sobre conocimientos y
|| encueslas de percepcién de higiene de manos (al personal de salud y personal directivo)

Av. Mariafié Otero #3607 Col. La Calma, Zapopan Jalisco, C.P. 45070

S A =

ea -

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pégin a70
procedimiento de contratacion que se sefiala,
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e r_oRAR.D0729 Institulo Mexicann del Segura Seceial
Girgano de Dperacian Administrativo Deseoncentrada Estatal Guerrara

L& Jefatura de Senvcins Administrativas, Coordinacién de Abastecirmientoy

Equipamiento o el Departameanta de Adquisicicn

de Bienes y Contratacion de Servicios,

Convocatoria @ la Licitacian Publica Nacional No. LA-50-GYR-0S0GYROO1-N-348-2023

Contratacion de Servicio Integral para el

Programa Institucional de Higiene de Manos en el Hospital General Regional No. 01 “Vicente Guerrero”
[Ejercinic 2024)

Acapuleo Guerrero a 26 de diciembre de 2023

entregar los resultados y resumen del analisis al lider del equipo de higiene de manos de
la unidad médica, en medio electronico.
* Capacitar a todo el personal de salud de |a unidad médica sobre el Programa
Inslitucional de Higiene de Manos (PIHMA).
" Realizar estudios de observacion directa del cumplimiento de higiene de manos y
reportar los resultados en formato electronico,

* Aplicar el protocolo para evaluacion de tolerancia y aceptacion del preparado de base
alcohol en uso en el personal de salud método 1, con estricto apego a la metodologia
descrita por la OMS, entregar fos resultados al lider del equipo de higiene de manos de la
unidad médica, en medio electrénico. (Aplica solo en nuevas contrataciones, proveedores
ylo producto)

* Abastecer y distribuir de manera suficiente, oportuna y continua, en todos los puntos de
atencion designados estratégicamente por el lider y el equipo de higiene de manos en los
servicios seleccionados, los insumos necesarios para la higiene de manos, los cuales
deberan estar disponibles para su uso las 24 horas del dia, durante la vigencia del
contrato. Los dispensadores de los insumos estaran en comodato durante Ia vigencia del

conltrato.
Subtotal | 53,254,370.00
VA $ 520,699.20
Total $3.,775,065.20

MATERIAL 5iN COSTO PARA EL INSTITUTO.

Especificar en qué momento debe realizar ia higiene de

Videos
Institucionales de
difusién del PIHMA

Difusién a pacientes, familiares y
visitantes.

manos, incluir las dos técnicas que existen recomendadas por
la OMS, asi como la manera que ellos contribuyen a evitar
una IAAS (video con subtitulos en espafiol).

2 videos {1 video
cada 6 meses)

Videos
Institucionales de
difusién del PIHMA

Difusion al personal de la unidad
meédica.

Especificar en gué momento se debe realizar la higiene de
manos, incluir las dos técnicas recomendadas por la OMS, asf
como la manera que ellos contribuyen a evitar una IAAS
(subtitulos en espafiol),

2 videos (1 video.
cada 6 mesesT \

¥

Folleto informative
"Manos Limpias
Salvan Vidas”
dirigido a paclentes,
familiares y
visitantes.

Impresos tamafio carta 21X27.8
{BX10 pulg.}), 4X4 Papel Cauché
brillante 72gr, 300 dpis, Calidad en
los colores: Cmyk.

Especificar en qué momento se debe realizar la higiene de
manos, incluir las dos técnicas recomendadas por la OMS, asi
como la manera que ellos contribuyen a evitar una I1AAS
{subtitulos en espafiol),

31,000 Folletos

Cartel “Como lavarse
las manos”

Material resistente a la humedad
y/o vinil adhesivo. Tamafo:
tabloide o doble carta 21X47
{8X13 pulg), Carta 21X27.8 (8X10
pulg) o de acuerdo con la
infraestructura y requerirmiento de
la unidad médica). Calidad dela
imagen: 300 dpis. Calidad en los
colores: Cmyk.

Especificar como se debe realizar el lavado de manos, con
agua y jabdn Incluir la técnica recomendada por la OMS, asi
comao la manera que ellos contribuyen a evitar una 1AAS (en

espaiiol y/o en dialecto segun la zona).

681 Carteles

Av. Marigfd Otero #3607 Col. La Ciigzy.hpopan .'Jallsc:o €.P. 45070 -
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Cartel "Como
desinfectarse las
manos”.

Mited

Material resistente a la humedad
y/o vinil adhesiva. Tamafa:
tabloide o doble carta 21X47

(8X13 pulg), Carta 21%27.8 (8X10

pulg) o de acuerdo con la
infraestructura y requerimiento de
la unidad médica). Calidad de la
imagen: 300 dpis. Calidad en los
colores: Cmyk.

VRO -N-188-5 i Instituto Mexicano del Segura 5ocial
Urgano de Operacidh Administrativo Desconcentrada Estatal G

rrers

La Jefatura de Servicios Administrativas, Coordinacion de Abastecimianta y
Equipamienta o el Dapartarmento de Adguisicidn

da Bienas y Cantratacidn do Servicios.

Convecatoria @ la Licitacién Pablica Nacional Mo, LA-50-CYR-0500YROOT-N-348-2023
Contratacion de Servicio Integral para el

Programa institucional de Higiene de Manos en el Hospital General Regional No. 01 “icente Guerrero®

(Cimrcicio 2024)

Acapulca Guerrero a 26 de diciernbre de 2003

Especificar cdmo se debe realizar |a desinfeccién de manos
con SBA incluir Ia técnica de friccion recomendada por la
OMS, asl como la manera que ellos contribuyen a evitar una
IAAS (en espafiol y/o en dialecte segin la zona).

979 Carteles

Cartel "Los cinco
momentos para la
Higiene de Manos”.

Material resistente a la humedad
y/o vinil adhesivo. Tamafio:
tabloide o doble carta 21X47
(8X13 pulg), Carta 21X27.8 (8X10
pulg) o de acuerdo con la
infraestructura y requerimiento de
Ia unidad médica. Calidad de la
imagen: 300 dpis. Calidad en los
colores: Cmyk

Especificar y describir los cinco momentos en los que se debe
realizar la Higiene de las manos recomendada por la OMS, asf
como {a manera que ellos contribuyen a evitar una I1AAS (en
espafiol y/o en dialecto segln |3 zona).

1,660 Carteles

Folleto informative
“Higiene de las
Manos écudndo y
comao? Dirigido a

personal de la salud.

Material resistente a la humedad
y/o vinil adhesivo. Tamaiio:
tabloide o doble carta 21%47
(8X13 pulg), Carta 21X27.8 (BX10
pulg) o de acuerdo con la
infraestructura y requerimiento de
la unidad médica. Calidad de la
imagen: 300 dpis. Calidad en los
colores: Cmyk.

Especificar las técnicas de Higiene de manos y en qué
momentos se debe realizar la higiene de manos, incluir las
dos técnicas que existen recomendadas por la OMS, asi como
la manera que ellos contribuyen a evitar una |AAS durante su
actuar diario y en diferentes escenarios {en espafiol y/o en
dialecto segun la zona).

3,000 Folletas

EL SERVICIO SE OTORGARAN CONFORME A LO SOLICITADO EN ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES,

LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

PATRICIA CRUZ MONTES DE OCA
REPRESENTANTE LEGAL
OSTEO VITASA DECV.

ol R

<l i

Av. Mariafid Otero #3607 Col. La Calma, Zapopan Jalisco, C.P. 45070

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala,
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ANEXO 3 (TRES)
“CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURD BOCIAL

CERTIFICADO DE DISPONIBLIDAD PREBUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMIBOS

SOLICITUD, 0000016188 - 2024
Dupendencia Solicitante: Dooiz Delegacitn Guerrero
SEI Servicios Integrales
12020007 M_OFNAS DELEG Y SUBDELEGACION
Servicio: Pasivo - Otros Serviclos integ
Fecha impresion: 17i10/2023 Fecha Validacion: 17/110/2023
importe Cuenta Parlida presupuestaria
Total Comprometido (en pesos): 5 3,851,407.00 42060420 33803 Senidos Integrales
:""-"."P“"”‘!’!"‘“"‘"““"‘“., . =it S
e [ res [ owar | omm | way [ N J s | Ase | & [ o6v | mov | o
s oo] 00 oq o] T 2 ) SRS T ) 00, 20

Este documento de respaldo presupuestario se emile con base en la revision efeciuada en el Médulo de Control de Compromisos del Sistema
Flnangiam PREi-Millenium, por lo que &l monto sefialade se encuentra comprametido para dar Inicio a Iss gestiones de adquisicién de bienes y
servicios previo cumplimianto del marco normativo vigente, siendo responsabilidad del drea sclicitanie el destino y aplicacion de los recursos,

lo anterior con fundamanto en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 25 y 45 fraccién lll de |a Ley de
Adquisiciones, Arendamiantos y Servicios del Seclor Piblico, 24 y 46 fraccion Il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 del Reglamenta Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS,

pr— . i i

| CERTIFICADO PREVIO

CONTRATOPREI .. . . N

CONTRATO IMSS ) ST —

|
| IMPORTE : s 3,851,407.00

TRES MILLONEE ODCHOCIENTOS CINCUENTA Y UN ML CUATROCIENTOS SIETE PESDE 00100 MM

i & —

= ol ) = ._...-_--- e 2 )
=TT WAURICIC ROLDAN PARRA
{

. Aulorizd
TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 73
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ANEXO 4 (CUATRO)
“FORMATO. FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO”

MODELO DE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA. (DEPENDENCIAS).

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: . en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”)
Domicilio: y

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

Tesoreria de la Federacion, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: .

Dependencia contratante: . (En lo sucesivo "la Contratante")

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante” y a "la Beneficiaria™
Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
Nombre o denominacién social:

RFC:

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)
Datos de la péliza:

Ndamero: - (Ntimero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora’)
Monto Afianzado: (Con letra y nimero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda; ;

Fecha de expedicion: .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en los términos de la Clausula
PRIMERA de la presente poliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algin incumplimiento se hara
efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato”:
Numero asignado por "la Contratante":
Objeto: -
Monto del Contrato: (Con letra y niimero, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:
Fecha de suscripcion: :
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios, o servicios relacionados con la misma)

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la
Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar),
renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razdn de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion I y dltimo parrafo, y articulo 49, fraccién |, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento. La presente fianza se expide de conformidad
con lo dispueste por los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion | de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y
articulo 98 de su Reglamento. Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amig.org.mx

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 74
procedimiento de contratacion que se sefiala.
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(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO EN MATERIA DE (ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA).

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta pdliza y de sus
convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la
clausula siguiente, alin y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”), se compromete a pagar a "la Beneficiaria", hasta el monto de esta poliza, que es (con nimero y
letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el __ % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato”. (La
"Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de
que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza,
siempre y cuando no se rebase el __ % de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la
"Afianzadora" o la "Aseguradora") emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la
referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o la
"Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa
solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") podré garantizar dicha diferencia y emitird el documento modificatorio
correspondiente.

(La “"Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total
afianzado, siempre y cuando en el contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible,
(la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el
articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuara
vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prorroga o espera al cumplimiento del "Contrate", en los términos de la siguiente
clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan
con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
ejecutoria.

De esta forma la vigencia de |a fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.
QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el cumplimiento
del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos
modificatorios 0 endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se
otorgue prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se

garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefala,
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SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(Sélo incluir para el caso de péliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato™, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, “la Contratante™ debera emitir el o las
actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticién del fiado, (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora”) otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la
Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de
ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo gue los
endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto,
solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

(S6lo incluir para el caso de pdliza en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

Para garantizar el cumplimiento del contrato, en caso de suspension de los trabajos por cualquier causa justificada en los términos de la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante” debera
emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la
"Afianzadora” o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") dichos documentos
expedidos por "la Contratante”,

El aplazamiento derivado de la interposicion de los recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de
ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los
endosos que emita (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") por cualquiera de los supuestos referidos, formarén parte en su conjunto, solidaria
e inseparable a la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad requerida, bajo los términos estipulados en esta pdliza de fianza, v,
en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
aun cuando la obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo
que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora") debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado,
acompaiiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la
fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente pdliza
de fianza y en sus documentos modificatorios, de conformidad con lo expresamente estipulado para tales efectos en el contrato principal

materia del afianzamiento. N\
NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA. V
(Sélo incluir para el caso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por
escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora”) |a constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su
cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la Contratante" haya
calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 76
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por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato” especificado en
la caratula de la presente poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(Sélo incluir para el caso de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas)

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) quedaré liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante” le comunique por
escrito, por conducto del servidor plblico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia por haberse cumplido con
las obligaciones a cargo del fiado y aceptado la garantia por defectos o vicios ocultos,

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora), el acta
administrativa de extincion de derechos y obligaciones o, en su caso, el finiquito, y en el supuesto de existir saldos a cargo del fiado, la
liquidacion correspondiente. Siempre y cuando se haya exhibido y aceptado la garantia de vicios ocultos. Cuando el fiado solicite la
cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago
correspondiente.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA REQUERIMIENTO.

"La Beneficiaria" podra realizar el requerimiento de pago a que se refiere el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
en las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o bien en los domicilios de los apoderados designados por la Institucion para
recibir requerimientos de pago, correspondientes a cada una de las regiones competencia de las Salas Regionales del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa. "La Beneficiaria" requerira de pago a la institucion acompafando los documentos justificativos siguientes:

1. El Acto o Contrato en que conste la obligacion a cargo del fiado.

2. La Pdliza de Fianza y endoso o endosos respectivos.

3. El Acta Administrativa, en la que se haran constar de manera cronologica y circunstanciada los actos u omisiones que constituyan el
incumplimiento a las obligaciones garantizadas.

4. La Liquidacién de adeudo o documento en el cual conste el crédito o importe a requerir con cargo a la garantia.

5. Si los hubiere, la demanda o el escrito de cualquier otro medio de defensa legal procedente, presentado por el fiado, resoluciones o
sentencias firmes dictadas por autoridad competente y sus notificaciones.

6. Los demas documentos que la Tesoreria estime pertinentes.

Dichos documentos se acompafiaran en original o en copia certificada, salvo la péliza de fianza y su endoso o endosos, los cuales deberan
anexarse en original.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
Sera aplicable a esta péliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacién mercantil y a falta de
disposicion expresa el Codigo Civil Federal.

DECIMA TERCERA. - ENTREGA DE FIANZAS.
(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera entregar a "la Beneficiaria“, una copia de esta pdliza a través del medio electrénico, la
direccion de correo electronico, o ambos conforme a lo sefialado en la caratula de esta péliza.

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al Pagina 77
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ANEXO 5 (CINCO)
“OFICIO DEL ADMINISTRADOR”
ERNO DE = —= P INSTITUTO M™<ICANO DEL SEGURC SOCIAL
MEXICoO i W8 oroseopmcsnimney | Jemortr sn SO
Oficio No. 120501/200200/DIR/231/2023 Acapuico de Juérez, Guerrero, a 06 de Diciembre del 2023

C.P. Sergio Radl Diaz Garcia
Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento
Presente

Atencion: Lic. Eduardo Rodriguez Mendoza )
Jefe del Departamento de Adquisicion de Bienes y
Contratacion de Servicios

01-SPM-014/2024 |

S Ohalo He Adainistrador del Contrato Requerimieito Mo

DECTE!

Por medio del presente y de conformidad con las atribuciones conferidas en el articulo 5 del Reglamento Interior del Instituto Mexicano
del Seguro Social y de las facultades de las Unidades Normativas conferidas en sus respectivos Manuales de Organizacion,
considerando las contrataciones del Servicio Médico Integral previas y de acuerdo al numeral 5.3.15 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, se designa al Dr. Angel Gomez Carbajal ,
Coordinador de Atencién y Prevencién a la Salud, como Administrador del Coniraio de Servicio Integral para el Programa
Institucional de Higiene de Manos en el Hospital General Regional No. 01 “Vicente Guerrero”. Siendo el Servidor Piblico
responsable de calcular, notificar y aplisar penas convencionales y deducciones. Los auxiliares del Administrador del Contrato seran
corresponsables de las actividades que se les asignen y de mantener informado al Administrador con la periodicidad y forma que se les
indigue.

Firma de Aceptacion
de Administrador del Contrato
SE CANCELAN DATCOS PERSONALES DE PERSONA(S) AISICAS IDENTIAICABLE(S) TALES COMO: RFC, CURP, .5_{
POR CONSIDERARSE INFORMACION CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR A LA ESFERA PRIVADA DE LA /"{
MSMA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 113 FRACCION | Y 118 DE LA LEY s
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y AOCESO A LA INFORVACION PUBLICA. Dr. Angel Gé mez Carbajal
Coordinador de Atencion y Prevencién a la Salud
Telg H
RFQ
CURP:
Nombre Camo | Carreo slecirbnico/ Teigfono.

Coordinadora del Programa|
‘institucional de Higiene de
iManos

Mtra. Rosa Tenorio

o mx
Rivera Teleéfono 744 445 5350

Dr. Salomon Garcia Director del Hospital General

Regional No. 1 ‘Vicente Lascka R o
Andraca G o Tel 44543 42
Nota: El presenie documenlto fue elaborado y se ibe con fund enel | 4,24, 4.24.6 y 5.3.15 de las Pollficas Bases y Linsamien
y Servicios del Institulo Maxicano del Seguro Social. Asl como con fi @n los 2 Fraccion Il y 84 del Reg de la Ley de
|Sector Piblica

AREA REQUIRENTE

LkQ
Dra. Maria Teresa Diaz Martinez
Titular de la Jefatura icios, dgPrestaciones Médicas
Pl T wElva
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacion que se sefiala.

Pagina 78



