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2023 Afo de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
CONTRATO SEIT231004170020

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL REPRESENTADOEN ESTE ACTO POR LA MTRA.
CLAUDIA DiAZ PEREZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL DURANGO, EN ADELANTE "EL INSTITUTO" Y, POR LA OTRA LA EMPRESA GENESIS
HEALTHCARE ADVISERS, S.A. DE C.V,, REPRESENTADA POR EL C. OSCAR GUILLERMO CARAVANTES RAYMUNDO, EN
SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, EN LO SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR”, A QUIENES EN ADELANTE SE
DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
“EL INSTITUTO” DECLARA QUE!

ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON PERSONALIDAD
JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL SEGURO
SOCIAL, COMO UN SERVICIO E’UBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5, DE LA LEY
DEL SEGURO SOCIAL. ESTA FACULTADO PARA CELEBRAR LOS ACTOS JURIDICOS NECESARIOS PARA LA
CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251, FRACCION IV, DE
LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 2, FRACCION IV, INCISO A), 144, FRACCIONES | Y XXIIl, Y 155
FRACCION 11l INCISOS a) y b) DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCIAL LA MTRA.
CLAUDIA DIAZ PEREZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CON R.F.C. (IS £ SERVIDOR
PUBLICO QUE TIENE CONFERIDAS LAS FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, QUIEN
PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, SIN QUE ELLO IMPLIQUE LA
NECESIDAD DE ELABORAR CONVENIO MODIFICATORIO, Y DE ACUERDO CON EL PODER QUE LE FUE CONFERIDO EN LA
ESCRITURA PUBLICA 41,773 (CUARENTA Y UN MIL SETECIENTOS SETENTA Y TRES), DEL LIBRO NUMERO 815
(OCHOCIENTOS QUINCE). DE FECHA 29 DE DICIEMBRE DE 2021, PASADA ANTE LA FE DE LA LICENCIADA OLGA
MERCEDES GARGIA VILLEGAS SANCHEZ CORDERO, TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO 95 (NOVENTA Y CINCO) DE LA
CIUDAD DE MEXICO. Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON
CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.

EL PODER ANTES MENCIONADO, SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS, BAJO EL FOLIO BAJO EL FOLIO NUMERO 97-7- 31122021- 124413 DE FECHA 31 DE DICIEMBRE DE
2021, EN CUMPLIMIENTO A LO ORDENADO ARTICULOS 24 Y 25 FRACCION IV DE LA LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES

PARAESTATALES.

LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
- ELECTRONICA NUMERO LA-050GYR035-E261-2022, DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
MODALIDAD CONSOLIDADA AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 134, LOS ARTICULOS 17,25,26
FRACCION |, 26 BIS FRACCION 11, 28 FRACCION |1, 47 Y DEMAS RELATIVOS Y APLICABLES DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 13 DE SU REGLAMENTO EN VIGOR, LOS ARTICULOS 1
PARRAFO PRIMERO Y 8 DE LA LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, 13 PARRAFO PRIMERO Y 14 FRACCION II
PARRAFO PRIMERO DE LOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE AUTERIDAD REPUBLICANA DE LA ADMINISTRATCION
PUBLICA FEDERAL, ASi COMO LOS DEMAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES EN LA MATERIA.

“EL INSTITUTO” CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA OTORGADA MEDIANTE LA PARTIDA PRESUPUE%

198y 118 de la LFTAIP

NUMERO 42060425 DE ACUERDO AL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO NUMERO DE F
0000278692-2023 DE FECHA 14 DE NOVIEMBRE DE 2022.

PARA EFECTOS FISCALES LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN ASIGNADO EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES NUMERO IMS-421231-145.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN CALLE JUAREZ NUMERO 104 SUR, ZONA CENTRO, CODIGO POSTAL 34000,
DURANGO, DGO, MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO

“EL PROVEEDOR”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

ES UNA PERSONA MORAL LEGALMENTE CONSTITUIDA MEDIANTE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 3,190 (TRES MIL

SIENTO NOVENTA) LIBRO 70 (SETENTA), DEL 20 DE DICIEMBRE DE 2007, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO

CESAR ENRIQUE SANCHEZ MILLAN, NOTARIO PUBLICO NUMERO 130 (CIENTO TREINTA), DE LA CIUDAD.DE MEXICO, ,
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INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO
NUMERO 19202*7, DE FECHA 05 DE JUNIO DE 2009., DENOMINADA GENESIS HEALTHCARE ADVISERS S.A DE C.V., CUYO
OBJETO SOCIAL CONSISTE ENTRE OTRAS ACTIVIDADES, EN CONSISTE ENTRE OTRAS ACTIVIDADES, EN LA COMPRA-
VENTA, REPRESENTACION CONSIGNACION, COMISION Y EN GENERAL COMERCIALIZACION RELATIVA A LA INDUSTRIA
MEDICA.

I.2. EL C. OSCAR GUILLERMO CARAVANTES RAYMUNDO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y OBLIGAR A SU REPRESENTADA, COMO LO
ACREDITA CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 277,070, VOLUMEN 10,350 (DIEZ MIL TRESCIENTOS CINCUENTA),
PAGINA 243 (DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES) DEL 06 DE DICIEMBRE DE 2014, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO
HUGO SALGADO CASTANEDA, NOTARIO PUBLICO NUMERO 02, DE LA CIUDAD DE CUERNAVACA, MORELOS, Y
MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS NO LE HAN
SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS, NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA

I.3. REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS
NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO.

I.4. CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES GHA-071220-HVS.
I.5. SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL UBICADO EN AVENIDA MAGDALENA, NUMERO

203, COLONIA DEL VALLE, cODIGO POSTAL 03100, TELEFONO 55 55 43 06 64 Y CORREO ELECTRONICO
genesisha3310@amail.com.

lll. DE “LAS PARTES”:

.1 QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES, PARA LO
CUAL SE RECONOCEN LAS FACULTADES Y CAPACIDADES, MISMAS QUE NO LES HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN
FORMA ALGUNA, POR LO QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO” LA PRESTACION
DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN ESTE
CONTRATO Y SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO, Y QUE A CONTINUACION SE ENLISTAN:

ANEXO T1 “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS

ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”

ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS”

ANEXO T3.1 “ESPECIFICACIONES :I'ECNICAS DEL EQUIPAMIENTO"

ANEXO T.4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS”

ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO”

ANEXO T5 “PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO”

ANEXO T5.1 “REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS”

ANEXO T6. “CEDULA DE CONTROL DE BIENES DE CONSUMO”

ANEXO T6.1. “DEVOLUCION Y REPOSICION”

ANEXO T7. “PROGRAMA DE CAPACITACION”

ANEXO T7.1 “FORMATO DE ASISTENCIA A CAPACITACION”

ANEXO T7.2 “FORMATO DE ACREDITACION DE LA CAPACITACION”

ANEXO T8. “RESUMEN DE EQUIPOS OFERTADOS”

ANEXO T8.1 “RESUMEN DE BIENES DE CONSUMO”

ANEXO T9. “REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS”
ANEXO T9.1 “NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL”

ANEXO T9.2 “NOTIFICACION DE DEDUCTIVA*

ANEXO T.10 “MEJORA TECNOLOGICA”

ANEXO T.11 “ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO”
ANEXO T1.2 “ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO”
ANEXOTI.3 “ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD”

ANEXO TI.4 “DESIGNACION DEL CONTACTO RESPONSABLE”

ANEXO TI.5 “DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE

ANEXO T1.6 “SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONABILIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7” )/
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

LOS PRECIOS UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRATO, EXPRESADOS EN MONEDA NACIONAL SON:

MINIMO
CLV ESTUDIO ESTUDIO 8
MESES

50.01.001 [Sangre Total Segura| 1280 | 3199 | $ 1,027.21

50.02.002 |Aféresis plaquetaria
doble

50.04.001 |Grupo sanguineo
ABO (prueba
directa e inversa)y | 2190 | 5473 | $ 13452 $ 294,598.80| $ 736,227.96
Rh. Técnica
automatizada

50.04.002 |Prueba cruzada
(automatizada) 5144 | 12,858 | $ 87.25 $ 448,814.00| $ 1,121,860.50

MAXIMO PRECIO

8 MESES| UNITARIO IMPORTE MINIMO IMPORTE MAXIMO

+r

1,314,828.80| $ 3,286,044.79
$ 92,300.00 | $ 234,300.00

13 33

“+r

7,100.00

50.04.003 |Deteccidon de
anticuerpos contra
antigenos
eritrocitarios
(semipanel,
automatizada)
50.04.009 |Grupo sanguineo
ABO (prueba
directa e inversa) y
Rh. Técnica manual
50.04.010 |Prueba cruzada
(manual)

50.04.011 |Deteccidn de
anticuerpos contra
antigenos
eritrocitarios
(semipanel,
manual)

50.04.014 |Prueba de
deteccion de

antiglobulina 148 | 367 |$ 6547 $ 968956 $ 24.027.49
humana

poliespecifica anti-

C3dy anti-1gG

50.04.015 |Prueba de

deteccion de

300 747 | $ 1571 $ 47133.00| $ 17,361.17

736 | 1,837 | $ 5292 $ 38,9492 $ 97,214.04

856 | 2137 | $ 5852 $ 50,093.12| $ 125,057.24

n 27 $ 105.38| $ 1159.18| $ 2,845.26

antiglobulina
humana 52 129 $ 65.47| $ 3,404.44| % 8,445.63 /y
monoespecifica

anti-C3d y/o anti- %
IgG

50.06.001 |Biometria hematica 7
para transfusiones | 2,389 | 5971 $ 31.34| $ 7487126 $ 187,131.14

ambulatorias
(g 2023
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50.06.002

Anticuerpos anti-
VIH Ty 2y antigeno
P24

1,205

4,762

$

4427 %

84,334.35

210,813.74

50.06.003

Anticuerpos anti-
VHC

2,013

5033

66.46 $

133,783.98

334,493.18

50.06.004

Antigeno de
superficie VHB
(HBsAQ)

1,955

4,886

3118/ $

60,956.90

152,345.48

50.06.005

Anticuerpos anti-
Trypanosoma cruzi
(Chagas)

1,367

3,415

39.86| $

54,488.62

136,121.90

50.06.006

Anticuerpos anti-
Treponema

1,415

3,538

39.96, $

56,543.40

141,378.48

pallidum (Sifilis)

EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) HASTA QUE CONCLUYA LA
RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO “EL PROVEEDOR” TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS
INVOLUCRADOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, POR LO QUE “EL
PROVEEDOR” NO PODRA AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS SERAN INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA
DEL PRESENTE CONTRATO.

“EL INSTITUTO” PAGARA A "EL PROVEEDOR” COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO, LA CANTIDAD MINIMA DE $2,765,948.53 (SON: DOS MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y CINCO MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 53/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.) QUE ASCIENDE A
$442,551.76 (SON: CUATROCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS 76/100 M.N.), Y UN MONTO
MAXIMO DE $6,915,668.00 (SON: SEIS MILLONES NOVECIENTOS QUINCE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS 00/100
M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A.) QUE ASCIENDE A $1,106,506.88 (SON: UN MILLON CIENTO SEIS MIL
QUINIENTOS SEIS PESOS 88/100 M.N.).

TERCERA. ANTICIPO.

PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” EFECTUARA EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN PESOS DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, CONFORME A LOS SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS Y A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO Y DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS.

“EL PROVEEDOR” ENTREGARA LA REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL (FACTURA
ELECTRONICA) DE CONFORMIDAD CON LO NORMADO EN EL "PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, GLOSA Y APROBACION
DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO Y CONSTITUCION DE FONDOS FIJOS Y SE INDIQUE EN DICHA
DOCUMENTACION LOS SERVICIOS PRESTADOS, NUMERO DE PROVEEDOR, NUMERO DE CONTRATO, NUMERO DE FIANZA Y

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA QUIEN DARA LA AUTORIZACION PARA QUE LA JEFATURA DE SERVICIOS
FINANZAS PROCEDA A SU PAGO DE ACUERDO A LO NORMADO EN EL ANEXO CUENTAS CONTABLES DEL “PROCEDIMIENTO

PARA LA RECEPCION GLOSA Y APROBACION DE DOCUMENTOS PARA TRAMITE DE PAGO Y CONSTITUCION DE FONDOS
FIJOS”

EL PAGO SE EFECTUARA EN PESOS MEXICANOS A LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES POSTERIORES A AQUEL EN QUE “EL
PROVEEDOR” PRESENTE LA REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL, QUE ACREDITE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DE CONFORMIDAD CON LO NORMADO EN EL "PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, GLOSA Y
APROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO Y CONSTITUCION DE FONDOS FIJOS" SIEMPRE \%
CUANDO SE CUENTE CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL Y QUE LAS FACTURAS PRESENTADAS POR “EL PROVEEDOR!
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CUENTEN CON LA SIGUIENTE INFORMACION: NUMERO DE PROVEEDOR, NUMERO DE CONTRATO, COPIA DE LA FIANZA (CON
NUMERO Y NOMBRE DE LA AFIANZADORA), DOCUMENTO(S) QUE DEBERA PRESENTARSE EN EL AREA DE TRAMITE DE
EROGACIONES DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS, UBICADO EN CALLE JUAREZ NUMERO 104 SUR, ZONA CENTRO
CODIGO POSTAL 34000, DURANGO, DGO., DE LUNES A VIERNES EN UN HORARIO 09:00 A 13:00 HORAS. PREVIA VALIDACION
POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, EN CASO DE QUE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA
ELECTRONICA ENTREGADO PRESENTE ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O A QUIEN ESTE
DESIGNE POR ESCRITO, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCION, INDICARA A “EL
PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL
MOMENTO EN QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) Y/O
DOCUMENTOS SOPORTE CORREGIDOS Y SEA ACEPTADO.

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET
(CFDI) Y/O DOCUMENTACION SOPORTE ENTREGADA, NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA DEBERA SER PRESENTADA DE
FORMA IMPRESA.

EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDl) O FACTURA ELECTRONICA SE DEBERA PRESENTAR
DESGLOSANDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A) CUANDO APLIQUE.

“EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD QUE, HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA VERIFICACION,
SUPERVISION Y ACEPTACION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, NO SE TENDRAN COMO RECIBIDOS O ACEPTADOS
POR EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EFECTOS DE TRAMITE DE PAGO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA
FEDERAL (SIAFF), “EL PROVEEDOR” DEBERA SER TITULAR DE UNA CUENTA BANCARIA, EN LA QUE SE EFECTUARA LA
TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE PAGO, RESPECTO DE LA CUAL DEBERA PROPORCIONAR TODA LA INFORMACION Y
DOCUMENTACION QUE LE SEA REQUERIDA POR “EL INSTITUTO”, PARA EFECTOS DEL PAGO.

EL PAGO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS, QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO
QUE “EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

PARA EL CASO QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 51, PARRAFO
TERCERO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERA INICIAR A MAS TARDAR EL DIA 31 (TREINTA Y UNO) NATURAL CONTADOS A PARTIR
DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE AGOSTO DE 2023.

LA UNIDAD DE MEDIDA QUE REGULARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ES “PROCEDIMIENTO EFECTIVO REALIZADO",
DEBIENDO CONSIDERAR “EL PROVEEDOR” COMO PARTE DEL SERVICIO, LO SIGUIENTE:

GENERALIDADES DEL SERVICIO. /@k

ADECUACION DEL AREA FISICA.

EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.

BIENES DE CONSUMO.

CONTROL DE CALIDAD.

TRASLADO DE MUESTRAS.

BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES. ,

CONTROL DE CALIDAD A SANGRE TOTAL, HEMOCOMPONENTES Y AFERESIS.

. MANTENIMIENTOS.

10. CAPACITACION.

11.SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7. /}(

CENOORLONS

12. ASISTENCIA TECNICA.

13. CONTINGENCIA.

14. CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.

15. ENTREGA DE INSTALACIONES DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA A “EL INSTITUTO”.
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1. GENERALIDADES DEL SERVICIO.

PARA  CONFORMAR LA SANGRE TOTAL SEGURA, >
INMUNOHEMATOLOGIA, AMPLIFICACION DE ACIDOS NUCLEICOS Y OBTENCION DE CELULAS TRONCALES
HEMATOPOYETICAS, “EL PROVEEDOR” DEBERAN CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

PROCEDIMIENTOS DE AFERESIS,

ESTUDIOS DE

ELEMENTOS QUE CONFORMAN EL GRUPO SANGRE TOTAL Y AFERESIS, PARA TODAS LAS PARTIDAS.

RUBRO

PORCENTAJE

[ SANGRE TOTAL

[ AFERESIS

SISTEMA DE INFORMACION

“EL PROVEEDOR”

INFORMACION QUE SE

OBTIENEN.

DEBERA

INSTALAR UN SISTEMA DE
INFORMACION, QUE CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEFINIDAS EN LA ETIMSS 5640-023-002 VIGENTE, EN LA
TOTALIDAD DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION, SERVICIOS QUE DEBERAN ESTAR
COMUNICADOS PARA LA CONSULTA EN TIEMPO REAL DE LA
INGRESE EN CADA UNIDAD MEDICA
RESPECTO DE LA NUMERACION CONSECUTIVA ASIGNADA A LAS
UNIDADES DE SANGRE Y COMPONENTES SANGUINEOS QUE SE

INSUMOS NECESARIOS
PARA TOMA DE MUESTRA' Y

ASEPSIA/ANTISEPSIA DE LA 100% CIEN POR CIENTO | Si Si
DONACION

CITOMETRIA HEMATICA

(MERMA 40%, CUARENTA

POR CIENTO | 100% CIEN POR CIENTO | Si Si
PREDONANTES

RECHAZADOS)

BOLSA CUADRUPLE TOP &
BOTTOM (4% CUATRO DE
MERMA PERMITIDO)

100% CIEN POR CIENTO

BOLSA CUADRUPLE CON
FILTRO INTEGRADO PARA
LEUCORREDUCIR

25 % VEINTICINCO POR
CIENTO

EQUIPO DE AFERESIS (3%
DE MERMA PERMITIDO)

100% CIEN POR CIENTO

BOLSAS DE
TRANSFERENCIA DE 150
ML, 300 ML Y PARA

FRACCIONES PEDIATRICAS

20% VEINTE POR
CIENTO

GRUPO SANGUINEO ABO Y
RH(D)

100% CIEN POR CIENTO

RASTREO/DETECCION DE
ANTICUERPOS
IRREGULARES

30%  TREINTA
CIENTO

POR

Si

si

SEROLOGIA: VIH (AC. VIH 1
UNO Y 2 DOS Y ANTIGENO
P24), AGHBS,
ANTICUERPOS CONTRA
VHC, CHAGAS, SIiFILIS.
QUIMIOLUMINISCENCIA.

100% CIEN POR CIENTO

si

Si

PRUEBA SEROLOGIA PARA
BRUCELA, PALUDISMO Y
ANTI CORE DEL VHB EN
ZONAS ENDEMICAS

35% TREINTA Y CINCO
POR CIENTO

Si

Sl
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MEXICO

“2023 Afio de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”

CONTROL DE CALIDAD
HEMOCOMPONENTES CADA 3 TRES MESES, |
(PLASMA): FVill | MINIMO DIEZ UNIDADES |
COAGULANTE
CADA 2 DOS MESES,
CONTROL DE CALIDAD ggéih?EDEEENIF?:I?AIIEESR;
HEMOCOMPONENTES iES OE
CRIOPRECIPITADO) : FVIII i
E.‘.OAGULANTE Y )FACTOR ALMACENAMIENTO Y | °
DE VON WILLEBRAND MEZCLA DE UNIDADES
DURANTE EL ULTIMO
MES DE VIGENCIA.
CONTROL DE CALIDAD | CADA MES, 1% (UNO
HEMOCOMPONENTES POR CIENTO O CUATRO |
(CRIOPRECIPITADO) . | UNIDADES AL MES, LO
FIBRINOGENO QUESEAMAYOR = | [
CONTROL DE  CALIDAD
HEMOCOMPONENTES:
CUENTA  PLAQUETARIA
(PLASMA), LEUCOCITARIA
(CONCENTRADO CADA MES, 1% UNO
ERITROCITARIO, AFERESIS | POR CIENTO O CUATRO | 5
ERITROCITARIA, PLASMA) Y | UNIDADES AL MES, LO
ERITROCITOS  (PLASMA), | QUE SEA MAYOR
HEMOGLOBINA Y
HEMATOCRITO
(CONCENTRADO
ERITROCITARIO).
CONTROL DE CALIDAD
HEMOCOMPONENTES:
CUENTA  PLAQUETARIA | . 10 vies 19 (UNO
(CONCENTRADO
PLAQUETARIO, AFERESIS | POR CIENTO) O 10 .
(DIEZ) UNIDADES AL | Si Si
PLAQUETARIA), VES. 1o QuESPEEA
LEUCOCITARIA R e
(CONCENTRADO
PLAQUETARIO, AFERESIS
PLAQUETARIA)
CONTROL DE CALIDAD | CADA MES, 1% (UNO
HEMOCOMPONENTES: PH | POR CIENTO9 O 4
(CONCENTRADO CUATRO UNIDADES AL | Si Si
PLAQUETARIO, AFERESIS | MES, LO QUE SEA %
PLAQUETARIA) MAYOR
CONTROL DE CALIDAD
HEMOCOMPONENTES: MINIMO 10 (DIEZ) | G ‘
PROTEINAS TOTALES | UNIDADES AL MES B
(PLASMA) et D/
CONTROL DE CALIDAD y e
HEMOCOMPONENTES: _ /}/
HEMOGLOBINA LIBRE | MINIMO 4  (CUATRO) | e i
(CONCENTRADO UNIDADES AL MES
ERITROCITARIO, AFERESIS
ERITROCITARIA)
CONTROL CADA MES, 1% (UNO | Si N/A

5
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MICROBIOLOGICO POR CIENTO) O 4
HEMOCOMPONENTES (CUATRO) UNIDADES AL
AEROBICO, ANAEROBICO Y | MES, LO QUE SEA
LEVADURAS MAYOR
(CONCENTRADO
ERITROCITARIO)
CONTROL
MICROBIOLOGICO R
HEMOCOMPONENTES
AEROBICO, ANAEROBICO v | PTOR CIENTO) O 20
' VEINTE UNIDADES AL | Si si
LERADUIRSS MES, LO QUE SEA
(CONCENTRADO oy I8
PLAQUETARIO, AFERESIS
PLAQUETARIA)
CULTIVOS

MICROBIOLOGICOS

CONTROL A LOS 100% (CIEN POR

GABINETES DE Si Si
BIOSEGURIDAD (CAMPANA | C/ENTO)

DE FLUJO LAMINAR

VERTICAL)

SISTEMA INFORMATICO

(INSUMOS ETIQUETAS | 100% (CIEN POR si S|
PLASTICAS, TONER Y | CIENTO)

PAPELERIA)

N/A= NO APLICA

LAS PRUEBAS SEROLOGICAS DEBERAN ATENDER LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA NOM-253-SSA1-2012 EN SU
APARTADO NUMERO 9.

PARA EL CASO DE LA DETERMINACION DE CHAGAS PODRA OFERTARSE POR METODOLOGIA QUIMIOLUMINISCENCIA O
ELISA'Y “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA OFRECER LAS ALTERNATIVAS NECESARIAS PARA CUMPLIR CON EL
ALGORITMO DIAGNOSTICO PARA SU CONFIRMACION SIGUIENDO LAS RECOMENDACIONES DE LA ORGANIZACION
MUNDIAL DE LA SALUD (OMS).

PRUEBAS CONFIRMATORIAS (PARA TODAS LAS PARTIDAS)

PRUEBA CONFIRMATORIA PARA DETECCION DE ANTICUERPOS CONTRA VIRUS DE
INMUNODEFICIENCIA HUMANA TIPO 1

PRUEBA CONFIRMATORIA PARA DETECCION DE ANTIGENO DE SUPERFICIE DEL
VIRUS DE LA HEPATITIS B EN SUERO O PLASMA POR NEUTRALIZACION.

ANTICUERPOS VS CORE DE HEPATITIS B

PRUEBA CONFIRMATORIA DE LA PRESENCIA DEL ANTICUERPO CONTRA HEPATITIS
C POR TECNICA DE INMUNOBLOT RECOMBINANTE.

PRUEBA SUPLEMENTARIA PARA DETECCION ANTICUERPOS ANTI-TRYPANOSOMA
CRUZI, TECNICA DISTINTA A LA DEL TAMIZAJE.

PRUEBA CONFIRMATORIA PARA LA PRESENCIA DE ANTICUERPOS ESPECIFICOS
ANTI-TREPONEMA PALLIDUM POR AGLUTINACION. ]
PRUEBA CONFIRMATORIA PARA ANTICUERPOS ANTI-BRUCELLA DE CLASE IGG E
IGA: *°

* SE DEBERA ASIGNAR ESTE EQUIPO EN EL CASO DE QUE EL EQUIPO DE INMUNOENSAYO NO REALICE TODAS
LAS PRUEBAS REQUERIDAS.

* ESTAS PRUEBAS PODRAN SER ENVIADAS A LABORATORIOS DE REFERENCIA PARA OBTENCION DEL

RESULTADO. G
: ) 2023
= Francisco
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) “2023 Afo de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
* . TECNICA DE HEMAGLUTINACION, ANTIGENO CONSTITUIDO POR CEPA 99S DE B. ABORTUS (0.45%),
INACTIVACION DE IGM MEDIANTE EL EMPLEO DE 2-MERCAPTOETANOL. TIEMPO DE DURACION DE 24
(VEINTICUATRO) HORAS. KIT QUE CONTIENE UN FRASCO CON 5.0 ML (CINCO PUNTO CERO) DE ANTIGENO, UN
FRASCO CON 5.5 ML (CINCO PUNRO CINCO)DE 2-MERCAPTOETANOL, Y PLACA DE 96 (NOVENTA Y SEIS) POZOS.
PARA LAS MUESTRAS SOLICITADAS.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA GARANTIZAR LA CORRECTA PRESTACION DEL SERVICIO CONSIDERANDO
TODO EL EQUIPAMIENTO Y LOS BIENES DE CONSUMO, LOS CUALES SE DESCRIBEN EN LOS SIGUIENTES ANEXOS T3
“EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS” Y T3.1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO”, CORRESPONDIENTES A
CADA PARTIDA.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR” DEBERAN CONSIDERAR LA UBICACION DE LAS UNIDADES MEDICAS CONFORME AL ANEXO T2
“DIRECTORIO DEL SMI DE BS” EN DONDE SE REALIZARAN LAS ADECUACIONES DEL AREA FISICA, LA ENTREGA E
INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO Y ENTREGA DE BIENES DE CONSUMO DE ACUERDO A LAS PARTIDAS EN LAS QUE
DESEE PARTICIPAR, ASI COMO DEL SISTEMA DE INFORMACION, HARDWARE Y PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS
CONFORME A LA ESPECIFICACION TECNICA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE BANCO DE SANGRE VIGENTE (ETIMSS
5640-023-002), MEDIANTE EL USO DEL ESTANDAR HL7, E INTERFACES, AS| COMO INSUMOS, HOJAS PARA IMPRESION,
TONER Y ETIQUETAS PARA TUBOS Y BOLSAS.

2.- ADECUACION DEL AREA FiSICA.

LA ADECUACION DE LAS AREAS FiSICAS, ENTREGA DE EQUIPOS, INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DEL EQUIPO
PARA BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DEBE REALIZARSE DENTRO DE
LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES SIGUIENTE AL DE LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, EN LOS
DOMICILIOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, PARA LA REALIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO MEDICO INTEGRAL QUE SE PRETENDE CONTRATAR.

ES PRECISO SENALAR QUE LAS MANIOBRAS DE TRANSPORTACION, INSTALACION Y PUESTA A PUNTO CORRERAN A
CARGO DE “EL PROVEEDOR”.

VISITA A SITIO: EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” DESEE REALIZAR UNA VISITA A SITIO DE LAS UNIDADES
MEDICAS DE LAS PARTIDAS EN LAS QUE DESEA PARTICIPAR, “EL INSTITUTO”, POR CONDUCTO DEL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, PROPORCIONARA A
“EL PROVEEDOR” LAS FACILIDADES E INFORMACION, CON EL PROPOSITO DE QUE ESTOS IDENTIFIQUEN LAS
AREAS DONDE SE INSTALARAN LOS EQUIPOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y LAS ADECUACIONES QUE
SERAN NECESARIAS PARA EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

“EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR EN CARTA EN ESCRITO LIBRE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA
“EL PROVEEDOR”, EN LA CUAL ESPECIFIQUE QUE SE COMPROMETE A REALIZAR LAS ADECUACIONES DEL AREA
FISICA, PARA LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS Y DE COMPUTO,
CONDICIONES Y NECESIDADES QUE DEBEN CONSIDERAR PARA LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO, EN
UNIDADES MEDICAS DE LAS PARTIDAS EN LAS QUE PARTICIPE.

EN LA VISITA A SITIO QUE EN SU CASO DECIDA REALIZA “EL PROVEEDOR” A LAS INSTALACIONES
INSTITUCIONALES, EL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE (DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA O SUBDIRECTOR
ADMINISTRATIVO O SUBDIRECTOR MEDICO, O ENCARGADO/JEFE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA
O SERVICIO DE TRANSFUSION), DEBERA LLEVAR A CABO LA FORMALIZACION DE UNA MINUTA QUE DEBERA SER
FIRMADA POR LOS PARTICIPANTES Y CONTENDRA AL MENOS: LA FECHA, LA HORA DE INICIO Y DE CONCLUSION,
LOS NOMBRES COMPLETOS DE TODAS LAS PERSONAS QUE ESTUVIERON PRESENTES Y EL CARACTER, CARGO
O PUESTO DIRECTIVO CON EL QUE PARTICIPARON, DEL PERSONAL DE “EL INSTITUTO” (DIRECTOR DE LA
UNIDAD MEDICA, JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION), NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL PERSONAL DE “EL PROVEEDOR”, ASi COMO LOS TEMAS
TRATADOS, CONFORME A LO SENALADO EN EL NUMERAL 14 DEL “PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES” PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION (DOF) 20 DE AGOSTO DE 2015, Y SUS
REFORMAS DE FECHAS DE PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION (DOF) EL 19 DE FEBRERO DE
2016 Y EL 28 DE FEBRERO 2017, PARA LO CUAL PREVIAMENTE EL SERVIDOR PUBLICO DE “EL INSTITUTO”
(DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA O SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO O SUBDIRECTOR MEDICO, 0
ENCARGADO/JEFE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION) DEBERA
ENVIAR AL PERSONAL DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL (0IC), COPIA SIMPLE DE LA MINUTA QL E_LEQ/&EI\‘I;TE

Erancisco
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2023 Ao de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo” -
DEL ACTO, EN UN PLAZO NO MAYOR A 2 (DOS) DIAS HABILES PARA “EL INSTITUTO”, CONTADOS A PARTIR DE S
FORMALIZACION. DICHA MINUTA NO SERVIRA DE CONSTANCIA DE HABER REALIZADO LA VISITA A LAS
INSTALACIONES DE CADA SITIO QUE SE VISITE, SOLO ES PARA EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO
SENALADO.

ENTREGA DE AREA FiSICA. “EL INSTITUTO” A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE DE LA EMISION Y NOTIFICACION
DEL FALLO, FACILITARA A “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA LOS ESPACIOS FiSICOS A TITULO GRATUITO, CON
SUMINISTRO DE AGUA, ELECTRICIDAD, QUE SERAN SUJETOS DE ADECUACION PARA LA INSTALACION DE LOS
EQUIPOS OFERTADOS, SISTEMA DE INFORMACION, EQUIPO DE COMPUTO, NODOS DE RED Y AIRE
ACONDICIONADO TIPO MINISPLIT (EN CASO DE REQUERIRLO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS) Y
ESTE EN CONDICIONES DE INICIAR LA PRESTACION DEL SERVICIO A MAS TARDAR EL DIA 31 (TREINTA' Y UNO)
NATURAL SIGUIENTE A LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, PARA LO CUAL DEBERA PONERSE EN
CONTACTO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO CON LA FINALIDAD DE FORMALIZAR DICHA
ENTREGA, PARA LO CUAL UTILIZARA EL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA A
PUNTO”, APARTADO A Y DE MANERA INMEDIATA INICIE CON LOS TRABAJOS QUE CONSIDERE NECESARIOS, EN
COORDINACION CON EL JEFE DE CONSERVACION DE CADA UNIDAD MEDICA.

“EL PROVEEDOR” (SALIENTE) CON CONTRATO VIGENTE PARA EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE
SANGRE Y “EL PROVEEDOR” (ENTRANTE) A CADA PARTIDA, DEBERAN DE REALIZAR UNA TRANSICION ORDENADA
Y SIN LA INTERRUPCION DEL SERVICIO PARA “EL INSTITUTO”, LA CUAL DEBERA SER COORDINADA POR EL
DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA (O A QUIEN ESTE DESIGNE), EL JEFE DE CONSERVACION Y EL JEFE 0
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, SEGUN SEA EL
CASO;ASIMISMO, “EL INSTITUTO” A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO HARA LA ENTREGA DEL
ESPACIO EL CUAL PODRA ADECUARSE POR “EL PROVEEDOR”, DE TAL FORMA QUE PUEDAN HACER USO COMO
ALMACEN PARA LA GUARDA Y CUSTODIA DE LOS BIENES DE CONSUMO COMO PARTE DEL SERVICIO, DURANTE
LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

ADECUACION DEL AREA FiSICA. “EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS SE OBLIGAN A REALIZAR SIN COSTO
ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, LAS ADECUACIONES EN CADA UNO DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION INCLUIDOS EN LAS PARTIDAS DE “EL PROVEEDOR”, DE ACUERDO AL
ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, PARA EL FUNCIONAMIENTO OPTIMO DE LOS EQUIPOS Y PERIFERICOS
PROPUESTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. FORMALIZANDO EL ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA A
PUNTO”, APARTADO B, DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA HABIL
DE LA RECEPCION DEL AREA POR PARTE DE “EL INSTITUTO".

EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.

“EL PROVEEDOR”, PARA CADA PARTIDA, DEBERAN ENTREGAR EL EQUIPO DE BANCO DE SANGRE, EQUIPO
COMPLEMENTARIO NECESARIOS PARA REALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS CONFORME AL ANEXO T1 (UNO)
“REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS”, ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS”, CONSIDERANDO LAS
ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN EL ANEXO T3.1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO”,
INCLUYENDO LA ENTREGA, INSTALACION, VERIFICACION, MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS,
ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION AL PERSONAL DE “EL INSTITUTO”, ENLACE Y COMUNICACION CON EL SISTEMA
DE INFORMACION QUE INCLUYE PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS, EQUIPOS DE COMPUTO, EQUIPOS DE
REGULACION DE ENERGIA (UPS), PERIFERICOS, LECTORES DE CODIGOS DE BARRAS, ETIQUETAS E IMPRESORAS
NECESARIOS, PARA EL CONTROL DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, EN LOS MISMOS BANCOS

DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE ACUERDO AL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL
SMI DE BS”.

ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS”, DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DiAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA
DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, CONSIDERANDO QUE PODRA INICIAR CON LA PRESTACION DEL SERVICIO
ANTES DE QUE CONCLUYA EL PLAZO SENALADO. LOS EQUIPOS A INSTALAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN
LOS BANCOS DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, DEBERAN SER COMPATIBLES ENTRE
SI Y GARANTIZAR LA TRAZABILIDAD DE LOS PROCESOS PARA LA DISPOSICION DE SANGRE Y SUS COMPONENTES
ENTRE LAS UNIDADES MEDICAS DE UNA MISMA PARTIDA.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ENTREGAR, INSTALAR Y PONER A PUNTO LOS EQUIPOS ACORDE AL Y

LOS EQUIPOS DEBERAN SER DE TECNOLOGIA DE PUNTA, PARA LO CUAL SE REQUIERE DE EQUIPOS NUEVOS O
EQUIPOS EN OPTIMAS CONDICIONES, CON FECHA DE FABRICACION PARA AMBOS CASOS NO MAYOR A 6 (SEIS) ANOS
(2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022), Y ENSAMBLADOS DE MANERA INTEGRAL EN EL PAIS DE ORIGEN, LOS CUALES %

v
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DEBERAN SER DE ORIGEN NACIONAL O DE LOS PAISES MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO
VIGENTES CON CAPITULO DE COMPRAS GUBERNAMENTALES SUSCRITOS POR MEXICO.

RECEPCION DE EQUIPO DE BANCO DE SANGRE Y COMPLEMENTARIO.

LA RECEPCION DE LOS EQUIPOS PARA SU INSTALACION SERA RESPONSABILIDAD DEL JEFE O ENCARGADO DEL
BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, QUIENES DEBERAN CONSTATAR QUE LOS
EQUIPOS ENTREGADOS SEAN LOS OFERTADOS POR “EL PROVEEDOR" EN SU PROPUESTA TECNICA PARA ESA
PARTIDA, VERIFICANDO LA FECHA DE FABRICACION DE LOS EQUIPOS Y LA DOCUMENTACION QUE ACOMPARNA A
DICHO EQUIPO, PARA PROCEDER A LA FORMALIZACION' DE LA RECEPCION, DEBIENDO REQUISITAR, POR CADA
EQUIPO RECIBIDO EL CORRESPONDIENTE ANEXO T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS” Y T4.1 “CEDULA DE
PUESTA A PUNTO”, CON LO QUE AUTORIZA SE PROCEDA A SU INSTALACION.

INSTALACION. LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO.

DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERA
ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA A CADA PARTIDA, CUYA SUPERVISION ESTARA A
CARGO DE LA PERSONA DESIGNADA COMO ENLACE POR “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA Y DEL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, VERIFICANDO LAS
CONDICIONES DE INSTALACION Y OPERACION DEL EQUIPO, PARA LO CUAL SE UTILIZARA EL FORMATO CONTENIDO
EN EL T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO”, VERIFICANDO LA REALIZACION DE LOS ESTUDIOS Y PROCEDIMIENTOS
CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y A LO SOLICITADO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ELABORAR PARA CADA EQUIPO, EL ANEXO T4.1 “CEDULA PUESTA A
PUNTO” DEBIDAMENTE REQUISITADA EN CADA UNO DE SUS INCISOS, ADJUNTANDO EVIDENCIA FOTOGRAFICA Y
FORMALIZARLA EN CONJUNTO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION, DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA DE
INICIADO EL SERVICIO, MISMO QUE DEBERA ENTREGAR EN ORIGINAL AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION Y EN COPIA DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI AL CORREO
ELECTRONICO clsi.bs@imss.gob.mx. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ENTREGAR LOS MANUALES DE
OPERACION COMPLETOS Y EN IDIOMA ESPANOL, O EN SU CASO LA TRADUCCION RESPECTIVA AL ESPANOL, DE
MANERA lM(F;RESA Y DIGITAL AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION.

LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS Y DE COMPUTO INSTALADOS DEBERAN CUMPLIR CON LOS
NIVELES DE SERVICIO PARA EL PROCESO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA O SERVICIOS DE TRANSFUSION EN EQUIPOS AUTOMATIZADOS, SEMIAUTOMATIZADOS O MANUALES,
CONFORME A LO ESPECIFICADO EN LOS ANEXOS T3.1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO” Y T3
“EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS’, CONSIDERANDO QUE SE DEBERA ENTREGAR POR CADA EQUIPO, REGULADORES
DE ENERGIA (UPS) QUE SOPORTE MINIMO 30 (TREINTA) MINUTOS PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD DEL
PROCESAMIENTO DE PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS Y QUE DEBERAN ESTAR DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS

DE CADA EQUIPO. ﬂ
EN CASO DE QUE EL EQUIPO NO SE ENCUENTRE EN PLENA CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO, SE LEVANTARA EL
ACTA INFORMATIVA PARA DEJAR CONSTANCIA DE LOS MOTIVOS Y RAZONES DE LA NO ACEPTACION DEL EQUIPO,
FIRMANDO LA MISMA POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE
TRANSFUSION Y EL ING. BIOMEDICO, CONSIDERANDOSE COMO NOTIFICADO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA
CORRESPONDIENTE A PARTIR DE ESE MOMENTO, A TRAVES DE LA PERSONA QUE HAYA DESIGNADO Y ANTE QUIEN
SE REALICE LA VERIFICACION EN COMENTO. LA FALTA DE FIRMA POR PARTE DEL PERSONAL DE ENLACE DE “EL
PROVEEDOR” NO INVALIDA EL CONTENIDO DEL ACTA INFORMATIVA. POR LO ANTERIOR “EL PROVEEDOR” A CADA
PARTIDA DEBERA PROCEDER A LA SUSTITUCION INMEDIATA DE LOS EQUIPOS CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y
REALIZAR DE NUEVA CUENTA LAS PRUEBAS DE VERIFICACION UNA VEZ INSTALADO. LO CUAL DEBERA REALIZARSE
DENTRO DEL PLAZO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ESTABLECIDOS PARA EL INICIO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

LOS REACTIVOS, CONTROLES, CALIBRADORES Y CONSUMIBLES UTILIZADOS PARA LA VERIFICACION DE LOS EQUIPOS A/
DE ACUERDO A LOS PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR EL FABRICANTE, SERAN SUMINISTRADOS POR “EL
PROVEEDOR” A CADA PARTIDA Y NO SE CONSIDERARAN COMO PARTE DE LA DOTACION PARA LOS PROCEDIMIENTOS

REQUERIDOS.
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LAS ACCIONES CORRESPONDIENTES PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN LA PUESTA EN’
OPERACION DEL SERVICIO NO IMPUTABLES A “EL INSTITUTO” O “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, ESTE DEBERA
REPORTARLO POR ESCRITO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A MAS TARDAR AL TERCER DIA NATURAL EN QUE
OCURRAN, ADJUNTANDO SU ACREDITACION, PARA EVALUAR LA PROCEDENCIA A FIN DE ESTAR EN CONDICIONES DE
PRONUNCIARSE SEGUN CORRESPONDA, Y A FIN DE DAR POR RECIBIDO EL EQUIPO CUANDO LAS CAUSAS QUE
GENERARON EL RETRASO EN LA RECEPCION QUEDEN RESUELTAS.

MEJORA TECNOLOGICA.

EN CASO DE QUE EN LA PUESTA A PUNTO O DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, SE REQUIERAN
MEJORAS TECNOLOGICAS EN LOS MODELOS DE LOS EQUIPOS INSTALADOS, EN CASO DE ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES SUPUESTOS:

-CAMBIO DE EQUIPO DE MENOR RENDIMIENTO (PROCESAMIENTO DE MAS BAJO VOLUMEN DE ESTUDIOS) A
MAYOR RENDIMIENTO (PROCESAMIENTO DE MAS ALTO VOLUMEN DE ESTUDIOS);

-CAMBIO DE METODOLOGIA A UNA DE MAYOR SENSIBILIDAD/ESPECIFICIDAD (ANALITICA Y/O DIAGNOSTICA) EN
EL PROCEDIMIENTO;

-CAMBIO POR PRESENTAR MAS DE 2 (DOS) REPORTES DE FALLAS IMPUTABLES AL EQUIPO, POR
DESPERFECTOS O MAL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS EN UN PERIODO DE 30 (TREINTA )DIAS NATURALES
O ACUMULAR 4 (CUATRO) REPORTES DE FALLAS EN 365 (TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO) DIAS NATURALES;
-CAMBIO POR PERDIDA DE VIGENCIA DEL REGISTRO SANITARIO:

-ACTUALIZACION O SUSTITUCION DE HARDWARE O SOFTWARE DE LOS EQUIPOS CONSIDERADOS EN EL ANEXO
T3 “EQUIPAMIENTO DEL SIM DE BS”.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN CASO DE PRESENTARSE ALGUNO DE LOS SUPUESTOS ANTERIORMENTE
ENLISTADOS, SOLICITARA MEDIANTE OFICIO A LA CPSMA/CTSMI LA MEJORA TECNOLOGICA, ADJUNTANDO EL ANEXO
T10 “MEJORA TECNOLOGICA”, LA CTSMI NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, LE NECESIDAD DE
REEMPLAZAR EL EQUIPO POR OTRO DE LOS EVALUADOS EN SU PROPUESTA TECNICA U OTRO QUE CUMPLA COMO
MINIMO LO CORRESPONDIENTE AL ANEXO T3.1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO”, PARA LO QUE
SE SOLICITARA REALICE UNA PROPUESTA DE MARCA Y MODELO, ASi COMO EL TIEMPO ESTIMADO PARA LA
INSTALACION DEL EQUIPO, APORTANDO LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA LA REVISION; EN CASO DE SER
PROCEDENTE LA SOLICITUD DE MEJORA TECNOLOGICA, SE NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA Y AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA QUE PROCEDAN A REALIZAR EL CAMBIO DEL(LOS) EQUIPO(S), INSTALACION,
VERIFICACION, ENLACE CON EL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR” A LA PARTIDA, EL SUMINISTRO DE
LOS BIENES DE CONSUMO NECESARIOS PARA SU OPERACION, Y OTORGAR LA CAPACITACION AL PERSONAL DE “EL
INSTITUTO”, SIN MODIFICAR EL PRECIO UNITARIO DEL PROCEDIMIENTO, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”,
EN EL PERIODO DE TIEMPO ACORDADO, SIN AFECTAR LA CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ELABORAR PARA CADA EQUIPO SUSTITUIDO POR MEJORA
TECNOLOGICA, EL ANEXO T4.1 “CEDULA PUESTA A PUNTO” DEBIDAMENTE REQUISITADA EN CADA UNO DE SUS
INCISOS, ADJUNTANDO EVIDENCIA FOTOGRAFICA Y FORMALIZARLA EN CONJUNTO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL
BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA DE INSTALADO, MISMOS QUE DEBERA ENTREGAR EN ORIGINAL
AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION Y EN COPIA
DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI AL CORREO ELECTRONICO ctsi.bs@imss.gob.mx.

BIENES DE CONSUMO.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ENTREGAR LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS DEL SMI DE BANCO DE SANGRE, ESTABLECIDOS EN EL CATALOGO DE
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS, EL ANEXO T1 (UNO) “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS”, LAS CUALES PODRAN
AJUSTARSE DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA, DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN LOS MANUALES DE LOS EQUIPOS QUE OFERTE,
SIENDO EL RESPONSABLE DE SU RECEPCION PERIODICA EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION MEDIANTE EL ANEXO T6 “CEDULA DE CONTROL DE BIENES DE
CONSUMO”. LOS HORARIOS DE RECEPCION DE LOS BIENES DE CONSUMO SERAN DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A
13:00 HORAS, EN DIAS HABILES PARA “EL INSTITUTO”.

DEBIENDO CONSIDERAR COMO BIENES DE CONSUMO LOS SIGUIENTES:
e REACTIVOS.
» CONTROLES.

Francisco
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e CALIBRADORES.
e CONSUMIBLES.

TODOS LOS BIENES DE CONSUMO, QUE “EL PROVEEDOR” CONSIDERE A CADA PARTIDA, DEBERAN SER ORIGINALES
Y PRESENTARSE LISTOS PARA SER UTILIZADOS, LOS CUALES DEBERAN SER COMPATIBLES CON LOS EQUIPOS PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO Y CORRESPONDERAN A LOS NIVELES NECESARIOS PARA OBTENER RESULTADOS
PRECISOS, DE ACUERDO A LO MANIFESTADO POR EL FABRICANTE DEL PRODUCTO, DEBERAN SER DE ORIGEN
NACIONAL O DE LOS PAISES MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO VIGENTES SUSCRITOS POR MEXICO.

PARA LOS BIENES DE CONSUMO, “EL PROVEEDOR” DEBERAN CONSIDERAR UNA VIGENCIA DE AL MENOS 2 (DOS)
MESES DE CADUCIDAD, A EXCEPCION DE AQUELLOS QUE TENGAN COMO COMPONENTE CELULAS SANGUINEAS
(CONTROLES) PARA LOS CUALES LA VIGENCIA DEBERA SER DE AL MENOS 30 (TREINTA) DIAS.

EN EL CASO QUE “EL PROVEEDOR” PROPONGA BIENES DE CONSUMO QUE REQUIERAN TEMPERATURAS DE
CONSERVACION EN RANGOS DE TEMPERATURA DE REFRIGERACION O CONGELACION DEBERAN CONSIDERAR Y
PROPORCIONAR EL EQUIPO REFRIGERADOR/CONGELADOR NECESARIO PARA ESTE FIN, DE TAMANO Y CAPACIDAD
DE ACUERDO A LAS CANTIDADES DE INSUMOS QUE SE ENTREGUEN EN CADA UNIDAD MEDICA Y A LA DISPONIBILIDAD
DE ESPACIO.

LOS BIENES DE CONSUMO NO DEBERAN OSTENTAR LAS LEYENDAS “ONLY EXPORT” NI “ONLY INVESTIGATION", SER
DESCONTINUADOS O NO SE AUTORICE SU USO EN EL PAIS DE ORIGEN, PORQUE HAYAN SIDO MOTIVO DE ALERTAS
QUE INSTRUYAN SU RETIRO DEL MERCADO O DE CONCENTRACIONES POR PARTE DE LAS AUTORIDADES
SANITARIAS.

ENTREGA INICIAL. LA PRIMERA DOTACION DE BIENES DE CONSUMO CORRESPONDERA EN CANTIDAD PARA LA
REALIZACION DE LA CANTIDAD MAXIMA DE PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS QUE SE REALIZAN EN 45 (CUARENTA Y
CINCO) DIAS, CONFORME SE ESTABLECE EN EL ANEXO T1 (UNO) “REQUERIMIENTO DEL SMI DE BS” Y QUE DEBERA
ENTREGARSE COMO MINIMO ANTES DE 7 (SIETE) DIAS HABILES PREVIOS A LA PUESTA EN OPERACION DE LOS
EQUIPOS Y AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL ANEXO T2 “DIRECTORIO
DEL SMI DE BS".

ENTREGAS SUBSECUENTES. SE DEBERAN REALIZAR CONFORME A LAS NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA
CONSIDERANDO SU CONSUMO PROMEDIO MENSUAL HISTORICO Y EL REABASTECIMIENTO DEL STOCK INICIAL PARA
45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS; “EL PROVEEDOR” PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBEN CONSIDERAR MINIMO 8
(OCHO) ENTREGAS DE BIENES DE CONSUMO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO A REALIZARSE
LOS PRIMEROS 7 (SIETE) DIAS HABILES DE CADA MES.

BIENES DE CONSUMO PARA PRUEBAS DE CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO. PARA LAS PRUEBAS DE
CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERAN CONSIDERAR LO
SIGUIENTE:

« PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO, DEBERA ENTREGAR LOS INSUMOS NECESARIOS,
CONSIDERANDO CUANDO MENOS UNA CORRIDA DIARIA O DE ACUERDO A LAS RECOMENDACIONES DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO/REACTIVO Y A LA PRODUCTIVIDAD DE CADA BANCO DE SANGRE, CENTR
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION.

s PARA EL CONTROL DE CALIDAD EXTERNO, DEBERA ENTREGAR LOS VIALES DEL PANEL EN LAS
CONDICIONES DE TEMPERATURA, TRASLADO Y TIEMPOS INDICADAS POR EL FABRICANTE, PARA CADA
GRUPO DE ESTUDIOS, CON LA PERIODICIDAD QUE ESTABLEZCA EL PROGRAMA AL QUE SE INSCRIBA.

« CONSIDERAR TODO LO SENALADO EN EL NUMERAL 5 (CINCO)CONTROL DE CALIDAD.

LOS INSUMOS SENALADOS ANTERIORMENTE PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO, NO SE
CONSIDERARAN COMO PARTE DE LA DOTACION DE INICIO NI SUBSECUENTE PARA LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS
REQUERIDOS Y NO TENDRAN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

VISITA DE MONITOREO. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERAN REALIZAR VISITAS DE MONITOREO DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, CON UNA FRECUENCIA MINIMA CADA 7 (SIETE) DIAS NATURALES, DE
LUNES A VIERNES EN UN HORARIO ENTRE LAS 09:00 HORAS Y LAS 14:00 HORAS EN LOS BANCOS DE SANGRE,
CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS DEL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL
SMI DE BS”, EN LOS CUALES OTORGARA EL APOYO LOGISTICO DEL SERVICIO CUANDO ASI SE _REQUIERA Y
| ) 2023
" Francisco

VILA
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COTEJARA LA PRODUCTIVIDAD REGISTRADA VERIFICANDO ADEMAS LA EXISTENCIA DE LOS BIENES DE CONSUMO, A
FIN DE ASEGURAR LA PRESTACION DEL SERVICIO SIN INTERRUPCIONES POR FALTA DE INSUMOS.

ENTREGAS URGENTES: “EL PROVEEDOR” DEBERAN REALIZAR, CONFORME A LAS NECESIDADES DE CADA BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS EN LA(S) PARTIDA(S)
ADJUDICADA(S), LA ENTREGA DE LOS BIENES DE CONSUMO DE AQUELLOS QUE SE HAYAN AGOTADO ANTES DE LA
SIGUIENTE FECHA DE DOTACION CONSIDERADAS EN LAS ENTREGAS SUBSECUENTES, A SOLICITUD DEL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION DENTRO DE LAS 24
(VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES AL DE LA HORA DE LA SOLICITUD REALIZADA; EN CASO DE NO CONTAR CON LOS
BIENES DE CONSUMO NECESARIOS PARA REALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN SITIO, “EL PROVEEDOR” A
CADA PARTIDA A LA PARTIDA DEBERA REALIZAR EL TRASLADO, PROCESAMIENTO DE LAS UNIDADES DE
SANGRE/MUESTRAS Y ENTREGA DE COMPONENTES SANGUINEOS/RESULTADOS CONFORME A LO SENALADO EN EL
NUMERAL 7 "BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES" ESTABLECIDO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

LUGAR Y HORARIO DE ENTREGA. LAS ENTREGAS DEBERAN REALIZARSE EN LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS, EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN ANEXO T2
“DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, MEDIANTE EL ANEXO T6 “CEDULA DE CONTROL DE BIENES DE CONSUMO”. LOS
HORARIOS DE RECEPCION DE LOS BIENES DE CONSUMO SERAN DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A 13:00 HORAS, EN
DIAS HABILES PARA “EL INSTITUTO”.

BIENES DE CONSUMO DESPERDICIADOS. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REPONER LOS BIENES DE
CONSUMO DESPERDICIADOS DERIVADO DE ALGUNA FALLA EN EL PROCESO O EN LOS EQUIPOS, EN UN LAPSO NO
MAYOR A 24 (VEINTICUATRO) HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION POR PARTE DEL JEFE O ENCARGADO
DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, A TRAVES DEL FORMATO CONTENIDO
EN EL ANEXO T5.1 “REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS”,

DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO. “EL INSTITUTO” SOLICITARA A “EL PROVEEDOR” A CADA
PARTIDA A CADA PARTIDA, LA REPOSICION DE LOS BIENES DE CONSUMO QUE PRESENTEN DEFECTOS A SIMPLE
VISTA O DE FABRICACION, ESPECIFICACIONES DISTINTAS A LAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, IDENTIFICADAS
POSTERIOR A LA ENTREGA, O DE CALIDAD INFERIOR A LA PROPUESTA O CON VICIOS OCULTOS, O BIEN, CUANDO EL
AREA USUARIA MANIFIESTE ALGUNA QUEJA EN EL SENTIDO DE QUE EL USO DEL BIEN PUEDE AFECTAR LA CALIDAD
DEL SERVICIO CONFORME AL ANEXO T6.1 “DEVOLUCION Y REPOSICION”, Y A SU VEZ SE NOTIFICARA AL “EL
PROVEEDOR” POR ESCRITO Y CORREO ELECTRONICO A LA PERSONA DESIGNADA POR ESTE, A TRAVES DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL CUAL CONTARA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION, CON
UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES, PARA REALIZAR LA REPOSICION DE LOS BIENES DE CONSUMO, SIN
QUE LAS SUSTITUCIONES IMPLIQUEN SU MODIFICACION Y A ENTERA SATISFACCION DE “EL INSTITUTO”, EN CASO
CONTRARIO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA A LA PARTIDA DEBERA REALIZAR EL TRASLADO, PROCESAMIENTO
DE LOS ESTUDIOS Y ENTREGA DE RESULTADOS CONFORME A LO SERALADO EN EL NUMERAL 7 “BANCOS DE SANGRE
CONCENTRADORES” ESTABLECIDO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

SUSPENSION/INHABILITACION. EN CASO DE QUE LAS AUTORIDADES SANITARIAS (COFEPRIS O SECRETARIA DE
SALUD) SUSPENDAN O INHABILITEN EL REGISTRO SANITARIO DE ALGUNO DE LOS BIENES DE CONSUMO OFERTADOS
POR “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A LA DEVOLUCION O CANJE EN TERMINOS DE
LOS ESTABLECIDO EN EL PUNTO ANTERIOR, LO CUAL APLICARA PARA LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE
COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION EN DONDE SE HAYAN ENTREGADO DICHOS BIENES DE CONSUMO PARA LA
REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS O ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO PUEDA REPONER LOS BIENES DE CONSUMO COMPATIBLES
CON LOS EQUIPOS INSTALADOS DE ACUERDO A SU OFERTA, DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO, EQUIPO
COMPLEMENTARIO Y/O ACCESORIOS POR ALGUNO DE LOS OFERTADOS Y ACEPTADOS, ASi COMO LOS BIENES DE
CONSUMO COMPATIBLES CON ESTOS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A
PARTIR DE SU NOTIFICACION, DE LA MISMA MANERA, DEBERA REALIZAR EL TRASLADO, PROCESAMIENTO DE LOS
ESTUDIOS Y ENTREGA DE RESULTADOS CONFORME A LO SENALADO EN EL NUMERAL 7 “BANCOS DE SANGRE
CONCENTRADORES” ESTABLECIDO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO, QUE PERMITA CONTINUAR CON EL
OTORGAMIENTO DEL SERVICIO Y EL FUNCIONAMIENTO DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION.

EN CASO DE QUE ALGUNO DE LOS EQUIPOS O BIENES DE CONSUMO OFERTADOS Y ACEPTADOS, PIERDA LA
VIGENCIA DEL REGISTRO SANITARIO CORRESPONDIENTE DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION BE SER\ZMC(}:ZIICR) Y’

7 Eyaiicisco
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“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA SUSTITUIR EL EQUIPO, EQUIPO COMPLEMENTARIO Y/O ACCESORIOS
POR OTRO DE LOS OFERTADOS Y ACEPTADOS EN EL PROCESO LICITATORIO O INFORMAR AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO PARA QUE REALICE EL TRAMITE DE MEJORA TECNOLOGICA, ASi COMO LOS BIENES DE CONSUMO
COMPATIBLgS CON ESTOS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE SU
NOTIFICACION.

DANOS Y/O PERJUICIOS. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA SE OBLIGA A RESPONDER POR SU CUENTA'Y RIESGO DE
LOS DANOS Y/O PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE SU PARTE, LLEGUE A CAUSAR A “EL
INSTITUTO” Y/O TERCEROS.

LA TRANSPORTACION DE LOS BIENES DE CONSUMO, LAS MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA EN EL LUGAR QUE SE
DETERMINE POR EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION, CORRERA A CARGO Y CUENTA DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA Y SIN COSTO ADICIONAL PARA
“EL INSTITUTO".

EL DESEMPERO DE LOS BIENES DE CONSUMO A SUMINISTRAR, CON LOS EQUIPOS A INSTALAR PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO, DEBERAN SER COMPATIBLES ENTRE Si Y CORRESPONDERAN A LOS NIVELES NECESARIOS PARA
OBTENER RESULTADOS PRECISOS Y EXACTOS, DE ACUERDO A LO MANIFESTADO POR EL FABRICANTE DEL
PRODUCTO.

LOS BIENES DE CONSUMO NO DEBERAN OSTENTAR LAS LEYENDAS “ONLY EXPORT” NI “ONLY INVESTIGATION”,
DESCONTINUADOS O NO SE AUTORICE SU USO EN EL PAIS DE ORIGEN, PORQUE HAYAN SIDO MOTIVO DE ALERTAS
QUE INSTRUYAN SU RETIRO DEL MERCADO O DE CONCENTRACIONES POR PARTE DE LAS AUTORIDADES SANITARIAS
Y DEBERAN SER DE ORIGEN NACIONAL O DE LOS PAISES MIEMBROS DE LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO
VIGENTES SUSCRITOS POR MEXICO.

EN CASO DE NO ESTAR EN CONDICIONES DE OPERAR ALGUNO DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA
O SERVICIOS DE TRANSFUSION, POR LA FALTA DE BIENES DE CONSUMO, IMPUTABLE AL “EL PROVEEDOR" A CADA
PARTIDA, ESTE PRESTARA EL SERVICIO A TRAVES DE LOS BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES O DE OTRO
BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION DE “EL INSTITUTO” POR UN PLAZO MAXIMO
DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES, DE COMUN ACUERDO CON AMBOS JEFES O ENCARGADOS DE LOS SERVICIOS
INVOLUCRADOS, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

CONTROL DE CALIDAD.

“EL PROVEEDOR” DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, ANALIZARA PERIODICAMENTE EN
CONJUNTO CON LOS JEFES O RESPONSABLES DEL BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION. LOS RESULTADOS QUE DERIVEN DE LA APLICACION DEL CONTROL DE CALIDAD INTERNO
(HEMATOLOGIA, INMUNOHEMATOLOGIA, SEROLOGIA, COAGULACION, ETC. SEGUN EL PAQUETE QUE CORRESPONDA),
AS| COMO DE LA PARTICIPACION A LOS PROGRAMAS DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO A LOS QUE SEAN
INSCRITOS POR PARTE DEL “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA A CADA PARTIDA, ASi COMO LOS RESULTADOS DE LA
PARTICIPACION AL PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD DEL CNTS, A FIN DE TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS EN SU
CASO, DANDO CUMPLIMIENTO A LA NOM-253-SSA1-2012.

CONTROL DE CALIDAD INTERNO @

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA DOTAR DE LOS INSUMOS PARA LA REALIZACION DEL CONTROL DE

CALIDAD INTERNO PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS ANALIZADORES QUE PROPORCIONE, ANTES DE LA PUESTA EN
OPERACION DE LOS EQUIPOS Y AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, DE ACUERDO A LA ASIGNACION EN EL
ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS”.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA CONSIDERAR MINIMO PARA UNA CORRIDA POR DiA:
i, CONTROL DE CALIDAD INTERNO PROPIO DE CADA EQUIPOQ, PARA LOS ESTUDIOS DE:
« ANTIGENO DE SUPERFICIE DEL VIRUS B DE LA HEPATITIS
e ANTICUERPOS CONTRA EL VIRUS C DE LA HEPATITIS
e ANTICUERPOS CONTRA EL VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA TIPOS 1Y 2 Y
ANTIGENO P24
e ANTICUERPOS CONTRA TREPONEMA PALLIDUM g
£ 2023
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e ANTICUERPOS CONTRA TRYPANOSOMA CRUZI i
e ANTICUERPOS CONTRA BRUCELLA

ii. PARA LAS PRUEBAS DE SEROLOGIA, DEBERA ENTREGAR CONTROLES: NEGATIVO Y POSITIVO.

i. PARA LOS ESTUDIOS DE VIH, VHBS, VHC, TREPONEMA Y TRYPANOSOMA, DEBERA ENTREGAR

ADICIONAL A LO ANTERIOR, UN CONTROL DEBIL POSITIVO.

ADICIONAL AL QUE INCLUYE EL FABRICANTE (ESTE ULTIMO CON UN VALOR QUE NO EXCEDA

TRES VECES EL PUNTO DE CORTE Y TRAZADO A UN PATRON INTERNACIONAL DE ACUERDO A

LOS NUMERALES 9.4.9.1, 9.4.10.1, 9.4.11.1, 9.4.12.1, 9.4.14.1 Y A LA TABLA 40 DE LA NOM-253-SSA1-

2012), QUE SERAN UTILIZADOS AL INICIO DE CADA CORRIDA O CUANDO SE CONSIDERE

NECESARIO. '

v. DE FORMA ADICIONAL, EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA CONSIDERAR LA
DOTACION DEL CONTROL DE CALIDAD INTERNO PARA LOS DEMAS EQUIPOS ANALIZADORES
(HEMATOLOGIA, COAGULACION) Y LA INSCRIPCION A SU RESPECTIVO CONTROL DE CALIDAD
EXTERNO.

:E.

“EL PROVEEDOR"” A CADA PARTIDA DEBERA PROPORCIONAR INSUMOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO DE
LOS ESTUDIOS DE INMUNOHEMATOLOGIA, DE ACUERDO A LA NOM-253-SSA1-2012. DEBERA CONSIDERAR QUE EL
CONTROL DE CALIDAD INTERNO CONSTA DE: AVIDEZ, ESPECIFICIDAD, POTENCIA Y TITULACION, POR LO QUE DEBERA
CONSIDERAR LA MERMA EN ESTAS PRUEBAS.

“EL INSTITUTO” PODRA REALIZAR DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, EVALUACIONES
ANALITICAS Y DE ATRIBUTOS A LOS EQUIPOS Y REACTIVOS CON LOS QUE SE ESTE PROPORCIONANDO LOS
SERVICIOS, PARA ACEPTAR AQUELLOS QUE CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES REQUERIDAS Y RECHAZAR
AQUELLOS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE ESPECIFICACIONES.

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA INSCRIBIR A LOS BANCOS DE SANGRE, BANCOS DE SANGRE
CONCENTRADORES Y SERVICIOS DE TRANSFUSION INCLUIDOS EN LA(S) PARTIDA(S) ADJUDICADA(S) CONFORME AL
ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, A UN PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO, DEBIENDO
ENTREGAR LA CONSTANCIA DE INSCRIPCION AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE
TRANSFUSION, A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION
DEL FALLO.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ASEGURAR EL PAGO DE INSCRIPCION PARA TODOS LOS BANCOS DE
SANGRE, BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, EN EL MOMENTO EN QUE LOS
RESPONSABLES SANITARIOS O JEFES O ENCARGADOS DE LOS SERVICIOS REALICEN EL TRAMITE DE INSCRIPCION AL
PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO QUE APLICA EL CENTRO NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA
(CNTS), PARA LO QUE DEBERA REALIZAR EL PAGO DE LA INSCRIPCION A DICHO PROGRAMA, A MAS TARDAR 15
(QUINCE) DIAS NATURALES DESPUES DE QUE LE SEA SOLICITADO, DEBIENDO ENTREGAR LA CONSTANCIA DE PAGO
AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE TRANSFUSION. EN CASO DE QUE EL RESPONSABLE
O ENCARGADO O JEFE DEL SERVICIO NO REALICEN EL TRAMITE DE INSCRIPCION, NO SERA SANCIONABLE ESTE
NIVEL DE SERVICIO POR SER UNA CAUSA NO IMPUTABLE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA.

“EL PROVEEDOR” DE LOS PROGRAMAS DE CONTROL EXTERNO DE LA CALIDAD, DEBERAN CONTAR CON EL
RECONOCIMIENTO DE SU CAPACIDAD TECNICA Y CONFIABILIDAD POR UNA ENTIDAD DE ACREDITACION COMO
PROVEEDOR DE ENSAYOS DE APTITUD.

PARA TODOS LOS CASOS DE INSCRIPCION A PROGRAMAS DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO, “EL PROVEEDOR” A
CADA PARTIDA, DEBERA ENVIAR A LA CPSMA/CTSMI, COPIA DIGITAL DE LA CONSTANCIA DE INSCRIPCION A LA
DIRECCION ELECTRONICA ctsi.bs@imss.gob.mx A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL CONTADO A PARTIR DE
LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO; PARA EL CASO DEL PAGO DE INSCRIPCION AL CONTROL DE
CALIDAD DEL CNTS, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA A CADA PARTIDA, DEBERA ENVIAR A LA CPSMA/CTSMI, COPIA
DIGITAL DEL COMPROBANTE DE PAGO DE INSCRIPCION A LA DIRECCION ELECTRONICA ctsi.bs@imss.gob.mx A MAS
TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO Y
DE FORMA ANUAL CUANDO LE SEA SOLICITADO.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, ANALIZARA
CONJUNTAMENTE CON EL JEFE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION,
PERIODICAMENTE PARA EL CONTROL DE CALIDAD INTERNO, Y EN SU CASO, CADA CICLO PARA ONTRB%LQBDE

" Erénicisco
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CALIDAD EXTERNO Y DEL PROGRAMA DEL CNTS, LOS RESULTADOS DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES, CON EL FIN
DE TOMAR MEDIDAS EN SU CASO, REGISTRANDO TODAS LAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS EFECTUADAS,
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA NOM-253-SSA1-2012.

TRASLADO DE MUESTRAS.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR EL TRASLADO DE MUESTRAS Y DOCUMENTACION RESPECTIVA
DE CADA UNO, EN COORDINACION CON LOS JEFES O ENCARGADOS DE LOS BANCOS DE SANGRE, BANCOS DE
SANGRE CONCENTRADORES, CENTROS DE COLECTA PARA LAS PRUEBAS CONFIRMATORIAS DE SEROLOGIA,
MUESTRAS/UNIDADES PARA EL CONTROL DE CALIDAD DE LOS CENTROS DE COLECTA A LOS BANCOS DE SANGRE Y
DE LOS BANCOS DE SANGRE (BS) A LOS BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES (BSC).

BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES.

LAS MUESTRAS DOBLEMENTE REACTIVAS A LAS PRUEBAS DE SEROLOGIA, LAS DE CONTROL DE CALIDAD DE SANGRE
TOTAL, HEMOCOMPONENTES Y AFERESIS, ASI COMO LAS MUESTRAS PARA ESTUDIOS DE AMPLIFICACION DE ACIDOS
NUCLEICOS (SOLO UMAE), SE PROCESARAN EN LOS BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES, DE ACUERDO AL
ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, HOJA BANCOS CONCENTRADORES.

EL RESPONSABLE DE CADA BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR NOTIFICARA, A LOS RESPONSABLES DE LOS
BANCOS DE SANGRE, LA DOCUMENTACION Y CONDICIONES DE ENVIO DE LAS MUESTRAS PARA LAS PRUEBAS
CONFIRMATORIAS, DE CONTROL DE CALIDAD DE SANGRE TOTAL, HEMOCOMPONENTES Y AFERESIS PARA SU
TRASLADO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”A LA PARTIDA.

UNA VEZ VALIDADOS LOS RESULTADOS, DEBERAN REGISTRARSE EN EL SISTEMA INFORMATICO DE “EL
PROVEEDOR”, DENTRO DE LAS SIGUIENTES 24 (VEINTICUATRO) HORAS PARA QUE PUEDAN SER CONSULTADOS POR
EL BANCO DE SANGRE QUE ENVIO, Y DE ESTA MANERA SE PUEDAN LIBERAR LAS UNIDADES DE SANGRE,
HEMOCOMPONENTES Y AFERESIS QUE SE ENCUENTRAN EN CUARENTENA. ADEMAS, DEBERAN ENVIARSE A LA BASE
DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO”, ACORDE A LA ESPECIFICACION TECNICA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE
BANCO DE SANGRE SEGUN LA ETIMSS 5640-023-002 VIGENTE.

CONTROL DE CALIDAD DE SANGRE TOTAL, HEMOCOMPONENTES Y AFERESIS.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDAS DEBERA CONSIDERAR LOS ESTUDIOS QUE SE REALIZARAN PARA EL CONTROL
DE CALIDAD DE LAS UNIDADES DE SANGRE TOTAL, HEMOCOMPONENTES Y AFERESIS, LAS CUALES SE
CONCENTRARAN PARA SU REALIZACION EN LOS BANCOS DE SANGRE CONCENTRADORES EN DONDE SE RECIBIRAN
DE ACUERDO AL ANEXO T2 “DIRECTORIO DEL SMI DE BS”, HOJA BANCOS CONCENTRADORES, DEBIENDO
REGISTRARSE ESTA SOLICITUD DE PROCESAMIENTO EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR” TANTO
DEL BANCO DE SANGRE SOLICITANTE COMO EN EL QUE LO PROCESA, PARA LO CUAL, LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DEBERAN ESTAR EN RED INSTITUCIONAL.

LOS ESTUDIOS A REALIZAR EN LAS BOLSAS DE SANGRE TOTAL Y EN CADA COMPONENTE, COMO MINIMO, SERAN EN
LAS CANTIDADES, FRECUENCIA Y ESTUDIOS ESPECIFICADOS EN LA NOM-253-SSA1-2012. @

CONTROL DE CALIDAD EN HEMOCOMPONENTES:

ACTIVIDADES Y TECNICAS OPERATIVAS DESARROLLADAS PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE CALIDAD A
CONTINUACION ESTABLECIDOS:

a) SANGRE TOTAL: PESO/NVOLUMEN, HEMOGLOBINA (EN CASO DE USARSE PARA TRANSFUSION), HEMOLISIS
AL TERMINO DE SU VIGENCIA Y CONTROL BACTERIOLOGICO (AEROBIOS, ANAEROBIOS, HONGOS Y
LEVADURAS) EN CASO DE NO SER FRACCIONADA;

b) CONCENTRADO ERITROCITARIO: PESO/VOLUMEN, HEMATOCRITO, HEMOGLOBINA (EXCEPTO )/
CONCENTRADOS ERITROCITARIOS OBTENIDOS POR AFERESIS), LEUCOCITOS RESIDUALES, HEMOLISIS
AL TERMINO DE LA VIGENCIA Y CONTROL BACTERIOLOGICO (AEROBIOS, ANAEROBIOS, HONGOS Y
LEVADURAS) AL FINAL DEL PROCESAMIENTO; ‘

c) CONCENTRADO DE PLAQUETAS UNITARIOS, MEZCLAS DE UNIDADES U OBTENIDAS POR AFERESIS:
PESO/NOLUMEN, CONTENIDO DE PLAQUETAS, LEUCOCITOS RESIDUALES, PH AL TERMINO DE SU

1§ 2023
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VIGENCIA Y CONTROL BACTERIOLOGICO (AEROBIOS, ANAEROBIOS, HONGOS Y LEVADURAS) AL FINAL DE

SU PROCESAMIENTO; :

d) PLASMA FRESCO: PESO/VOLUMEN, PROTEINAS TOTALES, FACTOR VIIIC (EXCEPTO UNIDADES DE PLASMA
DESPROVISTOS DE FACTORES LABILES) Y CONTEO DE CELULAS RESIDUALES PREVIO AL
CONGELAMIENTO;

€) UNIDADES Y MEZCLAS DE CRIOPRECIPITADOS: PESO/VOLUMEN, FACTOR VIIIC, FIBRINOGENO Y FACTOR
VON WILLEBRAND.

MANTENIMIENTOS.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS A LA
TOTALIDAD DE LOS EQUIPOS INSTALADOS, SIN COSTO ADICIONAL A “EL INSTITUTO” DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, CON LA FINALIDAD DE MANTENERLOS EN OPTIMAS CONDICIONES, GARANTIZANDO LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE MANERA ININTERRUMPIDA.

LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, DEBERAN CONSIDERAR MANO DE OBRA ESPECIALIZADA,
REFACCIONES ORIGINALES, INSUMOS Y DEMAS ACTIVIDADES QUE EN SU CASO SEAN NECESARIAS PARA LA
CORRECTA OPERACION DE LOS EQUIPOS INVOLUCRADOS Y DE LA INTERFAZ DE LOS EQUIPOS ANALIZADORES CON
EL SISTEMA DE INFORMACION.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL POSTERIOR A LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO, ENTREGARA AL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION, EL ANEXO T5 “PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO” (QUE SE PROPONE COMO
EJEMPLO) DE CADA EQUIPO ENTREGADO E INSTALADO EN EL QUE ESPECIFICARA LA(S) FECHA(S) PARA LA
REALIZACION DEL(LOS) MANTENIMIENTO(S) PREVENTIVO(S) DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES Y
RECOMENDACIONES DEL FABRICANTE.

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO SE DEBERA PROPORCIONAR DE ACUERDO AL CALENDARIO PREVIAMENTE
ESTABLECIDO EN DIAS Y HORAS HABILES DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION, CONSIDERANDO LAS RECOMENDACIONES DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS (PROTOCOLO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE DE EQUIPOS), EN SU CASO REEMPLAZO DE
PARTES ORIGINALES Y SU CALIBRACION SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO MAXIMO DE 10
(DIEZ) DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA SENALADA EN EL ANEXO T5 “PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO”; EL MANTENIMIENTO SE PODRA ADELANTAR COMO MAXIMO 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES ANTES DE LA FECHA ESTABLECIDA, SIN QUE ESTO SEA CONSIDERADO COMO UN INCUMPLIMIENTO AL
NIVEL DE SERVICIO. .

ES REQUISITO PARA “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA CUMPLIR LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS CON LA
FINALIDAD DE MANTENER EL EQUIPO INSTALADO, EN OPTIMAS CONDICIONES, A EFECTO DE QUE “EL INSTITUTO"
ESTE EN POSIBILIDAD DE REALIZAR SIN INTERRUPCION, EN TIEMPO Y FORMA, Y CON RESULTADOS DE CALIDAD, LOS
PROCEDIMIENTOS REQUERIDOS EN EL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE.

AL FINALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ELABORAR UN REPORTE
QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DEL MANTENIMIENTO REALIZADO EN EL EQUIPO, RECABANDO EL VISTO BUENO
DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, ADEMAS DE
REGISTRAR EN LA BITACORA DEL EQUIPO Y LA COLOCACION DE ETIQUETA EN EL EQUIPO QUE INDIQUE LA FECHA DE

REALIZ/-}CION DEL MANTENIMIENTO, LA FECHA DEL PROXIMO MANTENIMIENTO Y EL NOMBRE DEL TECNICO QUE LO
REALIZO.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION REPORTARA
FALLAS O DESCOMPOSTURAS DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS Y DE GOMPUTO,
PERIFERICOS O SISTEMA DE INFORMACION AL ENLACE DESIGNADO POR “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DE
CADA PARTIDA, VIA CORREO ELECTRONICO Y/O TELEFONICA AL SOPORTE DE ASISTENCIA TECNICA. SIENDO
OBLIGACION DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DE CADA PARTIDA ASIGNAR EL FOLIO CORRESPONDIENTE, AS| MISMO.
EL PERSONAL DEL INSTITUTO, DEBERA REGISTRAR EN LA BITACORA DEL EQUIPO EL REPORTE DE FALLA, EL CUAL

" Fravicisco
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DEBERA TENER FECHA Y HORA DE REPORTE, PERSONA QUE RECIBE EL REPORTE, PAQUETE/PARTIDA, EQUIPO,
EQUIPO COMPLEMENTARIO, ACCESORIO O PERIFERICO REPORTADO, NUMERO DE SERIE Y EL FOLIO DE REPORTE
ASIGNADO, UTILIZANDO EL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T5.1 “REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS”. POR
SU PARTE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ATENDER EL REPORTE Y EFECTUAR LAS REPARACIONES
NECESARIAS, EN UN PLAZO MAXIMO DE 48 (CUARENTA Y OCHO) HORAS SIGUIENTES, CONTADAS A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL REPORTE QUE “EL INSTITUTO” REALICE.

EN CASO DE REQUERIRSE EL REEMPLAZO DE PARTES O PIEZAS POR EL DESGASTE O DANADAS, DEBERAN SER
NUEVAS Y ORIGINALES Y SIN COSTO PARA EL INSTITUTO.

EN CASO DE REPARACIONES MAYORES, “EL PROVEEDOR”A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA
VALIDACION/VERIFICACION DEL EQUIPO QUE PRESENTO LA FALLA; S| DENTRO DEL PLAZO DE 48 (CUARENTA Y OCHO)
HORAS, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DETERMINA LA NECESIDAD DE SUSTITUIR EL EQUIPO Y/O PERIFERICO,
LO DEBERA REPONER DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL
REPORTE DE FALLA POR PARTE DE “EL INSTITUTO”, POR OTRO DE IGUAL O MEJORES CARACTERISTICAS Y QUE
PROPORCIONE LOS MISMOS PARAMETROS, SIN MODIFICAR EL PRECIO UNITARIO DEL PROCEDIMIENTO Y SIN
INTERRUMPIR LA PRESTACION DEL SERVICIO Y LA OPERACION DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION

EN CASO DE PRESENTARSE HASTA 2 (DOS) REPORTES DE FALLAS IMPUTABLES AL EQUIPO, POR DESPERFECTOS O
MAL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS EN UN PERIODO DE 30 (TREINTA) DIAS NATURALES O ACUMULAR 4
(CUATRO) REPORTES DE FALLAS EN 365 (TRECIENTOS SESENTA Y CINCO) DIAS NATURALES, LAS CUALES IMPLIQUEN
LA INTERRUPCION DEL SERVICIO O EL TRASLADO Y PROCESAMIENTO DE LAS MUESTRAS EN OTRO BANCO DE
SANGRE O BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA A LA PARTIDA DEBERA
REALIZAR LA SUSTITUCION E INSTALACION DE UN EQUIPO DE IGUAL O MEJORES CARACTERISTICAS, EN UN PLAZO
NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA POR PARTE
DEL INSTITUTO, SIN MODIFICAR EL PRECIO UNITARIO DEL PROCEDIMIENTO Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL
INSTITUTO”: EN TODOS LOS CASOS, DEBERA ENTREGAR REACTIVOS, CONTROLES, CALIBRADORES, CONSUMIBLES,
CATALOGOS, FOLLETOS, INSTRUCTIVOS Y MANUALES DE OPERACION, ESTOS DEBERAN ESTAR EN IDIOMA ESPANOL
O TRADUGCCION SIMPLE AL ESPANOL Y ANEXOS T4, T4.1, T5, T7, T7.1, ASI COMO CAPACITACION AL PERSONAL QUE
“EL INSTITUTO” DESIGNE.

CUANDO POR CAUSAS RELATIVAS A LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO, AMERITEN LA
SUSPENSION DE LA OPERACION DE UNO O MAS EQUIPOS, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA GARANTIZAR
LA PRESTACION DEL SERVICIO CONSIDERANDO EL TRASLADO Y PROCESAMIENTO DE LAS MUESTRAS, DE ACUERDO
A LAS NECESIDADES, PREVIO ACUERDO CON EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA
O SERVICIO DE TRANSFUSION, EN OTRO BANCO DE SANGRE O BANCO DE SANGRE CONCENTRADOR, POR UN
MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES, EN TANTO SE REALIZAN LAS REPARACIONES O EN SU DEFECTO, DEBIENDO
SUSTITUIR EL O LOS EQUIPOS POR OTRO(S) DE IGUAL O MEJORES CARACTERISTICAS, EN LOS TERMINOS PREVISTOS
EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

CAPACITACION.

«EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA DE REALIZAR LA CAPACITACION AL PERSONAL DE "EL INSTITUTO?, POR
PERSONAL ESPECIALIZADO. ESTA CAPACITACION TENDRA COMO OBJETIVO GARANTIZAR, QUE EL PERSONAL
IDENTIFIQUE LAS PARTES OPERATIVAS DE LOS EQUIPOS Y SU FUNCIONAMIENTO, ASi COMO LA UTILIZACION Y EL
MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS Y
ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO, EL CUAL DEBERA CUMPLIR LOS REQUISITOS DESCRITOS EN EL PRESENTE
ANEXO TECNICO. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA PROPORCIONAR LA CAPACITACION AL PERSONAL DE
“EL INSTITUTO” PARA EL ADECUADO USO Y MANEJO DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS,
BIENES DE CONSUMO, DE COMPUTO, PERIFERICOS, DE LOS PROCEDIMIENTOS ANALITICOS, LA CUAL DEBERA DE
CUMPLIR LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE NUMERAL.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA PRESENTAR AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, DENTRO DEL PERIODO DE 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A
PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, UN PROGRAMA DE CAPACITACION (ANEXO T7) PARA EL
PERSONAL DESIGNADO POR “EL INSTITUTO”, EN FORMATO LIBRE DETALLANDO LOS CONTENIDOS TEMATICOS, EL
TIEMPO DE DURACION, CONSIDERANDO TODOS LOS TURNOS DENTRO DE LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL

ASIGNADO.
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“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA CONSIDERAR UNA CAPACITACION PREVIA AL INICIO DEL SERVICIO Y
CAPACITACION CONTINUA DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN LAS INSTALACIONES DE "EL
INSTITUTO”, EN LAS UNIDADES MEDICAS ESTA CAPACITACION SERA COORDINADA Y SUPERVISADA POR EL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, QUIEN SERA EL
RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LA LISTA DEL PERSONAL A CAPACITAR A “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA A
CADA PAQUETE.

EL CONTROL DEL REGISTRO DE ASISTENCIA, SE REALIZARA MEDIANTE EL FORMATO CONTENIDO EN EL ANEXO T7.1
“FORMATO ASISTENCIA A CAPACITACION”, EL CUAL SERA AVALADO POR EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION AL TERMINO DE CADA EVENTO.

AL TERMINO DE LA CAPACITACION (PREVIA Y CONTINUA), “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA A CADA PARTIDA,
EXTENDERA CONSTANCIA INDIVIDUAL DE CAPACITACION, QUE SERA ENTREGADA AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO
DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION Y ASi MISMO SE DEBERA REQUISITAR EL ANEXO
T4.1 APARTADO E “CEDULA DE PUESTA A PUNTO” Y EL ANEXO T7.2 “FORMATO DE ACREDITACION DE LA
CAPACITACION”.

CAPACITACION PREVIA.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, DEBERA BRINDAR UNA CAPACITACION PREVIA ANTES DEL INICIO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO AL PERSONAL DEL BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION EN LAS UNIDADES MEDICAS, POSTERIOR A LA INSTALACION DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE Y
DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO.

LA CAPACITACION CONSISTIRA EN GARANTIZAR, QUE EL PERSONAL IDENTIFIQUE LAS PARTES OPERATIVAS DEL
EQUIPO DE BANCO DE SANGRE Y SU FUNCIONAMIENTO, ASI COMO LA UTILIZACION Y EL MEJOR APROVECHAMIENTO
DE LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE
SERVICIO, EL CUAL DEBERA CUMPLIR LOS REQUISITOS DESCRITOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO. SE INICIARA
POSTERIOR A LA INSTALACION DEL EQUIPO Y DURANTE EL PERIODO DE PUESTA A PUNTO DE 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO. ESTA CAPACITACION SERA
COORDINADA Y SUPERVISADA POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O

SERVICIO DE TRANSFUSION, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LA LISTA DEL PERSONAL A
CAPACITAR A “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA.

CAPACITACION CONTINUA.

LA CAPACITACION CONTINUA, SERA SOLICITADA CUANDO EXISTA ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE NUEVO
PERSONAL A LLOS SERVICIOS, O CUANDO EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION CONSIDERE NECESARIA UNA RECAPACITACION; SERA DIRIGIDA AL PERSONAL DE “EL
INSTITUTO” PARA QUE IDENTIFIQUE LAS PARTES OPERATIVAS DEL EQUIPO Y SU FUNCIONAMIENTO, ASi COMO LA
UTILIZACION Y EL MEJOR APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS MOTIVO DE ESTE SERVICIO. ESTA CAPACITACION SERA COORDINADA Y
SUPERVISADA POR EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LA LISTA DEL PERSONAL A CAPACITAR A “EL
PROVEEDOR” A CADA PARTIDA.

DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBE CONSIDERARSE SU REALIZACION, PREVIA SOLICITUD
POR ESCRITO DEL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION,
EN UN PLAZO MAXIMO DE 21 (VEINTIUN) DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA SOLICITUD REALIZADA AL
CONTACTO DESIGNADO DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA; LA COORDINACION Y SUPERVISION DE SU
REALIZACION ESTARA A CARGO DEL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO
DE TRANSFUSION.

SISTEMA DE INFORMACION Y MENSAJERIA HL7.

%
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PARA EL ENVIO DE INFORMACION A LA BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO”, DEBERA PROPORCIONAR EL
HARDWARE NECESARIO PARA LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y PROGRAMAS
DE COMPUTO ASOCIADOS QUE PERMITA LA CONTINUIDAD OPERATIVA DEL SERVICIO, TODO EQUIPO ANALIZADOR
DEBERA TENER INTERFAZ CON EL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERAN ENTREGAR UN SISTEMA DE INFORMACION EL CUAL DEBERA
ENTREGAR, INSTALAR Y PONER A PUNTO AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO CONFORME A LA
ESPECIFICACION TECNICA 5640-023-002 VIGENTE, LA CUAL DEFINE LA FUNCIONALIDAD MINIMA QUE DEBE INCLUIR EL
SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR” A LA PARTIDA, Y COMO DEBE DARSE LA COMUNICACION HACIA LA
BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO”, PARA LA COMPROBACION VIGENCIA DE DERECHOS DEL PACIENTE, ASI
COMO EL ENVIO DE INFORMACION CLINICA POR MEDIO DE MENSAJERIA HL7 DEFINIDO EN LAS GUIAS DE
IMPLEMENTACION CORRESPONDIENTES.

LA ETIMSS 5640-023-002 VIGENTE SE ENCUENTRA PUBLICADA EN EL PORTAL DE COMPRAS DE “EL INSTITUTO” EN LA
SECCION INFORMACION PARA PROVEEDORES, EN LA PAGINA DE INTERNET http://compras.imss.gob.mx/?p=provinfo.

ESTE SISTEMA DE INFORMACION DEBERA CUMPLIR CON LO ESTIPULADO EN LA ESPECIFICACION TECNICA DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE BANCO DE SANGRE 5640-023-002 VIGENTE, ASI COMO CUMPLIR EN EL ENVIO
CORRECTO Y OPORTUNO DE LA MENSAJERIA HL7 HACIA LA BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO” PARA
GARANTIZAR QUE A TRAVES DE ESTA, SE PUEDA TENER INFORMACION ACTUALIZADA AL DIA PARA EXTRAER Y
SIMPLIFICAR EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE APLICATIVOS DE ANALISIS Y CONSULTA DE LA JEFATURA DEL
BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, COORDINACIONES DE AUXILIARES DE
DIAGNOSTICO, DIRECCION DEL HOSPITAL Y EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
CORRESPONDIENTE, DE TODOS LOS PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS REALIZADOS DE TODO EL PERIODO DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, PARA TODAS LAS UNIDADES QUE PERTENEZCAN A LA ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS, DEBERA(N) REALIZAR TODAS LAS GESTIONES ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS
CON EL SISTEMA DE INFORMACION Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7, EN LAS OFICINAS DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, A EFECTO DE INSTRUIR A QUIEN CORRESPONDA PARA LA GESTION OPORTUNA.

EN CASO DE EXISTIR ACTUALIZACIONES EN EL SISTEMA DE INFORMACION CENTRAL DE “EL INSTITUTO”, ASi COMO
LOS COMPONENTES QUE LO CONFORMAN MENCIONADOS ANTERIORMENTE, QUE PROVOQUEN MODIFICACIONES EN
EL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, ESTE ULTIMO SE VERA OBLIGADO A REALIZAR
LOS CAMBIOS NECESARIOS PARA PERMITIR LA CONTINUIDAD DE LA OPERACION, DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”.

EQUIPO DE COMPUTO Y PERIFERICOS PARA EL SISTEMA DE INFORMACION.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA PROPORCIONAR LOS EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS, LECTORES
DE CODIGO DE BARRAS Y UPS, IMPRESORAS, ETIQUETAS, PAPEL Y TODO LO NECESARIO PARA LA INSTALACION Y
PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS QUE PERMITAN LA
CONTINUIDAD OPERATIVA DEL SERVICIO. EL EQUIPO DE COMPUTO E INFRAESTRUCTURA DE RED, DEBE SURTIRSE
DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL ANEXO TI.2 “ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS D
COMPUTO".

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” REQUIERAN DE MAS DE UN EQUIPO MENCIONADO EN ESTE APARTADO PAR
CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO, PODRA ADICIONARLOS A LA SOLUCION PROPUESTA, SIN COSTO PARA “EL
INSTITUTO”.

PARA EFECTOS DE INTEGRAR LOS EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS, INSUMOS, ETC. MENCIONADOS EN EL
PARRAFO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR” DEBERA CONSIDERAR LOS REQUERIMIENTOS DE OPERACION DE SU EQUIPO
Y LAS NECESIDADES DE LAS AREAS DE ACUERDO AL ESPACIO Y EL PERSONAL QUE LAS OPERA.

“EL PROVEEDOR”, DEBERA CONSIDERAR AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DEBERA
COORDINAR LA LOGISTICA DE ENTREGA DE INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL EQUIPO CON EL NUEVO PROVEEDOR,
EN CONJUNTO CON EL DIRECTOR DE LA UNIDAD, JEFE DE CONSERVACION O JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICION QUE PERMITA
QUE “EL INSTITUTO” CUENTE DE MANERA ININTERRUMPIDA CON ESTOS SERVICIOS. s
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AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR” A TODAS LAS PARTIDAS SE
OBLIGAN A RETIRAR LOS EQUIPOS QUE SON DE SU PROPIEDAD, INSTALADOS POR EL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUERDO CON EL ANEXO Ti1 (T ONCE) “ENTREGA DE
INSTALACIONES AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO”, SIN DANAR LAS INSTALACIONES DE “EL
INSTITUTO”, PREVIO ACUERDO POR ESCRITO CON LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE,
SIN COSTO PARA “EL INSTITUTO”.

INFRAESTRUCTURA DE RED: LA INSTALACION DE LA RED CONTEMPLARA UN CONCENTRADOR (SWITCH) INSTALADO
EN LA JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE Y CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION DENTRO DE UNA
GAVETA DE SEGURIDAD Y SE CONSIDERARA UN NODO POR CADA ESTACION DE TRABAJO INCLUYENDO EL
SERVIDOR. ESTA RED DEBERA CUMPLIR CON EL ESTANDAR E IA/TIA568.

“EL PROVEEDOR” DEBERAN APEGARSE A LO ESTABLECIDO POR LA DIDT, EN MATERIA DE SEGURIDAD INFORMATICA:
e NOACCESO A INTERNET
*  ANTIVIRUS (INSTALACION Y MANTENIMIENTO)

SE DEBERAN INSTALAR NODOS DE RED EN CADA BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION EN LA QUE PRESTARAN EL SERVICIO, UNO PARA CADA ESTACION DE TRABAJO (INCLUYENDO
RECEPCION Y JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE) Y UNO PARA EL SERVIDOR, PREVIO A LA PUESTA EN OPERACION
DEL SERVICIO. ;

“EL PROVEEDOR”, EN COORDINACION CON EL JEFE DE SERVICIO Y EL CDI O DIB, LEVANTARAN UNA REMISION DE
LOS EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS Y UPS, CORRESPONDIENTES A CADA UNIDAD MEDICA SEGUN EL ANEXO
T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS” Y PARA EL SISTEMA DE INFORMACION Y PROGRAMAS DE COMPUTO
ASOCIADOS EL ANEXO T4.1 “CEDULA DE PUESTA EN PUNTO”, SECCION F.

“EL PROVEEDOR” SE DEBERA COMPROMETER A INSTALAR LA MISMA EMPRESA, SISTEMA Y VERSION DEL SISTEMA
DE INFORMACION EN TODOS LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA, SERVICIOS DE TRANSFUSION QUE
INTEGRE LA PARTIDA QUE LE SEA ADJUDICADA, ADEMAS DEBERA TENER DISPONIBLE UNA PAGINA WEB PARA LA
CONSULTA POR LA INTRANET DE LA DISPONIBILIDAD DE COMPONENTES SANGUINEOS POR GRUPO SANGUINEO DE
CADA BANCO DE SANGRE Y SERVICIO DE TRANSFUSION.

“EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR A LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA AL MOMENTO DE
INICIAR LAS PRUEBAS DE VALIDACION (EN OFICINA) DEL SISTEMA DE INFORMACION LA ARQUITECTURA DE SU
PROPUESTA TECNICA Y LA FORMA EN LA QUE COEXISTIRA CON LA RED LOCAL DE “EL INSTITUTO”, SENALANDO DE
FORMA CLARA S| EXISTE UNA INTERCONEXION ENTRE SU SOLUCION Y LA RED DEL INMUEBLE. PARA ELLO ES
NECESARIO QUE SE CONSIDERE AL PERSONAL DEL INFORMATICA DE CADA UNA DE LAS LOCALIDADES DONDE SE
IMPLEMENTARA EL SERVICIO, ASI COMO A LA COORDINACION TECNICA DE TELECOMUNICACIONES PARA QUE VALIDE
LOS ESQUEMAS PRESENTADOS Y SE REALICEN LAS RECOMENDACIONES EN CASO DE AS| SE REQUERIRSE.

SISTEMA DE INFORMACION.
REQUISITOS PREVIOS PARA VALIDACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.

“EL ‘PROVEEDOB” A LAS PARTIDAS, ENTREGARA EN LA OFICINA DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DENTRO DE
LOS 5 (CINCO) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE EMISION DEL FALLO, LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE, ANEXO T1.4 “DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE”.

A. FIRMA DE ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD, ANEXO TI.3 “ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD”, Y
B.

C. DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE, ANEXO TI.5 “DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA
D

SOPORTE”.

SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7 ANEXO TL6 “SOLICITUD DE
PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7".

A. FIRMA DE ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD i %
% (& ) 2023
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“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS SE COMPROMETE CON “EL INSTITUTO” A FIRMAR UN ACUERDO DE
CONFIDENCIALIDAD, ANEXO TI.3 “ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD"”, EN EL CUAL SE ESTABLECE QUE EN NINGUN
MOMENTO Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PODRA HACER USO DE LA INFORMACION PUESTA A SU DISPOSICION O
GENERADA DURANTE Y POSTERIOR A LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PARA UN FIN DISTINTO AL
ESTABLECIDO EN SU OBJETO Y EN EL PRESENTE DOCUMENTO, SUJETANDOSE A LAS RESPONSABILIDADES
ECONOMICAS, PENALES Y DE CUALQUIER OTRA INDOLE A INSTANCIA DE “EL INSTITUTO”, QUE DERIVEN DEL
INCUMPLIMIENTO DE ESTE ACUERDO.

B. DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA(N) NOTIFICAR POR ESCRITO, ANEXO Tl.4 “DESIGNACION DE CONTACTO
RESPONSABLE", LOS DATOS DE CONTACTO DE LA PERSONA RESPONSABLE DE ESTABLECER COMUNICACION CON
“EL INSTITUTO” PARA TODO LO REFERENTE AL SISTEMA DE INFORMACION, LA CUAL DEBE MANTENER UNA RELACION
LABORAL CON “EL PROVEEDOR"” DEL SERVICIO INTEGRAL. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA NOTIFICAR AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, CUALQUIER CAMBIO QUE REALICE RESPECTO AL PERSONAL DESIGNADO CON LA
FINALIDAD DE MANTENER ACTUALIZADO EL REGISTRO DE CONTACTOS PARA “EL PROVEEDOR”. TODA
COMUNICACION ENTRE “EL INSTITUTO” Y “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA SERA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE
MEDIANTE EL PERSONAL DESIGNADO, POR LO QUE “EL INSTITUTO” SE RESERVA EL DERECHO DE ATENDER TODA
SOLICITUD PROVENIENTE DE PROVEEDORES O PERSONAS DISTINTAS A LAS DESIGNADAS.

C. DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO, ANEXO TI.5 “DESIGNACION DE SISTEMA Y
EMPRESA SOPORTE”, AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL SISTEMA DE INFORMACION QUE PROPONE IMPLANTAR
EN LAS UNIDADES DONDE OTORGARA EL SERVICIO Y LA EMPRESA QUE LE DARA SOPORTE

D. SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS SOLICITARA(N) POR ESCRITO, ANEXO TI.6 “SOLICITUD DE PRUEBAS DE
FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7”, UNA CITA DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA
HL7 PARA SU SISTEMA DE INFORMACION, AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS
HABILES POSTERIORES AL FALLO, A EFECTO DE QUE ESTE REALICE LA GESTION CORRESPONDIENTE PARA EL
OTORGAMIENTO DE FECHAS PARA LAS PRUEBAS RESPECTIVAS POR PARTE DE LA COORDINACION DELEGACIONAL
DE INFORMATICA.

TODOS LOS DOCUMENTOS RELATIVOS A LOS INCISOS: A) FIRMA DE ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD, B)
DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS, C) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE Y
D) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7, DEBERAN ENTREGARSE MEDIANTE UN
ESCRITO LIBRE EN HOJA MEMBRETADA DE “EL PROVEEDOR”, DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL REPRESENTANTE
LEGAL DE “EL PROVEEDOR” CON FACULTADES DE ADMINISTRACION O DE DOMINIO EN LAS OFICINAS DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN DIAS Y HORAS HABILES

PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD PARA EVALUACION DEL SISTEMA DE INFORMACION
LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7, CONSTAN DE DOS FASES:

« EVALUACION EN OFICINA. SERAN REALIZADA, EN LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA,
EN CONJUNTO CON LA JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS, PARA LA VALIDACION DE
LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROVEEDOR”, APEGADO A LO ESTABLECIDO
EN LA ETIMSS 5640-023-002 VIGENTE Y PARA REVISION DEL ENVIO DE MENSAJERIA HL7 DEL SISTEMA DE
INFORMACION DE “EL PROVEEDOR” HACIA LA BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO”. EN CASO
DE CUMPLIR EXITOSAMENTE CON LAS PRUEBAS EN OFICINA, LA COORDINACION DELEGACIONAL DE
INFORMATICA NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA LA CONTINUACION DE LAS
PRUEBAS FUNCIONALES EN SITIO.

e EVALUACION EN SITIO. PARA LA REVISION EN CONJUNTO CON LA COORDINACION DELEGACIONAL DE
INFORMATICA Y EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE

TRASNFUSION, DE LA FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACION DE “EL PROW 'URHZYOE%EL
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ENVIO DE MENSAJERIA HL7, LA CUAL DEBERA REALIZARSE EN ALGUNA DE LAS UNIDADES MEDICA
PREVIO ACUERDO CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

LAS PRUEBAS FUNCIONALES EN OFICINA Y SITIO CONSIDERARAN, UNA PRUEBA, RESPECTIVAMENTE, DE LOS
ESQUEMAS DE REENVIO DE LA MENSAJERIA HL7, CONSIDERANDO TODOS LOS ESCENARIOS DE FALLA, RELATIVOS A
LA INFRAESTRUCTURA DE “EL PROVEEDOR”, ESTO PARA TENER CLAROS LOS PARAMETROS Y PROTOCOLOS DE
ACTUACION, ESTA PRUEBA SERA EVALUADA POR EL AREA DE TELECOMUNICACIONES QUE “EL INSTITUTO”
DETERMINE.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS, DEBERA CUBRIR EN SU TOTALIDAD LOS PUNTOS MENCIONADOS EN LA ETIMSS
VIGENTE DURANTE LAS PRUEBAS FUNCIONALES Y DE ENVIO DE MENSAJERIA HL7, EN OFICINAS Y EN SITIO, EN UN
PLAZO NO MAYOR DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL FALLO, PREVIO A LA
INSTALACION DEL SISTEMA DE INFORMACION EN LAS UNIDADES,

PARA LAS PRUEBAS FUNCIONALES SE PERMITIRA COMO MAXIMO 3 (TRES) INTENTOS PARA ACREDITAR LAS PRUEBAS
FUNCIONALES EN OFICINA Y DOS INTENTOS PARA APROBAR LAS PRUEBAS FUNCIONALES EN SITIO; DENTRO DEL
PLAZO DE 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES AL FALLO.

UNA VEZ CONCLUIDAS LAS PRUEBAS FUNCIONALES (EN OFICINA Y EN SITIO), LA COORDINACION DELEGACIONAL DE
INFORMATICA, EMITIRAN, “EL PROVEEDOR”, UN DOCUMENTO EN EL CUAL SE ACREDITE EL CUMPLIMIENTO DEL
PROCESO PARA LA INSTALACION DEL SISTEMA DE INFORMACION EN TODAS LAS UNIDADES MEDICAS, RESPECTO A
LO ESTABLECIDO EN LA ETIMSS 5640-023-002 VIGENTE (DOCUMENTO DENOMINADO COMPROBANTE DE
CUMPLIMIENTO DE LA ESPECIFICACION TECNICA).

EN CASO DE NO ACREDITAR LAS PRUEBAS FUNCIONALES EN SITIO EN EL PLAZO DE 30 (TREINTA) DIAS POSTERIORES
AL FALLO SENALADO, LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA DEBERA NOTIFICAR AL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMACION

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA LLEVAR A CABO LA INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DEL SISTEMA
DE INFORMACION QUE ACREDITO LAS PRUEBAS FUNCIONALES SERNALADAS EN EL PUNTO ANTERIOR, PARA OTORGAR
EL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CONFORME A LAS CARACTERISTICAS Y PLAZOS ESTABLECIDOS.

UNA VEZ ACORDADO EL CALENDARIO DE DESPLIEGUE DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LAS UNIDADES MEDICAS,
“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA LO INFORMARA A CADA UNIDAD MEDICA, POR MEDIO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA COORDINAR ESFUERZOS CON LA COORDINACION DELEGACIONAL DE
INFORMATICA O QUIEN ESTA DETERMINE, PARA REALIZAR LAS GESTIONES TECNICAS IMPLICADAS EN EL
DESPLIEGUE DEL SISTEMA DE INFORMACION. ASIMISMO, DEBERA DOCUMENTAR EL MODELO DE OPERACION CON EL
MAYOR DETALLE DE TAL FORMA QUE SE CONOZCA LA CONFIGURACION TOTAL DEL SWITCH, ASi COMO EL
DIRECCIONAMIENTO UTILIZADO SEA O NO PARTE DEL DIRECCIONAMIENTO DE “EL INSTITUTO” DEBIENDO ENTREGAR
UNA MEMORIA TECNICA DE LA INSTALACION.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA LLEVAR A CABO LA INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DE LOS
PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS, EQUIPOS DE COMPUTO, UPS, PERIFERICOS Y LECTORES DE CODIGOS DE
BARRAS NECESARIOS PARA EL CONTROL DEL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE Y OTORGAR APOYO TECNICO
NECESARIO CON PERSONAL CAPACITADO, DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS EN LOS NIVELES DE SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA INSTALAR LOS NODOS DE RED NECESARIOS, EN CADA BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION EN LOS QUE PRESTARA EL SERVICIO, UNO PARA CADA
ESTACION DE TRABAJO (INCLUYENDO RECEPCION Y JEFATURA DE BANCO DE SANGRE) Y UNO PARA EL SERVIDOR,
PREVIO A LA PUESTA EN OPERACION DEL SERVICIO. LA CATEGORIA MINIMA ACEPTADA PARA LOS NODOS ES
CATEGORIA 6 (SEIS) MISMA QUE DEBERA SER ACREDITADA ANTES DE LA INSTALACION CON LA COORDINACION
DELEGACIONAL DE INFORMATICA, O QUIEN DETERMINEN.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, EN COORDINACION CON EL JEFE DE SERVICIO DE BANCO DE SANGRE O
ENCARGADO, LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA O QUIEN ESTA DETERMINE, LEVANTARAN UNA
CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS, EQUIPOS DE COMPUT@, P :RIFEZIE'IZC’Z:ZOS
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Y UPS; (}ORRESPONDIENTES A CADA UNIDAD MEDICA SEGUN ANEXOS T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS” Y
T4.1 “CEDULA DE PUESTA A PUNTO”, LO CUAL NO DEBERA DE EXCEDER DE UN PLAZO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES
POSTERIORES A LA ENTREGA DEL EQUIPAMIENTO A ENTERA SATISFACCION DE “EL INSTITUTO”.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA, VALIDARA QUE LA
VERSION DEL SISTEMA DE INFORMACION A INSTALAR EN TODAS LAS UNIDADES DE ATENCION MEDICA, ES LA
PREVIAMENTE EVALUADA Y APROBADA POR LA COORDINACION DELEGACIONAL DE INFORMATICA, EN LAS PRUEBAS
DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7 REALIZADAS EN OFICINA Y EN SITIO.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA INSTALAR EL SISTEMA DE INFORMACION QUE ACREDITO DURANTE LAS
PRUEBAS FUNCIONALES Y EFECTUAR LA ENTREGA-RECEPCION DEL EQUIPAMIENTO CORRESPONDIENTE, A ENTERA
SATISFACCION DE “EL INSTITUTO”, DENTRO DEL PLAZO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES AL
FALLO, EN TODOS Y CADA UNO DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION
ADJUDICADOS.

“EL INSTITUTO”, SE RESERVA EL DERECHO DE PODER REVISAR EN CUALQUIERA DE LOS BANCOS DE SANGRE,
CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION EN DONDE “EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS OTORGA EL
SERVICIO, QUE LA VERSION INSTALADA DEL SISTEMA DE INFORMACION SEA LA DESCRITA EN EL DOCUMENTO
COMPROBANTE DE CUMPLIMIENTO DE LA ESPECIFICACION TECNICA, TENIENDO EN CUENTA QUE EL
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA ACTIVARA LOS SUPUESTOS DE PENAS
CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES ESTABLECIDAS.

“EL INSTITUTO” A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O QUIEN ESTE DETERMINE, PODRA EVALUAR, EN
CUALQUIERA DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION EN DONDE “EL
PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS OTORGA EL SERVICIO, DESVIACIONES EN LA OPERACION DERIVADAS DEL
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION, DE MANERA QUE EL AREA REQUIRENTE O ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, SOLICITE A LA CSDISA LA REVISION CORRESPONDIENTE.

ANTE CUALQUIER CAMBIO SOBRE LA VERSION DEL SISTEMA DE INFORMACION DESCRITA EN EL DOCUMENTO
COMPROBANTE DE CUMPLIMIENTO DE LA ESPECIFICACION TECNICA, “EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA
SOMETER A EVALUACION LA NUEVA VERSION DEL SISTEMA Y EN CASO NECESARIO REHACER LA BATERIA DE
PRUEBAS INICIALES PARA GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA TENER DISPONIBLE UNA PAGINA WEB PARA LA CONSULTA POR LA
INTRANET DE LOS RESULTADOS DE LABORATORIO CONFORME A LO INDICADO EN LA ESPECIFICACION TECNICA
(ETIMSS) 5640-023-002 VIGENTE. ESTE ACCESO DEBERA SER VALIDADO CON EL JEFE DEL SERVICIO EN CADA UNIDAD.

ADICIONALMENTE, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA CONTEMPLAR LA INTEGRACION DE TODA LA
INFORMACION QUE SE TENGA EN EL SISTEMA DE INFORMACION DEL PROVEEDOR ANTERIOR, INCLUYENDO
HISTORICO DE DONADORES, CITAS, RESULTADOS DE TODOS LOS ESTUDIOS, INVENTARIO DE COMPONENTES EN
ALMACEN, ETC., SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO".

LA INFORMACION EN LA OPERACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES, SERA PROPIEDAD DE “EL INSTITUTO” Y ES
CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL CONFORME AL ANEXO TI.3 “ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD”, TODO ELLO SE
CONSERVARA EN EL AREA DONDE SE PRESTO EL SERVICIO Y SOLO PODRAN SER UTILIZADOS POR UN TERCERO CON
EL CONSENTIMIENTO EXPRESO DE “EL INSTITUTO” Y BAJO LAS DISPOSICIONES DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA SE OBLIGA A NO HACER USO INDEBIDO D
MISMA, EN CASO CONTRARIO SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS A “EL INSTI -
YA SEAN DE NATURALEZA CIVIL, PENAL O ADMINISTRATIVA.

REGISTRO DE INFORMACION DEL SERVICIO BANCO DE SANGRE

LA MENSAJERIA HL7 DESCRITA EN LA ETIMSS VIGENTE, DEBERA SER ENVIADA DE MANERA EXITOSA (CON %
RESPUESTA EXITOSA POR PARTE DE LOS SERVICIOS WEB DE “EL INSTITUTO") A LA BASE DE DATOS CENTRAL DEL
INSTITUTO DENTRO DE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES A LA FECHA DEL EVENTO DE OTORGAMIENTO

DEL SERVICIO INTEGRAL EN LAS UNIDADES MEDICAS ADJUDICADAS.

CAPACITACION DEL SISTEMA DE INFORMACION g b

k.~ Francisco
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“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS ELABORARA Y PRESENTARA UN PROYECTO DE PROGRAMA DE CAPACITACION
DEL SISTEMA DE INFORMACION, EL CUAL TENDRA LOS CONTENIDOS TEMATICOS Y LA DURACION, CONSIDERANDO
TODOS LOS TURNOS DE TRABAJO CON LISTA DE ASISTENCIA SEGUN ANEXO T7.1 “FORMATO ASISTENCIA A
CAPACITACION”, FIRMADA DE CONFORMIDAD. AL FINALIZAR LA CAPACITACION, REALIZARA LA EVALUACION DE LA
MISMA, SOLICITANDO EL ANEXO T7.2 “FORMATO DE ACREDITACION DE LA CAPACITACION” COMQ CONSTANCIA DE
REALIZACION EN TIEMPO Y FORMA.

“EL PROVEEDOR"” A LAS PARTIDAS PROPORCIONARA(N) CAPACITACION AL PERSONAL DE LA UNIDAD, DE ACUERDO
AL PERFIL DE LOS USUARIOS; ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE USUARIO IMPRESO O ELECTRONICO CON
ACUSE DE RECIBO EN FORMATO LIBRE AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIOS DE TRANSFUSION, Y LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA, EVALUACIONES Y FIRMA DE CONFORMIDAD POR
PARTE DEL USUARIO, AL TERMINO DE LA CAPACITACION EXTENDERA CONSTANCIA DE LA MISMA.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS SE COMPROMETERA A MANTENER CAPACITADO PERMANENTEMENTE AL
PERSONAL QUE ASI LO REQUIERA LA UNIDAD MEDICA DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, SIN
COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, TODO ELLO A CONFORMIDAD DEL JEFE O RESPONSABLE DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION. LAS CAPACITACIONES QUE SE SOLICITEN COMO
SUBSECUENTES, DEBERAN INICIARSE A MAS TARDAR 5 (CINCO) DIAS HABILES DESPUES DE HABERSE SOLICITADO A
“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS ENTREGARA LA EVIDENCIA (CONSTANCIA Y LISTA DE ASISTENCIA SEGUN ANEXO
T7.1 “FORMATO ASISTENCIA A CAPACITACION” Y T7.2 “FORMATO DE ACREDITACION DE LA CAPACITACION”) QUE
ACREDITE EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DE ACUERDO AL ANEXO T7 “PROGRAMA DE
CAPACITACION”, ASi COMO DEL CATALOGO ELECTRONICO (PDF) O FICHA TECNICA DEL EQUIPO DE COMPUTO, UPS,
PERIFERICOS Y LECTORES DE CODIGOS DE BARRAS EN IDIOMA ESPARNOL O INGLES CON SU TRADUCCION SIMPLE AL
ESPANOL, AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DENTRO DEL PERIODO DE 30 (TREINTA) DIAS NATURALES
POSTERIORES AL FALLO.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION Y HARDWARE

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA EL SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS,
EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS, LECTORES DE CODIGOS DE BARRAS Y UPS, SE LLEVARA A CABO A TRAVES DE
LA BITACORA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, DE ACUERDO CON EL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO ACORDADO
CON LA UNIDAD MEDICA CADA 6 (SEIS) MESES O EL TIEMPO QUE ESTIPULE EL FABRICANTE, LO QUE RESULTE
MENOR, POR LO QUE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA SE COMPROMETE DE MANERA ENUNCIATIVA Y NO
LIMITATIVA A QUE:

a) EL SERVIDOR SE ENCUENTRE CONECTADO A LA RED INSTITUCIONAL:

b) LAS IP'S SE ENCUENTREN ACTIVAS Y ASIGNADAS A LOS EQUIPOS DE “EL PROVEEDOR” A CADA
PARTIDA,

¢) ELEQUIPO LECTOR DE CODIGO DE BARRAS SE ENCUENTRE EN BUENAS CONDICIONES Y OPERANDO;

d) SE MANTENGA ACTUALIZADO EL ANTIVIRUS:

e) SE REALICE LA LIMPIEZA Y VERIFICACION DE PIEZAS PARA EL EQUIPO DE COMPUTO, PERIFERICOS,
LECTORES DE CODIGO DE BARRAS Y UPS, CADA 6 (SEIS) MESES O LO QUE INDIQUE EL FABRICANTE, SI
EL PLAZO QUE ESTABLECE ES MENOR; Y

fy) SE ACTUALICE EL SISTEMA OPERATIVO Y SOFTWARE COMPLEMENTARIO, AL MENOS CADA 6 (SEIS)
MESES EN CASO DE SER REQUERIDO.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” IDENTIFIQUE(N) QUE EL SERVIDOR NO SE ENCUENTRA CONECTADO A LA RED
INSTITUCIONAL Y/O QUE LAS IP'S ASIGNADAS NO SE ENCUENTREN ACTIVAS, TENDRA QUE DAR AVISO VIA CORREO
ELECTRONICO A LA COORDINACION DE INFORMATICA.

SE REMPLAZARAN LAS PARTES DEL HARDWARE (EQUIPOS DE COMPUTO, PERIFERICOS, LECTORES DE CODIGO DE
BARRAS Y UPS) QUE SE HAYAN DANADO O DESGASTADO POR PARTES NUEVAS Y ORIGINALES.

“EL PROVEEDOR”, EN EL CASO DE SOLICITUD POR CONTINGENCIA DERIVADA DE FALLAS EN EL SISTEMA DE
INFORMACION, PROGRAMAS DE COMPUTO ASOCIADOS, EQUIPOS DE COMPUTO, UPS, PERIFERICOS Y LECTORES DE
CODIGOS DE BARRAS, REALIZARA: G
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a) LA RECEPCION DE REPORTES DE INCIDENTES PARA LA ASISTENCIA TECNICA, ASIGNANDO UN FOLIO DE
ATENCION Y REGISTRANDO COMO MINIMO FECHA DE RECEPCION, HORA DE REPORTE, NUMERO
CONSECUTIVO, NOMBRE DE QUIEN LO RECIBIO Y LA DESCRIPCION DE LA FALLA REPORTADA DENTRO DE LAS
24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES EN QUE SE OCASIONO LA FALLA, PARA LO CUAL EL JEFE O
RESPONSABLE DE BANCO DE SANGRE LLENARA EL ANEXO T5.1 “REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS”.

b) LAS REPARACIONES NECESARIAS CORRECTIVAS ESPECIFICAS, EN UN PLAZO NO MAYOR A 24 (VEINTICUATRO)
HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL INSTITUTO.

¢) EL REEMPLAZO DEL EQUIPO DANADO, EN CASO NO TENER REPARACION, EN UN LAPSO NO MAYOR A 48
(CUARENTA Y OCHO) HORAS CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL INSTITUTO.

GENERALES

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA(N) DE INSTALAR Y MANTENER EN OPERACION, DURANTE LA VIGENCIA DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO, LA MISMA EMPRESA, SISTEMA Y VERSION DEL SISTEMA DE INFORMACION QUE FUE
APROBADO POR “EL INSTITUTO” (SIN QUE ESTO SE CONTRAPONGA CON LAS ACTUALIZACIONES SOLICITADAS POR
“EL INSTITUTO”), PARA TODOS LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION QUE
INTEGREN LA PARTIDA, A FIN DE ASEGURAR HOMOGENEIDAD EN LA OPERACION DE LOS BANCOS DE SANGRE, PARA
LO CUAL DEBE DE PRESENTAR COMO PARTE DE SU PROPUESTA, MANIFESTACION QUE SE COMPROMETE A LO
ANTERIOR.

“EL PROVEEDOR” DEBERAN PROPORCIONAR UNA HERRAMIENTA CUYA FUNCIONALIDAD PERMITA LA EXTRACCION,
TRANSFORMACION Y CARGA DE DATOS, QUE INCLUYA TAMBIEN MOTORES DE VISUALIZACION Y DE PRESENTACION
DE INFORMACION, PARA ASi PODER SIMPLIFICAR EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE APLICATIVOS DE ANALISIS Y
LA CONSULTA DE LA JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE, JEFATURA DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO, DIRECCION
DEL HOSPITAL Y EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA CORRESPONDIENTE, DE TODOS
LOS CONSUMOS Y PRUEBAS REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, PARA TODAS
LAS UNIDADES QUE PERTENEZCAN A LA PARTIDA. PARA ELLO DEBERA OTORGAR UN RESGUARDO MENSUAL DE LA
INFORMACION EN CD O EN EL MEDIO QUE CONSIDERE CONVENIENTE DE ACUERDO AL VOLUMEN DE INFORMACION
MISMO QUE SERA ENTREGADO AL ENCARGADO O JEFE DE SERVICIO A MAS TARDAR DURANTE LOS PRIMEROS 10
(DIEZ) DIAS DEL MES SIGUIENTE. “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA PROTEGER LA INFORMACION Y DEBERA
GARANTIZAR QUE ESTA SEA ENTREGADA EN CONJUNTO CON LA CONTRASENA RESPECTIVA MEDIANTE ACUSE DE
RECIBO.

UNA VEZ INICIADO EL SERVICIO Y EN EL SUPUESTO DE QUE SE REQUIERA PARA LA OPERACION DEL BANCO DE
SANGRE DE MAS EQUIPO (S) DE LOS MENCIONADOS EN ESTE APARTADO PARA CUMPLIR CON LOS NIVELES DE
SERVICIO, DEBERA ADICIONARLOS A LA SOLUCION PROPUESTA, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”.

ASI MISMO, DEBERAN REALIZAR LA TRASMISION DE LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS ESTUDIOS DE BANCO
DE SANGRE Y COMPONENTES DE SANGRE RELACIONADOS CON LA OPERACION DE LOS BANCOS DE SANGRE Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION ENTRE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION DE LA PARTIDA, CONSIDERANDO LA INFORMACION DEL SERVICIO DE TRANSFUSION. DEBERAN
REALIZAR LA INTERFAZ DE TODOS LOS EQUIPOS INSTALADOS Y DAR CABAL CUMPLIMIENTO A LA TRANSMISION DE
INFORMACION CONFORME A LA ETIMSS 5640-023-002 VIGENTE, EMITIDA POR LA CSDISA, MEDIANTE EL USO DEL
ESTANDAR HL7 VERSION 3.0. TODO ELLO, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” PODRA PROPORCIONAR UNA APLICACION CENTRALIZADA PARA LA ADMINISTRACION DE LoS
SERVICIOS DEL BANCO DE SANGRE DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, POR LO QUE “EL
PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, DEBERA CONSIDERAR UNA INTERFAZ ENTRE SU SISTEMA Y LA APLICACION DE “EL
INSTITUTO”, QUE PODRIA SER A TRAVES DE HL7, PARA MANTENER LA COMUNICACION ENTRE AMBAS APLICACIONES,
O BIEN, A TRAVES DEL SISTEMA DE INFORMACION Y LA APLICACION CENTRALIZADA DE “EL INSTITUTO” INCLUYENDO
EL SOPORTE TECNICO. ADICIONALMENTE SE DEBERA CONTEMPLAR LA INTEGRACION DE TODA LA INFORMACION
QUE SE TENGA EN EL SISTEMA DE INFORMACION DEL PROVEEDOR ANTERIOR, INCLUYENDO HISTORICO, SIN COSTO
ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA CONSIDERAR UN SERVIDOR TIPO CENTRAL, EN EL CUAL DJEBERA
CONCENTRAR LA INFORMACION CUMPLIENDO CON LO ESTIPULADO EN EL ANEXO TI.2 “ESPECIFICACIONES MINIMAS
DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO”, ESTE ESTARA AL RESGUARDO DE “EL INSTITUTO” EN EL AREA QUE SE CREA

CONVENIENTE EN COORDINACION CON LA COORDINACION DE INFORMATICA, Y LA ADMINISTRACIO LSEF:EZ\(/:;E:%)R
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ESTARA A CARGO DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA, EL CUAL DEBERA PROPORCIONAR UN ACCESO PAR
CONSULTAR LA INFORMACION OTORGANDO LAS HERRAMIENTAS INFORMATICAS QUE CREA INDISPENSABLES PARA
LA CONSULTA AL AREA NORMATIVA QUE LO SOLICITE, PREVIA AUTORIZACION POR PARTE DE LA CPSMA A TRAVES DE
LA CTSMI.

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA ENTREGAR, DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS
A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, UNA HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA OBTENCION Y
CONTROL DE LOS INDICADORES UNIFICADOS DE LOS FORMATOS AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIOS DE TRANSFUSION SEGUN SEA EL CASO. DEBIENDO REPORTAR LOS
INDICADORES DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS HABILES POSTERIORES AL VENCIMIENTO DE CADA MES Y ENTREGAR
UNA COPIA DEL INFORME AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y UNA COPIA DIGITAL AL CORREO ELECTRONICO
ctsi.bs@imss.gob.mx A LA COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA PROPORCIONAR UN ACCESO AL SISTEMA DE INFORMACION A LA
CPSMA/CTSMI PARA CONSULTA, DE ACUERDO AL PERFIL ESTABLECIDO EN LA ETIMSS VIGENTE, A MAS TARDAR EL
DiA 90 (NOVENTA) POSTERIOR A LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO.

DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA ENVIAR CADA
MES EL CONCENTRADO POR PARTIDA DEL ANEXO T9 ‘REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS
REALIZADOS” EN FORMATO EXCEL (*.XLS) CORRESPONDIENTE A CADA UNIDAD MEDICA, A LA CPSMA/CTSMI AL
CORREO ELECTRONICO ctsi.bs@imss.gob.mx, A MAS TARDAR 30 (TREINTA) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA DE CADA CORTE MENSUAL.

ASISTENCIA TECNICA.

“EL PROVEEDOR”A CADA PARTIDA, DEBERA CONTAR Y PROPORCIONAR SOPORTE EN LINEA PARA LA ASISTENCIA
TECNICA QUE FUNCIONE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS DEL DIA, LOS 365 (TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO DIAS)
DIAS DEL ANO, DONDE SE REPORTEN LAS FALLAS Y SE ASIGNE UN NUMERO DE FOLIO CORRESPONDIENTE PARA SU
SEGUIMIENTO, SE DE ATENCION A LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION;
LA ASISTENCIA TECNICA DEBERA ESTAR DISPONIBLE Y FUNCIONAL A PARTIR DEL DIA EN QUE INICIA LA PRESTACION
DEL SERVICIO Y DURANTE TODA LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

DESIGNACION DE ENLACE. “EL PROVEEDOR” DEBERA DESIGNAR MEDIANTE ESCRITO EN FORMATO LIBRE Y EN HOJA
MEMBRETADA A LA(S) PERSONA(S) DESIGNADA(S) COMO ENLACE, POR CADA PARTIDA ADJUDICADA, QUIEN SERA EL
RESPONSABLE DE COORDINAR Y VALIDAR LAS ADECUACIONES DE LAS AREAS FIiSICAS, ASi COMO DE LA LOGISTICA
PARA LA ENTREGA, INSTALACION DE LOS EQUIPOS HASTA QUEDAR EN OPTIMAS CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO
EN LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, ENTREGA DE BIENES DE
CONSUMO, ASI MISMO REALIZARA LA ENTREGA DE ACCESORIOS/EQUIPO COMPLEMENTARIO, CONFORME A LOS
ANEXOS T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS”, T3.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO”, ANEXO TI.2
“ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO” , SEGUN CORRESPONDA, PARA QUE EL SERVICIO SE
PRESTE A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO, A MAS TARDAR EL DIA 31 (TREINTA Y UNO) NATURAL POSTERIOR
AL DE LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, AS| COMO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DEL OPORTUNO SUMINISTRO DE LOS BIENES DE CONSUMO Y DE LA PRESTACION DE ASISTENCIA
TECNICA, MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, Y DEMAS ACCIONES QUE CONLLEVA EL SERVICIO A
CONTRATAR. ESTE ESCRITO CON LA DESIGNACION SE DEBERA ENTREGAR EL DIA DE LA PRESENTACION DEL

- SERVICIO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A LOS JEFES O ENCARGADOS DE LOS BANCOS DE SANGRA, CENTROS
DE COLECTA, Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, ASi COMO A LA CPSMA/CTSMI EN COPIA DIGITAL AL CORREO
ELECTRONICO ctsi.bs@imss.gob.mx.

CONTINGENCIA.

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA EN CASO DE INTERRUPCION DEL SERVICIO EN ALGUN BANCO DE SANGRE,\/
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION DERIVADO DE UNA CONTINGENCIA DEBERA ASEGURAR LA
CONTINUIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN COORDINACION CON EL JEFE O ENCARGADO DEL SERVICIO SIN
COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”.

CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA.

Fravicisco
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LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS (NOM) Y GUIAS QUE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBE CONSIDERAR
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE, ASI COMO CUALQUIER OTRA
NORMATIVA QUE SE PUBLIQUE O ACTUALICE DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, SON:

e« NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-253-SSA1-2012, PARA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS
COMPONENTES CON FINES TERAPEUTICOS, PUBLICADA EN EL DOF EL 26 DE OCTUBRE DEL 2012 Y SU
MODIFICACION A LOS PUNTOS 6.10.5.3, 8.1.1, 8.46.1 Y 1351 Y LA ELIMINACION DEL PUNTO 3.1.38,
PUBLICADA EN EL DOF EL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2015.

« LA CADENA DE FRIO DE LA SANGRE. GUIA PARA LA SELECCION Y ADQUISICION DE EQUIPOS Y
ACCESORIOS. OMS

e NORMA MEXICANA NMX-EC-15189-IMNC-2015, LABORATORIOS CLINICOS REQUISITOS DE LA CALIDAD Y
COMPETENCIA, PUBLICADA EN EL DOF EL 26 DE MAYO DE 2015.

e NORMA MEXICANA NMX-EC-17043-IMNC-2010, EVALUACION DE LA CONFORMIDAD-REQUISITOS
GENERALES PARA LOS ENSAYOS DE APTITUD.

e NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-007-SSA3-2011, PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
LABORATORIOS CLINICOS, PUBLICADA EN EL DOF EL 27 DE MARZO DE 2012.

« NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-064-SSA1-1993, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES SANITARIAS
DE LOS EQUIPOS DE REACTIVOS UTILIZADOS PARA DIAGNOSTICO, PUBLICADA EN EL DOF EL 24 DE
FEBRERO DE 1995.

e NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-077-SSA1-1994, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES SANITARIAS
DE LOS MATERIALES DE CONTROL (EN GENERAL) PARA LABORATORIOS DE PATOLOGIA CLINICA,
PUBLICADA EN EL DOF EL 01 DE JULIO DE 1996.

« NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-078-SSA1-1994, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES SANITARIAS
DE LOS ESTANDARES DE CALIBRACION UTILIZADOS EN LAS MEDICIONES REALIZADAS EN LOS
LABORATORIOS DE PATOLOGIA CLINICA, PUBLICADA EL 01 DE JULIO DE 1996.

ENTREGA DE INSTALACIONES DE “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA AL INSTITUTO.

“EL PROVEEDOR” DEBERAN CONSIDERAR QUE, AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO/TERMINACION
ANTICIPADA/RESCISION DEBERAN COORDINAR LA LOGISTICA DE ENTREGA DE INSTALACIONES Y EL RETIRO DEL
EQUIPO DE BANCO DE SANGRE, COMPLEMENTARIOS, DE COMPUTO Y PERIFERICOS DE SU PROPIEDAD, CON EL JEFE
O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, EL JEFE DE
CONSERVACION, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y PROVEEDOR ENTRANTE, A FIN DE REALIZAR UNA
TRANSICION QUE PERMITA QUE “EL INSTITUTO” CUENTE DE MANERA ININTERRUMPIDA CON ESTOS SERVICIOS.

AL TERMINO DE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGAN A RETIRAR LOS
EQUIPOS QUE SON DE SU PROPIEDAD, SIN DANAR LAS INSTALACIONES DE “EL INSTITUTO” Y ASEGURANDO LA
PERMANENCIA DE LAS ADECUACIONES AL AREA FiSICA REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO, PREVIO ACUERDO CON LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE, EN LOS TIEMPOS
QUE LE SEAN INDICADOS POR ESCRITO POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA
O SERVICIO DE TRANSFUSION, ASUMIENDO A SU CARGO LOS GASTOS QUE SE GENEREN POR ESTE CONCEPTO,
DEJANDO CONSTANCIA DE LO ANTERIOR MEDIANTE ACTA-ENTREGA DE LAS INSTALACIONES A ENTERA
SATISFACCION DE AMBOS Y CONFORME AL ANEXO T11 ( T ONCE) “ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO”.

NIVELES DE SERVICIO: ﬁ

“EL PROVEEDOR”, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, DEBERA CUMPLIR CON LOS NIVELES DE
SERVICIO DESCRITOS A CONTINUACION:

NO. | CONCEPTO NIVEL DE SERVICIO
1 |LUGAR, PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION MAXIMO AL DIA 10 (DIEZ) HABIL, CONTADO A PARTIR
DEL SERVICIO. DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO, DEBERA
CELEBRARSE EN LA FECHA Y HORA ESTABLECIDA (DE
PRESENTACION DEL SMI DE BS. ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN TERMINOS Y
CONDICIONES)

) 2023
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NO. [ CONCEPTO NIVEL DE SERVICIO
2 | DESIGNACION DEL ENLACE.
LOS LICITANTES ADJUDICADOS DEBERAN DESIGNAR | DURANTE LA PRESENTACION DEL SERVICIO.
MEDIANTE ESCRITO EN FORMATO LIBRE Y EN HOJA
MEMBRETADA A LA(S) PERSONA(S) DESIGNADA(S)
COMO ENLACE, POR CADA PARTIDA ADJUDICADA, AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y EN COPIA DIGITAL
AL CORREO DE LA CPSMA/CTSMI.
3 | ADECUACION DEL AREA FISICA.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA | DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS
REALIZAR LA ADECUACION DEL AREA FISICA. NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION (DE
ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
4 |EQUIPAMIENTO MEDICO.

EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA
ENTREGARA, INSTALARA Y PONDRA A PUNTO LOS
EQUIPOS, EN CADA UNA DE LAS AREAS DE LAS
UNIDADES MEDICAS DE ACUERDO CON EL ANEXO
TECNICO Y EL ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE
BS” Y DEBERA ENTREGAR EL EQUIPO MEDICO
OFERTADO EN EL ANEXO T8 “RESUMEN DE EQUIPQS
OFERTADOS’

DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION (DE
ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

BIENES DE CONSUMO. ENTREGA INICIAL

EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA
ENTREGAR LA PRIMERA DOTACION DE BIENES DE
CONSUMO QUE CORRESPONDERA A LOS
PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN 45 DIAS
CONFORME A LA PRODUCTIVIDAD DE CADA UNIDAD
MEDICA Y EN LOS SITIOS SENALADOS EN EL ANEXO
TECNICO, DE ACUERDO AL ANEXO T1
‘REQUERIMIENTO”.

DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES, PREVIOS
AL INICIO DE LA OPERACION DE LOS EQUIPOS (DE
ACUERDO AL ANEXO TECNICO).

RED DE FRIO PARA CONSERVACION DE BIENES DE
CONSUMO.

EN CASO DE QUE LOS LICITANTES ADJUDICADOS
PROPONGAN BIENES DE CONSUMO QUE REQUIERAN
REFRIGERACION O CONGELACION DEBERAN
PROPORCIONAR EL EQUIPO
REFRIGERADOR/CONGELADOR, DE TAMARNO Y
CAPACIDAD DE ACUERDO A LAS CANTIDADES DE
INSUMOS QUE SE ENTREGUEN EN CADA UNIDAD
MEDICA Y A LA DISPONIBILIDAD DE ESPACIO.

DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DiAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y
NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION (DE
ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

) 2023
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NO. | CONCEPTO NIVEL DE SERVICIO

7 | CONTROL DE CALIDAD EXTERNO.

EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA | A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL
INSCRIBIR A TODOS LOS BANCOS DE SANGRE, CONTADO A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION
CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO.
TRANSFUSIONES CONFORME AL ANEXO TECNICO, A
UN PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO,
DEBIENDO ENTREGAR LAS CONSTANCIAS DE
INSCRIPCION CORRESPONDIENTES A LOS JEFES O
ENCARGADOS DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS
DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION,
FACILITANDO ADEMAS UNA COPIA EN FORMATO
DIGITAL A LA CPSMA.

8 |CONTROL DE CALIDAD EXTERNO CNTS.

LOS LICITANTES ADJUDICADOS A LAS PARTIDAS A MAS TARDAR EL DIA 15 (QUINCE) NATURAL
DEBERAN REALIZAR EL PAGO DE LA INSCRIPCION A CONTADOQ A PARTIR DE QUE LE SEA SOLICITADO
TODOS LOS BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE REALIZAR EL PAGO DE INSCRIPCION POR EL JEFE O
TRANSFUSION, CUANDO LE SEA SOLICITADO, ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE O SERVICIO DE

CONFORME AL ANEXO TECNICO, AL PROGRAMA DE TRANSFUSION (DE ACUERDO CON EL ANEXO
CONTROL DE CALIDAD EXTERNO DEL CNTS, DEBIENDO | TECNICO).

ENTREGAR LA CONSTANCIA DE PAGO A LOS JEFES O
ENCARGADOS DE LOS BANCOS DE SANGRE Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION, FACILITANDO ADEMAS
UNA COPIA EN FORMATO DIGITAL A LA CPSMA.

9 |ENTREGA DE ANEXOS T4.1

LOS LICITANTES ADJUDICADOS DEBERAN ENTREGAR | A MAS TARDAR 7 (SIETE) DiAS NATURALES

EL ANEXO T4.1 POR CADA EQUIPO INSTALADO EN POSTERIORES AL INICIO DE LA PRESTACION DEL
ORIGINAL AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SERVICIO.

SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION Y EN COPIA DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI
ADJUNTANDO ARCHIVO XLS CON LA INFORMACION DE
LA BASE INSTALADA (EQUIPOS) POR UNIDAD MEDICA.

10 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA, HARA DE | DENTRO DEL PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS

CONOCIMIENTO Y PARA SU VALIDACION AL JEFE O NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y

ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE Y AL JEFE O NOTIFICACION DEL FALLO DE LA LICITACION (DE

ENCARGADO DE CONSERVACION DE LA UNIDAD ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

MEDICA Y/O UMAE, EL ANEXO T5 "PROGRAMA DE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO." ]
11 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO. @

EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA EFECTUAR LOS

PROPORCIONARA EL SERVICIO TANTO AL EQUIPO SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE

MEDICO/ INFORMATICO, ASI COMO AL SISTEMA DE ACUERDO CON EL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

INFORMACION. PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS EN UN PLAZO MAXIMO
DE 10 (DIEZ) DiIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR
DE LA FECHA SENALADA (DE ACUERDO AL ANEXO
TECNICO).

PARA EL SISTEMA DE INFORMACION Y EQUIPO DE
COMPUTO ASOCIADO EL(LOS) - LICITANTE(S)

3 2023
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NO. | CONCEPTO NIVEL DE SERVICIO :
ADJUDICADO(S) A LAS PARTIDAS DEBERA(N)
GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO.
12 | MANTENIMIENTO CORRECTIVO.
EN CASO DE FALLA DE LOS EQUIPOS
MEDICO/INFORMATICO, EL LICITANTE ADJUDICADO A
CADA PARTIDA, DEBERA:
+ EFECTUAR LAS REPARACIONES NECESARIAS. * EN UN PLAZO MAXIMO A 48 (CUARENTA Y OCHO)
HORAS, SIGUIENTES CONTADAS A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL REPORTE QUE EL INSTITUTO
* EN CASO DE REPARACIONES MAYORES. REALICE.
* SUSTITUIR DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL
REPORTE DE FALLA POR PARTE DEL INSTITUTO, POR
OTRO DE IGUAL O MEJORES CARACTERISTICAS Y QUE
PROPORCIONE LOS MISMOS PARAMETROS, SIN
MODIFICAR EL PRECIO UNITARIO DEL
PROCEDIMIENTO.
13 | SUSTITUCION DE EQUIPO DE BANCO DE SANGRE.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA | SUSTITUCION E INSTALACION DEL EQUIPO DE IGUAL O
REALIZAR LA SUSTITUCION DE EQUIPO DE BANCO DE | MEJORES CARACTERISTICAS DE ACUERDO AL ANEXO
SANGRE EN CASO DE PRESENTARSE HASTA 2 (DOS) T3.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS, EN UN PLAZO
REPORTES DE FALLAS EN UN PERIODO DE 30 MENOR 30 (TREINTA) DIAS NATURALES A LA
(TREINTA) DIAS NATURALES O ACUMULAR 4 (CUATRO) | NOTIFICACION DEL REPORTE DE FALLA POR PARTE
REPORTES DE FALLAS EN 365 DIAS NATURALES. DEL INSTITUTO
14 | CAPACITACION PREVIA.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA | A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL
REALIZAR LA CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL | CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION
INSTITUTO ASIGNADO AL SERVICIO DE BANCO DE DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y/O SERVICIOS DE
TRANSFUSION, EN EL MANEJO DE LOS EQUIPOS DE
BANCO DE SANGRE, CONFORME AL PROGRAMA DE
CAPACITACION CONTENIDO EN EL ANEXO T7
“PROGRAMA DE CAPACITACION”.
15 |CAPACITACION CONTINUA.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA | EN UN PLAZO MAXIMO DE 21 (VEINTIUNO) DIAS
REALIZAR LA CAPACITACION CONTINUA EN EL MANEJO | NATURALES DE HABERSE SOLICITADO AL LICITANTE
DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE CUANDO ADJUDICADO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
EXISTA ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE NUEVO
PERSONAL A LOS SERVICIOS, O CUANDO EL JEFE O
ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION CONSIDERE
NECESARIA UNA RECAPACITACION,
16 | ADECUACION DEL AREA FiSICA
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NO. | CONCEPTO NIVEL DE SERVICIO
EL CABLEADO DE RED DEL PROVEEDOR SALIENTE|A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL
DEBERA SER RETIRADO Y SUSTITUIDO POR CABLEADO | CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION
NUEVO POR EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) A | DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
LAS PARTIDAS DEL PAQUETE | ENTRANTE, EL CUAL,
DEBERA SER ENTREGADO AL PERSONAL DE
INFORMATICA DE LA UNIDAD, JEFE DE LABORATORIO,
CDI Y/O DIB EN UMAE, O AL PERSONAL QUE SEA
DESIGNADO POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

17 |ACCESO AL LIS PARA LA CPSMA/CTSMI.
EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA PROPORCIONAR | DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES A
UN ACCESO AL SISTEMA DE INFORMACION A LA |PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO.
CPSMA/CTSMI PARA CONSULTA.

18 | ASISTENCIA TECNICA.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA | EL CUAL DEBE IMPLEMENTARSE DENTRO DE LOS 30
CONTAR Y PROPORCIONAR SOPORTE EN LINEA PARA | (TREINTA) DIAS NATURALES A PARTIR DE LA EMISION
LA ASISTENGIA TECNICA QUE DEBERA ESTAR|Y NOTIFICACION DEL FALLO (DE ACUERDO AL ANEXO
DISPONIBLE Y FUNCIONAL A PARTIR DEL DIiA EN QUE | TECNICO).
INICIA LA PRESTACION DEL SERVICIO

19 | ASISTENCIA TECNICA.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA | LOS LICITANTES ADJUDICADOS DEBERAN
CONTAR Y PROPORCIONAR SOPORTE EN LINEA PARA | PROPORCIONAR ASISTENCIA TECNICA DURANTE LA
LA ASISTENCIA TECNICA QUE FUNCIONE LAS 24 |VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LAS 24
HORAS, LOS 365 DIAS DEL ANO. HORAS DEL DIiA, LOS 365 DIAS DEL ANO.

20 | BIENES DE CONSUMO. ENTREGAS SUBSECUENTES.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA
REALIZAR LAS ENTREGAS SUBSECUENTES DE BIENES |LA ENTREGA DEBERA REALIZARSE DENTRO DE LOS
DE CONSUMO DE ACUERDOQ A LAS NECESIDADES DE PRIMEROS 7 (SIETE) DIAS HABILES DE CADA MES,
CADA UNIDAD MEDICA CONSIDERANDO SU CONSUMO | DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO (DE ACUERDO
PROMEDIO MENSUAL HISTORICO Y EL CON EL ANEXO TECNICO).
REABASTECIMIENTO DEL STOCK INICIAL DE 45 DIAS,
DE ACUERDO A LAS NECESIDADES EN LOS SITIOS
SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO.

21 |ENTREGAS URGENTES.
LOS LICITANTES ADJUDICADOS DEBERAN ENTREGAR | LAS ENTREGAS URGENTES DE BIENES DE CONSUMO
DE LOS BIENES DE CONSUMO DE AQUELLOS QUE SE | DEBERAN REALIZARSE DENTRO DE LAS 24
HAYAN AGOTADO ANTES DE LA SIGUIENTE FECHA DE | (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES A LA SOLICITUD
DOTACION DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,

CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION. _~
22 | BIENES DESPERDICIADOS.

EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA DEBERA
REPONER LOS BIENES DE CONSUMO
“DESPERDICIADOS” DERIVADO DE ALGUNA FALLA EN
EL PROCESO.

LA ENTREGA DE BIENES DE CONSUMO
DESPERDICIADOS DEBERA REALIZARSE DENTRO DE
LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES A LA
SOLICITUD DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE

S \<_\D

TRANSFUSION.
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NO. | CONCEPTO NIVEL DE SERVICIO
23 |DEVOLUCION Y REPOSICION DE BIENES DE CONSUMO.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA
ATENDERA LA SOLICITUD DEL INSTITUTO DE LA NOTIFICACION CON UN PLAZO MAXIMO DE 10 DIAS
REPOSICION DE LOS BIENES DE CONSUMO QUE NATURALES (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
PRESENTEN DEFECTOS O VICIOS OCULTOS.
24 |ENTREGA DE RESULTADOS.
DEBERA PROPORCIONAR LOS RESULTADOS DE LOS RESULTADOS DEBERAN APARECER EN EL
ESTUDIOS CONFIRMATORIOS, CONTROL DE CALIDAD | SISTEMA INFORMATICO DEL LICITANTE ADJUDICADO
DE HEMOCOMPONENTES Y/O NAT EN EL SISTEMA DE | EN LAS SIGUIENTES 24 HORAS DE SU VALIDACION (DE
INFORMACION A LOS BANCOS DE SANGRE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
SOLICITANTES, UNA VEZ VALIDADOS POR LOS BANCOS
DE SANGRE CONCENTRADORES, DEBIENDO SER
ENVIADOS A TRAVES DEL SISTEMA DE INFORMACION
DEL LICITANTE ADJUDICADO.
25 |SISTEMA DE INFORMACION
EL(LOS) LICITANTE(S)ADJUDICADO(S) ESTABLECERA(N) [EN UN PLAZO NO MAYOR A LOS 5§ (CINCO) DIiAS
CONTACTO CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, | HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE EMISION Y
A EFECTO DE REALIZAR LA ENTREGA DE LOS |NOTIFICACION DEL FALLO.
SIGUIENTES PUNTOS:
A) FIRMA DEL ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
(ANEXO TI. 3).
B) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON
SUS DATOS (ANEXO TI. 4).
C) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE
(ANEXO TI. 5).
D) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y
MENSAJERIA HL7 (ANEXO TI. 6).
26 |ENVIO DE MENSAJERIA HL7.
EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) DEBERAN | EL SISTEMA INFORMATICO CON EL QUE PRESTEN EL
ENVIAR 'Y RECIBIR LA TOTALIDAD  (RESPUESTA [SERVICIO LOS LICITANTES ADJUDICADOS DEBEN
EXITOSA POR PARTE DE LOS SERVICIOS WEB DEL |MANDAR AUTOMATICAMENTE LOS MENSAJES HL7,
INSTITUTO) DE LA MENSAJERIA HL7 A LA BASE DE |MISMOS QUE DEBERAN SER RECIBIDOS A LA BASE DE
DATOS CENTRAL DEL INSTITUTO CONFORME A LA|DATOS CENTRAL DEL INSTITUTO CORRESPONDIENTE
ETIMSS VIGENTE. A LA TOTALIDAD DE LOS REGISTROS Y RESULTADOS
DE LOS PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS DE BANCO DE
SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION SOLICITADOS DURANTE EL PERIODO DE
FACTURACION CUYO PERIODO COMPRENDE DEL DIA
26 DE UN MES AL DIA 25 DEL SIGUIENTE MES,
CONFORME A LA ETIMSS VIGENTE.
27 |SISTEMA DE INFORMACION

EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) DEBERA
INSTALAR Y PONER A PUNTO EL SISTEMA DE
INFORMACION OFERTADO EN CADA UNA DE LAS
UNIDADES MEDICAS ADJUDICADAS, CONFORME AL
ANEXO TECNICO Y CALENDARIO DE DESPLIEGUE.

A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL
CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION
DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
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28

CALENDARIO DE DESPLIEGUE

EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) DEBERA(N)
ENTREGAR UN CALENDARIO DE DESPLIEGUE PARA LA
INSTALACION DEL SISTEMA DE INFORMACION EN LOS
CENTROS DE COLECTA, SERVICIOS DE TRANSFUSION
Y BANCOS DE SANGRE.

EL CALENDARIO DE DESPLIEGUE DEBERA SER
ACORDADO Y ENTREGADO CON EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO A MAS TARDAR A LOS 2 (DOS) DIAS
HABILES POSTERIORES A LA APROBACION EN SITIO
DE LA EVALUACION REALIZADA POR EL INSTITUTO DEL
SISTEMA DE INFORMACION OFERTADO CONFORME AL
ANEXO TECNICO.

29

CAPACITACION
INFORMACION.

PREVIA DEL SISTEMA DE

EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) DEBERA
REALIZAR LA CAPACITACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
ASIGNADO AL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE,
CENTROS DE COLECTA Y/O SERVICIOS DE
TRANSFUSION, CONFORME AL PROGRAMA DE
CAPACITACION CONTENIDO EN EL ANEXO T7
‘PROGRAMA DE CAPACITACION”. ASIMISMO,
ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE USUARIO
IMPRESO O ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBO EN
FORMATO LIBRE AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO
DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION, Y LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA,
EVALUACIONES Y FIRMA DE CONFORMIDAD POR
PARTE DEL USUARIO, AL TERMINO DE LA
CAPACITACION EXTENDERA CONSTANCIA DE ESTA.

A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL
CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION
DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

30

CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA
INFORMACION.

DE

EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) DEBERA
REALIZAR LA CAPACITACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
ASIGNADO AL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE,
CENTROS DE COLECTA Y/O SERVICIOS DE
TRANSFUSION CUANDO EXISTA ROTACION DE
PERSONAL, LLEGADA DE NUEVO PERSONAL A LOS
SERVICIOS, O CUANDO EL JEFE O ENCARGADO DEL
BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO
DE TRANSFUSION CONSIDERE NECESARIA UNA
RECAPACITACION. ASIMISMO, ENTREGARAN UNA
COPIA DEL MANUAL DE USUARIO IMPRESO O
ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBO EN FORMATO
LIBRE AL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, Y
LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA, EVALUACIONES Y
FIRMA DE CONFORMIDAD POR PARTE DEL USUARIO,
AL TERMINO DE LA CAPACITACION EXTENDERA
CONSTANCIA DE ESTA.

EN UN PLAZO MAXIMO DE 7 (SIETE) DIAS HABILES
DESPUES DE HABERSE SOLICITADO AL LICITANTE
ADJUDICADO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

—
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31 |REPORTE DE PRODUCTIVIDAD MENSUAL POR
PARTIDA.

DE TODAS LAS UNIDADES MEDICAS INCLUIDAS EN LA

DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL PARTIDA, A MAS TARDAR 30 (TREINTA) DiAS
SERVICIO, EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA | NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE CADA
DEBERA ENVIAR CADA MES EL CONCENTRADO POR CORTE.
PARTIDA DEL ANEXO T9 “REPORTE MENSUAL DE
PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS” EN
FORMATO EXCEL (*.XLS) A LA CPSMA/CTSMI DE
ACUERDO AL ANEXO TECNICO.

32 |TRASLADO DE MUESTRAS, SANGRE TOTAL Y
HEMOCOMPONENTES.
EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA, DEBERA | DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL
REALIZAR EL TRASLADO DE MUESTRAS Y SERVICIO, EN COORDINACION CON LOS JEFES O
DOCUMENTACION RESPECTIVA DE CADA UNO DE ENCARGADOS DE LOS BANCOS DE SANGRE, CENTROS
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO. |DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION.

33 | MEJORA TECNOLOGICA.
EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA REEMPLAZAR EL | EN EL PERIODO DE TIEMPO CONCILIADO CON LA
EQUIPC QUE REQUIERE LA MEJORA TECNOLOGICA, CPSMA/CTSMI Y NOTIFICADO AL ADMINISTRADOR DEL
ASI COMO PUESTA A PUNTO, ENTREGA DE INSUMOS, | CONTRATO.
CAPACITACION Y ENLACE CON EL SISTEMA DE
INFORMACION.

34 | MEJORA TECNOLOGICA.
EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR EL DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DiAS NATURALES
ANEXO T4.1 DEL EQUIPO QUE REQUIRIO EL CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA
REEMPLAZO POR MEJORA TECNOLOGICA, EN COPIA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL EQUIPO
DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI. REEMPLAZADO COMO MEJORA TECNOLOGICA.

35 |ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO.
LOS LICITANTES ADJUDICADOS DEBERAN COORDINAR | CUANDO NO RETIRE EL EQUIPAMIENTO CON EL QUE
LA LOGISTICA DE ENTREGA DE INSTALACIONES Y EL SE PRESTO EL SERVICIO EN EL TIEMPO SOLICITADO
RETIRO DEL EQUIPAMIENTO DE SU PROPIEDAD, CON | POR ESCRITO POR EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO
LAS AUTORIDADES DEL INSTITUTO Y EL PROVEEDOR | DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
ENTRANTE, A FIN DE REALIZAR UNA TRANSICION QUE | TRANSFUSION.
PERMITA QUE EL INSTITUTO CUENTE DE MANERA
ININTERRUMPIDA CON EL SERVICIO, SIN DANAR LAS
INSTALACIONES DEL INSTITUTO Y ASEGURANDO LA
PERMANENCIA DE LAS ADECUACIONES AL AREA
FISICA REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA

| PRESTACION DEL SERVICIO.

36 | GENERALES

EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) DEBERA(N)|DEBERA SER ENTREGADO EN CD O EN EL MEDIO QUE

OTORGAR UN RESGUARDO MENSUAL DE LA
INFORMACION ALMACENADA EN LA BASE DE DATOS
DEL SISTEMA DE INFORMACION.

CONSIDERE CONVENIENTE DE ACUERDO CON EL
VOLUMEN DE INFORMACION, A CADA ENCARGADO O
JEFE DE SERVICIO RESPONSABLE DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION A MAS TARDAR DURANTE LOS
PRIMEROS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES. DEL MES
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SIGUIENTE A SU RESGUARDO. ASIMISMO, DEBERA
PROTEGER ESTA INFORMACION Y GARANTIZAR QUE
SEA ENTREGADA EN CONJUNTO CON LA CONTRASENA
RESPECTIVA MEDIANTE ACUSE DE RECIBO.

37 | GENERALES

EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) DEBERA(N)|A MAS TARDAR EL DIA 30 (TREINTA) NATURAL
CONTEMPLAR LA INTEGRACION DE TODA LA |CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION
INFORMACION QUE SE TENGA EN EL SISTEMA DE |DEL FALLO (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).
INFORMACION  DEL  PROVEEDOR  ANTERIOR,
INCLUYENDO  HISTORICO DE  DONADORES,
REACCIONES ADVERSAS A LA DONACION, BLOQUEOS
PERMANENTES, AGENDA DE CITAS (CITAS FUTURAS,
RESULTADOS DE ESTUDIOS, TRANSFUSIONES,
REACCIONES ADVERSAS A LA TRANSFUSION, SIN
COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 01 DE ENERO DE 2023 AL 31 DE
AGOSTO DE 2023.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“| AS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE “EL INSTITUTO” POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA AMPLIAR EL
MONTO O LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU
CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL
ORIGINALMENTE PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE FORMALIZARA MEDIANTE LA
CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTO”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO IMPLIQUE
INCREMENTO DEL MONTO CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DEL SERVICIO, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL
PREVIO CONSENTIMIENTO DE “EL PROVEEDOR”.

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO”, SE PODRA
MODIFICAR EL PLAZO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON LAS
CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA SER
SOLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES”.

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE
CONVENCIONALES POR ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y DEBERA SUSCRIBIRSE PO
EL SERVIDOR PUBLICO DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA ELLO,
PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR” REALIZARA EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS
DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL}
SECTOR PUBLICO.

“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS
PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MAS
VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.
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OCTAVA. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OTORGAR A “EL INSTITUTO”, LAS SIGUIENTES GARANTIAS:

GARANTIA DE LOS SERVICIOS.- LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO, UNICAMEN'[E
PODRA SER LIBERADA MEDIANTE AUTORIZACION EMITIDA POR ESCRITO, POR PARTE DE “EL INSTITUTO”. ESTA GARANTIA
DEBERA PRESENTARSE DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 48 DE LA LEY.

NOVENA. GARANTIA.
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

CONFORME A LOS ARTICULOS 48, FRACCION II, 49, FRACCION |, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; 85, FRACCION I, Y 103 DE SU REGLAMENTO: Y 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA GARANTIA LA CUAL PODRA SER, INDIVISIBLE
POR EL CUMPLIMIENTO FIEL Y EXACTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO; O PODRA SER
DIVISIBLE, LA CUAL SOLO SE HARA EFECTIVA EN LA PROPORCION CORRESPONDIENTE AL INCUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION PRINCIPAL, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR COMPANIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A FAVOR DE “EL INSTITUTO”, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10%
(DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (ILV.A). DICHA
FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “EL INSTITUTO”, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.

SI LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITEN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE PODRA
REALIZAR DE MANERA ELECTRONICA.

CUANDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE PRESENTE A TRAVES DE UNA FIANZA, SE DEBERA OBSERVAR EL “MODELO DE
POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO", APROBADO EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PUBLICADAS EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022, QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN COMPRANET.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” INCUMPLA CON LA ENTREGA DE LA GARANTIA EN EL PLAZO ESTABLECIDO, “EL
INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL CONTRATO Y DARA VISTA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA QUE PROCEDA EN AL
AMBITO DE SUS FACULTADES.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO NO SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITANTE DE RESPONSABILIDAD DE “EL
PROVEEDOR”, DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y
NO IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA INDEMNIZACION POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER
EL VALOR DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL PLAZO, “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO”, DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA
FORMALIZACION DEL MISMO, DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 91, DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O
ENDOSOS CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER EN EL DOCUMENTO LA ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE
MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA GARANTIA OTORGADA INICIALMENTE.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A SATISFACCION, EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO POR “EL INSTITUTO”
PROCEDERA INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
Y DARA INICIO A LOS TRAMITES PARA LA CANCELACION DE LAS GARANTIAS DE ANTICIPO Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,
LO QUE COMUNICARA A “EL PROVEEDOR?”.

CUANDO LA PRESTACIQN DE LOS SERVICIOS, SE REALICE EN UN PLAZO MENOR A 10 (DIEZ) DIAS NATURALES, “EL
PROVEEDOR” QUEDARA EXCEPTUADO DE LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE CONFORMIDAD CON

LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 48 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIO
DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.

a) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO EN EL
PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS,

b) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS. .
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¢) ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A “EL INSTITUTO” O A TERCEROS CON
MOTIVO DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.
d) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO
INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.

a) OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN LOS
TERMINOS CONVENIDOS EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO.

b) REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA.
DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO” DESIGNA COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO AL C.P. CARLOS ENRIQUE GALINDO
RODRIGUEZ, coN RrFC I ENCARGADO DE LA JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, Y COMO
RESPONSABLES DE REPORTAR INCUMPLIMIENTOS EL DR. SAUL NEVAREZ JIMENEZ, CON RFC |IEEEEEEE 7/7ULAR DE
LA JEFATURA DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS Y EL I.8.C. JESUS HERNAN LONGORIA LARA CON RrC I
mEmmmmmmen TITULAR DE LA COORDINACION DE INFORMATICA, QUIENES DARA SEGUIMIENTO Y VERIFICARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO.

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUAL
CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN LOS
ANEXOS RESPECTIVOS.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO CUMPLAN LAS
ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” EN ESTE
SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN
PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE INCUMPLAN DE
MANERA PARCIAL O DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN LOS ANEXOS
RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL
SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

EN EL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA
RESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LA DEDUCCION POR CONCEPTO U OBLIGACION, NIVEL DE SERVICIO Y UNIDAD DE
MEDIDA, AUXILIADO DEL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSIONES. EN TODOS LOS CASOS SE DEBERA DETERMINAR LA CAUSA POR LA CUAL “EL PROVEEDOR” ES
ACREEDOR A UNA DEDUCTIVA BASADA EN LA TABLA DE DEDUCCIONES, LO ANTERIOR CONFORME A LO ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 97 DE SU
REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y APLICANDO EL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD.

EN CASO DE EXISTIR ALGUNA DEDUCTIVA SE NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO MEDIANTE EL ANEXO T9.2
“NOTIFICACION DE DEDUCTIVA”, APORTANDO LA DOCUMENTAL QUE SOPORTE EL INCUMPLIMIENTO AL NIVEL DE SERVICIO,
PARA REVISION, CALCULO, NOTIFICACION, APLICACION Y SEGUIMIENTO DE LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES POR
PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Se elimina RFC por considerarse informacién confidencial

de una persona fisica identificada o identificable y cuya difusion puede afectar a la esfera privada de la misma. Z ;

Lo anterior de conformidad con los articulos 113 fraccién I, 108 y 118 de la LFTAIP

CONCEPTO MANTENIMIENTO PREVENTIVO
NIVEL DE SERVICIO “EL PROVEEDOR” DEBERA EFECTUAR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO >/
PREVENTIVO DE ACUERDO AL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DE LOS EQUIPOS EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES,
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA SENALADA (DE ACUERDO AL ANEXO Af
TECNICO).

Y 2023
Erancisco
Vila
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A MAS TARDAR 10 (DIEZ) DIAS NATURALES CONTADOS DESPUES DE LA
FECHA PROGRAMADA.

HASTA EN 2 (DOS) OCASIONES EN CADA UNIDAD MEDICA POR ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA POR ANO CALENDARIO, Y
NO MAYOR AL 50% (CINCUENTA POR CIENTO) DEL TOTAL DE LOS EQUIPOS
POR UNIDAD MEDICA POR OOAD / UMAE ANO CALENDARIO, DURANTE LA
VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

POR NO REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN LOS 10 (DIEZ) DIAS

UNIDAD.DE MEDIDA NATURALES POSTERIORES A LA FECHA PROGRAMADA PARA CADA EQUIPO.

EN CASO DE QUE SE CONTINUEN REALIZANDO LOS
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN EL EQUIPO QUE NO RECIBIO EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, SE CALCULARA LA SANCION POR EL
50%(CINCUENTA POR CIENTO) DEL IMPORTE DE LA FACTURA DE LOS
PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS ASOCIADOS AL EQUIPO AL QUE NO SE REALIZO

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
DEDUCCION (LV.A)

EN CASO DE LA SUSPENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN EL
EQUIPO QUE NO RECIBIO MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROGRAMADO, SE
CALCULARA LA SANCION POR EL 50% (CINCUENTA POR CIENTO) DEL
IMPORTE DEL REQUERIMIENTO MENSUAL MAXIMO PARA ESA UNIDAD
MEDICA, MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.)

RESPONSABLE DE JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
REPORTAR EL COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION
INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO
CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

CONCEPTO

EN CASO DE REPORTE POR FALLA DE LOS EQUIPOS, “EL PROVEEDOR” A LA
PARTIDA DEBERA REALIZAR LAS REPARACIONES NECESARIAS EN UN PLAZO
NO MAYOR A 48 (CUARENTA Y OCHO) HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL REPORTE QUE “EL INSTITUTO” REALICE.

NIVEL DE SERVICIO

: HASTA UN MAXIMO DE DOS OCASIONES EN CADA UNIDAD MEDICA POR
LIMITE DE INCUMPLIMIENTO ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA POR ANO
CALENDARIO, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

UNIDAD DE MEDIDA CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO REALICE EL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS EN LAS 48 (CUARENTA Y

(6 ) 2023
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OCHO) HORAS ESTABLECIDAS.

DEDUCCION EN CASO DE QUE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS SE HAYAN REALIZADO
EN OTRO BANCO DE SANGRE DE “EL INSTITUTO”, SE CALCULARA LA
SANCION POR EL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL IMPORTE DE LA FACTURA DE
LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS ASOCIADOS AL EQUIPO AL QUE NO SE
REALIZO EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, MAS EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO (LV.A.)

EN CASO DE LA SUSPENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN EL
EQUIPO QUE NO RECIBIO MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SE CALCULARA LA
SANCION POR EL 50% (CINCUENTA POR CIENTO) DEL IMPORTE DEL
REQUERIMIENTO MENSUAL MAXIMO PARA ESA UNIDAD MEDICA, EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (.V.A))

RESPONSABLE DE JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
REPORTAR EL COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

INCUMPLIMIENTO AL

ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO

RESPONSABLE DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO

CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

SUSTITUCION DE EQUIPO
CONCEPTO

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA SUSTITUCION DE
EQUIPO DE BANCO DE SANGRE EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 (TREINTA)
DIAS NATURALES, EN CASO DE: NECESIDAD DE REPARACIONES MAYORES,
PRESENTARSE HASTA 2 (DOS) REPORTES DE FALLAS EN UN PERIODO DE 30
(TREINTA) DIAS NATURALES O ACUMULAR 4 (CUATRO) REPORTES DE FALLAS
EN 365 (TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO) DIAS NATURALES.

NIVEL DE SERVICIO

HASTA UN MAXIMO DE 2 (DOS) OCASIONES POR ORGANO DE OPERACION

LIMITE-DE INGUMBLIMIENIO ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO

UNIDAD DE MEDIDA

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO LLEVE A CABO LA
SUSTITUCION DE EQUIPO EN 30 (TREINTA) DIAS NATURALES.

EN CASO DE QUE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS Si SE HAYAN

REALIZADO, SE CALCULARA LA SANCION POR EL 1.0% (UNO PUNTO CERO

POR CIENTO) DIARIO DEL IMPORTE DE LA FACTURA DE LOS

PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS ASOCIADOS AL EQUIPO AL QUE NO SE
DEDUCCION SUSTITUYO, MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.).

EQUIPO QUE NO SE SUSTITUYO, SE CALCULARA LA SANCION POR EL 50%
(CINCUENTA POR CIENTO) DEL IMPORTE DEL REQUERIMIENTO MENSUAL
MAXIMO PARA ESA UNIDAD MEDICA, MAS EL IMPUESTO AL VALOR

£ j 2023
Francisco

EN CASO DE LA SUSPENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS EN EL A
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AGREGADO (l.V.A)

RESPONSABLE DE JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
REPORTAR EL COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

INCUMPLIMIENTO AL

ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO

RESPONSABLE DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO
CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

CONCEPTO DESABASTO DE BIENES DE CONSUMO

“EL PROVEEDOR”A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LAS ENTREGAS
SUBSECUENTES DE BIENES DE CONSUMO DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DE CADA UNIDAD MEDICA CONSIDERANDO SU CONSUMO
PROMEDIO MENSUAL HISTORICO Y EL REABASTECIMIENTO DEL STOCK
INICIAL DE 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES
EN LOS SITIOS SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO.

NIVEL DE SERVICIO

HASTA UN MAXIMO DE 3 (TRES) OCASIONES EN CADA UNIDAD MEDICA POR

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO ANO CALENDARIO, DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO REALICE LAS ENTREGA
SUBSECUENTES DE BIENES DE CONSUMO PARA LA REALIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTO/ESTUDIOS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE CADA
UNIDAD MEDICA CONSIDERANDO SU CONSUMO PROMEDIO MENSUAL
HISTORICO Y EL REABASTECIMIENTO DEL STOCK INICIAL DE 45 (CUARENTA
Y CINCO) DIAS,

UNIDAD DE MEDIDA

EN CASO DE QUE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS SE HAYAN REALIZADO
EN OTRO BANCO DE SANGRE DE “EL INSTITUTO”, SE CALCULARA LA
SANCION POR EL 50% (CINCUENTA POR CIENTO) DEL IMPORTE DE LA
FACTURA DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS ASOCIADOS A LOS BIENES

DEDUCCION DE CONSUMO EN DESABASTO, MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(LV.A)EN CASO DE LA SUSPENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS
POR EL DESABASTO DE BIENES DE CONSUMO, SE CALCULARA LA SANCION
POR EL 50% DEL IMPORTE DEL REQUERIMIENTO MENSUAL MAXIMO PARA
ESA UNIDAD MEDICA, MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A)

-- RESPONSABLE DE JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
REPORTAR EL COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION
INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO
RESPONSABLE DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO

CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

¥ Franicisco
VILA
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NIVEL DE SERVICIO

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

UNIDAD DE MEDIDA

DEDUCCION

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL
CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

CONCEPTO

NIVEL DE SERVICIO

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

UNIDAD DE MEDIDA

CAPACITACION CONTINUA

“EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA DEBERA REALIZAR LA CAPACITACION
CONTINUA EN EL MANEJO DE LOS EQUIPOS DE BANCO DE SANGRE CUANDO
EXISTA ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE NUEVO PERSONAL A LOS
SERVICIOS, O CUANDO EL JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION CONSIDERE
NECESARIA UNA RECAPACITACION.

HASTA UN MAXIMO DE TRES OCASIONES EN CADA UNIDAD MEDICA,
DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO REALICE LA CAPACITACION
CONTINUA EN UN PLAZO MAXIMO DE 21 (VEINTIUNO) DIAS NATURALES DE
HABERSE SOLICITADO POR EL JEFE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION (DE ACUERDO CON EL ANEXO
TECNICO).

SE CALCULARA LA SANCION POR EL 10% (DIEZ POR CIENTO)DEL IMPORTE
DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO, MAS EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (l.V.A))

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

ASISTENCIA TECNICA

“EL  PROVEEDOR” DEBERAN PROPORCIONAR ASISTENCIA TECNICA
DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LAS 24
(VEINTICUATRO) HORAS DEL DIA, LOS 365 (TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO)
DIAS DEL ANO.

HASTA EN 3 (TRES) OCASIONES POR ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA POR ANO CALENDARIO, DURANTE LA
VIGENCIA DEL SERVICIO.

CUANDO EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA NO PROPORCIONE
SOPORTE EN LINEA PARA LA ASISTENCIA TECNICA.
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DEDUCCION

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL

CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

CONCEPTO

NIVEL DE SERVICIO

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

UNIDAD DE MEDIDA

DEDUCCION

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL

CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

8
CONCEPTO

NIVEL DE SERVICIO

SE CALCULARA LA SANCION POR EL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL IMPORTE
DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO, MAS EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.)

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
- COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

TRASLADO DE MUESTRAS

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERAN REALIZAR EL TRASLADO DE
MUESTRAS Y DOCUMENTACION RESPECTIVA DE CADA UNO, DE ACUERDO A
LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO.

HASTA EN 3 (TRES) OCASIONES POR ORGANO DE OPERACION
ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA POR ANO CALENDARIO, DURANTE LA
VIGENCIA DEL SERVICIO.

CUANDO “EL PROVEEDOR” A LA PARTIDA NO REALICE EL TRASLADO DE
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO.

SE CALCULARA LA SANCION POR EL 20% DEL IMPORTE DE LA FACTURA
CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD DONDE NO
SE REALIZO EL TRASLADO, MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A)

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

ENViO DE MENSAJERIA HL7 (RESULTADOS)

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO ENVIE LA MENSAJERIA HL7
A LA BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO” CORRESPONDIENTE A LA
TOTALIDAD DE LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS Y ESTUDIOS DE
BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION
SOLICITADOS DURANTE EL PERIODO DE FACTURACION.
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UNIDAD DE MEDIDA ANTE LA DEFICIENCIA EN LA ENTREGA TOTAL DE LA MENSAJERIA HL7 DE
LOS RESULTADOS DE CADA PROCEDIMIENTO Y ESTUDIOS SOLICITADO
DURANTE EL MES DE FACTURACION.

DEDUCCION SE DEBERAN CONTEMPLAR LOS SIGUIENTES PORCENTAJES DE
INCUMPLIMIENTO POR VIRTUD DEL CONTEQ TOTAL OBTENIDO, CONFORME A
LO SIGUIENTE:

DEL 1% (UNO POR CIENTO) AL 25% (VEINTICINCO POR CIENTO) DE
INCUMPLIMIENTO: APLICAR 0.4% (CERO PUNTO CUATRQO POR CIENTO) DEL
VALOR DE LA FACTURA QUE INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(.V.A)), CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD
MEDICA, SIN PASAR EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

DEL 25% (VEINTICINCO POR CIENTQO) AL 50% (CINCUENTA POR CIENTO) DE
INCUMPLIMIENTO: APLICAR 0.6% (CERO PUNTO SEIS POR CIENTO) DEL
VALOR DE LA FACTURA QUE INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(.V.A.),, CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD
MEDICA, SIN PASAR EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

DEL 50% (CINCUENTA POR CIENTO) AL 75% (SETENTA Y CINCO) DE
INCUMPLIMIENTO: APLICAR 0.8% (CERO PUNTO OCHO POR CIENTO) DEL
VALOR DE LA FACTURA QUE INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(LV.A), CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD
MEDICA, SIN PASAR EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

DEL 75% (SETENTA Y CINCO POR CIENTO) AL 100% (CIEN POR CIENTO) DE
INCUMPLIMIENTO: APLICAR 1.0% (UNO PUNTO CERO POR CIENTO) DEL
VALOR DE LA FACTURA QUE INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(I.V.A.),, CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD
MEDICA, SIN PASAR EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

*EJEMPLO: DURANTE EL MES DE FACTURACION FUERON REQUERIDOS 100
MENSAJES HL7, DE LOS CUALES, 80 FUERON ENVIADOS DE FORMA
EFECTIVA Y EXITOSA A LA BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO".

EN ESE SENTIDO, SERA -CONFORME AL 1% (UNO POR CIENTO) AL 25%
(VEINTICINCO POR CIENTO) DE INCUMPLIMIENTO- APLICADO EL 0.4% (CERO
PUNTO CUATRO POR CIENTO) DE SANCION AL VALOR DE LA FACTURA QUE
INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.), CORRESPONDIENTE AL
MES DEL INCUMPLIMIENTO, CON BASE EN LA ETIMSS VIGENTE.)

REPORTAR EL COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, EN CONJUNTO CON EL CDI O DIB.
INCUMPLIMIENTO AL

ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO

RESPONSABLE DE JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE@

RESPONSABLE DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO

CALCULO, NOTIFICACION Y '
APLICACION DE LA PENA
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CONCEPTO ENVIO DE MENSAJERIA HL7 (REGISTROS)

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO ENVIE LA TOTALIDAD DE LA
MENSAJERIA HL7 A LA BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO”
CORRESPONDIENTE A LOS SIGUIENTES MENSAJES:

NIVEL DE SERVICIO *  ORDEN DE DONACION
e HISTORIA CLINICA
e EVENTO DE DONACION
e ENTRADA/REINGRESO AL ALMACEN
e SALIDA DEL ALMACEN
e  TRANSFUSION SANGUINEA
ANTE LA DEFICIENCIA EN LA ENTREGA TOTAL DE LA MENSAJERIA HL7 DE
UNIDAD DE MEDIDA LOS REGISTROS MENCIONADOS ANTERIORMENTE, DURANTE EL MES DE
FACTURACION.

SE DEBERAN CONTEMPLAR LOS SIGUIENTES PORCENTAJES DE
INCUMPLIMIENTO POR VIRTUD DEL CONTEQ TOTAL OBTENIDO, CONFORME A
LO SIGUIENTE:

DEL 1% (UNO POR CIENTO) AL 25% (VEINTICINCO) DE INCUMPLIMIENTO:
APLICAR 0.4% (CERO PUNTO CUATRO POR CIENTO) DEL VALOR DE LA
FACTURA QUE INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A),,
CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD MEDICA,
SIN PASAR EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

DEL 25% (VEINTICINCO POR CIENTO) AL 50% (CINCUENTA POR CIENTO) DE
INCUMPLIMIENTO: APLICAR 0.6% (CERO PUNTO SEIS POR CIENTO) DEL
VALOR DE LA FACTURA QUE INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(lV.A)),, CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD
MEDICA, SIN PASAR EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

DEL 50%(CINCUENTA POR CIENTO) AL 75% (SETENTA Y CINCO) DE
INCUMPLIMIENTO: APLICAR 0.8% (CERO PUNTO OCHO POR CIENTO) DEL
VALOR DE LA FACTURA QUE INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
(LV.A.), CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD
MEDICA, SIN PASAR EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

DEDUCCION

DEL 75%(SETENTA Y CINCO) AL 100% (CIEN POR CIENTO) DE
INCUMPLIMIENTO: APLICAR 1.0% (UNO POR CIENTO) DEL VALOR DE LA
FACTURA QUE INCLUYA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A),,
CORRESPONDIENTE AL MES DEL INCUMPLIMIENTO EN LA UNIDAD MEDICA,
SIN PASAR EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

("EJEMPLO: DURANTE EL MES DE FACTURACION FUERON REQUERIDOS 100
MENSAJES HL7, DE LOS CUALES, 80 FUERON ENVIADOS DE FORMA
EFECTIVA'Y EXITOSA A LA BASE DE DATOS CENTRAL DE “EL INSTITUTO”. Y

EN ESE SENTIDO, SERA -CONFORME AL 1% (UNO POR CIENTO) AL 25%
(VEINTICINCO POR CIENTO) DE INCUMPLIMIENTO- APLICADO EL 0.4% DE
SANCION AL VALOR DE LA FACTURA QUE INCLUYA IVA CORRESPONDIENTE
AL MES DEL INCUMPLIMIENTO, CON BASE EN LA ETIMSS VIGENTE.)

RESPONSABLE DE JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
/) REPORTAR EL COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION, EN CONJUNTO CON EL CD»I QWDJB. )(
{ 2023

Contrato No. SEIT231004170020 LA-050GYR035-E261-2022 Hoja 46 de 124



INSTITUTO MEXICANO DEL SECURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL DURANGO
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

GOBIERNO DE | %
. \D)

MEXICO | M4

2023 Afio de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO
CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA RESPONSABLE DE CALCULAR Y APLICAR LAS PENAS CONVENCIONALES,
AUXILIANDOSE POR EL JEFE O ENCARGADO O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE EN TODOS LOS CASOS SE DEBERA
DETERMINAR LA CAUSA POR EL CUAL “EL PROVEEDOR” ES ACREEDOR A UNA PENALIZACION BASADA EN LA TABLA DE
PENALIZACIONES, LO ANTERIOR CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 96 DE SU REGLAMENTO Y 4.3.3 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE
APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR CADA
DiA DE ATRASO DE INICIO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA CONFORME A LO
SEGUIENTE (APARTADO 5.5.8 INCISO E) Y 5.5.8.1 DE POBALINES):

FORMULA

PCA = %D X NDA X VSPA

DONDE:

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE

%D = PORCENTAJE DETERMINADO EN LA TABLA DE PENAS CONVENCIONALES

NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.

VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO( IVA).

LA PENALIZACION SE CALCULARA A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL CONCEPTO DEL SERVICIO A SANCIONAR, QUE DEBEN APLICARSE BAJO EL PRINCIPIO DE
PROPORCIONALIDAD, TODA VEZ QUE S| UNA PARTE DE LA OBLIGACION FUE CUMPLIDA, LA PENA NO PUEDE SER APLICADA
A LA TOTALIDAD DEL MONTO CONTRATADO, Y QUE DEBEN REALIZARSE PREVIO AL INICIO DE OPERACION, EN NINGUN CASO
SE DEBERA DE AUTORIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS SI NO SE HA DETERMINADO, CALCULADO Y NOTIFICADO A “EL
PROVEEDOR” LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL CONTRATO, ASI COMO SU
REGISTRO Y VALIDACION EN EL SISTEMA PREI MILLENIUM.

EN CASO DE EXISTIR ALGUNA PENA CONVENCIONAL SE NOTIFICARA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO MEDIANTE EL
ANEXO T9.1 “NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL”.

1 PRESENTACION DEL SERVICIO

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO LLEVE A CABO LA
REUNION INFORMATIVA CON EL TOTAL DE LOS JEFES O ENCARGADOS DE
BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE '@
TRANSFUSIONES DE LAS UNIDADES MEDICAS ADJUDICADAS, EN
CONJUNTO CON EL PERSONAL DE LA COORDINACION DE PLANEACION DE
SERVICIOS MEDICOS DE APOYO EN LA COORDINACION TECNICA DE
SERVICIOS MEDICOS INDIRECTOS, PARA HACER DEL CONOCIMIENTO LOS
LINEAMIENTOS DEL SERVICIO MEDICO INTEGRAL CONTRATADO.

CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA PARTIR DE LA EMISION DEL FALLO.

DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES CONTADOS A )/
LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 5 (CINCO) DIAS HABILES DESPUES DEL PLAZO ESTABLECIDO. /P,

PENALIZACION 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTOQ) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR

EY) 2023

= Francisco
fj VIIA
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“2023 Ario de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
AGREGADO (l.V.A))

RESPONSABLE DE REPORTAR  JEFE O ENCARGADO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
EL INCUMPLIMIENTO AL SERVICIO DE TRANSFUSION
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,  ADMINISTRADOR DE CONTRATO
NOTIFICACION Y APLICACION
DE LA PENA

2 ADECUACION DEL AREA FiSICA

CUANDO “EL PROVEEDOR"A CADA PARTIDA NO REALICE LAS
ADECUACIONES DEL AREA FISICA NECESARIAS PARA EL ADECUADO
FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS EN CADA UNA DE LAS AREAS DE LOS

CONCEPTO BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
TRANSFUSION DE ACUERDO CON EL ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI
DE BS” Y ANEXO TI.2 “ESPECIFICACIONES MiNIMAS DE LOS EQUIPOS DE
COMPUTO”.

POR CADA DIA NATURAL QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES

UMDAD:DE MEDIDA POSTERIORES A LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) SOBRE EL VALOR DE LA
PENALIZACION GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD
MEDICA, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A).

RESPONSABLE DE REPORTAR  JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
EL INCUMPLIMIENTO AL DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO, ADMINISTRADOR DE CONTRATO
NOTIFICACION Y APLICACION
DE LA PENA

3 EQUIPAMIENTO MEDICO

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO PONGA A PUNTO LOS

Mo EQUIPOS EN CADA UNA DE LAS AREAS DE LOS BANCOS DE SANGRE,
CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE ACUERDO AL
ANEXO T3 “EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS™.

POR CADA DIA NATURAL QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES
UNIDAD DE MEDIDA POSTERIORES A LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO.

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

) 2023 )(
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0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
PENALIZACION GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD
MEDICA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.).

RESPONSABLE DE REPORTAR  JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
EL INCUMPLIMIENTO AL DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO, ADMINISTRADOR DE CONTRATO
NOTIFICACION Y APLICACION

DE LA PENA
4 ENTREGA INICIAL DE BIENES DE CONSUMO
CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO ENTREGUE LA PRIMERA
DOTACION DE BIENES DE CONSUMO QUE CORRESPONDERA A 45
CONCEPTO (CUARENTA Y CINCO) DIAS CONFORME A LA PRODUCTIVIDAD DE LAS
UNIDADES MEDICAS, CON BASE EN EL ANEXO T1 “REQUERIMIENTO DEL
SMI DE BS”.

DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES PREVIOS A LA PUESTA EN

CINIEN e MBI OPERACION DE LOS EQUIPOS.
HASTA 5 (CINCO) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PUESTA EN

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO OPERACION DE LOS EQUIPOS.

0.4% (CERO PUNTO CUATRO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA

PENALIZACION GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD

MEDICA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.).

RESPONSABLE DE REPORTAR  JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
EL INCUMPLIMIENTO AL DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO, ADMINISTRADOR DE CONTRATO
NOTIFICACION Y APLICACION

DE LA PENA
5 CONTROL DE CALIDAD EXTERNO
CUANDO “EL PROVEEDOR”A CADA PARTIDA NO INSCRIBA A TODOS LOS
ONCEPTO BANCOS DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS DE
2 TRANSFUSION (SEGUN CORRESPONDA) DE LAS UNIDADES MEDICAS A UN

PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO CADA ARNO.
POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS

UNIDAD DE MEDIDA NATURALES A PARTIR DE LA FECHA DE EMISION Y NOTIFICACION DEL /

FALLO Y A MAS TARDAR EL DIA 90 (NOVENTA) NATURAL DE CADA ANO.

Y 2023
Francisco
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“2023 Ano de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

PENALIZACION

RESPONSABLE DE REPORTAR
EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,
NOTIFICACION Y APLICACION
DE LA PENA

CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

PENALIZACION

RESPONSABLE DE REPORTAR
EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,

NOTIFICACION Y APLICACION
DE LA PENA

CONCEPTO

HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

0.2% (CERO PUNTO DOS POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD
MEDICA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.).

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

PAGO DE INSCRIPCION AL CCE DEL CNTS

CUANDO “EL PROVEEDOR”A CADA PARTIDA (A QUE LE CORRESPONDA)
NO REALICE EL PAGO DE INSCRIPCION A TODOS LOS BANCOS DE
SANGRE Y SERVICIOS DE TRANSFUSION DE LAS UNIDADES MEDICAS AL
PROGRAMA DE CONTROL DE CALIDAD DEL CENTRO NACIONAL DE LA
TRANSFUSION SANGUINEA.

POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO QUE EXCEDA LOS 15 (QUINCE) DIAS
NATURALES A PARTIR DE LA FECHA DE QUE LE SEA SOLICITADO.

HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

0.2% (CERO PUNTO DOS POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD
MEDICA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.AL).

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE O
SERVICIO DE TRANSFUSION

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO ENTREGUE EL ANEXO T5
“PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO” DE LA TOTALIDAD DE
LOS EQUIPOS MEDICOS/INFORMATICO DE BANCO DE SANGRE CENTROS
DE COLECTA Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, A MAS TARDAR EL DiA 30
(TREINTA) NATURAL POSTERIOR A LA EMISION Y NOTIFICACION DEL
FALLO Y DE MANERA ANUAL.

POR CADA DIA NATURAL PLAZO QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO.

% UNIDAD DE MEDIDA
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“2023 Afo de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

PENALIZACION

RESPONSABLE DE REPORTAR
EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,
NOTIFICACION Y APLICACION
DE LA PENA

CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

PENALIZACION

RESPONSABLE DE REPORTAR
EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,
NOTIFICACION Y APLICACION
DE LA PENA

CONCEPTO

HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD
MEDICA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (L.V.A).

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

CAPACITACION PREVIA EQUIPOS

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO REALICE LA
CAPACITACION PREVIA EN LOS EQUIPOS ANTES DEL INICIO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO Y DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO AL
PERSONAL DEL BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y SERVICIOS
DE TRANSFUSION DE ACUERDO CON LO CONTENIDO EN EL ANEXO
TECNICO.

POR CADA DIA NATURAL PLAZO QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL FALLO.

HASTA 10 (DIEZ) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.

0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD
MEDICA SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A).

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

=

CAPACITACION PREVIA DEL SISTEMA DE INFORMACION

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA REALIZAR LA CAPACITACION
DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL PERSONAL DE "EL INSTITUTO”
ASIGNADO AL SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA'Y
SERVICIOS DE TRANSFUSION, CONFORME AL PROGRAMA DE
CAPACITACION CONTENIDO EN EL ANEXO T7 “PROGRAMA DE
CAPACITACION”. ASIMISMO, ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE
USUARIO IMPRESO O ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBO gﬁ-iORMATO

me
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LIBRE A CADA PARTICIPANTE, Y LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA,

EVALUACIONES Y FIRMA DE CONFORMIDAD POR PARTE DEL USUARIO, AL
TERMINO DE LA CAPACITACION EXTENDERA CONSTANCIA DE ESTA.

POR CADA DIA NATURAL QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES
UNIDAD DE MEDIDA CONTADOS A PARTIR DE LA EMISION Y NOTIFICACION DEL FALLO (DE
ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

A LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES SUBSECUENTES A LOS 30 (TREINTA)

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO. | 0 o'\ s TURALES POSTERIORES A LA EMISIONDEL FALLG

0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
PENALIZACION GARANTIA DEL CONTRATO, EN SU PROPORCIONALIDAD POR UNIDAD
MEDICA, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A).

RESPONSABLE DE REPORTAR
EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION EN CONJUNTO CON EL CDI O
DIB.

RESPONSABLE DEL CALCULO,
NOTIFICACION Y APLICACION DE  ADMINISTRADOR DE CONTRATO
LA PENA

10 CAPACITACION CONTINUA DEL SISTEMA DE INFORMACION

“EL PROVEEDOR” DEBERA REALIZAR LA CAPACITACION DEL SISTEMA DE
INFORMACION PARA EL PERSONAL DE “EL INSTITUTO” ASIGNADO AL
SERVICIO DE BANCO DE SANGRE, CENTROS DE COLECTA Y/O SERVICIOS DE
TRANSFUSION CUANDO EXISTA ROTACION DE PERSONAL, LLEGADA DE
NUEVO PERSONAL A LOS SERVICIOS, O CUANDO EL JEFE O ENCARGADO
DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION CONSIDERE NECESARIA UNA RECAPACITACION. ASIMISMO,

CONCEPTO ENTREGARAN UNA COPIA DEL MANUAL DE USUARIO IMPRESO O
ELECTRONICO CON ACUSE DE RECIBO EN FORMATO LIBRE A CADA
PARTICIPANTE, Y LLEVARA LISTAS DE ASISTENCIA, EVALUACIONES Y FIRMA
DE CONFORMIDAD POR PARTE DEL USUARIO, AL TERMINO DE LA
CAPACITACION EXTENDERA CONSTANCIA DE ESTA.

EN UN PLAZO MAXIMO DE 7 (SIETE) DIAS HABILES DESPUES DE HABERSE
SOLICITADO A “EL PROVEEDOR” (DE ACUERDO CON EL ANEXO TECNICO).

UNIDAD DE MEDIDA POR CADA DIA DE ATRASO QUE EXCEDA EL NIVEL DE SERVICIO.

PENALIZACION 0.2% (CERO PUNTO DOS POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO, EN SU PROPORCIONALIDAD POR UNIDAD
MEDICA, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (LV.A).

RESPONSABLE DE JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
REPORTAR EL COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION EN CONJUNTO CON EL CDI O DIB.
INCUMPLIMIENTO AL
/ ADMINISTRADOR DEL
J § 2023
=" Francisco
VLA
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CONTRATO

RESPONSABLE DEL
CALCULO, NOTIFICACION Y
APLICACION DE LA PENA

1"

CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

PENALIZACION

RESPONSABLE DE REPORTAR
EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,
NOTIFICACION Y APLICACION DE
LA PENA

12

CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

PENALIZACION

RESPONSABLE DE REPORTAR

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

ENTREGA DE ANEXOS T4.1

CUANDO “EL PROVEEDOR” A CADA PARTIDA NO ENTREGUE LOS ANEXOS
T4.1 POR CADA EQUIPO INSTALADO EN ORIGINAL AL JEFE O ENCARGADO
DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIO DE
TRANSFUSION, DENTRO DE LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES POSTERIORES
AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

POR CADA DIA NATURAL QUE EXCEDA LOS 7 (SIETE) DIAS NATURALES
POSTERIORES AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

HASTA 5 (CINCO) DIAS NATURALES ADICIONALES AL PLAZO ESTABLECIDO.
0.1% (CERO PUNTO UNO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO, EN SU PROPORCIONALIDAD PARA ESA UNIDAD
MEDICA, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A).

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO
DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

SISTEMA DE INFORMACION

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA INSTALAR Y PONER A PUNTO
EL SISTEMA DE INFORMACION OFERTADO EN CADA UNA DE LAS
UNIDADES MEDICAS ADJUDICADAS, CONFORME AL ANEXO TECNICO Y
CALENDARIO DE DESPLIEGUE. ﬁ
POR CADA DIA NATURAL QUE EXCEDA LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO.

A LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SUBSECUENTES A LOS 30 (TREINTA)
DIAS NATURALES POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO.

0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO, EN SU PROPORCIONALIDAD POR UNIDAD
MEDICA, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (l.V.A)..

JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE; CENTRO
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EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,
NOTIFICACION Y APLICACION
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CONCEPTO

DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION EN CONJUNTO CON EL CDI O
DIB.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

GENERALES

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA CONTEMPLAR LA
INTEGRACION DE TODA LA INFORMACION QUE SE TENGA EN EL SISTEMA
DE INFORMACION DEL PROVEEDOR ANTERIOR, INCLUYENDO HISTORICO
DE LA ORDENES DE DONACION, REACCIONES ADVERSAS A LA DONACION,
MOTIVOS DE RECHAZO, AGENDA DE CITAS, RESULTADOS DE ESTUDIOS,
TRANSFUSIONES, REACCIONES ADVERSAS A LA TRANSFUSION, SIN
COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, EL CUAL DEBERA SER
ENTREGADO AL JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION.

POR CADA DIA NATURAL QUE EXCEDA LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE
INFORMACION CONFORME AL CALENDARIO DE DESPLIEGUE.

A LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SUBSECUENTES A LOS 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA INSTALACION Y PUESTA A PUNTO DEL
SISTEMA DE INFORMACION CONFORME AL CALENDARIO DE DESPLIEGUE.

0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO, EN SU PROPORCIONALIDAD POR UNIDAD
MEDICA, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (1.V.A).

EL JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION EN CONJUNTO CON
EL CDI O DIB.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

SISTEMA DE INFORMACION

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS ESTABLECERA CONTAGCTO CON EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A EFECTO DE REALIZAR LA ENTREGA
DE LOS SIGUIENTES PUNTOS:

a) FIRMA DEL ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD (ANEXO TI. 3).

b) DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE CON SUS DATOS
(ANEXO TI. 4).

c) DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE (ANEXO TI. 5).

d) SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD Y MENSAJERIA HL7
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UNIDAD DE MEDIDA

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

PENALIZACION

RESPONSABLE DE REPORTAR
EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,

NOTIFICACION Y APLICACION
DE LA PENA

15

CONCEPTO

UNIDAD DE MEDIDA

LIMITE DE INCUMPLIMIENTO

PENALIZACION

RESPONSABLE DE REPORTAR
EL INCUMPLIMIENTO AL
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO

RESPONSABLE DEL CALCULO,
NOTIFICACION Y APLICACION
DE LA PENA

(ANEXO TI. 6).

POR CADA DIA NATURAL QUE EXCEDA LOS 5 (CINCO) DIAS HABILES
POSTERIORES A LA FECHA DE EMISION DEL FALLO.

A LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES QUE EXCEDAN EL NIVEL DE SERVICIO.

0.1% (CERO PUNTO UNO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO, EN SU PROPORCIONALIDAD POR UNIDAD
MEDICA, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A).

EL JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION EN CONJUNTO CON
EL CDI O DIB.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

CALENDARIO DE DESPLIEGUE

“EL PROVEEDOR” A LAS PARTIDAS DEBERA ENTREGAR UN CALENDARIO
DE DESPLIEGUE PARA LA INSTALACION DEL SISTEMA DE INFORMACION
EN LOS CENTROS DE COLECTA, SERVICIOS DE TRANSFUSION Y BANCOS
DE SANGRE.

EL CALENDARIO DE DESPLIEGUE DEBERA SER ACORDADQO Y ENTREGADO
CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO A MAS TARDAR A LOS 2 (DOS)
DIAS HABILES POSTERIORES A LA APROBACION EN SITIO DE LA
EVALUACION REALIZADA POR “EL INSTITUTO” DEL SISTEMA DE
INFORMACION OFERTADO CONFORME AL ANEXO TECNICO.

A LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES QUE EXCEDAN EL NIVEL DE SERVICIO.
0.1% (CERO PUNTO UNO POR CIENTO) DIARIO SOBRE EL VALOR DE LA
GARANTIA DEL CONTRATO, EN SU PROPORCIONALIDAD POR UNIDAD
MEDICA, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A).

EL JEFE O ENCARGADO O RESPONSABLE DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

ADMINISTRADOR DE CONTRATO

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

N

“EL PROVEEDOR® SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS O

REGISTROS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

?&
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2023 Ano de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
DECIMA SEXTA. SEGUROS.

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR”
CONTRATE UNA POLIZA DE SEGURO POR RESPONSABILIDAD CIVIL.

DECIMA SEPTIMA TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES E INSUMOS NECESARIOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SENALADAS DEL PRESENTE
CONTRATO.

DECIMA OCTAVA IMPUESTOS Y DERECHOS.

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO SERAN REPERCUTIDOS A “EL
INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), EN
LOS TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL
PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FiSICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE
DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS
DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO"” O A TERCEROS.

DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES
MENCIONADAS, “EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS E INTERESES DE “EL INSTITUTO” DE
CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O
DE CUALQUIER OTRA INDOLE, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO EXCLUSIVO PARA LA CONSECUCION
DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A TERCEROS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN LAS LEYES GENERAL Y FEDERAL, RESPECTIVAMENTE, DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY
GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS, Y DEMAS LEGISLACION
APLICABLE.

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES” RECABEN CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DEL

PRESENTE CONTRATO, DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS AVISOS DE PRIVACIDAD
RESPECTIVOS.

POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR” ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO DE SU
PARTE, O DE SUS EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. v

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 55 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y 102, FRACCION II, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” EN EL SUPUESTO DE CASO FORTUITO O DE FUERZA
MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN IMPUTABLES, PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DE
MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A “EL PROVEEDOR”, AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO
EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASi COMO, AL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES PREVIA SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

g
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“2023 Afo de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO PODRA CONTINUAR
PRODUCIENDO TODOS SUS EFECTOS LEGALES, S| “EL INSTITUTO” ASi LO DETERMINA; Y EN CASO QUE SUBSISTAN LOS
SUPUESTOS QUE DIERON ORIGEN A LA SUSPENSION, SE PODRA INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO,
CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE
EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE
CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “EL
INSTITUTO”, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE
CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE OFICIO, EMITIDA POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN
RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”, ELLO CON INDEPENDENCIA DE LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA QUE
ANTECEDE.

CUANDO “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO NOTIFICARA A “EL
PROVEEDOR”, DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE, SE PRECISARAN LAS
RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA Y PAGARA A “EL PROVEEDOR” LA PARTE PROPORCIONAL DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, ASi COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR
ESCRITO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS
EN LA FRACCION |, DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTOQ DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL INSTITUTO” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO Y HACER
EFECTIVA LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO, CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES, SIN NECESIDAD DE ACUDIR A LOS TRIBUNALES COMPETENTES EN LA MATERIA, POR LO QUE, DE
MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, SE ENTENDERA POR INCUMPLIMIENTO:

a) LA CONTRAVENCION A LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS EN EL
PRESENTE CONTRATO.

b) S| TRANSFIERE EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN TERCERO
AJENO A LA RELACION CONTRACTUAL.

c) S| CEDE LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR
ESCRITO DE “EL INSTITUTO”.

d) S| SUSPENDE TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PRESENTE
CONTRATO.

e) SI NO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS. )

f) SINO PROPORCIONA A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA CON MOTIVO DE
LAS AUDITORIAS, VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN. :

g) SIES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGA QUE AFECTE SU

PATRIMONIO.

h) S| NO ENTREGA DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL PRE%@
CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO.

i) S| LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES O LAS DEDUCCIONES AL PAGO, IGUALAN EL MONTO TOTAL LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O ALCANZAN EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DE
ESTE CONTRATO CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO;

j) Sl DIVULGA, TRANSFIERE O UTILIZA LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO DEL
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO
DISPUESTO EN LA CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECION DE DATOS PERSONALES D
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO;

k) Sl SE COMPRUEBA LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O DOCUMENTACION PROPORCIONADA
PARA EFECTO DEL PRESENTE CONTRATO; -

) CUANDO “EL PROVEEDOR” Y/O SU PERSONAL, IMPIDAN EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO"; )/

m) EN GENERAL, INCURRA EN INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE ESTIPULEN EN EE
PRESENTE CONTRATO O DE LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

/(} SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO.

) 2023
L7 Erancisco
oy VIEA
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“2023 Afo de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo” :
PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” 'COMUNICARA POR ESCRITO A SEL
PROVEEDOR” EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN
SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES, TOMANDO EN
CONSIDERACION LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PROVEEDOR”, DETERMINARA DE
MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PROVEEDOR” DICHA
DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR
LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, O
LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL PROVEEDOR"”.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO”
DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS
CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO
ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE
ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS
IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS
INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR”, OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA
SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS SANCIONES
CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES
PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SI
SE PRESENTA DE NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADA PARA
OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.

S| SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE HUBIERAN
ENTREGADO PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES,
CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 51, PARRAFO CUARTO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR
DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS
CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE
INTERVIENEN EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO” RESPECTO
DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE INDOLE LABORAL, FISCAL O
DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO
BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO.

“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE
CUALQUIER RELACION LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES O
INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO", ASI COMO EN LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR® EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A
GENERARSE, RELACIONADQ CON EL PRESENTE CONTRATO. TR

” Francisco
. VILA
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“2023 Afo de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” RECIBA UNA
DEMANDA LABORAL POR PARTE DE TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”, EN LA QUE SE DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O
SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO
EN LA PRESENTE CLAUSULA.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, Y EL
MODELOC DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA, RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 81, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA SEPTMA. CONCILIACION.

“_LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJECUCION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN
LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126 AL
136 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE
RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE
CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS
DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TITULO TERCERO DEL
CODIGO CIVIL FEDERAL.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE
INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU
REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, CODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES; LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA 'Y SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA JURISDICCION.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASI COMO PARA LO NO
PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES EN LA
CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU
DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

LAS FIRMAS QUE PRECEDEN, FORMAN PARTE DEL CONTRATO NUMERO SEIT231004170020 PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE BANCO DE SANGRE CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIALY
GENESIS HEALTHCARE ADVISERS, S.A. DE C.V., DE FECHA 11 DE ENERO DE 2023.

POR:
Se elimina RFC por considerarse informacion confilERd#$TITUTO”
de una persona fisica identificada o identificable y cuya difusién puede afectar a la esfera-privada de la-misma-

Lo anterior de conformidad con los articulos 113 fraccién|l, 108 y 118 d LFTAIP
NOMBRE y118.deid R.F.C. /}(

TITULAR DEL ORGANO DE
C OPERACION
MTRA. CLAUDIA PIAZ PEREZ ADMINISTRATIVA I
REPRESENTANTE LEGAL DE DESCONCENTRADA
[ “EL INSTITUTO” ESTATAL DURANGO

4 3 2023
]-jf‘ﬁi;!h(ﬁ\ff‘
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NOW CARGO R.F.C.

ENCARGADO DE LA

C.P. CARLOS ENRIQUE GALINDO RODRIGUEZ JEFATURA DE SERVICIOS
ADMINISTRADOR ADMINISTRATIVOS

i w TITULAR DE LA JEFATURA
DE SERVICIOS DE

DR.M;%WENEZ presTAciones Mepicas | |G

RESPONSABLE DE REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS

[ITULAR DE LA COORDINACION
DE INFORMATICA

1.S.C. JESUS HERNAN LONGORIA LARA
RESPONSABLE DE REPORTAR
INCUMPLIMIENTOS

POR:
“EL PROVEEDOR”

NOMBRE R.F.C.

THCARE ADVISERS, GHA-071220-HV6

=  S.A.DEC.V.
REPRESENTANTE LEGAL
C. OSCAR GUILLERMO CARAVANTES
RAYMUNDO

Se elimina RFC por considerarse informacion confidencial
de una persona fisica identificada o identificable y cuya difusion puede afectar a la esfera privada de la misma.
Lo anterior de conformidad con los articulos 113 fraccion |, 108 y 118 de la LFTAIP
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ANEXO T2 (T DOS)
“DIRECTORIO DEL SIM DE BS”
Delegacion/UMAE  ¥| Regién * fe P'es”pull Tipa.” [Ndmel * Localidad  *| TipodeBanco ” Direccién v
Avenida Normal No. 200, Colonia Silvestre Dorador
0 D Nor-Este |100T6022151| HGZMF | 1 Durango BN e ngte 00 | | Durargo Bunclbo e Mictoria e
urango or-Este urang Sarokcts da Tr it | , 90, Municipio i
Durango, Estado de Durango
Boulevard JA. Castro y Cerro de la Cruz No. S/N,
; Centro de Colectacon | Colonia Gomez Palacio Centro C.P 35000, Gomez
L Buergp gt e B % G Mo Servicio de Transfusién | Palacio, Municipio de Gomez Palacio, Estado de
Durango
Calle Maria Esther Galarza No.222,
Centro de Colectacon |  Fraccionamiento Fidel Veldsquez C.P 35025,
10 D - ] i n % ; ; i S ;
L 3 NorEEEN ORI T : Gons ek Servicio de Transfusion | Gémez Palacio, Municipio de Gomez Palacio,
Estado de Durango
Calle Cerro del Fortin No. S/N, Colonia Militar C.P
10 Durango Nor-Este (101802052151 HGSMF 2 El Salto Servicio Transfusion - 34950, Pueblo Nuevo, Municipio de I Salto, Estado
de Durango

) 2023
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ANEXO T3 (T TRES)
“EQUIPAMIENTO DEL SMI DE BS”

Durango HGZMF 1 ~ BS 52
|ElSalto. | HGSMF 4 -~ 2 "o 1'ST | 2
Gomez Palacio HGZ 46 P CC 16
N A AN I
Gomez Palacio HGZ 3k - ©1 €€ 8

R R |

Durango HGZIMF 1

Hsaito  HGSWF 2.
GomezPalacio  HGZ 46

48484948

GomezPalacio  HGZ 51

{m e m B o & Equipamiento asignado
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9
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Durango HGZMF 1 BS | 52 . aal 1
WA APTEIE i+ (SR N (R RS QRIS
El Salto HGSMF 2 ST 2
GomezPalacio =~ HGZ 46 CC | 16
ST | 2
GomezPalacio HGZ S1 cC 8
? ST | 2
A 3 e o~ i AP
\\\ %
g e
E il
B N
{ i . & . :
Durango HGZMF 1 BS 52 r 3 3 X 5 = B =5 3
| ST | 4
Elsalto [MOSME| 2 SY . .2 ]
GomezPala_cio HGZ 46 cC 16 b
ST 2
Gomez Palacio HGZ 51| CC 8
/ ST 2
Contrato No. SEIT231004170020 LA-050GYR035-E261-2022 Hoja 64 de 124




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

] = ;
= SENUIUoOl 2o ) us ende aepnos zaed Jo30 W UoD oueg et %w‘mm :
] Ay | |
O:ilwi |
= A eifojozwsyounuwuy esed jenuepy odinbg| NES
M ..m ¥ *
<0482 2 . )
N Q m m = cm.m erfojojrwsyounuwiuj eied opezpnewoinenwuuas odinbyg et et i £ .
EZ5 0 2
<L B E = ;
m mnn m m = ...I:m e1dojojewayounwu) eaed opeznewoiny odinbyg
228 . “
- £ e
zZ w m 3 - m (@dnjoaasg) esapy ap [Enuepy ednpnuan| oo oy e~ —
= o
W m .m rW_J &= | se2In|9d ap opease| esed epeznewogne efnguuauan —t
: <
ANH g m m = esaaa aeunue) olfngy sp eueduwes | mm
[«
O w.g K] bl epesadiigas esay ap ednjuauan @
= 2 o
M ADn % m L esang op ednjunuan| %
Ty o . ©
Ll T & Yy OoMYID —
w _M © % = OdWNIYD A YNLLOX 3A OrvavHL VHYd OldODSOXMD I | UOn
“ 0 &
w _.P._v_ 2< m a opriaaul 01dodsoinal|
Z (© -
m O's % g & & zOD op sopeqnsu)|
M % i ,m m. @ b Epe|osuos ugke|sTucd ap riewes |
| 0 @ - .W i
m @) @ M bl sesnplodoirwsH seionuaiiosd seinian |
o) ..m .M e M ap ugPpennuadued A osasoad |2 esed opeznewogne odinbg |
— i -
1) c : @ ; o~
ﬁw m = ...M uopeAtasaido s eaed ojusiweusiesw e op anbue) | m
= ai § o™
= % h
o -
W = m soiqgoiseuy sowsiuefiooi iy ered oanD op ejnysa | %
= 2 Ll
0] o .w AlD eaed opezpewone s s o | 7o
@ = OpEZIIEWoINY ‘SO2I8PNN SOPPRY Jeulusajep eaed odinbg | %
w m 24N 2p oajuos esed odinbg | m
0 = -1 0}
& = eaiip ezue jeg m
m = i OB .-OB-N-_Uw . <
m : m
S
L
Lﬂ@ O ey ——————
W d
Mmm i opeufise ojuajwedinbg N = ~N 8 N o0 o~
o
M i ™
<X 0 [} | o
] o v w © R
C N =1 @m 55 0606
Q ! S
M bt o - ~ g e =]
B x ] Lo L m
1 < ~
=] oo | S Z o ] =
A | 2 8= |% m
4 M o = ]
| g2 =
! == — o
(=] j=} i ~ o
I~ = a Q £
8 3 E £ 5
= vl BCo] [
(=] w9 o &)
—_—




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA ESTATAL DURANGO
Jefatura de Servicios Administrativos
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

GOBIERNODE | [
MEXICO | ,

2023 Afo de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”

ANEXO T3.1 (T TRES PUNTO UNO)

“ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPAMIENTO”

CLAVE: LICITANTE: MARCA:

531.925.0386 LICITACION: MODELO:

NOMBRE: PARTIDA(S):

UNIDAD DE AFERESIS GRUPO(S): FABRICANTE:

HOJA DE

DESCRIPCION Folio de

No Solicitado No IE:(I:?A?J#EDEL o

1 Equipo para procedimientos de aféresis

terapéutica y recoleccién celular.

Con programas para los siguientes
procedimientos: recoleccion de plaquetas
leucorreducidas menor a 1x1086,

2 concentrados de globulos rojos, de
granulocitos, de linfocitos células base,
Intercambio plasmatico y linfoplasmatico,
procesamiento de médula dsea y células de
tallo periféricas.

3 Control programable de velocidad y de
separacion.
4 Sistema de deteccion éptico y de seguridad

para el disponente y el paciente.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
5 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIOS: Las unidades médicas las
8 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

CONSUMIBLES: Las unidades médicas las
7 seleccionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

INSTALACION: Corriente eléctrica 120
V/60 Hz. Contacto polarizado.

9 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.

MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
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Q0 por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
531.925.0394 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S): '
CITOFERESIS GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION Folio.d
No Solicitado No TECNICA DEL DS
LICITANTE (sferenciaL
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Equipo para procedimiento de citoféresis
unipuncioén para recoleccion de plaquetas

1 leucorreducido menor a 1 X 106 con opcion
a obtencién de otros componentes
sanguineos.

Con sistema de deteccion optico y de
seguridad para el donador.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
3 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIQOS: Las unidades médicas los
% seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

CONSUMIBLES: Las unidades médicas los
5 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

INSTALACION: Corriente eléctrica 120

n V/60 Hz. Contacto polarizado.
7 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacién.
8 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.020.0360 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
ﬁ\%ﬁﬁﬁ)ﬁR DE PLAQUETAS CON INCUBADORA GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION <
No Solicitado No TECNICA DEL FC;"O de
LICITANTE e
1 Agitador de plaquetas con incubadora
incluida.
Manejo minimo de 48 paquetes de
2 concentrados plaquetarios, canasta dividida
en 8 secciones para colocar 6 paquetes en
cada unay posibilidad de ser removida
Capacidad para incubar de 4 a 6
anaqueles.
3 Velocidad horizontal constante de 60 a 70
rpm
4 Con incubadora de plaquetas controlado
por microprocesador.
5 Control de Temperatura Digital con rango
de 20 a 24 grados centigrados.
6 Con alarma audible y visual que indique
puerta abierta y fallas de energia eléctrica.
7 Compresor de acuerdo a la potencia del
equipo.
REFACCIONES: Las unidades médicas los
8 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando la compatibilidad
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con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIOS: Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus

g necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: Las unidades médicas los
10 seleccjonarén de acuerdo a sus Lt
necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
1 INSTALACION: Corriente eléctrica 120
V/60 Hz.
OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.
MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.814.0055 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
SELLADOR ELECTRICO GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION :
No Solicitado No TECNICADEL  |Foliode
LICITANTE referencia
1 Sellador eléctrico para tubos de bolsa de
sangre.
2 Operable manualmente.
3 Soporte de goma que lo fijen en caso de
requerirlos.
4 Pinza para sellar el tubo de plastico.
5 Tiempo de sellado de 1.5 segundos.
6 Sellado automaticamente.
7 Separacion de segmentos sin uso de
tijeras.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
~\CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.819.0688 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
ANALIZADOR DE HEMATOLOGIA GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION 4
Ko Solicitado No TECNICADEL  |Foliode.
LICITANTE referencia
Equipo para
pruebas
hematolégicas.

/
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Perfiles minimos: rbc, hgb, het, mev, mche,
1 rdw y wbc, plaquetas, Porcentajes y
valores absolutos de cuenta leucocitaria
diferencial.
Principio de medicion: rayo laser o
2 radiofrecuencia. Impedancia o pulsos
cumulativos, citoquimica o absorcién de
luz.
3 Automatico o semiautomatico.
Capacidad de analisis 60 pruebas por
hora.
5 Volumen de muestra no mayor a 350
microlitros, en tubo de recoleccion.
Reporte de resultados en graficas, nimeros
6 absolutos o por ciento, tanto en la pantalla
como en el papel.

7 Monitor integrado o adicional.

8 Impresora integrada o adicional.

9 Control de calidad integrado.
Automuestreador y perforador automatico

10 del tapdn de hule del tubo de recoleccion
de sangre o unidad de muestreo
automatico con agitador.

1 Capacidad (Eiel sistema con programacién y
almacenamiento de pruebas

12 Con puerto de comunicacién para interfase.

13 Médulo preanalitico para colocar racks con
muestras

14 Con lector de codigo de barras.

15 Software en espafiol.

16 Regulador de voltaje y bateria de respaldo.
REFACCIONES: Las unidades medicas las

17 seleccionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
ACCESORIO: Las unidades medicas los
18 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus

19 necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
20 INSTALACION: corriente eléctrica 120
V/60Hz.
21 OPERACION: Por personal espe_cﬂ:ializado y
de acuerdo al manual de operacion.
29 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
SIN CLAVE LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
SILLON PARA DONACION DE SANGRE GRUPOQO(S): FABRICANTE:
HOJA DE

) 2023
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DESCRIPCION g
No Solicitado No TECCNICA DEL rFec;’g?ecriliia
LICITANTE

Mueble de funcionamiento electromecanico
para posicionamiento del donante como

1 terapia en caso de reacciones adversas,
para ser operado por personal médico y de
enfermeria.

Con cubierta o forro de vinil, repelente a

2 manchas de sangre y facil limpieza con

solucion clorada y/o jabon.

Operacion automatica: con soporte
3 acojinado, posicionable giratorio para
descansar el brazo del donador.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus

4 necesidades, asegurando su compatibilidad

con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIOS: Las unidades médicas los
5 seleccionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando su compatibilidad

con la marca y modelo del equipo.
6 INSTALACION: Corriente eléctrica 120-220

V/ 60-50 Hz.
- OPERACION: Por personal especializado y

de acuerdo al manual de operacion.
8 Mantenimiento: Preventivo y correctivo por

personal calificado.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.769.0050 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
Balanza Recolectora y Agitador GRUPOQ(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION "
e Solicitado No TECNICADEL | Foliode
LICITANTE referencia

1 Instrumento automatico para la medicién

del volumen de sangre extraido

Con capacidad de movimiento continuo
oscilatorio, ondulatorio, orbital o en tres

2 dimensiones que permita mezclar la sangre
con el anticoagulante de la bolsa
recolectora de sangre.

Con monitor de peso y capacidad de

3 expresar la conversion de gramos en
mililitros

Y Que al registrar el volumen de sangre
programado obture la linea de llenado.

5 Charola integrada al sistema de movimiento

para la colocacion de la bolsa colectora.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
6 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad

con la marca y modelo del equipo. )/
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ACCESORIOQ: las unidades médicas los

7 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y el modelo del equipo.

CONSUMIBLES: Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus

8 necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

9 INSTALACION: corriente eléctrica 120 V/60
Hz.

10 OPERACION: Por personal especializado y

de acuerdo al manual de operacion.

MANTENIMIENTQO: Preventivo y correctivo
por personal calificado. Debera ser

1 calibrado frecuentemente, al menos 2
veces por afo y usando una pesa patron
con trazabilidad.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

CLAVE: LICITANTE: MARCA:
535.701.2318 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
PINZA KELLY GRUPQ(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION .
No Solicitado No TECNICA DEL Irzeoflcl.(r)e(rj-liia
LICITANTE
Pinza Kelly, recta, con estrias
1 transversales,
longitud 14 cm.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

Contrato No. SEIT231004170020

CLAVE: LICITANTE: MARCA:
535.859.2409 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
TIJERA MAYO GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION .
No Solicitado No TECNICA DEL fe‘}g?eiiia
LICITANTE
1 Tijera Mayo, recta, longitud de 230 mm
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.701.0077 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S): )’
PINZAS DE RODILLO GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
QQ ) 2023
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DESCRIPCION :
No Solicitado No TECCMCAIEEL rFec;gtr)ec:iecia
LICITANT

1 Pinzas de acero inoxidable.

Con rodillos para comprimir el tubo de

2 plastico de la Bolsa de Sangre.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
sin clave de CBI LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
BALANZA GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION .
No Solicitado No TECNICA DEL feﬂgfeiiia
LICITANTE
Balanza con dos platillos de acero
1 inoxidable o porcelana, Uso: equilibrar peso
de bolsas de sangre para centrifugado.
2 Capacidad de 0 a 2,500 g.
3 Anéloga o digital
Detecta diferencia de peso entre dos
4 objetos (bolsas de sangre total u otro
componente de la sangre)
4 Precision +/- 2 g (modificable)
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.224.0737 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
CENTRIFUGA DE PISO CON GABINETE REFRIGERADA GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION .
No Solicitado No TECNICADEL  |rolode
LICITANTE
1 Centrifuga de piso con gabinete refrigerada.
5 Sistema de control automatico de
temperatura con rango de +2 a -10 °C
|3 Cabezal horizontal para 6 bolsas de
plastico (dobles, tripes y cuadruples)
% Camisas y cargadores; capacidad minima
) total 3600ml
5 Velocidad minima del rotol de 3,500 RPM
6 RCF de la centrifuga de 7000 a 7400 G
7 Tacémetro, reloj electronico, freno eléctrico
8 Sistema de refrigeracion libre de CFC
Sistema de seguridad que impida la
9 apertura de la tapa durante la
centrifugacion
REFACCIONES: Las unidades médicas las
10 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
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con la marca y modelo del equipo.

11

ACCESORIOS: las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y el modelo del equipo.

12

CONSUMIBLES: Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

13

INSTALACION: corriente eléctrica 120-220
/60 Hz.

14

OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.

15

MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

CLAVE:
533.342.1351
NOMBRE:

EXTRACTOR DE PLASMA

LICITANTE:
LICITACION:
PARTIDA(S):
GRUPO(S):

MARCA:
MODELO:

FABRICANTE:
HOJA DE

No

Solicitado

No

D_ESCRIF’CION
TECNICA DEL
LICITANTE

Folio de
referencia

Extractor automatizado o
Semiautomatizado de plasma, para
fraccionar la sangre en sus componentes.

Prensa hidraulica, neumatica o eléctrica
con sensor colorimétrico que regule el flujo
de los componentes sanguineos.

Con pinzas automaticas para control del
flujo de salida.

Con o sin centrifuga.

Con o sin sellado.

DA W

Sistema de bolsas multiples compatibles.

ACCESORIOS: Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

CONSUMIBLES: Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

10

INSTALACION: Corriente eléctrica 120 a
440V/60 Hz.

11

OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacién.

A

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
POR EL LICITANTE
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CLAVE:

533.342.1476

NOMBRE:

EQUIPO DE CONEXION ESTERIL

No Solicitado

Equipo eléctrico para conectar en
condiciones estériles las lineas plasticas de

LICITANTE: MARCA:
LICITACION: MODELO;
PARTIDA(S):
GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION Eolio de
No -IL—E:(IJWN/-!\%?‘I'ED EL referencia

1 las bolsas de recoleccion de sangre y sus
componentes, en condiciones himedas o
secas.

Util para unir lineas plasticas entre 2.9 a 3.1

2 como diametro interior y de 3.9 a 4.5 mm

de diametro exterior.

Refacciones: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

Accesorios: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus

4 necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo con la
Bolsa de Sangre

Consumibles: tarjetas electronicas,
dispensadoras de conexiones o navajas
selladoras de cobre para corte y uniones
5 estériles de tubo plastico. Las unidades
medicas las seleccionaran de acuerdo a
sus necesidades, asegurando la
compatibilidad con la marca y modelo del

equipo.

6 INSTALACION: Corriente eléctrica 120
V/60 Hz.

- OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.

8 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo

por personal calificado.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

CLAVE: LICITANTE: MARCA:

533.224.0653 LICITACION: MODELO:

NOMBRE: PARTIDA(S):

CENTRIFUGA DE CABEZAL INTERCAMBIABLE GRUPO(S): FABRICANTE:

) HOJA DE

DESCRIPCION :

No Solicitado No TECNICADEL  |Foliode
LICITANTE referencia

1 Oﬁera desde microtubos hasta tubos de 50

mL.
2 Con rotor basculante de 4 X 250 ml.

4
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Paquete de adaptadores con tapa de

seguridad biolégica para usarse con el rotor

basculante

3 -Para tubos 13 X 100 mm o equivalente a
10 ml.

-Para tubos12 X 75 mm o equivalente a 5

ml.

-Para tubos de 16x 100mm

Camara de acero inoxidable y cubierta

4 g ;
resistente al impacto.
Cabezal intercambiable

6 Tacometro y control de velocidad variable
hasta 4900 r.p.m.

- Reloj con rango de tiempo de 0 a 60

minutos 0 mayor

Con posicion en detenido, freno y seguro

8 electrodindmico que impida la apertura de
la tapa durante la marcha y que se
desactive cuando falle la corriente eléctrica.

9 Sistema de paro en caso de imbalance
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.819.0613 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
EQUIPO PARA INMUNOENSAYO GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION Folio de
No Solicitado No TECNICA DEL :
LICITANTE referencia

Sistema para analisis inmunolégico. Que
incluya como principio de medicion, alguna
de las siguientes metodologias: ELISA,
Quimioluminiscencia, o
Electroluminiscencia. Con las siguientes
caracteristicas seleccionables de acuerdo a
las necesidades de las unidades médicas:

Capacidad de programar y de realizar de
manera simultanea los siguientes
parametros:

1.1. Pruebas de deteccién de anticuerpos
1 contra los virus de hepatitis C.

1.2. Prueba de anticuerpos de
inmunodeficiencia humana 1y 2 y antigeno
p24 combo (en un solo reactivo)

1.3. La determinacion del antigeno de
superficie de la hepatitis B

2. Las siguientes determinaciones se
podran realizar en forma simultanea o en
otro equipo:

2 2.1. Determinacion de anticuerpos contra
Treponema pallidum

2.2. Determinacion de anticuerpos contra
Trypanosoma cruzi

En ninguna prueba debera realizarse
3 dilucion de la muestra en forma pre-
analitica (por separado).
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Reactivos, controles y calibradores. Listos

4 para usarse (sin preparacion por el
usuario).
Capacidad de analisis entre el rango de 60

5 a 600 pruebas efectivas por hora o por
corrida dependiendo de la productividad del
banco de sangre.

6 Muestras en tubo primario, copa, copilla o
cartucho.

7§ Control de temperatura.

8 Identificacion de muestras y reactivos por
cbdigo de barras.

9 Calibracion automatica.

10 Control de calidad integrado.

11 Puerto de comunicacion para interfase.

12 Software en espafiol.

13 Monitor o pantalla e impresora integrados o
adicionales.

14 Regulador de voltaje.

15 Bateria de respaldo.
REFACCIONES: Las unidades médicas las

16 seleccionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIOS: Las unidades médicas las
17 seleccionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

CONSMIBLES: Las unidades médicas las
18 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

19 INSTALACION: Corriente eléctrica 120

V/60 Hz.
20 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.
21 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.342.1484 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
EQUIPO AUTOMATIZADO PARA INMUNOHEMATOLOGIA GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION Folio d
No Solicitado No TECNICA DEL s 5
LICITANTE b i

Equipo automatizado para la determinacién
de grupos sanguineos, anticuerpos anti
eritrocitos, anti globulina humana directa y
1 pruebas de compatibilidad por aglutinacion,
utilizando como soporte o fase sélida
tarjetas de gel, tarjeta o cassettes de perlas
de vidrio y/o microplacas.

J 2023
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Equipo que permita realizar de manera
automatica e integrada los siguientes
procesos:
2.1. ldentificacion de muestras y reactivos
2.2. Homogenizacion de eritrocitos y
reactivos
2.3. Dilucién y dispensado de muestras y
reactivos
2 2.4, Incubacion a la temperatura requerida
por el tipo de prueba
2.5. Centrifugacion automatica de las
tarjetas de gel, tarjeta o cassettes de perlas
de vidrio y/o microplacas
2.6. Lectura automatica de las tarjetas de
gel, tarjeta o cassettes de perlas de vidrio
y/o microplacas
2.7. Interpretacion Automatica de los
resultados.

Capacidad analitica para detectar
aloanticuerpos y autoanticuerpos;

3 inmunoglobulinas tipo IgG e
inmunoglobulina tipo IgM e inmunoglobulina
con rango de temperatura de reaccién
amplio

Utilizacién de cualquier tamario de tubo
primario.

Capacidad de interfasarse.

Cédigo de barras para muestras y
reactivos.

N (o A

Control de calidad integrado.

Consumibles: Tarjetas de gel, tarjetas o
cassettes de perlas de vidrio y/o
microplacas, para pruebas
inmunohematoloégicas. Diluyentes para
tarjetas de gel, tarjetas o cassettes de
perlas de vidrio y/o microplacas. Soluciones
8 concentradas o no concentradas de lavado.
Células en

suspension 0.8%. De acuerdo a la marca y
modelo del equipo. Las unidades médicas
las seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIOS: Computadora compatible
con software gréafico en espafiol, en
ambiente Windows con interface
bidireccional para conectarse a

10 computadora central. Las unidades
médicas las seleccionaran de acuerdo a
sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del
equipo.

Bateria de respaldo y regulador de acuerdo

i a marca y modelo del equipo.

INSTALACION: Corriente eléctrica 120

12 V/60 Hz.

) 2023
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OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.

14

MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

CLAVE:
533.342.1492
NOMBRE:

EQUIPO SEMIAUTOMATIZADO PARA
INMUNOHEMATOLOGIA

LICITANTE:
LICITACION:
PARTIDA(S):

GRUPO(S):

MARCA:
MODELO:

FABRICANTE:
HOJA DE

No

Solicitado

Equipo semi automatizado para la
determinacion de grupos sanguineos,
anticuerpos anti eritrocitos, anti globulina
humana directa y pruebas de
compatibilidad por aglutinacién, utilizando
como soporte o fase sélida, tarjetas de gel,
tarjetas o cassettes de perlas de vidrio y/o
microplacas.

DESCRIPCION
No TECNICA DEL
LICITANTE

Folio de
referencia

Equipo semi automatizado que consta de 3
modulos:

2.1. Procesador automatico para el
dispensado de muestras y reactivos

2.2. Lector automatico externo de tarjetas
de gel, tarjetas o cassettes de perlas de
vidrio y/o microplacas.

2.3. Centrifuga de tarjetas de gel, tarjetas o
cassettes de perlas de vidrio y/o
microplacas.

Capacidad analitica para detectar
aloanticuerpos y autoanticuerpos;
inmunoglobulinas tipo IgG e
inmunoglobulina tipo IgM e inmunoglobulina
con rango de temperatura de reaccion
amplio

Utilizacién de cualquier tamafio de tubo
primario.

Capacidad de interfasarse.

Codigo de barras para muestras y
reactivos.

N (O] B

Control de calidad integrado.

Consumibles: Tarjetas de gel, tarjetas o
Cassettes de perlas de vidrio y/o
microplacas y diluyentes. Las unidades
meédicas las seleccionaran de acuerdo a
sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del
equipo.

Refacciones: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

) 2023
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Accesorios: computadora compatible con
software grafico en espafiol en ambiente
Windows con interface bidireccional para
10 conectarse a computadora central. Las
unidades médicas las seleccionaran de
acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del
equipo.

11 Bateria de respaldo y regulador de acuerdo
a la marca y modelo del equipo.

INSTALACION: Corriente eléctrica 120

12 V/60 Hz.
13 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.
14 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.342.1500 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
EQUIPO MANUAL DE INMUNOHEMATOLOGIA GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION %
No Solicitado No TECNICADEL  |Fglode
LICITANTE

Equipo manual para la determinacién de
grupos sanguineos, anticuerpos
antieritrocitos, Antiglobulina humana directa
1 y pruebas de compatibilidad por
aglutinacion utilizando como soporte o fase
solida tarjetas de gel, tarjetas o cassettes
de perlas de vidrio y/o microplacas.

Sistema compuesto por centrifuga
automatica e incubadora con temperatura
2 controlada para tarjetas de gel, tarjetas o
cassettes de perlas de vidrio y/o
microplacas.

Capacidad analitica para detectar
aloanticuerpos y autoanticuerpos;
inmunoglobulinas tipo IgG e
inmunoglobulina tipo IgM e inmunoglobulina
con rango de temperatura de reaccion
amplio

CONSUMIBLES: Tarjetas de gel, tarjetas o
cassettes de perlas de vidrio y/o
microplacas y diluyentes. Las unidades

4 médicas los seleccionaran de acuerdo a
sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del
equipo.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
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ACCESORIOS: Bateria de respaldo y

regulador. De acuerdo a la marca y modelo
6 del equipo. Las unidades médicas los

seleccionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando su compatibilidad

con la marca y modelo del equipo.
- INSTALACION: Corriente eléctrica 120

V/60 Hz.
8 OPERACION: Por personal especializado y

de acuerdo al manual de operacion.
9 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo

por personal calificado.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.020.0048 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
Agitador Eléctrico de Plataforma GRUPOQ(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION :
i Spligkada No TECNICADEL  |Foliode
LICITANTE referencia

1 Agita placas serologicas, gradillas,

matraces, etc.

Agitador eléctrico de plataforma, en forma
rotatoria.

Con velocidad de 10 a 250 rpm.

4 Control de tiempo de 0 a 60 minutos,
operacion continua intermitente.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

CLAVE: LICITANTE: MARCA:

533.571.0272 LICITACION: MODELO:

NOMBRE: PARTIDA(S):

LAVADORA DE MICROPLACAS GRUPO(S): FABRICANTE:

HOJA DE

DESCRIPCION i

No Solicitado No TECNICADEL  |Foliode
LICITANTE referencia

1 Lavadora automaética de microplacas de

minimo de 12 pozos. Uso clinico o especial.

2 Tablero programable digital.

3 interfase por puerto paralelo.
REFACCIONES: Las unidades médicas las

4 seleccionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIOS: Las unidades médicas las
5 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

4
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CONSUMIBLES: Las unidades médicas las
6 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

INSTALACION: Corriente eléctrica 120

V/60 Hz.
8 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.
9 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.578.0044 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
LECTOR DE MICROPLACAS GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION Folio d
No Solicitado No TECNICA DEL RO
LICITANTE referencia
Lector automatico o semiautomatico para
1 lectura de microplacas, de minimo 12
pozos.
2 Almacenamiento de curvas standard.
3 Transformacién de formulas.
4 Longitud de onda de minimo 340 nmy
opciones U.V.
5 Interfase por puerto paralelo.
REFACCIONES: Las unidades médicas las
4 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
ACCESORIOS: Las unidades médicas las
5 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: Las unidades médicas las
6 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando la compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
7 INSTALACION: Corriente eléctrica 120
V/60 Hz.
8 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.
9 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.342.1468 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S): )/
EQUIPO PARA DETERMINAR ACIDOS NUCLEICOS GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
Q@ ) 2023
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DESCRIPCION i
No Solicitado No TECNICA DEL fe?’g?e{:l?:ia
LICITANTE

Equipo automatizado para la extraccion,
1 amplificacion y/o deteccion de acidos
nucleicos en muestras biologicas.

Reaccién en Cadena de la Polimerasa y/o
Amplificacién selectiva de acidos nucleicos.

Analitos o estudios a determinar: Para la
3 deteccion de ARN del HIV-1, ARN del HCV
y ADN del VHB.

4 En un solo tubo, prueba individual.

Rango de lectura de longitud de onda De
acuerdo al modelo y marca del Equipo.

Velocidad de tiempo de lectura: (de
acuerdo al volumen de muestras).

CAPACIDAD DE DETECCION DE COPIAS
POR ML y/o IU/ml conforme a las
especificaciones de la OMS:

- Para HIV-1 o dHIV en 100 c/ml 0 200 y
60 IU/mL.

- Para dHCV 100 ¢/ml 0 100, 30 y 10 IU/mL

8 Capacidad para trabajar con volimenes de
muestra: minimo 1000 microlitros.

9 Controles y calibradores incluidos : si

REFACCIONES: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatbilidad
con la marca y model del equipo.

10

ACCESORIOS: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatbilidad
con la marca y model del equipo.

11

CONSUMIBLES: Tubo para la toma de
12 muestra de acuerdo a la marca y modelo
del equipo y a las necesidades de las
unidades médicas.

INSTALACION Y MANTENIMIENTO:

13 Corriente eléctrica 120 o 220 V/60 Hz.

14 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacién.

MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo

13 por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.787.0066 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
REFRIGERADOR VERTICAL PARA BANCO DE SANGRE GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION Folio d
No Solicitado No TECNICA DEL ‘;'° <4
LICITANTE ]

2023
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Equipo eléctrico utilizado para preservar
muestras biolégicas o componentes
sanguineos a temperatura entre 4 a 8
grados centigrados.

Panel de temperatura digital.

Sistema de alarma audible y visual con
alimentacién eléctrica independiente del
refrigerador para cambios de temperatura,
fallas en la corriente y limites de
temperatura mal seleccionados.

Registrador circular externa de la
temperatura para 7 dias.

Capacidad minima 23 pies cubicos

Minimo con 4 gavetas

~N (OO A

Almacenaje minimo de 280 bolsas de 450
ml.

[0}

Circulacién reforzada a través de un difusor
de flujo transversal o su equivalente.

Refrigerador libre de CFC.

10

Registro grafico automatico de temperatura
diario/semanal, con manejo adecuado a la
temperatura del refrigerador y punta de
pluma para graficador.

11

Aislamiento de alto grado mediante espuma
presurizada.

12

Alarma audible y visual cuando el sensor
de la temperatura no funcione
correctamente.

13

Alarma en caso de puerta abierta.

14

REFACCIONES: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

15

CONSMIBLES: Papel grafico y puntas de
pluma. Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

16

INSTALACION: Corriente eléctrica 120
/60 Hz.

17

OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.

18

MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.

a2

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

CLAVE:
533.255.0010
NOMBRE:

CONGELADOR VERTICAL

LICITANTE:
LICITACION:
PARTIDA(S):
GRUPO(S):

MARCA:
MODELO:

FABRICANTE:
HOJA DE

No

Solicitado

No

DESCRIPCION
TECNICA DEL
LICITANTE

Folio de
referencia

Equipo que permite preservar muestras
biolégicas a temperatura de 0 a menos
30°C.
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2 Descripcion
3 Con capacidad minim ade 32 litros ctibicos
4 Exterior de acero impregnado de fosfato
con acabado horneado o Acero pintado
5 Rango de temperatura de -25 o inferior
Interior recubierto de pintura epoxica,
resina o acero antibacteriano
6 Cuatro entrepafios como minimo.
7 Descongelamiento manual y automatico
8 Compresores de acuerdo a la potencia del
equipo.
9 Registro diario/semanal automatico de la
temperatura con rango de -30 a +15 °C
10 Sistema de alarma visual y auditiva en caso
de accidente o falla de refrigeracion.
1 Interiores recubierto de pintura epéxica de
alto impacto.
REFACCIONES: las unidades médicas los
12 selecignara’n de acuerdo a sus oty
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo de equipo.
13 INSTALACION: Corriente eléctrica de
120V/60Hz.
14 OPERACION: por personal especializado
de acuerdo al manual de operacién.
15 MANTENIMIENTO: preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.255.0200 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
CONGELADOR RAPIDO DE PLASMA GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION i
No Solicitado No TECNICADEL. . }|:olleide]
LICITANTE referencia
1 Equipo automatico fijo para congelar bolsas
\ de plasma de diferentes volimenes.
2 Capacidad para congelar 12, 21 y hasta 44
bolsas de 350 ml.
Capaz de admitir la congelacién
3 instantanea de varias cargas (sin
descongelacién inmediata).
Tiempo de congelacién de 30 a 60 min.
5 Temperatura pre configurada de -30°C la
cual debe de ser alcanzada en 20 min.
6 Panel de control con pantalla que permita Y
visualizar los valores de temperatura.
7 Sensor o sonda de bolsa y el tiempo de
congelacion.

) 2023
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Registro de las curvas de temperatura
mediante graficas, las curvas de
temperatura deben mostrar la siguiente
informacion:
& a) Temperatura de placas inferior y superior
b) Fecha y hora reales
c) Temperatura de sensor o sonda
d) Congelacion, descongelacion y modo de
ahorro
9 Botones de cierre y boton de apertura de
puerta para emergencia.
Alarma remota.Sistema de alarmas audible
10 y visual para cambios de temperatura o fin
del ciclo.
11 Interface.
12 Condensador enfriado por aire.
13 Descongelacion por gas caliente en un
tiempo no mayor a 10 minutos.
Sistema de refrigeracion de potencia
14 adecuada, con opcién de ahorro de energia
después de un proceso de congelamiento.
15 Construccion exterior de acero inoxidable.
16 Compresor de potencia adecuada.
17 Libre de refrigerantes HCFC y CFC.
REFACCIONES: charola de acero
inoxidable para bolsas que sean
18 compatibles con los equipos. Las unidades
médicas los selecionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo de equipo.
ACCESORIOS:
a) Bolsa de 500 ml termométrica con
sensor
b) Lector de codigo de barras o escaner
19 para el registro del proceso de congelacion.
Las unidades médicas los selecionaran de
acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo de
equipo.
20 :_ll\JSTALACION: Corriente eléctrica120 V/60
z.
21 OPERACION: Por personal especializado y %\
de acuerdo al manual de operacion.
22 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.119.0040 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
BANO PARA DESCONGELACION RAPIDA DE PLASMA Y . ;
ERITROCITOS GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION :
No Solicitado No [gﬂ%ga forereia
2023
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Equipo electrénico fijo utilizado para la

1 descongelacion rapida de componentes
sanguineos congelados.
2 Indicador de temperatura digital.

Sistema de alarma visual y acustica.

Programacion de tiempo de
descongelacion.

Capacidad para descongelar un nimero

» variable de bolsas en forma simultanea.
REFACCIONES: Las unidades médicas los
6 selecionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo de equipo.
ACCESORIOS: Las unidades médicas los
P selecionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo de equipo.
CONSUMIBLES: Las unidades médicas los
8 selecionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo de equipo.

9 Instalacion: corriente eléctrica 120 v/60 Hz.

OPERACION: Por personal especializado y

s de acuerdo al manual de operacion.
11 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.159.0132 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
CAMPANA DE FLUJO LAMINAR VERTICAL GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION .
No Solicitado No TECNICADEL  |Foliode
LICITANTE referencia

Equipo para manipular muestras biolégicas,

1 bajo una atmosfera microbiolégicamente
controlada.
Gabinete de Seguridad bioldgica con

2 ventana frontal deslizable y alarma que
indica el nivel de apertura de la ventana.

3 De Acero inoxidable.

4 Flujo de aire vertical y recirculacion de aire
filtrado.

Filtros absolutos de eficiencia del 99.99%

5 (HEPA) y retencién de particulas de 0.3
micras.

6 Llave para toma de oxigeno.

7 Rejillas de proteccion para filtro absoluto.

8 Medidas minimas de 90 x 80 x 224 cm
(ancho, fondo y altura).

9 Luz fluorescente en la zona de trabajo.

10 Base integrada al cuerpo del equipo.

11 Control de encendido de luces.

12 Motor de %2 HP. -
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REFACCIONES: Las unidades médicas los
selecionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo de equipo.

13

CONSUMIBLES: Filtros absolutos con
eficiencia de 99.99%. Las unidades

14 meédicas los selecionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo de equipo.

OPERACION: por personal especializado y

15 i
de acuerdo al manual de operacién.

INSTALACION corriente eléctrica 120 V/60

18 Hz.

MANTENIMIENTO: preventivo y correctivo
17 por personal calificado, de acuerdo a NOM
253.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

CLAVE: LICITANTE: MARCA:

SIN CLAVE LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):

Equipo Automatizado para Procesar Tiras de Nitrocelulosa GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE

DI_ESCRIPCION
No Solicitado No TECNICA DEL
LICITANTE

Folio de
referencia

1 Equipo automatizado para procesar tiras de
nitrocelulosa.

Con panel de control frontal programable.

Con capacidad de almacenamiento de
hasta 10 protocolos.

Con capacidad de procesamiento de hasta
20 tiras de nitrocelulosa.

Después de la adicién manual de las
muestras incuba, lava y realiza la adicion

5 de reactivos de acuerdo al protocolo
programado con alarma auditiva al finalizar
las pruebas.

ACCESORIQOS: Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

CONSMIBLES: Las unidades médicas los
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

INSTALACION: Corriente eléctrica 120
V/60Hz.

OPERACION: Por personal especializado y

L de acuerdo al manual de operacion.

MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo

" por personal calificado.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE

y 2023
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CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.731.0162 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
Potenciometro Digital GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION :
No Solicitado No TECNICf‘\_ EDEL fe‘}gfeiiia
LICITAN
Aparato eléctrico empleado para determinar
1 electroquimicamente concentraciones de
iones hidrégeno en soluciones liquidas,
viscosas 0 semisolidas.
2 Rango de pH de 0 a 14, + 0.1 unidades.
3 De 0 a 1,999 milivoltios con escala
expandida en dos unidades de pH
4 Pantalla LCD digital con cuatro cifras y
punto desplazable
5 Botones de calibracion de tacto para pH y
milivoltios
6 Compensacion automatica de -5°C a
+105°C
7 Rango de temperatura de 0 a 100°C
8 Humedad de 0 a 90%
9 Electrodos de combinacion para medicion
de pH en volimenes de 5 ml. en adelante.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
10 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIOS: Bateria de respaldo. Las
unidades médicas los seleccionaran de

11 acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del
equipo.

CONSUMIBLES: Electrodo de
combinacion. Las unidades médicas los

12 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

13 INSTALACION: Corriente eléctrica 120
V/60 Hz.
14 OPERACION: Por personal especializado y

de acuerdo al manual de operacion.

MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo

s por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
SIN CLAVE LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
BALANZA DIGITAL GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION .
No Solicitado No TECNICADEL | Foliode
LICITANTE referencia__

j 2023
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1 Balanza digital, con plato de acero
inoxidable

2 Capacidad de 0 a 2,250 g o mayor.

3 Con sensores de peso: celdas de carga.
REFACCIONES: Las unidades médicas las

4 seleccionaran de acuerdo a sus

necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

ACCESORIOS: Las unidades médicas las
5 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

CONSUMIBLES: Las unidades médicas las
6 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

INSTALACION: Corriente eléctrica

! 120V/60Hz.
8 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacién.
9 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.819.0571 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
SISTEMA AUTOMATIZADO PARA DETECCION DE ; :
CRECIMIENTO MICROBIANO GRUPS(): EARRIGANTE.
HOJA DE
DI_ESCRIPCION Folio de
No Solicitado No TECNICA DEL = erehota
LICITANTE

Sistema automatizado para la deteccion de
1 crecimiento microbiano en sangre, médula
osea y liquidos corporales.

Técnica colorimétrica o fluorescente o por
cambio de presidn de gases.

Gabinete de temperatura constante de
35°C +/- 1.5°C

Celdillas de incubacion y cilindros de
4 reflactancia e indicador fotométrico en cada
una

Lector de codigo de barras.

Puerto de comunicacion para interfase.

Software en espariol.

Monitor o pantalla e impresora integrados o
adicionales.

O 0O ([N,

Regulador de voltaje y bateria de respaldo.

Capacidad de almacenamiento de
informacion.

REFACCIONES: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.

11

f
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ACCESORIOS: Las unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
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L necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: as unidades médicas las
seleccionaran de acuerdo a sus
= necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
INSTALACION: Corriente eléctrica 120
14 V/60 Hz. Contacto polarizado con tierra
real.
15 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacién.
16 MANTENIMIENTO: Preventivo y correctivo
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
SIN CLAVE LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
EI%‘I-Q'EO PARA LA DETERMINACION DE HEMOGLOBINA GRUPQ(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION Folio d
No Solicitado No TECNICA DEL Qa8
LICITANTE referencia
Fotémetro portatil para determinar cifras de
1 hemoglobina Libre en plasma, suero,
soluciones acuosas o eritrocitos guardados
0 acumulados.
REFACCIONES: Las unidades médicas las
2 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
ACCESORIOS: Las unidades médicas las
3 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: Microcubetas, Baterias,
Transformadores de corriente alterna. Las
4 unidades médicas las seleccionaran de
acuerdo a sus necesidades, asegurando su
compatibilidad con la marca y modelo del
equipo.
s INSTALACION: Corriente eléctrica 120V/60
Hz.
6 OPERACION: Por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacién.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE:
533.036.0768 LICITACION:
NOMBRE: PARTIDA(S):
ANALIZADOR DE COAGULACION GRUPO(S):

) 2023
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DESCRIPCION :
No Solicitado No TECNICADEL | Foliode
LICITANTE referencia
Equipo automatizado o semiautomatizado
1 controlado por microprocesador para el
analisis del tiempo de coagulacién
sanguinea.
Capacidad de procesamiento de muestras
para: Tiempo de protrombina, Tiempo
2 parcial de tromboplastina, Fibrinégeno,
Factor VIl coagulante y Factor de von
Willebrand.
Deteccion del coagulo por al menos una de
3 las siguientes metodologias: foto optica,
electromagnética, nefelométrica,
fotomecanica o dispersion de luz.
4 Canales de medicién independientes.
Sistema de incubacién para muestras y
reactivos.
Pipeteador integrado para reactivos y
6 muestras en tubo primario y/o copa o
copilla.
7 Programa de control de calidad integrado.
8 Capacidad para programar muestras
urgentes: opcional.
9 Lector de codigo de barras.
10 Monitor e impresoras integrados o
adicionales.
REFACCIONES: Las unidades médicas las
11 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
ACCESORIOS: Las unidades médicas las
12 seleccionaran de acuerdo a sus
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
CONSUMIBLES: Las unidades médicas las
13 seleccionaran de acuerdo a sus W
necesidades, asegurando su compatibilidad
con la marca y modelo del equipo.
14 LI’NISTALACION: Corriente eléctrica 120V/60
z.
15 OPERACION: por personal especializado y
de acuerdo al manual de operacion.
= MANTENIMIENTO: preventivo y correctivo ﬁ
por personal calificado.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZAD}H
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.778.0034 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
REFRACTOMETRO GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION : V?/
No Solicitado No TECNICA DEL ik
LICITA
1 Refractémetro de mano, tipo Goldberg.
2 Temperatura compensada.
;2023
Francisco
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Sellado con doble escala: una para medir
densidad de la orina entre 1,000 y 1,035,

7

3 otra para la concentracién de orina y otra
para la concentracion de proteinas en
plasmade 2.5 a 15 g/dL.
4 Base iluminada.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.224.0133 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
gEEJEAFSUGA AUTOMATIZADA PARA LAVADO DE GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION :
g Solicitado No TECNICADEL | Foliode
LICITANTE referencia
1 Dos velocidades para separacién en lavado
automatico, de acuerdo a marca y modelo.
2 Velocidad de llenado y decantacion
automatica: de acuerdo a marca y modelo.
Capacidad minima para 10 tubos de 12 x
750 y 130 x 100 mm.
Digital
5 Sefial audible y luminosa en el panel para
avisar la terminacion del ciclo.
Reloj eléctrico hasta 5 minutos para ciclos
de 3 minutos.
Freno eléctrico.
Interruptor de tapa con cerrado de
seguridad.
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
POR EL LICITANTE
CLAVE: LICITANTE: MARCA:
533.224.0026 LICITACION: MODELO:
NOMBRE: PARTIDA(S):
CENTRIFUGA MANUAL DE MESA GRUPO(S): FABRICANTE:
HOJA DE
DESCRIPCION -
No Solicitado No TECNICA DEL Folio de_
| LICITANTE feferencia
1 Fuerza centrifuga relativa maxima de
1000G.
2 Control de tiempo de 3 a 6 min.
3 Freno.
4 Con una o dos velocidades.
5 Puerta con interruptor de seguridad.
6 Rotores angulares.
T 127 V-60 Hz.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO

POR EL LICITANTE
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. ] ANEXO T4. (T CUATRO)
“CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS”

PARTIDA:

REGION:

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR;

NO. DE CONTRATO:

FECHA DE FALLO:

FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

NOMBRE DEL EQUIPO (DE ACUERDO AL ANEXO T3)

1.- REMISION DE ENTREGA NO.
2.- FECHA DE RECEPCION DEL (LOS) EQUIPO(S) A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO, JEFE DE FINANZAS Y
DEL JEFE DE CONSERVACION DIA ANO

3.- MARCA":

4.- MODELO"™:

5.- PAQUETE DE ESTUDIOS O PROCEDIMIENTOS QUE REALIZA EL EQUIPO:

' LAS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIPOS SERAN LAS MISMAS QUE FUERON
ACEPTADAS DURANTE LA JUNTA DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA, EN LA PROPUESTA TECNICA DEL
LICITANTE Y ACEPTADAS DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION.

6.- NUMERO(S) DE SERIE:
7.- CLAVE DE CUADRO BASICO INSTITUCIONAL “EN CASO DE CONTAR CON UNA™:
8.- FECHA DE ULTIMO MANTENIMIENTO

9.-TELEFONO PARA SOLICITAR SOPORTE TECNICO -

OBSERVACION:

EN EL CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJO DE LA RECEPCION O ESTOS NO
CORRESPONDAN A LOS CONTENIDOS EN EL CONTRATO O QUE NO SE ENCUENTREN EN PLENA CAPACIDAD DE
FUNCIONAMIENTO O NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LO SOLICITADO O SE IDENTIFIQUE RIESGO POTENCIAL PARA LOS
USUARIOS Y LOS PACIENTES SE LEVANTARA UN ACTA INFORMATIVA, DONDE SE DESCRIBA DETALLADAMENTE LA
SITUACION QUE MOTIVA LA NO RECEPCION POR PARTE DEL INSTITUTO.

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO ADMINISTRADOR DE LA
DE SANGRE, CENTRO DE UNIDAD MEDICA
COLECTA O SERVICIO DE
TRANSFUSION

NOMBRE Y FIRMA é

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL SERVICIO

A

B 2023
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“CEDULA DE PUESTA A PUNTO” ANEXO T4.1 (T CUATRO PUNTO UNO)

La instalacion del equipo

PARTIDA: obedece a alguno dqe Igs

REGION: PAQUETE ________ supuestos de “Mejora

OOADIUMAE: Tecnolégica”:

UNIDAD MEDICA: Si No___

PROVEEDOR:

NO. DE CONTRATO:

FECHA DE FALLO:

FECHA LIMITE DE PUESTA A PUNTO:

(EL DIA 90 NATURAL CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DEL FALLO)
FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

A. ENTREGA DE AREA FiSICA

1.-FECHA EN QUE EL LICITANTE ADJUDICADO A CADA PARTIDA RECIBE POR PARTE DEL INSTITUTO EL AREA FISICA
ASIGNADA DIA MES ANO

2 -IDENTIFICACION DE LOS SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA EL AREA ASIGNADA:
TOMA DE AGUA SI ( )NO () TOMA ELECTRICA SI( ) NO ()

3.-ENTREGA DE ESPACIO FiSICO ASIGNADO PARA GUARDA Y CUSTODIA DE LOS BIENES DE CONSUMO
SI()NO()

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO REPRESENTANTE DE LA
DE SANGRE, CENTRO DE EMPRESA QUE OTORGA EL
COLECTA O SERVICIO DE SERVICIO
TRANSFUSION

B. ADECUACION DE AREA FISICA
1.- ; CUMPLIO CON LAS ADECUACIONES AL AREA FiSICA PARA LA PUESTA A PUNTO? SI () NO() NOREQUIERE ()
“EN CASO AFIRMATIVO DEBERA DE PRESENTAR DOCUMENTO SOPORTE (ACTA ADMINISTRATIVA) DE ENTREGA DE LAS
ADECUACIONES DEL AREA FiSICA
2.- EN CASO AFIRMATIVO ;EN QUE FECHA CONCLUYO LA ADECUACION? _DIAIMES/ANO___
3.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO S| ESTE ES SU CASO:

éOMENTARIOSIOBSERVACJONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO REPRESENTANTE DE LA
DE SANGRE, CENTRO DE EMPRESA QUE OTORGA EL :
COLECTA O SERVICIO DE SERVICIO %
TRANSFUSION G
) ) 2023
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C. ENTREGA E INSTALACION DE EQUIPOS, PERIFERICOS Y ACCESORIOS

1.- REMISION DE ENTREGA NO.

2.- FECHA DE RECEPCION DEL EQUIPO, A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO DIA

MES ANO

3.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO SI ESTE ES SU CASO:

4.- MARCA":

5.- MODELO";

ANO DE FABRICACION

6.- PAQUETE DE ESTUDIOS O PROCEDIMIENTOS QUE REALIZA EL EQUIPO:

"LAS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIPOS SERAN LAS MISMAS QUE FUERON

ACEPTADAS DURANTE LA JUNTA DE ACLARACION A LAS BASES, EN LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE Y

ACEPTADAS DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION.

7.- NUMERO DE SERIE:

8.- CLAVE DE COMPENDIO NACIONAL DE INSUMOS “EN CASO DE CONTAR CON UNA”:

I DE LA RECEPCION DE EQUIPO

Sl NO

¢ SE RECIBIO EMPACADO?

¢ SE INSTALO POR PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO?
¢INCLUYE ACCESORIOS Y/O PERIFERICOS?

_¢SE CALIBRO EL EQUIPO? o

. SE RECIBEN MANUALES DE OPERACION EN IDIOMA ESPANOL?

¢EL EQUIPO TRANSMITE DATOS AL SISTEMA INFORMATICO?

NOTA: EN EL CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA DE LOS DATOS DE LA LISTA DE COTEJO DE LA RECEPCION O
ESTOS NO CORRESPONDAN A LOS CONTENIDOS EN EL CONTRATO, O QUE NO SE ENCUENTREN EN PLENA
CAPACIDAD DE FUNCIONAMIENTO O NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LO SOLICITADO O SE IDENTIFIQUE
RIESGO POTENCIAL PARA LOS USUARIOS Y LOS PACIENTES, SE LEVANTARA UN ACTA INFORMATIVA, DONDE
SE DESCRIBA DETALLADAMENTE LA SITUACION QUE MOTIVA LA NO RECEPCION POR PARTE DEL INSTITUTO.

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

JEFE O ENCARGADO DE BANCO
DE SANGRE, CENTRO DE

REPRESENTANTE DE LA
EMPRESA QUE OTORGA EL

COLECTA O SERVICIO DE SERVICIO
TRANSFUSION

D. BIENES DE CONSUMO

¢ SE RECIBEN NUEVOS Y EN OPTIMAS CONDICIONES?

JEXISTE COMPATIBILIDAD DE BIENES DE CONSUMO POR MARCA Y MODELO DE EQUIPO ENTREGADO?
LA PRIMERA DOTACION CORRESPONDE PARA 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS?
. CORRESPONDE LA VIGENCIA DE LOS REACTIVOS PARA SU CONSUMO AL MENOS DE 2 MESES DE SU

CADUCIDAD?

SE ENTREGARON ANTES DEL INICIO DE LA OPERACION |
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1.- FECHA DE RECEPCION DE LOS REACTIVOS Y BIENES DE CONSUMO A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE

SERVICIO, DIA MES ANO

2.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO S| ESTE ES SU CASO:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO REPRESENTANTE DE LA
DE SANGRE, CENTRO DE EMPRESA QUE OTORGA EL
COLECTA O SERVICIO DE SERVICIO
TRANSFUSION

E. CAPACITACION PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO

SI_NO

¢SE RECIBIO LA CAPACITACION DEL EQUIPO? ANEXO T7.1
- "REGISTRO DEL PERSONAL QUE ASISTE A LA CAPACITACION

* EL PROVEEDOR ADJUDICADO OTORGARA LA CAPACITACION AL PERSONAL QUE SEA DESIGNADO POR EL
INSTITUTO EN LAS UNIDADES MEDICAS, DENTRO DE LA JORNADA LABORAL DEL TRABAJADOR, POR LO QUE
SE REQUIERE UN ANEXO T7.1 “FORMATO ASISTENCIA A CAPACITACION” POR CADA CAPACITACION.

1.- FECHA DE LA ULTIMA CAPACITACION OTORGADA A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE SERVICIO DIA
MES ANO

2.- NUMERO DE DIAS QUE EXCEDE EL NIVEL DE SERVICIO POR CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR ADJUDICADO, Sl
ESTE ES SU CASO:

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO REPRESENTANTE DE LA
DE SANGRE, CENTRO DE EMPRESA QUE OTORGA EL
COLECTA O SERVICIO DE SERVICIO

TRANSFUSION

e F. SISTEMA DE INFORMACION
N SI_NO

! ¢SE INSTALO CORRECTAMENTE EL SISTEMA DE INFORMACION?
¢(ENVIA CORRECTAMENTE LOS MENSAJES VIA HL7?
COMENTARIOSIOBSERVACIONES
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
COORDINADOR DELEGACIONAL REPRESENTANTE DE LA
DE INFORMATICA/ING. EMPRESA QUE OTORGA EL
BIOMEDICO EN UMAE SERVICIO
f § 2023
Francisco
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G. ASISTENCIA TECNICA

Sl NO

¢ SE CUENTA CON SOPORTE EN LINEA
QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS DEL
DIA, PARA LOS REPORTES DE FALLAS
EN LOS EQUIPOS O EL SISTEMA DE
INFORMACION?

H. PUESTA A PUNTO

Sl NO

- UNA VEZ VERIFICADO Y VALIDADO

- POR EL JEFE DEL SERVICIO ¢EL

- EQUIPO SE ENCUENTRA EN PUESTO A
_ PUNTO?

FECHA DE PUESTA A PUNTO FECHA LIMITE DIAS DE
PUESTA A PUNTO INCUMPLIMIENTO
DIA/MES/ANO (30 (TREINTA) DIAS  (EN CASO DE QUE LA
NATURALES A PUESTA A PUNTO SE
PARTIR DE LA ENCUENTRE FUERA
FECHA DE FALLO)  DE LA FECHA LIMITE

PARA PUESTA A
PUNTO)
COMENTARIOS/OBSERVACIONES:
. EVIDENCIA FOTOGRAFICA
(ADJUNTAR FOTOGRAFIAS DEL EQUIPO INSTALADQO Y SU ENTORNO)
COMENTARIOS/OBSERVACIONES:
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO REPRESENTANTE DE LA
DE SANGRE, CENTRO DE EMPRESA QUE OTORGA EL
COLECTA O SERVICIO DE SERVICIO

TRANSFUSION

NOTA: ES OBLIGATORIO FORMALIZAR EL PRESENTE ANEXO Y EL JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION Y EN COPIA DIGITAL A LA CPSMA/CTSMI AL CORREO
ELECTRONICO CTSI.BS@IMSS.GOB.MX, DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES DESPUES DE LA EMISION Y

NOTIFICACION DEL FALLO.

' ) 2023

A Francisco
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ANEXO T5 (T CINCO)

“PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO”

PARTIDA:

REGION: PAQUETE

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR:

NO. DE CONTRATO:

FECHA DE FALLO:

FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

REALIZACION

PERIODO DE

DEL

TRABAJO DE

PAQUETE MARCA MODELO MANTENIMIENTO

PREVENTIVO

DIAS MES

ANO

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL
SERVICIO
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ANEXO T5.1 (T CINCO PUNTO UNO)

“REPORTE DE FALLA DE LOS EQUIPOS”

PARA:
PARTIDA: REGION: PAQUETE

OOAD/UMAE: NOMBRE DEL PROVEEDOR

UNIDAD MEDICA:

NOMBRE DE LA PERSONA
QUE RECIBE EL REPORTE
DE INCIDENCIA DEL
INSTITUTO

No. DE FOLIO ASIGNADO

FECHA'Y HORA DEL
REPORTE

NUMERO DE SERIE:

EQUIPO REPORTADO MARCA/MODELO:
UBICACION:

DESCRIPCION DE LA FALLA

FECHA DE ATENCION DE LA
INCIDENCIA

FECHA DE CIERRE DE LA
INCIDENCIA

NUMERO DE DIAS QUE
EXCEDIO EL NIVEL DE /{ /

SERVICIO, Sl ES EL CASO.

¢La falla ocasiond el envio de muestras/unidades a otro Banco de Sangre del Instituto? SI( )No ( )

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA /’L

JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION QUE OTORGA EL SERVICIO
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ANEXO T6 (T SEIS PUNTO)

“CEDULA DE CONTROL DE BIENES DE CONSUMO*

PARTIDA: REGION: Fecha
PAQUETE: Dia: Mes: Afio:
OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

ENTREGA CORRESPONDIENTE

No. DE CONTRATO: AL MES
DE DEL 20
S o o Cantidad Fecha de
No. Descripcion Presentacion Entregada No. de Lote Cadicidad

PARA SER LLENADO POR EL JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE
: TRANSFUSION

JEL
REAPROVISIONAMIENTO | NUMERO DE DIAS
CUBRE EL INVENTARIO gggﬁi%%’;#g’g&[)%i QUE EXCEDIO EL

de 45 DIAS DE ? | NIVEL DE SERVICIO

PRODUCTIVIDAD?

FECHA DE RECEPCION
A CONFORMIDAD:

SI() NO ()

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
DE COLECTA O SERVICIO DE QUE OTORGA EL SERVICIO :
TRANSFUSION y

) 2023
Francisco
VILA
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T6.1 (T SEIS PUNTO UNO)

“DEVOLUCION Y REPOSICION”

PARTIDA : REGION: PAQUETE Fecha
Dia: Mes: Afio:
OOAD/UMAE:
Unidad Midica: No. de Contrato:
No. Descripcion del Bien de Consumo Presentacion No. de Lote Fecha de
Caducidac
Proveedor y Fabricante: Cantidad Fecha de recepcién en la Unidad
Recibida Devuelta Dia: Mes: Afo:
Entrega No:
Descripcion detallada de los defectos encontrados:
No. Descripcion del Bien de Consumo Presentacion No. de Lote Fecha de
Caducidac
Proveedor y Fabricante: Cantidad Fecha de recepcion en la Unidad
Recibida Devuelta Dia: Mes: Afio:
Entrega No:
Descripcion detallada de los defectos encontrados:
No. Descripcion Presentacion No. de Lote Fecha de
Caducidac
Proveedor y Fabricante: Cantidad | Fecha de recepcion en la Unidad
Recibida Devuelta Dia: Mes: Afo:
Descripcion detallada de los defectos encontrados:
/@[
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE
COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION OTORGA EL SERVICIO
Hoja 101 de
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ANEXO T7. (T SIETE)

“PROGRAMA DE CAPACITACION”
PARTIDA:
REGION:
PAQUETE:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
FECHA:
NUMERO DE CONTRATO:
Carta programatica
FECHA HORA EQUIPO DEL CUAL SE SISTEMA DE TEMA
OTORGARA INFORMACION DEL
CAPACITACION CUAL SE OTORGARA
CAPACITACION

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE OTORGA EL SERVICIO

7
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ANEXO T7.2 (T PUNTO DOS)
“FORMATO DE ACREDITACION DE LA CAPACITACION"

NOMERODE  PARTIDA:  REGION  PAQUETE FECHA DE ENTREGA
CONTRATO: OOAD/UMAE: DE LA ACREDITACION

: UNIDAD MEDICA: DE CAPACITACION

CLAVE NOMBRE DEL EQUIPO: MARCA MODELO
POR MEDIO DE ESTE DOCUMENTO SE ACREDITA QUE LOS SIGUIENTES USUARIOS:
NOMBRE DEL
i MATRICULA CATEGORIA TURNO

ACREDITARON A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE O RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO DEL BANCO DE SANGRE,
CENTRO DE COLECTA Y/O SERVICIOS DE TRANSFUSION, LA CAPACITACION CORRESPONDIENTE AL USO Y CUIDADOS
DEL EQUIPO MENCIONADO EN EL ENCABEZADO DE ESTE DOCUMENTO, ENFOCADO A QUE EL PERSONAL IDENTIFIQUE
LOS COMPONENTES OPERATIVOS DEL EQUIPO, SU FUNCIONAMIENTO, ASi COMO LA UTILIZACION Y EL MEJOR
APROVECHAMIENTO DE LOS BIENES DE CONSUMO, Y CONTROL DE CALIDAD INTERNO. ASIMISMO SE CONFIRMA QUE
DICHA CAPACITACION, ESTUVO DE ACUERDO A LOS TEMAS ESTIPULADOS EN EL PROGRAMA DE CAPACITACION
CORRESPONDIENTE A DICHO EQUIPO Y QUE ES EL SIGUIENTE:

OBJETIVO DE LA CAPACITACION:

TEMARIO TRATADOS DE ACUERDO AL

PROGRAMA DE CAPACITACION:

TIEMPO DE DURACION: __ HORAS EFECTIVAS.
CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE DEL NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE O ENCARGADO DEL
PROGRAMA DE CAPACITACION SERVICIO DEL BANCO DE SANGRE, CENTRO DE
COLECTA O SERVICIOS DE TRANSFUSION

“NOTA: SE DEBERAN ADJUNTAR LAS LISTAS DE ASISTENCIA A LAS PLATICAS DE CAPACITACION, ASi COMO LAS
EVALUACIONES DE LOS USUARIOS QUE ACREDITARON LOS CONOCIMIENTOS DEL CURSO.

j 2023
Francisco
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ANEXO T7.1 (T SIETE PUNTO UNO)

“FORMATO DE ASISTENCIA A CAPACITACION”

PARTIDA:
REGION:
PAQUETE:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:
NUMERO DE CONTRATO:

REMISION DE ENTREGA DE EQUIPO No.
MARCA Y MODELO DEL EQUIPO:
TEMA:
FECHA:
TURNO:

CONTROL DE ASISTENCIA

NOMBRE MATRICULA CATEGORIA TURNO FIRMA

NOMBRE Y FIRMA ﬁ

RESPONSABLE DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE BANCO DE SANGRE, CENTRO DE COLECTA O SERVICIO DE TRANSFUSION

¥

) 2023
# Francisco
Vilka
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ANEXO T8 (T OCHO)
“RESUMEN DE EQUIPOS OFERTADO”

%

LICITANTE
PARTIDA: REGION:
PAQUETE | NOMBRE DE MARCA | MODELO | Titular | Numero | Vence | Prérroga | Folio | FOLIOS EN LA | FOLIOS EN LA
EQUIPO del de PROPUESTA | PROPUESTA
registro | Registro TECNICA TECNICA
Sanitario (CATALOGOS) | (MANUALES)
[? 4 2023
Erancisco
Hoja 105 de VIEA
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“RESUMEN DE BIENES DE CONSUMO”

ANEXO T8.1 (T OCHO PUNTO UNO)

EMPRESA

FECH
LICITANTE: A
PARTIDA(S): Regién(es
):
Copia simple de registros sanitarios Referenci |
por la COFEPRIS aen
Propuesta
Técnica | -
Paquet| Clav [Nombre clv_ Descripcion Reactivo, | Clave de | Nombr | Marc | Model | Titular [Namero| Vence | Prérrog | Foli
e e de [procedimien control, |Compendi| edel | a (o] del de a 0
Grup | Grupo to calibrador, o} equipo registr| Registr
o 0 Nacional o 0
consumibl de Sanitari
e Insumos 0
propuesto
1 1 |Sangre| 50.01.001 |Sangre Total Segura
Total
Segura
2 |Aféresi| 50.02.001 |Aféresis eritrocitaria
s
50.02.002 |Aféresis plaquetaria
50.02.003 |Aféresis
Multicomponente/Plasmat
ica
NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
) 2023
Francisco
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ANEXO T9 (T NUEVE)

“REPORTE MENSUAL DE PROCEDIMIENTOS EFECTIVOS REALIZADOS"

f

PARTIDA:___ REGION:______ PAQUETE _____

OOAD/UMAE: UNIDAD MEDICA

No. De CONTRATO: VIGENCIA:

INFORMACION DEL AL DEL MES ANO

EJEMPLO:
NUMERO DE PRECIO

Clave PROCEDIMIENTO/ESTUDIO PROCEDIMIENTOS/ESTUDIOS | UNITARIO | IMPORTE SIN IVA
REALIZADOS SIN IVA
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

JEFE O ENCARGADO DE
BANCO DE SANGRE, CENTRO

REPRESENTANTE DE LA
EMPRESA QUE OTORGA EL

DE COLECTA O SERVICIO DE SERVICIO

TRANSFUSION

NOMBRE Y FIRMA
DIRECTOR O RESPONSABLE DE LA UNIDAD
MEDICA

Contrato No. SEIT231004170020 LA-050GYR035-E261-2022
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T9.1 (T NUEVE PUNTO UNO)
“NOTIFICACION DE PENA CONVENCIONAL”

PARTIDA: REGION: PAQUETE:
OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

NUMERO DE CONTRATO:

INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

MEDIANTE EL PRESENTE DOCUMENTO SE NOTIFICA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE LA PENA
CONVENCIONAL APLICABLE. .

EL CUAL EL PROVEEDOR ES ACREEDOR TODA VEZ QUE ESTA AREA DE BANCO DE SANGRE/CENTRO DE
COLECTAJ/SERVICIO DE TRANSFUSION HA IDENTIFICADO EL INCUMPLIMIENTO SIGUIENTE:

UNIDAD DE PENA
CONCEPTO MEDIDA APLICABLE % COMENTARIO / OBSERVACION EVIDENCIA DOCUMENTAL

LO ANTERIOR PARA SU CALCULO, NOTIFICACION Y APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL APLICABLE
REPORTADA EN EL PRESENTE DOCUMENTO.
NOTA: ANEXAR DOCUMENTOS QUE SERVIRAN COMO EVIDENCIA.

NOMBRE Y FIRMA

___JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES
MEDICAS

NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE
SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION

) 2023
Francisco
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“2023 Ano de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
ANEXO T9.2 (T NIUEVE PUNTO DOS)
“NOTIFICACION DE DEDUCTIVA”

PARTIDA: REGION: PAQUETE:
OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

NUMERO DE CONTRATO:

INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE:

MEDIANTE EL PRESENTE DOCUMENTO SE NOTIFICA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE LA DEDUCCION
APLICABLE.

EL CUAL EL PROVEEDOR ES ACREEDOR TODA VEZ QUE ESTA AREA DE BANCO DE SANGRE/CENTRO DE
COLECTA/SERVICIO DE TRANSFUSIONES HA IDENTIFICADO EL INCUMPLIMIENTO SIGUIENTE:

CONCEPTO UwEDg:IDDADE DEDUCCION %  COMENTARIO / OBSERVACION EVIDENCIA DOCUMENTAL

LO ANTERIOR PARA SU CALCULO, NOTIFICACION Y APLICACION DE LA DEDUCCION APLICABLE REPORTADA EN EL
PRESENTE DOCUMENTO. i
NOTA: ANEXAR DOCUMENTOS QUE SERVIRAN COMO EVIDENCIA.

NOMBRE Y FIRMA
JEFE DE SERVICIOS DE PRESTACIONES MEDICAS

NOMBRE Y FIRMA

JEFE O ENCARGADO DE BANCO DE

SANGRE, CENTRO DE COLECTA O
SERVICIO DE TRANSFUSION

A

Francisco
VIltA
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ANEXO T10 (T DIEZ)

PARTIDA: “MEJORA TECNOLOGICA”

REGION:
PAQUETE:
OOAD/UMAE:
UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR:

NO. DE CONTRATO:

FECHA DE FALLO:

FECHA DE INICIO Y TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO:

. MOTIVO DE REEMPLAZO:

MENOR A MAYOR ( ACTUALIZACION O SUSTITUCION DE SR
RENDIMIENTO ) HARDWARE O SOFTWARE DEL EQUIPO
coficionremmienll A0 DE METODOLOGIA O e
SANITARIO SENSIBILIDAD/ESPECIFICIDAD

CAMBIO POR FALLA DE e

EQUIPO

Il EQUIPO INSTALADO

ANEXAR ANEXO T4 “CEDULA DE RECEPCION DE EQUIPOS”
. EQUIPO PROPUESTO PARA SUSTITUCION

1.- MARCA':

2.- MODELO":
3.- PAQUETE O PRUEBAS QUE SE REALIZAN EN EL EQUIPO™

4.- EN CASO DE QUE APLIQUE NUMERO(S) DE SERIE:

5.- CLAVE DE CUADRO BASICO INSTITUCIONAL “EN CASO DE CONTAR CON UNA™:

6.-CONSTANCIA DEL PRIMER MANTENIMIENTO PREVENTIVO (ANEXAR EVIDENCIA)
7.- CONSTANCIA DEL ULTIMO MANTENIMIENTO (ANEXAR EVIDENCIA)
8.- DE ACUERDO A LA EVIDENCIA ANTERIOR SE DETERMINA QUE EL EQUIPO TIENE UNA VIDA UTIL DE:

Y:

DEBERA SUSTITUIRSE MM/ANO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO.

IV. JUSTIFICACION DETALLADA DE LA SOLICITUD DE SUSTITUCION DE EQUIPO

NOMBRE Y FIRMA DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

f Hoja 110 de
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ANEXO T11( T ONCE)

“ENTREGA DE INSTALACIONES AL TERMINO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO”

PARTIDA:

REGION:

PAQUETE:

OOAD/UMAE:

UNIDAD MEDICA:

PROVEEDOR:

NO. DE CONTRATO:

FECHA DE TERMINO DE CONTRATO:

FECHA EN QUE EL INSTITUTO RECIBE POR PARTE DEL PROVEEDOR SALIENTE EL AREA FISICA ASIGNADA DIA
MES ANO HORA

SE REUNIERON EL ENCARGADO O JEFE DE BANCO DE SANGRE/CENTRO DE COLECTA/SERVICIO DE TRANSFUSIONES
Y EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO , EN SU

CARACTER DE REPRESENTANTES DEL INSTITUTO Y EN SU CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR

, CON EL FIN DE PROCEDER A LA ENTREGA Y RECEPCION FORMAL DEL AREA FISICA EN

BUENAS CONDICIONES Y EN ENTERA CONFORMIDAD DE LAS PARTES.

A. RECEPCION DE AREA FISICA

1.-IDENTIFICACION DE LOS SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA EL AREA ENTREGADA:

TOMA DE AGUA SI ( ) NO ( ? TOMA ELECTRICA SI( )NO() CONEXIONES PARA INTERFAZ SI( ) NO ( )
2.-ENTREGA DE ESPACIO FiSICO EN BUENAS CONDICIONES:

SI()NO()

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
JEFE O ENCARGADO DE ﬂ\
BANCO;E ggfiﬁi REPRESENTANTE DEL
CENTRO DE COLECTA o s

SERVICIO DE
TRANSFUSION

NOMBRE Y FIRMA

ADMINISTRADOR DEL }
CONTRATO :

Hoja 111 de
Contrato No. SEIT231004170020 LA-050GYR035-E261-2022 124

5 r M

(gt j 2023
i Francisco
B0, Vit




s INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
. GOBIERNO DE | D)< ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
‘' M f: XICO | \D)J ase @ DESCONCENTRADA ESTATAL DURANGO

" IMSS Rt Jefatura de Servicios Administrativos

Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento

“2023 Ano de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
ANEXO TI.2 (TI PUNTO DOS)
“ESPECIFICACIONES MINIMAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO”

EL EQUIPO DE COMPUTO DEBERA CUMPLIR COMO MINIMO CON LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES TECNICAS:
CANTIDADES DE EQUIPO DE COMPUTO POR UNIDAD MEDICA

UNIDADES MEDICAS DEL ALTA ESPECIALIDAD (UMAE) CON BANCO DE SANGRE Y SERVICIO DE TRANSFUSION:

1. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SERVIDOR FiSICO TIPO UNO (1) EN LA JEFATURA DEL BANCO DE
SANGRE CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA SERVIDOR Y REGULADOR

2. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) ESTACION DE TRABAJO EN LA JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE
CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR.

3. LA ENTREGA E INSTALACION DE NUEVE (9) ESTACIONES DE TRABAJO PARA EL AREA DE BANCO DE SANGRE
CON SU RESPECTIVO, LECTOR DE CODIGO DE BARRAS, NO-BREAK POR ESTACION DE TRABAJO Y
REGULADOR.

4. LA ENTREGA E INSTALACION DE CUATRO (4) IMPRESORAS LASER PARA EL AREA DE BANCO DE SANGRE.

5. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS PARA TUBOS
DE MUESTRA PARA LA RECEPCION DEL BANCO DE SANGRE.

6. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORA DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS PARA BOLSAS
DE SANGRE EN EL BANCO DE SANGRE.

7. LA ENTREGA E INSTALACION DE CUATRO (4) LECTORES DE HUELLA DIGITAL PARA EL BANCO DE SANGRE.

8. LA ENTREGA E INSTALACION DE TRES (3) CAMARAS FOTOGRAFICAS PARA LA ADMISION DEL BANCO DE
SANGRE.

9. LA ENTREGA E INSTALACION DEL CABLEADO DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO PARA TODOS LOS NODOS
REQUERIDOS EN LA INSTALACION DE RED DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS SOLICITADOS.

10. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SWITCH DE 24 PUERTOS PARA LA DISTRIBUCION DE CABLEADO DE
RED PARA EL BANCO DE SANGRE, DEBERA PRESENTAR UNA PROPUESTA A LA DIDT A TRAVES DE LA CSDISA
DEL MODELO QUE SE PRETENDA INTEGRAR A LA RED DEL INSTITUTO, ASI COMO LA CONFIGURACION QUE
TENDRA EL SWITCH, DESDE LAS IP'S DE ADMINISTRACION HASTA LAS VLAN'S CONFIGURADAS EN EL EQUIPO.

11. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SISTEMA DE REGLETA DE 16 NODOS PARA EL CABLEADO DE RED DEL
BANCO DE SANGRE DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO.

12. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) GABINETE METALICO PARA SWITCH.

BANCO DE SANGRE DE UNIDAD MEDICA 3ER NIVEL CMN LA RAZA.

1. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) SERVIDORES FiSICOS TIPO (1) EN LA JEFATURA DEL BANCO DE
SANGRE CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA SERVIDOR Y REGULADOR.

2. LAENTREGA E INSTALACION DE TREINTA Y OCHO (38) ESTACIONES DE TRABAJO PARA EL BANCO DE SANGRE
CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR.

3. LA ENTREGA E INSTALACION DE VEINTIUNO(21) IMPRESORAS LASER PARA EL BANCO DE SANGRE.

4. LA ENTREGA E INSTALACION DE CUATRO (4) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRA PARA TUBOS
DE MUESTRA PARA LA RECEPCION DEL BANCO DE SANGRE.

5. LA ENTREGA E INSTALACION DE CUATRO (4) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRA PARA
BOLSAS DE SANGRE EN EL BANCO DE SANGRE.

6. LA ENTREGA E INSTALACION DE OCHO (8) LECTORES DE CODIGO DE BARRA PARA EL BANCO DE SANGRE.

7. LA ENTREGA E INSTALACION DE SIETE (7) LECTORES DE HUELLA DIGITAL PARA EL BANCO DE SANGRE.

8. LA ENTREGA E INSTALACION DE SEIS (6) CAMARAS FOTOGRAFICAS DIGITALES PARA EL BANCO DE SANGRE.

9. LA ENTREGA E INSTALACION DEL CABLEADO DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO PARA TODOS LOS NODOS
REQUERIDOS EN LA INSTALACION DE RED DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS SOLICITADOS.

10. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SWITCH DE 48 PUERTOS PARA LA DISTRIBUCION DE CABLEADO DE
RED PARA EL BANCO DE SANGRE, DEBERA PRESENTAR UNA PROPUESTA A LA DIDT A TRAVES DE LA CSDISA
DEL MODELO QUE SE PRETENDA INTEGRAR A LA RED DEL INSTITUTO, ASI COMO LA CONFIGURACION QUE
TENDRA EL SWITCH, DESDE LAS IP’S DE ADMINISTRACION HASTA LAS VLAN'S CONFIGURADAS EN EL EQUIPO.

11. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SISTEMA DE REGLETA DE 24 NODOS PARA EL CABLEADO DE RED DEL
BANCO DE SANGRE DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO.

12. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) GABINETE METALICO PARA SWITCH. }
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BANCO DE SANGRE DE UNIDAD MEDICA DE 3ER NIVEL CMN SIGLO XXI

1. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) SERVIDORES FiSICOS TIPO (1) EN LA JEFATURA DEL BANCO DE
SANGRE CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA SERVIDOR Y REGULADOCR.

2. LA ENTREGA E INSTALACION DE VEINTICINCO (25) ESTACIONES DE TRABAJO PARA EL BANCO DE SANGRE

CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR.

LA ENTREGA E INSTALACION DE QUINCE (15) IMPRESORAS LASER PARA EL BANCO DE SANGRE.

4. LAENTREGA E INSTALACION DE CUATRO (4) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRA PARA TUBOS

DE MUESTRA PARA LA RECEPCION DEL BANCO DE SANGRE.

LA ENTREGA E INSTALACION DE CUATRO (4) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRA PARA

BOLSAS DE SANGRE EN EL BANCO DE SANGRE.

LA ENTREGA E INSTALACION DE SEIS (6) LECTORES DE CODIGO DE BARRA PARA EL BANCO DE SANGRE.

A ENTREGA E INSTALACION DE SIETE (7) LECTORES DE HUELLA DIGITAL PARA EL BANCO DE SANGRE.

LA ENTREGA E INSTALACION DE SEIS (6) CAMARAS FOTOGRAFICAS DIGITALES PARA EL BANCO DE SANGRE.

LA ENTREGA E INSTALACION DEL CABLEADO DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO PARA TODOS LOS NODOS

REQUERIDOS EN LA INSTALACION DE RED DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS SOLICITADOS.

10. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (2) SWITCH DE 24 PUERTOS PARA LA DISTRIBUCION DE CABLEADO DE
RED PARA EL BANCO DE SANGRE, DEBERA PRESENTAR UNA PROPUESTA A LA DIDT A TRAVES DE LA CSDISA
DEL MODELO QUE SE PRETENDA INTEGRAR A LA RED DEL INSTITUTO, ASI COMO LA CONFIGURACION QUE
TENDRA EL SWITCH, DESDE LAS IP'S DE ADMINISTRACION HASTA LAS VLAN'S CONFIGURADAS EN EL EQUIPO.

11. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS SISTEMAS DE REGLETA DE 16 NODOS PARA EL CABLEADO DE RED DEL
BANCO DE SANGRE DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO.

12. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) GABINETE METALICO PARA SWITCH.

o w

©oo~No

BANCO DE SANGRE CENTRAL CMN OCCIDENTE

1. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) SERVIDORES FiSICOS TIPO (1) EN LA JEFATURA DEL BANCO DE
SANGRE CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA SERVIDOR Y REGULADOR.
2. LA ENTREGA E INSTALACION DE DIECISIETE (17) ESTACIONES DE TRABAJO PARA EL BANCO DE SANGRE CON

SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR.

LA ENTREGA E INSTALACION DE SEIS (6) IMPRESORAS LASER PARA EL BANCO DE SANGRE.

4. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRA PARA TUBOS DE
MUESTRA PARA LA RECEPCION DEL BANCO DE SANGRE.

5. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRA PARA BOLSAS
DE SANGRE EN EL BANCO DE SANGRE.

6. LA ENTREGA E INSTALACION DE TRES (3) LECTORES DE CODIGO DE BARRA PARA EL BANCO DE SANGRE.

7. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) LECTOR DE CODIGO DE BARRA PORTATIL PARA REALIZAR INVENTARIO
EN ALMACEN DE SANGRE DEL BANCO DE SANGRE.

8. LA ENTREGA E INSTALACION DE CUATRO (4) LECTORES DE HUELLA DIGITAL PARA EL BANCO DE SANGRE.

. LAENTREGA E INSTALACION DE TRES (3) CAMARAS FOTOGRAFICAS DIGITALES PARA EL BANCO DE SANGRE.

10. LA ENTREGA E INSTALACION DEL CABLEADO DE CATEGORIA 8 COMO MINIMO PARA TODOS LOS NODOS
REQUERIDOS EN LA INSTALACION DE RED DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS SOLICITADOS.

11. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SWITCH DE 48 PUERTOS PARA LA DISTRIBUCION DE CABLEADO DE
RED PARA EL BANCO DE SANGRE DEBERA PRESENTAR UNA PROPUESTA A LA DIDT A TRAVES DE LA CSDISA
DEL MODELO QUE SE PRETENDA INTEGRAR A LA RED DEL INSTITUTO, ASi COMO LA CONFIGURACION QUE
TENDRA EL SWITCH, DESDE LAS IP'S DE ADMINISTRACION HASTA LAS VLAN'S CONFIGURADAS EN EL EQUIPO.

12. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SISTEMA DE REGLETA DE 24 NODOS PARA EL CABLEADO DE RED DE
BANCO DE SANGRE, DE CATEGORIA 6 COMO MIiNIMO

13. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) GABINETE METALICO PARA SWITCH.

w

HOSPITALES REGIONALES, HOSPITALES DE ZONA Y HOSPITALES DE SUBZONA CON BANCO DE SANGRE Y SERVICIO

DE TRANSFUSION: :
1. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SERVIDORES FISICO TIPO DOS (2) EN LA JEFATURA DE BANCO DE A\’

SANGRE CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA SERVIDOR Y REGULADCR.

2. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) ESTACION DE TRABAJO EN LA JEFATURA DEL BANCO DE SANGRE
CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR.

3. LA ENTREGA E INSTALACION DE SEIS (68) ESTACIONES DE TRABAJO PARA EL BANCO DE SANGRE CON suU
RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR. . 2023
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4. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) IMPRESORAS LASER PARA EL BANCO DE SANGRE.
5. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORA DE ETIQUETA DE CODIGO DE BARRAS EN LA RECEPCION
DEL BANCO DE SANGRE.

6. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORA DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRA PARA BOLSAS DE
SANGRE EN EL BANCO DE SANGRE.

7. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) LECTORES DE CODIGO DE BARRA PARA EL BANCO DE SANGRE.

8. LA ENTREGA E INSTALACION DE TRES (3) LECTORES DE HUELLA DIGITAL PARA EL BANCO DE SANGRE.

9. LA ENTREGA E INSTALACION DE DOS (2) CAMARAS FOTOGRAFICAS DIGITALES PARA EL BANCO DE SANGRE.

1

0. LA ENTREGA E INSTALACION DEL CABLEADO DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO PARA TODOS LOS NODOS
REQUERIDOS EN LA INSTALACION DE RED DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS SOLICITADOS.

11. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SWITCH DE 24 PUERTOS PARA LA DISTRIBUCION DE CABLEADO DE
RED PARA EL BANCO DE SANGRE. DEBERA PRESENTAR UNA PROPUESTA A LA DIDT A TRAVES DE LA CSDISA
DEL MODELO QUE SE PRETENDA INTEGRAR A LA RED DEL INSTITUTO, ASI COMO LA CONFIGURACION QUE
TENDRA EL SWITCH, DESDE LAS IP'S DE ADMINISTRACION HASTA LAS VLAN'S CONFIGURADAS EN EL EQUIPO.

12. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SISTEMA DE REGLETA DE 16 NODOS PARA EL CABLEADO DE RED DEL

BANCO DE SANGRE.

UNIDADES MEDICAS CON CENTRO DE COLECTA Y SERVICIO DE TRANSFUSION.

1. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SERVIDOR FiSICO TIPO TRES (3) EN LA JEFATURA DEL CENTRO DE
COLECTA CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA SERVIDOR Y REGULADOR.

2. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) ESTACION DE TRABAJO PARA EL RESPONSABLE DEL CENTRO DE
COLECTA CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR.

3. LA ENTREGA E INSTALACION DE TRES (3) ESTACIONES DE TRABAJO EN LA RECEPCION DEL CENTRO DE
COLECTA CON SU RESPECTIVO LECTOR DE CODIGO DE BARRAS, NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y
REGULADOR.

4. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORA LASER PARA EL CENTRO DE COLECTA.

5. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS PARA TUBOS
DE MUESTRA PARA EL CENTRO DE COLECTA.

6. LA ENTREGA E INSTALACION DEL CABLEADO DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO PARA TODOS LOS NODOS
REQUERIDOS EN LA INSTALACION DE RED DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS SOLICITADOS.

7. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SWITCH DE 12 O 16 PUERTOS PARA LA DISTRIBUCION DE CABLEADO
DE RED PARA EL CENTRO DE COLECTA, DEBERA PRESENTAR UNA PROPUESTA A LA DIDT A TRAVES DE LA
CSDISA DEL MODELO QUE SE PRETENDA INTEGRAR A LA RED DEL INSTITUTO, ASi COMO LA CONFIGURACION
QUE TENDRA EL SWITCH, DESDE LAS IP'S DE ADMINISTRACION HASTA LAS VLAN'S CONFIGURADAS EN EL
EQUIPO.

8. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SISTEMA DE REGLETA DE 12 NODOS PARA EL CABLEADO DE RED DEL
CENTRO DE COLECTA.

9. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) GABINETE METALICO PARA SWITCH.

SERVICIO DE TRANSFUSION DEL HE CMN LA RAZA, HE CMN SIGLO XXI, HE CMN OCCIDENTE
1. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SERVIDOR FISICO TIPO TRES (3) EN EL SERVICIO DE TRANSFUSION
CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA SERVIDOR Y REGULADOR.
2. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) ESTACION DE TRABAJO PARA EL RESPONSABLE DEL SERVICIO DE
TRANSFUSION CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR.

3. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (3) ESTACION DE TRABAJO EN LA RECEPCION DEL SERVICIO DE
TRANSFUSION CON SU RESPECTIVO LECTOR DE CODIGO DE BARRAS, NO-BREAK PARA ESTACION DE
TRABAJO Y REGULADOR.

LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORA LASER PARA EL SERVICIO DE TRANSFUSION.
5. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORAS DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS PARA TUBOS

DE MUESTRA PARA EL SERVICIO DE TRANSFUSION.

6. LA ENTREGA E INSTALACION DEL CABLEADO DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO PARA TODOS LOS NODOS

REQUERIDOS EN LA INSTALACION DE RED DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS SOLICITADOS.

7. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SWITCH DE 12 O 16 PUERTOS PARA LA DISTRIBUCION DE CABLEADO

DE RED PARA EL SERVICIO DE TRANSFUSION. DEBERA PRESENTAR UNA PROPUESTA A LA DIDT A TRAVES DE

>

LA CSDISA DEL MODELO QUE SE PRETENDA INTEGRAR A LA RED DEL INSTITUTO, 4ASI-COMO LA
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CHASIS: TORRE/RACK

SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS SERVER 2016 O SUPERIOR EN ESPANOL
CALS DE WINDOWS: CAL WINDOWS, UNA PARA CADA ESTACION DE TRABAJO
BASE DE DATOS: SQL SERVER 2016 O SUPERIOR ESTANDAR, ORACLE
CALS DE SQL: CAL SQL, UNA PARA CADA ESTACION DE TRABAJO

SERVIDOR TIPO 2

PARA UNIDADES TIPO HGZ, HGZ/MF, HT, HTO, HGO, HGP, HGSZ, HGS, HGS/MF
PROCESADOR: INTEL XEON, AMD OPTERON, 2.40 GHZ O SUPERIOR
SOCKETS DEL PROCESADOR: 1 PROCESADOR

NUCLEOS DE PROCESADOR: 4 NUCLEOS

CACHE: 2.5 MB POR NUCLEO TOTAL 10 MB CACHE

MEMORIA: 16 GB DDR3

DISCOS DURQS: 2 DISCOS TIPO SAS DE 7.2 K RPM, DE 1 TB O SUPERIOR DE ESTADO SOLIDO
RAID: TIPO 1

TARJETA DE RED: 2 TARJETAS INTEGRADAS DE 1 GBPS

MONITOR: PLANO DE 17" O SUPERIOR

TECLADO: usB

MOUSE: USB

FUENTE DE ALIMENTACION: HOT PLUG Y REDUNDANTE CON CAPACIDAD ACORDE AL SERVIDOR OFERTADO.
CHASIS: TORRE/RACK

SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS SERVER 2016 O SUPERIOR EN ESPANOL

CALS DE WINDOWS: CAL WINDOWS, UNA PARA CADA ESTACION DE TRABAJO

BASE DE DATOS: SQL SERVER 2016 O SUPERIOR ESTANDAR, ORACLE

CALS DE SQL: UNA PARA CADA ESTACION DE TRABAJO

SERVIDOR TIPO 3

PARA UNIDADES TIPO UMF, UMFH, UMAA

PROCESADOR: INTEL XEON, AMD OPTERON, 2.40 GHZ O SUPERIOR

SOCKETS DEL PROCESADOR: 2
NUCLEOS DE PROCESADOR: 6

CACHE: 2.5 MB POR NUCLEO TOTAL 15 MB CACHE

MEMORIA: 32 GB DDR3 O SUPERIOR

DISCOS DUROS: 2 DISCOS TIPO SAS DE 10 K RPM, DE 1 TB O SUPERIOR DE ESTADO SOLIDO
RAID: TIPO 1

TARJETA DE RED: 2 TARJETAS INTEGRADAS DE 1 GBPS

MONITOR: PLANO DE 19" O SUPERIOR

TECLADO: UsB

MOUSE: USB

FUENTE DE ALIMENTACION: HOT PLUG Y REDUNDANTE CON CAPACIDAD ACORDE AL SERVIDOR OFERTADO.
CHASIS: TORRE/RACK

SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS SERVER 2016 O SUPERIOR EN ESPANOL
CALS DE WINDOWS: CAL WINDOWS, UNA PARA CADA ESTACION DE TRABAJO
BASE DE DATOS: SQL SERVER 2016 O SUPERIOR ESTANDAR, ORACLE
CALS DE SQL.: CAL SQL, UNA PARA CADA ESTACION DE TRABAJO

SERVIDOR TIPO CENTRAL

PARA CENTRALIZACION POR REGION

'PROCESADOR: CUATRO PROCESADORES INTEL XEON A 2.4 GHZ, AMD OPTERON O SUPERIOR
SOCKETS DEL PROCESADOR: 1

NUCLEOS DE PROCESADOR: 8

CACHE: 2.5 MB POR NUCLEO TOTAL 20 MB CACHE

MEMORIA: 128 GB DDR3

DISCOS DUROS: 5 DISCOS TIPO SAS DE 10 K RPM, DE 1 TB O SUPERIOR DE ESTADO SOLIDO
ARREGLO RAID: TIPO 5

TARJETA DE RED: 2 TARJETAS INTEGRADAS DE 1 GBPS

MONITOR; PLANO DE 17" O SUPERIOR

TECLADO: USB

MOUSE: USB

FUENTE DE ALIMENTACION: HOT PLUG Y REDUNDANTE CON CAPACIDAD ACORDE AL SERVIDOR OFERTADO.
CHASIS: TORRE/RACK ) "
SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS SERVER 2016 O SUPERIOR EN ESPANOL ) ' 2023
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CONFIGURACION QUE TENDRA EL SWITCH, DESDE LAS IP'S DE ADMINISTRACION HASTA LAS VLAN'S
CONFIGURADAS EN EL EQUIPO.
8. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SISTEMA DE REGLETA DE 8 NODOS PARA EL CABLEADO DE RED DEL
SERVICIO DE TRANSFUSION.
9. LAENTREGA E INSTALACION DE UN (1) GABINETE METALICO PARA SWITCH.

UNIDADES MEDICAS CON SERVICIO DE TRANSFUSION

1. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SERVIDOR FISICO TIPO TRES (3) EN EL SERVICIO DE TRANSFUSION
CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA SERVIDOR Y REGULADOR.

2. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) ESTACION DE TRABAJO PARA EL RESPONSABLE DEL SERVICIO DE
TRANSFUSION CON SU RESPECTIVO NO-BREAK PARA ESTACION DE TRABAJO Y REGULADOR.

3. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) ESTACION DE TRABAJO EN LA RECEPCION DEL SERVICIO DE
TRANSFUSION CON SU RESPECTIVO LECTOR DE CODIGO DE BARRAS, NO-BREAK PARA ESTACION DE
TRABAJO Y REGULADOR.

4. LAENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORA LASER PARA EL SERVICIO DE TRANSFUSION.

5. LA ENTREGA E INSTALACION DE UNA (1) IMPRESORA DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS PARA TUBOS DE
MUESTRA PARA EL SERVICIO DE TRANSFUSION.

6. LA ENTREGA E INSTALACION DEL CABLEADO DE CATEGORIA 6 COMO MINIMO PARA TODOS LOS NODOS
REQUERIDOS EN LA INSTALACION DE RED DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS SOLICITADOS.

7. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SWITCH DE 12 O 16 PUERTOS PARA LA DISTRIBUCION DE CABLEADO
DE RED PARA EL SERVICIO DE TRANSFUSION. DEBERA PRESENTAR UNA PROPUESTA A LA DIDT A TRAVES DE
LA CSDISA DEL MODELO QUE SE PRETENDA INTEGRAR A LA RED DEL INSTITUTO, ASi COMO LA
CONFIGURACION QUE TENDRA EL SWITCH, DESDE LAS IP'S DE ADMINISTRACION HASTA LAS VLAN'S
CONFIGURADAS EN EL EQUIPO.

8. LA ENTREGA E INSTALACION DE UN (1) SISTEMA DE REGLETA DE 8 NODOS PARA EL CABLEADO DE RED DEL
SERVICIO DE TRANSFUSION.

9. LAENTREGA E INSTALACION DE UN (1) GABINETE METALICO PARA SWITCH.

RED DE DATOS DEL SERVICIO

LA ENTREGA E INSTALACION DE LA RED CONTEMPLARA UN SWITCH CON NO-BREAK Y PATCH PANEL QUE SERA
FISICAMENTE INSTALADO EN LA JEFATURA DE LA UBICACION SOLICITADA DENTRO DE UN GABINETE DE SEGURIDAD Y
DEBERA INSTALAR UN NODO DE RED POR CADA ESTACION DE TRABAJO Y OTRO NODO PARA EL SERVIDOR.

SEGURIDAD INFORMATICA

“EL PROVEEDOR” D’EBERA APEGARSE A LAS NORMAS Y ESTANDARES QUE EMITE LA DIDT, EN MATERIA DE
SEGURIDAD INFORMATICA (NO ACCESO A INTERNET, INSTALAR ANTIVIRUS, MANTENER LA SEGURIDAD MEDIANTE
LOS FIX Y ACTUALIZACIONES DE LOS SISTEMAS OPERATIVOS DE SUS EQUIPOS DE COMPUTO, ENTRE OTRAS).

ES IMPORTANTE SENALAR QUE LA INTERCONEXION EN CASO DE SER REQUERIDA ENTRE LA RED DE INSTITUTO Y SU
ESQUEMA DE COMUNICACION DEBE SER AVALADA PARA CADA INMUEBLE CON BASE A UN DIAGRAMA DE LA
SOLUCION DONDE SE IDENTIFIQUEN PLENAMENTE TODOS LOS COMPONENTES DE ESTA.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPO DE COMPUTO
SERVIDOR TIPO 1

PARA UNIDADES TIPO UMAE, H. ESPECIALIDADES, HGR, HGR/MF

PROCESADOR: INTEL XEON, AMD OPTERON, 2.40 GHZ O SUPERIOR
SOCKETS DEL PROCESADOR: 2

NUCLEOS DE PROCESADOR: 6

CACHE: 2.5 MB POR NUCLEO TOTAL 15 MB CACHE

MEMORIA: 32 GB DDR3 O SUPERIOR

DISCOS DUROS: 2 DISCOS TIPO SAS DE 10 K RPM, DE 1 TB O SUPERIOR DE ESTADO SOLIDO

RAID: TIPO 1

TARJETA DE RED: 2 TARJETAS INTEGRADAS DE 1 GBPS

MONITOR: PLANO DE 17" O SUPERIOR

TECLADO: USB

MOUSE: USB ,

FUENTE DE ALIMENTACION: ~ HOT PLUG Y REDUNDANTE CON CAPACIDAD ACORDE AL SERVIDOR OF} “Tﬁcpo.zo23
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BASE DE DATOS: SQL SERVER 2016 O SUPERIOR ESTANDAR, ORACLE

ESTACIONES DE TRABAJO
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

PROCESADOR: INTEL CORE I5 A 3.6 GHZ, AMD ATLON Il, O SUPERIOR

SOCKETS DEL PROCESADOR: 1

NUCLEOS DE PROCESADOR: 4 NUCLEOS

CACHE: 3MB

MEMORIA: 8 GB DDR3 MINIMO

DISCO DURO: DISCOS TIPO SDD DE 1 TB O SUPERIOR DE ESTADO SOLIDO
TARJETA DE RED: INTEGRADA EN MOTHERBOARD DE 1 GBPS

MONITOR: PLANO DE 19" O SUPERIOR

TECLADO: uUSB

MOUSE: usB

FUENTE DE ALIMENTACION: ESTACION DE TRABAJO CERTIFICADA ENERGY STAR®
SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS 10 PROFESIONAL 64 BITS ESPANOL

UNIDAD OPTICA: SIN UNIDAD OPTICA.

CHASIS: TORRE / SMALL FORM FACTOR (SFF)/ ALL- IN-ONE
PUERTOS DE E/S: 2 PUERTOS USB 3.0 EXTERNOS POSTERIOR, 6 PUERTOS USB 2.0 EXTERNOS (2

FRONTALES, 4 TRASEROS), 1 0 2 PUERTOS SERIALES (SEGUN INTERFASES A

CONECTAR), 1 RJ45, 1 VGA (D-SUB).

IMPRESORA LASER
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

TIPO DE IMPRESION:

COLOR DE IMPRESION:
RESOLUCION MAXIMA DE IMPRESION:
MAXIMA VELOCIDAD DE IMPRESION:
IMPRESION A DOBLE CARA:
MEMORIA ESTANDAR:

USB:

ETHERNET:

BANDEJA DE ENTRADA:

BANDEJA DE MULTIFUNCION:
BANDEJA DE SALIDA:

VOLTAJE DE ENTRADA:

TECNOLOGIA LASER

MONOCROMATICA
1200 X 1200 DPI

35 PPM A4

S|, PUERTO DE 1 GBPS
250 HOJAS

50 HOJAS

150 HOJAS

110 VOLTS

IMPRESORA DE ETIQUETAS DE CODIGO DE BARRAS

PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

TIPO DE IMPRESION:

COLOR DE IMPRESION:

RESOLUCION MAXIMA DE IMPRESION:
MAXIMA VELOCIDAD DE IMPRESION:
MEMORIA ESTANDAR:

MEMORIA FLASH:

PUERTO USB:

TIPO DE MEDIO DE IMPRESION:
ANCHO DE IMPRESION:

VELOCIDAD DE IMPRESION:
SIMBOLOGIA DE CODIGO DE BARRAS:
VOLTAJE DE ENTRADA:

LECTOR DE CODIGO DE BARRAS
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

MODO DE LECTURA:
PATRON DE LECTURA:
DIMENSION DE CODIGO DE BARRAS:

TECNOLOGIA TERMICA DIRECTA
MONOCROMATICA
203 DPI
127 MM/S
8 MB
8 MB
S|
ETIQUETAS TERMICAS DIRECTAS
4.09" /104 MM
471102 MM POR SEGUNDO

CODE 128, CODE 39, INTERLEAVED 2 OF 5, CODABAR

110 VOLTS

MANUAL Y MANQS LIBRES
OMNIDIRECCIONAL
1D,2D
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CONFIRMACION DE LECTURA: VISUAL Y AUDIBLE, ZUMBADOR DE LECTURA

FUENTE DE LUZ: LED DE 625 NM

CAMPO DE VISION: 46° HORIZONTAL X 29.5° VERTICAL

VELOCIDAD DE LECTURA VERTICAL: HASTA 2.3 M POR SEGUNDO

DECODIFICACION DE SIMBOLOGIA: CODE 128, CODE 39, INTERLEAVED 2 OF 5, CODABAR
TEMPERATURA DE FUNCIONAMIENTO: DE 0°C A 40°C

EFECTO DE LUZ AMBIENTAL: NO SE VE AFECTADO POR LUZ SOLAR, INCANDESCENTE, FLUORESCENTE
INTERFASE: CABLE USB

MONTAJE: SOPORTE PARA MONTAJE EN PARED O MONTAJE FIJO

LECTOR DE HUELLA DIGITAL.
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

CONEXION: USB 2.0
RESOLUCION DEL SENSOR: 512 PPI
TIPO DE SENSOR: OPTICO
AREA DE CAPTURA: 15 X 18 MM

LECTOR DE HUELLA DIGITAL.
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

CONEXION: USB 2.0
RESOLUCION: 5 MP
RESOLUCION DE IMAGENES: 1024 X 768

NO-BREAK PARA SERVIDOR TIPO 1 Y 2 (UPS DE DOBLE CONVENSION).
PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

TECNOLOGIA: STANDBY

VOLTAJE DE ENTRADA: 110 VOLTS

VOLTAJE DE SALIDA: 120 VOLTS

NO. DE FASES: MONOFASICA

RECEPTACULOS: 5 X NEMA 5-15R

TIEMPO DE RESPALDO: 20 MINUTOS EN CASO DE FALLA DEL SUMINISTRO ELECTRICO

CAPACIDAD: LA REQUERIDA PARA LOGRAR LOS 20 MINUTOS DE RESPALDO ACORDE AL

CONSUMO DEL SERVIDOR OFERTADO
RANGO DE TENSION DE ENTRADA: 88 — 139 VOLTS

PUERTO DE COMUNICACIONES: PARA MONITOREO DEL NO BREAK Y APAGADO CONTROLADO DEL SERVER EN
CASO DE INTERRUPCIONES PROLONGADAS A MAS DE LOS 20 MINUTOS
REQUERIDOS

PROTECTOR DE PICOS: Si

TIEMPO DE RECARGA: 8 HORAS

ALARMA AUDIBLE: SI

TEMPERATURA DE OPERACION: 0°C A40°C

NO-BREAK PARA SERVIDOR TIPO 3 Y ESTACION DE TRABAJO.
PARA TODOS L.OS TIPOS DE UNIDAD

TECNOLOGIA: STANDBY

VOLTAJE DE ENTRADA: 120 VOLTS

VOLTAJE DE SALIDA: 120 VOLTS

NO. DE FASES: MONOFASICA

RECEPTACULOS: LOS NECESARIOS PARA LA ESTACION DE TRABAJO CON EL MONITOR

TIEMPO DE RESPALDO: 15 MINUTOS

CAPACIDAD: ACORDE A LA POTENCIA REQUERIDA POR LA ESTACION DE TRABAJO Y EL
MONITOR OFERTADOS

RANGO DE TENSION DE ENTRADA: 88 — 139 VOLTS

PROTECTOR DE PICOS: Sl

TIEMPO DE RECARGA: 6 HORAS

ALARMA AUDIBLE: Sl ‘

TEMPERATURA DE OPERACION: 0°C A 40°C

REGULADORES DE VOLTAJE PARA SERVIDORES TIPO 1, 2 Y PARA ESTACIONES DE TRABAJO. ” 3 2023
’ Provicisco
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PARA TODOS LOS TIPOS DE UNIDAD

TENSION NOMINAL DE ENTRADA: 127 VOLTS

CORRIENTE MAXIMA: 10 AMPERS

FRECUENCIA: 60 HZ +/- 5%

INTERVALO DE VOLTAJE DE ENTRADA: 102 — 140 VOLTS

TENSION NOMINAL DE SALIDA: 120 VOLTS

CAPACIDAD: 1300 VA /700 W

SOBRECARGA: 400% POR 10 CICLOS
RECEPTACULOS DE SALIDA: 4 POLARIZADOS POR NEMA 5-15R
TEMPERATURA DE OPERACION: DE 0°C A 40°C

SWITCH 8 PUERTOS, SEGUN EL NUMERO DE ESTACIONES, CAPA 3 DE MANERA QUE SE GARANTICE LA TRANSMISION
DE GRANDES VOLUMENES DE INFORMACION CON ALTA VELOCIDAD PARA ASEGURAR LA INTEGRIDAD DE LOS
DATOS. DE ESTA FORMA SE FACILITA QUE EL MANTENIMIENTO DE LOS SERVIDORES PUEDA SER REMOTO
OPTIMIZANDO COSTOS.

TECNOLOGIA DE RED: ETHERNET
PUERTOS: 8
CONECTORES: RJ45
VELOCIDAD: 1 GBPS
VOLTAJE DE ENTRADA: 110 VAC
APILABLE: Sl

SWITCH 16 O 24 PUERTOS, SEGlJI‘:I EL NUMERO DE ESTACIONES, CAPA 3 DE MANERA QUE SE GARANTICE LA
TRANSMISION DE GRANDES VOLUMENES DE INFORMACION CON ALTA VELOCIDAD PARA ASEGURAR LA INTEGRIDAD
DE LOS DATOS. DE ESTA FORMA SE FACILITA QUE EL MANTENIMIENTO DE LOS SERVIDORES PUEDA SER REMOTO
OPTIMIZANDO COSTOS.

TECNOLOGIA DE RED: ETHERNET
PUERTOS: 16 A 24
CONECTORES: RJ45
VELOCIDAD: 1 GBPS
RANURA DE EXPANSION: S|, SFP
VOLTAJE DE ENTRADA: 110 V AC
APILABLE: Sl
MONTABLE EN BASTIDOR: Sl

CONSUMIBLES

ETIQUETAS PARA CODIGO DE BARRAS

ROLLO CON 2,000 ETIQUETAS AUTOADHERIBLES, BLANCAS SIN IMPRESION, EN PAPEL TERMICO, PARA TUBOS CON
MEDIDAS DE 49 X 25 MM.

TONER

CARTUCHO COMPATIBLE CON LAS IMPRESORAS SEGUN MODELO OFERTADO, CON SELLO DE GARANTIA. NO SE
ACEPTAN RELLENADOS.

PAPEL

HOJAS BLANCAS
TAMANO CARTA 8.5" X 11"
GRAMAJE 75 GRS

CUALQUIER ADECUACION O INSTALACION ADICIONAL QUE REQUIERA ALGUNA DE LAS UNIDADES MEDICAS, DEBERA
SER CONCILIADA ENTRE EL JEFE DE BANCO DE SANGRE Y EL PROVEEDOR ADJUDICADO.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL PROVEEDOR REQUIERA DE MAS DE UN EQUIPO MENCIONADO O CARACTERISTICAS

SUPERIORES EN LOS EQUIPOS DE ESTE APARTADO PARA CUMPLIR CON LOS NIVELES DE SERVICIO, PODRA
ADICIONARLOS A LA SOLUCION PROPUESTA, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO.” ﬁy

(2D
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ANEXO TI.3 (TI PUNTO TRES)

“ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD”
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

SE MUESTRA DE MANERA INFORMATIVA EL TEXTO CORRESPONDIENTE AL ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD QUE
DEBERA PRESENTARSE A FIRMAR, EN LAS OFICINAS DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EL REPRESENTANTE
LEGAL CON FACULTADES DE ADMINISTRACION O DE DOMINIO DEL PROVEEDOR ADJUDICADO.

,A__DE DE20___

POR MEDIO DEL PRESENTE, NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE
LA SOCIEDAD NOMBRE DEL PROVEEDOR O RAZON SOCIAL (EN ADELANTE EL PRESTADOR”) MANIFIESTO QUE
CUALQUIER INFORMACION ORAL O ESCRITA QUE SEA PROPORCIONADA CON MOTIVO DE TRABAJO A REALIZAR PARA
EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (EN ADELANTE “EL INSTITUTQ"), SERA TRATADA DE ACUERDO A LAS
SIGUIENTES:
CLAUSULAS

PRIMERA.- INFORMACION CONFIDENCIAL- PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE ACUERDO, EL TERMINO
“INFORMACION” O “INFORMACION CONFIDENCIAL” SIGNIFICA TODOS LOS DATOS, CONVERSACIONES TELEFONICAS,
MENSAJES DE AUDIO, MENSAJES DE GRABADORAS, CINTAS MAGNETICAS, PROGRAMAS DE COMPUTO Y SUS
CODIGOS FUENTE ENTRE OTROS MEDIOS DE COMUNICACION, TALES COMO LA INFORMACION CONTENIDA EN DISCOS
COMPACTOS (CD), MENSAJES DE DATOS ELECTRONICOS (CORREOS ELECTRONICOS), MEDIOS OPTICOS O DE
CUALQUIER OTRA TECNOLOGIA O CUALQUIER OTRO MATERIAL QUE CONTENGA INFORMACION JURIDICA, OPERATIVA,
TECNICA, FINANCIERA O DE ANALISIS, REGISTROS, DOCUMENTOS, ESPECIFICACIONES, PRODUCTOS, INFORMES,
DICTAMENES Y DESARROLLOS A QUE TENGA ACCESO O QUE LE SEAN PROPORCIONADOS POR “EL INSTITUTO".

DE IGUAL FORMA, SERA CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL AQUELLA INFORMACION DERIVADA DE LA EJECUCION
DEL SERVICIO QUE PRESTE “EL PRESTADOR” QUE SENALE “EL INSTITUTQ" Y SEA PROPIEDAD EXCLUSIVA DE ESTE.

SEGUNDA .- OBLIGACION DE NO-DIVULGACION.- “EL PRESTADOR” RECONOCE QUE QUEDA PROHIBIDA SU DIFUSION Y/O
UTILIZACION TOTAL O PARCIAL EN SU FAVOR O DE TERCEROS AJENOS A LA RELACION CONTRACTUAL, POR
CUALQUIER MEDIO, ENTRE OTROS DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA: VIiA ORAL, IMPRESA, ELECTRONICA
MAGNETICA, OPTICA Y EN GENERAL POR NINGUN MEDIO CONOCIDO O POR DESARROLLAR, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE PARTICULARES
(LFPDPPP), LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA. SI NO SE CUMPLEN LOS TERMINOS DE LAS LEYES ANTES MENCIONADAS SERAN
SANCIONADOS EN BASE A LO QUE ESTIPULE CADA UNA DE LAS MISMAS.

EN ESTE SENTIDO, ACEPTA QUE LA PROHIBICION SENALADA EN EL PARRAFO ANTERIOR, COMPRENDE INCLUSIVE, EN
FORMA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, QUE NO SE PODRA LLEVAR A CABO LA DIFUSION DE LA INFORMACION CON
FINES DE LUCRO, COMERCIALES, ACADEMICOS EDUCATIVOS O PARA CUALQUIER OTRO, POR LO QUE “EL
PRESTADOR” SE RESPONSABILIZA DEL USO Y CUIDADO DE LA INFORMACION, A NOMBRE PROPIO Y DE LAS PERSONAS
QUE FORMEN PARTE DEL MISMO, AS| COMO DEL PERSONAL DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO QUE LAS
CONFORMEN.

ADICIONALMENTE, “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A LO SIGUIENTE:

/

4

1) UTILIZAR TODA LA INFORMACION A QUE TENGA ACCESO O GENERADA CON MOTIVO DE SU PRESTACION DE
SERVICIO ANTE “EL INSTITUTO” UNICAMENTE PARA CUMPLIMENTAR EL OBJETO DEL CONTRATO ADJUDICADO.

2) LIMITAR LA REVELACION DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION A QUE TENGA ACCESO, UNICAMENTE A LAS
PERSONAS QUE DENTRO DE SU PROPIA ORGANIZACION SE ENCUENTREN AUTORIZADAS PARA CONOCERLA.
HACIENDO RESPONSABLE DEL USO QUE DICHAS PERSONAS PUEDAN HACER DE LA MISMA.

3) NO HACER COPIAS DE LA INFORMACION, SIN LA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO".

4) NO REVELAR A NINGUN TERCERO LA INFORMACION, SIN LA PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE “EL
INSTITUTO".

V) 2023
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5) MANTENER ESTRICTA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION RELACIONADA CON LA
PRESTACION DEL SERVICIO, BAJO LA PENA DE INCURRIR EN RESPONSABILIDAD PENAL, CIVIL O DE OTRA INDOLE,
Y POR LO TANTO, NO PODRA SER DIVULGADA, TRANSMITIDA, NI UTILIZADA EN BENEFICIO PROPIO O DE TERCERO.

TERCERA. - DEVOLUCION DE LA INFORMACION.- UNA VEZ CONCLUIDA LA VIGENCIA DEL PRESENTE ACUERDO, “EL
PRESTADOR”, ENTREGARA A “EL INSTITUTO” TODO MATERIAL, DOCUMENTOS Y COPIAS QUE CONTENGAN LA
INFORMACION CONFIDENCIAL QUE LE HAYA SIDO PROPORCIONADA POR “EL INSTITUTO", NO DEBIENDO CONSERVAR
EN SU PODER NINGUN MATERIAL, DOCUMENTOS Y COPIAS QUE CONTENGA LA REFERIDA INFORMACION
CONFIDENCIAL.

“EL PRESTADOR” CONVIENE EN LIMITAR EL ACCESO DE DICHA INFORMACION CONFIDENCIAL A SUS EMPLEADQOS O
REPRESENTANTES, SIN EMBARGO, NECESARIAMENTE HARAN PARTICIPES Y OBLIGADOS SOLIDARIOS A AQUELLOS,
RESPECTO DE SUS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD AQUI CONTRAIDAS. CUALQUIER PERSONA QUE TUVIERE
ACCESO A DICHA INFORMACION, DEBERA SER ADVERTIDA DE LO CONVENIDO EN ESTE DOCUMENTO,
COMPROMETIENDOSE A OBSERVAR Y CUMPLIR LO ESTIPULADO EN ESTE PUNTO.

“EL PRESTADOR” ACEPTA QUE TODAS LAS ESPECIFICACIONES, PRODUCTOS, ESTUDIOS TECNICOS, INFORMES,
DICTAMENES, DESARROLLOS, CODIGOS FUENTE Y PROGRAMAS, DATOS CLINICOS, ASI COMO TODO AQUELLO QUE SE
OBTENGA COMO RESULTADO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, SERAN CONFIDENCIALES.

LA DURACION DEL PRESENTE DOCUMENTO SERA LA MENOR DE ENTRE LAS SIGUIENTES:

i 1 (UN) ANO CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE FIRMA DE ESTE ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD. EL PLAZO
DE 1 (UN) ANO ANTES MENCIONADO PODRA SER PRORROGADO, UNA O MAS VECES, POR VOLUNTAD DE LAS
PARTES POR PERIODOS ADICIONALES DE 1 (UN) ANO CADA UNO, EN CUYO CASO DICHAS PRORROGAS
DEBERAN CONSTAR POR ESCRITO Y ESTAR FIRMADAS POR AMBAS PARTES O REDUCIDO EN CASO DE
VIGENCIA DE CONTRATO MENOR A 1 (UN) ANO.

ESTE DOCUMENTO SOLAMENTE PODRA SER MODIFICADO MEDIANTE CONSENTIMIENTO DE LAS PARTES, OTORGADO
POR ESCRITO.

EL PRESENTE DOCUMENTO SE REGIRA POR LAS LEYES VIGENTES EN LA CIUDAD DE MEXICO. PARA TODO LO
RELACIONADO CON LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE DOCUMENTO LAS PARTES SE SOMETEN A
LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES EN LA CIUDAD DE MEXICO, EXPRESAMENTE
RENUNCIANDO A CUALQUIER OTRO FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES POR RAZON DE SUS DOMICILIOS
PRESENTES O FUTUROS O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

ESTE DOCUMENTO SE FIRMA POR DUPLICADO AL CALCE DE CADA UNA DE SUS HOJAS UTILES POR AMBOS LADOS,
QUEDANDO UN ORIGINAL EN PODER DE CADA UNA DE LAS PARTES, EN , COL .
ALCALDIA , CDMX, C.P. XXXXX EL [DiA] DE [MES] DE 202[ANO]

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR
ADJUDICADO CON FACULTADES DE ADMINISTRACION O DE DOMINIO]

[NOMBRE Y FIRMA DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO EN EL IMSS] 7
2023
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ANEXO T1.4 (TI PUNTO CUATRO)

“DESIGNACION DE CONTACTO RESPONSABLE”
[HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]
[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO]
PRESENTE.

ESTIMADO [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] A NOMBRE DE MI REPRESENTADA [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR
QUE OTORGA EL SERVICIO] ME PERMITO POR MEDIO DEL PRESENTE DAR A CONOCER LOS DATOS DE CONTACTO DE
LA(S) PERSONA(S) RESPONSABLE(S) DE ESTABLECER COMUNICACION ENTRE EL INSTITUTO Y NUESTRA
REPRESENTADA PARA TODO LO REFERENTE AL SISTEMA DE INFORMACION, EN RELACION AL ANEXO TI 5 (TI CINCO),
LOS CUALES SE DETALLAN A CONTINUACION:

+ [NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE]

¢ [CARGO DEL REPRESENTANTE]

+ [DIRECCION COMPLETA DEL REPRESENTANTE]
e [TELEFONO Y EXTENSION]

» [CORREOQ ELECTRONICO]

LO ANTERIOR PARA DAR CUMPLIMIENTO CON LO REQUERIDO EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION CON
NUMERO i PARA LAS PARTIDAS

RELATIVOS AL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

SIN OTRO PARTICULAR QUEDO DE USTED, ENVIANDOLES CORDIALES SALUDOS.

ATENTAMENTE
[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR CON FACULTADES DE ADMINISTRACION O DE DOMINIO]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR ADJUDICADOQ]

X
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ANEXO TI.5 (TI PUNTO CINCO)

“DESIGNACION DE SISTEMA Y EMPRESA SOPORTE”

HOJA MEMBRETADA POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO]

[LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL OFICIO]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO]
PRESENTE

ESTIMADO [ADMINISTRADOR DEL CONTRATO] A NOMBRE DE MI REPRESENTADA [NOMBRE LEGAL DEL PROVEEDOR QUE
OTORGA EL SERVICIO] ME PERMITO POR MEDIO DEL PRESENTE DAR A CONOCER LOS DATOS DEL (LOS) SISTEMA(S) DE
INFORMACION QUE PROPONE IMPLANTAR EN LAS UNIDADES DE ATENCION Y LA(S) EMPRESA(S) QUE LE DARA SOPORTE,
LOS CUALES SE DETALLAN A CONTINUACION:

e« [NOMBRE COMPLETOQ DEL SISTEMA]

¢ [VERSION DEL SISTEMA]

e [UNIDADES DONDE IMPLANTARA ESTE SISTEMA]

s [NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA SOPORTE]

e [DIRECCION COMPLETA DE LA EMPRESA SOPORTE]

e [NOMBRE COMPLETO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

¢ [TELEFONO Y EXTENSION DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]
¢ [CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO DE LA EMPRESA SOPORTE]

LO ANTERIOR PARA DAR CUMPLIMIENTO CON LO REQUERIDO EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION CON
NUMERO PARA LAS PARTIDAS

RELATIVOS AL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

SIN OTRO PARTICULAR QUEDO DE USTED, ENVIANDOLES CORDIALES SALUDOS

ATENTAMENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR]
REPRESENTANTE LEGAL DE [NOMBRE DEL PROVEEDOR]
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“2023 Ano de Francisco Villa, el revolucionario del pueblo”
ANEXO TI.6 (TI PUNTO SEIS)

“SOLICITUD DE PRUEBAS DE FUNCIONABILIDAD Y ENVIO DE MENSAJERIA HL7”

[EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA]

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
ATENCION:

[ADMINISTRADOR DEL CONTRATO]
PRESENTE.

NOMBRE], EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA [NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE
O DISTRIBUIDOR], MANIFIESTO LO SIGUIENTE:
e POR MEDIO DEL PRESENTE ME PONGO EN CONTACTO CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

CORRESPONDIENTE AL SERVICIO MEDICO INTEGRAL DE EN EL IMSS,
CONCERNIENTE AL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION CON NUMERO '
RELACIONADO CON LAS PARTIDAS , A EFECTO DE SOLICITAR LAS PRUEBAS

DE FUNCIONALIDAD Y ENVIO DE INFORMACION A TRAVES DE MENSAJES HL7 DEL SISTEMA DE INFORMACION
OFERTADO CONFORME A LOS TERMINOS, CONDICIONES Y PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL MISMO, POR LA
CONVOCANTE.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR ADJUDICADO

/),
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Los aspectos juridicos del presente documento fueron validados por la
persona Titular de la Jefatura de Servicios Juridicos del Organo de
Operacién Administrativa Desconcentrada Estatal Durango del
Instituto Mexicano del Seguro Social, en fecha 11 de enero de 2023, en
cumplimiento a lo dispuesto en los articulo 144, ultimo parrafo, y 145
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, los
numerales 7.216, 7.216, 721611 y 7.21612 de la Norma para la
Atencion, Tramite y Seguimiento de los Asuntos Consultivos del IMSS y
los numerales 81, 813 y 8131 del Manual de Organizacion de la
Jefatura Delegacional de Servicios Juridicos, con base en el dictamen
elaborado al Contrato SEIT231004170020, recibido en esta jefatura en
fecha 10 de enero de 2023, se registra bajo el numero:
DQ/ISI/DC/CPSMIBS/2023/003.

La validacion juridica se efectlo sin prejuzgar sobre la justificacion,
procedimiento, términos y condiciones de la contratacién, ni del
resultado de la investigacién—~de m rcado correspondiente, ni se
pronuncia sobre la proeédencia y)o vjabilidad de los aspectos técnicos,
econémicos Y demas :ftirfdunstancias que determinaron
procedentes la | chica y/o contratante.

Organo de Oper
Estatal Durango del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Calle Juarez No.104, Sur, Tercer Piso, Zona Centro, Durango, Dgo., C.P. 34000
Tel. 618-812-88-71 www.imss.gob.mx
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