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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025,
CON CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, QUE
EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA DRA. FATIMA
BORREGO PEREZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE “EL INSTITUTO" Y POR LA OTRA LA EMPRESA SCI
DISTRIBUCIONES S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. CARLOS ENRIQUE LOPEZ SANCHEZ EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES:
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DECLARACIONES:
L “EL INSTITUTO” DECLARA:

IL1. ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN
TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

ESTA FACULTADO PARA ADQUIRIR TODA CLASE DE BIENES MUEBLES Y CONTRATAR SERVICIOS EN
TERMINOS DE LA LEGISLACION VIGENTE, PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE
CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251, FRACCION IV'Y V, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

1. LA DRA. FATIMA BORREGO PEREZ, TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA
DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA, CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
ES EL SERVIDOR PUBLICO CON FACULTADES LEGALES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO, QUIEN
PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, SIN QUE ELLO IMPLIQUE
LA NECESIDAD DE ELABORAR CONVENIO MODIFICATORIO; DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS
ARTICULOS 144, FRACCION XXIII Y XXXVI, 155 FRACCION VI INCISOS A, B, Y C, EN RELACION CON EL
ARTICULO 2 FRACCION 1V, INCISO A), DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, Y LO DISPUESTO EN LOS NUMERALES 5.3.16 INCISO B) Y 5.4.13 PRIMER PARRAFO DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN REPRESENTACION DE “EL INSTITUTO", DE ACUERDO AL
PODER QUE LE FUE CONFERIDO EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 84,264, DE FECHA 16 DE MAYO DE
2024, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO IGNACIO SOTO SOBREYRA Y SILVA, TITULAR DE LA
NOTARIA NUMERO 13 DE LA CIUDAD DE MEXICO E INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS (REPODE) DESDE EL DIA 28 DE MAYO DE 2024, BAJO EL FOLIO NUMERO 97-7-
28052024-105818.

OAILTNSNOD OLN3IWV1¥Vd3a
SODIARNI SOIDIAY3S 3A T¥YNOIDYO313A YuNLy43l

VYWIO0D TYNOI93Y YAVYINIDINODSIa
VALLYYLSININAY NOIDVY3IdO 30 ONVOYO

2)UDI07U0> 0/ DIUP) ‘sAIUB.Nba1 SDAID 5D $21UBP2204dl UOIDUILIIP ANb SDPUDISUMLP SPUIAP SD] A SOIIIGUODD “S0IIUDP) SO1DAASD SO 3P POPIIGDI
sl L 00/5202/20//5[7103

o/ pipUaPa20.1d 1] 21G0S DZIID31 35 JU ‘aUBIPUOAS2LI0> OPDIIBI B UIPDBASIAL] D] 3P OPDYNSAL 3P U ‘UOIIDIDAUOD D] 2P SAUOPIPUOD A SOUILLLIR) ‘ONBIIPa304d ‘uoDIISN D] 21GOS 10BZnfaid Uls Onafa a5 DIPIIN] USSR DT
JUIWPD POPIUN D] 9P PMIIOS D ‘OARINSUO) OUBWIDIDAaG [ap JojmI BUOSIad b] Jod DPDZIIDAI UISINAI D] Ud 3SDG U3 'SOIPIIN] SOPIAAS 9P DI

waiwydwn> ua ‘Do) [puoi6ay QYOO bl 3p SOApLIN[ SoPINIBS 3p DInIDJa( ] 3p oy pusIad bj 1od SOPDSIAAI U0IAN ONBWINIOP 2UASDId [

13. LADRA. FABIOLA ESQUIVEL SILVA, DIRECTORA DEL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 1 EN VILLA DE
ALVAREZ, COLIMA DE "EL INSTITUTO", CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
DE "EL INSTITUTO", QUIEN ES DESIGNADO PARA DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO
EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN
COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO PO EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, DIRIGIDO AL
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

REPRESENTANTE DEL “PROVEEDOR”, PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, ENCARGADOS DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION II Y III, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NUMERALES 5.3.15 INCISO B) Y
5.4.13 PRIMER PARRAFO, DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
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EL LIC. LUIS GODINEZ CRUZ, ENCARGADO DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO, CON LAS FACULTADES OTORGADAS MEDIANTE OFICIO COL/069001050100/0D/337/2025
DE FECHA 01 DE ABRIL DE 2025, SIGNADO POR LA C. DRA. FATIMA BORREGO PEREZ, TITULAR DEL OOAD
REGIONAL COLIMA, CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES || . INTERVIENE EN LA
FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, COMO AREA CONTRATANTE, EN EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025, DEL CUAL SE
DERIVA ESTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION I, DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
NUMERAL 5.3.8 INCISO B), DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

LA ASIGNACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025, PARA EL CUMPLIMIENTO DE
SUS FUNCIONES Y LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES, REQUIERE DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE
DE MANOS, PARA EL 2025 CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, Y DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 26 FRACCION 1, 26 BIS
FRACCION 11, 27, 28 FRACCION 1, 29, 30, 32, 33, 33 BIS, 34, 35, 36, 36 BIS FRACCION 11, 37, 46, 47, 48 Y 55 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP), Y 84 DE SU
REGLAMENTO, LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.
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CON FECHA 07 DE MAYO DE 2025, LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL EN COLIMA, EMITIO EL ACTA DE
COMUNICACION DE ASIGNACION DEL PROCEDIMIENTO CITADO.
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“EL INSTITUTO” CUENTA CON RECURSOS SUFICIENTES Y CON AUTORIZACION PARA EJERCERLOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, PARA CUBRIR LAS
EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, CUENTA CON RECURSOS DISPONIBLES
SUFICIENTES, NO COMPROMETIDOS, EN LA CUENTA DEL SISTEMA DE FINANZAS ARMONIZADAS Y
TRANSPARENTES (FINAT), 51332016 “OTROS SERVICIOS INTEGRALES” DE CONFORMIDAD CON EL
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO NUMERO 0000015340-2025 DE FECHA 27 DE
FEBRERO DE 2025 SUSCRITO POR EL DDP. DANIEL PADILLA CRUZ, TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS POR EL IMPORTE DE $2, 253,073.00 (DOS MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES
MIL SETENTAY TRES PESOS 00/100 M.N.).
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PARA EFECTOS FISCALES LAS AUTORIDADES HACENDARIAS LE HAN ASIGNADO AL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO IMS421231145 CON
DOMICILIO FISCAL ESTABLECIDO EN AVENIDA REFORMA 476, COLONIA JUAREZ, ALCALDIA CUAUHTEMOC,
C.P. 06600, EN LA CIUDAD DE MEXICO.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO, EL  UBICADO EN
LA CALLE ZARAGOZA N° 62, COLONIA CENTRO, C.P. 28000, EN LA CIUDAD DE COLIMA, COLIMA.
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“EL PROVEEDOR"” DECLARA QUE:

ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA CON EL NOMBRE DE SCI DISTRIBUCIONES S.A. DE C.V., DE
CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERO 10,492 DE FECHA 11 DE OCTUBRE DE 2017, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO RAUL
ARMANDO ROBLES BECERRA, NOTARIO PUBLICO NUMERO 30 GUADALAJARA, JALISCO; E INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO, BAJO FOLIO ELECTRONICO N-2017099896 DE FECHA 13 DE DICIEMBRE
DE 2017.

QUE SU REPRESENTANTE ES EL C. CARLOS ENRIQUE LOPEZ SANCHEZ, EN SU CARACTER DE
ADMINISTRADOR UNICO, ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
106,787 DE FECHA 18 DE ABRIL DE 2024, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO MAURICIO TREJO NAVARRO,
NOTARIO PUBLICO NUMERO 18 DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO; E INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO, BAJO FOLIO ELECTRONICO N-2017099896 DE FECHA 11 DE JUNIO DE
2024 Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS
NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN FORMA ALGUNA.

DE ACUERDO CON SUS ESTATUTOS, SU OBJETO SOCIAL CONSISTE ENTRE OTRAS ACTIVIDADES, EN: LA
COMERCIALIZACION, COMPRA VENTA, CONSIGNACION, REPRESENTACION, TRAFICO MERCANTIL,
EXPLOTACION, COMISION, PROMOCION, IMPORTACION Y DISTRIBUCION, DE TODA CLASE DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y MEDICINAS, SIMILARES Y GENERICOS, ASI COMO DE ARTICULOS DE PLASTICO,
PRODUCTOS DESECHABLES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA E HIGIENE GENERAL; ENTRE OTROS.
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LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO LE OTORGO EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NUMERO SDI171011859.
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EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LE OTORGO EL REGISTRO PATRONAL NUMERO ||

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA ESTAR AL CORRIENTE EN LOS PAGOS QUE SE DERIVAN DE
SUS OBLIGACIONES FISCALES, EN ESPECIFICO DE LAS PREVISTAS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO
FISCAL FEDERAL VIGENTE, ASf COMO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL, ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; LO QUE ACREDITA CON LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO
DE OBLIGACIONES FISCALES Y EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SENTIDO POSITIVO, EMITIDAS POR
EL SAT E IMSS RESPECTIVAMENTE, ASf COMO CON LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, SIN ADEUDO EMITIDA POR EL INFONAVIT, LAS
CUALES SE ENCUENTRAN VIGENTES Y OBRAN EN EL EXPEDIENTE RESPECTIVO.
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ASI MISMO DECLARA QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL, SOLICITA SE APLIQUEN LOS RECURSOS DERIVADOS DEL CONTRATO CONTRA LOS
ADEUDOS QUE, EN SU CASO, TUVIERA A FAVOR DEL INSTITUTO.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

1.7 BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA QUE NI EL, NI NINGUNO DE LOS SOCIOS O ACCIONISTAS
DESEMPENAN UN EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO, NI SE ENCUENTRAN
INHABILITADOS PARA ELLO, O EN SU CASO QUE, A PESAR DE DESEMPENARLO, CON LA FORMALIZACION
DEL PRESENTE CONTRATO NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES, EN TERMINOS DEL ARTICULO 49,
FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS LO CUAL SE CONSTATO POR
EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL INSTITUTO”, EN CONCORDANCIA CON LOS ARTICULOS 50,
FRACCION II DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,Y 88,
FRACCION I DE SU REGLAMENTO; ASI COMO QUE “EL PROVEEDOR” NO SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE
LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 Y PENULTIMO Y ANTEPENULTIMO PARRAFOS DEL ARTICULO 60 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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IL.8 MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION, EXPERIENCIA,
ELEMENTOS TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, ASI COMO CON LA CAPACIDAD
SUFICIENTE PARA SATISFACER DE MANERA EFICIENTE Y ADECUADA LAS NECESIDADES DE “EL INSTITUTO".

11.9 QUE PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO, SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN
CALLE DR. JOSE SIMEON DE URIA, NUMERO 546, COLONIA VILLA DE LOS BELENES, ZAPOPAN, JALISCO,
CODIGO POSTAL 45157, TELEFONO 33 36092740 / 33 12257270, CORREO ELECTRONICO
ventascidistribuciones@gmail.com; ventas@scidistribuciones.com, PARA LOS EFECTOS DE NOTIFICACIONES
DERIVADAS DEL PRESENTE INSTRUMENTOJURfDICO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 286-M DE LA LEY
DEL SEGURO SOCIAL.
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IIL.1. QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES,
POR LO QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:
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CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL
INSTITUTO" EL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025, EN LOS TERMINOS
Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025, ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS QUE
FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO:

ANEXO 1 (UNO) “REQUERIMIENTO ASIGNADO Y DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS
SERVICIOS”

ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS”

ANEXO 3 (TRES) “FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO”

ANEXO 4 (CUATRO) “DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028
SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” COMO

CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, LA CANTIDAD MINIMA
DE $776,921.72 (SETECIENTOS SETENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS VEINTIUN PESOS 72/100
M.N.) MAS IMPUESTOS QUE ASCIENDEN A $124,307.48 (CIENTO VEINTICUATRO MIL
TRESCIENTOS SIETE PESOS 48/100 M. N.) Y UN MONTO MAXIMO DE $1, 942,304.31 (UN MILLON
NOVECIENTOS CUARENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS CUATRO PESOS 31/100 M.N.) MAS
IMPUESTOS QUE ASCIENDE A $310,768.69 (TRESCIENTOS DIEZ MIL SETECIENTOS SESENTA Y
OCHO PESOS 69/100 M.N.), DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1 (UNO).
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TERCERA.- ANTICIPO.- PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL
PROVEEDOR".
CUARTA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO.- “EL INSTITUTO” SE OBLIGA A PAGAR A “LOS PROVEEDORES” LA

CANTIDAD SENALADA EN LA CLAUSULA SEGUNDA DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, EN MONEDA
NACIONAL, EN UN PLAZO MAXIMO DE 20 DIAS NATURALES SIGUIENTES, A PARTIR DE LA FECHA
EN QUE SEA ENTREGADO Y ACEPTADO EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O
FACTURA ELECTRONICA POR “EL INSTITUTO", CON LA APROBACION (FIRMA) DEL ADMINISTRADOR
DEL PRESENTE CONTRATO.

EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DiA HABIL
SIGUIENTE DE LA RECEPCION DE LOS SERVICIOS Y DEL CFDI O FACTURA ELECTRONICA, ESTO
CONSIDERANDO QUE NO EXISTAN ACLARACIONES AL IMPORTE O A LOS BIENES FACTURADOS,
PARA LO CUAL ES NECESARIO QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA QUE SE PRESENTE REUNA LOS
REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS
BIENES ENTREGADOS Y LOS PRECIOS UNITARIOS; ASIMISMO, DEBERA ACOMPANARSE CON LA
DOCUMENTACION COMPLETA Y DEBIDAMENTE REQUISITADA.
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DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 89 Y 90 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP", EN CASO DE
QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA ENTREGADO PRESENTEN ERRORES, EL ADMINISTRADOR
DEL PRESENTE CONTRATO, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCION,
INDICARA A “LOS PROVEEDORES” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL
PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL MOMENTO EN QUE “LOS PROVEEDORES” PRESENTE
EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA CORREGIDO.
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EL TIEMPO QUE “LOS PROVEEDORES” UTILICE PARA LA CORRECCION DE LA DOCUMENTACION
ENTREGADA, NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 51 DE LA “LAASSP".

EL CFDI O FACTURA SE DEBERA PRESENTAR EN ORIGINAL Y COPIA CON LOS REQUISITOS FISCALES
RESPECTIVOS, EN LA QUE SE INDIQUE EL SERVICIO PRESTADO Y EL NUMERO DE CONTRATO, EN SU
CASO, EL DOCUMENTO QUE AVALE LA PRESTACION DEL SERVICIO, SELLADO POR EL AREA DEL
INSTITUTO EN LA QUE SE PRESTO ESTE, MISMO QUE DEBERA SER ENTREGADO EN EL SIGUIENTE
DOMICILIO: ZARAGOZA NO. 62, COLONIA CENTRO, C. P. 28000, EN COLIMA, COLIMA.
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EL PROVEEDOR ACEPTA QUE EL INSTITUTO LE EFECTUE EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA
ELECTRONICA, PARA TAL EFECTO PROPORCIONA LA CUENTA NUMERO | Y ClABE
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
E SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

INTERBANCARIA DEL BANCO
, ANOMBRE DE SCI DISTRIBUCIONES S.A. DE C.V.,
EL PAGO SE DEPOSITARA EN LA FECHA PROGRAMADA DE PAGO, SI LA CUENTA BANCARIA DEL

PROVEEDOR ESTA CONTRATADA CON BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER O SCOTIABANK.

EN CASO DE QUE EL PROVEEDOR SOLICITE EL ABONO EN UNA CUENTA CONTRATADA EN UN
BANCO DIFERENTE A LOS ANTES CITADOS (INTERBANCARIO), EL IMSS REALIZARA LA INSTRUCCION
DE PAGO EN LA FECHA DE SU VENCIMIENTO DEL CONTRARECIBO Y SU APLICACION SE LLEVARA A
CABO AL DfA HABIL SIGUIENTE, DE ACUERDO CON EL MECANISMO ESTABLECIDO CON CECOBAN.

ASIMISMO, EL INSTITUTO ACEPTARA DEL PROVEEDOR, QUE EN EL SUPUESTO DE QUE TENGA
CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO, APLICARLAS CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU
CASO, TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN
EL ARTICULO 40 B, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

LOS PROVEEDORES QUE PRESTEN SERVICIOS AL INSTITUTO, Y QUE CELEBREN CONTRATOS DE
CESION DE DERECHOS DE COBRO, DEBERAN NOTIFICARLO AL INSTITUTO, CON UN MINIMO DE 5
(CINCO) DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA, ENTREGANDO
INVARIABLEMENTE UNA COPIA DE LOS CONTRA-RECIBOS CUYO IMPORTE SE CEDE, ADEMAS DE LOS
DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA CESION.

EL PAGO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL
PAGO QUE EL PROVEEDOR DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES. EN
CASO DE INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO AL PROVEEDOR; O PAGOS EN EXCESO POR EL SERVICIO
PRESTADO, EL INSTITUTO SE SUJETARA A LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 51 DE LA LEY.

“LOS PROVEEDORES” DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, QUEDA OBLIGADO A
ENTREGAR A “EL INSTITUTO” JUNTO CON EL CFDI RESPECTIVO, LA “OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL"” VIGENTE Y POSITIVA,
LA CUAL PUEDE SER CONSULTADA A TRAVES DE LA PAGINA ELECTRONICA
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumplimiento-obligaciones, EN LOS TERMINOS REQUERIDOS
POR “EL INSTITUTO. ASIMISMO, A PRESENTAR “LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EMITIDA
POR EL INFONAVIT” Y, “LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES”
EMITIDA POR EL SAT, AMBAS POSITIVAS Y VIGENTES.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASf COMO DE LOS
ACUERDOS ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.D) y
ACDO.SA1.HCT.260220/64.P.DIR, PUBLICADOS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 27
DE FEBRERO DE 2015, 03 DE ABRIL DE 2015 Y EL 30 DE MARZO DE 2020, RESPECTIVAMENTE.

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- EL SERVICIO DEBERA SER
PRESTADO DENTRO DE LA VIGENCIA ESTABLECIDA, CONFORME A CALENDARIO DE PRESTACION
DEL SERVICIO Y EN LOS LUGARES QUE SE INDICAN CONFORME AL ANEXO NUMERO 01 (UNO) Y 02
(DOS) DEL PRESENTE CONTRATO.

Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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http://www.imss.gob.mx/TRAMITES/CUMPLIMIENTO-OBLIGACIONES
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028
SEXTA.- VIGENCIA.- EL CONTRATO COMPRENDERA UNA VIGENCIA CONSIDERADA A PARTIR DEL 08 DE

MAYO DE 2025 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025, SIN PERJUICIO DE SU POSIBLE TERMINACION
ANTICIPADA, EN LOS TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN SU CLAUSULADO.
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SEPTIMA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. “LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO EN “EL INSTITUTO", POR
RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA AMPLIAR EL MONTO O EN LA CANTIDAD DE LOS
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52 DE LA
“LAASSP”, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20%
(VEINTE POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL
AL ORIGINALMENTE PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE
FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTO", PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y
CUANDO, NO IMPLIQUE INCREMENTO DEL MONTO CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DEL
SERVICIO, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE *“EL
PROVEEDOR".

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL
INSTITUTO"”, SE PODRA MODIFICAR EL PLAZO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO,
DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA
MODIFICACION DEL PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA SER SOLICITADA POR
CUALQUIERA DE “LAS PARTES".

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA
APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.
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CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y
DEBERA SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR PUBLICO DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O
QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR”
REALIZARA EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL
ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP, SALVO QUE POR DISPOSICION
LEGAL SE ENCUENTRE EXCEPTUADO DE PRESENTAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
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“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS,
ANTICIPOS, PAGOS PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE
IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR COMPARADAS CON LAS
ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

OCTAVA.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS.- PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE
CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE UNA GARANTIA POR LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.
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NOVENA.- GARANTIA(S) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- CONFORME A LOS ARTICULOS 48, FRACCION 1I,
49, FRACCION I Y II DE LA “LAASSP”; 85, FRACCION III, Y 103 DE SU REGLAMENTO “EL
PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA GARANTIA DIVISIBLE POR EL CUMPLIMIENTO FIEL Y
EXACTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO, MEDIANTE FIANZA
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

EXPEDIDA POR COMPARNIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION NACIONAL
DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A FAVOR DE “EL INSTITUTO” POR UN IMPORTE EQUIVALENTE 10%
(DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO (IVA), CONFORME AL ANEXO NUMERO 3 (TRES).
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DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “EL INSTITUTO”, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10
DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.

SI LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITEN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO SE PODRA REALIZAR DE MANERA ELECTRONICA.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR" INCUMPLA CON LA ENTREGA DE LA GARANTIA EN EL PLAZO
ESTABLECIDO, “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL CONTRATO Y DARA VISTA AL ORGANO
INTERNO DE CONTROL PARA QUE PROCEDA EN EL AMBITO DE SUS FACULTADES.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE NINGUNA MANERA SERA CONSIDERADA COMO UNA
LIMITANTE DE RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR”, DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES Y
GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y DE NINGUNA MANERA
IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA INDEMNIZACION O EL REEMBOLSO POR
CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O
MODIFICACION AL PLAZO, “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO” DENTRO
DE LOS DIEZ DIiAS NATURALES SIGUIENTES A LA FORMALIZACION DEL MISMO, DE
CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 91 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”,
LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER
EN EL DOCUMENTO LA ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E
INSEPARABLE DE LA GARANTIA OTORGADA INICIALMENTE.
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CUANDO LA CONTRATACION ABARQUE MAS DE UN EJERCICIO FISCAL, LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, PODRA SER POR EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA DEL
MONTO TOTAL POR EROGAR EN EL EJERCICIO FISCAL DE QUE SE TRATE, Y DEBERA SER RENOVADA
POR “EL PROVEEDOR" CADA EJERCICIO FISCAL POR EL MONTO QUE SE EJERCERA EN EL MISMO,
LA CUAL DEBERA PRESENTARSE A “EL INSTITUTO"” A MAS TARDAR DENTRO DE LOS PRIMEROS
DIEZ DIAS NATURALES DEL EJERCICIO FISCAL QUE CORRESPONDA.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A SATISFACCION, EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO
POR “EL INSTITUTO” PROCEDERA INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y DARA INICIO A LOS TRAMITES PARA
LA CANCELACION DE LA GARANTIA CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, LO QUE COMUNICARA A
“EL PROVEEDOR".
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CUANDO LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE REALICE EN UN PLAZO MENOR A DIEZ DiAS
NATURALES, “EL PROVEEDOR"” QUEDARA EXCEPTUADA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, DE
CONFORMIDAD EN EL ART{CULO 48 ULTIMO PARRAFO DE LA "LAASSP".
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028
DECIMA.- OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR.
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a) ENTREGAR LOS BIENES O PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES
ESPECIFICOS CONFORME A LO REQUERIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS
RESPECTIVOS.

b) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO RESPECTIVOS ANEXOS, ASI COMO LA COTIZACION Y EL
REQUERIMIENTO ASOCIADO A ESTA;

€) ASUMIR SU RESPONSABILIDAD ANTE CUALQUIER SITUACION QUE PUDIERA GENERARSE CON
MOTIVO DEL PRESENTE CONTRATO.

d) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR PARTE DE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.

e) ENTREGAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE CUMPLIMIENTO DE INSCRIPCION Y

PAGO DE CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE
UTILICE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

DECIMA OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".
PRIMERA.-

a) OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “LOS PROVEEDORES”
LLEVE A CABO EN LOS TERMINOS CONVENIDOS.

b) SUFRAGAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA, POR LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO.

c) EXTENDER A “LOS PROVEEDORES”, EN CASO DE QUE LO REQUIERA, POR CONDUCTO DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION EXPRESA DE
DICHO SERVIDOR PUBLICO PARA QUE SE DE TRAMITE A LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.
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DECIMA

SEGUNDA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.- “EL
INSTITUTO” DESIGNA COMO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO A LA DRA. FABIOLA ESQUIVEL SILVA, DIRECTORA DEL HOSPITAL GENERAL
DE ZONA NUMERO 1 EN VILLA DE ALVAREZ, COLIMA, QUIEN DARA SEGUIMIENTO Y VERIFICARA
EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO.

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO; LA CUAL CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN SUS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI COMO EN
LAS CONTENIDAS EN LA PROPUESTA TECNICA.
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"EL INSTITUTO", A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS,
QUE NO CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS
ANEXOS, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR”, EN ESTE SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE
BAJO SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN PERJUICIO DE
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NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

LA APLICACION DE LAS PENASCONVENCIONALES O DEDUCCIONES AL COBRO
CORRESPONDIENTE.

ba.
10
s07

"EL INSTITUTO", A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS
SERVICIOS QUE INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA
APLICACION DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL SERVICIO,
CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA.

DECIMA

TERCERA.- DEDUCCIONES.- “EL INSTITUTO” APLICARA DEDUCCIONES AL PAGO POR EL INCUMPLIMIENTO
PARCIAL O DEFICIENTE, EN QUE INCURRA “EL PROVEEDOR"” CONFORME A LO ESTIPULADO EN LAS
CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS RESPECTIVOS, LAS CUALES SE CALCULARAN
POR UN 0.01% (CERO PUNTO CERO UNO POR CIENTO) SOBRE EL VALOR TOTAL DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS DE MANERA PARCIAL Y/O DEFICIENTE INCLUYENDO EL IVA, ESPECIFICAMENTE POR
LOS CONCEPTOS CONTENIDOS EN EL ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO, TERMINOS Y
CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS” DEL CONTRATO, PROPORCIONADOS EN
FORMA PARCIAL O DEFICIENTE. LAS CANTIDADES A DEDUCIR SE APLICARAN EN EL CFDI O FACTURA
ELECTRONICA QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE PARA SU COBRO, EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE
EN TRAMITE O BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO.

DE NO EXISTIR PAGOS PENDIENTES, SE REQUERIRA A “EL PROVEEDOR” QUE REALICE EL PAGO DE
LA DEDUCTIVA A TRAVES DEL ESQUEMA E5CINCO PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS
Y APROVECHAMIENTOS (DPA’S), A FAVOR DE EL INSTITUTO. EN CASO DE NEGATIVA SE PROCEDERA
A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN INCLUIR
IMPUESTOS.
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EL CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LAS REALIZARA EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO DE “EL INSTITUTO”, CUYA NOTIFICACION SE REALIZARA POR ESCRITO O VIA CORREO
ELECTRONICO.
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DECIMA
CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES.- EN CASO QUE “EL PROVEEDOR” INCURRA EN ATRASO EN EL

CUMPLIMIENTO CONFORME A LO PACTADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO
DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 2 (DOS) “ANEXO
TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”, PARTE
INTEGRAL DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO APLICARA LA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 1% (UNO POR CIENTO), POR
CADA DIA NATURAL DE ATRASO, SOBRE EL VALOR TOTAL DE LO INCUMPLIDO, DE CONFORMIDAD
CON ESTE INSTRUMENTO LEGAL Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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EL ADMINISTRADOR DETERMINARA EL CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL, CUYA
NOTIFICACION SE REALIZARA POR ESCRITO O VIA CORREO ELECTRONICO.
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PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE
“EL PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO;
EN EL SUPUESTO QUE EL CONTRATO SEA RESCINDIDO EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN LA
CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA
CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

ba.
10
s07

EL IMPORTE DE LA PENA CONVENCIONAL, NO PODRA EXCEDER EL EQUIVALENTE AL MONTO
TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE NO HABERSE
REQUERIDO ESTA GARANTIA, NO DEBERA EXCEDER DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO
TOTAL DEL CONTRATO.

CUANDO “EL PROVEEDOR” QUEDE EXCEPTUADO DE LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO, EN LOS SUPUESTOS PREVISTO EN LA “LAASSP”, EL MONTO MAXIMO DE LAS
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO QUE SE PUEDE APLICAR, SERA DEL 20% (VEINTE POR
CIENTO) DEL MONTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS FUERA DE LA FECHA CONVENIDA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 96 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
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PUBLICO.
DECIMA 328
QUINTA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, 5

AUTORIZACIONES, PERMISOS O REGISTROS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS g 2s2

) OBLIGACIONES. 528

DECIMA 5, >
SEXTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL o 2

PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR” CONTRATE UNA POLIZA DE SEGURO

POR RESPONSABILIDAD CIVIL.
DECIMA E
SEPTIMA.- TRANSPORTE. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES

E INSUMOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA

LAS INSTALACIONES SENALADAS EN LOS ANEXOS DEL PRESENTE CONTRATO. i3
DECIMA 83
OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA -

PRESTACION DEL SERVICIO O ENTREGA DE BIENES OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN

PAGADOS POR EL PROVEEDOR CONFORME A LA LEGISLACION APLICABLE EN LA MATERIA. 3

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO DE ACUERDO A LO I

ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES EN LA MATERIA. '
DECIMA s
NOVENA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. - “EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER

TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO,
A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBRO, EN CUYO CASO DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE
“EL INSTITUTO".
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NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028
VIGESIMA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN CASO

DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E
ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO” O A
TERCEROS.
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DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE
LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, “EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS
DERECHOS E INTERESES DE “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA DE
TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA
INDOLE, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO" TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS
CONCEPTOS, “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS
EROGADOS POR AQUELLA.

VIGESIMA

PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- "LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA
INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO EXCLUSIVO PARA LA
CONSECUCION DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A TERCEROS DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS LEYES GENERAL Y FEDERAL, RESPECTIVAMENTE, DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS, Y DEMAS LEGISLACION APLICABLE.
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PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES” RECABEN CON MOTIVO DE
LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO
EN LOS AVISOS DE PRIVACIDAD RESPECTIVOS.
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POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR"” ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL
INCUMPLIMIENTO DE SU PARTE, O DE SUS EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE
CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.
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ASIMISMO “EL PROVEEDOR” DEBERA OBSERVAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO APLICABLE A LA
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION DEL PRESENTE CONTRATO.
VIGESIMA.-

SEGUNDA - SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 55 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y 102, FRACCION II, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO" EN EL SUPUESTO DE CASO
FORTUITO O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN IMPUTABLES, PODRA
SUSPENDER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DE MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO
A PAGAR A “EL PROVEEDOR”, AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE
PRESTADOS, ASf COMO, AL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES PREVIA SOLICITUD Y
ACREDITAMIENTO.
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PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL
CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS SUS EFECTOS LEGALES, SI *“EL
INSTITUTO” ASf LO DETERMINA; Y EN CASO QUE SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUE DIERON
ORIGEN A LA SUSPENSION, SE PODRA INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO,
CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.
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VIGESIMA

TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “EL INSTITUTO” CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES
GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR
LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO
A “EL INSTITUTO", O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON
ORIGEN AL PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O
INTERVENCION DE OFICIO, EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, PODRA DAR
POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA
PARA “EL INSTITUTO", ELLO CON INDEPENDENCIA DE LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA QUE
ANTECEDE.

CUANDO “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO,
LO NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” HASTA CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL
HECHO, DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE, SE
PRECISARAN LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA Y PAGARA A “EL
PROVEEDOR” LA PARTE PROPORCIONAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, ASI COMO LOS GASTOS
NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS
CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION I, DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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VIGESIMA

CUARTA.- RESCISION. “EL INSTITUTO” PODRA PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO “EL PROVEEDOR” INCURRA EN ALGUNA DE LAS
SIGUIENTES CAUSALES:

A) CONTRAVENIR LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS,
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO.

B) TRANSFERIR EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONTRATO A UN TERCERO AJENO A LA RELACION CONTRACTUAL.

(@) CEDER LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA
CONFORMIDAD PREVIAY POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO".

D) SUSPENDER TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DEL PRESENTE CONTRATO.
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NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

E) NO REALIZAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

F) NO PROPORCIONAR A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA
REQUERIDA CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS, VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN.

G) SER DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA
O ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO.

H) EN CASO DE QUE COMPRUEBE LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION,
INFORMACION O DOCUMENTACION PROPORCIONADA PARA EFECTO DEL PRESENTE CONTRATO;
I) NO PRESENTAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE LA INSCRIPCION Y PAGO DE
CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS;
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) NO ENTREGAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE
FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO.

K) EN CASO DE QUE LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES EXCEDA EL MONTO TOTAL
DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO;

L) CUANDO LA SUMA DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO, EXCEDAN EL LIMITE MAXIMO
ESTABLECIDO PARA LAS DEDUCCIONES;

M) DIVULGAR, TRANSFERIR O UTILIZAR LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL

DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA
AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO;
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N) IMPEDIR EL DESEMPERIO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO";

0) CAMBIAR SU NACIONALIDAD POR OTRA E INVOCAR LA PROTECCION DE SU GOBIERNO

CONTRA RECLAMACIONES Y ORDENES DE “EL INSTITUTO", CUANDO SEA EXTRANJERO.

P) INCUMPLIR CUALQUIER OBLIGACION DISTINTA DE LAS ANTERIORES Y DERIVADAS DEL ~
PRESENTE CONTRATO. 5

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA
POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN
UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DfA SIGUIENTE DE LA
NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS
PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO", EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES
SIGUIENTES, TOMANDO EN CONSIDERACION LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE
HECHO VALER “EL PROVEEDOR", DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO
POR RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PROVEEDOR” DICHA DETERMINACION
DENTRO DEL CITADO PLAZO.
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CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A
EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO
DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL
PROVEEDOR".

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL
TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION.
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SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA
ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES
CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO
DURANTE EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR
ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE
SUPUESTO, “EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS
IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARfAN CON LA RESCISION DEL
CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR”, OTRO
PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO
DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS
POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA “LAASSP”.
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NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE
EL PARRAFO ANTERIOR, SI SE PRESENTA DE NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO,
“EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.
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SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR"
SE LE HUBIERAN ENTREGADO PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS
INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 51, PARRAFO
CUARTO, DE LA “LAASSP".
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LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y
SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN
QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO".
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VIGESIMA

QUINTA.- RELACION Y EXCLUSION LABORAL.- “EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO
PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE INTERVIENEN EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD A  “ELINSTITUTO” RESPECTO DE
CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE INDOLE
LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA CONSIDERAR PATRON
SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO.
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“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE
PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL
PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE
LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO”, ASI COMO EN LA EJECUCION DE LOS
SERVICIOS.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO”
DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE
EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO.

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO,
“EL INSTITUTO” RECIBA UNA DEMANDA LABORAL POR PARTE DE TRABAJADORES DE "EL
PROVEEDOR”, EN LA QUE SE DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A
“EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR"” QUEDA OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO
EN LA PRESENTE CLAUSULA.
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VIGESIMA

SEXTA.- DISCREPANCIAS.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, LA INVITACION A CUANDO MENQS TRES PERSONAS, O
LA SOLICITUD DE COTIZACION Y EL MODELO DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81,
FRACCION 1V, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP".
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VIGESIMA

SEPTIMA.- CONCILIACION.- “LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN
DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO
PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77,
78 Y 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y
126 AL 136 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA

OCTAVA.- DOMICILIOS.- “LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS
EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE
INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL
O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS DOMICILIOS
SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA, AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TiTULO TERCERO
DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.

a5 pJ3sIBaJ 35 ‘DDUINIASUOD UF "OWISIW [P 3[GDSUOH
ap jonupyy jp ‘g £ 1 soaund ‘L '€*( [Iauinu Ja ua 03s:
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DE
DE

POR  CONSIDERARSE
IDENTIFICADO E IDENTIFICABLE,
LO ANTERIOR
120 DE LA LEY GENERAL

ESFERA JURIDICA.
Y

CONTRIBUYENTES,

Gobierno de -
= eyt INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlco E SECURIDAD ¥ SOLIDARIDALD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

VIGESIMA

NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES" SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA EL
SUMINISTRO DE BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS
QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; AL CODIGO CIVIL FEDERAL; LA LEY FEDERAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; AL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; A LA LEY
FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA 'Y SU REGLAMENTO.

021UDbIO

2dsD 50/ ap POPYIGDIA
:oijof 2 ofoq o.3sibas

as Do1pLin ugisinal 07

TRIGESIMA.- JURISDICCION.- LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO, AS[ COMO PARA LO NO PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA
JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES EN LA CIUDAD DE COLIMA,
COLIMA, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON
DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

“LAS PARTES” MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR
Y ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN, EN LA CIUDAD DE
VILLA DE ALVAREZ, COLIMA, EL DfA 22 DE MAYO DE 2025.

POR:
“EL INSTITUTO"”
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NOMBRE CARGO
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TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION
FATIMA BORREGO PEREZ ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
REGIONAL COLIMA.

sl L 00/5202/20/[5[7100

211003 /A DU

FEDERAL
AFECTAR

LUIS GODINEZ CRUZ ENCARGADO DE LA COORDINACION DE
ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO.

SSWI
5

LOS ARTICULOS

PUEDE

DRA. FABIOLA ESQUIVEL SILVA DIRECTORA DEL HOSPITAL GENERAL DE
ZONA NUMERO 1 EN VILLA DE ALVAREZ,
COLIMA.

x
n
o

REGISTRO

DIFUSION

POR:
“EL PROVEEDOR"”

TESTA
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NOMBRE R.F.C.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (LGTAIP).

INFORMACION CONFIDENCIAL DE SERVIDOR PUBLICO

CONFORMIDAD CON

SE
CUYA

SCI DISTRIBUCIONES S.A. DE C.V. SDI171011859
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SE TESTA CADENA ORIGINAL DE LA FIRMA ELECTRONICA DEL Contrato: 050GYR012N03925-086-00
INSTRUMENTO LEGAL, POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL

IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR SU

ESFERA JURIDICA. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS

115 Y 120 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION PUBLICA (LGTAIP).

Cadena original:

Firmante: LUIS GODINEZ CRUZ Numero de Serie:
RFC: Fecha de Firma: 22/05/2025 12:38
Certificado:

Firma:

bAoWCoXCDxsHaW ppYDF6uesc2/ vOsBe5l qQuyi r Ly/ t / gcSkDDr | 7yB2FK/ gQeTBRY] Ssbf 22Yj MMVGVFnHg1j j V4z7PP4T6j UDegl ep/ 7sZhh8zQx TdPZ1pf 5xbhRbgLgUf h7W SZo1JR00TOl goBSXTUns5901
r sVX9M)1w4nBGHFIUUY QALKE] r 9/ UhVCpRr ¢/ HSKSEYI +E3kx VIMXPPRP7 X5e GKCBt 4GPy f nBus Xal r 1RI MAK5SHH5nEDDI dAc5WCKHSel KTsr 1b25DpVUNRE / 8] b64h+6VCHAbI shhxvKt mAt HvFOgPgcK2z X/ hA+
KKJI3X42Nz KSWPRwj Nvs SI A==

Firmante: FABIOLA ESQUIVEL SILVA NUmero de Serie:
RECHIIN Fecha de Firma: 22/05/2025 13:11
Certificado:

Firma:

dgK6hZXGY/ zGTQr sqqdXd2Dyqi ugPa8k Tl gOONSFI hFl SGvhgRev XTr BpX8CDPKXC5hx| / / Xaf nAuy Unwi9U4| U492s HFKb2KHNXnWS] wSCZhM MPy2oUpLcuOoct | j wRKmOby/ vHABp] | XI ATXVBFXHGbwHK] gh
Txhvy RqWXUby 9FGoXPqT2gEx Mvkk/ pW hPPWI py Evy HOOc CLucxyJvB+1DEJ3xTg71 QQLVUTNQ7FvXPKI +Gz+uMsJnUr LUW cndf qT3Sf / t Gc ROku2COAR+r 3Bdt r dkdt Uduc3nz1GDWt sUhQr t r 8i ul 8i 80KM
4Lpf ULI 3+27Ywe DOWbr vCQ==

Firmante: FATIMA BORREGO PEREZ Nimero de Serie:
REC: Fecha de Firma: 22/05/2025 18:31
Certificado:

Firma:

SE TESTA REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, POR CONSIDERARSE
INFORMACION CONFIDENCIAL DE SERVIDOR PUBLICO IDENTIFICADO E
IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR SU ESFERA JURIDICA. LO
ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 115 Y 120 DE LA LEY
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
(LGTAIP).
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Contrato: 050GYR012N03925-086-00

i XWZRDt | 0a/ | uvwl 0qMPPX9eVMZ CO9f | 06k HECAT mj YNUOLby uwGz | W66 1v+y ZKvVr i CADIAQKBVY Yi qT36KTHzgpwGlj f KKYr KL43waq2S7X/ F47p1Zi noz5TDf uYai kj QLI BxAWel qX08I sf dj SUHI 30xf 2SnD
sv3S9l zE/ Oyyi f MVELC8HaCNr Wig1cOBIJKF3YK9THZ10RI wZt OnwpEdr Di G niNmBr vORK7Y8ef r 8p79i / 70UnE2HZdOH UsF6aQILnFi aHdHc Y7oxPgGuql R ERu6va+ESTW eHZog+CvaeG5uqMESUNUYVWAWG2
BGs| F8uJJPyUt FN1t E8d8Q==

Firmante: SCI DISTRIBUCIONES SA DE CV Numero de Serie:
RFC: SDI171011859 Fecha de Firma: 22/05/2025 21:37
Certificado:

ul
3
B

nGe/ OVWPnBkkl Vt c0SdZLi JY7VCYr s20 VCngCLB+gBRvzj uAnur dNJi ebsVX8Uc S8VAt WHVIr 61 aUr 5+3L1XYl XxkoRGVx UWVgbRJIDmU4seOG00+TQ q3nMATknTs 9qVFHxwz bCkaXs SWAPe8LNuZaE2FQFvqFYq
VaJ46pbLF8LHDy Al BPwcZ17R1eWN1+Ay ANYk P+DWhi nj kDagBDsr x ZvwRt L5f 5SHNHEOXW1y 4C5i 0kJCA1HI+0Ss| N7ar HEYVghx4UAAB5OZx | 0+2vAOms ADU/ YQ Et 02J TMIW7 Tj k23bMXUYNwW2 EuGKMVaBIj
t9c2VsoSucOM wz66JWHIg==

SE TESTA NUMERO DE SERIE Y CERTIFICADO DE LA FIRMA ELECTRONICA DE
PROVEEDOR, POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE PERSONA
FISICA IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR SU
ESFERA JURIDICA. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 115 Y 120
DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
(LGTAIP).



SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

Gobierr;o de
— INSTITUTO MEXICAMNO DEL SEGURO SOCIAL
México

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

ANEXO 01 (UNO)

CONTRATO SAI:

S125028

“REQUERIMIENTO ASIGNADO Y DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DE LOS SERVICIOS”

LICITANTE: SCI DISTRIBUCIONES S.A. DE C.V.

PRECIO
“ CUENTA UNIDAD UNITARIO
PARTIDA DESCRIPCION CONTABLE MEIII:DA OFERTADO IVA 16% TOTAL
SIN I.V.A.
1 SOLUCION BASE ALCOHOL (SBA) 51332016 LITROS $195.32 $31.25 $226.57
2 GLUCONATO DE CLORHEXIDINA 51332016 LITROS $298.36 $47.74 $346.10

LOS PRECIOS UNITARIOS OFERTADOS PERMANECERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

SERA UN CONTRATO ABIERTO POR PRESUPUESTO

PARTIDA PRESUPUESTO MINIMO PRESUPUESTO MAXIMO
1 $724,000.00 $1,810,000.00
2 $52,921.72 $132,304.31
SUBTOTAL $776,921.72 $1,942,304.31
IVA 16% $124,307.48 $310,768.69
TOTAL $901,229.20 $2,253,073.00
PORCENTAJEDE | [\iPORTE MAXIMO | MONTO DE LA VIGENCIA DEL
N ° DE CONTRATO GARANTIA SIN IVA GARANTIA CONTRATO
DEL 08 DE MAYO DE
050GYR012N03925-086- 2025
0,
00 10% $1,942,304.31 $194,230.43 AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2025

IMPORTE MINIMO DEL CONTRATO: $776,921.72 (SETECIENTOS SETENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS VEINTIUN PESOS

72/100 M.N.) MAS IMPUESTOS.

IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO: $1, 942,304.31 (UN MILLON NOVECIENTOS CUARENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS

CUATRO PESOS 31/100 M.N.) MAS IMPUESTOS.

IMPORTE DE LA FIANZA: $194,230.43 (CIENTO NOVENTA'Y CUATRO MIL DOSCIENTOS TREINTA PESOS 43/100 M.N.)

-~ Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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P, Gobierno de ,
P # 22 A INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROD SOCIAL
_';'\‘ . 2 Mexlco | hj SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

ANEXO TECNICO

1. OBJETO DE LA CONTRATACION.- CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS 2025", A TRAVES DE UNA EMPRESA PROVEEDORA ESPECIALIZADA EN EL
PROVISIONAMIENTO Y DISTRIBUCION DE DESINFECTANTES PARA LA HIGIENE DE MANOS Y SERVICIOS DE DIFUSION Y
MEDICION DE ENCUESTAS BAJO ESTRICTOS ESTANDARES DE CALIDAD, REALIZANDO ESTE PROGRAMA BAJO UN AMBIENTE
CONTROLADO QUE GARANTICE LA INOCUIDAD Y CALIDAD DE LOS DESINFECTANTES Y DE LOS SERVICIOS BRINDADOS EN
EL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 1,(HGZ I) UBICADO EN CALLE LAPISLAZULI NO. 250, EL HAYA, 28984 CIUDAD DE
VILLA DE ALVAREZ, COLIMA.

DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA DEL SERVICIO.-
CLAVE CUCOP A 8 DIGITOS
33903-0012 SERVICIOS INTEGRALES

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

EL PROVEEDOR DEBERA DE ABASTECER Y DISTRIBUIR DE MANERA SUFICIENTE, EFICIENTE, OPORTUNA Y CONTINUA
LOS INSUMOS CONTRATADOS PARA LA HIGIENE DE MANOS, EN TODOS LOS PUNTOS DE ATENCION DESIGNADOS
ESTRATEGICAMENTE POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, GARANTIZANDO SU DISPONIBILIDAD LAS 24
HORAS DEL DiA LOS 365 DIAS DEL ANO.

LOS PROVEEDORES DEBERAN DE PROPORCIONAR LOS INSUMOS QUE SE DESCRIBEN A CONTINUACION:

CANTIDAD CANTIDAD

INSUMO CARACTERISTICAS $EE,E\EIC2§ACIONES MINIMA EN MAXIMA EN
LITROS LITROS
PRESENTACION EN FRASCO O | CONCENTRACION DEL
SOLUCION CARTUCHO DESECHABLE PARA|70 AL 75% V/V DE
BASE EVITAR TRASVASE. CONTENIDO | ALCOHOL ETILICO O 5530
1 ALCOHOL DE 500 A 1200 ML |ISOPROPILICO 2,200 '
(SBA) PRESENTACION EN FRASCO CON | LIQUIDO.
DOSIFICADOR Y DEBE INCLUIR
DISPENSADOR Y CONTENEDOR.
GLUCONATO | PRESENTACION CON SU | CONCENTRACION DEL
DE DISPENSADORY CONTENEDOR. |2 AL 4% SOLO O
) CLORHEXIDINA COMBINADO CON 101 253
ALCOHOL ETILICO (1%
CLORHEXIDINA  MAS
ALCOHOL AL 61%),
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g Gobierno de

Meéxico

SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

%ﬂ

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

CONTRATO SAI:
S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

‘ AMBAS SIN ENJUAGUE. ‘

NO SE REQUIEREN PRUEBAS.

INSUMO

SOLUCION BASE ALCOHOL
(SBA)

CARACTERISTICAS

PRESENTACION EN FRASCO O
CARTUCHO DESECHABLE PARA
EVITAR TRASVASE. CONTENIDO
DE 500 A 1200 ML.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

CONCENTRACION
DEL 70 AL 75% V/V DE
ALCOHOL ETILICO O

‘ UNIDAD DE MEDIDA

5,530 LITROS

PRESENTACION EN FRASCO CON | ISOPROPILICO
DOSIFICADOR Y DEBE INCLUIR | LIQUIDO.
DISPENSADOR Y CONTENEDOR.
CONCENTRACION
DEL 2 AL 4% SOLO O
COMBINADO  CON
GLUCONATO DE | PRESENTACION CON SU | ALCOHOL  ETILICO 253 LITROS
CLORHEXIDINA DISPENSADOR Y CONTENEDOR. | (1%  CLORHEXIDINA
MAS ALCOHOL AL
61%), AMBAS SIN
ENJUAGUE.

VIDEOS INSTITUCIONALES
DE DIFUSION DEL PIHMA

DIFUSION A PACIENTES,
FAMILIARES Y VISITANTES.

ESPECIFICAR EN QUE
MOMENTO DEBE
REALIZAR LA HIGIENE
DE MANOS, INCLUIR
LAS DOS TECNICAS
QUE EXISTEN
RECOMENDADAS POR
LA OMS, ASi CcOMO
LA MANERA QUE
ELLOS CONTRIBUYEN
A EVITAR UNA IAAS

(VIDEO CON
SUBTITULOS EN
ESPANOL).

2 VIDEOS (1 VIDEO CADA 6
MESES)

DEBERA  INCLUIR EN
COMODATO 6
TELEVISORES 40"

Sa2

La Mujer
Indigena

Ao de
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

INSUMO

VIDEOS INSTITUCIONALES
DE DIFUSION DEL PIHMA

CONTRATO SAI:
S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

CARACTERISTICAS

DIFUSION AL PERSONAL DE LA
UNIDAD MEDICA.

ESPECIFICACIONES

ESPECIFICAR EN QUE
MOMENTO SE DEBE
REALIZAR LA HIGIENE
DE MANOS, INCLUIR
LAS DOS TECNICAS
RECOMENDADAS POR
LA OMS, ASi COMO
LA  MANERA QUE
ELLOS CONTRIBUYEN
A EVITAR UNA IAAS
(SUBTITULOS EN
ESPANOL).

2 VIDEOS (1 VIDEO CADA 6
MESES)

DEBERA  INCLUIR EN
COMODATO 6
TELEVISORES 40 “

FOLLETO  INFORMATIVO
“MANOS LIMPIAS SALVAN
VIDAS" DIRIGIDO A

PACIENTES, FAMILIARES Y
VISITANTES.

IMPRESOS TAMANO CARTA
21X27.8 (8X10 PULG.), 4X4 PAPEL
COUCHE BRILLANTE 72GR, 300
DPIS, CALIDAD EN LOS COLORES:
CMYK.

ESPECIFICAR EN QUE
MOMENTO SE DEBE
REALIZAR LA HIGIENE
DE MANOS, INCLUIR
LAS DOS TECNICAS
RECOMENDADAS POR
LA OMS, ASi COMO
LA MANERA QUE
ELLOS CONTRIBUYEN
A EVITAR UNA IAAS
(EN ESPANOL Y/O EN
DIALECTO SEGUN LA
ZONA).

1 FOLLETO DIGITAL
500 FOLLETOS IMPRESOS

CARTEL “COMO LAVARSE
LAS MANOS”

MATERIAL RESISTENTE A LA
HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO.
TAMANO: TABLOIDE O DOBLE
CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA
21X27.8 (8X10 PULG) O DE
ACUERDO CON LA
INFRAESTRUCTURA Y
REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD
MEDICA). CALIDAD DE LA
IMAGEN: 300 DPIS. CALIDAD EN
LOS COLORES: CMYK.

ESPECIFICAR COMO
SE DEBE REALIZAR EL
LAVADO DE MANOS,
CON AGUA Y JABON
INCLUIR LA TECNICA
RECOMENDADA POR
LA OMS, ASi COMO
LA MANERA QUE
ELLOS CONTRIBUYEN
A EVITAR UNA IAAS
(EN ESPANOL Y/O EN
DIALECTO SEGUN LA

ZONA).

100 TABLOIDES EN
MATERIAL PLASTICO
LAVABLE

Sa2

La Mujer
Indigena

Afo de

Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel

1312 31 14021, www.imss.gob.mx
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

INSUMO

CARTEL
DESINFECTARSE
MANOS” .

“COMO
LAS

CONTRATO SAI:
S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

CARACTERISTICAS

MATERIAL RESISTENTE A LA
HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO.
TAMANO: TABLOIDE O DOBLE
CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA
21X27.8 (8X10 PULG) O DE
ACUERDO CON LA
INFRAESTRUCTURA Y
REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD
MEDICA). CALIDAD DE LA
IMAGEN: 300 DPIS. CALIDAD EN
LOS COLORES: CMYK.

ESPECIFICACIONES

ESPECIFICAR COMO
SE DEBE REALIZAR LA
DESINFECCION  DE
MANOS CON SBA
INCLUIR LA TECNICA
DE FRICCION
RECOMENDADA POR
LA OMS, ASI como
LA MANERA QUE
ELLOS CONTRIBUYEN
A EVITAR UNA IAAS
(EN ESPANOL Y/O EN
DIALECTO SEGUN LA
ZONA).

100
MATERIAL
LAVABLE

TABLOIDES EN
PLASTICO

CARTEL “LOS CINCO
MOMENTOS PARA LA
HIGIENE DE MANOS” .

MATERIAL RESISTENTE A LA
HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO.
TAMANO: TABLOIDE O DOBLE
CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA
21X27.8 (8X10 PULG) O DE
ACUERDO CON LA
INFRAESTRUCTURA Y
REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD
MEDICA. CALIDAD DE LA IMAGEN:
300 DPIS. CALIDAD EN LOS
COLORES: CMYK

ESPECIFICAR Y
DESCRIBIR LOS
CINCO MOMENTOS
EN LOS QUE SE DEBE
REALIZAR LA HIGIENE
DE LAS MANOS
RECOMENDADA POR
LA OMS, ASi CcOMO
LA MANERA QUE
ELLOS CONTRIBUYEN
A EVITAR UNA IAAS
(EN ESPANOL Y/O EN
DIALECTO SEGUN LA

ZONA).

100  TABLOIDES EN
MATERIAL PLASTICO
LAVABLE

Sa2

La Mujer
Indigena

Afo de

Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

INSUMO CARACTERISTICAS

ESPECIFICAR LAS
TECNICAS DE
HIGIENE DE MANOS Y
EN QUE MOMENTOS
SE DEBE REALIZAR LA
MATERIAL RESISTENTE A LA | HIGIENE DE MANOS,
HUMEDAD Y/O VINIL ADHESIVO. | INCLUIR LAS DOS
TAMANO: TABLOIDE O DOBLE | TECNICAS QUE
FOLLETO  INFORMATIVO | CARTA 21X47 (8X13 PULG), CARTA | EXISTEN

HIGIENE DE LAS MANOS | 21X27.8 (8X10 PULG) O DE |RECOMENDADAS POR 1,000 FOLLETOS

(CUANDO Y  COMO? | ACUERDO CON LA |LA OMS, ASI COMO
DIRIGIDO A PERSONAL DE | INFRAESTRUCTURA Y|LA MANERA QUE
LA SALUD. REQUERIMIENTO DE LA UNIDAD | ELLOS CONTRIBUYEN

MEDICA. CALIDAD DE LA IMAGEN: | A EVITAR UNA IAAS
300 DPIS. CALIDAD EN LOS | DURANTE SU ACTUAR
COLORES: CMYK. DIARIO Y EN
DIFERENTES
ESCENARIOS (EN
ESPANOL Y/O EN
DIALECTO SEGUN LA
ZONA).

ESPECIFICACIONES

LOS DISENOS DEL MATERIAL DE DIFUSION SERAN A CONSIDERACION DEL HGZ 1 SIEMPRE Y CUANDO CUMPLAN
CON LAS ESPECIFICACIONES OFICIALES INCLUYENDO LOS LOGOS INSTITUCIONALES, EL PROVEEDOR ADJUDICADO,
DEBERA ACUDIR AL HGZ 1 AL DIA HABIL POSTERIOR AL COMUNICADO DEL FALLO A RECOGER LOS ARCHIVOS
ELECTRONICOS CON LOS QUE REALIZARA LA IMPRESION DE LOS MATERIALES.

SE SUGIEREN LOS COLORES SIGUIENTES: PANTONE 7421, 7420, 627,626, 504, 490, 465 Y 468; TIPOGRAFIA GMX SERIF
BOLD Y MONTSERRAT. EL PROVEEDOR INSTALARA AL MENOS 3 PANTALLAS DE TELEVISION (EN COMODATO) PARA
LA DIFUSION DE LOS VIDEOS, QUE SE COLOCARAN ESTRATEGICAMENTE EN LAS SALAS Y AREA QUE DEFINE EL LIDER
Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS.

EL SERVICIO INTEGRAL A ADJUDICAR COMPRENDE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

1. DISTRIBUIR EL MATERIAL IMPRESO, RELACIONADO CON EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE
MANOS (PIHMA) AL PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN FORMACION DE TODOS LOS CAMPOS CLINICOS,
BECARIOS Y BECADOS, PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES.
1.1. DIFUNDIR EL MATERIAL AUDIOVISUAL, RELACIONADO CON EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE
MANOS (PIHMA) AL PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN FORMACION DE TODOS LOS CAMPOS CLINICOS,
BECARIOS Y BECADOS, PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES.

" 2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

2. APLICAR CUESTIONARIOS SOBRE CONOCIMIENTOS DE LAS INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION DE
LA SALUD (IAAS) Y ENCUESTAS DE PERCEPCION DE HIGIENE DE MANOS (AL PERSONAL DE SALUD Y PERSONAL
DIRECTIVO), ENTREGAR LOS RESULTADOS Y EL ANALISIS DE ESTOS EN MEDIO ELECTRONICO AL LIDER DEL EQUIPO
DE HIGIENE DE MANOS Y AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE LA UNIDAD MEDICA. (DRA. FABIOLA ESQUIVEL
SILVA), CORREO ELECTRONICO FABIOLA.ESQUIVEL@IMSS.GOB.MX.

3. ABASTECER Y DISTRIBUIR DE MANERA SUFICIENTE, EFICIENTE, OPORTUNA Y CONTINUA LOS INSUMOS
CONTRATADOS PARA LA HIGIENE DE MANOS, EN TODOS LOS PUNTOS DE ATENCION DESIGNADOS
ESTRATEGICAMENTE POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, GARANTIZANDO SU DISPONIBILIDAD LAS
24 HORAS DEL DfA LOS 365 DiAS DEL ANO. LOS DISPENSADORES DE LOS INSUMOS ESTARAN EN COMODATO
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

EL PROVEEDOR DEBERA OTORGAR MENSUALMENTE TODOS LOS DOCUMENTOS Y ARCHIVOS ORIGINALES QUE
RESPALDAN LAS ACTIVIDADES MENCIONADAS.

EL PERSONAL QUE EL PROVEEDOR ASIGNE PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL PRESENTE ANEXO
TECNICO DEBERA CONTAR AL MENOS CON PREPARACION TECNICA O BACHILLERATO Y GARANTIZAR LA COBERTURA
EN LOS TURNOS MATUTINO, VESPERTINO Y NOCTURNO, INCLUYENDO FINES DE SEMANA, SE RECOMIENDAN AL
MENOS DOS PERSONAS POR CADA 12 HORAS.

1.-DISTRIBUIR Y DIFUNDIR EL MATERIAL DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS (PIHMA).

OBJETIVO: EL PROVEEDOR DEBERA DISTRIBUIR Y DIFUNDIR EL MATERIAL IMPRESO Y AUDIOVISUAL RELACIONADO
CON EL PIHMA, A TODO EL PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN FORMACION DE TODOS LOS CAMPOS
CLINICOS, BECARIOS Y BECADOS, PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:
1. A. ELABORAR EL CRONOGRAMA DE DISTRIBUCION Y DIFUSION DEL MATERIAL RELACIONADO CON EL PIHMA AL
PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN FORMACION (CAMPOS CLINICOS) BECARIOS Y BECADOS, PACIENTES,
FAMILIARES Y VISITANTES.

EL LIDER Y EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS (CCEIS) DETERMINARAN LA PERIODICIDAD DE ENTREGA DEL MATERIAL
IMPRESO (FOLLETOS), LAS AREAS Y TURNOS ESPECIFICOS, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
MEDICA.

EL OBJETIVO DE ESTA DISTRIBUCION Y DIFUSION ES HACER PARTICIPE AL PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN
FORMACION DE TODOS LOS CAMPOS CLINICOS, BECARIOS Y BECADOS, PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES DE LA
RESPONSABILIDAD COMPARTIDA EN LA VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA HIGIENE DE MANOS Y LOGRAR SU
SENSIBILIZACION PARA MEJORAR EL APEGO.

EL MATERIAL INCLUYE LOS RECORDATORIOS EN EL LUGAR DE TRABAJO (CARTELES), VIDEOS Y FOLLETOS CON
INFORMACION RELACIONADA AL PIHMA.

EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS (CCEIS) Y PROVEEDOR PROCURARA EVITAR EL DISPENDIO DEL MATERIAL
IMPRESO AL PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN FORMACION (CAMPOS CLINICOS) BECARIOS Y BECADOS,
ENTREGANDO EL FOLLETO UNA SOLA VEZ Y CUANDO HAYA PERSONAL DE NUEVO INGRESO.

2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

ENTREGABLE: CRONOGRAMA DETALLADO DE LAS ACTIVIDADES PARA LA ENTREGA Y DIFUSION DE LOS VIDEOS,
FOLLETOS, ASf COMO LA COLOCACION DE LOS CARTELES.

COMO SUSTENTO DE EVIDENCIA DE LA ENTREGA Y DIFUSION DE LOS VIDEOS, FOLLETOS, ASI COMO LA
COLOCACION DE LOS CARTELES SE TOMARAN FOTOGRAFIAS ALEATORIAS EN LOS SERVICIOS Y SE ANEXARAN AL
INFORME ENTREGABLE

PERIODICIDAD DE ENTREGA: EL CRONOGRAMA, DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA
NOTIFICACION DEL FALLO.

INFORME MENSUAL DEL AVANCE EN LA DISTRIBUCION Y DIFUSION DEL MATERIAL (NUMERO DE PERSONAS A
QUIENES SE DIFUNDIO Y EL TOTAL DE FOLLETOS QUE SE DISTRIBUYERON), CON BASE EN EL CRONOGRAMA
DETALLADO DE ACTIVIDADES.

CADA JEFE DE SERVICIO DE LA UNIDAD MEDICA AVALARA, MEDIANTE SU FIRMA, LA RECEPCION Y CANTIDAD DEL
MATERIAL IMPRESO (FOLLETOS) DISTRIBUIDO EN SU AREA, DE ACUERDO CON EL CRONOGRAMA.

MEDIO DE ENTREGA: EL CRONOGRAMA EN FORMATO ELECTRONICO Y POR ESCRITO AL LIDER DEL EQUIPO DE
HIGIENE DE MANOS.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

1. B. REPRODUCIR SIN PUBLICIDAD DEL LICITANTE ADJUDICADO EL MATERIAL DE DIFUSION.

EL RESPONSABLE DEL CONTRATO (DRA. FABIOLA ESQUIVEL SILVA ) JUNTO CON EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS
(CCEIS) DETERMINARA LA CANTIDAD DE FOLLETOS Y CARTELES A REPRODUCIR.

ASI COMO, LA CANTIDAD DE COPIAS DEL MATERIAL AUDIOVISUAL QUE SE DIFUNDIRA,

ENTREGABLE: LOS VIDEOS, CARTELES Y FOLLETOS DETERMINADOS POR EL RESPONSABLE DEL CONTRATO EN
CONJUNTO CON EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: DE MANERA INICIAL EN UN PLAZO NO MAYOR A 30 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL FALLO.

MEDIO DE ENTREGA: FORMATO FISICO Y ELECTRONICO, CON ACUSE DE RECIBO DE AMBOS EN FISICO.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

1. C. INSTALAR EL MATERIAL DE DIFUSION (CARTELES) EN LOS PUNTOS QUE DETERMINE EL LIDER Y EQUIPO DE
HIGIENE DE MANOS (CCEIS), CON LA ASESORIA TECNICA DEL JEFE DE CONSERVACION DEL HOSPITAL GENERAL
REGIONAL NO. 1, PARA NO GENERAR CONTAMINACION VISUAL.

EL MATERIAL DE DIFUSION (CARTELES) DEL EJERCICIO ANTERIOR DEBERAN SER RETIRADOS POR EL PROVEEDOR Y
ENTREGADO AL DIRECTOR DE LA UNIDAD.

ENTREGABLE: REPORTE INICIAL DEL NUMERO DE CARTELES COLOCADOS POR SERVICIO/AREA.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: EN UN LAPSO NO MAYOR DE 40 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL
FALLO.

MEDIO DE ENTREGA: INFORMACION EN FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN FISICO.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

1. D. SUPERVISAR DE FORMA CONTINUA LA INTEGRIDAD Y PERMANENCIA DE CARTELES, Y EN CASO DE PERDIDA,
DETERIORO SE DEBERAN SUSTITUIR DE FORMA INMEDIATA.
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exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

ENTREGABLE: REPORTE DE LOS CARTELES REPUESTOS, POR SERVICIO, EN FORMATO ELECTRONICO.
PERIODICIDAD DE ENTREGA: EN FORMA MENSUAL.
MEDIO DE ENTREGA: INFORMACION EN FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN FISICO.

2.-APLICAR CUESTIONARIOS SOBRE CONOCIMIENTOS Y PERCEPCION DE HIGIENE DE MANOS

(AL PERSONAL DE SALUD Y PERSONAL DIRECTIVO)

ENTREGAR LOS RESULTADOS Y RESUMEN DEL ANALISIS AL LIDER DEL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS DE LA
UNIDAD MEDICA.

OBJETIVO: DETERMINAR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO Y PERCEPCION INICIAL Y AL TERMINO DEL CONTRATO SOBRE
LOS CONCEPTOS BASICOS DE HIGIENE DE MANOS DEL PERSONAL DE SALUD DE LA UNIDAD MEDICA.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

2. A. APLICAR DE MANERA DIGITAL EL “CUESTIONARIO ACERCA DE LOS CONOCIMIENTOS SOBRE LA HIGIENE DE LAS
MANOS DESTINADO A LOS PROFESIONALES DE SALUD” A UNA MUESTRA DEL PERSONAL DE SALUD, DETERMINADA
POR EL LIDER DEL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS.

ENTREGABLE: BASE DE DATOS CON EL 100% DE LAS VARIABLES DEL CUESTIONARIO Y EL ANALISIS ESTADISTICO DE
LOS RESULTADOS.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: A PARTIR DE LA 3RA. SEMANA POSTERIOR A LA APLICACION INICIAL DE LOS
CUESTIONARIOS.

MEDIO DE ENTREGA: INFORMACION EN FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN F{SICO.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

2. B. APLICAR DE MANERA DIGITAL LA “ENCUESTA DE PERCEPCION SOBRE HIGIENE DE MANOS DESTINADO A LOS
PROFESIONALES DE LA SALUD”, A UNA MUESTRA DEL PERSONAL DE SALUD, DETERMINADA POR EL LIDER DEL
EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS.

ENTREGABLE: BASE DE DATOS CON EL 100% DE LAS VARIABLES DE LA ENCUESTA Y EL ANALISIS ESTADISTICO DE LOS
RESULTADOS.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: A PARTIR DE LA 3RA. SEMANA POSTERIOR A LA APLICACION INICIAL DE LOS
CUESTIONARIOS.

MEDIO DE ENTREGA: INFORMACION EN FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN F{SICO.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

2. C. APLICAR DE MANERA DIGITAL LA “ENCUESTA DE PERCEPCION SOBRE HIGIENE DE MANOS DESTINADO AL
PERSONAL DIRECTIVO", AL 100% DEL PERSONAL DE SALUD DIRECTIVO (MEDICO Y NO MEDICO).

ENTREGABLE: BASE DE DATOS CON EL 100% DE LAS VARIABLES DE LA ENCUESTA Y EL ANALISIS ESTADISTICO DE LOS
RESULTADOS.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: A PARTIR DE LA 3RA. SEMANA POSTERIOR A LA APLICACION INICIAL DE LOS
CUESTIONARIOS.

MEDIO DE ENTREGA: INFORMACION EN FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN FISICO.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

2. D. APLICAR DE MANERA DIGITAL EL “CUESTIONARIO ACERCA DE LOS CONOCIMIENTOS SOBRE LA HIGIENE DE LAS
MANOS DESTINADO A LOS PROFESIONALES DE SALUD”, A UNA MUESTRA DEL PERSONAL DE SALUD, DETERMINADA
POR EL LIDER DEL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, UN MES PREVIO AL TERMINO DEL CONTRATO.

ENTREGABLE: BASE DE DATOS CON EL 100% DE LAS VARIABLES DEL CUESTIONARIO Y EL ANALISIS ESTADISTICO DE
LOS RESULTADOS.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: A PARTIR DE LA 3RA. SEMANA POSTERIOR A LA APLICACION FINAL DE LOS
CUESTIONARIOS.

MEDIO DE ENTREGA: INFORMACION EN FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN FISICO.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

2. E. APLICAR DE MANERA DIGITAL LA “ENCUESTA DE SEGUIMIENTO DE LA PERCEPCION SOBRE HIGIENE DE MANOS
DESTINADO A LOS PROFESIONALES DE LA SALUD”, A UNA MUESTRA DEL PERSONAL DE SALUD, DETERMINADA POR
EL LIDER DEL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, UN MES PREVIO AL TERMINO DEL CONTRATO.

ENTREGABLE: BASE DE DATOS CON EL 100% DE LAS VARIABLES DE LA ENCUESTA Y EL ANALISIS ESTADISTICO DE LOS
RESULTADOS.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: A PARTIR DE LA 3RA. SEMANA POSTERIOR A LA APLICACION FINAL DE LOS
CUESTIONARIOS.

MEDIO DE ENTREGA: INFORMACION EN FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN FISICO.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

2. F. APLICAR DE MANERA DIGITAL LA “ENCUESTA DE PERCEPCION SOBRE HIGIENE DE MANOS DESTINADO AL
PERSONAL DIRECTIVO”), AL 100% DEL PERSONAL DE SALUD DIRECTIVO (MEDICO Y NO MEDICO), UN MES PREVIO AL
TERMINO DEL CONTRATO.

ENTREGABLE: BASE DE DATOS CON EL 100% DE LAS VARIABLES DE LA ENCUESTA Y EL ANALISIS ESTADISTICO DE LOS
RESULTADOS.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: A PARTIR DE LA 3RA. SEMANA POSTERIOR A LA APLICACION FINAL DE LOS
CUESTIONARIOS.

MEDIO DE ENTREGA: INFORMACION EN FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN FISICO.

3.- ABASTECER Y DISTRIBUIR DE MANERA SUFICIENTE, EFICIENTE, OPORTUNA Y CONTINUA LOS INSUMOS
CONTRATADOS PARA LA HIGIENE DE MANOS, EN TODOS LOS PUNTOS DE ATENCION DESIGNADOS
ESTRATEGICAMENTE POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, GARANTIZANDO SU DISPONIBILIDAD
LAS 24 HORAS DEL DiA LOS 365 DiAS DEL ANO POR PARTE DEL PROVEEDOR.

OBJETIVO: ABASTO SUFICIENTE, EFICIENTE, OPORTUNO Y CONTINUO DE LOS INSUMOS QUE CUMPLAN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS RECOMENDADAS POR LA OMS (SOLUCION BASE ALCOHOL Y GLUCONATO DE
CLORHEXIDINA SOLO O COMBINADO CON ALCOHOL) NO ENJUAGABLE, PARA LA HIGIENE DE MANOS.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

3. A. ENTREGA Y DISTRIBUCION DE SOLUCION BASE ALCOHOL Y GLUCONATO DE CLORHEXIDINA, NO ENJUAGABLE,
PARA LA HIGIENE DE MANOS, PARA LO CUAL DEBERA CONTAR CON UN PERSONAJE CON DISPONIBILIDAD PARA
GARANTIZAR EL ABASTO EN TODOS LOS TURNOS (INCLUYENDO LA JORNADA ACUMULADA) Y TODOS LOS SERVICIOS
SENALADOS POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS EN LA UNIDAD MEDICA.

ENTREGABLE: REPORTE DE ENTREGA Y DISTRIBUCION DE SBA Y GLUCONATO DE CLORHEXIDINA EN LITROS POR
AREA/SERVICIO, MEDICION DEL CONSUMO POR CADA PUNTO DE ATENCION (DISPENSADOR)

PERIODICIDAD DE ENTREGA: MENSUAL

MEDIO DE ENTREGA: FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN F{SICO.

BIEN / SERVICIO / ACTIVIDAD:

3. B. MEDIR EL CONSUMO DE SOLUCION BASE ALCOHOL Y GLUCONATO DE CLORHEXIDINA EN LITROS POR
SERVICIO EN FORMA SEMANAL:

SOLUCION BASE ALCOHOL (SBA):

LA SBA DEBE TENER UNA CONCENTRACION DEL 70 AL 75% V/V DE ALCOHOL ETILICO O ISOPROPILICO LIQUIDO.
PRESENTACION EN FRASCO O CARTUCHO DESECHABLE PARA EVITAR TRASVASE. CONTENIDO DE 500 A 1200 ML. LA
PRESENTACION EN FRASCO DEBE CONTAR CON DOSIFICADOR. LOS FRASCOS SERAN COLOCADOS EN LOS PUNTOS
DE ATENCION QUE DESIGNE EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS EN APEGO A LAS RECOMENDACIONES DE
LA OMS.

EL PROVEEDOR DEBERA CAMBIAR LOS DISPENSADORES EN CASO DE QUE ESTOS NO FUNCIONEN LOS CUALES SON
COMODATO DEL PROVEEDOR.

EL PROVEEDOR DEBERA CAMBIAR EL CARTUCHO CUANDO SE ENCUENTRE AL 20% DE SU CAPACIDAD.

GLUCONATO DE CLORHEXIDINA SIN ENJUAGUE:

EL GLUCONATO DE CLORHEXIDINA CON UNA CONCENTRACION DEL 2 AL 4% SOLO O COMBINADO CON ALCOHOL
ETILICO (1% CLORHEXIDINA MAS ALCOHOL AL 61%), AMBAS SIN ENJUAGUE. PRESENTACION FRASCO O CARTUCHO
DE 500 ML. EN CASO DE PRESENTACION EN FRASCO, DEBE CONTAR CON DOSIFICADOR.

COLOCAR EL DISPENSADOR DE GLUCONATO DE CLORHEXIDINA EN LOS SERVICIOS CRITICOS, DETERMINADOS POR
EL LIDER Y EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, DE ACUERDO CON LA INFRAESTRUCTURA DE LA UNIDAD MEDICA Y
PREVIA AUTORIZACION DEL JEFE DE CONSERVACION, PARA EVITAR DANOS EN LAS INSTALACIONES.

ENTREGABLE: REPORTE DEL CONSUMO MENSUAL PROGRAMADO VS CONSUMO MENSUAL REAL DE SBA Y
GLUCONATO DE CLORHEXIDINA, EN LITROS POR AREA O SERVICIO.

PERIODICIDAD DE ENTREGA: MENSUAL.

MEDIO DE ENTREGA: FORMATO ELECTRONICO Y ACUSE DE RECIBO EN FiSICO.

EN RELACION A LA ENTREGA DEL MATERIAL PARA LA DIFUSION DURANTE EL INICIO DEL PRESENTE REQUERIMIENTO
EL PROVEEDOR TENDRA UN TIEMPO MAXIMO DE 20 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA NATURAL
SIGUIENTE AL COMUNICADO DEL FALLO, PARA APEGARSE AL HORARIO ESTABLECIDO ANTERIORMENTE; A FIN DE
ESTAR EN POSIBILIDADES DE CUMPLIR CON LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD MEDICA; Y DURANTE ESTOS
PRIMEROS 5 DIAS NATURALES EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LAS CANTIDADES DE INSUMOS DE SBA Y
GLUCONATO DE CLORHEXIDINA SUFICIENTES (BASADOS EN EL CALCULO MENCIONADO PREVIAMENTE EN LAS
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ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO), EN LA UNIDAD MEDICA A MAS TARDAR A LAS 10:00 HORAS PARA GARANTIZAR
LA DISPONIBILIDAD.

DE LA DOCUMENTACION Y CERTIFICADOS QUE AMPAREN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS DE
LOS PRODUCTOS OFERTADOS:

LOS LICITANTES OFERTANTES SE DEBERAN DE APEGAR A LO DISPUESTO EN NORMATIVIDAD SIGUIENTE DE LA CUAL
SE DESTACAN LAS SIGUIENTES CONSIDERACIONES:

A)
1.

2.
3.

Y

LOS LICITANTES DEBERAN ACOMPANAR LA DOCUMENTACION O CERTIFICADOS QUE AMPAREN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS:

FICHA TECNICA DE LOS PRODUCTOS.

REGISTRO DE COFEPRIS VIGENTE DE CADA PRODUCTO OFERTADO.

EN CASO DE SER UN PRODUCTO NACIONAL PRESENTAR CERTIFICADO DE BUENAS PRACTICAS DE
FABRICACION (BPF) O NORMAS DE CORRECTA FABRICACION (NCF).

EN CASO DE SER UN PRODUCTO DE IMPORTACION CONTAR CON CERTIFICADO DE LIBRE VENTA
EXTRANJERO Y CONTAR CON LA CERTIFICACION ISO: 13485.

PRESENTAR ANALISIS DE PRODUCTO TERMINADO.

EL PROVEEDOR DEBE CONTAR CON UNA UNIDAD DE TECNO-FARMACO VIGILANCIA DADA DE ALTA EN LA
COFEPRIS.

CONTAR CON UN PROCESO DE REACCION Y REPORTE EN CASO DE EVENTOS ADVERSOS ASOCIADOS AL
PRODUCTO, ACREDITAR DOCUMENTALMENTE.

EL PRODUCTO DEBER SER ENTREGADO EMPACADO EN BUENAS CONDICIONES.

CUMPLIR CON LAS CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO QUE SE REQUIERAN.

LAS ETIQUETAS E INSTRUCTIVO DE USO EN ESPANOL.

LA ETIQUETA DEBE CUMPLIR CON LO DISPUESTO EN LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-137-5SA1-2008,
ETIQUETADO DE DISPOSITIVOS MEDICOS.

NORMA MEXICANA NMX-K-631-NORMEX-2008 PRODUCTOS HIGIENICOS-LIQUIDO DESINFECTANTE PARA
MANOS Y PIEL QUE NO REQUIERE ENJUAGUE, PARA SER UTILIZADO EN AREAS BLANCAS Y/O AISLADAS-
ESPECIFICACIONES Y METODOS DE PRUEBA

LOS PRODUCTOS DEBEN SER ENTREGADOS CON LOS ACCESORIOS NECESARIOS PARA SU
FUNCIONAMIENTO (DOSIFICADOR O DISPENSADORES, TORNILLERIA U OTROS PARA COLOCACION Y
FIJACION).

EL PRODUCTO INGRESARA A LA UNIDAD MEDICA BAJO LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y SERA
RESPONSABILIDAD DE LA PERSONA QUE DESIGNE EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO EN CONJUNTO
CON EL LIDER DEL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS.

EL ALMACENAMIENTO DEL PRODUCTO EN COMODATO (STOCK SEMANAL), SERA RESPONSABILIDAD DEL
PROVEEDOR EN EL LUGAR QUE PARA TAL EFECTO LE DESIGNE EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO EN
CONJUNTO CON EL LIDER DEL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS.

NOTA: SE RECOMIENDA NO ALMACENAR EN LA UNIDAD UNA CANTIDAD MAYOR AL STOCK SEMANAL DEL
INSUMO, NI HACER USO DEL ALMACEN DE LA UNIDAD MEDICA PARA CANTIDADES MAYORES.
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ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

EN LA PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES, LOS POSIBLES PROVEEDORES DEBERAN AJUSTARSE ESTRICTAMENTE
A LOS REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES PREVISTOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

“EL INSTITUTO"” PROCEDERA A SOLICITAR EL SERVICIO, A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION;
POR LO QUE LOS PROVEEDORES DEBERAN INSTALAR Y PONER EN OPERACION, A LOS 15 DIAS NATURALES
POSTERIORES AL COMUNICADO DEL FALLO, LOS DISPENSADORES Y EQUIPOS AUDIOVISUALES REQUERIDOS PARA
LA DIFUSION DE LOS VIDEOS (LOS CUALES SE ENCONTRARAN EN COMODATO) , ASIMISMO, DEBERA
PROPORCIONAR UN NUMERO TELEFONICO EL CUAL DEBERA DE ESTAR DISPONIBLE LAS 24 HORAS DEL DiA, PARA
EN CASO DE REQUERIRSE ASISTENCIA RELACIONADA AL SERVICIO.

A) EQUIPAMIENTO.

EL PROVEEDOR, PROPORCIONARA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL
INSTITUTO", LOS EQUIPOS (DISPENSADORES Y MEDIOS AUDIOVISUALES (PANTALLAS DE TELEVISION) QUE SE HAYAN
INSTALADO EN COMODATO.

“EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA A RETIRAR DE LA UNIDAD MEDICA, EN UN PLAZO NO MAYOR DE 15 DIAS NATURALES
DE HABER TERMINADO LA VIGENCIA DEL SERVICIO Y PREVIO ACUERDO CON “EL INSTITUTO”, LOS EQUIPOQS,
ASUMIENDO A SU CARGO LOS GASTOS QUE SE GENEREN POR ESTE CONCEPTO, SIN RESPONSABILIDAD JURIDICA
PARA “EL INSTITUTO", SIN GENERAR DANO ESTRUCTURAL AL MISMO.

B) DIFUSION.
“EL PROVEEDOR” ELABORARA Y PRESENTARA JUNTO A SU PROPUESTA TECNICA UN PROGRAMA DE DIFUSION Y
SENSIBILIZACION BASADA EN EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS.

UNA VEZ INSTALADOS LOS EQUIPOS (DISPENSADORES Y MEDIOS AUDIOVISUALES), “EL PROVEEDOR" DEBERA
PROPORCIONAR SIN COSTO EXTRA PARA “EL INSTITUTO", LA CAPACITACION QUE SE REQUIERA PARA EL MANEJO Y
FUNCIONAMIENTO AL PERSONAL RELACIONADO (LIDER Y EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, TRABAJO SOCIAL,
ENFERMERIA, JEFATURAS DE SERVICIO).

PARA EFECTOS DE LO SENALADO EN EL PUNTO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR” SE COORDINARA CON EL DIRECTOR DE
LA UNIDAD MEDICA, LIDER Y EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS CORRESPONDIENTE, A FIN DE CONJUNTAR ACCIONES
ENCAMINADAS AL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA A TRAVES DE LAS ACTIVIDADES PREVIAMENTE PROPUESTAS.

EN LA ETIQUETA DE CADA UNO DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS, SE DEBERA INCLUIR:
e FECHA DE RECAMBIO Y CADUCIDAD.

e NOMBRE DEL RESPONSABLE EN EL RECAMBIO DEL CARTUCHO.
ASIMISMO, POR SEPARADO EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR DE FORMA SEMANAL LOS REPORTES DE

TRAZABILIDAD DE LOS PRODUCTOS UTILIZADOS, EN EL CUAL INCLUYA: LOTE, DESINFECTANTE Y PORCENTAJE DE
CONCENTRACION UTILIZADO, MARCA DE LOS DESINFECTANTES, FECHAS DE CADUCIDAD, MISMO QUE DEBERA SER
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ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

ENTREGADO EN LA UNIDAD MEDICA EN DONDE SE GENERA LA SOLICITUD, ASIMISMO DEBERA ENTREGAR LAS
GRAFICAS DE CONSERVACION DURANTE EL TRASLADO DE LOS DESINFECTANTES.

IIIL. NORMAS.- NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS MEXICANAS, INTERNACIONALES, REFERENCIA O
ESPECIFICACIONES.

® CUMPLIMIENTO DE LAS SIGUIENTES NORMAS OFICIALES MEXICANAS:

DOCUMENTO A PRESENTAR PARA ACREDITAR SU

NORMA CUMPLIMIENTO

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-137-SSA1-2008,
ETIQUETADO DE DISPOSITIVOS MEDICOS ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE QUE
NORMA MEXICANA NMX-K-631-NORMEX-2008 | CONOCE Y DA CUMPLIMIENTO A LA NORMA.
PRODUCTOS HIGIENICOS-LIQUIDO
DESINFECTANTE PARA MANOS Y PIEL QUE NO
REQUIERE ENJUAGUE, PARA SER UTILIZADO EN
AREAS BLANCAS Y/O AISLADAS-
ESPECIFICACIONES Y METODOS DE PRUEBA.

Iv. VERIFICACION DOCUMENTAL QUE REALIZARA EL AREA TECNICA. - LA DRA. DINORA GABRIELA BENUTO
ORTIZ REVISARA DOCUMENTALMENTE LAS PROPUESTAS TECNICAS PRESENTADAS POR LOS LICITANTES,
CON EL OBJETO DE VERIFICAR QUE CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
DOCUMENTO.

NECESIDADES DE MOBILIARIO PARA ADECUACION DE INSTALACIONES EN LAS UNIDADES, DEBERAN
CONSIDERAR EQUIPAMIENTO EN COMODATO DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LAS UNIDADES MEDICAS:

e  DISPENSADORES MANUALES (300)
e PANTALLAS DE TELEVISION 40"

-~ Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

APENDICE

ENCUESTA DE PERCEPCION SOBRE IAAS.

COMO USTED ESTA EN CONTACTO DIRECTO CON LOS PACIENTES, NOS INTERESA SU OPINION SOBRE LA HIGIENE DE
MANOS Y LAS INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION DE LA SALUD.

RESPONDER ESTE CUESTIONARIO LE LLEVARA APROXIMADAMENTE 10 MINUTOS

CADA PREGUNTA TIENE UNA SOLA RESPUESTA

POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE LAS PREGUNTAS Y RESPONDA LO QUE USTED CONSIDERE. SUS RESPUESTAS SERAN
ANONIMAS Y CONFIDENCIALES.

BREVE GLOSARIO:
SOLUCION A BASE DE ALCOHOL PARA LA FRICCION DE LAS MANOS: ES UNA PREPARACION QUE CONTIENE UNA
CONCENTRACION ESPECIFICA DE ALCOHOL (LIQUIDO, GEL O ESPUMA) PARA SER APLICADA EN LAS MANOS CON EL
OBJETIVO DE ELIMINAR MICROORGANISMOS.

UNIDAD MEDICA: ESTABLECIMIENTO DE ATENCION MEDICA EN LA QUE SE REALIZA EL ESTUDIO (HGZ 1, VILLA DE
ALVAREZ, COLIMA.).

FRICCION DE MANOS: TECNICA DE HIGIENE DE MANOS A TRAVES DE LA FROTACION Y USO DE UN ANTISEPTICO
(SOLUCION A BASE DE ALCOHOL).

LAVADO DE MANOS: TECNICA DE HIGIENE DE MANOS QUE SE REALIZA CON AGUA Y JABON LIQUIDO SIN O CON
ANTISEPTICO.

SERVICIO: AREA DE UN HOSPITAL QUE PROPORCIONA ATENCION A PACIENTES ESPECIFICOS.

1. NOMBRE: 2. FECHA:

3. UNIDAD MEDICA: 4. SERVICIO:

5. DELEGACION/UMAE:

6. SEXO: MASCULINO FEMENINO
7. EDAD: ANOS

8. PROFESION:

|:| ENFERMERA/O |:| MEDICO/A
I:I MEDICO RESIDENTE |:| MEDICO INTERNO |:| OTRO PERSONAL DE LA SALUD

|:| ESTUDIANTE DE ENFERMERIA

-~ Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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*OTRO PERSONAL DE LA SALUD: PERSONAL DE LABORATORIO, RADIODIAGNOSTICO, NUTRICION,
REHABILITACION, TRABAJO SOCIAL, ASISTENTES MEDICAS, PERSONAL DE SERVICIOS BASICOS, CAMELLERIA, ETC.
9. SERVICIO (POR FAVOR, ELEGIR EL SERVICIO EN EL QUE LABORA):

|:| MEDICINA INTERNA I:ICIRUGI'A
|:| URGENCIAS I:IGINECO OBSTETRICIA PEDIATRIA
I:I UNIDAD AMBULATORIAI:I OTRO ESPECIFIQUE:

I:I UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS

10. ;:HA RECIBIDO CURSO DE CAPACITACION FORMAL SOBRE HIGIENE DE MANOS EN EL ULTIMO ANO?
si NO

11. ¢UTILIZA REGULARMENTE UNA SOLUCION A BASE DE ALCOHOL PARA LA HIGIENE DE MANOS?
si NO

12. EN SU OPINION, ;CUAL ES EL PORCENTAJE PROMEDIO DE PACIENTES HOSPITALIZADOS QUE CONTRAEN
UNA INFECCION ASOCIADA A LA ATENCION DE LA SALUD (ENTRE 0 Y 100%)?

|:| % I:INOLOSE

13. EN GENERAL ;QUE REPERCUSION TIENEN LAS INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION DE LA SALUD EN EL
DESENLACE DE LA ENFERMEDAD DEL PACIENTE?

MUY BAJA BAJA ALTA MUY ALTA

14. ;QUE EFICACIA TIENE LA HIGIENE DE MANOS EN LA PREVENCION DE LAS INFECCIONES ASOCIADAS A LA
ATENCION DE LA SALUD?

MUY BAJA BAJA ALTA MUY ALTA

15. EN SU UNIDAD, ENTRE TODAS LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LA SEGURIDAD DEL PACIENTE, ;QUE
PRIORIDAD SE ASIGNA A LA HIGIENE DE MANOS?

PRIORIDAD BAJA PRIORIDAD MODERADA PRIORIDAD ALTA PRIORIDAD MUY ALTA
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2 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlco @ SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

16. EN PROMEDIO, ;CUAL ES EL PORCENTAJE DE SITUACIONES EN LAS QUE SE REQUIERE HIGIENE DE MANOS
POR PARTE DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD, Y SE REALIZA, YA SEA MEDIANTE UNA SOLUCION A BASE DE
ALCOHOL O LAVANDOLAS CON AGUA Y JABON, (ENTRE 0 Y 100%)?

] -

|:| NO LO SE

17. EN SU OPINION, ;CUAL SERIA LA EFECTIVIDAD DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DESTINADAS A MEJORAR DE
FORMA PERMANENTE LA HIGIENE DE MANOS?

MARQUE EL “X" EN LA ESCALA SEGUN SU OPINION, POR FAVOR.

a)

b)

d)

QUE EL PERSONAL DIRECTIVO DE SU UNIDAD APOYE Y PROMUEVA ABIERTAMENTE LA HIGIENE DE
MANOS.

NADA EFECTIVO - = - =< == <2< == oo o - MUY EFECTIVO
QUE EN SU UNIDAD EXISTA UNA SOLUCION A BASE DE ALCOHOL EN CADA PUNTO DE ATENCION.

NADA EFECTIVO - - = === == === === = - - MUY EFECTIVO

QUE EXISTAN CARTELES SOBRE HIGIENE DE MANOS EN LOS PUNTOS DE ATENCION A MODO DE
RECORDATORIO.

NADA EFECTIVO - - = === == === === = - - MUY EFECTIVO
QUE TODOS LOS PROFESIONALES DE LA SALUD RECIBAN FORMACION SOBRE LA HIGIENE DE MANOS.
NADA EFECTIVO - - = == == === === = - - MUY EFECTIVO

QUE HAYA INSTRUCCIONES CLARAS Y SIMPLES SOBRE LA HIGIENE DE MANOS A LA VISTA DE TODOS
LOS PROFESIONALES DE LA SALUD.

NADA EFECTIVO - = - =< == ==« == o2 - - MUY EFECTIVO
QUE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD RECIBAN REGULARMENTE RETROALIMENTACION SOBRE
COMO REALIZAN LA HIGIENE DE MANOS.

NADA EFECTIVO - - = === == === === - = - - MUY EFECTIVO

-~ Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”
g) QUE USTED REALICE PERFECTAMENTE LA HIGIENE DE MANOS (SIENDO UN BUEN EJEMPLO PARA SUS
COLEGAS).

NADA EFECTIVO - - = == === === == = - - MUY EFECTIVO

h) QUE SE INVITE A LOS PACIENTES A RECORDAR A LOS PROFESIONALES DE LA SALUD QUE DEBEN
REALIZAR UNA BUENA HIGIENE DE MANOS.

NADA EFECTIVO - - = =« === = - = o= = - - MUY EFECTIVO

18. ;QUE IMPORTANCIA CONCEDE SU JEFE/A INMEDIATO A QUE USTED REALICE UNA CORRECTA HIGIENE DE
MANOS?

NINGUNA - ---------mmemm - - MUCHA IMPORTANCIA
19. ;QUE IMPORTANCIA CONCEDEN SUS COLEGAS A QUE USTED REALICE UNA CORRECTA HIGIENE DE MANOS?
NINGUNA - ---------mmomo oo MUCHA IMPORTANCIA

¢{QUE IMPORTANCIA CONCEDEN LOS PACIENTES A QUE USTED REALICE UNA CORRECTA HIGIENE DE
MANOS?

NINGUNA - ---------mmomo oo MUCHA IMPORTANCIA

21. ;CUANTO ESFUERZO CONSIDERA QUE NECESITA USTED PARA REALIZAR UNA BUENA HIGIENE DE MANOS
CUANDO PRESTA ATENCION A LOS PACIENTES?

NINGUN ESFUERZO - - - === === -==---- MUCHO ESFUERZO
22. EN PROMEDIO, ;EN QUE PORCENTAJE DE SITUACIONES EN LAS QUE SE REQUIERE QUE USTED REALICE

HIGIENE DE MANOS, REALMENTE LAS REALIZA, YA SEA CON SOLUCION A BASE DE ALCOHOL O LAVANDOLAS
CON AGUA Y JABON (ENTRE 0 Y 100%)?

ml

iMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO!
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

CUESTIONARIO DE SEGUIMIENTO DE LA PERCEPCION SOBRE HIGIENE DE MANOS DESTINADO A LOS
PROFESIONALES DE LA SALUD
FECHA:

COMO USTED ESTA EN CONTACTO DIRECTO CON LOS PACIENTES A DIARIO, NOS INTERESA SU OPINION SOBRE LA
HIGIENE DE MANOS Y LAS INFECCIONES RELACIONADAS CON LA ATENCION A LA SALUD.

RESPONDER ESTE CUESTIONARIO LE LLEVARA APROXIMADAMENTE 10 MINUTOS
CADA PREGUNTA TIENE UNA SOLA RESPUESTA.

POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE LAS PREGUNTAS Y RESPONDA ESPONTANEAMENTE. SUS RESPUESTAS SERAN
ANONIMAS Y CONFIDENCIALES.

ESTE CUESTIONARIO CONSTA DE DOS PARTES: LA PARTE 1 INCLUYE LAS MISMAS PREGUNTAS QUE TAL VEZ USTED
YA CONTESTO EN UN PROCESO DE EVALUACION ANTERIOR; LA PARTE 2 INCLUYE ALGUNAS PREGUNTAS
ADICIONALES DESTINADAS A CONOCER SU OPINION SOBRE LAS ESTRATEGIAS Y LOS INSTRUMENTOS QUE SE
EMPLEAN EN LA ACTUALIDAD PARA FOMENTAR LA HIGIENE DE MANOS EN SU INSTITUCION.

BREVE GLOSARIO:

SOLUCION A BASE DE ALCOHOL PARA LA FRICCION DE LAS MANOS: UNA PREPARACION DE CONTENIDO
ALCOHOL (LIQUIDO, GEL O ESPUMA) CONCEBIDA PARA SER APLICADA A LAS MANOS CON EL OBJETIVO DE ELIMINAR
MICROORGANISMOS.

UNIDAD MEDICA: ESTABLECIMIENTO DE ATENCION MEDICA EN LA QUE SE REALIZA EL ESTUDIO (UMAE, HGR, HGZ,
HGSZ, UMAA, UMF, ETCETERA).

FRICCION DE MANOS: TECNICA DE HIGIENE DE MANOS A TRAVES DE LA FROTACION Y USO DE UN ANTISEPTICO
(SOLUCION A BASE DE ALCOHOL).

LAVADO DE MANOS: TECNICA DE HIGIENE DE MANOS QUE SE REALIZA CON AGUA Y JABON LIQUIDO SIN O CON
ANTISEPTICO.

SERVICIO: AREA DE UN HOSPITAL QUE PROPORCIONA ATENCION A PACIENTES ESPECIFICOS.

PARTE 1
1. NOMBRE: 2. FECHA:
3. UNIDAD: 4. SERVICIO:
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

5. DELEGACION:

6. SEXO: MASCULINO FEMENINO
7. EDAD: ANOS
8. PROFESION: ENFERMERA/O MEDICO/A
MEDICO RESIDENTE MEDICO INTERNO OTRO PERSONAL DE LA SALUD

ESTUDIANTE DE ENFERMERIA ESTUDIANTE DE MEDICINA

9. SERVICIO (POR FAVOR, ESCOJA EL SERVICIO QUE MEJOR REPRESENTE EL SUYO):
MEDICINA INTERNA |:] CIRUGIA |:] UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS

|| URrGENCIAS || GINECO OBSTETRICIA || pEDIATRIA
|| UNIDAD AMBULATORIA | lotro
10. ;HA RECIBIDO CURSO DE CAPACITACION FORMAL SOBRE HIGIENE DE MANOS EN EL ULTIMO ANO?
si NO
11. ;UTILIZA REGULARMENTE UNA SOLUCION A BASE DE ALCOHOL PARA LA HIGIENE DE MANOS?
si NO

12. EN SU OPINION, ;CUAL ES EL PORCENTAJE PROMEDIO DE PACIENTES HOSPITALIZADOS QUE CONTRAEN
UNA INFECCION ASOCIADA A LA ATENCION DE LA SALUD (ENTRE 0 Y 100%)?

% NO LO SE
; 2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

13. EN GENERAL ;QUE REPERCUSION TIENEN LAS INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION DE LA SALUD EN EL
DESENLACE DE LA ENFERMEDAD DEL PACIENTE?
MUY BAJA BAJA ALTA MUY ALTA

14. ;QUE EFICACIA TIENE LA HIGIENE DE MANOS EN LA PREVENCION DE LAS INFECCIONES ASOCIADAS A LA
ATENCION DE LA SALUD?

MUY BAJA BAJA ALTA MUY ALTA

15. EN SU UNIDAD, ENTRE TODAS LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LA SEGURIDAD DEL PACIENTE, ;QUE
PRIORIDAD SE ASIGNA A LA HIGIENE DE MANOS?

PRIORIDAD BAJA PRIORIDAD MODERADA PRIORIDAD ALTA PRIORIDAD MUY ALTA
16. EN SU UNIDAD, EN PROMEDIO, ;CUAL ES EL PORCENTAJE DE SITUACIONES EN LAS QUE SE REQUIERE
HIGIENE DE MANOS POR PARTE DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD, Y SE REALIZA, YA SEA MEDIANTE UNA
SOLUCION A BASE DE ALCOHOL O LAVANDOLAS CON AGUA Y JABON, (ENTRE 0 Y 100%)?

% NO LO SE

*OTRO PERSONAL DE SALUD: PERSONAL DE LABORATORIO, RADIODIAGNOSTICO, NUTRICION, REHABILITACION,
TRABAJO SOCIAL, ASISTENTES MEDICAS, PERSONAL DE SERVICIOS BASICOS, CAMELLERTA, ETC.

17. EN SU OPINION, ;CUAL SERIA LA EFECTIVIDAD DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DESTINADAS A MEJORAR DE
FORMA PERMANENTE LA HIGIENE DE MANOS?

MARQUE EL “X” EN LA ESCALA SEGUN SU OPINION, POR FAVOR.

a2, QUE EL PERSONAL DIRECTIVO DE SU UNIDAD APOYE Y PROMUEVA ABIERTAMENTE LA HIGIENE DE MANOS.

NADA EFECTIVO - < - = - =< == == <=2 oo MUY EFECTIVO

b. QUE EN SU UNIDAD EXISTA UNA SOLUCION A BASE DE ALCOHOL EN CADA PUNTO DE ATENCION.

NADA EFECTIVO - - = == == == === o o= - = MUY EFECTIVO
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JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

€ QUE EXISTAN CARTELES SOBRE HIGIENE DE MANOS EN LOS PUNTOS DE ATENCION A MODO DE
RECORDATORIO.

NADA EFECTIVO - < - = - =« == == o= 2o MUY EFECTIVO

d. QUE TODOS LOS PROFESIONALES DE LA SALUD RECIBAN FORMACION SOBRE LA HIGIENE DE MANOS.

NADA EFECTIVO - - = == == == == cm e o e MUY EFECTIVO
M. QUE HAYA INSTRUCCIONES CLARAS Y SIMPLES SOBRE LA HIGIENE DE MANOS A LA VISTA DE TODOS LOS
PROFESIONALES
DE LA SALUD.
NADA EFECTIVO - - = ===« == == === - MUY EFECTIVO
N. QUE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD RECIBAN REGULARMENTE RETROALIMENTACION SOBRE COMO
REALIZAN LA HIGIENE

DE MANOS.
NADA EFECTIVO - < - =< == <= <=2 oo o= - MUY EFECTIVO

0. QUE USTED REALICE PERFECTAMENTE LA HIGIENE DE MANOS (SIENDO UN BUEN EJEMPLO PARA SUS
COLEGAS).
NADA EFECTIVO - < - = - =< =« == <=2 - < MUY EFECTIVO

P. QUE SE INVITE A LOS PACIENTES A RECORDAR A LOS PROFESIONALES DE LA SALUD QUE DEBEN REALIZAR UNA
BUENA HIGIENE DE MANOS.
NADA EFECTIVO - - = == == == === m oo o - MUY EFECTIVO

18. ¢QUE IMPORTANCIA CONCEDE SU JEFE/A INMEDIATO A QUE USTED REALICE UNA CORRECTA HIGIENE DE
MANOS?

NINGUNA - - = -« o w e e MUCHA IMPORTANCIA

19. ;QUE IMPORTANCIA CONCEDEN SUS COLEGAS A QUE USTED REALICE UNA CORRECTA HIGIENE DE MANOS?

NINGUNA - --------mmeaam oo MUCHA IMPORTANCIA
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Goblerno de <
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

20. ;QUE IMPORTANCIA CONCEDEN LOS PACIENTES A QUE USTED REALICE UNA CORRECTA HIGIENE DE
MANOS?

NINGUNA - --------mmmm - - MUCHA IMPORTANCIA
PARTE 2
21. ;CUANTO ESFUERZO CONSIDERA QUE NECESITA USTED PARA REALIZAR UNA BUENA HIGIENE DE MANOS
CUANDO PRESTA ATENCION A LOS PACIENTES?

NINGUN ESFUERZO - - - - - === - === - -- - - MUCHO ESFUERZO
22. EN PROMEDIO, ;EN QUE PORCENTAJE DE SITUACIONES EN LAS QUE SE REQUIERE QUE USTED REALICE
HIGIENE DE MANOS, REALMENTE LAS REALIZA, YA SEA CON SOLUCION A BASE DE ALCOHOL O LAVANDOLAS
CON AGUA Y JABON (ENTRE 0 Y 100%)?

%

23. UTILIZAR SOLUCION A BASE DE ALCOHOL ;HA FACILITADO LA REALIZACION DE LA HIGIENE DE MANOS EN
SU TRABAJO COTIDIANO?

24. ; TOLERAN BIEN SUS MANOS EL USO DE LA SOLUCION A BASE DE ALCOHOL?
NADA BIEN - - - - <= - s o e e e oo MUY BIEN

25. CONOCER LOS RESULTADOS DE LA OBSERVACION DE COMO SE REALIZA LA HIGIENE DE MANOS EN SU
SERVICIO ;LES HA AYUDADO A USTED Y A SUS COLEGAS A MEJORAR SU PRACTICA DE HIGIENE DE MANOS?

26. EL HECHO DE SER OBSERVADO ;LE HA HECHO PRESTAR MAS ATENCION A SU PRACTICA DE HIGIENE DE
MANOS?

27. LA CAPACITACION QUE HA RECIBIDO ;HA SIDO IMPORTANTE A LA HORA DE MEJORAR SU PRACTICA DE
HIGIENE DE MANOS?

NADA IMPORTANTE - ----------------- MUY IMPORTANTE
Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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22 . INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlco @ SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

28. ;:CONSIDERA QUE EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE SU UNIDAD APOYA LA MEJORA DE LA HIGIENE DE
MANOS?

29. LA MEJORA DEL CLIMA DE SEGURIDAD (SI EN EFECTO ESTE HA MEJORADO EN SU UNIDAD COMO RESULTADO
DE LA RECIENTE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS) ;LE HA AYUDADO
A USTED PERSONALMENTE A MEJORAR SU PRACTICA DE HIGIENE DE MANOS?

30. DURANTE EL ACTUAL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS ;HA AUMENTADO LA
CONCIENCIA DE SU PAPEL EN LA PREVENCION DE LAS INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION DE LA SALUD
MEDIANTE LA MEJORA DE SU PRACTICA DE HIGIENE DE MANOS?

iMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO!

-~ Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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22 . INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlco @ SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTO SOBRE HIGIENE DE MANOS.

FECHA:

ESTE CUESTIONARIO REQUIERE CONOCIMIENTOS QUE SE TRANSMITEN ESPECIFICAMENTE POR MEDIO DEL
MATERIAL DE FORMACION DE LA ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS) SOBRE HIGIENE DE LAS MANOS. SI
NO HA PARTICIPADO EN DICHA FORMACION LAS PREGUNTAS PUEDEN RESULTARLE DIFICILES.

SENALE UNA SOLA RESPUESTA PARA CADA PREGUNTA.

POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE LAS PREGUNTAS ANTES DE CONTESTAR. SUS RESPUESTAS SERAN CONFIDENCIALES.
BREVE GLOSARIO:

SOLUCION A BASE DE ALCOHOL PARA LA FRICCION DE LAS MANOS: ES UNA PREPARACION QUE CONTIENE UNA
CONCENTRACION ESPECIFICA DE ALCOHOL (LIQUIDO, GEL O ESPUMA) PARA SER APLICADA EN LAS MANOS CON EL
OBJETIVO DE ELIMINAR MICROORGANISMOS.

UNIDAD MEDICA: ESTABLECIMIENTO DE ATENCION MEDICA EN LA QUE SE REALIZA EL ESTUDIO (UMAE, HGR, HGZ,
HGSZ, UMAA, UMF, ETCETERA).

FRICCION DE MANOS: TECNICA DE HIGIENE DE MANOS A TRAVES DE LA FROTACION Y USO DE UN ANTISEPTICO
(SOLUCION A BASE DE ALCOHOL).

LAVADO DE MANOS: TECNICA DE HIGIENE DE MANOS QUE SE REALIZA CON AGUA Y JABON LIQUIDO SIN O CON
ANTISEPTICO.

SERVICIO: AREA DE UN HOSPITAL QUE PROPORCIONA ATENCION A PACIENTES ESPECIFICOS.

1. NOMBRE: | | 2. FECHA:
3. UNIDAD | | 4. SERVICIO:
MEDICA:

5. DELEGACION: | |

6. SEXO: MASCULINO FEMENINO
7. EDAD: ANOS
8. PROFESION: ENFERMERA/O MEDICO/A

MEDICO RESIDENTE MEDICO INTERNO  OTRO PERSONAL DE LA SALUD ESPECIFIQUE

ESTUDIANTE DE ENFERMERIA ESTUDIANTE DE MEDICINA

*OTRO PERSONAL DE LA SALUD: PERSONAL DE LABORATORIO, RADIODIAGNOSTICO, NUTRICION,
REHABILITACION, TRABAJO SOCIAL, ASISTENTES MEDICAS, PERSONAL DE SERVICIOS BASICOS, CAMILLERIA, ETC.

-~ Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

9. SERVICIO (POR FAVOR, ELIJA EL SERVICIO EN QUE LABORA):

|:| MEDICINA INTERNA |:| CIRUGIA

[] urGeNcias

[_] UNIDAD AMBULATORIA [ | OTRO ESPECIFIQUE

[_] UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS

[ ] GINECO OBSTETRICIA [_PEDIATRIA

10. ;HA RECIBIDO CURSO DE CAPACITACION SOBRE HIGIENE DE MANOS EN EL ULTIMO ANO?
si NO

11. ;UTILIZA REGULARMENTE UNA SOLUCION A BASE DE ALCOHOL PARA LA HIGIENE DE MANOS?
si NO

12. ;CUAL DE LAS SIGUIENTES ES LA PRINCIPAL VIA DE TRANSMISION CRUZADA DE MICROORGANISMOS
POTENCIALMENTE PATOGENOS ENTRE LOS PACIENTES EN LAS UNIDADES MEDICAS? (SENALE UNA SOLA
RESPUESTA)

A. LAS MANOS DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD CUANDO NO ESTAN LIMPIAS.

B. EL AIRE QUE CIRCULA EN EL HOSPITAL.

C. LA EXPOSICION DE LOS PACIENTES A SUPERFICIES COLONIZADAS POR GERMENES (CAMAS, SILLAS,

MESAS, SUELOS).

D. COMPARTIR OBJETOS NO INVASIVOS (ESTETOSCOPIOS, MANGUITOS DE PRESION, ETC.) ENTRE LOS

PACIENTES.

13. ¢(CUAL ES LA FUENTE MAS FRECUENTE DE GERMENES CAUSANTES DE INFECCIONES ASOCIADAS A LA
ATENCION DE LA SALUD? (SENALE UNA SOLA RESPUESTA)

A. MICROORGANISMOS QUE SE ENCUENTRAN EN EL SISTEMA DE AGUA DEL HOSPITAL.

B. MICROORGANISMOS QUE SE ENCUENTRAN EN EL AIRE DEL HOSPITAL.

C. MICROORGANISMOS YA PRESENTES EN EL PACIENTE.

D. MICROORGANISMOS QUE SE ENCUENTRAN EN EL ENTORNO (LAS SUPERFICIES) DEL HOSPITAL.

14. ;CUAL DE LAS SIGUIENTES ACCIONES DE HIGIENE DE LAS MANOS PREVIENE LA TRANSMISION DE
MICROORGANISMOS AL PACIENTE?

A. ANTES DE TOCAR AL PACIENTE st NO
B. INMEDIATAMENTE DESPUES DEL RIESGO DE EXPOSICION A FLUIDOS CORPORALES st
NO

C. DESPUES DEL CONTACTO CON EL ENTORNO INMEDIATO DEL PACIENTE st NO
D. INMEDIATAMENTE ANTES DE UN PROCEDIMIENTO LIMPIO / ASEPTICO st NO

15. ;CUAL DE LAS SIGUIENTES ACCIONES DE HIGIENE DE LAS MANOS PREVIENE LA TRANSMISION DE

5 :a g 2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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Goblerno de <
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

MICROORGANISMOS AL PROFESIONAL DE LA SALUD?

A. DESPUES DE TOCAR AL PACIENTE si

B. INMEDIATAMENTE DESPUES DEL RIESGO DE EXPOSICION A FLUIDOS CORPORALES st
C. INMEDIATAMENTE ANTES DE UN PROCEDIMIENTO LIMPIO / ASEPTICO si
D. DESPUES DEL CONTACTO CON EL ENTORNO INMEDIATO DEL PACIENTE si

NO
NO
NO
NO

16. ;CUALES DE LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES SOBRE LA FRICCION DE MANOS CON SOLUCION A BASE DE

ALCOHOL Y EL LAVADO DE MANOS CON AGUA Y JABON SON VERDADERAS?

A. LA FRICCION ES MAS RAPIDA QUE EL LAVADO DE MANOS VERDADERO
FALSO
B. LA FRICCION CAUSA MAS SEQUEDAD DE LA PIEL QUE EL LAVADO DE MANOS VERDADERO
FALSO
C. LA FRICCION ES MAS EFICAZ CONTRA LOS GERMENES QUE EL LAVADO DE MANOS VERDADERO
FALSO

D. SE RECOMIENDA REALIZAR EL LAVADO Y LA FRICCION DE MANOS DE FORMA SECUENCIAL VERDADERO

FALSO

17. ;CUAL ES EL TIEMPO MINIMO NECESARIO PARA QUE LA FRICCION DE MANOS CON SOLUCION A BASE DE

ALCOHOL ELIMINE LOS GERMENES DE LAS MANOS? (SENALE UNA SOLA RESPUESTA)
A. 20 SEGUNDOS.
B. 3 SEGUNDOS.
C. 1 MINUTO.
D. 10 SEGUNDOS.

18. ;QUE TIPO DE HIGIENE DE MANOS SE REQUIERE EN LAS SIGUIENTES SITUACIONES?
A. ANTES DE LA PALPACION ABDOMINAL

FRICCION LAVADO NINGUNO

B. ANTES DE ADMINISTRAR UNA INYECCION
FRICCION LAVADO NINGUNO

C. DESPUES DE VACIAR UNA SONDA
FRICCION LAVADO NINGUNO

D. DESPUES DE QUITARSE LOS GUANTES
FRICCION LAVADO NINGUNO

€. DESPUES DE HACER LA CAMA DEL PACIENTE
FRICCION LAVADO NINGUNO

2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

CONTRATO SAI:
S125028

ANEXO 02 (DOS)

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

f.  TRAS LA EXPOSICION VISIBLE A LA SANGRE

FRICCION

19. ;:CUALES DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS O CIRCUNSTANCIAS DEBEN EVITARSE, PUESTO QUE SE ASOCIAN

LAVADO

NINGUNO

CON UNA MAYOR PROBABILIDAD DE COLONIZACION DE LAS MANOS POR MICROORGANISMOS PATOGENOS?

A. USO DE JOYAS SINO

B. LESIONES CUTANEAS SI NO

C. UNAS POSTIZAS Si NO

D. USO REGULAR DE CREMAS DE MANOS Sf NO

iMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO!

FOLLETO INFORMATIVO “MANOS LIMPIAS SALVAN VIDAS” DIRIGIDO A PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES.

F

¢Cudndo utilizar solucion a base de
alcohol (gel/espuma)?

En todas las ocasiones se debe usar
aicohol gel. excepto cuando:

*Manos visiblemente sucias
*Después de tocar
corporales

*Después de ir al baio

flvidos

Recuerda que antes y después de
tocar @ tu paciente hospitalizado
debes reglizar Higiene de Manos

Ao de
La Mujer
Indigena

Sa2

Con soluciones a base de
alcohol

INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL

[ e

T B

prepiadeaid

n\\_ # nx/ﬁ% B@

T

MANOS
LIMPIAS

SALVAN
VIDAS ¢

vas

Programa Instituconal de Higiene
de Manos 2019-2024

«Manos limpias,
salvan vidasy

Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
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ANEXO 02 (DOS)

CONTRATO SAI:
S125028

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

«Manos limpias,
salvan vidasy

Las Infecciones asociadas a la
atencién de la salud afectan a
miles de pacientes a nivel
mundial, ademds de generar altos
costos para las instituciones vy
para el paciente y sus familiares.

La Higiene de Manos es la medida
mas sencilla, eficaz y barata para
reducir dichas infecciones.

Esta actividad logra cambios
significativos en beneficio de los
derechohablentes. La tarea de
llevarla a cabo no solo incluye a
los profesionales de la salud, sino
también a los familiares, visitantes
y pacientes, es decir nos incluye a
todos.

¢ Qué es la Higiene de Manos?

Accién mediante la cual se rompe
la transmisidn de microbios y se crea
una barrera  para evitar las
infecciones en hospitales.

:Coémo se realiza la Higiene de
Manos?

Existen dos formas:

+Con agua y jabén liquido
*Con soluciones a base de alcohol

¢Cudndo usar agua y jabén?
Solo en estas situaciones:

*Manos visiblemente sucias
*Después de tocar
corporales

*Después de ir al bafio

fluidos

PARA EFECTOS ILUSTRATIVOS UNICAMENTE

FOLLETO INFORMATIVO “HIGIENE DE LAS MANOS ;CUANDO Y COMO? DIRIGIDO A PERSONAL DE LA SALUD.

PARA EFECTOS ILUSTRATIVOS UNICAMENTE

La MU]EF
Indigena

Sa2

Con agua y jabon liquido

[€] puracien do todo el procedimianto: 40:0 segundos

"‘k“&i"%@

5 mn ool bt e} e
‘opusst, agumindons.

GOBIERNO DE x
U MEXICO &

<
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OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

CONTRATO SAIL
S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

Cartel “Los cinco momentos de Higiene de Manos”.

Programa Institucional de Higiene de Manos 2019-2024

HIGHNE DE LAS MANOS Y UTILIZACION DE
GUANTES PARA USOS MEDICOS

La prémide sobre of uso de guantes b ayudard o
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Sus 5 momentos

Para la Higiene de las Manos
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

CONTRATO SAIL
S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

CARTEL “TECNICA DE HIGIENE DE MANOS POR FRICCION CON SBA”.

;Como desinfectarse las manos?

iDesinféctese las manos por higiene! Lavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias.

W/
i
\’ )

Deposite en la palma de la mano una dosks de producto suficiente
para cubrir todas kas superficies;

N\ . ~,

Frotese las palmas de las
manos entre si;

Frotese las palmas de las
manos encre si, con los dedos
entretazados;

Frotese o dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrandose los dedos;

Frétese la punta de los dedos de ka
mano derecha contra la Bm IIE la
mano tzquierda, haciendo u

iméento de I'Dla( iGny r‘(ﬂﬂ!ﬂ

(D Duracién de todo el pre 20-30

N
Vg

0-1
—

/! S A

-

Frotese la palma de la mano derecha
contra el dorso de ka mano tzquierda
entrelazando 10s dedos y Viceversa;

FIOtese CON U MOVIMICNTO de
rotacion el pulgar tzquierdo,
arrapandolo con ka palma de ka
mano derecha y Viceversa;

PARA EFECTOS ILUSTRATIVOS UNICAMENTE

MEXICO 0
IMSS

CARTEL “TECNICA DE HIGIENE DE MANOS CON AGUA Y JABON",

2025
Afode
La Mujer
Indigena

Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx

31

‘502/U23) S0122dSD 50| 3P POPIJIGOIA

1 spuiap soj £ 5031
[ 01 21q0s 1062znfa.d uis on2afa a5 LN ug)

anb soy

A souwsz)

ua.inbaJ S02.1D SD] S21UBP230I

JU "uQIDIDAUO) D] 3P

“23uD10.303 /A D3

opp2sauwi ap ugIdDb

o/ ipUaPa20.1d 1] 21q05 DZIDA1 35 U

s‘ L 00/5202/20/[517102

:01jof 2 oloq 9.3s16a

PDPIUN D] 3p PRIIOS D ‘OABINSUO) 0IUBWIDLIDAG [2p 4]} DUOSIA D] Jod DPDZI|DAL UQISINGI D U3 aSD U 'S02IPLN[ SOINIS ap DN D] 9P UOL

u3 “owsju jap

as paisibal as ‘ol

ap jonupyy jap ‘g £ 1 soaund *Lg*, pawinu [ ua o3sandsip o] b ouRIAWN U3 ‘D0) [DUOIBRY QYOO D] P SOdIPLNS SODIAAS 2P DINIJ[ B] 3p JojM DUOSIad D] Jod SOPDSINGL UOIANS OWAWINIOP 23BS24d (3 SOIIPL.

OAILTNSNOD OLN3WVLY¥Vd3a
SODIARNI SOIDIAYIS 3 TYNOIDYOI13A VaNLY43l

VINITOD TYNOI93Y YAVYLINIONOISIa
VALLYYLSININGY NOIDVYIdO 3d ONVOIO

SSWI
&Qé



-
‘ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
‘?J SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
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ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

;Como lavarse las manos?

jLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no. utilice solucién a base de alcohol

h&l—&l—
e e ] e
s,

(D Duracién de todo el pr 40-60 segund
El cuidado de las manos Recuerde
« Cuide sus manos aplicando regularmente una crema o locién de = No use ufias postizas cuando esté en contacto
manos protectora, como minemo una vez al dia directo con los pacientes.

-Nosclavelasmanosﬁmmmeconaguay)abon - Mantenga sus uhas bien cortadas.
ntes o de con alcohol.
= No utilice agua r_aluzme para lavarse las manos.
- espuesdefmnrhsmanosconde-su{ectam.eodehw

déjelas secar antes de pol

MEXICO
. - IMSS

PARA EFECTOS ILUSTRATIVOS UNICAMENTE

*EL FORMATO FINAL DE CARTELES Y FOLLETOS SE DEFINIRA DE ACUERDO A LOS COLORES ESTABLECIDOS POR LA
COORDINACION TECNICA DE COMUNICACION SOCIAL DEL INSTITUTO REFERIDO EN INTRANET INSTITUCIONAL.

2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

[
ﬂ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL
@- SEGURIDAD ¥ SOLIDARIIAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

CONTRATO SAI:
S125028

ANEXO 02 (DOS)

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS

SISTEMA DE MONITOREO DE INDICADORES RELACIONADOS CON DIFUSION Y SENSIBILIZACION

Sistema de monitoreo de indicadores relacionados con Difusién y sensibilizacién

Fecha:

Unidad:

Servicio:

Delegacion:

Nombre del Difusor:

Nombre del Evaluador de la unidad médica:

Difusién relacionada a Higiene de Manos

Mes

Total de pacientes, familiares y visitantes a
quienes se difundié PIHMA.

Ndmero total de personal al que se difundié
el PIHMA, en la unidad médica en el periodo
de reporte.

Porcentaje de personal al que se difundi6 el
PIHMA en la unidad médica en el periodo de
reporte.

Numero total acumulado de personal al que
se difundié el PIHMA en la unidad médica
(que pertenece a la plantilla nominal).

Porcentaje acumulado de personal al que se
difundié el PIHMA en la unidad médica.

Numero total de personal en formacién al
que se difundié el PIHMA en la unidad
médica en el periodo de reporte.

Numero total de personal de nuevo ingreso
(de todas las categorias) al que se difundié
el PIHMA en la unidad médica en el periodo
de reporte.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

“TERMINOS Y CONDICIONES"

“EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 4.24.4 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (POBALINES), SE
ESTABLECE EN LOS PRESENTES TERMINOS Y CONDICIONES, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE
“PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS PIHMA 2025", DE CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:"”

1. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL “SERVICIO PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS 2025 TIENE COMO OBJETIVO PROVEER DE EQUIPO,
BIENES DE CONSUMO, CAPACITACION Y DE PERSONAL NECESARIO PARA LA IMPLEMENTACION INTEGRAL DEL
PROGRAMA PIHMA.

EL PROVEEDOR DEBERA DE ABASTECER Y DISTRIBUIR DE MANERA SUFICIENTE, EFICIENTE, OPORTUNA Y CONTINUA LOS
INSUMOS CONTRATADOS PARA LA HIGIENE DE MANOS, EN TODOS LOS PUNTOS DE ATENCION DESIGNADOS
ESTRATEGICAMENTE POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS, GARANTIZANDO SU DISPONIBILIDAD LAS 24
HORAS DEL DA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO EN HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 1., CONSISTE EN EL
PROVISIONAMIENTO Y DISTRIBUCION DE DESINFECTANTES PARA LA HIGIENE DE MANOS Y SERVICIOS DE DIFUSION Y
MEDICION DE ENCUESTAS BAJO ESTRICTOS ESTANDARES DE CALIDAD, REALIZANDO ESTE PROGRAMA BAJO UN
AMBIENTE CONTROLADO QUE GARANTICE LA INOCUIDAD Y CALIDAD DE LOS DESINFECTANTES Y DE LOS SERVICIOS
BRINDADOS A LA UNIDAD MEDICA.

. DISTRIBUIR EL MATERIAL IMPRESO, RELACIONADO CON EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE
MANOS (PIHMA) AL PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN FORMACION DE TODOS LOS CAMPOS CLINICOS,
BECARIOS Y BECADOS, PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES.

. DIFUNDIR EL MATERIAL AUDIOVISUAL, RELACIONADO CON EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE
MANOS (PIHMA) AL PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN FORMACION DE TODOS LOS CAMPOS CLINICOS,
BECARIOS Y BECADOS, PACIENTES, FAMILIARES Y VISITANTES.

. APLICAR CUESTIONARIOS SOBRE CONOCIMIENTOS DE LAS INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION DE LA
SALUD (IAAS) Y ENCUESTAS DE PERCEPCION DE HIGIENE DE MANOS (AL PERSONAL DE SALUD Y PERSONAL DIRECTIVO),
ENTREGAR LOS RESULTADOS Y EL ANALISIS DE ESTOS EN MEDIO ELECTRONICO AL ADMINISTRADOR Y DIRECTOR DEL
HGR DR. ISAAC ESTRADA DUARTE.

a) VIGENCIA.- LA VIGENCIA DEL SERVICIO COMPRENDERA A PARTIR DESDE SU FORMALIZACION AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2025.

2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

b) PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. - “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A INICIAR EL
SERVICIO EN EL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 1, AVENIDA LAPISLAZULI NO. 250, COLONIA EL HAYA, CP 28984,
VILLA DE ALVAREZ, COLIMA, DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR AL DIA SIGUIENTE AL FALLO.

SE INSTALARAN LOS DISPENSADORES (300) EN LOS PUNTOS DE ATENCION SENALADOS POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE
HIGIENE DE MANOS DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR AL DIA SIGUIENTE AL FALLO, PLAZO EN
EL QUE SE LE DEBERA ENTREGAR AL PROVEEDOR DEL CROQUIS Y CENSO DE DISPENSADORES SENALADOS POR
SERVICIO O AREA. EL HORARIO DE CARGA INICIAL Y RECAMBIO DE LOS INSUMOS DE LOS DISPENSADORES DEBERA
REALIZARSE TODOS LOS DIAS DE ACUERDO A UNA PROGRAMACION QUE PERMITA GARANTIZAR SU DISPONIBILIDAD EN
TODOS LOS SERVICIOS SENALADOS Y TURNOS EN LA UNIDAD MEDICA, EL PROVEEDOR REALIZARA LA DIFUSION Y
SENSIBILIZACION DEL PIHMA A PARTIR DE LAS 08:00 HORAS HASTA EL HORARIO QUE CONSIDERE EL PROVEEDOR,
MEDIANTE UN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTABLECIDO CONJUNTAMENTE CON EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE
DE MANOS, QUE PERMITA PLANIFICAR Y GARANTIZAR LA COBERTURA EN LOS TURNOS MATUTINO, VESPERTINO Y
NOCTURNO ADEMAS DE LA JORNADA ACUMULADA, DEBIENDO ENTREGAR EL PRODUCTO EN LA UNIDAD MEDICA EN
LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO TECNICO.

EN RELACION A LA ENTREGA DE LOS INSUMOS Y MATERIAL PARA LA DIFUSION DURANTE EL INICIO DEL PRESENTE
REQUERIMIENTO EL PROVEEDOR TENDRA UN TIEMPO MAXIMO DE 20 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL DiA
NATURAL SIGUIENTE AL COMUNICADO DEL FALLO, PARA APEGARSE AL HORARIO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO
ANTERIOR; A FIN DE ESTAR EN POSIBILIDADES DE CUMPLIR CON LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD MEDICA; DURANTE
ESTOS PRIMEROS 20 DfAS NATURALES EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LAS CANTIDADES DE INSUMOS SUFICIENTES
BASADOS EN EL CALCULO REFERIDO EN EL ANEXO TECNICO. “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO EN LA
UNIDAD MEDICA, DENTRO DE LOS 20 DfAS NATURALES SIGUIENTES AL COMUNICADO DEL FALLO CONFORME A LAS
SOLICITUDES QUE ESTAS REALICEN, DE ACUERDO CON LO SIGUIENTE:

EL HORARIO DE DISTRIBUCION EN CADA DISPENSADOR DEBERA REALIZARSE A TRAVES DE UNA BITACORA Y CONTROL
DE CONSUMO A MAS TARDAR A LAS 14:00 HORAS, DEBIENDO ENTREGAR EL PRODUCTO EN TODA LA UNIDAD MEDICA A
MAS TARDAR A LAS 8:00 HORAS DEL DiA SIGUIENTE INCLUYENDO TODOS LOS TURNOS Y JORNADA ACUMULADA.

EN RELACION AL HORARIO DE ENTREGA DE LAS DOSIS DURANTE EL INICIO DEL PRESENTE REQUERIMIENTO EL
PROVEEDOR TENDRA UN TIEMPO MAXIMO DE 20 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL COMUNICADO DE
ADJUDICACION, PARA APEGARSE AL HORARIO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR; A FIN DE ESTAR EN
POSIBILIDADES DE CUMPLIR CON LAS NECESIDADES DEL SERVICIO; DURANTE ESTOS PRIMEROS 20 DIAS NATURALES EL
PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LOS INSUMOS EN LA UNIDAD MEDICA A MAS TARDAR A LAS 11:00 HORAS.

LA TRANSPORTACION DE LOS INSUMOS CONSUMIBLES E IMPRESOS QUE INTEGRAN EL SERVICIO EN EL LUGAR DE
ENTREGA Y CONSERVACION DE ESTOS ESTARA A CARGO DEL PROVEEDOR, ASI COMO EL ASEGURAMIENTO DE LOS
MISMOS, HASTA QUE SEAN RECIBIDOS DE CONFORMIDAD POR “EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR” DEBERA CONTAR CON UN SISTEMA DE DISTRIBUCION QUE ASEGURE EL TRASLADO Y ENTREGA EN LA
UNIDAD MEDICA, EN FORMA ADECUADA Y EMPAQUE REQUERIDOS EN CONDICIONES QUE GARANTICEN LA
INTEGRIDAD DE LOS MATERIALES E INSUMOS.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

EL PERSONAL DEL PROVEEDOR, COMISIONADO PARA EFECTUAR LA ENTREGA DE LOS BIENES QUE INTEGRAN EL

SERVICIO, DEBERA IDENTIFICARSE CON LA CREDENCIAL CORRESPONDIENTE, AUTORIZADA POR LA EMPRESA.
CABE RESALTAR QUE MIENTRAS NO SE CUMPLA CON LAS CONDICIONES DE ENTREGA ESTABLECIDAS, “EL INSTITUTO”
NO DARA POR RECIBIDOS Y ACEPTADOS LOS BIENES QUE INTEGRAN EL SERVICIO.

PROGRAMA DE DIFUSION Y SENSIBILIZACION.

EL PROVEEDOR, DEBERA PROPORCIONAR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA EL PROGRAMA DE DIFUSION Y
SENSIBILIZACION A LOS GRUPOS BLANCO DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE DE MANOS.

CANJE O DEVOLUCION.

“EL INSTITUTO", POR CONDUCTO DEL RESPONSABLE DEL SERVICIO (LIDER (CCEIS) Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO)
EN LA UNIDAD MEDICA PODRAN SOLICITAR AL PROVEEDOR EL CANJE Y/O DEVOLUCION DE LOS INSUMOS ,
NOTIFICANDO DEL VICIO, DEFECTO Y CAUSA DE DEVOLUCION DENTRO DE LOS 3 DIAS NATURALES SIGUIENTES AL
MOMENTO EN QUE SE HAYA PERCATADO DEL VICIO, DEFECTO O MOTIVO DE DEVOLUCION; EL CUAL SE OBLIGA A
EFECTUAR EN SU CASO A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA NOTIFICACION, PREVIA
DOCUMENTACION DE LO SUCEDIDO CON COPIA A LA DELEGACION O DIRECCION MEDICA ; CUANDO:

PRESENTEN DEFECTOS A SIMPLE VISTA DE CUALQUIER NATURALEZA O NO CUMPLAN CON LO REQUERIDO EN LA
SOLICITUD CORRESPONDIENTE (CONCENTRACION, INOCUIDAD Y CALIDAD).

“EL INSTITUTO” PROCEDERA A LA DEVOLUCION EN EL CASO DE QUE POR ALGUNA CIRCUNSTANCIA LOS INSUMOS
SOLICITADOS NO FUERAN UTILIZADOS POR CAUSAS NO IMPUTABLES AL INSTITUTO, EL COSTO NO SURTIRA EFECTO
PARA PAGO, YA QUE LOS GASTOS QUE SE GENEREN CON MOTIVO DEL CANJE O DEVOLUCION, CORRERAN POR CUENTA
DEL PROVEEDOR. SIENDO ENTRE OTROS LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:

QUE EL INSUMO SE ENCUENTRE POR DEBAJO DEL RANGO EN SU CONCENTRACION.

CUANDO EL ENVASE DEL INSUMO SE ENCUENTRE COMPROMETIDO Y COMPROMETA SU

INOCUIDAD.

LOS DEMAS QUE A JUICIO DEL INSTITUTO PREVIO ANALISIS DE CADA CASO.

>

>
>
>

)

DE LA LAASSP Y 51 DE SU REGLAMENTO; CONSIDERANDO QUE LOS SERVICIOS A CONTRATAR NO REQUIEREN VINCULAR
LAS CONDICIONES QUE DEBERAN CUMPLIR LOS PROVEEDORES CON LAS CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DE
LOS SERVICIOS A CONTRATAR, DERIVADO DE QUE ESTOS, SE ENCUENTRAN ESTANDARIZADOS EN EL MERCADO Y EL
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CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.- DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 36 Y 36 BIS

FACTOR PREPONDERANTE QUE CONSIDERA PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO ES EL PRECIO MAS BAJO, POR LO
TANTO, LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES SE APLICARA TRAVES DEL “METODO BINARIO”
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SE SOLICITARA AL PROVEEDOR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS RELATIVAS AL SERVICIO DE HIGIENE DE MANOS.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-137-55A1-2008, ETIQUETADO DE DISPOSITIVOS MEDICOS

NORMA MEXICANA NMX-K-631-NORMEX-2008 PRODUCTOS HIGIENICOS-LIQUIDO DESINFECTANTE PARA MANOS Y PIEL
QUE NO REQUIERE ENJUAGUE, PARA SER UTILIZADO EN AREAS BLANCAS Y/O AISLADAS-ESPECIFICACIONES Y METODOS
DE PRUEBA.

e)

EL MATERIAL INCLUYE LOS RECORDATORIOS EN EL LUGAR DE TRABAJO (CARTELES), VIDEOS Y FOLLETOS CON
INFORMACION RELACIONADA AL PIHMA.

EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS (CCEIS) Y EL PROVEEDOR PROCURARAN EVITAR EL DISPENDIO DEL MATERIAL
IMPRESO AL PERSONAL DE LA UNIDAD, PERSONAL EN FORMACION (CAMPOS CLINICOS) BECARIOS Y BECADOS,
ENTREGANDO EL FOLLETO UNA SOLA VEZ'Y CUANDO HAYA PERSONAL DE NUEVO INGRESO.

COMO SUSTENTO DE EVIDENCIA DE LA ENTREGA Y DIFUSION DE LOS VIDEOS, FOLLETOS, ASI COMO LA COLOCACION
DE LOS CARTELES SE TOMARAN FOTOGRAFIAS ALEATORIAS EN LOS SERVICIOS Y SE ANEXARAN AL INFORME
ENTREGABLE.

f)

INSTALACIONES DE LAS UNIDADES MEDICAS, EN DOS MOMENTOS:

1.

CONSIDERARLA EN SU PROPUESTA ECONOMICA, ESTABLECIENDO UN CALENDARIO PARA LLEVAR A CABO LAS VISITAS,
ASIMISMO, SE DEBERA DE CONSIDERAR LO ESTABLECIDO EN EL PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL CONTACTO
ENTRE SERVIDORES PUBLICOS Y PARTICULARES. LA FALTA DE ASISTENCIA A LA VISITA, NO SERA CAUSAL DE
DESECHAMIENTO DE LA PROPUESTA.

2.

LAS NECESIDADES DE LOS DISPENSADORES DE SBA Y SOLUCION CLORHEXIDINA Y CARTELES RECORDATORIOS
SENALADOS POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS EN EL ANEXO TECNICO Y CON LAS ADECUACIONES DEL
AREA NECESARIAS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS DISPENSADORES A INSTALAR CON EL JEFE DE
CONSERVACION CON LA FINALIDAD DE NO DANAR LA ESTRUCTURA , NI GENERAR CONTAMINACION VISUAL, PARA LO
CUAL SE PODRAN PROGRAMAR UNA VEZ PUBLICADA LA CONVOCATORIA; PARA DICHA PROGRAMACION SE DEBERAN
COMUNICAR CON EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO LA DRA. FABIOLA ESQUIVEL SILVA AL TELEFONO (312) 316-34-60

Goblerno de <
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL
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ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

LICENCIAS, PERMISOS, REGISTROS, CERTIFICADOS O AUTORIZACIONES.-

FOLLETOS, CATALOGOS, FOTOGRAFIAS, MANUALES.-

VISITAS A LAS INSTALACIONES INSTITUCIONALES. - EL LICITANTE PUEDE REALIZAR LA VISITA A LAS

PREVIO AL MOMENTO DE LA PRESENTACION DE PROPUESTAS, PARA QUE EL O LOS LICITANTES PUEDAN

2UDIDIIU0> 0/ D) ‘SAIBINbA $DRID SD] S2AP3201d UOIDUIWLIBIP nb SDUBISUNYIID SPUIAP D] A SOIWIQU07D ‘S031UP3] $0123dsD 50] P POPIIIGDIA
s[ L 00/5202/20//517102

/A UBP230.1d D] 21q0S DZIID31 35 U ‘a)uBIPUOAS2.LI0> OPD2IAW 2P UGPDBIISIAUI D] 9P OPDYNSA (3P IU “UOPDIDLUO) D] 3P SAUOPIPUO? A SOUIULLIZ) ‘0NuBILIPa20.d ‘UOIDIYsN] D] 21q0S 106Znfbad uls oYfa a5 DIIPINT UQISIAAL D

UNA VEZ DADO EL FALLO, 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A EFECTO DE REALIZAR EL LEVANTAMIENTO DE

(LA UNIDAD DETERMINARA QUE DATOS DE CONTACTO SOLICITARA).
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ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

3. NO SE REQUIERE EFECTUAR VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.
NO SE REQUIEREN VISITAS DE PERSONAL INSTITUCIONAL A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.
g) PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO “EL
INSTITUTO” APLICARA PENAS CONVENCIONALES A “EL PROVEEDOR”, CUANDO EXISTAN INCUMPLIMIENTOS EN LA
FECHA PACTADA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO RELACIONADO A LA ENTREGA Y DISTRIBUCION DEL
INSUMO, QUE GARANTICE LA SUFICIENCIA DE ESTOS EN TODOS LOS TURNOS Y SERVICIOS DE LA UNIDAD MEDICA
SENALADOS POR EL LIDER Y EL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS EN CONJUNTO CON EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, ASf COMO LAS ACCIONES QUE SE DEBEN IMPLEMENTAR DE FORMA INICIAL.

SE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS
PACTADAS DE ENTREGA O DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LAS QUE NO EXCEDERAN DEL MONTO DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, Y SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS BIENES O SERVICIOS NO ENTREGADOS
O PRESTADOS OPORTUNAMENTE EN CADA UNO DE LOS SUPUESTOS SIGUIENTES.

RESPONSABLE DE
UNIDAD DE . RESPONSABLE DE | CALCULAR, APLICARY
CONCEPTO MEDIDA PENALIZACION REPORTAR EL NOTIFICAR AL
INCUMPLIMIENTO PROVEEDOR DE LA
PENA
1. INCUMPLIMIENTO | CUANDO 1 % POR CADA DIA | JEFE DE | ADMINISTRADOR DEL
EN LA ENTREGA DE | EXCEDA LOS 20 | DE ATRASO, | CONSERVACION CONTRATO.
INSUMOS DE | (VEINTE) DIAS | CALCULADAS DE LA UNIDAD
SOLUCION BASE | NATURALES A | SOBRE EL VALOR | MEDICA.
ALCOHOL Y | PARTIR DEL | DEL SERVICIO O
GLUCONATO DE | FALLO. CONCEPTO
CLORHEXIDINA, NO INCUMPLIDO Y
ENJUAGABLE. SIN CONSIDERAR
EL IMPUESTO AL
VALOR
AGREGADO.
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PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

ANEXO 02 (DOS)

CONTRATO SAI:

S125028

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

RESPONSABLE DE

RESPONSABLE DE

CALCULAR, APLICARY

CONCEPTO U’;‘AIEI;\I%EE PENALIZACION REPORTAR EL NOTIFICAR AL
INCUMPLIMIENTO PROVEEDOR DE LA
PENA
2. CRONOGRAMA | DENTRO DE |1 (UNO) %POR | LIDER Y/O | ADMINISTRADOR DEL
DETALLADO DE LAS | LOS PRIMEROS | CADA DIA  DE | INTEGRANTE DEL | CONTRATO.
ACTIVIDADES PARA LA | 10 (DIEZ) DIAS | ATRASO, EQUIPO DE
ENTREGA Y DIFUSION | NATURALES CALCULADAS HIGIENE DE
DE LOS VIDEOS, | SIGUIENTES A | SOBRE EL VALOR | MANOS
FOLLETOS, ASI COMO | LA DEL SERVICIO O
LA COLOCACION DE | NOTIFICACION | CONCEPTO
LOS CARTELES. DEL FALLO. INCUMPLIDO Y
SIN CONSIDERAR
EL IMPUESTO AL
VALOR
AGREGADO.
3.-INCUMPLIMIENTO CUANDO 1 (UNO) % POR | JEFE DE | ADMINISTRADOR DEL
CON  REALIZAR EL | EXCEDA LOS 20 | CADA DIA  DE | CONSERVACION CONTRATO.
LEVANTAMIENTO  DE | (VEINTE) DIAS | ATRASO, DE LA UNIDAD
LAS NECESIDADES DE | NATURALES A | CALCULADAS MEDICA.
LOS DISPENSADORES | PARTIR DEL | SOBRE EL VALOR
DE SBA Y SOLUCION | FALLO. DEL SERVICIO O
CLORHEXIDINA Y CONCEPTO
CARTELES SENALADOS INCUMPLIDO Y
EN EL ANEXO TECNICO SIN CONSIDERAR
Y CON LAS EL IMPUESTO AL
ADECUACIONES  DEL VALOR
AREA NECESARIAS AGREGADO.
PARA EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE
LOS DISPENSADORES
A INSTALAR.
4.- INCUMPLIMIENTO | CUANDO 1 (UNO) % POR | LIDER Y/O | ADMINISTRADOR DEL
DE REPRODUCIR LOS | EXCEDA EL | CADA DIA DE | INTEGRANTE DEL | CONTRATO.
FOLLETOS Y CARTELES, | PLAZO DE 30 | ATRASO, EQUIPO DE
Ast COMO, LA | (TREINTA) DIAS | CALCULADAS HIGIENE DE
CANTIDAD DE COPIAS | NATURALES A | SOBRE EL VALOR | MANOS.
DEL MATERIAL | PARTIR DE LA | DEL SERVICIO O
AUDIOVISUAL QUE SE | NOTIFICACION | CONCEPTO
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

RESPONSABLE DE
RESPONSABLE DE | CALCULAR, APLICARY

CONCEPTO U’:AIESIDDEE PENALIZACION REPORTAR EL NOTIFICAR AL
INCUMPLIMIENTO PROVEEDOR DE LA
PENA
DIFUNDIRA. DEL FALLO. INCUMPLIDO Y

SIN CONSIDERAR
EL IMPUESTO AL

VALOR
AGREGADO.
5.-INCUMPLIMIENTO CUANDO 1 (UNO) % POR | LIDER Y/O | ADMINISTRADOR DEL
EN LA INSTALACION | EXCEDA EL | CADA DIA DE | INTEGRANTE DEL | CONTRATO.
DEL MATERIAL DE | PLAZO DE 40 | ATRASO, EQUIPO DE
DIFUSION (CARTELES) | (CUARENTA) CALCULADAS HIGIENE DE

EN LOS PUNTOS QUE | DIAS SOBRE EL VALOR | MANOS.
DETERMINE EL LIDER Y | NATURALES A | DEL SERVICIO O
EQUIPO DE HIGIENE | PARTIR DE LA | CONCEPTO

DE MANOS, CON LA | NOTIFICACION | INCUMPLIDO Y

0.4d U0IDUIWIAIAP anb SDIDUDISUNDY:

ASESORIA TECNICA | DEL FALLO. SIN CONSIDERAR

DEL JEFE DE EL IMPUESTO AL

CONSERVACION. VALOR
AGREGADO.

*EL VALOR DEL SERVICIO O CONCEPTO INCUMPLIDO, REFIERE AL IMPORTE TOTAL DE LOS INSUMOS
CORRESPONDIENTES A LA ENTREGA DEL MES.

2UDIDIIU0> 0/ D] ‘SIBINbAI SDRID SD] S

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA EL RESPONSABLE DE CALCULAR, APLICAR Y NOTIFICAR AL
PROVEEDOR, LAS PENAS CONVENCIONALES. LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA POR EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, AUXILIANDOSE POR LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE HIGIENE DE MANOS Y SUBDIRECTOR
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD MEDICA, QUIENES DOCUMENTARON LA INCIDENCIA O INCUMPLIMIENTO
POR CADA DIA CONFORME A LA SIGUIENTE FORMULA:

PCA = %D X NDA X VSPA.
DONDE:

%D=PORCENTAJE DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION, COTIZACION, CONTRATO O PEDIDO
POR CADA DIA DE ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

o/ D12UaPa30.d D] 21GOS DZIP3 35 1U ‘21UBIPUOdSa.LI03 OPDIIaW 3P UQIDBIISIAUI Df 3p OPDINS3J [3P 1U ‘UQIDIDIIUOD D] 3P SAUOIIPUOI A SOUILLIZ] 03UBIWIP2304d “UOD!

PCA = PENA CONVENCIONAL APLICABLE.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

NDA = NUMERO DE DIAS DE ATRASO.
VSPA = VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, SIN IVA.

LA PENALIZACION SE CALCULARA A PARTIR DEL DIiA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA EL PLAZO ESTABLECIDO
PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONCEPTO DEL SERVICIO A SANCIONAR, QUE DEBEN REALIZARSE PREVIO AL
INICIO DE OPERACION.

EL INSTITUTO"” DESCONTARA LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICAR LA PENA CONVENCIONAL, SOBRE
LOS PAGOS QUE DEBA CUBRIR “EL PROVEEDOR". POR LO TANTO “EL PROVEEDOR" AUTORIZA A DESCONTAR
LAS CANTIDADES QUE RESULTEN DE APLICAR LAS SANCIONES SENALADAS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES,
SOBRE LOS PAGOS QUE A ESTE DEBA CUBRIRLE A “EL INSTITUTO” DURANTE EL PERIODO EN QUE INCURRA
Y/O SE MANTENGA EN INCUMPLIMIENTO CON MOTIVO DEL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS.

PARA AUTORIZAR EL PAGO DEL SERVICIO, PREVIAMENTE “EL PROVEEDOR” TIENE QUE HABER CUBIERTO LAS
PENAS CONVENCIONALES APLICADAS A LO DISPUESTO EN EL CONTRATO. EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
SERA EL RESPONSABLE DE VERIFICAR QUE SE CUMPLA ESTA OBLIGACION, DENTRO DE LOS 5 DiAS HABILES
SIGUIENTES A LA CONCLUSION DE INCUMPLIMIENTO.

CONFORME A LO PREVISTO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NO SE ACEPTARA LA ESTIPULACION
DE PENAS CONVENCIONALES, A CARGO DE “EL INSTITUTO”. LAS PENAS CONVENCIONALES QUE SEAN
APLICADAS A “EL PROVEEDOR” SERAN DE CONOCIMIENTO ViA CORREO ELECTRONICO CONFORME AL ULTIMO
PARRAFO DEL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

DEDUCTIVAS.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO “EL INSTITUTO" APLICARA DEDUCTIVAS DEL .01 %
(PUNTO CERO UNO POR CIENTO) SOBRE EL VALOR DEL SERVICIO O CONCEPTO INCUMPLIDO, SIN CONSIDERAR
EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO A “EL PROVEEDOR", CUANDO EXISTAN INCUMPLIMIENTOS EN LOS
SIGUIENTES NIVELES DE SERVICIO:

RESPONSABLE DE
UNIDAD DE . RESPONSABLE DE CALCULAR, APLICARY
CONCEPTO MEDIDA PENALIZACION INEEITA%FI{_II\A/IFI{EE\II_TO NOTIFICAR AL PROVEEDOR
DE LA PENA
CUANDO EL | DENTRO DE LOS | .01% POR CADA | INTEGRANTE DEL | ADMINISTRADOR DEL
MATERIAL 10 DIAS | DIA DE ATRASO | EQUIPO DE | CONTRATO.

5 %@ 2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

ANEXO 02 (DOS)

CONTRATO SAI:

S125028

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

RESPONSABLE DE

RESPONSABLE DE

UNIDAD DE : CALCULAR, APLICAR Y
COlSES MEDIDA HANAR O INCRLEJ:A?)RJQTEE,\]LTO NOTIFICAR AL PROVEEDOR
DE LA PENA
IMPRESO NATURALES EN CASO DE QUE | HIGIENE DE
ENTREGADO NO | POSTERIORES A | NO SEAN | MANOS.
CORRESPONDA A | LA ENTREGADOS EN
LA CALIDAD | NOTIFICACION EL PLAZO
SOLICITADA. QUE EL | ESTABLECIDO,
INSTITUTO CALCULADO
REALICE AL | SOBRE EL VALOR
PROVEEDOR. DEL SERVICIO O
CONCEPTO
INCUMPLIDO Y
SIN CONSIDERAR
EL IMPUESTO AL
VALOR
AGREGADO.
CUANDO EL | EL PROVEEDOR | .01% POR CADA | INTEGRANTE DEL | ADMINISTRADOR DEL
PROVEEDOR NO | TENDRA COMO | DIA DE ATRASO | EQUIPO DE | CONTRATO.
PROYECTE EL | PLAZO 1 DIA | POSTERIOR AL | HIGIENE DE
MATERIAL HABIL PARA | PLAZO QUE EL | MANOS.
AUDIOVISUAL. CORREGIR EL | PROVEEDOR
EQUIPO EN | TIENE PARA LA
CUESTION, A | CORRECCION.
PARTIR DE LA
NOTIFICACION
POR PARTE DEL
INSTITUTO.
CUANDO EL | EL PROVEEDOR | .01% POR CADA | INTEGRANTE DEL | ADMINISTRADOR DEL
PROVEEDOR NO | DEBERA DIA DE ATRASO | EQUIPO DE | CONTRATO.
ENTREGUE  LOS | ENTREGAR LA | POSTERIOR A LA | HIGIENE DE
RESULTADOS Y | BASE DE DATOS | 3RA. SEMANA | MANOS.
RESUMEN DEL | CON EL 100% DE | POSTERIOR A LA
ANALISIS DE LA | LAS VARIABLES | APLICACION
APLICACION  DE | DEL INICIAL DE LOS
LAS ENCUESTAS | CUESTIONARIO Y | CUESTIONARIOS.
SENALADAS EN EL | EL ANALISIS
ANEXO TECNICO). | ESTADISTICO DE
2.-APLICAR LOS

Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

ANEXO 02 (DOS)

CONTRATO SAI:

S125028

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

CONCEPTO

UNIDAD DE
MEDIDA

PENALIZACION

RESPONSABLE DE
REPORTAR EL
INCUMPLIMIENTO

RESPONSABLE DE

CALCULAR, APLICAR Y

DE LA PENA

NOTIFICAR AL PROVEEDOR

CUESTIONARIOS
SOBRE
CONOCIMIENTOS
Y PERCEPCION DE
HIGIENE DE
MANOS

(AL PERSONAL DE
SALUD Y
PERSONAL
DIRECTIVO)
ENTREGAR  LOS
RESULTADOS Y
RESUMEN DEL
ANALISIS AL
LIDER DEL
EQUIPO DE
HIGIENE DE
MANOS DE LA
UNIDAD MEDICA.
2. A. APLICAR DE
MANERA DIGITAL
EL
“CUESTIONARIO
ACERCA DE LOS
CONOCIMIENTOS
SOBRE LA
HIGIENE DE LAS
MANOS
DESTINADO A LOS
PROFESIONALES
DE SALUD"

2. B. APLICAR DE
MANERA DIGITAL
LA “ENCUESTA DE
PERCEPCION
SOBRE  HIGIENE

RESULTADOS, A
PARTIR DE LA
3RA. SEMANA
POSTERIOR A LA
APLICACION

INICIAL DE LOS
CUESTIONARIOS.

Sa2

A 2
La Mujer
Indigena

o e
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:

050GYR012N03925-086-00

ANEXO 02 (DOS)

CONTRATO SAI:

S125028

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

RESPONSABLE DE

RESPONSABLE DE

UNIDAD DE . CALCULAR, APLICAR Y
CONCEPTO MEDIDA PENALIZACION INEFJ:/I?’T_II'\A\/I?EE\II_TO NOTIFICAR AL PROVEEDOR
DE LA PENA
DE MANOS
DESTINADO A LOS
PROFESIONALES
DE LA SALUD",

2. C. APLICAR DE
MANERA DIGITAL
LA “ENCUESTA DE

PERCEPCION
SOBRE  HIGIENE
DE MANOS
DESTINADO AL
PERSONAL
DIRECTIVO”, AL
100% DEL
PERSONAL DE
SALUD
DIRECTIVO.

2. D. APLICAR DE
MANERA DIGITAL
EL
“CUESTIONARIO
ACERCA DE LOS
CONOCIMIENTOS
SOBRE LA
HIGIENE DE LAS
MANOS
DESTINADO A LOS
PROFESIONALES
DE SALUD",

2. E. APLICAR DE
MANERA DIGITAL
LA “ENCUESTA DE
SEGUIMIENTO DE
LA PERCEPCION
SOBRE  HIGIENE
DE MANOS

g90% 20:
;h'—'l.n A La Mujer

o e
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028
ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”
RESPONSABLE DE
RESPONSABLE DE
UNIDAD DE : CALCULAR, APLICAR Y
COlSES MEDIDA HANAR O INCRLE”F:A?)RJQFI{EE,\ILTO NOTIFICAR AL PROVEEDOR
DE LA PENA

DESTINADO A LOS

PROFESIONALES

DE LA SALUD",

2. F. APLICAR DE

MANERA DIGITAL

LA “ENCUESTA DE

PERCEPCION

SOBRE  HIGIENE

DE MANOS

DESTINADO AL

PERSONAL

DIRECTIVO").

CUANDO EL | EL PROVEEDOR | .01% POR CADA | JEFE DE | ADMINISTRADOR DEL

PROVEEDOR NO | DEBERA DIA DE ATRASO. CONSERVACION DE | CONTRATO.

CUMPLA EN | ENTREGAR EL LA UNIDAD

ABASTECER Y | REPORTE DE MEDICA.

DISTRIBUIR ~ DE | ENTREGA Y

MANERA DISTRIBUCION

SUFICIENTE, DE SBA Y

EFICIENTE, GLUCONATO DE

OPORTUNA Y | CLORHEXIDINA

CONTINUA  LOS | EN LITROS POR

INSUMOS AREA/SERVICIO,

CONTRATADOS DE FORMA

PARA LA HIGIENE | MENSUAL.

DE MANOS, DE

ACUERDO AL

ANEXO TECNICO,

NUMERAL 3.

INCISO A.

A. ENTREGA Y

DISTRIBUCION DE

SOLUCION BASE

ALCOHOL Y

GLUCONATO DE

CLORHEXIDINA,

g%@% 2‘0“315 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL

SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO:
050GYR012N03925-086-00

ANEXO 02 (DOS)

CONTRATO SAI:

S125028

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

RESPONSABLE DE

RESPONSABLE DE

UNIDAD DE : CALCULAR, APLICAR Y
COlSES MEDIDA HANAR O INCRLEJ:A?)RJQTEE,\]LTO NOTIFICAR AL PROVEEDOR
DE LA PENA
NO ENJUAGABLE.
CUANDO EL | EL PROVEEDOR | .01% POR CADA | JEFE DE | ADMINISTRADOR DEL
PROVEEDOR NO | DEBERA DIA DE ATRASO. CONSERVACION DE | CONTRATO.
CUMPLA EN | ENTREGAR LA UNIDAD
ABASTECER Y | REPORTE DEL MEDICA.
DISTRIBUIR  DE | CONSUMO
MANERA MENSUAL
SUFICIENTE, PROGRAMADO
EFICIENTE, VS CONSUMO
OPORTUNA Y | MENSUAL REAL
CONTINUA  LOS | DE SBA Y
INSUMOS GLUCONATO DE
CONTRATADOS CLORHEXIDINA,
PARA LA HIGIENE | EN LITROS POR
DE MANOS, DE | AREA 0
ACUERDO AL | SERVICIO.
ANEXO TECNICO,
NUMERAL 3,
INCISO B.
B. MEDIR EL
CONSUMO DE
SOLUCION BASE
ALCOHOL Y
GLUCONATO DE
CLORHEXIDINA
EN LITROS POR
SERVICIO EN
FORMA SEMANAL.

h) MECANISMOS REQUERIDOS AL PROVEEDOR PARA RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE

LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. - DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO, ESTE SERA SUJETO A UNA

VERIFICACION VISUAL ALEATORIA, CON OBJETO DE REVISAR QUE SE PRESTE CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES SOLICITADAS. “EL PROVEEDOR"” SE OBLIGA PARA CON “EL INSTITUTO”, A RESPONDER

POR LOS DARNOS Y/O PERJUICIOS QUE LE PUDIERA CAUSAR A ESTE O A TERCEROS, SI CON MOTIVO DE LA

Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx

Sagiz
ot N i Il‘r?d?;?ﬁ;

46

0.4d U0IDUIWIAIAP anb SDIDUDISUNDY:

o/ D12UaPa30.d D] 21GOS DZIP3 35 1U ‘21UBIPUOdSa.LI03 OPDIIaW 3P UQIDBIISIAUI Df 3p OPDINS3J [3P 1U ‘UQIDIDIIUOD D] 3P SAUOIIPUOI A SOUILLIZ] 03UBIWIP2304d “UOD!

2UDIDIIU0> 0/ D] ‘SIBINbAI SDRID SD] S

s[ L 00/5202/20/(57102
DARDASIUIWIPD POPIUN D] 3P PNIIDIIOS D ‘0AIRNSUOD 0IUWDLDAA( [ap JDINN} DUOSIAd Df J0d DPDZIID3I UQISIAL D] U3 ASDG U0D SOIPLIN( SOIAIAS ap DIMDJa[ Df ap UOID:

u3 ‘owsiu [ap

ap oD j2p ‘g A | sowund €7 jpiawinu 2 ua 01sandsip o] b oaIwdWN U ‘DWlI0) [DUOIB3Y QYOO D] 3P SOdIPLN] SOPIAIS 3p DAMBJa D] 3p Jojm buosiad by Jod SOPBSINaI UOIAN] OWAWIN0P 21uBsa.d (ap SO3PLN] SOAdsD ST

as paysibal as ‘ol

OALLTNSNOD OLNINVLIY¥YdIa
SODIARNI SOIDIAYIS 3 TYNOIDYO313A VaNLY43l

SSWI

YINITOD TYNOI9IY YAVILINIONODSIa
VALLYYLSININGY NOIDVYIdO 3d ONVOUO

&Q‘,



Goblerno de <
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

PRESTACION DE LOS SERVICIOS VIOLA DERECHOS DE AUTOR, DE PATENTES Y/O MARCAS U OTRO DERECHO
RESERVADO A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO" POR CUALQUIERA DE
LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE SERA LA DE DAR AVISO EN EL DOMICILIO
DE “EL PROVEEDOR”, PARA QUE ESTE LLEVE A CABO LAS ACCIONES NECESARIAS QUE GARANTICEN LA
LIBERACION DE “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA O RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL,
MERCANTIL, PENAL O ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE OCASIONE. CABE RESALTAR QUE MIENTRAS NO
SE CUMPLA CON LAS CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ESTABLECIDAS, “EL INSTITUTO" NO
DARA POR ACEPTADO EL SERVICIO OBJETO DE ESTE PROCEDIMIENTO

i) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OTORGAR, DENTRO DE
UN PLAZO DE 10 (DIEZ) DfAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO QUE DERIVE DEL
PRESENTE PROCEDIMIENTO, UNA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES
A SU CARGO DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR COMPANIA AUTORIZADA
EN LOS TERMINOS DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, Y A FAVOR DEL “INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL”, POR UN MONTO EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) SOBRE EL IMPORTE MAXIMO
CONTRATADO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

DICHA POLIZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SERA DEVUELTA A “EL PROVEEDOR” UNA VEZ
QUE “EL INSTITUTO” LE OTORGUE AUTORIZACION POR ESCRITO, PARA QUE ESTE PUEDA SOLICITAR A LA
AFIANZADORA CORRESPONDIENTE LA CANCELACION DE LA FIANZA, AUTORIZACION QUE SE ENTREGARA A “EL
PROVEEDOR"” EN FORMA INMEDIATA, SIEMPRE QUE DEMUESTRE HABER CUMPLIDO CON LA TOTALIDAD DE LAS
OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO.

LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO QUE EN SU CASO SE FORMALICE SON DIVISIBLES, POR LO QUE
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL PROVEEDOR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE EJECUTARA DE MANERA
PROPORCIONAL AL MONTO DE LO INCUMPLIDO.

EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” LLEVARA A CABO
LA EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN LOS CASOS SIGUIENTES:

SE RESCINDA ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO QUE DERIVE DEL PRESENTE PROCEDIMENTO.
DURANTE SU VIGENCIA SE DETECTEN DEFICIENCIAS, FALLAS O CALIDAD INFERIOR EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO, EN COMPARACION CON EL OFERTADO.

3. CUANDO EN EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN MODIFICACIONES AL CONTRATO, NO ENTREGUE “EL
PROVEEDOR” EN EL PLAZO PACTADO, EL ENDOSO O LA NUEVA GARANTIA, QUE AMPARE EL PORCENTAJE
ESTABLECIDO PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO QUE DERIVE DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO.

4. POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL CONTRATO QUE

DERIVE DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

N -
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Goblerno de <
@ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

exl‘ 0 SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

j) FORMA DE PAGO.- EL LICITANTE CUENTA CON 10 (DIEZ) DIAS HABILES DESPUES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO PARA ENTREGAR SU FACTURA EN ORIGINAL Y COPIA, QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES
RESPECTIVOS, REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI), EN
LA QUE SE INDIQUE EL SERVICIO PRESTADO, NUMERO DE PROVEEDOR, NUMERO DE CONTRATO, NUMERO
DE FIANZA, NOMBRE DE LA AFIANZADORA, OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL (IMSS) POSITIVA Y VIGENTE.

“EL INSTITUTO" SE OBLIGA A PAGAR A “EL PROVEEDOR" LA CANTIDAD SENALADA EN LA CLAUSULA INMEDIATA
ANTERIOR EN PESOS MEXICANOS DE ACUERDO CON LOS PLAZOS NORMADOS POR LA DIRECCION DE
FINANZAS CONFORME AL “PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, GLOSA Y APROBACION DE DOCUMENTOS
PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO”, DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES POSTERIORES A AQUEL
EN EL QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE, DEBIDAMENTE VALIDADA SU FACTURA.

k) MECANISMOS DE COMPROBACION- “EL PROVEEDOR” DEBERA DE ANEXAR RECIBO A DETALLE DE
INSUMOS Y MATERIAL IMPRESO, ESPECIFICANDO EL INSUMO, LITRAJE, Y EL PRECIO UNITARIO
CONTRATADO, REPORTE SEMANAL CON LA FIRMA DE CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
SELLADO POR EL AREA USUARIA DEL SERVICIO.

EL AREA USUARIA TENDRA UN PERIODO DE 03 (TRES) DIAS HABILES, POSTERIORES A LA RECEPCION DE LA
FACTURA, PARA SU COTEJO Y VALIDACION. POSTERIORMENTE LA UNIDAD MEDICA O ADMINISTRATIVA ENVIARA
LA FACTURA A “EL PROVEEDOR” PARA QUE ESTE ENTREGUE LOS CITADOS DOCUMENTOS EN EL DEPARTAMENTO
DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y EROGACIONES, UBICADO EN CALLE ZARAGOZA NUMERO 62, COLONIA
CENTRO C.P. 28000, EN COLIMA, COLIMA., CON UN HORARIO DE LUNES A VIERNES 8:00 HORAS A 13:00 HORAS.

1) NO SE REQUIERE ANTICIPO.-

N) PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO QUE DERIVE DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, “EL
PROVEEDOR" SE OBLIGA A PROPORCIONAR LOS SERVICIOS PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE HIGIENE
DE MANOS, CON PERSONAL PROPIO Y ALTAMENTE CALIFICADO. ESTE PERSONAL ESTARA Y CONTINUARA BAJO
LA SUBORDINACION DE “EL PROVEEDOR” CON EL QUE TENDRA ESTABLECIDA SU RELACION LABORAL, EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 20 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. EN CONSECUENCIA, “EL PRESTADOR DE
SERVICIO” COMO PATRON DE LOS TRABAJADORES QUE OCUPE CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY FEDERAL DEL
TRABAJO, EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL Y EN LA LEY DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES, COMO SON EL PAGO DE SALARIOS, EL PAGO DE LAS CUOTAS OBRERO-PATRONALES
AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EL PAGO DE APORTACIONES AL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, LA RETENCION Y ENTERO DEL IMPUESTO SOBRE LA
RENTA, ASI COMO EL OTORGAMIENTO DE LAS PRESTACIONES A QUE TENGAN DERECHO.
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Gobierno de <
22 . INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
exlco @ SECURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 02 (DOS)
“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS”

“EL INSTITUTO"” EN NINGUN MOMENTO Y EN NINGUNA CIRCUNSTANCIA, SERA CONSIDERADO COMO PATRON
SUBSTITUTO O SOLIDARIO, NI TENDRA NINGUNA RESPONSABILIDAD U OBLIGACION LABORAL, NI TAMPOCO SE
LE DEBERA CONSIDERAR COMO INTERMEDIARIO DE “EL PROVEEDOR".

POR LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A EXIMIR Y LIBERAR A “EL INSTITUTO” DE TODA
RESPONSABILIDAD JURIDICA Y POR LO MISMO, “EL PROVEEDOR” RESPONDERA DE TODAS LAS DEMANDAS QUE
SUS TRABAJADORES PRESENTASEN EN SU CONTRA O EN CONTRA DE “EL INSTITUTO” EN RELACION CON LOS
SERVICIOS.

EN EL SUPUESTO CASO DE QUE SE LLEGASEN A PRESENTAR DEMANDAS O RECLAMACIONES LABORALES, DE
SEGURIDAD SOCIAL, FISCALES O DE CUALQUIER OTRO TIPO EN CONTRA DE “EL INSTITUTO", “EL PROVEEDOR"
SE OBLIGA A LIBERARLO DE TODA RESPONSABILIDAD JURIDICA Y A CUBRIRLE CUALQUIER GASTO, HONORARIO
O EROGACION QUE HUBIESE HECHO “EL INSTITUTO” CON MOTIVO DE DAR CONTESTACION Y TRAMITE A
DICHAS DEMANDAS. ADEMAS, “EL INSTITUTO” PODRA EJECUTAR LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
QUE DERIVE DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO Y AREA TECNICA. -

o AREA TECNICA: DRA. DINORA GABRIELA BENUTO ORTIZ, COORDINADORA EN PLANEACION Y ATENCION A
LA SALUD.

e ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: DRA. FABIOLA ESQUIVEL SILVA, DIRECTORA DEL HOSPITAL GENERAL
DE ZONA NO. 1.

e AUXILIAR DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. LIC. IVAN FRANCISCO LOPEZ HERNANDEZ,
SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 1.

-~ Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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L% T exlco E SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA

JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 3 (TRES)
“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO"

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

AFIANZADORA:
DENOMINACION SOCIAL: , EN LO SUCESIVO LA "AFIANZADORA"
DOMICILIO: .
AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR:

(NUMERO DE OFICIO Y FECHA).

BENEFICIARIA:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO "LA BENEFICIARIA".

DOMICILIO: .

A“LA CONTRATANTE" Y A "LA BENEFICIARIA" SE LES PODRA ENVIAR LA FIANZA A LOS CORREOS ELECTRONICOS (correo
de la empresa) y cinthia.amezcua@imss.gob.mx y/o edith.anguiano@imss.gob.mx

FIADO (S): (EN CASO DE PROPOSICION CONJUNTA, EL NOMBRE Y DATOS DE CADA UNO DE ELLOS)
NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL:

RFC: .

DOMICILIO: (EL MISMO QUE APAREZCA EN EL CONTRATO PRINCIPAL).

DATOS DE LA POLIZA:

NUMERO: (NUMERO ASIGNADO POR LA "AFIANZADORA").
MONTO AFIANZADO: (CON LETRA'Y NUMERO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO).
MONEDA:

FECHA DE EXPEDICION: .

OBLIGACION GARANTIZADA: EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO EN LOS
TERMINOS DE LA CLAUSULA PRIMERA DE LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA.

NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES: LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA DIVISIBLE Y EN CONSECUENCIA, SE
PACTA QUE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SE APLICARA DE MANERA PROPORCIONAL AL MONTO
DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

DATOS DEL CONTRATO O PEDIDO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":
NUMERO ASIGNADO POR "LA CONTRATANTE":

OBJETO: )
MONTO DEL CONTRATO: (CON NUMERO Y LETRA, SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)

MONEDA:

FECHA DE SUSCRIPCION:

TIPO: SERVICIOS.

OBLIGACION CONTRACTUAL PARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: DIVISIBLE, CONFORME A LO ESTIPULADO EN
EL CONTRATO.

PROCEDIMIENTO AL QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA HACERLA EFECTIVA: EL PREVISTO EN
EL ARTICULO 279 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

" 2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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4 YORREa W = = INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
\_\ Tt Mexlco E SEGURIDAD ¥ SOLIDARIDAD SOCIAL

ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 3 (TRES)
“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO"

COMPETENCIA Y JURISDICCION: PARA TODO LO RELACIONADO CON LA PRESENTE POLIZA, EL FIADO, EL FIADOR
Y CUALESQUIER OTRO OBLIGADO, ASf COMO "LA BENEFICIARIA", SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA
DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DE COLIMA, COLIMA, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE EN
RAZON DE SU DOMICILIO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 48, FRACCION II Y
ULTIMO PARRAFO, Y ARTICULO 49, FRACCION II, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, Y 103 DE SU REGLAMENTO.
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LA VALIDACION DE LA PRESENTE FIANZA SE PODRA REALIZAR EN LA DIRECCION ELECTRONICA WWW.AMIG.ORG.MX
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(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA AFIANZADORA), REPRESENTANTE LEGAL DE

LA “AFIANZADORA".

UQIDI}

ad

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE SERVICIOS.

PRIMERA.- OBLIGACION GARANTIZADA.
ESTA POLIZA DE FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL "CONTRATO" A
QUE SE REFIERE ESTA POLIZA Y EN SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE HAYAN REALIZADO O A LOS ANEXOS
DEL MISMO, CUANDO NO REBASEN EL PORCENTAJE DE AMPLIACION INDICADO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.
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SEGUNDA.- MONTO AFIANZADO.
LA "AFIANZADORA", SE COMPROMETE A PAGAR A LA BENEFICIARIA, HASTA EL MONTO DE ESTA POLIZA, QUE ES DE $
( /100 MONEDA NACIONAL) (EL MONTO NO DEBERA INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO) QUE REPRESENTA EL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL (MONTO MAXIMO ESTABLECIDO PARA
EL EJERCICIO FISCAL ___ QUE CORRESPONDA, O EN SU CASO, DEL VALOR DEL “CONTRATO".
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LA "AFIANZADORA" RECONOCE QUE EL MONTO GARANTIZADO POR LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO SE PUEDE
MODIFICAR EN EL CASO DE QUE SE FORMALICE UNO O VARIOS CONVENIOS MODIFICATORIOS DE AMPLIACION DEL
MONTO DEL "CONTRATO" INDICADO EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE REBASE EL 20%
(VEINTE POR CIENTO) DE DICHO MONTO. PREVIA NOTIFICACION DEL FIADO Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
LEGALES, LA "AFIANZADORA" EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA EL
SOLO EFECTO DE HACER CONSTAR LA REFERIDA AMPLIACION, SIN QUE SE ENTIENDA QUE LA OBLIGACION SEA
NOVADA.
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EN EL SUPUESTO DE QUE EL PORCENTAJE DE AUMENTO AL "CONTRATO"EN MONTO FUERA SUPERIOR A LOS
INDICADOS, LA "AFIANZADORA" SE RESERVA EL DERECHO DE EMITIR LOS ENDOSOS SUBSECUENTES, POR LA
DIFERENCIA ENTRE AMBOS MONTOS SIN EMBARGO, PREVIA SOLICITUD DEL FIADO,
LA "AFIANZADORA" PODRA GARANTIZAR DICHA DIFERENCIA Y EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO
CORRESPONDIENTE.

2025 Zaragoza No. 199, Col. Alta Villa, CP. 28987, Villa de Alvarez, Colima. Tel: 312 31 14021, www.imss.gob.mx
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL COLIMA
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 3 (TRES)
“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO"

LA "AFIANZADORA" ACEPTA EXPRESAMENTE QUE EN CASO DE REQUERIMIENTO, SE COMPROMETE A PAGAR EL
MONTO TOTAL AFIANZADO, SIEMPRE Y CUANDO EN EL CONTRATO SE HAYA ESTIPULADO QUE LA OBLIGACION
GARANTIZADA ES DIVISIBLE.

TERCERA.- INDEMNIZACION POR MORA.
LA "AFIANZADORA", SE OBLIGA A PAGAR LA INDEMNIZACION POR MORA QUE EN SU CASO PROCEDA DE
CONFORMIDAD CON EL ART{CULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.
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CUARTA.- VIGENCIA.
LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE HASTA QUE SE DE CUMPLIMIENTO A LA O LAS OBLIGACIONES QUE GARANTICE EN
LOS TERMINOS DEL "CONTRATO"Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE "LA CONTRATANTE" OTORGUE
PRORROGA O ESPERA AL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO", EN LOS TERMINOS DE LA SIGUIENTE CLAUSULA.
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ASIMISMO, ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS
LEGALES, ARBITRAJES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN CON ORIGEN EN LA OBLIGACION GARANTIZADA HASTA QUE
SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA CAUSADO
EJECUTORIA.
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DE ESTA FORMA LA VIGENCIA DE LA FIANZA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA
CUMPLIR LA O LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

QUINTA.- PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.
EN CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ORIGINALMENTE SENALADO O CONCEDER ESPERAS O CONVENIOS
DE AMPLIACION DE PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO GARANTIZADO Y SUS ANEXOS, EL FIADO DARA
AVISOA LA"AFIANZADORA", LA CUAL DEBERA EMITIR LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O
ENDOSOS CORRESPONDIENTES.
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LA "AFIANZADORA" ACEPTA EXPRESAMENTE GARANTIZAR LA OBLIGACION A QUE ESTA POLIZA SE REFIERE, AUN EN EL
CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA, ESPERA O AMPLIACION AL FIADO POR PARTE DE LA "CONTRATANTE" PARA EL
CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZAN, POR LO QUE NO SE ACTUALIZA EL SUPUESTO
DE EXTINCION DE FIANZA PREVISTO EN EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,
SIN QUE SE ENTIENDA NOVADA LA OBLIGACION.
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SEXTA.- SUPUESTOS DE SUSPENSION.

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO", CUANDO CONCURRAN LOS SUPUESTOS DE SUSPENSION EN
LOS TERMINOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU
REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES, "LA CONTRATANTE" DEBERA EMITIR EL O LAS ACTAS
CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS SUPUESTOS, A PETICION DEL
FIADO, LA "AFIANZADORA" OTORGARA EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES, CONFORME A LO ESTATUIDO EN EL
ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LO CUAL BASTARA QUE EL FIADO
EXHIBA A LA "AFIANZADORA" DICHOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS POR "LA CONTRATANTE".
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COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 3 (TRES)
“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO"

EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA
LEGALES, NO MODIFICA O ALTERA EL PLAZO DE EJECUCION INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE SUBSISTIRAN
INALTERADOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE LOS ENDOSOS QUE
EMITA LA "AFIANZADORA" POR CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS REFERIDOS, FORMARAN PARTE EN SU CONJUNTO,
SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA POLIZA INICIAL.
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SEPTIMA.- SUBJUDICIDAD.
LA "AFIANZADORA" REALIZARA EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA, BAJO LOS TERMINOS ESTIPULADOS EN ESTA
POLIZA DE FIANZA, Y, EN SU CASO, LA INDEMNIZACION POR MORA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN CUANDO LA OBLIGACION SE
ENCUENTRE SUBJUDICE, EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE AUTORIDAD JUDICIAL, ADMINISTRATIVA O TRIBUNAL
ARBITRAL, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSION DE SU EJECUCION, ANTE DICHAS INSTANCIAS.
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LA "AFIANZADORA" DEBERA COMUNICAR A"LA BENEFICIARIA"DE LA GARANTIA, EL OTORGAMIENTO DE LA
SUSPENSION AL FIADO, ACOMPANANDOLE LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS QUE ASI LO ACREDITEN, A FIN DE QUE
SE ENCUENTRE EN LA POSIBILIDAD DE ABSTENERSE DEL COBRO DE LA FIANZA HASTA EN TANTO SE DICTE SENTENCIA
FIRME.
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OCTAVA.- COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.
EL COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS, NO IMPLICARA NOVACION DE LAS OBLIGACIONES
ASUMIDAS POR LA "AFIANZADORA" POR LO QUE SUBSISTIRA SU RESPONSABILIDAD EXCLUSIVAMENTE EN LA MEDIDA
Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIO EN LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA Y EN SUS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS.
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NOVENA.- CANCELACION DE LA FIANZA.
LA "AFIANZADORA" QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA SIEMPRE Y CUANDO "LA CONTRATANTE" LE
COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, SU
CONFORMIDAD PARA CANCELAR LA PRESENTE GARANTIA.
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EL FIADO PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR A
LA "AFIANZADORA" LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. CUANDO EL
FIADO SOLICITE DICHA CANCELACION DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS A SU CARGO O POR EL
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, DEBERA PRESENTAR EL RECIBO DE PAGO CORRESPONDIENTE.
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ESTA FIANZA SE CANCELARA CUANDO HABIENDOSE CUMPLIDO LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS
EN EL "CONTRATO", "LA CONTRATANTE" HAYA CALIFICADO O REVISADO Y ACEPTADO LA GARANTIA EXHIBIDA POR EL
FIADO PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES ENTREGADOS Y POR EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS O POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR EL FIADO, RESPECTO
DEL "CONTRATO" ESPECIFICADO EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA Y SUS RESPECTIVOS CONVENIOS
MODIFICATORIOS.
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DECIMA.- PROCEDIMIENTOS.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.

NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAIL
050GYR012N03925-086-00 S125028

ANEXO 3 (TRES)
“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO"

LA "AFIANZADORA" ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTICULO 279 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVA LA FIANZA.

DECIMA PRIMERA.- RECLAMACION
"LA BENEFICIARIA" PODRA PRESENTAR LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 279, DE LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN CUALQUIER OFICINA, O SUCURSAL DE LA INSTITUCION Y ANTE
CUALQUIER APODERADO O REPRESENTANTE DE LA MISMA.

DECIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES APLICABLES.
SERA APLICABLE A ESTA POLIZA, EN LO NO PREVISTO POR LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,
LA LEGISLACION MERCANTIL Y A FALTA DE DISPOSICION EXPRESA, EL CODIGO CIVIL FEDERAL.
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INFORMACION CONFIDENCIAL DE SERVIDOR

PUBLICO IDENTIFICADO E IDENTIFICABLE, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR SU ESFERA

JURIDICA. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 115 Y 120 DE LA LEY

SE TESTA REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES Y CLAVE UNICA DE REGISTRO
POR CONSIDERARSE

POBLACIONAL,
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JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
OFICINA DE CONTRATOS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N ° LA-50-GYR-050GYR012-N-39-2025
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE HIGIENE DE MANOS, PARA EL 2025.
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NUMERO DE CONTRATO: CONTRATO SAI:
050GYR012N03925-086-00 S125028
ANEXO 4 (CUATRO)
“DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
) 7
Gobierno de R DO
- JEL SEGU CIAL
- México ’

Instino Mewdcano o Segurc Sock § g é § g

& E

) g88

T g8

s 2afg

tMemorandum M° 069001 250100/CAOA 2025700123 3 5 ? 33

. € o B

o Colima, Col, a 26 da febrero de 2025 L4 52

3R £

,i: g8 33

5% g3

9 Lic. tuis Godinez Cruz P 3

~ Enc. De fa Coordinacién de Abastacimiento y Eguipamisnto S§ & g

< Presente 33 S3

Q it is

- B . S s ag

EJJ En atencien a los numerales 4,17, 4.24.6, 5.3.15., de las FOLITICAS, BASES ¥ LINFAMIENTOS EN MATERIA DE 55 83

) ADQUISICIONES, ARREMDAMIENTGS ¥ SERVICIOS DEL INSTITUTO MEKICANO DEL SEGURO SOCIAL, en mi §§ T3

o caracier de Thutar de! Area Requirents, por medis del presente desiagno a la persona servidora plblica que §§ § é

prd fungird como Adminizstrador del Contrato, en &l procacimisnio de contratacion de Servicio Integral para el 3 g ; S

O Programa Instituciona? de Higiene de Mancs para ef ejercicio 2025, a3 g §

o LU

<§( DATOS DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATC é ) 3 §

g s

B — a8 32

x Nombre completo: - | Fabiola Esquivel Silva ] _4 § & s

8 Cargo: Director UkiH A &0 i g g g N
zZ Area de adscripoion =n el IMES: Hospital Geners! de Zona | § & E g -
2 Dormicilio instiiucionak A, Lapislazuli Mo 28D Col. El Haya Yilla oe Alvarez, Colima N 8 28 g
| amiclio 1n Suetonar H & E:
> e I 7 51 2
< Correc electrd | fablola.osouivel@imss.gob.mx RS §§ S
Q Teléfono institucional 3123153480 _ . B SE 3%
8 Evidenciz del al ] Fii bafo et rol de e w 38 g2 < S
O “Administrador de contrato”: [ o, . 38 g5 ERS
O <8 g 58 g%
< Firma de Aceptacion del Cargo como 33 E 88 =
> Administrador de Contrato TEemmmm——— w7 f'c:,n & é ‘é’ § g 'E(Z;
] 15-'3‘ g5 Q £8 2o
O S§ ¢ =& S
z s 8, &3 g
w Sin otro particular reciba un cordial saledo, 88 [ 38 3
3z N §¢ @

x I I

E Atentamente 3 53

S ]

[0} S E

. S

< . ] B g

4 Dra. & i Lozada 3 3

8 - 3

— Titular de ia jefaturs d dcics de Prestaciones médicas g ' 5

L S )

o 3 g

4 g H

< H g8

o allgs: aae 5 3

[N Llz ntarlenas Yo Centraras 8 s S
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