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CONTRATO ABIERTO ]

CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y
ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, REPRESENTADA POR DR. LEOPOLDO SANTILLAN ARREYGUE, EN SU CARACTER DE TITULAR
DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL COAHUILA, EN ADELANTE EL “EL INSTITUTO” Y POR LA OTRA
GRUPO RIVIERA DEL SURESTE, S.A. DE C.V., EN LO SUBSECUENTE “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. RIGOBERTO RAMON RAMON,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
“EL INSTITUTO” DECLARA QUE:

ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA 'ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIOS, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO
DE CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 251 A Y 268 A DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL Y ARTICULOS 8, PARRAFO SEGUNDO, 86,
93, 139, 144 Y 155 FRACCION V DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y NUMERAL 8.1.11.1 DEL
MANUAL DE ORGANIZACION DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COMO LO ACREDITO EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
94,989, LIBRO NUMERO 2,724, OTORGADA EL 13 DE FEBRERO DE 2020, ANTE LA FE DEL LICENCIADO LUIS RICARDO DUARTE GUERRA,
TITULAR DE LA NOTARIA 24 DE LA CIUDAD DE MEXICO, ACTUANDO COMO ASOCIADO EN EL PROTOCOLO DE LA NOTARIA 98 DE LA CIUDAD
DE MEXICO, DE LA CUAL ES TITULAR EL LICENCIADO GONZALO M. ORTIZ BLANCO, EN TERMINOS DEL NOMBRAMIENTO EXPEDIDO
MEDIANTE OFICIO NUMERO ACDO.DN.HCT.050220/53.P.0G DE FECHA 5 DE FEBRERO DE 2020, QUE EMITE EL LICENCIADO JAVIER
GUERRERO GARCIA, SECRETARIO DEL H. CONSEJO TECNICO, CON FUNDAMENTOS DEL ARTICULOS 263,264, FRACCION IX Y XVII, Y 286 H,
DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; 5,58, FRACCION XI, Y 59, FRACCION VII, DE LA LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES; 2,
FRACCION 1V, INCISO A), 31, FRACCION II, DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL., EL DOCTOR
LEOPOLDO SANTILLAN ARREYGUE, TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL COAHUILA, ES
UN SERVIDOR PUBLICO ADSCRITO A LA MISMA QUE CUENTA CON FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO,
QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, SIN QUE POR ELLO, SEA NECESARIO CELEBRAR
UN CONVENIO MODIFICATORIO.

1.3 LOS ASPECTOS JURIDICOS DEL PRESENTE DOCUMENTO SON VALIDADOS POR EL LIC. ARMANDO RICO ALMANZA TITULAR DE LA JEFATURA

DE SERVICIOS JURiDICQS, CON R.F.C. EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 8.1.3, PARRAFO 8, DEL
MANUAL DE ORGANIZACION DE LA JEFATURA DELEGACIONAL DE SERVICIOS JURIDICOS, CON BASE EN EL DICTAMEN ELABORADO POR EL
DEPARTAMENTO CONSULTIVO. EN CONSECUENCIA, LA VALIDACION JURIDICA SE EFECTUO SIN PREJUZGAR SOBRE LA JUSTIFICACION,
PROCEDIMIENTO, TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION, NI DEL RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO
CORRESPONDIENTE, NI SE PRONUNCIA SOBRE LA PROCEDENCIA Y/O VIABILIDAD DE LOS ASPECTOS TECNICOS, ECONOMICOS Y LAS
DEMAS CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINARON PROCEDENTES LAS AREAS REQUIRENTE, TECNICA Y/O CONTRATANTE DE ESTE OOAD.

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION 11 BIS Y PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; LOS NUMERALES 2.2 Y 5.3.15 DE LAS POLITICAS,
BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, EL LIC. SAUL AYALA ARGUELLO, ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES DE “EL
INSTITUTO” EN EL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL EN COAHUILA, CON R.F.C.

FACULTADO PARA ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUIEN
PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR
ESCRITO Y FIRMADO POR EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, DIRIGIDO AL REPRESENTANTE DE “EL PROVEEDOR” PARA LOS
EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, ENCARGADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION I, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; 8, PARRAFO PRIMERO, DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL, NUMERALES 4.31 Y 5.3.8, INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO EL C. ING.
ALEJANDRO QUINTANAR PINEDA, TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE “EL INSTITUTO” EN EL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA ESTATAL COAHUILA, R.F.C. EEEEEEE -~ CULTADO PARA LLEVAR A
CABO LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION Y SUSCRIBIR LOS DOCUMENTOS QUE SE DERIVEN DE ESTOS, PARTICIPA EN EL
PRESENTE CONTRATO COMO AREA CONTRATANTE.

CON FECHA 02 DE MAYO DEL 2023 LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO, EMITIO FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLIC NACIONAL ELECTRONICA DE CARACTER NACIONAL, AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA
SE TESTA R.F.C. DE LOS SERVIDORES PUBLICOS POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE PERSQNAS FISICA INIPENZIEICADAS E IDENTIFICABLES, CUYA DIFUSIOI C SU ES CA.LO Ol CONFOI Coil

ﬁl i d) é N PUEDE AFECTAR SU ESFERA JURIDICA. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON

EL ARTICULO 113 FRACCION | DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
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CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION lll, 40, 41 FRACCION
V DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “LAASSP”, Y ARTICULO 71'Y 72 FRACCION VI DE
SU REGLAMENTO.

17 “EL INSTITUTO” CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA OTORGADA MEDIANTE LA PARTIDA PRESUPUESTAL 42062107 CON FOLIOS
DE AUTORIZACION 0000000806-2022, DE FECHA 20 DE OCTUBRE DEL 2022, EMITIDO POR LA JEFATURA DE SERVICIOS DE FINANZAS DEL
“INSTITUTO”, DEL PRESENTE CONTRATO EN EL ANEXO 3 (TRES).

I.  “EL PROVEEDOR”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

1 ES UNA PERSONA MORAL LEGALMENTE CONSTITUIDA MEDIANTE ACTA CONSTITUTIVA NO. 996 DEL 27 DE ENERO DEL 2011, PASADA ANTE
LA FE DEL LICENCIADO ULICES CHAVEZ VELEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 3 EN VILLAHERMOSA, TABASCO, DENOMINADA GRUPO RIVIERA
DEL SURESTE, S.A. DE C.V., CUYO OBJETO SOCIAL OTRAS, ACTIVIDADES, PRESTAR SERVICIOS LAVANDERIA'Y LIMPIEZA EN GENERAL.

2 EL C. RIGOBERTO RAMON RAMON, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBL'ICA NUMERO 996 Vol. VI
DEL 27 DE ENERO DEL 2011, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ULICES CHAVEZ VELEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 37 EN
VILLAHERMOSA, TABASCO, INSTRUMENTO QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA NO LE HA SIDO LIMITADO NI REVOCADO
EN FORMA ALGUNA.

I3 REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU
CUMPLIMIENTO.

Il4 CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES GRS -110127-UV7.

I5 BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, ESTA AL CORRIENTE EN LOS PAGOS DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, EN ESPECIFICO LAS
PREVISTAS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL FEDERAL VIGENTE, ASI COMO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL, ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES (INFONAVIT) Y EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS); LO QUE ACREDITA CON LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES Y EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SENTIDO POSITIVO, EMITIDAS POR EL SAT E IMSS, RESPECTIVAMENTE, ASI COMO CON LA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, SIN ADEUDO, EMITIDA POR
EL INFONAVIT, LAS CUALES SE ENCUENTRAN VIGENTES Y OBRAN EN EL EXPEDIENTE RESPECTIVO.

I6  SENALA COMO SU DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL UBICADO EN DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS DE ESTE
ACTO JURIDICO, EL UBICADO EN AV. AMADO NERVO 289, COLONIA VILLA MACULTEPEC C.P. 86250, DEMARCACION TERRITORIAL CENTRO
TABASCO CORREO ELECTRONICO | € F ONO 993 18 75 873,

SE TESTA CORREO ELECTRONICO DE PERSONA MORAL POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE PERSONAS INIDENTIFICADAS E IDENTIFICABLES, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR SU

I"- DE “LAS PARTESH: ESFERA JURIDICA. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 113 FRACCION IIl DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

1 QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES, PARA LO CUAL SE
RECONOCEN LAS FACULTADES Y CAPACIDADES, MISMAS QUE NO LES HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA, POR LO
QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO” LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL
IMSS, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN ESTE CONTRATO Y SUS ANEXOS 1(UNO) Y 2 (DOS) QUE FORMAN PARTE
INTEGRANTE DEL MISMO.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” COMO CONTRAPRESTACION POR EL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO,
LA CANTIDAD DE $ 9,152,563.56 (NUEVE MILLONES CIENTO CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES PESOS 56/100 M.N.) MAS EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A) QUE ASCIENDE A $ 1,464,410.17 (UN MILLON CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS DIEZ PESOS 17/100 M.N.), QUE HACE UN TOTAL DE $ 10,616,973.73 (DIEZ MILLONES SEISCIENTOS DIECISEIS MIL NOVECIENTOS
SETENTA Y TRES PESOS 73/100 M.N.) Y UN MONTO MAXIMO DE $ 22,881,429.89 (VEINTIDOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA'Y UN MIL
CUATROCIENTOS VEINTINUEVE PESOS 89/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.), QUE ASCIENDE A §$ 3,661,028.78 (TRES
MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y UN MIL VEINTIOCHO PESOS 78/100 M.N.) QUE HACE UN TOTAL DE §$ 26,542,458.67 (VEINTISEIS MILLONES
QUINIENTOS CUARENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA'Y OCHO PESOS 67/100 M.N.).
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LOS PRECIOS UNITARIOS DEL PRESENTE CONTRATO, EXPRESADO EN MONEDA NACIONAL SE SENALAN EN EL ANEXO 1 DEL PRESENTE
CONTRATO.

EL PRECIO UNITARIO ES CONSIDERADO FIJO Y EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) HASTA QUE CONCLUYA LA RELACION
CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA, INCLUYENDO TODOS LOS CONCEPTOS Y COSTOS INVOLUCRADOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA
HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS, POR LO QUE “EL PROVEEDOR” NO PODRA AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y LOS PRECIOS SERAN
INALTERABLES DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

TERCERA. ANTICIPO. PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PROVEEDOR'.
CUARTA. FORMA'Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” EFECTUARA EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN PESOS DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, A MES
VENCIDO (OTRA TEMPORALIDAD O CALENDARIO ESTABLECIDO) O PORCENTAJE DE AVANCE (PAGOS PROGRESIVOS), CONFORME A LOS
SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS Y A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN EL "ANEXO 1 (UNO)" QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO.

EL PAGO SE REALIZARA EN UN PLAZO MAXIMO DE 20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SEA
ENTREGADO Y ACEPTADO EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA A “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, CON LA APROBACION (FIRMA) DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO A TRAVES DEL SISTEMA INTEGRAL DE
ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL (SIAFF).

EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE DE LA ACEPTACION DEL CFDI O
FACTURA ELECTRONICA, Y ESTA REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS, LOS PRECIOS UNITARIOS, SE VERIFIQUE SU AUTENTICIDAD, NO EXISTAN ACLARACIONES AL IMPORTE Y VAYA
ACOMPARNADA CON LA DOCUMENTACION SOPORTE DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS FACTURADOS.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, EN CASO DE QUE EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA ENTREGADO
PRESENTE ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O A QUIEN ESTE DESIGNE POR ESCRITO, DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS
HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCIQN, INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL
PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL MOMENTO EN QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE EL CFDI Y/O DOCUMENTOS SOPORTE
CORREGIDAS Y SEA ACEPTADA.

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DEL CFDI'YIO DOCUMENTACION SOPORTE ENTREGADA, NO SE COMPUTARA
PARA EFECTOS DE PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA “LAASSP”. '

EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA DEBERA SER PRESENTADA.
EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA SE DEBERA PRESENTAR DESGLOSANDO EL IVA CUANDO APLIQUE.

“EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD QUE, HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, NO SE TENDRAN COMO RECIBIDOS O ACEPTADOS POR EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EFECTOS DE TRAMITE DE PAGO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL SIAFF, “EL PROVEEDOR” DEBERA SER TITULAR DE UNA CUENTA
BANCARIA, EN LA QUE SE EFECTUARA LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE PAGO, RESPECTO DE LA CUAL DEBERA PROPORCIONAR TODA LA
INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE SEA REQUERIDA POR “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, PARA EFECTOS DEL PAGO.

EL PAGO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS, QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL PROVEEDOR”
DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A PRESTAR EL SERVICIO
A “EL INSTITUTO” CONFORME A LO SIGUIENTE:

a)  DESCRIPCION DEL SERVICIO

EL SERVICIO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA, CONSISTIRA EN LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA O NUEVA (EN ADELANTE ROPA)
PROPIEDAD DEL INSTITUTO, CONTEO, CLASIFICADO, VERIFICACION DEL ESTADO FISICO DE LAS PRENDAS, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO E
HIGIENIZADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO, ASI COMO ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA PARA UNIDADES MEDICAS
HOSPITALARIAS Y NO MEDICAS A CARGO DE LAS OOAD Y UMAE, CUYOS DOMICILIOS, HORARIOS Y FRECUENCIAS DE RECOLECCION DE ROPA
SUCIA O NUEVA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA SE INDICAN EN EL ANEXO 2.
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EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA CONTAR CON INSTALACIONES DESTINADAS AL LAVADO E HIGIENIZADO DE LA ROPA, Y UNIDADES DE
TRANSPORTE PARA LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA, DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN EL NUMERAL |l
CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FiSICAS DEL PROVEEDOR DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO,
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO DE ROPA HOSPITALARIA.

LAS CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS DIARIAS Y MENSUALES DE ROPA A LAVAR Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA, SE SENALAN UNICAMEN]’E COMO
REFERENCIA PARA FACILITAR LA ELABORACION DE LA COTIZACION O PROPUESTA ECONOMICA EN EL ANEXO 2. “CANTIDADES MINIMAS Y
MAXIMAS DE RECOLECCION DE ROPA SUCIA".

LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA'Y LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA SE LLEVARA A CABO EN LAS OOAD Y UMAE, EN LOS DOMICILIOS, HORARIOS Y
FRECUENCIAS SENALADOS CORRESPONDIENTES. EL PERSONAL DESIGNADO POR EL INSTITUTO, EN CONJUNTO CON EL PERSONAL DEL
PROVEEDOR, LLEVARAN A CABO EL CONTEO, CLASIFICADO Y VERIFICACION DEL ESTADO FiSICO DE LAS PRENDAS.

LOS CONCEPTOS DE ROPA HOSPITALARIA, UTILIZADOS POR LAS UNIDADES USUARIAS Y EL PESO UNITARIO POR TIPO DE PRENDA, SE
DESCRIBEN EN EL ANEXO 3 “CONCEPTO DE ROPA HOSPITALARIA Y PESO UNITARIO", EL CUAL DEBERA SER REQUISITADO Y FIRMADO POR LOS
RESPONSABLES DE LA ENTREGA Y RECEPCION DE LA ROPA, MISMO QUE SE DEBERA TOMAR COMO REFERENCIA PARA DETERMINAR LOS
KILOGRAMOS DE ROPA LIMPIA RECIBIDA Y ASI DETERMINAR LA FACTURACION Y PAGO DEL SERVICIO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO REALIZARA EL TRASLADO DE LA ROPA A SUS INSTALACIONES PARA EL PROCESO DE LAVADO E
HIGIENIZADO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 4 “RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA",

EL PRESTADOR DEL SERVICIO REALIZARA EL PROCESO DE LAVADO E HIGIENIZADO DE ROPA EN SUS INSTALACIONES, CONFORME A
LO SENALADO EN EL ANEXO 5 ‘FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS'.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO REALIZARA LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA, PLANCHADA Y DOBLADA EN PAQUETES DE UN MISMO TIPO DE
PRENDA, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 6 “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO", CONFORME A LA GUIA
TECNICA DE DOBLADO, CLAVE 14C3-006-005 Y A LA GUIA TECNICA DE PLANCHADO, CLAVE 14C3-006-004. LA CANTIDAD ENTREGADA
DEBERA CORRESPONDER INVARIABLEMENTE CON LA RECOLECTADA.

PROCESO DEL SERVICIO DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O
EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS

SUBPROCESO 1. RECOLECCION DE ROPA SUCIA

LA RECOLECCION DE ROPA LA REALIZARA PERSONAL DEL PROVEEDOR, QUIEN DEBERA PORTAR EQUIPO DE PROTECCION, COMO MINIMO
GUANTES DE PROTECCION, MASCARILLA, ANTEOJOS DE PROTECCION, UNIFORME COMPLETO PROPORCIONADO POR EL PRESTADOR DEL
SERVICIO, CON IDENTIFICACION DE LA EMPRESA, ZAPATO INDUSTRIAL, COFIA Y FAJA LUMBAR.

QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO, QUE EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO UTILICE ROPA HOSPITALARIA REUSABLE PROPIEDAD
DEL INSTITUTO PARA LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA EN LA UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS Y NO MEDICAS A CARGO DE LAS OOAD Y
UMAE.

SERA RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR SERVICIO LA REALIZACION DE MANIOBRAS DE CARGA EN EL LUGAR DE ENTREGA DE ROPA SUCIA Y/O
NUEVA, POR LO QUE CUALQUIER INCIDENTE DERIVADO DE ESTA ACCION, SERA ATENDIDA POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO EN EL MOMENTO
QUE SUCEDA.

EL PERSONAL DESIGNADO POR EL INSTITUTO EN LA UNIDAD USUARIA, DEBERA REPORTAR AL JEFE DE DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y
SERVICIOS GENERALES DE LA OOAD O UMAE, LOS INCIDENTES PARA LOS EFECTOS CORRESPONDIENTES, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL CONTRATO.

EL PERSONAL DESIGNADO EN CADA UNIDAD USUARIA EN OOAD Y UMAE, SERA EL RESPONSABLE DE LA ENTREGA DE LA ROPA SUCIA Y/O NUEVA
AL PROVEEDOR, Y AMBOS REALIZARAN EL CONTEO, CLASIFICACION, VERIFICACION DEL ESTADO FISICO DE LAS PRENDAS Y LA ELABORACION
DE BULTOS DE ROPA SUCIA.

ESTA ACCION SERA REGISTRADA POR EL PERSONAL DESIGNADO EN LA UNIDAD USUARIA EN EL FORMATO DENOMINADO ‘CONTEO Y
CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE ROPA SUCIA’ Y/O EN EL PROGRAMA INFORMATICO QUE EN SU MOMENTO
EL INSTITUTO DETERMINE SUSTITUIR POR EL (PARA DICHA SUSTITUCION NO SERA NECESARIA LA ELABORACION DE UN CONVENIO
MODIFICATORIO), MISMO QUE SERA FIRMADO POR ESTE Y POR EL PERSONAL DEL PROVEEDOR.

UNA VEZ CONCLUIDA LA RECEPCION DE LA ROPA, EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO REALIZARA LA LIMPIEZA DEL AREA UTILIZADA
PARA EL CONTEQ Y CLASIFICACION, SIN COSTO ADICIONAL PARA EL INSTITUTO.
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EL JEFE O RESPONSABLE DE ROPERIA Y/O EL PERSONAL DE ROPERIA DEBERA ENTREGAR AL PROVEEDOR LA ROPA SUCIA LIBRE DE BASURA,
INSTRUMENTAL, PANALES SUCIOS O MATERIAL PUNZOCORTANTE.

EN EL CASO DE QUE LA UNIDAD MEDICA GENERE ROPA QUE PROVENGA DE PACIENTES CON SOSPECHA O CONFIRMACION DE DIAGNOSTICO DE
LA ENFERMEDAD COVID-19 Y/O ALGUNA ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA, LA UNIDAD MEDICA DEBERA ENTREGAR LAS PRENDAS EN BOLSA
VERDE O TRANSPARENTE, MISMA QUE DEBERA CONTENER UNA ETIQUETA CON LA SIGUIENTE INFORMACION:

. FECHA,

. SERVICIO,

. CANTIDAD DE ROPA, POR TIPO DE PRENDA, Y

. NOMBRE DE LA ENFERMERA RESPONSABLE DEL PACIENTE.

LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA DEBERA LLEVARSE A CABO POR PERSONAL DEL PROVEEDOR, QUIEN DEBERA PORTAR EL EQUIPO DE
PROTECCION Y UNIFORME TAL COMO SE INDICA EN EL NUMERAL 11 DEL PRESENTE ANEXO TECNICO, AS| MISMO LOS RESPONSABLES
ASIGNADOS POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA LA RECOLECCION NO DEBERAN TRANSITAR CON EL MISMO UNIFORME, POR EL ALMACEN
DE ROPA LIMPIA.

LOS ENCARGADOS ASIGNADOS POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA LLEVAR A CABO LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA DEBERAN PONER
EN PRACTICA LA LIMPIEZA Y DESINFECCIONIDE MANOS DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 7 “HIGIENE DE MANOS’, PARA EVITAR
UNA POSIBLE CONTAMINACION CRUZADA, ASl COMO CAMBIARSE EL UNIFORME, ANTES DE ENTRAR EN CONTACTO CON ROPA LIMPIA.

SUBPROCESO 2. TRANSPORTE EXTERNO

EL TRANSPORTE EXTERNO DE ROPA SUCIA O NUEVA, HACIA LAS INSTALACIONES DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO E
HIGIENIZADO, ASI COMO EL TRANSPORTE PARA LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA EN LAS UNIDADES USUARIAS DEL INSTITUTO, SE REALIZARA EN
LOS VEHICULOS QUE MANIFIESTE EL PRESTADOR DEL SERVICIO.

LOS VEHICULOS UTILIZADOS EN LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA O NUEVA Y LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA, DEBERAN CUMPLIR CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

o CONTAR CON UNA SEPARACION DEL CONDUCTOR 'Y EL LUGAR DE CARGA.
J EL VEHICULO DEBERA CONTAR CON PAREDES, TECHO Y PISO FORRADO EN LAMINA, N
J CAJA CERRADA, QUE MANTENGA ROPA HOSPITALARIA EN CONDICIONES OPTIMAS. \J/ )

PARA EL CASO DE LAS OOAD QUE CUENTEN CON UNIDADES USUARIAS QUE GENEREN UNA DEMANDA PROMEDIO DIA ENTRE 1 KG MINIMO Y
MAXIMO DE 30 KG, EL PRESTADOR DESERVICIO PODRA UTILIZAR VEHICULOS PARA LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA O NUEVA Y LA ENTREGA
DE ROPA LIMPIA, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

J CONTAR CON UNA SEPARACION DEL CONDUCTOR Y EL LUGAR DE CARGA.

. CAJA CERRADA, QUE MANTENGA ROPA HOSPITALARIA EN CONDICIONES OPTIMAS.

CUANDO LOS VEHICULOS SE UTILICEN PARA TRANSPORTAR ROPA SUCIA DEBERAN SER HIGIENIZADOS COMO SE DETALLA EN EL ANEXO 9
“‘PROCESO DE HIGIENIZADO DE LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA HOSPITALARIA", CONFORME A LA GUIA TECNICA PARA EL
HIGIENIZADO DEL VEHICULO, CLAVE 14C3-006-010.

EL TRANSPORTISTA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO NO PODRA INTRODUCIR, NI SACAR DE NINGUNA DE LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO,
OBJETOS O MATERIALES DISTINTOS A LA ROPA HOSPITALARIA.

UNA VEZ RECOLECTADA LA ROPA SUCIA Y/O LIMPIA, EL TRANSPORTE EXTERNO DE ESTA SE HARA BAJO LA RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL
PROVEEDOR, QUEDANDO LIBERADO EL INSTITUTO DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE PUDIERA GENERARSE POR ACCION U OMISION QUE
PUEDEN CAUSAR EL INCUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES VIALES, JURIDICAS U OTRAS.

NO SE PODRA TRANSPORTAR DE MANERA SIMULTANEA ROPA LIMPIA Y SUCIA, EN LOS VEHICULOS QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO UTILICE
PARA OTORGAR EL SERVICIO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA PREVENIR LA FORMACION DE FAUNA NOCIVA DE LOS VEHICULOS UTILIZADOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, MEDIANTE FUMIGACION MENSUAL.

EL PRESTgDOR DEL SERVICIO DEBERA PRESENTAR MENSUALMENTE COPIA DE LA BITACORA MEDIANTE LA CUAL ACREDITE LA REALIZACION DE
FUMIGACION.

NO SE PODRAN UTILIZAR LOS VEHICULOS, PARA LA PRESTACION DE UN SERVICIO DISTINTO AL DE TRANSPORTE DE ROPA SUCIA O LIMPIA.
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LA ROPA DEL INSTITUTO NO DEBE MEZCLARSE, EN NINGUN MOMENTO, CON OTRO TIPO DE CARGA O SUSTANCIAS (GRASAS, SOLVENTES,
PINTURAS,OAGENTES CORROSIVOS ENTRE OTROS), QUE PUDIERAN AFECTAR LA INTEGRIDAD DE LAS PRENDAS, EN SU IMAGEN, TELA O
CONFECCION.

LOS VEHICULOS QUE UTILICE EL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, DEBERAN CONTAR CON UNA CAPACIDAD DE
CARGA ACORDE AL NUMERO DE KILOGRAMOS Y FRECUENCIA CONTRATADA, CONSIDERANDO LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 2. “CANTIDADES
MINIMAS Y MAXIMAS DE RECOLECCION DE ROPA SUCIA'".

SUBPROCESO 3. LAVADO DE ROPA SUCIA

PARA EL LAVADO E HIGIENIZADO DE LA ROPA DEL INSTITUTO, EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA APEGARSE INVARIABLEMENTE A LO
SENALADO EN EL ANEXO 5 “FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS".

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA EMPLEAR LAS FORMULAS PARA EL LAVADO E HIGIENIZADO DE ROPA NUEVA, ESPECIAL, ROPA
MEDIANAMENTE SUCIA, ROPA MUY SUCIA Y ROPA SEPTICA, CONTAMINADA O CON MANCHA DE TIEMPO MAYOR DE 24 HORAS, CONFORME LO
ESTABLECE EL ANEXO 5 “FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS'

EL PRESTADOR DEL SERVICIO AL LAVAR E HIGIENIZAR LA ROPA DEL INSTITUTO, DEBERA REALIZARLO SEPARADO DE CUALQUIER OTRA ROPA
PROPIEDAD DE OTRO HOSPITAL O CLIENTE QUE TENGA PRESTADOR DEL SERVICIO, EVITANDO ENTREGAR PRENDAS QUE NO SEAN PROPIEDAD
DEL IMSS.

PARA EL LAVADO E HIGIENIZADO DE LA ROPA DEL INSTITUTO, EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA REALIZAR LA SEPARACION DE ACUERDO
AL TIPO DE PRENDAS, GRADO DE SUCIEDAD Y COLOR, PERMITIENDO OBTENER ROPA EN MEJORES CONDICIONES DE USO Y EVITAR LA
TRANSFERENCIA DE COLOR ENTRE PRENDAS.

SUBPROCESO 4. PRODUCTO TERMINADO (PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO)

UNA VEZ CONCLUIDO EL PROCESO DE LAVADO E HIGIENIZADO, LAS PRENDAS DEBERAN SER PLANCHADAS, DOBLADAS, EMPLAYADAS O
EMPACADAS DE CONFORMIDAD A LO SENALADO AL ANEXO 6 “MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADC, CONFORME A LA GUIA TECNICA
DE DOBLADO, CLAVE 14C3-006-005 Y A LA GUIA TECNICA DE PLANCHADO, CLAVE 14C3-006-004.

LAS PRENDAS QUE REQUIEREN DE PLANCHADO SON: COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA, SABANA PARA CAMA HOSPITALARIA, SABANA
CLINICA, SABANA DE PUBIS, SABANA PARA CIRUGIA GENERAL, SABANA PARA CIRUGIA DE CARA'Y CRANEO, Y SABANA PARA COLCHONETA
DE PISO.

LAS PRENDAS O PRODUCTO TERMINADO NO DEBERAN CONTENER MANCHAS DE NINGUN TIPO, NO ESTAR HUMEDAS, NI PRESENTAR COLOR
GRISACEO O AMARILLENTO, ESTAR LIBRES DE MALOS OLORES Y NO PRESENTAR INDICIOS DE TRANSFERENCIA DE COLOR DE OTRAS PRENDAS.

CORRESPONDERA AL PERSONAL DESIGNADO POR EL INSTITUTO, REVISAR Y ACEPTAR PRENDAS LIMPIAS QUE PRESENTEN MANCHAS FIJAS, LAS
CUALES SON AQUELLAS QUE NO SE PUEDEN ELIMINAR CON NINGUN TIPO DE FORMULA DE LAVADO Y QUE SON GENERADAS POR OXIDO,
ALGUNOS MEDICAMENTOS Y MATERIALES DE CURACION DURANTE SU USO EN EL HOSPITAL.

LAS PRENDAS LIMPIAS SE DEBERAN EMPACAR CON MATERIAL QUE EVITE LA CONTAMINACION DE LA ROPA, Y AL CONTACTO CON LOS
VEHICULOS DE TRANSPORTE O CUALQUIER OTRO MEDIO CONTAMINANTE, DE ACUERDO AL ANEXO 6 "MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y
DOBLADO’, CONFORME A LA GUIA TECNICA DE DOBLADO, CLAVE 14C3-006-005 Y A LA GUIA TECNICA DE PLANCHADO, CLAVE 14C3-006-004.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA CONTAR CON UN ESPACIO AISLADO, LIBRE DE POLVO Y BASURA, SENALIZADO CON LA LEYENDA
*ALMACEN DE ROPA LIMPIA", CON ANAQUELES PARA EVITAR LA CONTAMINACION DE ROPA Y CON ACCESO RESTRINGIDO.

CONDICIONES GENERALES DE LAS INSTALACIONES FiSICAS DEL PROVEEDOR DONDE SE LLEVARA A CABO EL PROCESO DE LAVADO,
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO DE ROPA HOSPITALARIA

LAS INSTALACIONES OPERATIVAS DONDE EL PRESTADOR DEL SERVICIO DESARROLLA EL PROCESO DE LAVADO E HIGIENIZADO, PLANCHADO,
DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ALMACENADO, SERAN SANITIZADAS CUANDO MENOS UNA VEZ AL DIA, REGISTRANDO EN BITACORA
DICHO PROCESO Y LOS PRODUCTOS QUIMICOS EMPLEADOS.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA REALIZAR LA FUMIGACION DE FAUNA NOCIVA EN SUS INSTALACIONES, POR LO MENOS UNA VEZ AL MES,
REGISTRANDO EN BITACORA DICHO PROCESO Y LOS PRODUCTOS QUIMICOS EMPLEADOS.

AREA DE CONTEO Y CLASIFICADO
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SE DEBERA CONTAR CON UN ESPACIO ESPECIFICO PARA LLEVAR A CABO EL CONTEO Y CLASIFICADO DE LA ROPA, DEBIENDO CONTAR CON
ALGUNA LEYENDA QUE INDIQUE QUE SE LLEVA A CABO ESTE TIPO DE ACTIVIDAD, ASI MISMO DEBE DE ESTAR LIBRE DE BASURA MEDIOS PARA
TRASLADAR ROPA SUCIA

ESPECIFICACION TECNICA DEL AREA

. PISOS DE LOSETA CERAMICA O DE CONCRETO CON PINTURA EPOXICA.

. MUROS DE TABIQUE Y CEMENTO O TABLA ROCA A BASE DE POSTE Y CANAL FORRADO CON CARTON DE YESO, SIEMPRE CON
ACABADO LISO DE PISO A TECHO.

] PLAFON O TECHO CON ILUMINACION ARTIFICIAL.

o CARROS PARA TRASLADAR ROPA SUCIA, DE USO EXCLUSIVO EN ESTA AREA.

AREA DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO
SE DEBERA CONTAR CON UN ESPACIO LIBRE DE POLVO Y BASURA, PARA EVITAR LA CONTAMINACION DE ROPA, CON MEDIOS ADECUADOS PARA
TRANSPORTAR ROPA LIMPIA; COMO MINIMO UN MANGLE O EQUIPO PARA LLEVAR A CABO EL PLANCHADO DE LAS PRENDAS QUE LO REQUIERAN,
UNA MESA DE TRABAJO PARA DOBLAR ROPA PLANCHADA Y CONTENEDORES O DEPOSITOS FIJOS PARA LA CONCENTRACION DE LA ROPA A
ACONDICIONAR, A FIN DE EVITAR QUE LAS PRENDAS LAVADAS TENGAN CONTACTO CON EL PISO.

ESPECIFICACION TECNICA DEL AREA
. PISOS DE LOSETA CERAMICA O DE CONCRETO, CON RECUBRIMIENTO DE PINTURA EPOXICA.
. PLAFON O TECHO CON ILUMINACION ARTIFICIAL Y EXTRACCION ARTIFICIAL DE AIRE.

) AREA DE DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO
SE DEBERA CONTAR CON UN ESPACIO AISLADO, LIBRE DE BASURA PARA EVITAR LA CONTAMINACION DE LA ROPA LIMPIA, CON MEDIOS
ADECUADOS PARA TRANSPORTARLA Y MESA DE TRABAJO PARA DOBLARLA.

ESPECIFICACION TECNICA DEL AREA

. PISOS DE LOSETA DE CERAMICA O DE CONCRETO, CON RECUBRIMIENTO DE PINTURA EPOXICA.
. PLAFON O TECHO CON ILUMINACION ARTIFICIAL.

CON EL OBJETIVO DE COMPROBAR QUE PRESTADOR DEL SERVICIO CUENTA CON LAS AREAS MENCIONADAS EN EL NUMERAL II, ASi COMO EL
EQUIPAMIENTO Y LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS, EL INSTITUTO PODRA VERIFICAR EN CUALQUIER MOMENTO LA CORRECTA
PRESTACION DEL SERVICIO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE
EXTERNO, LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS.

. ENTREGA DE LA ROPA LIMPIA EN OOAD Y UMAE

EL PRESTADOR DEL SERVICIO ENTREGARA LA ROPA LIMPIA EN EL ALMACEN DE ROPA LIMPIA DE LAS UNIDADES USUARIAS, EN OOAD Y UMAE,
EN DONDE EL PERSONAL DESIGNADO POR EL INSTITUTO, RECIBIRA LA ROPA LIMPIA E HIGIENIZADA, REALIZANDO CONJUNTAMENTE EL CONTEQ,
MISMO QUE DEBERA COINCIDIR CON LA CANTIDAD DE ROPA SUCIA ENTREGADA PREVIAMENTE, PARA LAVAR.

ASIMISMO, LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA LA REALIZARA PERSONAL DEL PROVEEDOR, QUIEN DEBERA PORTAR EL EQUIPO DE PROTECCION
MENCIONADO EN EL PRESENTE DOCUMENTO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR ROPA LIBRE DE RESIDUOS Y DE PRODUCTOS QUIMICOS, CASO CONTRARIO, EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PROCEDERA AL CALCULO DE LAS DEDUCTIVAS CORRESPONDIENTES.

EL JEFE O RESPONSABLE DE ROPERIA DE LA UNIDAD MEDICA, EN PRESENCIA DEL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO Y DURANTE LA
ENTREGA, PARA CERCIORARSE QUE LA ROPA LIMPIA SE ENCUENTRA LIBRE DE RESIDUOS Y/O PRODUCTOS QUIMICOS, DEBERA SELECCIONAR
ALEATORIAMENTE, CUANDO MENOS UN PAQUETE DE ROPA, PARA EXTRAER UNA DE LAS PRENDAS QUE LO INTEGRAN Y LE AGREGARA UN PAR
DE GOTAS DE FENOLFTALE[NA Sl SE FORMA UNA MANCHA DE COLOR VIOLETA SERA RECHAZADO LA CANTIDAD DE PAQUETES QUE HAYAN
RESULTADO CON RESIDUOS DE PRODUCTOS QUIMICOS, ASENTANDO LA REALIZACION Y RESULTADOS EN UNA MINUTA, A FIN DE QUE EL
PRESTADOR DEL SERVICIO ATIENDA LAS RECOMENDACIONES QUE SE GENEREN.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR LA ROPA EN CONDICIONES DE USO EN EL ALMACEN DE ROPA LIMPIA, DE ACUERDO A LA
FRECUENCIA, HORARIO Y DIAS DE ENTREGA A LA SEMANA, ESTABLECIDOS.

EL PERSONAL DESIGNADO POR EL INSTITUTO VERIFICARA QUE LAS PRENDAS QUE ENTREGA EL PRESTADOR DEL SERVICIO A LA UNIDAD
USUARIA SE ENCUENTRE EN CONDICIONES DE USO, CASO CONTRARIO SERAN RECHAZADAS.
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DICHA ROPA, SERA REGRESADA AL PRESTADOR DEL SERVICIO QUIEN LA SOMETERA A UN NUEVO PROCESO DE LA ETAPA QUE LE
CORRESPONDA (LAVADO, DOBLADO, PLANCHADO, EMPAQUETADO), MISMO QUE SERA SIN COSTO PARA EL INSTITUTO, ASI MISMO DEBERA
ENTREGARLAS EN UN MAXIMO DE 24 HORAS POSTERIORES A SU RECHAZO, DICHA ROPA DEBERA QUEDAR REGISTRADA EN EL "CONTEO Y
CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE ROPA SUCIA".

SERA FACULTAD DEL PERSONAL, DESIGNADO POR EL INSTITUTO, DETERMINAR LA REHABILITACION O BAJA DE LA ROPA QUE PRESENTE
DANOS EN EL TEXTIL, MISMA QUE DEBERA SER REPORTADA EN EL FORMATO “CEDULA DE CONTROL DE SUBROGADO DE ROPA Y SEGUIMIENTO
AL GASTO".

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA ENTREGAR AL PERSONAL DESIGNADO POR EL INSTITUTO, EN LA UNIDAD USUARIA EN OOAD Y UMAE, LA
ROPA LIMPIA QUE POR EL DESGASTE DE USO PRESENTE DANOS EN EL TEXTIL O CONFECCION, PARA SU PROCESO DE REHABILITACION O BAJA,
DEBIENDO QUEDAR REGISTRADO, EL NUMERQ Y TIPO DE PRENDAS DANADAS, EN EL FORMATO “CONTEO Y CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE
ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE ROPA SUCIA".

EN CASO DE PRESENTARSE DIFERENCIAS ENTRE LAS CANTIDADES DE ROPA SUCIA Y LIMPIA, SE ESTABLECERA LA CAUSA DE LA DIFERENCIA EN
EL “CONTEQ Y CLASIFICACION EN LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA Y RECOLECCION DE ROPA SUCIA", LAS PRENDAS FALTANTES DEBERAN
INTEGRARSE EN LA SIGUIENTE ENTREGA, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LA DEDUCTIVA CORRESPONDIENTE.

LOS PAQUETES DE ROPA LIMPIA, DEBERAN ENTREGARSE EN EL ALMACEN DE ROPA LIMPIA DE LA UNIDAD USUARIA, EN CONTENEDORES O
CARRITOS DE PLASTICO, ALUMINIO O MATERIAL SIMILAR, PREVIAMENTE HIGIENIZADO, LOS QUE SERAN ENTREGADOS, A PIE DE VEHICULO, POR
PERSONAL DEL PROVEEDOR, AL PERSONAL DE LA UNIDAD USUARIA, PARA REALIZAR EL CONTEO DE LA ROPA LIMPIA RECIBIDA.

EQUIPOS Y PERSONAL

GENERADOR DE VAPOR/CALDERA O GENERADOR DE AGUA CALIENTE, PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA REQUISITAR ‘CAPACIDAD DE
PRODUCCION’, MISMO QUE DEBERA ESTAR CON NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA, TOMANDO EN CUENTA LOS
SIGUIENTES DATOS:

EN EL CASO DE CALDERA
A) NOMBRE GENERICO DEL EQUIPO Q( )
B) EL NUMEROQ DE SERIE O UNICO DE IDENTIFICACION

C) AREA DE UBICACION

D) EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL EQUIPO, DEBIENDO ADJUNTAR 4 FOTOGRAFIAS, DE AL MENOS 2,309 X 1,732 (PIXELES) “4 MPX", CONSIDERANDO
ANGULOS DE LOS EQUIPOS (FRONTAL, POSTERIOR Y LATERAL) Y 1 DE LA PLACA DEL EQUIPO.

EN EL CASO DE GENERADOR DE AGUA CALIENTE

a) NOMBRE GENERICO DEL EQUIPO

b) EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL EQUIPO, DEBIENDO ADJUNTAR 4 FOTOGRAFIAS, DE AL MENOS 2,309 X 1,732 (PIXELES) “4 MPX',
CONSIDERANDO ANGULOS DE LOS EQUIPOS (FRONTAL, POSTERIOR Y LATERAL) Y 1 DE LA PLACA DEL EQUIPO.

> LAVADORA(S) Y/O TUNEL(ES) DE LAVADO CON UNA CAPACIDAD EN CONJUNTO POR ARRIBA DEL 30% REQUERIDO COMO CANTIDAD

MAXIMA DIARIA ESTABLECIDA POR LAS UNIDADES USUARIAS EN OOAD Y UMAE.

POR LO ANTERIOR, PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA REQUISITAR “CAPACIDAD DE PRODUCCION’, MISMO QUE DEBERA ESTAR CON NOMBRE
Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA, TOMANDO EN CUENTA LOS SIGUIENTES DATOS:

EQUIPO

MODELO

ANTIGUEDAD DEL EQUIPO

CAPACIDAD DE PLACA EN KG

KG DE ROPA CARGADA EN CADA LAVADORA POR CICLO DE LAVADO

CANTIDAD DE PROCESOS DE LAVADO AL DIA EN CADA LAVADORA

CAPACIDAD DE LAVADO

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL EQUIPO, DEBIENDO ADJUNTAR 4 FOTOGRAFIAS, DE AL MENOS 2,309 X 1,732 (PIXELES) ‘4 MPX',
CONSIDERANDO ANGULOS DE LOS EQUIPOS (FRONTAL, POSTERIOR Y LATERAL) Y 1 DE LA PLACA DEL EQUIPO.

20000 0

0

» SECADORA(S) CON UNA CAPACIDAD EN CONJUNTO POR ARRIBA DEL 30% REQUERIDO COMO CANTIDAD MAXIMA DIARIA ESTABLECIDA
POR LAS UNIDADES USUARIAS EN OOAD Y UMAE.

POR LO ANTERIOR, PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA REQUISITAR “CAPACIDAD DE PRODUCCION’, MISMO QUE DEBERA ESTA CON NOMBRE Y
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA, TOMANDO EN CUENTA LOS SIGUIENTES DATOS:

a) EQUIPO

b) MODELO
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0) ANTIGUEDAD DEL EQUIPO
d) CAPACIDAD DE PLACA EN KG
e) KG DE ROPA CARGADA EN CADA SECADORA POR CICLO DE SECADO
f) CANTIDAD DE PROCESOS DE SECADO AL DIA EN CADA SECADORA
9) CAPACIDAD DE SECADO ,
h) EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL EQUIPO, DEBIENDO ADJUNTAR 4 FOTOGRAFIAS, DE AL MENOS 2,309 X 1,732 (PIXELES) *4 MPX'
CONSIDERANDO ANGULOS DE LOS EQUIPOS (FRONTAL, POSTERIOR Y LATERAL) Y 1 DE LA PLACA DEL EQUIPO.
> DE LOS VEHICULOS DE TRANSPORTE DE CAJA CERRADA CON LOS QUE CUENTE Y QUE, DE ACUERDO CON SU CAPACIDAD, SEAN
SUFICIENTES PARA TRANSPORTAR EL 30% MAYOR A LA CANTIDAD MAXIMA ESTABLECIDA POR LAS UNIDADES USUARIAS EN OOAD Y UMAE.
> DEBERA CONTAR CON EL PERSONAL OPERATIVO, POR TRAMO DE RESPONSABILIDAD, PARA LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:
o RECOLECCION DE ROPA SUCIA, CONTEQ, CLASIFICADO, VERIFICACION DEL ESTADO FISICO DE LAS PRENDAS Y ENTREGA DE ROPA
LIMPIA.
o TRANSPORTE EXTERNO,
o LAVADO E HIGIENIZADO,
o PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO.

LO ANTERIOR, DEBIENDO PROPORCIONAR EL NOMBRE DEL TRABAJADOR, PUESTO DE LA ACTIVIDAD QUE DESEMPENA Y EXPERIENCIA
LABORAL.

SEXTA. VIGENCIA
“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 02 DE MAYO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023.
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE “EL INSTITUTO” POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA AMPLIAR EL MONTO O LA CANTIDAD
DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52 DE LA “LAASSP’, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU
CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE
PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTO”, PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIEMPRE Y CUANDO, NO IMPLIQUE INCREMENTO DEL MONTO
CONTRATADO O DE LA CANTIDAD DEL SERVICIO, SIENDO NECESARIO QUE SE OBTENGA EL PREVIO CONSENTIMIENTO DEL PROVEEDOR.

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO”, SE PODRA MODIFICAR EL PLAZO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS SUPUESTOS CON LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL
PLAZO POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR PODRA SER SOLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES”.

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR
ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y DEBERA SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR
PUBLICO DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR”
REALIZARA EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO
DE LA LAASSP.

“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS, PAGOS PROGRESIVOS,
ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS A UN PROVEEDOR
COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS ORIGINALMENTE.

OCTAVA. _GARANTiAS DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR’ SE OBLIGA A OTORGAR A ‘LA DEPENDENCIA O ENTIDAD', LAS SIGUIENTES GARANTIAS:

GARANTIA DE LOS SERVICIOS. - ‘EL PROVEEDOR" SE OBLIGA CON “EL INSTITUTO” A ENTREGAR AL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
UNA GARANTIA POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, POR CUAL SE CONSTITUIRA (INDICAR LA FORMA DE GARANTIZARLA),
PUDIENDO SER MEDIANTE LA POLIZA DE GARANTIA, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 77 Y 78 DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR.

NOVENA. GARANTIA(S)
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A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

CONFORME A LOS ARTICULOS 48, FRACCION I, 49, FRACCION |, DE LA “LAASSP”; 85, FRACCION Ill, Y 103 DE SU REGLAMENTO; Y 166 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, “EL PROVEEDOR’ SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA GARANTIA LA CUAL PODRA SER, INDIVISIBLE
POR EL CUMPLIMIENTO FIEL Y EXACTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO; O PODRA SER DIVISIBLE, LA CUAL SOLO
SE HARA EFECTIVA EN LA PROPORCION CORRESPONDIENTE AL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION PRINCIPAL, MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA
POR COMPARIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A FAVOR DE ‘EL INSTITUTO",
POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IVA. DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO,
ANEXO 4 (CUATRO).

S| LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITEN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE PODRA REALIZAR DE
MANERA ELECTRONICA.

CUANDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE PRESENTE A TRAVF_S DE UNA FIANZA, SE DEBERA OBSERVAR EL “MODELO DE POLIZA DE FIANZA
DE CUMPLIMIENTO", APROBADO EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15
DE ABRIL DE 2022, QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN COMPRANET.

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” INCUMPLA CON LA ENTREGA DE LA GARANTIA EN EL PLAZO ESTABLECIDO, “EL INSTITUTO” PODRA
RESCINDIR EL CONTRATO Y DARA VISTA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA QUE PROCEDA EN AL AMBITO DE SUS FACULTADES.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO NO SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITANTE DE RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR”, DERIVADA DE SUS
OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, Y NO IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO” RECLAME LA
INDEMNIZACION POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL PLAZO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
ENTREGAR A “EL INSTITUTO”, DENTRO DE LOS 10 (DIEZ DIAS) NATURALES SIGUIENTES A LA FORMALIZACION DEL MISMO, DE CONFORMIDAD
CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 91, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS
CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER EN EL DOCUMENTO LA ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E
INSEPARABLE DE LA GARANTIA OTORGADA INICIALMENTE.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A SATISFACCION, EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO POR “EL INSTITUTO” PROC‘EDERA
INVEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y DARA INICIO A LOS TRAMITES
PARA LA CANCELACION DE LAS GARANTIAS DE ANTICIPO Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, LO QUE COMUNICARA A “EL PROVEEDOR”.

PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 41, FRACCIONES II, IV, V, XI Y XIV Y 42
DE LA LAASSP.

EL MONTO MAXIMO DE LA PENA CONVENCIONAL SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO DEL CONTRATO.
DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
a) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO EN EL PRESENTE
CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS. )
b) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y
SUS RESPECTIVOS ANEXOS. i
c) ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” O A TERCEROS CON
MOTIVO DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. ) )
d) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO DE
CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”.
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

a) OTORGAR TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN LOS TERMINOS
CONVENIDOS EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO.

b) REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO'Y FORMA,

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS
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“EL INSTITUTO” DESIGNA, MEDIANTE OFICIO 059001100100/0161/2023 DE FECHA 19 DE ENERO DEL 2023, EL CUAL SE AGREGA AL PRESENTE
CONTRATO EN ANEXO 2, COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO A EL LIC. SAUL AYALA ARGUELLO, ENCARGADO DEL
DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES, QUIEN DARA SEGUIMIENTO Y VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO.

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUAL CONSI$T|RA EN LA
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI COMO LAS
CONTENIDAS EN LA PROPUESTA TECNICA.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO CUMPLAN LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” EN ESTE SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE
BAJO SU RESPONSABILIDAD Y SIN COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES
O DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O
DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION
DE LAS DEDUCCIONES AL PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO PERMITA.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” APLICARA DEDUCCIONES AL PAGO POR EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE, EN QUE INCURRA “EL
PROVEEDOR” CONFORME A LO ESTIPULADO EN LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS RESPECTIVOS, LAS CUALES SE
CALCULARAN POR UN 10% SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS, PROPORCIONADOS EN FORMA PARCIAL O DEFICIENTE. LAS CANTIDADES A
DEDUCIR SE APLICARAN EN EL CFDI O FACTURA ELECTRONICA QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE PARA SU COBRO, EN EL PAGO QUE SE
ENCUENTRE EN TRAMITE O BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO.

DE NO EXISTIR PAGOS PENDIENTES, SE REQUERIRA A “EL PROVEEDOR' QUE REALICE EL PAGO DE LA DEDUCTIVA A TRAVES DEL ESQUEMA
E5CINCO PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA’S), A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, O DE
LA ENTIDAD. EN CASO DE NEGATIVA SE PROCEDERA A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN INCLUIR EL IVA.

LA NOTIFICACION Y CALCULO DE LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES LAS REALIZARA EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, POR ESCRITO O VIA CORREO ELECTRONICO, DENTRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y POSTERIOR AL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

EN CASO QUE “EL PROVEEDOR” INCURRA EN ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS PACTADAS PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1 PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE CONTRATO, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” POR CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO APLICARA LA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 2.5%,
POR CADA DIA DE ATRASO SOBRE LA PARTE DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS, HASTA LLEGAR A UN 10% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, DE
CONFORMIDAD CON ESTE INSTRUMENTO LEGAL Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” POR ESCRITO O VIA CORREQ ELECTRONICO EL CALCULO DE LA PENA
CONVENCIONAL, DENTRO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y POSTERIORES AL ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE QUE SE
TRATE.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE EL PROVEEDOR DEBA EFECTUAR POR
CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO; EN EL SUPUESTO QUE EL CONTRATO SEA RESCINDIDO EN TERMINOS DE LO PREVISTO
EN LA CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL
HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL PAGO DE LA PENA PODRA EFECTUARSE A TRAVES DEL ESQUEMA E5CINCO PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y
APROVECHAMIENTOS (DPA'S), A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, O LA ENTIDAD; O BIEN, A TRAVES DE UN COMPROBANTE DE
EGRESO (CFDI DE EGRESO) CONOCIDO COMUNMENTE COMO NOTA DE CREDITO, EN EL MOMENTO EN EL QUE EMITA EL COMPROBANTE DE
INGRESO (FACTURA O CFDI DE INGRESO) POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS, EN TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

EL IMPORTE DE LA PENA CONVENCIONAL, NO PODRA EXCEDER EL EQUIVALENTE AL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL

CONTRATO, Y EN EL CASO DE NO HABERSE REQUERIDO ESTA GARANTIA, NO DEBERA EXCEDER DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO
TOTAL DEL CONTRATO.
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CUANDO “EL PROVEEDOR” QUEDE EXCEPTUADO DE LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN LOS SUPUESTOS PREVISTO EN
LA “LAASSP", EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO QUE SE PUEDE APLICAR, SERA DEL 20% (VEINTE POR CIENTO)
DEL MONTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS FUERA DE LA FECHA CONVENIDA, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL TERCER
PARRAFO DEL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR’ SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS O REGISTROS REQUERIDOS
PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

DECIMA SEXTA. SEGUROS

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL PROVEEDOR” CONTRATE UNA POLIZA
DE SEGURO POR RESPONSABILIDAD CIVIL.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES E INSUMOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS INSTALACIONES SENALADAS EN EL ANEXO 1 DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO SERAN REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO” SOLO CUBRIRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), EN LOS TERMINOS DE LA
NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, A
FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR
CON LA CONFORMIDAD PREVIA'Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD
INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO
QUE SE OBLIGA A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL INSTITUTO” O A
TERCEROS.

DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE ““EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, “EL
PROVEEDOR”, SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS E INTERESES DE “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA
DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, SACANDOLA EN PAZ Y A SALVO.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO EXCLUSIVO PARA LA CONSECUCION DEL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A TERCEROS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS LEYES GENERAL Y FEDERAL,
RESPECTIVAMENTE, DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS, Y DEMAS LEGISLACION APLICABLE.

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES” RECABEN CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DEL PRESENTE
CONTRATO, DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS AVISOS DE PRIVACIDAD RESPECTIVOS.

POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR” ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO DE SU PARTE, O DE SUS
EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
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CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 55 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 102,
FRACCION II, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” EN EL SUPUESTO DE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE
RESULTEN IMPUTABLES, PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DE MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A
“EL PROVEEDOR”, AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASI COMO, AL PAGO DE GASTOS NO
RECUPERABLES PREVIA SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO
TODOS SUS EFECTOS LEGALES, S| “EL INSTITUTO” ASILO DETERMINA; Y EN CASO QUE SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUE DIERON ORIGEN A LA
SUSPENSION, SE PODRA INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA SIGUIENTE.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD” CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE
EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “EL INSTITUTO”, O SE DETERMINE LA
NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA
INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE OFICIO, EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, PODRA DAR POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”, ELLO CON INDEPENDENCIA DE LO
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA QUE ANTECEDE.

CUANDO “EL INSTITUTO” DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR”, DEBIENDO
SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE, SE PRECISARAN LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA
MISMA Y PAGARA A “EL PROVEEDOR” LA PARTE PROPORCIONAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, ASI COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES
EN QUE HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y
SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN
LA FRACCION |, DEL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO Y HACER EFECTIVA LA FIANZA
DE CUMPLIMIENTO, CUANDO “EL PROVEEDOR" INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, SIN NECESIDAD DE
ACUDIR A LOS TRIBUNALES COMPETENTES EN LA MATERIA, POR LO QUE, DE MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, SE ENTENDERA POR
INCUMPLIMIENTO:

a) LA CONTRAVENCION A LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE
CONTRATO.

b) SI TRANSFIERE EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A UN TERCERO AJENO A LA
RELACION CONTRACTUAL.

c¢) S| CEDE LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL
INSTITUTO”,

d) SISUSPENDE TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PRESENTE CONTRATO.

e) SINO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO
Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

f)  SINO PROPORCIONA A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS,
VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN.

g) SOLO PARA PROVEEDORES EXTRANJEROS. S| CAMBIA DE NACIONALIDAD E INVOCA LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA
RECLAMACIONES Y ORDENES DE “EL INSTITUTO”.

h) SIES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO.

i) Sl NO ENTREGA DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO.

i) Sl LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES O LAS DEDUCCIONES AL PAGO, IGUALAN EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O ALCANZAN EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATO CUANDO NO SE
HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO;

k) S| DIVULGA, TRANSFIERE O UTILIZA LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO:

) SI'SE COMPRUEBA LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O DOCUMENTACION PROPORCIONADA PARA EFECTO DEL
PRESENTE CONTRATO;

m) CUANDO “EL PROVEEDOR” Y/O SU PERSONAL, IMPIDAN EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO":

n) EN GENERAL, INCURRA EN INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE ESTIPULEN EN EL PRESENTE CONTRATO
O DE LAS DISPOSICIONES DE LA “LAASSP” Y SU REGLAMENTO.
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PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COM!JN]CARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” EL
INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE
LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABIVLES SIGUIENTES, TOMANDO EN CONSIDERACION LOS
ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PROVEEDOR”, DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO POR
RESCINDIDO EL CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PROVEEDOR” DICHA DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE
DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL
PROVEEDOR”.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO” PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL
PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA
NECESIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA
RESCISION DEL MISMO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DARO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,
“EL INSTITUTO” ELABORARA UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE
OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR”, OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL
INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO, APLICANDO LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO
MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL
ARTICULO 52 DE LA “LAASSP”.

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, S| SE PRESENTA DE
NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, O RESCINDIRLO, APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.

SI SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE HUBIERAN ENTREGADO PAGOS
PROGRESIVOS, ESTE DEBERA DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULO 51,
PARRAFO CUARTO, DE LA “LAASSP”.

LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES
DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE INTERVIENEN EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO” RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU
CASO PUEDAN EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE INDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE PODRA
CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O INTERMEDIARIO.

“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION
DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO”, AS{ COMO EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR" EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD
LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE
CONTRATO.

PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” RECIBA UNA DEMANDA LABORAL POR
PARTE DE TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”, EN LA QUE SE DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”, “EL
PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, LA INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS, O LA SOLICITUD DE COTIZACION Y EL MODELO DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA
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CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA
“LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA EJ’ECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR Y QUE SE RELACIONAN EN EL
PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE DECLARACIONES, POR LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O
EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO, REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA, AL
TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TITULO TERCERO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO A
TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA'Y SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA. JURISDICCION A

X

; " N\
“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, AS| COMO PARA LO NO PREVISTO EN EL
MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO
EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO, ALCANCE Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO, EN
VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO,
ERROR, MALA FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES, POR TRIPLICADO, EN LA CIUDAD DE
SALTILLO, COAHUILA, EL DIA 09 DE MAYO DEL 2023,

POR LO ANTERIOR EXPUESTO, “EL INSTITUTO” Y “EL PROVEEDOR”, MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS,
VALOR Y ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE
:LO RATIFICAN:

POR:
“EL INSTITUTO”
NOMBRE CARGO RF.C.
TITULAR DEL ORGANO DE OPERACION ]

ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
ESTATAL COAHUILA

LIC. ARMANDO RICO ALMANZA TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS _
“‘AREA JURIDICA" JURIDICOS

SE TESTA R.F.C. DE LOS SERVIDORES PUBLICOS POR CONSIDERARSE INFORMACION CONFIDENCIAL DE
PERSONAS FISICAS INIDENTIFICADAS E IDENTIFICABLES, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR SU ESFERA JURIDICA.
LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 113 FRACCION | DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A

LA INFORMACION PUBLICA.
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A ARGUELLO ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE I
TRADOR CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
DEL CONTRATC'
= o T
I{G. ALEJANDRO QUINTANAR PINEDA TITULAR DE LA COORDINACION DE I
*AREA CONTRATANTE" ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO |

INFORMACION CONFIDENCIAL DE PERSONAS FiSICAS INIDENTIFICADAS E

IDENTIFICABLES, CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR SU ESFERA JURIDICA.

LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 113 FRACCION | DE

LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE RFC. o 523

7/ ]

C. RIGOBERTO RAMON RAMON

GRUPO RIVIERA DEL SURESTE, S.A.DEC.V.
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) ~ ANEXO 1 (UNO)
CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES
PROPUESTA ECONOMICA DEL SERVICO SUBROGADO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA, ABRIL A -
DICIEMBRE 2023 . Precio unitario .
Né. de I Recoleccion de ropa sucia en kilogramos (kg) po:lf(‘ilr;;(r’:mo Importes Adjudicados
par;ci e Nombre de la Unidad Médical No Médica Abril -Diciembre , de ropa (KG)
» ; Minimo (Kgrs.) Maximo (Kgrs.) Minimo Maximo
1 HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 1
1 HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 2
1 HOSPITAL GENERAL DE SUB-ZONA No. 6
1 HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 7
1 HOSPITAL GENERAL DE SUB-ZONA No. 13 436,044 1,090,111 $20.99 $9,152,563.56 $22,881,429.89
1 HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 92
1 HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 11
1 PLANTA DE LAVADO
Monto de la Fianza | $ 2,288,142.98

ANEXO 2 REQUERIMIENTO DEL SERVICIO SUBROGADO DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA, EJERCICIO 2023 PARA LOS MESES
i MARZO-DICIEMBRE
Recoleccion de ropa sucia en kilogramos (kg)
;?&Z URG amae e IamUér:'iic‘i::\d ediathe Por dia Mensual Marzo-Diciembre
Minimo | Maximo | Minimo Maximo Minimo Maximo
1 COAHUILA | Hospital General de Zona No. 1 23691 | 59227 | 7,107.20 17,768.00 | 71,072.00 | 177,680.00
1 COAHUILA | Hospital General de Zona No. 2 151.28 | 378.20 | 4,538.40 11,346.00 | 45,383.20 | 113,458.00
1 COAHUILA | Hospital General de Sub-Zona No. 6 58.45 146.13 | 1,753.60 438400 | 17,535.60 | 43,839.00
1 COAHUILA | Hospital General de Zona No. 7 39059 | 976.47 | 11,717.60 | 29,294.00 | 117,178.00 | 292,945.00
1 COAHUILA | Hospital General de Sub-Zona No. 13 79.92 199.80 | 2,397.60 5,994.00 | 23,976.00 | 59,940.00
1 COAHUILA | Hospital General de Zona No. 92 175.72 | 439.29 | 527152 13,178.80 | 52,715.20 | 131,788.00
1 COAHUILA | Hospital General de Zona No. 11 55.22 138.05 | 1,656.56 414140 | 16,565.60 | 41,414.00
1 COAHUILA | Planta de Lavado 116.83 | 292.08 | 3,504.92 8,762.30 | 35,049.20 | 87,623.00
TOTALES 1,265 3,162 37,947 94,869 379,475 948,687
Nota: Las cantidades minimas y maximas diarias y mensuales de ropa a lavar y entrega de ropa limpia, se sefalan (nicamente como
referencia para facilitar la elaboracion de la cotizacion o propuesta econoémica

DOMICILIOS Y LUGARES DE ENTREGA

UNIDAD MEDICA LOCALIDAD DIRECCION
Hospital General de Zona No. 1 SALTILLO CALZADA ANTONIO NARRO ESQ. LUIS GUTIERREZ NO. 620 ZONA CENTRO
Hospital General de Zona No. 2 SALTILLO BLVD. VENUSTIANO CARRANZA ESQ. BLVD. HUMBERTO HINOJOSA S/N COLONIA KIOSKO
Hospital General de Sub-Zona No. 6 PARRAS CALLE FRANCISCO |. MADERO ESQ. CON MATAMOROS SN
Hospital General de Zona No. 7 MONCLOVA | BLVD. HAROLD R. PAPE Y DE LA FUENTE COL. GUADALUPE ZONA CENTRO
Hospital General de Sub-Zona No. 13 ACURA BLVD. VICENTE GUERRERO ESQ. ALVARO OBREGON SIN
Hospital General de Zona No. 92 ACURA CALLE FRANCISCO JAVIER MINA ESQ. JOSE DE LAS FUENTES RODRIGUEZ NO. 4530 COL. SAN ANDRES
Hospital General de Zona No. 11 PIEDRAS NEGRAS | BLVD. ELISEO MENDOZA BERRUETO NO. 3701 COL. DELICIAS C.P. 26070
Planta de Lavado TORREON BLVD. REVOLUCION Y CALLE JAZMIN COL. TORREON JARDIN
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ANEXO 2 (DOS)
OFICIO DE DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DE CONTRATO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Organc de Operacién Administrativa

GOBIERNO DE

et ; Desconcentrada en Coahuila
MEXIQO EMSS Jefatura de Servicios Administrativos
Departamento de Conservacién y Servicios Generales
Oficina de Ropa Hospitalaria

of N° 059001 100100/061/2023 Saltillo, Coahuila a 19 de Enero 2023

Lic. Saul Ayala Argliello
Encargado del Departamento de Conservacion y Servicios Generales
Presente

Por este medio y con la finalidad de observar lo establecido en los numerales 4.17 y 4.24.6 inciso b) y
(ltimo parrafo del numeral 5.3.15 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, le comunico gue como Titular del Departamento de Conservacién vy
Servicios Generales ha sido designado como Administrador de los Contratos que resuiten del
procedimiento de contratacion del “SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO,
LAVADO, PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA
HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS”, por lo que se le exhorta, a que cumpla con las atribuciones
y obligaciones inherentes a dicha designacion, con base en los principios de Honradez, Eficacia y
Eficiencia que rigen nuestra Institucién en beneficio de los derechohabientes.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

y Servicios Generales

2023
k= Fraiicisco
S VLA
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OORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y SRATET
CONTRATACIO(P:J DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, CODIGO DE COM

C-2023-00036143
IMSS PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA
HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS
ANEXO 3 (TRES)
DICTAMEN DE DISPONIBLIDAD PRESUPUESTAL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
' DELEGACION Coahuila
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
FoLIO: 0000040630-2023 [ Dictamen de inversion
Dictamen de Gasto
Dependencia Solicitante: 035 Coazhuila
(059001 Oficina del OOAD COAHUILA
(140100 DeptoConsev y Servs Grales J
Concepto: DICTAMEN PREVIO DE LA PARTIDA 42062107 SUB POR SERV DE INTEN Y LAVADO DE ROPA SOL CON OFICIO 7
NO 0305 DE FECHA 21 DE FEBRERO 2023 ‘
J
Fecha Elaboracion; (210212023 S
Total Comprometido (en pesos): $ 32,616,751.00
Cuenta; 42062107 Sub. serv. limpieza lav. ropa Unidad de Informacién: 050701 Centro de Costos: 200903
Partida Presupuestaria SHCP: . 35801 Servicios de lavanderia, limpieza e higiene
OMPROMETIO0 MENSUAL (on mkos ge pacac ] 4T~
ENE [ _Fes [ _MAR ABR MAY [ JUN [ oL T aéo T ser [__ocT [ Nov [ _oc | (Z /
0.0 5,026.7] 3,206.7 3.1851]  + 3170.2] 3.149.5] 2,958.0] 3.030.5] 3.028.6] 5.170.8] 690.7 | 0.0/
DISPONIBLE (en nwioz e us08);
00 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] 0.0

El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emile en términos de lo sedalado en el numeral 7.5.9.4 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, 144y 148 del Reglamento interior del
IMSS, es responsabilidad del drea solicitante el destino y aplicacién de los recursos. También se informa Que este documento Unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en CUrso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en el Mddulo de Control de Compromisos, en la combinacion unidad de informacién y centro de costas, los montos sefalados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

ATENTAMENTE

= -~ 3
. T‘ RAFAEL EDUARPO 4YALA FARIAS
& Af DA | MEs | ARO
RAFAEL EDUARDO AYALA FARIAS DICTAMINADO DEFINITIVO
<~ 7
_ 1 7 )

oxcmw% DEFINITIVO ‘

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : $ 00

Clave: 617C-009-001
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ANEXO 4
RECOLECCION DE ROPA SUCIA Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA
(CONFORME AL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA Y RECOLECCION DE ROPA HOSPITALARIA REUSABLE, CLAVE 14C3-008-041)

RECOLECCION DE ROPA HOSPITALARIA SUCIA

EL SERVICIO DE LAVADO E HIGIENIZADO DE ROPA HOSPITALARIA, SERA DE ACUERDO A LA FRECUENCIA Y HORARIOS DE RECOLEC'CION, ASI
COMO LAS CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS DIARIAS Y MENSUALES ESTABLECIDAS EN EL ANEXO 2 “CANTIDAD MINIMA Y MAXIMA DE
RECOLECCION DE ROPA SUCIA."

EL PRESTADOR DEL SERVICIO REALIZARA LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA EN LA ROPERIA DE LA UNIDAD MEDICA, EN CONJUNTO CON EL
RESPONSABLE DE ROPERIA DE LA UNIDAD MEDICA, QUIEN TENDRA LA RESPONSABILIDAD DEL CONTEQ Y LA ENTREGA DE ROPA SUCIA,

SE INTEGRARAN BULTOS DE ROPA (SUCIA Y/O NUEVA) POR TIPO DE PRENDA, QUE SERAN ENVIADOS A LAS INSTALACIONES DEL PRESTADOR
DEL SERVICIO PARA EL LAVADO E HIGIENIZADO EN EL CASO DE ROPA SUCIA Y EN EL DE ROPA NUEVA PARA LA ELIMINACION DE RESIDUOS
PROVENIENTES DEL PROCESO DE SU FABRICACION.

LA ROPA SUCIA PROVENIENTE DE PACIENTES CON ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA, DEBERA SER TRANSPORTADA Y DEPOSITADA EN
BOLSAS DE PLASTICO COLOR VERDE O TRANSPARENTES, CON ETIQUETA QUE CONTENGA LA LEYENDA ‘ROPA CONTAMINADA', CON LA
SIGUIENTE INFORMACION:

FECHA,

SERVICIO, —
CANTIDAD DE ROPA, POR TIPO DE PRENDA, ( ‘;
NOMBRE DE LA ENFERMERA RESPONSABLE DEL PACIENTE.

POSTERIORMENTE SE PROCEDERA A LA CARGA DEL VEHICULO DESTINADO POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA TRANSPORTAR LA ROPA A

SUS INSTALACIONES, PREVIA VERIFICACION DE QUE NO CONTIENE ROPA LIMPIA.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO, TANTO EN RUTAS UNIDIRECCIONALES COMO EN RUTAS MULTIDIRECCIONALES DEBERA CERRAR LA CAJA DEL
VEHICULO, CADA QUE REALICE LA RECOLECCION DE ROPA SUCIA , , EN BASE A LOS HORARIOS Y FRECUENCIAS DE RECOLECCION
ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 1 “DOMICILIO HORARIOS Y FRECUENCIAS".

UNA VEZ REALIZADAS LAS ACTIVIDADES ANTERIORES EL PRESTADOR DEL SERVICIO TRASLADA EL VEHICULO QUE CONTIENE ROPA SUCIA Y/O
NUEVA A SUS INSTALACIONES, PARA LLEVAR A CABO EL LAVADO E HIGIENIZADO DE LAS PRENDAS.

UNA VEZ QUE ES DESCARGADA LA ROPA SUCIA Y/O NUEVA EN LAS INSTALACIONES DEL PROVEEDOR, SE TRASLADA EL VEHICULO AL AREA
DESIGNADA PARA SU LIMPIEZA E HIGIENIZACION.

ENTREGA DE ROPA LIMPIA

EN TERMINOS DEL NUMERAL 15.3 Y ANEXO 9 “PROCESO DE HIGIENIZADO DE LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA HOSPITALARIA"
(CONFORME A LA GUIA TECNICA PARA EL HIGIENIZADO DEL VEHICULO, CLAVE14C3-008-010) EL VEHICULO DESTINADO AL TRANSPORTE DE ROPA
LIMPIA, DEBERA LAVARSE Y DESINFECTARSE PREVIO A SU CARGA, LO CUAL, DEBERA REGISTRARSE EN BITACORA INDICANDO LA FRECUENCIA
DE ESTE PROCESOC.

LA BITACORA, DEBERA SER MOSTRADA POR DEL PRESTADOR DEL SERVICIO AL PERSONAL DE ROPERIA DE LA UNIDAD USUARIA, PARA QUE
ESTE VERIFIQUE QUE SE LLEVO A CABO EL PROCESO DE HIGIENIZADO DEL VEHICULO, ASI MISMO EN EL MOMENTO DE LA ENTREGA EL
TRANSPORTE NO DEBERA CONTENER BASURA NI MANCHAS DE SUCIEDAD, COMO POLVO, SANGRE, GRASAS, ETC.

EL VEHI'CUlLO ES CARGADO CON ROPA LIMPIA DE ACUERDO A LAS CANTIDADES Y TIPO DE ROPA SUCIA Y/O LIMPIA QUE FUE ENTREGADA EN LA
UNIDAD MEDICA.

ENLOS VVEHI'CULOS DESINFECTADOS CONFORME AL PROCESO DE HIGIENIZADO, CONSIDERADO EN EL ANEXO 9 (*PROCESO DE HIGIENIZADO DE
LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA HOSPITALARIA"), PARA LA ENTREGA DE ROPA LIMPIA, NO PODRA TRANSPORTARSE ROPA
SUCIA.

SE COLOCA SELLO'Y CANDADO EN LAS PUERTAS DE LA CAJA DEL VEHICULO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO TRASLADA EL VEHICULO A LA UNIDAD MEDICA DE ACUERDO A LA FRECUENCIA Y HORARIOS DE ENTREGA DE
ROPA LIMPIA.
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UNA VEZ QUE EL VEHiC}ULO ARRIBE A LA UNIDAD MEDICA, SE TRASLADA AL AREA DE DESCARGA DE ROPA LIMPIA E INFORMA AL JEFE O
ENCARGADO DE ROPERIA PARA PROCEDER A DESCARGAR LAS PRENDAS.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA DESCARGAR LA ROPA LIMPIA EMPLAYADA Y EMPAQUETADA, EN CONDICIONES OPTIMAS DE MANEJO.

LA ROPA LIMPIA DEBERA COINCIDIR EN SU TOTALIDAD CON LA CANTIDAD Y TIPO DE PRENDAS QUE FUERON ENTREGADAS EN LA RECOLECCION
DE ROPA SUCIA.
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ANEXO 5
o FASES DEL PROCESO DE LAVADO Y FORMULAS
(CONFORME A LA GUIA TECNICA DE LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA, CLAVE 1240-006-002)

FASES DEL PROCESO DE LAVADO

FASE DE PRELAVADO
EL PROPOSITO DEL PRELAVADO ES EL DE ROMPER Y SOLTAR LA SUCIEDAD DE LA TELA, DEBIENDO ALCANZAR LOS NIVELES DE ALCALINIDAD
ESTABLECIDOS EN LA ESTRUCTURA DE LAS FORMULAS DE LAVADO, DE ACUERDO AL TIPO DE ROPA QUE SERA PROCESADA.

1.2. FASE DE JABONADURA

EN ESTA FASE, LOS PRODUCTOS QUE SE AGREGAN AQUI DEBEN RESPONDER EFECTIVAMENTE AL TRABAJO DE ATRAPAR LA MUGRE DE LAS
MANCHAS SUELTAS Y MANTENERLAS EN SUSPENSION HASTA QUE SEAN DRENADAS Y ENJUAGADAS PARA EVITAR QUE SE VUELVAN A
DEPOSITAR EN LA TELA.

1.2.1. DESINFECCION Y BLANQUEO

EN ESTA FASE, LA ROPA ESTA LIMPIA, SIN EMBARGO, PARA LLEVAR A CABO EL LAVADO E HIGIENIZADO DE LA ROPA, ES NECESARIO EL USO DE
BLANQUEADOR, EL CUAL TIENE COMO PROPOSITO REMOVER LAS MANCHAS QUE PUDIERON HABERSE QUEDADO EN LAS PRENDAS, DESPUES
DE LAS FASES DE PRELAVADO Y JABONADURA, Y DE LA MISMA MANERA ELIMINAR CUALQUIER MICRORGANISMO PRESENTE EN LAS PRENDAS.

CON LA FINALIDAD DE DISMINUIR EL DANO CATALITICO AL TEXTIL, RESULTA CONVENIENTE DOSIFICAR HIPOCLORITO DE SODIO A UNA
CONCENTRACION DEL 1%, APLICANDO UNA TEMPERATURA DE 60 A 71°C EN LAS FASES DE JABONADURAS. DE ACUERDO AL TIPO DE MANCHA'Y
GRADO DE SUCIEDAD CON QUE SE ENCUENTRA LA ROPA SE DEBE CONSIDERAR LA SIGUIENTE TABLA PARA LA SELECCION Y DETERMINACION
DEL CLORO DISPONIBLE POR CADA LITRO DE AGUA EN LA TINA.

CONCENTRACION DE CLORO DISPONIBLE (HIPOCLORITO
DE SODIO AL 1%) POR CADA LITRO DE AGUA EN LA TINA
DE LA LAVADORA (PPM)

TIPO DE FORMULA DE LAVADO POR GRADO DE SUCIEDAD

@

|. ROPA NUEVA 30A40

Il ROPA ESPECIAL (COBERTOR DE CAMA HOSPITALARIA) |30 A 40

lll ROPA MEDIANAMENTE SUCIA 75A85 T
IV. ROPA MUY SUCIA 120 A 130

V. ROPA SEPTICA/CONTAMINADA O CON MANCHA DE 140 A 160

TIEMPO MAYOR A 24 HORAS

1.3 FASE DE NEUTRALIZADO

EN ESTA FASE, SE LLEVA A CABO COMO ULTIMA OPERACION DE LAVADO, PARA NEUTRALIZAR CUALQUIER ALCALINIDAD MENOR RESIDUAL
PRESENTE POR LA’AD|C|ON DE PRODUCTOS QUIMICOS DE LAVADO. ES RECOMENDABLE QUE EN EL PROCESO DE NEUTRALIZADO SE DOSIFIQUE
EL PRODUCTO QUIMICO DE ACUERDO AL PROCESO QUE SEGUIRA LA PRENDA, YA SEA SECADO Y/O ACONDICIONADO, PARA LA OBTENCION

FINAL DE UN PH EN LAS PRENDAS DE 5.5. A 6.5.
FORMULAS DE LAVADO POR GRADO DE SUCIEDAD

FORMULA DE LAVADO PARA ROPA NUEVA

TIEMPO INYECCION | DRENADO DE
| ease NIVE |TEMP. | DE PRODUCTO | CANTIDA | DOSIFICACI ALCALINIDA | DEAGUA | AGUA A CANAL
L | ACCION | QUIMICO D ONTOTAL |PH |DTOTAL
DE MECANICA ML | MY PP LIMPI | REUS | DESECH | REUSO
AGUA MIN A |lo o
7y PRELAVADOR »
01 | PREJABONADU | BAJO , !
o DETERGENTE MAx, | 1300-1400
1ER. ENJUAGUE
02 | {ER ALTO
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2D0. ENJUAGUE
03 | FINALY ALTO
PREEXTRACC.
SELTRALIANT NEUTRALIZAN 55- | MENOR DE
EDE BAJO Te 65 |300
04 | ALCALINIDAD :
EXTRACCION
FINAL
FINAL DEL
PROCEDIMIENT
0
DUREZA :
AGUA DE ALCALINIDAD: , CLORO: '
iy . o i PH: . TIEMPO TOTAL DEL PROCESO MINUTOS:
. ' : CLAVE HIPOCLORITO DE SODIO
CLAVE PRELAVADOR;: CLAVE DETERGENTE: CLAVE NEUTRALIZANTE: 0 CLORO ORGANICO:
FORMULA DE LAVADO PARA ROPA ESPECIAL (COBERTOR DE CAMA HOSPITALARIA)
TIEMPO INVECCION | DRENADO DE AGUA
NIVE | TEMP. |DE PRODUCTO | CANTIDA | DOSIFICACI ALCALINIDA | DE AGUA A CANAL
N° | FASE L |°c ACCION | QuiMICO D ONTOTAL |PH |DTOTAL
DE MECANICA MLIL | (M) PPM LIMPI | REUS | DESECH |REUSO
AGUA “MIN A o |o
1ER. ENJUAGUE
01 | INiCIAL ALTO
T PRELAVADOR Py
02 ;iEJABONADU BAJO SETERGENTE 19| 1300 1400
1ER. ENJUAGUE
03 | 1ER ALTO
200.
ENJUAGUE
s | NS ALTO
PREEXTRACC.
EEDUETRAL'ZANT .- NEUTRALIZAN 55- | MENOR DE
TE 65 |300
05 | ALCALINIDAD
EXTRACCION
FINAL
FINAL DEL
PROCEDIMIENT
0
DUREZA :
AGUA DE ALCALINIDAD: , CLORO: .
SUMINISTRE: o Ser) PH: s TIEMPO TOTAL DEL PROCESO MINUTOS:
, | | CLAVE HIPOCLORITO DE SODIO
CLAVE PRELAVADOR: CLAVE DETERGENTE: CLAVE NEUTRALIZANTE: 0 CLORO ORGANICO:
FORMULA PARA EL LAVADO DE ROPA MEDIANAMENTE SUCIA
TIEMPO INYECCION | DRENADO DE AGUA
- NIVE | TEMP. |DE PRODUCTO | CANTIDA | DOSIFICACI ALCALINIDA | DE AGUA A CANAL
N° L |°c ACCION | QUIMICO D ONTOTAL |PH |DTOTAL
DE MECANICA ML |y PPM LIMPI | REUS | DESECH |REUSO
AGUA MIN A o |o
1ER. ENJUAGUE
011 INiciAL ALTO
200.
02 | ENJUAGUE ALTO
INICIAL
1A, PRELAVADOR 120
03 PREUABONADL | BAJO e 120 | 1500-1600.
04 | 2. BAJO PRELAVADOR 120 | 1500-1600
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I;;R\EJABONADU DETERGENTE MAX.
DETERGENTE
1A, 10.2-
05 | jABONADURA | BAYO T 10,8, | 00-1000
1ER. ENJUAGUE
06 | 1R ALTO
200
ENJUAGUE
0P ik b ALTO
PREEXTRACC.
E%UETRAL'ZANT - NEUTRALIZAN 55- | MENOR DE
TE 65 |300
08 | ALCALINIDAD
EXTRACCION
FINAL
FINAL DEL
PROCEDIMIENT
0
DUREZA :
AGUA DE ALCALINIDAD: , CLORO: ,
SUMINISTRO: _— PPM PH: =Y TIEMPO TOTAL DEL PROCESO MINUTOS:
] ) ) CLAVE HIPOCLORITO DE SODIO
CLAVE PRELAVADOR: CLAVE DETERGENTE: CLAVE NEUTRALIZANTE: o e CREINICO:
FORMULA DE LAVADO PARA ROPA MUY SUCIA
TIEMPO INYECCION | DRENADO DE AGUA
st NIVE | TEMP. |DE PRODUCTO | CANTIDA | DOSIFICACI ALCALINIDA | DE AGUA A CANAL
N° L |°c ACCION | QuIMICO ) ONTOTAL |PH |DTOTAL
DE MECANICA MLIL | (M) PPM LMPI | REUS | DESECH |REUSO
AGUA MIN A o o
1ER, ENJUAGUE
01 | INicIAL BAJC
1A, PRELAVADOR o
02 ;iEJABONADu BAJO CETERGENTE 150 | 16001900
2A. : PRELAVADOR po
03 ;iEJABONADU AJO S 155 | 1600-1900
i ) DETERGENTE -~
04 | r onaDURA | BAYO e 1021 1000-1200
2A. DETERGENTE 10.2-
05 | 2 naoURa | BAO = 152 1 10001200
1ER ENJUAGUE
06 | g ALTO
200
ENJUAGUE
g7 | BN ALTO
PREEXTRACC.
U . NEUTRALIZAN 55- | MENOR DE
1E 65 |300
08 | ALCALINIDAD
EXTRACCION
FINAL
FINAL DEL
PROCEDIMIENT
0
DUREZA :
AGUA DE ALCALINIDAD: ) CLORO: )
SUMINISTRO: - PP PH: PPM TIEMPO TOTAL DEL PROCESO MINUTOS:
g 1 ) CLAVE HIPOCLORITO DE SODIO
CLAVE PRELAVADOR: CLAVE DETERGENTE: CLAVE NEUTRALIZANTE: 0 CLORO ORGANICO:
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FORMULA DE LAVADO PARA ROPA SEPTICA/ICONTAMINADA O CON MANCHA DE TIEMPO MAYOR DE 24 HORAS
TIEMPO INVECCION | DRENADO DE AGUA
— NIVE | TEMP. |DE PRODUCTO | CANTIDA | DOSIFICACI ALCALINIDA | DE AGUA A CANAL
N® L | ACCION | QUIMICO D ONTOTAL |PH |DTOTAL
DE MECANICA MLIL | (ML) PPM LIMPI | REUS | DESECH | REUSO
AGUA MIN A |lo o
1ER. ENJUAGUE
01 | foR.EN ALTO st [Nno s NO
200.
02 |ENJUAGUE | ALTO sl [No |sl NO
INICIAL
3ER. ENJUAGUE
03 | 3R EH ALTO si [No sl NO
40, ENJUAGUE
04 | OB ALTO si N0 s NO
1A PRELAVADOR 20
05 ;iEJABONADU BAJO SETERGENTE 130 121002000 |81 [NO | NO NO
o é/;E ABON PRELAVADOR 130
PREVABONADU | BALO S 130 21002000 |51 [NO |8 NO
i DETERGENTE Tieh,
07 | s |ERO —— 02 l104400  |sI [NO s NO
o5 DETERGENTE 102
08 | inums | BAO e 2 01400 |81 [NO | NO
1ER. ENJUAGUE
09 [ 1ER ALTO s N0 s NO
200
ENJUAGUE
10 | ENAS ALTO si N0 s NO
PREEXTRACC.
NEUTRALIZANT
E DE BAJO ﬁEUTRAL'ZAN gg g"OEONOR DE 1g1 [NOo s NO
11 | ALCALINIDAD :
EXTRACCION
FINAL
FINAL DEL
PROCEDIMIENT
0
AGUA DE , ALCALINIDAD: , , .
A 5o DUREZA:  PPM | ALC PH: CLORO: PPM | TIEMPO TOTAL DEL PROCESO MINUTOS:
. . ‘ CLAVE HIPOCLORITO DE SODIO
CLAVE PRELAVADOR: CLAVE DETERGENTE: CLAVE NEUTRALIZANTE: el ol
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JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS LA-50-GYR-050GYR026-N-77-2023
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IMSS CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE EXTERNO, LAVADO, CODIGO DE COMPRANET
PLANCHADO, DOBLADO, EMPLAYADO O EMPAQUETADO Y ENTREGA DE ROPA LIMPIA C-2023-00036143
HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS

~ ANEXO®6
o MANUAL GRAFICO DE PLANCHADO Y DOBLADO
(CONFORME A LA GUIA TECNICA DE DOBLADO, CLAVE 14C3-006-005 Y A LA GUIA TECNICA DE PLANCHADO, CLAVE 14C3-006-004)

PLANCHADO

EL PLANCHADO CONSISTE EN EL ALISAMIENTO Y ESTIRAMIENTO DE LOS TEXTILES CON QUE SE ENCUENTRAN CONFECCIONADAS LAS PRENDAS,
ACTIVIDAD QUE SE DESARROLLA EN EL AREA DE EQUIPOS DE PLANCHADO, PARA POSTERIORMENTE SER DOBLADAS Y EMPAQUETADAS PARA
SU ENVIO A LA UNIDAD MEDICA.

11 ESTA ETAPA SE LLEVA A CABO UTILIZANDO EQUIPOS DE PLANCHADO PLANOS, CONOCIDOS COMUNMENTE COMO MANGLES, LAS PRENDAS
QUE REQUIEREN PLANCHADO SON:

COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA

SABANA PARA CAMA HOSPITALARIA

SABANA CLINICA

SABANA DE PUBIS

SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CARA O CRANEO

SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GENERAL

SABANA PARA COLCHONETA DE PISO

DEPENDIENDO DE LAS DIMENSIONES DE CADA PRENDA, EL OPERADOR DEBERA EXTENDER POR COMPLETO LAS PRENDAS A PLANCHAR, ASi
EVITARAN QUE SE QUIEBRE O SE DOBLE LA TELA AL PASAR POR EL MANGLE.

ES NECESARIO QUE PARA LAS ETAPAS DE Y PLANCHADO, SE PONGA EN PRACTICA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE MANOS, DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO 7 PARA EVITAR EL POSIBLE TRASPASO DE BACTERIAS AL MOMENTO DE TENER CONTACTO CON LAS PRENDAS.

EMPAQUETADO DE ROPA LIMPIA ) ’ i
LA CANTIDAD DE PIEZAS POR PAQUETE DEPENDERA DEL TIPO DE PRENDA, EL CUAL VARIA DE TAMANO, VOLUMEN Y PESO, POR LO QUE EN LA
SIGUIENTE TABLA SE ESTABLECEN LAS CANTIDADES QUE DEBERAN CONTENER LOS PAQUETES DE CADA CONCEPTO DE ROPA LIMPIA.

CANTIDAD DE PRENDAS POR PAQUETE DE ROPA LIMPIA Y PESO POR PAQUETE . - .
PIEZAS POR PESO UNITARIO | PESO POR
NG | TG DEEREND PAQUETE '_(KG) | pralETE(KE)
ROPA DE CAMA
1 COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA 5 1,336 6.680
2 COBERTOR PARA CUNA CANASTILLA 20 0.370 7.400
3 COLCHA PARA CAMA HOSPITALARIA 10 0.986 9.860
4 FUNDA PARA COJIN DE CAMA HOSPITALARIA 40 0.100 4,000
5 SABANA PARA CAMAS HOSPITALARIAS 10 0.702 7.020
6 SABANA CLINICA 15 0.401 6.015
7 SABANA PARA INCUBADORA Y CUNA CANASTILLA 40 0.141 5.640
ROPA DE CIRUGIA
8 COMPRESA DE CAMPO 40 0.133 5.320
9 COMPRESA DE ENVOLTURA DOBLE 20 0.283 5.660
10 COMPRESA HENDIDA 20 0.133 2.660
11 COMPRESA DE 0JOS 20 0.129 2.580
12 FUNDA PARA MESA MAYO 20 0.231 4620
13 SABANA DE PUBIS 15 0.498 7.470
14 SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA DE CRANEO O CARA 10 0.833 8.330
15 SABANA HENDIDA PARA CIRUGIA GENERAL 10 0.834 8.340
16 UNIFORME QUIRURGICO FILIPINA CIRUJANO 10 0.207 2.070
17 UNIFORME QUIRURGICO PANTALON CIRUJANO 10 0.305 3,050
18 BATA QUIRURGICA 10 0.455 4,550
ROPA DE PACIENTE
19 BATA PARA ADULTO 10 0.391 3.910
20 BATA PARA AISLAMIENTO 10 0.300 3.000
21 BATA PARA NINO 10 0.234 2.340
22 CAMISETA PARA RECIEN NACIDO 20 0.050 1,000
23 CAMISON PARA NINO 10 0.193 1.930
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24 CAMISON PARA PACIENTE 10 0.364 3.640
25 PANAL DE FRANELA 25 0.063 1.575
26 TOALLA PARA BANO 20 0.207 4.140
27 SABANA PARA COLCHONETA DE PISO* 20 0.215 4.300
28 CONTENEDOR PARA BULTO DE ROPA SUCIA 15 0.401 6.015

*DE USO EXCLUSIVO EN GUARDERIAS

EN EL CASO DE QUE HAYA SOBRANTES SE PODRAN ENTREGAR PAQUETES CON MENOR NUMERO DE PRENDAS A LAS ESTABLECIDAS POR
PAQUETE EN LA TABLA ANTERIOR.

GRAFICOS DE DOBLADO DE ROPA HOSPITALARIA

AL SALIR DE LA MAQUINA PLANCHADORA O DE LA SECADORA LAS PRENDAS SE SOMETEN A UN DOBLADO, YA SEA POR MEDIOS MECANICOS O
EN FORMA MANUAL. EL DOBLADO DE ROPA HOSPITALARIA, ASI COMO EL NUMERO DE PRENDAS POR PAQUETE DEBE CUMPLIR CON LAS
CARACTERISTICAS CONTENIDAS EN LOS GRAFICOS DE DOBLADO, POR LO QUE SE ILUSTRA EL DOBLADO DE LOS CONCEPTOS DE ROPA
HOSPITALARIA.

COBERTOR PARA CAMA HOSPITALARIA

o

e i et G e

Yl

.

oo o e e e e e e e e e e o e ax
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PRESENTACION DEL DOBLADO

QEGTIINDO DORI E7 TERCER

mnNDT 17

PRIMFER DORIT F7 CUARTO PRESENTA
DOBLEZ TONT
TRANSVE
RSAL
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Cobertor para Cuna

PRESENTACION DEL DOBLADO

PRIMER DORIT EF7

TERCER
DOBLEZ
SEGUNDO DOBLEZ
PRESENTA
BULTO
EMPLAYADO 6
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Colcha para Cama Hospitalaria

BB B8 &

PRESENTACION DEL DOBLADO

Dp—— M,,A,‘--m»,.m-_m.m.‘,.._-_m

s e e e S T e e T

10 Piezas

SEGUNDO DOBLEZ
PRIMER DOBLEZ
TERCER DOBLEZ
CUARTO QUINTO
NORT F7 . b PRESENTA

BULTO
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Funda para Cojin de Cama Hospitalaria

&

PRESENTACION DEL DOBLADO

—_—
SEGUNDO DOBLEZ TERCER
TD ANTCVU/TDCAT DOBLEZ
40 Piezas
PRIMER DOBLEZ PRESENTACTO

BULTO

e ey 4 e~ o~
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Séabana para Cama Hospitalaria

i
&

........

PRESENTACION DEL DOBLADO

PRIMER DOBLEZ

CUARTO QUINTO
DORT.E7Z DORT E7

SEGUNDO DOBLEZ
TERCER DOBLEZ
10 Piezas
por

PRESENTA BULTO
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Sédbana Clinica
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oy, ! &
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1 ¥
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1 ¥ ]
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PRESENTACION DEL DOBLADO
——— —_—
SEGUNDO DOBLEZ TERCER
mNDT &7
TRANSVERSAL
PRIMER DOBLEZ
................ 15 Piezas

QUINTO PRESENTA

CUARTO
NORT F7

mNDT &7

BULTO

E R Lo~ o~
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Séabana para Incubadora y Cuna

)
g

!

: "C;‘.;};w ':::'-:;V
L g 5w 5 Sk B A AR o e o S ek B ]
PRESENTACION DEL DOBLADO
SEGUNDO DOBLEZ Tt
TRANSVERSAT,
PRIMER DOBLEZ A0
TRANSVERSAL Btezas
PRESENTA
BULTO

FMPT AYADO A
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Compresa de Campo

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ
PRIMER DOBLEZ TERCFR NDORI F7
> 40 Piezas
por
CUARTO PRESENTACT BULTO
DOBLEZ TANADT AN AT A
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Compresa de Envoltura Doble

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO DOBLEZ
PRIMER DOBLEZ TERCER NORIF7
20 Piezas
por
CUARTO PRESENTACT nomata
DOBLEZ
BULTO
EMPLAYADO o6
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Compresa Hendida

i e s e

PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGIINDO DORT F7
—_—

PRIMER DORT E7
TERCFER DORITE7

4._
20 Piezas
por
CUARTO paauete
DORIT E7Z PRESENT

BULTO

TANADT AXT AN L
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Compresa de Ojos
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PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGITNDO DORT E7
—

PRTMER DORI.E7
- TEFRCER DORTE7Z

L

20 Piezas
por paquete

CUARTO
NORITEZ PRESENTACT

BULTO

TAADT AXZT AT L
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HOSPITALARIA PROPIEDAD DEL IMSS

Funda para Mesa Mayo

PRESENTACION DEL DOBLADO

@

TERCER
NORTE7
PRIMER SEGUNDO
mNDT 07 nNDT 07
PRESENTACT
BULTO
EMPLAYADO 6
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Sabana de Pubis
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PRESENTACION DEL DOBLADO

SEGUNDO TERCER

mnNDT 07 mnNDT &7

PRIMER DOBLEZ

l | > 15 Piezas

por

PRESENTA

QUINTO

nNoDrT o7

BULTO
CUARTO EMPT AVADN A

DORIE7Z.
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ANEXO 7

HIGIENE DE MANOS

LAS MANOS SON EL VEHICULO MAS FRECUENTE DE TRANSMISION DE MICROORGANISMOS, PUDIENDO PROVOCAR INFECCIONES ASOCIADAS A
LA ATENCION DE LA SALUD, TAMBIEN DENOMINADAS INFECCIONES NOSOCOMIALES U HOSPITALARIAS; SITUACION, POR LA QUE ES NECESARIO
QUE TODAS LAS PERSONAS INVOLUCRADAS (PERSONAL DEL INSTITUTO Y PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO) EN EL MANEJO DE ROPA
HOSPITALARIA REALICE LA HIGIENE DE MANOS, POR SER UN PROCEDIMIENTO FUNDAMENTAL DE LAS PRECAUCIONES ORDINARIAS Y ES
INDISCUTIBLEMENTE, LA MEDIDA MAS EFICAZ DE CONTROL DE LAS INFECCIONES.

LA HIGIENE DE MANOS ES EL PROCEDIMIENTO MAS IMPORTANTE Y EFICAZ PARA LA PREVENCIOIN Y CONTROL DE LAS INFECCIONES, ES UNA
ACCION MUY SIMPLE QUE SE PUEDE REALIZAR MEDIANTE EL LAVADO DE MANOS CON AGUA Y JABON O CON UNA SOLUCION HIDROALCOHOLICA.

LAS PERSONAS QUE ENTREN EN CONTACTO CON LA ROPA HOSPITALARIA SUCIA Y LIMPIA, DEBE EFECTUAR LA HIGIENE DE SUS MANOS POR
MEDIO DE FRICCION Y ARRASTRE MECANICO, MEDIANTE EL USO DE AGUA Y JABON, ASI COMO EMPLEAR EL USO DE TOALLA DE PAPEL
DESECHABLE PARA SECARLAS CON EL PROPOSITO DE REDUCIR EN ELLAS LA FLORA MICROBIANA TRANSITORIA Y RESISTENTE.

INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA HIGIENE DE MANOS, EN APEGO AL "PROCEDIMIENTO PARA LA DETERMINACION DE NECESIDADES Y
CONTROL DE ROPA HOSPITALARIA REUSABLE EN LAS UNIDADES MEDICAS HOSPITALARIAS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
CLAVE 2430-003-007"

EQUIPO Y MATERIAL QUE SE REQUIERE PARA LA HIGIENE DE LAS MANOS

LAVABO

AGUA

JABON LIQUIDO O DE BARRA

DISPENSADOR PARA JABON LIQUIDO

TOALLAS DE PAPEL DESECHABLE (5
CONTENEDOR PARA BASURA MUNICIPAL { //
GEL ANTIBACTERIAL
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PROCEDIMIENTO Y REQUERIMIENTO ILUSTRATIVO, PARA LA HIGIENE DE MANOS CON AGUA Y JABON

@ Duracién de todo el procedimiento: 20-20 segundos

Deposite en |a palma de la mano una dosis de producto suficiente para Fratese las palmas de 1as manos
cubrir todas las superficies; entra si;

Frétese la paima de la mano derecha Frotese las paimas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre i, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos ¥ vicoversa, opuesta, agarrandose los dedos;

Frotese con un movimiento de rotacion Fratese la punta de los dedos de la Una vaz secas, Sus manos son
ol pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras.
palma de la mano derecha y viceversa; mano izquierda, haciendo un

maovimiento de rotaclén y viceversa,
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HIGIENE DE MANOS CON SOLUCION HIDROALCOHOLICA

1.- DEPOSITE EN LA PALMA DE LA MANO UNA CANTIDAD DE SOLUCION HIDROALCOHOLICA SUFICIENTE PARA CUBRIR TODAS LAS SUPERFICIES A
TRATAR, APROXIMADAMENTE DE 3 A 5 ML.

2.- FROTE LAS PALMAS DE LAS MANOS ENTRE S| Y LA PALMA DE LA MANO DERECHA CONTRA EL DORSO DE LA MANO IZQUIERDA,
ENTRELAZANDO LOS DEDOS Y VICEVERSA.

3- LAS PALMAS DE LAS MANOS ENTRE Si CON LOS DEDOS ENTRELAZADOS, FROTANDO BIEN LOS ESPACIOS INTERDIGITALES.

4- EL DORSO DE LOS DEDOS DE UNA MANO CON LA PALMA DE LA MANO OPUESTA, AGARRANDOSE LOS DEDOS.

5.- CON UN MOVIMIENTO DE ROTACION EL PULGAR IZQUIERDO CON LA PALMA DE LA MANO DERECHA Y VICEVERSA.

6.- LA PUNTA DE LOS DEDOS DE LA MANO DERECHA CONTRA LA PALMA DE LA MANO IZQUIERDA DE ROTACION Y VICEVERSA Y LOS NUDILLOS,
7.- DEJAR SECAR, UNA VEZ SECAS SUS MANOS SON SEGURAS.

4 Duracion de todo el procedimiento: 20-30 segundos

Doposite en s paima de la mano una dosis de producto suliciente para Frotese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies; ontre si;

Frotese la palma de la mano derecha Fritese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano lzquicrda entre 5, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano
antrelazando los dados y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos:

Frotese con un movimiente de rotacion Frotese la punta de los dedos de la Una vaz secas, SUs manes son
al pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras.
palma de la mano derecha y viceversa; mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacién y viceversa,
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ANEXO 8 (OCHO)
FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
Afianzadora
Denominacién social: . en lo sucesivo la "Afianzadora".
Domicilio: .
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (numero de oficio y fecha).
Beneficiaria:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: Durango nimero 291, piso 10 Colonia Roma Norte, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06700, CDMX.
El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Beneficiaria": rosario.quiroz@imss.gob.mx.

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC: ;

Domicilio: (El mismo que aparezca en el contrato principal).

Datos de la péliza: Q )
Numero: (Nimero asignado por la "Afianzadora’) '
Monto Afianzado: (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).

Moneda: Peso Mexicanos.

Fecha de expedicion: (El dia de la fecha de suscripcion del contrato prevista en el mismo o dentro de los diez dias naturales posteriores).

Obligacion garantizada: EI cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los términos de la Clausula PRIMERA de la
presente poliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, segtin sea el caso de conformidad con lo estipulado en la Cléusula de Ejecucion de la
Garantia de Cumplimiento en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso de presentarse algun incumplimiento,
se har efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se hara
efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato, en lo sucesivo el "Contrato":

Namero asignado por "la Contratante™: , Numero de Procedimiento:
Objeto: .
Monto del Contrato: (Con nimero v letra, sin el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda: Peso Mexicanos.

Fecha de suscripcion:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente pdliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la
Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar),
renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il'y tltimo pérrafo, y articulo 49, fraccion Il de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amig.org.mx

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
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GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS.
PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta poliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se refiere esta poliza y en sus
convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la
clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

La "Afianzadora", se compromete a pagar a ‘la Beneficiaria”, hasta el monto de esta péliza, que es (con niimero y letra sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado) que representa el ___% (sefalar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o
varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta poliza, siempre y cuando no se rebase
el 20% de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, la "Afianzadora” emitira el documento
modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea
novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, la "Afianzadora" se reserva el derecho
de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, la "Afianzadora"
podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en
el “Contrato” se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, la "Afianzadora" pagara de forma
proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas. s

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA. \ (

La "Afianzadora”, se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permaneceré vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del "Contrato" y continuara
vigente en caso de que "la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del "Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan
con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razéon del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.
QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originaimente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo para el cumplimiento
del “Contrato” garantizado y sus anexos, el fiado daré aviso a la "Afianzadora”, la cual debera emitir los documentos modificatorios o
endosos correspondientes.

La "Afianzadora" acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta poliza se refiere, atn en el caso de que se otorgue prorroga,
espera o ampliacion al fiado por parte de la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se
actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que
se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera emitir el o las actas
circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, la "Afianzadora" otorgara el o los
endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que
el fiado exhiba a la "Afianzadora" dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de
ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los terminos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los
endosos que emita la "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la
pdliza inicial.
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SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta péliza de fianza, y, en su caso, la
indemnizacion por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado
obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

La "Afianzadora" debera comunicar a'la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompafiandole las
constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto
se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por la "Afianzadora” por lo que
subsistira su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumio en la presente poliza de fianza y en sus
documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara liberada de su obligacion fiadora siempre y cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del
servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual debera presentar a la "Afianzadora” la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el
incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el "Contrato”, "la Contratante" haya
calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y
por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en
la caratula de la presente poliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279 de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier
oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion mercantil y a falta de
disposicion expresa el Codigo Civil Federal.
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ANEXO 9 (NUEVE)

PROCESO DE HIGIENIZADO DE LOS VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA HOSPITALARIA
(CONFORME A LA GUIA TECNICA PARA EL HIGIENIZADO DEL VEHICULO, CLAVE14C3-006-007)
OBJETIVO DE LA HIGIENIZACION DEL VEHICULO
EL OBJETIVO PRINCIPAL DE HIGIENIZAR LOS VEHICULOS DESPUES DE LA DESCARGA DE ROPA SUCIA, ES EVITAR LA PROPAGACION DE AGENTES
INFECCIOSOS QUE PUEDAN CONTENER LAS PRENDAS, DE ESTA MANERA, LAS PRENDAS SERAN ENTREGADAS PARA SU UTILIZACION EN LA
UNIDAD MEDICA EN CONDICIONES DE USO, ESTO ES, LIBRE DE MANCHAS, SUCIEDAD, MAL OLOR, RESIDUOS DE PRODUCTO QUIMICO Y LIBRE DE
CUALQUIER ORGANISMO PATOGENO.
PROCESO DE LAVADO Y DESINFECCION DE VEHICULOS

LOS ENCARGADOS DEL LAVADO Y DESINFECCION DE LOS VEHICULOS, DEBEN UTILIZAR GUANTES DE HULE, ANTEOJOS DE PROTECCION, CUBRE
BOCAS, ZAPATO DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y TODOS LOS IMPLEMENTOS NECESARIOS PARA SU SEGURIDAD.

ETAPA UNO, LIMPIEZA INICIAL EN SECO

ESTA ETAPA INCLUYE LA RETIRADA DE TODOS LOS RESTOS VISIBLES, SE EMPEZARA POR EL INTERIOR DEL CAMION, TRABAJANDO DESDE LA
SUPERFICIE SUPERIOR HASTA LA INFERIOR, CONTINUANDO CON LA PARTE EXTERNA DE LOS VEHICULOS.

ETAPA DOS, LIMPIEZA INICIAL EN HUMEDO

EN ESTE PASO SE ELIMINARA LOS RESIDUOS QUE NO HAYAN PODIDO ELIMINARSE CON LA LIMPIEZA EN SECO, SE SUGIERE EMPLEAR AGUA A
TEMPERATURA AMBIENTE, SE DEBE COMENZAR CON EL PUNTO MAS ALTO DEL VEHICULO Y TERMINANDO CON LA PARTE MAS BAJA, TENIENDO
EL CUIDADO DE REMOVER TODA LA SUCIEDAD MISCIBLE CON EL AGUA.

R
ETAPA TRES, LIMPIEZA CON JABON .

DESPUES DE LA LIMPIEZA EN HUMEDO AU'N QUEDARAN RESTOS DE MATERIAL CON UN ALTO PODER DE CONTAMINACION Y CUANDO ANADIMOS
JABONADURA A BASE DE MEZCLA DE DETERGETE LA CONTAMINACION SE REDUCE.

EL USO DE JABONADURA EN ESTA ETAPA JUNTO AL EMPLEO DE AGUA GARANTIZA UNA BUENA LIMPIEZA, SE LIMPIARA TODO EL INTERIOR DE LA
CAJA DEL VEHICULO INCLUYENDO RUEDAS Y CARROCERIA QUE PUEDA TENER CONTACTO CON ROPA LIMPIA O QUE REPRESENTE UN RIESGO
DE CONTAMINACION EN AREAS LIMPIAS.

ETAPA CUATRO, USO DE DESINFECTANTES

EL CLORO ES UN DESINFECTANTE DE ALTO NIVEL, EN EL PROCESO DE LIMPIEZA VA A PROVOCAR LA DESTRUCCION DE MICROORGANISMOS
PATOGENOS, LOS ANTISEPTICOS EVITAN LA FORMACION DE LOS MISMOS, YA QUE EMPELAN AGENTES DESINFECTANTES QUE SON SUSTANCIAS
QUIMICAS CAPACES DE ELIMINAR CUALQUIER BACTERIA SOBRE SUPERFICIES.

EL DESINFECTANTE PUEDE APLICARSE POR MEDIO DE UN ASPERSOR, SE ROCIA EN LAS PAREDES INTERIORES, SUPERFICIES Y PUERTAS DEL
CAMION; EN CASO DE NO CONTAR CON ASPERSOR UTILIZAR UN TRAPEADOR O UNA MOPA QUE SEA DE USO EXCLUSIVO PARA ESTE PASO.

ETAPA CINCO, USO DE LAMPARA GERMICIDA

EN ESTA ULTIMA ETAPA SE UTILIZAN LOS RAYOS UV POR MEDIO DE UNA LAMPARA DE LUZ ULTRAVIOLETA, LA CUAL EMITE UNA RADIACION QUE
PENETRA LA PARED CELULAR DE LOS MICROORGANISMOS QUE PUDIERAN HABER QUEDADO DESPUES DEL USO DE DESINFECTANTES, LA
LAMPARA AUMENTA SU EFICIENCIA A UNA TEMPERATURA DE 40°C.

MIENTRAS SE ENCUENTRE ENCENDIDA LA LAMPARA GERMICIDA DENTRO DEL CAMION NADIE PERMANECERA DENTRO DE LA UNIDAD Y SE
MANTENDRAN LAS PUERTAS CERRADAS. UNA VEZ HIGIENIZADO EL VEHICULO, QUEDA LISTO PARA TRANSPORTAR ROPA LIMPIA,
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