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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL PARA:
HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 27, GUARDERIA NUMERO 26, CENTRO DE SEGURIDAD SOCIAL “FELIX
AZUELA", UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR NUMERO 41 Y DEPORTIVO BENITO JUAREZ, PARA CUBRIR
NECESIDADES DEL 01 DE ENERO DE 2024 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024, CON CARACTER NACIONAL, QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL A TRAVES DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO
FEDERAL, REPRESENTADO POR EL DR. JOSE ANTONIO ZAMUDIO GONZALEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR
DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, EN
ADELANTE “EL INSTITUTO" Y, POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA, COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE
C.V,, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA POR EL C. FRANCISCO RIPOLL ALCALDE, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “ELINSTITUTO” DECLARA QUE:

1.1. ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, QUE TIENE A SU CARGO LA ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL COMO UN SERVICIO PUBLICO DE CARACTER NACIONAL, EN
TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4 Y 5, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL. ADEMAS, ESTA FACULTADO
PARA CELEBRAR LOS ACTOS JURIDICOS NECESARIOS PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA
LOS QUE FUE CREADO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251, FRACCIONES IV Y V, DE LA LEY DEL
SEGURO SOCIAL.

1.2. EL DR. JOSE ANTONIO ZAMUDIO GONZALEZ, TITULAR Y REPRESENTANTE LEGAL DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL, ES UN SERVIDOR
PUBLICO ADSCRITO A LA MISMA Y CUENTA CON FACULTADES LEGALES PARA CELEBRAR EL PRESENTE
CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES,
SIN QUE ELLO IMPLIQUE LA NECESIDAD DE CELEBRAR CONVENIO MODIFICATORIO. LAS FACULTADES
REFERIDAS CONSTAN EN PODER QUE LE FUE CONFERIDO MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NUMERO
94,989, DE FECHA 13 DE FEBRERO DE 2020, PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO LUIS RICARDO
DUARTE GUERRA, TITULAR DE LA NOTARIA 24 DE LA CIUDAD DE MEXICO, ACTUANDO COMO ASOCIADO
EN EL PROTOCOLO DE LA NOTARIA 98 DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE LA CUAL ES TITULAR EL
LICENCIADO GONZALO M. ORTIZ BLANCO, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS (REPODE) EL DIA 19 DE FEBRERO DE 2020, BAJO LOS FOLIOS NUMEROS 97-7-
19022020-145406 Y 97-7-19022020-145637, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL
5316 INCISO B), DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

1.3. DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 84, DEL )g/
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, . {
Y CON FUNDAMENTO EN LO PREVISTO EN EL NUMERAL 5.3.15 INCISO B), DE LAS POLITICAS, BASES Y \\
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EL ARQ. JOEL ULISES MIRANDA BARILLAS, ENCARGADO DEL
DESPACHO DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES, ES EL SERVIDOR i
PUBLICO DESIGNADO PARA ADMINISTRAR, DAR SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS i
OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, QUIEN PODRA SER SUSTITUIDO 'gﬂ
EN CUALQUIER MOMENTO, BASTANDO PARA TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y a
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FIRMADO POR EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA ELLO, INFORMANDO A “EL PROVEEDOR”
PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO.

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL OFICIO NUMERO 35 90 01 140 100/7852/2023, MEDIANTE EL
CUAL SE DESIGNA QUE EJERZA FUNCIONES EN ESE CARACTER DEL 13 DE DICIEMBRE DE 2023 AL 22
DE DICIEMBRE DE 2023.

ASIMISMO, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL NUMERAL 5.3.15 ULTIMO PARRAFO, DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, LA MTRA. RUTH MARTINEZ CRUZ, JEFA DE LA
OFICINA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES, INTERVIENE COMO AUXILIAR DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. DICHO AUXILIAR ES
CORRESPONSABLE DE LAS ACTIVIDADES QUE SE LES ASIGNEN Y DE INFORMAR AL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO CON LA PERIODICIDAD Y FORMA QUE SE LE INDIQUE. EL AUXILIAR DEL CONTRATO
PODRA SER SUSTITUIDO EN CUALQUIER MOMENTO EN SU CARGO O FUNCIONES, BASTANDO PARA
TALES EFECTOS UN COMUNICADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO
PARA ELLO, DIRIGIDO AL REPRESENTANTE DE “EL PROVEEDOR” PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE
CONTRATO.

1.4. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 FRACCION |, DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y CON FUNDAMENTO EN
LO PREVISTO EN LOS NUMERALES 4.31 Y 5.3.8 INCISO B) DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS
EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIALEL ARQ. JOEL ULISES MIRANDA BARILLAS, ENCARGADO DEL DESPACHO DEL
DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES INTERVINO COMO AREA
CONTRATANTE EN EL PROCEDIMIENTO DEL CUAL DERIVO EL PRESENTE INSTRUMENTO.JURIDICO.

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL OFICIO NUME.RO 3590 01 140 100/7652/2023, MEDIANTE EL
CUAL SE DESIGNA QUE EJERZA FUNCIONES EN ESE CARACTER DEL 13 DE DICIEMBRE DE 2023 AL 22
DE DICIEMBRE DE 2023.

15. LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA NUMERO LA-50-GYR-050GYR016-N-9-2024 DE CARACTER NACIONAL, REALIZADO
AL AMPARO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EN LOS ARTICULOS 35 PARRAFO SEGUNDO Y TERCERO, DE LA LEY
FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA. ARTICULO 277 G, DE LA LEY DEL
SEGURO SOCIAL. ARTICULOS 1 FRACCION IV, 2 FRACCIONES I, IV, VII, 3 FRACCION IX, 11, 24, 25, 26
FRACCION | Y PARRAFOS SEGUNDO, QUINTO, SEPTIMO, OCTAVO, NOVENO Y DECIMO, 26 BIS FRACCION
Il, 27 PARRAFOS PRIMERO, CUARTO Y QUINTO, 28 FRACCION 1, 29 FRACCIONES |, II, Ill, IV, V, VI, VII, VI,
IX, X, XII, XIII, XIV, XV Y XVI, 30, 32 PARRAFO SEGUNDO; 33 PARRAFOS PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO
Y CUARTO, 33 BIS PARRAFOS PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO Y QUINTO, 34 PARRAFOS
PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO, QUINTO Y SEXTO, 35 FRACCIONES | Y Ill, 36, 36 BIS
FRACCION I, 37 FRACCIONES I, Il, Ill, IV, V Y VI, PARRAFOS SEGUNDO, TERCERO, QUINTO, SEXTO,
SEPTIMO Y OCTAVO, 37 BIS, 38 PARRAFOS PRIMERO, TERCERO Y CUARTO, 44 PARRAFO PRIMERO; 45
FRACCIONES I, II, Ill, IV, V, VI, VI, VIIL, IX, X, X1, XII, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIll, XIX, XX, XXI'Y XXIl, 46
PARRAFOS PRIMERO, SEGUNDO Y QUINTO, 47 FRACCIONES 1Y II, 48 FRACCION Ii, 49 FRACCION Ii; 50
FRACCIONES I, II, Il IV, V, VI, VII, VI, IX, X, XI, XIl, XIll Y XIV, 51, 53, 53 BIS, 54, 54 BIS Y 57 PARRAFO
TERCERO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
ARTICULOS 2 FRACCIONES I, II, lll, VII, VIII, IX, Y X, 31 PARRAFOS PRIMERO Y TERCERO, 34, 35

- FRACCIONES | Y II; 39 FRACCIONES | INCISOS A), B) C), D) E), F) Y G) , Il INCISOS A), B), D), F), G), H) E |
PUNTOS 1, 3, 4,5 Y 6, lIl INCISOS B), D), E), F), G), H), 1), J) Y K), IV, V, VI INCISOS A), B) C), D) E), F), G), H)
1):YJ), VILY VIl INCISOS A), B), D) E) Y F); 42; 44 FRACCIONES |, II INCISOS A), B) C), D) Y E), Il Y IV; 45
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FRACCION Il, 46 FRACCIONES |, Il, IV, V, VI, VI Y VII; 47 PARRAFOS PRIMERO, CUARTO, QUINTO,
SEPTIMO, OCTAVO, NOVENO Y DECIMO, 48 FRACCIONES |, II, lll, IV, V INCISOS A) Y B), VI, VI, Vil
INCISOS A), B) C), D) Y E), IX Y X, 49 PARRAFOS PRIMERO Y SEGUNDO, 50 PARRAFOS PRIMEROS,
SEGUNDO Y TERCEROQ, 51 PARRAFO PRIMERO Y SEGUNDO E INCISOS A Y B; 54, 55, 57, 58, 81, 82, 84, 85
FRACCIONES I, II, I Y V, 88 FRACCIONES |, II, 11 Y 1V, 89, 90, 95, 96, 97, 98, 100 Y 103 DEL REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

“EL INSTITUTO” CUENTA CON RECURSOS SUFICIENTES Y CON AUTORIZACION PARA EJERCERLOS EN
EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, COMO SE
DESPRENDE DE LOS CERTIFICADOS DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIOS CON NUMEROS DE
FOLIO 0000015361-2024 Y 0000009650-2024, DE FECHA 19 DE OCTUBRE DE 2023, CORRESPONDIENTE A
LA CUENTA CONTABLE NUMERO 42061105. “ANEXO 1 (UNO) DEL PRESENTE CONTRATO”.

CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS421231145.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN AVENIDA INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL NUMERO 5421,
COLONIA MAGDALENA DE LAS SALINAS, ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO, CODIGO POSTAL 07760,
CIUDAD DE MEXICO, MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE
CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” DECLARA QUE:

ES UNA PERSONA MORAL LEGALMENTE CONSTITUIDA MEDIANTE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 1,
DE FECHA 29 DE ENERO DE 1973, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO LUIS DE ANGOITIA Y
GAXIOLA, NOTARIO PUBLICO NUMERO 109 DEL DISTRITO FEDERAL AHORA CIUDAD DE MEXICO,
INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO, BAJO PARTIDA NUMERO 16,
VOLUMEN TERCERO, LIBRO TERCERO, SEGUNDO AUXILIAR, DE FECHA DE REGISTRO 01 DE MAYO DE
1973, DENOMINADA DISTRIBUIDORA DE GAS NATURAL DEL ESTADO DE MEXICO, S.A.

MEDIANTE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 52,244, DE FECHA 09 DE FEBRERO DE 1999, OTORGADA
ANTE LA FE DEL LICENCIADO LUIS DE ANGOITIA BECERRA, TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO 230 DEL
DISTRITO FEDERAL AHORA CIUDAD DE MEXICO, ACTUANDO EN PROTOCOLO DE LA NOTARIA NUMERO
109 DEL PROPIO DISTRITO, DE LA QUE ERATITULAR EL LICENCIADO LUIS DE ANGOITIA Y GAXIOLA, EN
CUYO PROTOCOLO CONSTA EL CAMBIO DE DENOMINACION A COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE
C.V., CUYO OBJETO SOCIAL ES: LA PRESTACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL
SEGUN SE DEFINE BAJO LOS TERMINOS DEL REGLAMENTO DE GAS NATURAL Y CUALESQUIERA
OTRAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES Y EFECTUAR CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD QUE APOYE
DIRECTAMENTE Y QUE ESTE RELACIONADA CON DICHO OBJETO, INCLUYENDO, PERO NO
LIMITANDOSE A LA RECEPCION, TRANSPORTE, ENTREGA Y COMERCIALIZACION DE GAS NATURAL
DENTRO DE UNA ZONA GEOGRAFICA, ASI COMO LLEVAR A CABO CUALESQUIERA OTRAS
ACTIVIDADES QUE SEAN COMPLEMENTARIAS AL SERVICIOS (ASi) DE DISTRIBUCION Y QUE BENEFICIE
DIRECTAMENTE AL MISMO.

EL C. FRANCISCO RIPOLL ALCALDE, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, CUENTA CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO Y OBLIGAR A SU
REPRESENTADA EN LOS TERMINOS PACTADOS POR LAS PARTES, LO CUAL ACREDITA MEDIANTE
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 73,197, DE FECHA 18 DE JULIO DE 2019, OTORGADA ANTE LA FE DEL C.
JOSE MARIA MORERA GONZALEZ, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 102, DE LA CIUDAD DE
MEXICO, MISMO QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE NO LE HAN SIDO LIMITADO
NIREVOCADO EN FORMA ALGUNA.

“
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2.3. REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICAS, Y CUENTA CON LA ORGANIZACION Y
ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU CUMPLIMIENTO.

2.4. CUENTA CON SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CME730129A79. SUNUMERO DE REGISTRO
PATRONAL ES I Y SU NUMERO DE PROVEEDOR ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL ES 0000035197.

2.5. ACREDITA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION VIGENTE, INCLUYENDO LAS DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL
DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES Y LAS DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CONFORME A LAS OPINIONES DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EMITIDAS POR EL SAT, INFONAVIT E IMSS, RESPECTIVAMENTE. “ANEXO 4 (CUATRO) DEL
PRESENTE CONTRATO".

2.6. TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN AVENIDA MARINA NACIONAL NUMERO 60, PISO 6, OFICINAS 601
Y 602, COLONIA TACUBA, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL 11410,
MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO.

2.7. BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA QUE NI EL NI NINGUNO DE LOS SOCIOS O
ACCIONISTAS DESEMPENAN UN EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO, NI SE
ENCUENTRAN INHABILITADOS PARA ELLO, O EN SU CASO QUE, A PESAR DE DESEMPENARLO, CON LA
FORMALIZACION DEL PRESENTE CONTRATO NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 49, FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS LO CUAL SE CONSTATO POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN “EL
INSTITUTO”, EN CONCORDANCIA CON LOS ARTICULOS 50, FRACCION Il DE LA “LAASSP" Y 88,
FRACCION | DE SU REGLAMENTO; AS| COMO QUE “EL PROVEEDOR” NO SE ENCUENTRA EN ALGUNO
DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 Y PENULTIMO Y ANTEPENULTIMO PARRAFOS DEL ARTICULO 60
DE LA “LAASSP".

3. DE“LAS PARTES™

3.1. QUE ES SU VOLUNTAD QUE PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATQ SE ENTIENDA POR:
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: EL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE
ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO Y SUS ANEXOS.
COMPRANET: SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL.
DOF. - DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.

IMSS: INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

INFONAVIT. - INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES.

IVA. - IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

LAASSP- LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.
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Se testan datos referentes a registro patronal, por considerarse
informacion confidencial de persona moral identificada o
identificable y cuya difusién puede afectar la esfera privada de la
misma, de conformidad con el articulo 113, fraccién lll de la Ley
-Federal.de Transparencia y-Acceso a-lainformacion-Pablica. - oo
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PREI MILLENIUM. - SISTEMA DE PLANEACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES QUE
PROVEE INFORMACION INTEGRAL Y EN LINEA A LAS PRINCIPALES AREAS DEL IMSS,
ADMINISTRADO POR LA DIRECCION DE FINANZAS DEL IMSS.

RLAASSP- REGLAMENTO DE LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

RFC. - REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.
SAT. - SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

3.2. QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y SUJETARSE A SUS TERMINOS Y
CONDICIONES, POR LO QUE DE COMUN ACUERDO SE OBLIGAN DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

EL “PROVEEDOR” ACEPTA Y SE OBLIGA A PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO” LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL PARA: HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 27,
GUARDERIA NUMERO 26, CENTRO DE SEGURIDAD SOCIAL “FELIX AZUELA”, UNIDAD DE MEDICINA
FAMILIAR NUMERO 41 Y DEPORTIVO BENITO JUAREZ, PARA CUBRIR NECESIDADES DEL 01 DE ENERO DE
2024 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA
CONVOCATORIA, ESTE CONTRATO Y LOS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO,
CONFORME LA DESCRIPCION SIGUIENTE:

RELACION DE ANEXOS DEL PRESENTE CONTRATO

NUMERO DE -
ANEXO DENOMINACION
1 (UNO) DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
2 (DOS) ANEXO TECNICO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
3(TRES) POR REGLA GENERAL, LOS CONTRATOS CUYA ELABORACION CORRESPONDE AL

DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES, EL ANEXO NUMERO 3
CORRESPONDE, EN SU CASO, AL CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA, EL CUAL
NO RESULTA APLICABLE PARA EL PRESENTE CONTRATO. EN TENOR DE LO ANTERIOR
Y CON LA FINALIDAD DE QUE PERSISTA LA HOMOGENEIDAD EN TODOS LOS
CONTRATOS  RESPECTO AL ORDEN Y CONSECUTIVO DE LOS ANEXOS QUE LOS
CONFORMAN, SE DETERMINA QUE, EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO DEL
ANEXO NUMERO 2 SE PROSIGUE CON EL ANEXO NUMERO 4.
4 (CUATRO) e OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES, EMITIDA POR EL
SAT, VIGENTE Y POSITIVA A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.
s OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL, EMITIDA POR EL IMSS, VIGENTE Y POSITIVA A LA FECHA DE FIRMA
DEL PRESENTE CONTRATO.
e CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES
PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, EMITIDA POR EL INFONAVIT,

VIGENTE Y SIN ADEUDOS A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO. LN
o 5 (CINCO) PROPUESTA ECONOMICA ©
R P 6 (SEIS) DESCRIPCION PORMENORIZADA DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE T
BN CONTRATO (QUE INCLUYA: RELACION Y DOMICILIO DE LAS UNIDADES CONTEMPLADAS P
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EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, PLAZOS, CONDICIONES, ENTREGABLES
ESTABLECIDOS, DESCRIPCION DEL SERVICIO CONFORME LA PROPUESTA
ADJUDICADA, SEGUN CORRESPONDA, ENTRE OTROS).

7 (SIETE) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PROVEEDOR” COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE
ESTE CONTRATO, LA CANTIDAD MINIMA DE $744,805.68 (SETECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL
OCHOCIENTOS CINCO PESOS 68/100 M.N.) MAS IMPUESTOS POR $119,168.90 (CIENTO DIECINUEVE MIL
CIENTO SESENTA Y OCHO PESOS 90/100 M.N.) Y UN MONTO MAXIMO DE $1,862,014.20 (UN MILLON
OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS MIL CATORCE PESOS 20/100 M.N.), MAS IMPUESTOS QUE ASCIENDE A
$297,922.27 (DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS VEINTIDOS PESOS 27/100 M.N.).

EL PRECIO UNITARIO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO ES EL SIGUIENTE:

NUMERO DE CONTRATO: DSG-N-24-35-1105-003

PARTIDA UNICA

VIGENCIA DE LA |TIPO DE

CONTRATACION: CONTRATO MONTO DE LA ADJUDICACION

DEL 01 DE ENERODE | ABIERTO | $1,862,01420 (UN MILLON OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS MIL
2024 AL 31 DE | ENMONTO. | CATORCE PESOS 20/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR
DICIEMBRE DE 2024. . AGREGADO, PARA SER EJERCIDO EN HASTA 193,155 METROS
CUBICOS DE GAS NATURAL, A UN PRECIO UNITARIO POR METRO
cUBICO A RAZON DE $9.64 (NUEVE PESOS 64/100 M.N.), MAS EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, CONFORME A LAS NECESIDADES DE
LAS UNIDADES SIGUIENTES: HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO
27, GUARDERIA NUMERO 26, CENTRO DE SEGURIDAD SOCIAL “FELIX
AZUELA", UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR NUMERO 41 Y DEPORTIVO
BENITO JUAREZ.

LOS 193,155 METROS CUBICOS DE GAS NATURAL, ES UNA CANTIDAD
ESTIMADA, PUES EL PRECIO DEL GAS NATURAL NO ES UN PRECIO
FIJO. DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, LOS 193,155 METROS
CUBICOS DE GAS NATURAL, PUEDEN SER MAS O PUEDEN SER
MENOS, CONFORME AL COMPORTAMIENTO DE PRECIOS DE DICHO
ENERGETICO EN CORRELACION CON EL IMPORTE ADJUDICADO EN EL
FALLO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LA-50-GYR-
050GYR016-N-9-2024 Y EL PREVISTO EN EL PRESENTE CONTRATO.
CON INDEPENDENCIA DEL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO PARA
DETERMINAR EL PRECIO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, LOS
METROS CUBICOS SUMINISTRADOS CONFORME AL PRECIO QUE
CORRESPONDA NO PUEDEN NI DEBEN EXCEDER DEL IMPORTE
ADJUDICADO EN EL FALLO DE DICHA LICITACION Y EL PREVISTO EN EL
PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE EL FACTOR PREPONDERANTE
PARA EJERCER ES EL PRESUPUESTO ADJUDICADO NO LOS METROS
CUBICOS. EN ESE TENOR, EL PRESENTE CONTRATO ES ABIERTO EN
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MONTO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 47 FRACCION |, DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

LOS PRECIOS DE GAS NATURAL NO SON FIJOS, EN VIRTUD QUE SON
DETERMINADOS POR LAS CONDICIONES DE OFERTA'Y DEMANDA DEL
MERCADO.

LAFACTURACION DEL SERVICIO ES CONFORME A LO SIGUIENTE:

1. PRECIO DEL GAS NATURAL:
COSTO DE GAS DE CONFORMIDAD CON LA REGULACION
VIGENTE APLICABLE A LOS PUNTOS DE SUMINISTRO PARA
LA ZONA GEOGRAFICA DE DISTRIBUCION DEL DISTRITO
FEDERAL INCLUYENDO LOS COSTOS DE GAS,
ALMACENAMIENTO, TRANSPORTE Y SERVICIO QUE
RESULTEN NECESARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

2. COSTOS TRASLADABLE POR PERDIDAS OPERATIVAS:
COSTO TRASLADABLE POR PERDIDAS OPERATIVAS
APROBADO POR LA COMISION REGULADORA DE ENERGIA DE
CONFORMIDAD CON LA REGULACION VIGENTE

3. TARIFA DE DISTRIBUCION (TDD):
SERA AQUELLA APROBADA POR LA CRE PARA LA ZONA
_ GEOGRAFICA DEL DISTRITO FEDERAL (COMERCIALIZADORA
METROGAS, S.A. DE C.V.) QUE SE ENCUENTRE VIGENTE

4. OTROS CARGOS
EN ADICION A LOS CONCEPTOS ARRIBA DESCRITOS, SE
INCLUIRA EL IMPORTE INTEGRO DE TODOS AQUELLOS
IMPUESTOS, DERECHOS Y OTRAS CARGAS FISCALES QUE
AGRAVEN LAS OPERACIONES DE VENTA DE GAS NATURAL
Y/O QUE DEBAN SER PAGADOS DE ACUERDO A LA
REGULACION Y LEGISLACION APLICABLE

5. AJUSTE SUMINISTRO DE GAS Y/O SUMINISTRO DE GAS.

EL PRECIO UNITARIO NO ES FIJO, PUES SE DETERMINA BAJO CONDICIONES DE MERCADO, ES MONEDA
NACIONAL.

EL PRESUPUESTO DEFINITIVO A EJERCER ESTA SUJETO A LA APROBACION DE PRESUPUESTO DE EGRESOS '
DE LA FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024 POR PARTE DE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS DEL )
CONGRESO DE LA UNION, POR LO QUE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE ESTA CONTRATACION
QUEDA SUJETA PARA FINES DE EJECUCION Y PAGO A LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA CON LA QUE
CUENTA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CONFORME AL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA
FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024 APRUEBE, SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA EL ™~
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. e
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TERCERA. ANTICIPO )
PARA EL PRESENTE CONTRATO “EL INSTITUTO” NO OTORGARA ANTICIPO A “EL PROVEEDOR"

CUARTA. FORMA' Y LUGAR DE PAGO

“EL INSTITUTO” EFECTUARA EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN PESOS DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, POR SERVICIOS DEVENGADOS, CONFORME A LOS SERVICIOS
EFECTIVAMENTE PRESTADOS Y A ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y DE
ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO” Y ANEXO 6 (SEIS) DESCRIPCION PORMENORIZADA DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO.

EL PAGO SE REALIZARA EN UN PLAZO MAXIMO DE 20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES, CONTADOS A
PARTIR DE LA FECHA EN QUE SEA ENTREGADO Y ACEPTADO EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR
INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA A “EL INSTITUTO”, CON LA APROBACION (FIRMA) DEL
ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO.

EL COMPUTO DEL PLAZO PARA REALIZAR EL PAGO SE CONTABILIZARA A PARTIR DEL DiA HABIL SIGUIENTE
DE LA ACEPTACION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA, Y
ESTA REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECE LA LEGISLACION EN LA MATERIA, EL DESGLOSE
DE LOS SERVICIOS PRESTADQS, LOS PRECIOS UNITARIOS, SE VERIFIQUE SU AUTENTICIDAD, NO EXISTAN
ACLARACIONES AL IMPORTE Y VAYA ACOMPANADA CON LA DOCUMENTACION SOPORTE DE LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS FACTURADOS.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 90, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP", EN CASO DE QUE EL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA ENTREGADO PRESENTE
ERRORES, EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO O A QUIEN ESTE DESIGNE POR ESCRITO,
DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS HABILES SIGUIENTES DE SU RECEPCION, INDICARA A “EL PROVEEDOR” LAS
DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR; POR LO QUE, EL PROCEDIMIENTO DE PAGO REINICIARA EN EL
MOMENTO EN QUE “EL PROVEEDOR” PRESENTE EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI)
Y/O DOCUMENTOS SOPORTE CORREGIDOS Y SEAN ACEPTADOS,

EL TIEMPO QUE “EL PROVEEDOR” UTILICE PARA LA CORRECCION DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR
INTERNET (CFDI) Y/O DOCUMENTACION SOPORTE ENTREGADA, NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DE
PAGO, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 DE LA “LAASSP".

EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA SE DEBERA
PRESENTAR DESGLOSANDO EL IMPUESTO CUANDO APLIQUE.

“EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD QUE, HASTA EN TANTO NO SE CUMPLA CON LA
VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, NO SE TENDRAN
COMO RECIBIDOS O ACEPTADOS POR EL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO.

PARA EFECTOS DE TRAMITE DE PAGO, “EL PROVEEDOR" DEBERA SER TITULAR DE UNA CUENTA BANCARIA,
EN LA QUE SE EFECTUARA LA TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE PAGO, RESPECTO DE LA CUAL DEBERA y
PROPORCIONAR TODA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE SEA REQUERIDA POR “EL INSTITUTO",
PARA EFECTOS DEL PAGO.
©0)
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“EL PROVEEDOR" DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE “EL INSTITUTO" LE
SOLICITE PARA EL TRAMITE DE PAGO, ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES E INTERNAS DE “EL

. INSTITUTO”.
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EL PAGO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS, QUEDARA CONDICIONADO AL PAGO QUE “EL
PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES Y, EN SU CASO, DEDUCTIVAS.

PARA EL CASO QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 51,
PARRAFO TERCERQ, DE LA “LAASSP”.

EN APEGO AL ANEXO 2 “NORMATIVIDAD DE PAGO DE LAS CUENTAS CONTABLES" DEL “PROCEDIMIENTO
PARA LA RECEPCION, GLOSA Y APROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO Y
LA CONSTITUCION, MODIFICACION, CANCELACION, OPERACION Y CONTROL DE FONDOS FIJOS" VIGENTE
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EL PAGO DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA EN PESOS
MEXICANOS Y NO PODRA EXCEDER DE VEINTE DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE
LOS DOCUMENTOS SIGUIENTES, PREVIA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN LOS TERMINOS DEL
CONTRATO:

o REPRESENTACION IMPRESA DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET
(CFDI), QUE CUMPLA CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 29 Y
29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, CLAVE DE USO S01 “SIN EFECTOS
FISCALES", EN LA QUE SE INDIQUE:

> LOS SERVICIOS PRESTADOS A ENTERA SATISFACCION DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,

NUMERO DE PROVEEDOR

NUMERO DE CONTRATO

NUMERO DE FIANZA Y DENOMINACION SOCIAL DE LA AFIANZADORA

NUMERO DE ID PEDIDO-RECEPCION

INDICACION DE QUE EL PROVEEDOR CUENTA CON OPINIONES POSITIVAS Y
VIGENTES EN MATERIA DE APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE EL
IMSS E INFONAVIT, ASi COMO DE OBLIGACIONES FISCALES ANTE EL SAT.
FIRMA DE AUTORIZACION EN LA REPRESENTACION IMPRESA DEL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI), DEL SERVIDOR
PUBICO QUE FUNGE COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

YVVVYY

v

e OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL (IMSS), POSITIVA'Y VIGENTE.

LOS DOCUMENTOS ANTES SENALADOS, DEBERAN SER ENTREGADOS EN UN HORARIO DE 08:00 A 13:00
HORAS EN LA OFICINA DE CONTROL DE TRAMITE DE EROGACIONES, DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE
FINANZAS, UBICADA EN AVENIDA INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL NUMERO 5421, COLONIA AMPLIACION
MAGDALENA DE LAS SALINAS, ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO, CODIGO POSTAL 07760 EN LA CIUDAD DE
MEXICO.

EL ESQUEMA DE FACTURACION ELECTRONICA, CON LAS ESPECIFICACIONES NORMADAS EN LOS
ARTICULOS 29 Y 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASI COMO LAS QUE EMITA EL SAT A NOMBRE
DEL “EL INSTITUTO"”, CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES IMS421231145 Y EN CASO DE SER
NECESARIO COMO DATO ADICIONAL, EL DOMICILIO EN AVENIDA PASEQ DE LA REFORMA NUM. 476 EN LA
COLONIA JUAREZ, C.P. 06600, DEMARCACION TERRITORIAL CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO.

- PARA LA VALIDACION DE DICHOS COMPROBANTES “EL PROVEEDOR” DEBERA CARGAR EN INTERNET, A
“ TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES DE LA PAGINA DE “EL INSTITUTO” EL ARCHIVO EN
FORMATO XML.

“EL. PROVEEDOR” DEBERA EXPEDIR SUS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET (CFDI) EN %
(@)
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LA VALIDEZ DE ESTOS, SERA DETERMINADA DURANTE LA CARGA Y UNICAMENTE LOS COMPROBANTES
VALIDOS SERAN PROCEDENTES PARA PAGO.

“EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE “EL INSTITUTO” LE EFECTUE EL PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA
ELECTRONICA, PARA TAL EFECTO PROPORCIONA LA CUENTA NUMERO [EEEEEEEE CLABE
I O B SUCURSAL I A NOMBRE
DE “EL PROVEEDOR”.

a) EL PAGO SE REALIZARA MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS Y EN LA FECHA, A
TRAVES DEL ESQUEMA ELECTRONICO INTERBANCARIO QUE “EL INSTITUTO” TIENE EN
OPERACION, PARA TAL EFECTO “EL PROVEEDOR” DEBERA PROPORCIONAR LA DOCUMENTAGION
REQUERIDA AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PARA QUE ESTE, A SU VEZ ENVIE A LA
COORDINACION DE TESORERIA, PARA DAR DE ALTA EN EL SISTEMA DEL IMSS, LA CUENTA
BANCARIA, (NO DEBERA SER REFERENCIADA NI CONCENTRADORA), CLABE, BANCO Y SUCURSAL
(SE OBTIENE DEL ESTADO DE CUENTA BANCARIO).

b) EL PAGO SE DEE’OSITARA AL PROVEEDOR EN LA FECHA PROGRAMADA, A TRAVES DEL SISTEMA DE
PAGOS ELECTRONICOS INTERBANCARIGS.

c) EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SERA QUIEN DARA LA AUTORIZACION PARA QUE SE PROCEDA
A SU PAGO DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN EL NUMERAL 5.2.1.6 DEL “PROCEDIMIENTO PARA
LA RECEPCION, GLOSA Y APROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO
Y LA CONSTITUCION, MODIFICACION, CANCELACION, OPERACION Y CONTROL DE FONDOS FIJOS".

d) EN NINGUN CASO, SE DEBERA AUTORIZAR EL PAGO DE LOS SERVICIOS, Si NO SE HA
DETERMINADO, CALCULADO Y NOTIFICADO A “EL PROVEEDOR” LAS PENAS CONVENCIONALES O
DEDUCCIONES PACTADAS EN EL CONTRATO, ASI COMO SU REGISTRO Y VALIDACION EN EL PREI
MILLENIUM.

“EL PROVEEDOR”, PARA CADA UNO DE LOS PAGOS QUE EFECTIVAMENTE RECIBA, DE ACUERDO CON ESTA
CLAUSULA, DEBERA DE EXPEDIR A NOMBRE DE “EL INSTITUTO”, EL “CFDI CON COMPLEMENTO PARA LA
RECEPCION DE PAGOS’, TAMBIEN DENOMINADO “RECIBO ELECTRONICO DE PAGO", EL CUAL ELABORARA
DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS POR LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES Y LO CARGARA EN
EL PORTAL DE SERVICIOS A PROVEEDORES DE LA PAGINA DE ““EL INSTITUTO”

EL PAGO SE DEPOSITARA EN LA FECHA PROGRAMADA DE PAGO, A TRAVES DEL ESQUEMA INTERBANCARIO
SI LA CUENTA BANCARIA “EL PROVEEDOR” ESTA CONTRATADA CON BANORTE, BBVA BANCOMER, HSBC,
SCOTIABANK INVERLAT, O A TRAVES DEL ESQUEMA INTERBANCARIO ViA SPEI (SISTEMA DE PAGOS
ELECTRONICOS INTERBANCARIOS), SI LA CUENTA PERTENECE A UN BANCO DISTINTO A LOS ANTES
MENCIONADOS

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A NO CANCELAR ANTE EL SAT LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR
INTERNET A FAVOR DE “EL INSTITUTO" PREVIAMENTE VALIDADOS EN EL PORTAL DE SERVICIOS A
PROVEEDORES, SALVO JUSTIFICACION Y COMUNICACION POR PARTE DE ESTE AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO PARA SU AUTORIZACION EXPRESA, DEBIENDO ESTE INFORMAR A LAS AREAS DE TRAMITE DE
EROGACIONES DE DICHA JUSTIFICACION Y REPOSICION DEL CFDI, EN SU CASO.

AL NOTIFICAR A “EL PROVEEDOR” LA APLICACION DE UNA PENA CONVENCIONAL, EL ADMINISTRADOR DEL

. CONTRATO DEBERA SOLICITAR A LAS AREAS DE CONTABILIDAD LA EMISION DEL COMPROBANTE FISCAL
- :DIGITAL POR INTERNET (CFDI) DE INGRESO POR DICHO CONCEPTO Y ENTREGARLO AL “EL PROVEEDOR”
PARA'QUE SE COMPENSE CONTRA LOS ADEUDOS QUE TENGA EL IMSS PARA CON “EL PROVEEDOR" O,
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PARA QUE EN SU DEFECTO, ESTE PROCEDA A PAGAR A “EL INSTITUTO” LA PENA CONVENCIONAL.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE “EL
PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTOS DE PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES. EN
AMBOS CASOS, “EL INSTITUTO” REALIZARA LAS RETENCIONES CORRESPONDIENTES SOBRE EL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) QUE SE PRESENTE PARA PAGO. EN EL ENTENDIDO
DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS
PENALIZACIONES, NI LA CONTABILIZACION DE ESTAS PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 95 DEL RLAASSP.

ASIMISMO, “EL INSTITUTO" ACEPTARA DE "EL PROVEEDOR", QUE EN EL SUPUESTO DE QUE TENGA
CUENTAS LIQUIDAS Y EXIGIBLES A SU CARGO, APLICARLAS CONTRA LOS ADEUDOS QUE, EN SU CASO,
TUVIERA POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO-PATRONALES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO
40 B CUARTO PARRAFO, DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

“EL PROVEEDOR” PODRA OPTAR POR COBRAR A TRAVES DE FACTORAJE O DESCUENTO ELECTRQNICO
CONFORME AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., INSTITUCION DE
BANCA DE DESARROLLO CON "EL INSTITUTO".

PARA QUE “EL PROVEEDOR" PUEDA CELEBRAR UN CONTRATO DE CESION DE DERECHOS DE COBRO,
MISMO QUE DEBERA NOTIFICARLO POR ESCRITO A "EL INSTITUTO".CON UN MINIMO DE 5 DIAS NATURALES
ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, O EN SU CASO, EL
TITULAR DEL AREA REQUIRENTE, DEBERA ENTREGAR LOS DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA CESI_ON
AL AREA RESPONSABLE DE AUTORIZAR ESTA, CONFORME AL "PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION,
GLOSA Y AEROBACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS PARA TRAMITE DE PAGO Y LA CONSTITUCION,
MODIFICACION, CANCELACION, OPERACION Y CONTROL DE FONDOS FIJOS".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE REALIZARA CONFORME A LOS PLAZOS, CONDICIONES Y
ENTREGABLES ESTABLECIDOS POR “EL INSTITUTO" EN EL ANEXO 2 (DOS) “ANEXO TECNICO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO” Y ANEXO 6 (SEIS) DESCRIPCION PORMENORIZADA DE LOS SERVICIOS
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

LOS SERVICIOS SERAN PRESTADOS EN LOS DOMICILIOS SENALADOS EN EL ANEXO 2 (DOS) “ANEXO
TECNICO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO" Y ANEXO 6 (SEIS) DESCRIPCION PORMENORIZADA DE LOS
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

EN LOS CASOS QUE DERIVADO DE LA VERIFICACION SE DETECTEN DEFECTOS O DISCREPANCIAS EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO O INCUMPLIMIENTO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, “EL PROVEEDOR”
CONTARA CON UN PLAZO DE TRES DIAS PARA LA REPOSICION O CORRECCION, CONTADOS A PARTIR DEL
MOMENTO DE LA NOTIFICACION POR CORREO ELECTRONICO Y/O ESCRITO, SIN COSTO ADICIONAL PARA
“EL INSTITUTO"

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA PARTIR DEL 01 DE ENERO
DE 2024 Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024, SIN PERJUICIO DE SU POSIBLE TERMINACION ANTICIPADA,
EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN SU CLAUSULADO.
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE “EL INSTITUTO” POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA
AMPLIAR EL MONTO O LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52 DE LA
“LAASSP”, SIEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR
CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE
PACTADO Y EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION
DE UN CONVENIO MODIFICATORIO.

“EL INSTITUTO” PODRA AMPLIAR LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIENDO NECESARIO QUE SE
OBTENGA EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE “EL PROVEEDOR”.

DE PRESENTARSE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A “EL INSTITUTO" SE
PODRA MODIFICAR EL PLAZO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DEBIENDO ACREDITAR DICHOS
SUPUESTOS CON LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS. LA MODIFICACION DEL PLAZO POR CASO FORTUITO O
FUERZA MAYOR PODRA SER SOLICITADA POR CUALQUIERA DE “LAS PARTES”.

EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS DOS PARRAFOS ANTERIORES, NO PROCEDERA LA APLICACION DE
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO, Y DEBERA
SUSCRIBIRSE POR EL SERVIDOR PUBLICO DE “EL INSTITUTO” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO
SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR” REALIZARA EL AJUSTE
RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL
REGLAMENTO DE LA LAASSP, SALVO QUE POR DISPOSICION LEGAL SE ENCUENTRE EXCEPTUADO DE
PRESENTAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

“EL INSTITUTO” SE ABSTENDRA DE HACER MODIFICACIONES QUE SE REFIERAN A PRECIOS, ANTICIPOS,
PAGOS PROGRESIVOS, ESPECIFICACIONES Y, EN GENERAL, CUALQUIER CAMBIO QUE IMPLIQUE OTORGAR
CONDICIONES MAS VENTAJOSAS A UN  PROVEEDOR COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS
ORIGINALMENTE.

OCTAVA. - GARANTIAS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, NO SE REQUIERE QUE “EL
PROVEEDOR” PRESENTE UNA GARANTIA POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

NOVENA. GARANTIAS

CONFORME A LOS ARTICULOS 48, FRACCION 11, 49, FRACCION II, DE LA “LAASSP”; 85, FRACCION |Il, Y 103 DE
SU REGLAMENTO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR UNA GARANTIA POR EL CUMPLIMIENTO FIEL Y
EXACTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO; Y EN ESTE CASO SE HARA
EFECTIVA EN PROPORCION AL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION PRINCIPAL, MEDIANTE FIANZA
EXPEDIDA POR COMPANIA AFIANZADORA MEXICANA AUTORIZADA POR LA COMISION NACIONAL DE
SEGUROS Y DE FIANZAS, A FAVOR DEL “EL INSTITUTO”, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL DIEZ POR
CIENTO DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IVA.

DICHA FIANZA DEBERA SER ENTREGADA A “EL INSTITUTO", A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.

S| LAS "DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITEN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO SE PODRA REALIZAR DE MANERA ELECTRONICA.
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EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR" INCUMPLA CON LA ENTREGA DE LA GARANTiA EN EL PLAZO
ESTABLECIDO, “EL INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL CONTRATO Y DARA VISTA AL ORGANO INTERNO DE
CONTROL PARA QUE PROCEDA EN EL AMBITO DE SUS FACULTADES.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO NO SERA CONSIDERADA COMO UNA LIMITANTE DE RESPONSABILIDAD DE
“EL PROVEEDOR", DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES Y GARANTIAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO, Y NO IMPEDIRA QUE “EL INSTITUTO" RECLAME LA INDEMNIZACION POR
CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE INCREMENTO AL MONTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO O MODIFICACION AL PLAZO,
“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A ENTREGAR A “EL INSTITUTO", DENTRO DE LOS 10 (DIEZ DIAS) NATURALES
SIGUIENTES A LA FORMALIZACION DEL MISMO, DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO
91, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP”, LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O ENDOSOS
CORRESPONDIENTES, DEBIENDO CONTENER EN EL DOCUMENTO LA ESTIPULACION DE QUE SE OTORGA DE
MANERA CONJUNTA, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA GARANTIA OTORGADA INICIALMENTE.

UNA VEZ CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES A SATISFACCION, EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO POR “EL
INSTITUTO” PROCEDERA INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES E INICIARA LOS TRAMITES PARA LA CANCELACION DE LA GARANTIA
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, LO QUE COMUNICARA A “EL PROVEEDOR”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A:

a) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO
PACTADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y ANEXOS RESPECTIVOS.

b) CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, DE CALIDAD Y DEMAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

¢) ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER DANO QUE LLEGUE A OCASIONAR A “EL INSTITUTO"
O A TERCEROS CON MOTIVO DE LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

d) PROPORCIONAR LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA Y EL ORGANO INTERNO DE CONTROL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 107 DEL
REGLAMENTO DE LA “LAASSP".

e) ENTREGAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE CUMPLIMIENTO DE LA INSCRIPCION Y PAGO
DE CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

f) PRESENTAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PREVIAMENTE A LA AUTORIZACION DE PAGO
DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI), LA OPINION DE CUMPLIMIENTO
VIGENTE Y EN SENTIDO POSITIVO, EN MATERIA DE APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL ANTE
EL IMSS E INFONAVIT, AS| COMO DE OBLIGACIONES FISCALES ANTE EL SAT.

_ DECIMAPRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO", SE OBLIGA A:
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a) OTORGAR LAS FACILIDADES NECESARIAS, A EFECTO DE QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO EN
LOS TERMINOS CONVENIDOS EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO.

b) REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN TIEMPO Y FORMA.

c) EXTENDER A “EL PROVEEDOR", POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO, LA
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE
CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION EXPRESA DE DICHO SERVIDOR PUBLICO PARA QUE SE DE
TRAMITE A LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“EL INSTITUTO” DESIGNA COMO ADMINISTRADOR DEL PRESENTE CONTRATO A EL ARQ. JOEL ULISES
MIRANDA BARILLAS, ENCARGADO DEL DESPACHO DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS
GENERALES, QUIEN DARA SEGUIMIENTO Y VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN ESTE INSTRUMENTO.

LOS SERVICIOS SE TENDRAN POR RECIBIDOS PREVIA REVISION DEL ADMINISTRADOR DEL PRESENTE
CONTRATO, LA CUAL CONSISTIRA EN LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS Y EN SU CASO EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, ASI COMO LAS CONTENIDAS EN LA
PROPUESTA TECNICA.

“EL INSTITUTO”, A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, RECHAZARA LOS SERVICIOS, QUE NO
CUMPLAN LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO Y EN SUS ANEXOS, OBLIGANDOSE
“EL PROVEEDOR" EN ESTE SUPUESTO A REALIZARLOS NUEVAMENTE BAJO SU RESPONSABILIDAD Y SIN
COSTO ADICIONAL PARA “EL INSTITUTO”, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS PENAS
CONVENCIONALES O DEDUCCIONES AL COBRO CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO", A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PODRA ACEPTAR LOS SERVICIOS QUE
INCUMPLAN DE MANERA PARCIAL O DEFICIENTE LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE
CONTRATO Y EN LOS ANEXOS RESPECTIVOS, SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS DEDUCCIONES AL
PAGO QUE PROCEDAN, Y REPOSICION DEL SERVICIO, CUANDO LA NATURALEZA PROPIA DE ESTOS LO
PERMITA.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO” APLICARA DEDUCCIONES AL PAGO POR EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE, EN

QUE INCURRA “EL PROVEEDOR" CONFORME A LO ESTIPULADO EN LAS CLAUSULAS DEL CONTRATO Y SUS
ANEXOS RESPECTIVOS, LAS CUALES SE CALCULARAN POR UN 1% SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS
PROPORCIONADOS EN FORMA PARCIAL O DEFICIENTE. LAS CANTIDADES PARA DEDUCIR SE APLICARAN EN .
EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) O FACTURA ELECTRONICA QUE “EL PROVEEDOR”
PRESENTE PARA SU COBRO, EN EL PAGO QUE SE ENCUENTRE EN TRAMITE O BIEN EN EL SIGUIENTE PAGO

DE NO EXISTIR PAGOS PENDIENTES, SE REQUERIRA A “EL PROVEEDOR” QUE REALICE EL PAGO DE LA
DEDUCTIVA A TRAVES DEL ESQUEMA E5CINCO PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y
APROVECHAMIENTOS (DPA'S), A FAVOR DE “EL INSTITUTO”. EN CASO DE NEGATIVA SE PROCEDERA A
HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

<
. LAS DEDUCCIONES ECONOMICAS SE APLICARAN SOBRE LA CANTIDAD INDICADA SIN INCLUIR IMPUESTOS. —
©
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EL CALCULO DE LAS DEDUCCIONES 'CORRESPONDIENTES LAS REALIZARA EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO DE “EL INSTITUTO”, CUYA NOTIFICACION SE REALIZARA POR ESCRITO O VIA CORREO
ELECTRONICO, DENTRO DE LOS CINCO DiAS POSTERIORES AL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE.

PROCEDERA A LA APLICACION DE DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS CON MOTIVO DEL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR “EL PROVEEDOR” RESPECTO A LAS
PARTIDAS O CONCEPTOS QUE INTEGRAN EL CONTRATO, CONFORME A LOS SUPUESTOS SIGUIENTES:

a) CUANDO NO LLEGUE GAS NATURAL SUFICIENTE POR EL DUCTO Y POR ELLO NO SE PUEDAN
SATISFACER LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD DE QUE SE TRATE, SE APLICARA UNA DEDUCTIVA
AL PAGO, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL VALOR TOTAL DE LA
FACTURACION DE ESE MES PARA LA UNIDAD DE QUE SE TRATE.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” INCURRA EN ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO CONFORME A LO PACTADO
PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” POR
CONDUCTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO APLICARA LA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 1%
POR CADA ATRASO SOBRE LA PARTE DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS, DE CONFORMIDAD CON EL
CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

EL ADMINISTRADOR DETERMINARA EL CALCULO DE LA PENA CONVENCIONAL, CUYA NOTIFICACION SE
REALIZARA POR ESCRITO O VIA CORREO ELECTRONICO, DENTRO DE LOS CINCO DIiAS POSTERIORES AL
ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE QUE SE TRATE.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL
PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO; EN EL
SUPUESTO QUE EL CONTRATO SEA RESCINDIDO EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN LA CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA DE RESCISION, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACION DE ESTAS
AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL PAGO DE LA PENA PODRA EFECTUARSE A TRAVES DEL ESQUEMA E5CINCO PAGO ELECTRONICO DE
DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA'S), A FAVOR DE “EL INSTITUTO” O BIEN, A TRAVES
DE UN COMPROBANTE DE EGRESO (CFDI DE EGRESO) CONOCIDO COMUNMENTE COMO NOTA DE CREDITO,
EN EL MOMENTO EN EL QUE EMITA EL COMPROBANTE DE INGRESO (FACTURA O CFDI DE INGRESO) POR
CONCEPTO DE LOS SERVICIOS, EN TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

EL IMPORTE DE LA PENA CONVENCIONAL, NO PODRA EXCEDER EL EQUIVALENTE AL MONTO TOTAL DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O GRUPOS URBANOS MARGINADOS, COMO
PERSONAS FiSICAS O MORALES, AL AMPARO DEL ARTICULO 41, FRACCION X|, DE LA LAASSP, EL AREA
CONTRATANTE DEBERA CONSIDERAR QUE EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR  “
ATRASO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO), CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 96 DEL
REGLAMENTO DE LA LAASSP.

EL INSTITUTO" APLICARA AL “PROVEEDOR” UNA PENA CONVENCIONAL POR CADA DiA DE ATRASO EN LA
'PRESTACION DEL SERVICIO, POR EL EQUIVALENTE AL 1%, SOBRE EL VALOR TOTAL DE LO INCUMPLIDO, SIN
INCLUIR EL IVA, EN CADA UNO DE LOS SUPUESTOS SIGUIENTES:
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a) CUANDO EL PROVEEDOR NO ENTREGUE NI REALICE LOS SERVICIOS QUE LE HAYAN SIDO REQUERIDOS.
EN ESTE SUPUESTO LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL PODRA SER HASTA POR UN MAXIMO
DE CUATRO DIAS DE ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO;

b) CUANDO EL PROVEEDOR NO REPONGA LOS SERVICIOS QUE EL INSTITUTO NO HAYA RECIBIDO DE
CONFORMIDAD Y A ENTERA SATISFACCION, EN ESTE SUPUESTO LA PENA CONVENCIONAL PODRA SER
HASTA POR UN MAXIMO DE CUATRO DIAS PARA LA REPOSICION DE LOS SERVICIOS;

¢) CUANDO EL PROVEEDOR NO INICIE LA PRESTACION DE SERVICIO EN LA FECHA ESTABLECIDA. EN ESTE
SUPUESTO LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL PODRA SER HASTA POR UN MAXIMO DE
CUATRO DIAS DE ATRASO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO;

d) CUANDO EL PROVEEDOR TERMINE LA PRESTACION DE SERVICIO DESPUES DE LA FECHA ESTABLECIDA.
EN ESTE SUPUESTO LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL PODRA SER HASTA POR UN MAXIMO
DE CUATRO DIAS DE ATRASO EN LA TERMINACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A OBSERVAR Y MANTENER VIGENTES LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES,
PERMISOS O REGISTROS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A CONTRATAR UNA POLIZA DE SEGURO POR SU CUENTA Y A SU COSTA,
EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION NACIONAL DE SEGUROS, DEBIDAMENTE AUTORIZADA, EN LA CUAL SE
INCLUYA LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE AMPARE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE
OCASIONES A LOS BIENES Y F’ER_SONAL DE “EL INSTITUTO", ASi COMO, LOS QUE CAUSE A TERCEROS EN
SUS BIENES O PERSONAS, CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO MATERIA DEL PRESENTE
CONTRATO.

LAS CARACTERISTICAS DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, SE ENCUENTRAN PREVISTAS EN EL
ANEXO 6 (SEIS) “DESCRIPCION PORMENORIZADA DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO”

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA BAJO SU COSTA Y RIESGO, A TRASPORTAR LOS BIENES E INSUMOS
NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESDE SU LUGAR DE ORIGEN, HASTA LAS
INSTALACIONES DE “EL INSTITUTO”

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

LOS IMPUESTOS, DERECHOS Y GASTOS QUE PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERAN PAGADOS POR “EL PROVEEDOR”, MISMOS QUE NO
SERAN REPERCUTIDOS A “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” SOLO CUBR_IRA, CUANDO APLIQUE, LO CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO (IVA), EN LOS TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y DE CONFORMIDAD CON LAS
. DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES.
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DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FiSICA O MORAL, CON
EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD
PREVIA'Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN CASO DE INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLE OTROS
REGISTROS DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, CON MOTIVO
DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE SE OBLIGA A
RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A “EL
INSTITUTO” O A TERCEROS.

DE PRESENTARSE ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS
CAUSAS ANTES MENCIONADAS, “EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS E
INTERESES DE “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLA DE TODA RESPONSABILIDAD
DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL, FISCAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE, SACANDOLA EN PAZ Y A

SALVO.

EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO” TUVIESE QUE EROGAR RECURSOS POR CUALQUIERA DE ESTOS
CONCEPTOS, “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A REEMBOLSAR DE MANERA INMEDIATA LOS RECURSOS

EROGADOS POR AQUELLA.
VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" ACUERDAN QUE LA INFORMACION QUE SE INTERCAMBIE DE CONFORMIDAD CON LAS
DISPOSICIONES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SE TRATARAN DE MANERA CONFIDENCIAL, SIENDO DE USO
EXCLUSIVO PARA LA CONSECUCION DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y NO PODRA DIFUNDIRSE A
TERCEROS DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS LEYES GENERAL Y FEDERAL,
RESPECTIVAMENTE, DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY GENERAL DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS, Y DEMAS LEGISLACION
APLICABLE.

PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE “LAS PARTES” RECABEN CON MOTIVO DE LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA DE REALIZARSE CON BASE EN LO PREVISTO EN LOS
AVISOS DE PRIVACIDAD RESPECTIVOS. '

POR TAL MOTIVO, “EL PROVEEDOR” ASUME CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DEL
INCUMPLIMIENTO DE SU PARTE, O DE SUS EMPLEADOS, A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD

DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTRATO. ;

ASIMISMO “EL PROVEEDOR” DEBERA OBSERVAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO APLICABLE A LA
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION DEL PRESENTE CONTRATO.
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VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 55 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO Y 102, FRACCION II, DE SU REGLAMENTO, “EL INSTITUTO” EN EL SUPUESTO DE CASO
“FORTUITO O DE FUERZA MAYOR O POR CAUSAS QUE LE RESULTEN IMPUTABLES, PODRA SUSPENDER LA
PRESTA'CIVON DE LOS SERVICIOS, DE MANERA TEMPORAL, QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A “EL
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PROVEEDOR", AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS, ASi COMO, AL
PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES PREVIA SOLICITUD Y ACREDITAMIENTO.

UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION, EL CONTRATO
PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS SUS EFECTOS LEGALES, S| “EL INSTITUTO” ASi LO DETERMINA;
Y EN CASO DE QUE SUBSISTAN LOS SUPUESTOS QUE DIERON ORIGEN A LA SUSPENSION, SE 'PODRA
INICIAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, CONFORME LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA
SIGUIENTE.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS
JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS
Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE
OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A “EL INSTITUTO”, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O
PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION
DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE OFICIO, EMITIDA POR LA SECRETARiA DE LA FUNCION

PUBLICA, PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN
RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”, ELLO CON INDEPENDENCIA DE LO ESTABLECIDO EN LA
CLAUSULA QUE ANTECEDE.

CUANDO “EL INSTITUTO" DETERMINE DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, LO
NOTIFICARA A “EL PROVEEDOR” HASTA CON 30 (TREINTA) DIAS NATURALES ANTERIORES AL HECHO,
DEBIENDO SUSTENTARLO EN UN DICTAMEN FUNDADO Y MOTIVADO, EN EL QUE, SE PRECISARAN LAS
RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A LA MISMA Y PAGARA A “EL PROVEEDOR" LA PARTE
PROPORCIONAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, ASi COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE
HAYA INCURRIDO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO,
LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA A LOS CONCEPTOS ESTABLECIDOS EN LA FRACCION |, DEL ARTICULO
102 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, CUANDO “EL
PROVEEDOR” INCURRA EN ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

a) CONTRAVENIR LOS TERMINOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ESTABLECIDOS
EN EL PRESENTE CONTRATO;

b) TRANSFERIR EN TODO O EN PARTE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO A
UN TERCERO AJENO A LA RELACION CONTRACTUAL; .

c¢) CEDER LOS DERECHOS DE COBRO DERIVADOS DEL CONTRATO, SIN CONTAR CON LA CONFORMIDAD
PREVIAY POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO",

d) SUSPENDER TOTAL O PARCIALMENTE Y SIN CAUSA JUSTIFICADA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS (0,0)]
DEL PRESENTE CONTRATO; i

e

0]

)

o

e) NO REALIZAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS;

2023
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f) NOPROPORCIONAR A LOS ORGANOS DE FISCALIZACION, LA INFORMACION QUE LE SEA REQUERIDA
CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS, VISITAS E INSPECCIONES QUE REALICEN:

g) SER DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA DISTINTA O ANALOGA
QUE AFECTE SU PATRIMONIO;

h) EN CASO DE QUE COMPRUEBE LA FALSEDAD DE ALGUNA MANIFESTACION, INFORMACION O
DOCUMENTACION PROPORCIONADA PARA EFECTO DEL PRESENTE CONTRATO;

i) NO PRESENTAR BIMESTRALMENTE, LAS CONSTANCIAS DE LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DEL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS;

j) NO ENTREGAR DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE;

k) CUANDO LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES EXCEDA EL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO;

I) CUANDO LA SUMA DE LAS DEDUCC!ONES AL PAGO, EXCEDAN EL LIMITE MAXIMO ESTABLECIDO PARA
LAS DEDUCCIONES;

m) DIVULGAR, TRANSFERIR O UTILIZAR LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE “EL
INSTITUTO” EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO;

n) IMPEDIR EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE “EL INSTITUTO”;

o) CAMBIAR SU NACIONALIDAD POR OTRA E INVOCAR LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA
RECLAMACIONES Y ORDENES DE “EL INSTITUTO", CUANDO SEA EXTRANJEROQ, Y

p) INCUMPLIR CUALQUIER OBLIGACION DISTINTA DE LAS ANTERIORES Y DERIVADAS DEL PRESENTE
CONTRATO.

PARA EL CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL CONTRATO, “EL INSTITUTO” COMUNICARA POR ESCRITO
A “EL PROVEEDOR" EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5
(CINCO) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION, EXPONGA LO QUE A
SU DERECHO CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO DICHO TERMINO “EL INSTITUTO”, EN UN PLAZO DE 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES,
TOMANDO EN CONSIDERACION LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL
PROVEEDOR”, DETERMINARA DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA DAR O NO POR RESCINDIDO EL
CONTRATO, Y COMUNICARA A “EL PROVEEDOR” DICHA DETERMINACION DENTRO DEL CITADO PLAZO.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE
HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DEL CONTRATO
HASTA EL MOMENTO DE RESCISION, O LOS QUE RESULTEN A CARGO DE “EL PROVEEDOR".

Péginal9

* Francisco
VILEA

st L st




ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA
NORTE DEL DISTRITO FEDERAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

GOBIERNO DE | ¢}

ot . ! S ) DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
M E x E C @ [ ! = B PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: LICITACION PUBLICA NACIONAL
COIMSS ! —d No. LA-50-GYR-050G YR016-N-9-2024

NUMERO DE CONTRATO: DSG-N-24-35-1105-003

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION “EL INSTITUTO" PODRA SUSPENDER EL TRAMITE DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO SE REALIZA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA
ACEPTACION Y VERIFICACION DE “EL INSTITUTO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES
CORRESPONDIENTES.

“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DE ESTE PUDIERA OCASIONAR ALGUN DARO O AFECTACION
A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “EL INSTITUTO” ELABORARA UN
DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE
OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

DE NO RESCINDIRSE EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR”, OTRO PLAZO,
QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO,
APLICANDO LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE
CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL
ARTICULO 52 DE LA “LAASSP”.

NO OBSTANTE, DE QUE SE HUBIERE FIRMADO EL CONVENIO MODIFICATORIO A QUE SE REFIERE EL
PARRAFO ANTERIOR, SI SE PRESENTA DE NUEVA CUENTA EL INCUMPLIMIENTO, “EL INSTITUTO” QUEDARA
EXPRESAMENTE FACULTADA PARA OPTAR POR EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O RESCINDIRLO,
APLICANDO LAS SANCIONES QUE PROCEDAN.

S| SE LLEVARA A CABO LA RESCISION DEL CONTRATO, Y EN EL CASO DE QUE A “EL PROVEEDOR” SE LE
HUBIERAN ENTREGADO PAGOS PROGRESIVOS, ESTE DEBER/\ DE REINTEGRARLOS MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADO EN EL ARTICULQ 51, PARRAFO CUARTO, DE LA “LAASSP”.

LOS INTERESES SE QALCULARAN SOBRE EL MONTO DE LOS PAGOS PROGRESIVOS EFECTUADOS Y SE
COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE SE
PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE TODOS Y CADA UNO DE LOS
TRABAJADORES QUE INTERVIENEN EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, DESLINDANDO DE TODA
RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO" RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN
EFECTUAR SUS TRABAJADORES, SEA DE INDOLE LABORAL, FISCAL O DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN
CASO SE LE PODRA CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O

INTERMEDIARIO.
“EL PROVEEDOR” ASUME EN FORMA TOTAL Y EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON  ©
RESPECTO DE CUALQUIER RELACION LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE
LABORE BAJO SUS ORDENES O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS
ENCOMENDADOS POR “EL INSTITUTO”, AS| COMO EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS.
PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, “EL PROVEEDOR” EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE O
CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO N
A PUDIERA LLEGAR A GENERARSE, RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO. E
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PARA EL CASO QUE, CON POSTERIORIDAD A LA CONCLUSION DEL PRESENTE CONTRATO, “EL INSTITUTO"
RECIBA UNA DEMANDA LABORAL POR PARTE DE TRABAJADORES DE “EL PROVEEDOR”, EN LA QUE SE
DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR” QUEDA
OBLIGADO A DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION
PUBLICA, LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, O LA SOLICITUD DE COTIZACION Y EL
MODELO DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD
RESPECTIVA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION IV, DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” ACUERDAN QUE PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA
EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO PODRAN SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE
CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 126 AL 136 DE SU REGLAMENTO.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” SENALAN COMO SUS DOMICILIOS LEGALES PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR
Y QUE SE RELACIONAN EN EL PRESENTE CONTRATO, LOS QUE SE INDICAN EN EL APARTADO DE
DECLARACIONES, POR LO QUE CUALQUIER NOTIFICACION JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, EMPLAZAMIENTO,
REQUERIMIENTO O DILIGENCIA QUE EN DICHOS DOMICILIOS SE PRACTIQUE, SERA ENTERAMENTE VALIDA,
AL TENOR DE LO DISPUESTO EN EL TiTULO TERCERQO DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, SUS
ANEXOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL MISMO, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; CODIGO CIVIL FEDERAL; LEY FEDERAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; LEY FEDERAL DE
PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE, PARA LA INTERPRETACIQN Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, ASi
COMO PARA LO NO PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS

TRIBUNALES FEDERALES CON SEDE EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO \
QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.
N
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“LAS PARTES” MANIFIESTAN ESTAR CONFORMES Y ENTERADOS DE LAS CONSECUENCIAS, VALOR Y
ALCANCE LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES QUE EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO CONTIENE, POR LO QUE LO RATIFICAN Y FIRMAN, EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 18 DE

DICIEMBRE DE 2023.
POR “EL INSTITUTO” EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.
A
- 8
“ " DR. JOSE ANTONIO ZAMI)E;;LJ ONZALEZ C. FRANCISCOF Al CALDE
~ TITULAR Y REPRESENTANTE LEGAL DEL ORGANO DE REPRESENTANTE LEGAL
OPERACION ADMINISTRATD/ DESCONCENTRADA
i NORTE DEL DISJRITO FEDERAL
POR “EL INSTITUTO” : POR “EL INSTITUTO”
AREA CONTRATANTE Y ADMINISTRADOR DEL AUXILIAR DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
CONTRATO
Aok (/:i;%%;ééQV
/Lo
\ARQ. JOEL ULISES MIRANDA BARILLAS MTRA. RUTH TINEZ §
ENCARGADO DEL DESPACHO DEL DEPARTAMENTO JEFADE LA OFICINA VICIOS
DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES, De COMPLEMENTARIOS DEL DEPARTAMENTO DE
conformidad con lo previsto en el oficio nimero 35 90 01 CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
140 100/7852/2023, mediante el cual se deéi{;na que
ejerza funciones en ese caracter del 13 de diciembre de
2023 al 22 de diciembre de 2023.
POR “EL INSTITUTO” 5
REVISO

445”//”//;”/;//////

" LIG EMILIO ARANDA REYES
TITULAR DE LA JEFATURA DE SERVICIOS JURJZCOS
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MGODULGC DE CONTROL OE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0000015351 - 2024 \S {:C | l) U Cign d ¢
Dependencia Solicitante: D003s5 Delegacion DF Naroeste
eSS gtuey |

Dsa Division Servicias Generales
35010007 M DELEGACION 1
Descripcidn:
Servicio: Servicio de gas
Fecha Impresidn: 19/10/2023 Fecha Validacion: 19/10/2023
Importe Cuenta Partida presupuestaria
Tolal Comprometido {en pesos): $ 598,690.00 42061105 31201 Senvicio de gas
'Mnoumoo MENSUAL tan mios da pesos): :i
ENE FEB | _MAR | ABR | mavy JUN JUL AGO SEP ocT NV [ bpic
5987, 0.0] 0.0] 0.0 0g 0.0 g 0.0 0.0 00 0.0] 00

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revisién efectuada en el Médulo de Control de Compromisos del Sistema
Financiero PREI-Millenium, por lo que el monto sefialado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

8 598,680.00

IMPORTE :
QUINIENTOS NOVENTA Y QCHO MIL SEISCIENTOS NOVENTA PESOS 00/100 MN

. u{oriz

En del Depto da-Gonseryficion y Servicios Ganarales



INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS i

] . ; L
SOLIGITUD: 0000008650 - 2024 1)%,( | )UUC*O{\_

Depandencia Solicitante; D003s Delegacién DF Noreste é
e 95 (tury

DsG Divisién Servicios Generales
36510001 M SUBDELEGACION CENTRO Y TEATR
Descripcién:
Servicio: Servicio de gas
Fecha Impresicdn; 19/10/2023 Fecha Validacion: 19/10/2023
Importe Cuenta Partida presupuestaria
Tolal Comprometido {en pesos): $ 1,561,310.00 42061105 31201 Servicio de gas
mvmmwM(mmdﬂmu : 5
ENE | _FeB [ mMAR | aBR | wav |__JuN | auL | _ac0 | ser | oor | _Nov DIC
: o0 0.4 0.0] 0.0 09 00! 00 0.0] 0.0 0.0

Este documento de respaldo presupuestario se emite con base en Ia revisidn efectuada en el Médulo de Cantrol de Compromisos del Sislema
Financiero PREI-Millenium, Por lo que el monto sefalado se encuentra comprometido para dar inicio a las gestiones de adquisicion de blenes y

servicios previo cumplimiento del marco normalivo vigente, siendo responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacién de los FeCursos,
1o anterior con fundamento en los articulos 35 de Ia Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendari i

Adquisiciones, Arrendamientos y'Servicios del Sector Publico, 24 y 46 fraceion Il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, 8°, 144 y 148 de| Reglamento Interior del IMSS y el numeral 7.2.10 de fa Norma Presupuestaria del IMSS,

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PRE|
CONTRATO IMSS

8 1,561,310.00

IMPORTE :
UN MILLON QUINIENTOS SESENTA Y UN MIL TRESCIENTOS DIEZ PESQOS 007100 MN

Autorizd

Enk del Depto de Conservadibn y Servicios Genarales
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ANEXO TECNICO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL

1. Definiciones:

Para efectos del presente anexo técnico, las definiciones que a continuacion se enlistan tendran los siguientes
significados:

Comision o CRE: La Comisidon Reguladora de Energia

Conexiodn: La instalacion de la tuberia, valvulas y accesorios desde la interconexion con
el ducto de suministro mas cercano del Sistema hasta el Punto de Entrega del Servicio,
incluido dicho punto.

Contrato: Derivado del fallo adjudicatorio, es el acuerdo de voluntades para crear o
transferir derechos y obligaciones, a través del cual se formaliza la prestacion del servicio
y es celebrado entre el usuario y el Permisionario.

Distribucion: La actividad de recibir, conducir, entregar y, en su caso, comercializar Gas
por medio de Ductos dentro de la Zona Geografica.

Gas o Gas Natural: La mezcla de hidrocarburos compuesta primordialmente por
metano.

KPa: Es la unidad de presion que una fuerza de mil newtons ejerce sobre una superficie
de 1m 2.

Gigacaloria: El volumen de Gas que contiene la energia equivalente a mil millones de
calorias a 98.065 Kilopascal (un Kg/cm 2 de presién absoluta) y una temperatura de
293.15°K (20° C)

Instalacion de Aprovechamiento: Conjunto de tuberias, valvulas, accesorios,
apropiados para conducir Gas desde la salida del medidor del Permisionario hasta los
equipos de consumo del Usuario.

Periodo de Facturacién: Cada periodo comprendldo entre las fechas de lectura de los
medidores de los Usuarios.

Permisionario: El proveedor con quien suscriba el contrato. Para los efectos del
presente anexo técnico, la definicion de “PERMISIONARIO” es sinonimo de
‘PROVEEDOR".

Permiso: El Titulo de Permiso para prestar el Servicio en la Zona Geografica otorgado
por la Comisién en favor del Permisionario.

Precio de Referencia del Gas: Es el Precio Maximo del gas (molécula) que el
Distribuidor podra trasladar al Usuario.

Punto de entrega: El punto en el que la tuberia del Permisionario hace conexién con la
toma del Usuario final, por lo general en donde se ubica el medidor, conforme a lo
establecido por el Usuario y el Permisionario
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Punto de recepcion: El punto en el que la tuberia del Permisionario hace conexién con
la tuberia del transportista para recibir el Gas.

Servicio: El Servicio de Distribucién de Gas que preste el Permisionario en Base Firme
o Interrumpible, respectivamente, a cualquier Usuario dentro de la Zona Geografica.

Servicio de Distribucion: La recepcién, conduccidn, entrega y, en su caso, la
comercializacién de Gas del Permisionario a un Usuario Final dentro de la Zona
Geogriéfica.

Servicio de Distribucién con Comercializacion: El Servicio de Distribucion Simple y
la comercializacion del Gas dentro de la Zona Geografica.

Servicio de Distribucién Simple: La recepcion del Gas en el Punto o los Puntos de
Recepcion del Sistema de Distribucion y la entrega de una cantidad similar en un punto
distinto del mismo Sistema.

Sistema: El conjunto de gasoductos, compresores, reguladores, medidores y otros
equipos que usa el Permisionario para recibir, conducir y entregar el Gas Natural dentro
de la Zona Geogréfica.

Tarifas: Cargos expresados en pesos mexicanos, por cada modalidad y clase de servicio
proporcionado por el Permisionario.

Unidad: Mil millones de calorfas, conocida como Gigacaloria (Gcal).

Usuario: De manera separada o conjunta, indistintamente, las Unidades Médicas,
Administrativas y Sociales del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada
Norte del Distrito Federal del Instituto Mexicano del Seguro Social, en las cuales el
permisionario presta el servicio objeto del contrato. Para los efectos del presente anexo
técnico, la definicion de “USUARIO” es sindnimo de “Instituto” o IMSS”.

Usuario Final: De manera separada o conjunta, indistintamente, las Unidades Médicas,
Administrativas y Sociales del Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada
Norte del Distrito Federal del Instituto Mexicano del Seguro Social, en las cuales el
permisionario presta el servicio objeto del contrato. Para los efectos del presente anexo
técnico, la definicion de “USUARIO” es sinénimo de “Instituto” o IMSS”.

Zona Geografica: La Ciudad de México.
2. Calculo del Precio de Adquisicién, Transporte y Almacenamiento
El Precio Maximo de Adquisicion es el cargo maximo que el Permisionario podra cobrar al Instituto por los
conceptos de adquisicion, transporte y almacenamiento de Gas, segun la Directiva de Precios y Tarifas, y

Resoluciones complementarias de la Comision Reguladora de Energia.

El Permisionario actualizara, previa autorizacion de la CRE, el cargo por adquisicion del Gas para el Usuario,
para que refleje el precio de referencia aprobado por la CRE para el costo de adquisicién de Gas.

El Permisionario actualizara, previa autorizacién de la CRE, el Cargo por Servicio de transporte y el Cargo por
Servicio de almacenamiento para que reflejen cualquier cambio de precio en que el Permisionario incurra por
estos conceptos.
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El Permisionario devolvera al Instituto, junto con los intereses correspondientes, cualquier cantidad que cobre
por la adquisicion, distribucion, transporte y almacenamiento del Gas, que exceda del precio maximo de
adquisicion, dentro de los 30 dias siguientes a la fecha del cobro respectivo, en términos del aparatado
“ERRORES DE FACTURACION” previsto en el presente anexo técnico.

3. Cargos Trasladables al Instituto
El Permisionario reflejara en sus facturas los cargos trasladables al Instituto.
4. Medicion y Facturacion

La cantidad de Gas entregado al Instituto se medira en un aparato medidor, que previamente instalara el
Permisionario en la Instalacién de Aprovechamiento del Instituto. De acuerdo con el perfil de carga y tipo de
Usuario, se instalaran aparatos medidores apropiados que cumplan con las Leyes y Normas, Normas Oficiales
Mexicanas y en su defecto las normas internacionales aplicables.

5. Sistema de Medicidn

La cantidad de Gas recibida por el Usuario en su instalacién se medira en forma continua y la unidad de
medicion sera el metro cubico.

Los metros cubicos facturados coincidiran para el periodo de consumo con lo marcado en el medidor cuando
la presion relativa de medicion se encuentre por debajo de 1.96 Kpa (0.0200 Kgr/cm?2), aunque la presién
relativa no podré ser inferior a la presion minima de 1.71 kPa (0.0175 Kg/cm?) (4 [cuatro] onzas) manométrica.

Cuando la presion relativa de medicion sea superior, se corregiran los metros clbicos reflejados por el medidor
para obtener los metros cubicos a las condiciones indicadas en el parrafo anterior.

6. Correccion de Mediciones

Las mediciones efectuadas de acuerdo con las disposiciones mencionadas seran obligatorias para ambas
partes, excepto en el caso de error manifiesto.

El Instituto no pagara las facturas que contengan errores de medicién.

7. Discrepancias en la Medicién
Pruebas y cargos por verificacion. - En caso de que cualquiera de las partes considere que existe un mal
funcionamiento en los equipos de medicién, el Permisionario revisard, calibrara y adecuara dichos equipos,
ya sea por si mismo o contratando los servicios de una empresa especializada independiente (autorizada por

la autoridad competente).

En caso de que el Permisionario sea el que revise, calibre o en su caso reemplace dichos equipos, sera sin
costo alguno para el Usuario.

El Usuario podra solicitar que el trabajo de verificacion sea realizado por una empresa especializada e
independiente (autorizada por la autoridad competente), y en todos los casos los costos de verificacion seran
a cargo del Permisionario.
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En caso de que tras cualquier revision efectuada se detecten fallas de medicion, se haran los ajustes
necesarios a las Ultimas facturas emitidas, intentando detectar el momento de la averia con base al histérico
de consumo.

La deteccion de discrepancias de medicion dara lugar a que se efectien correcciones a las facturas y que el
permisionario devuelva al Instituto las cantidades pagadas en exceso

8. Manipulacién para comprobacion del medidor

Los medidores no deberan ser manipulados, excepto por un representante del Permisionario nombrado para
este fin. El Usuario tomara las precauciones necesarias para evitar que los medidores, reguladores, tuberias
de acometida, aparatos o dispositivos del Permisionario que se encuentren en el inmueble sean dafados o
destruidos, evitando interferir con éstos, y si llegara a encontrarles algin defecto, lo notificara a la brevedad
posible al Permisionario.

El Usuario podra solicitar al Permisionario que la verificacion del aparato medidor se realice en su presencia,
la cual se efectuara en el domicilio Instituto.

El Usuario también tendréa la opcion de solicitar al Permisionario que el aparato medidor asignado para su
domicilio sea revisado por un tercero, a fin de satisfacer la verificacion solicitada, siempre y cuando esta se
realice en presencia del personal que designe el Permisionario. En tal caso, quien efectte la revision del
aparato medidor contara con el personal, conocimientos y equipos necesarios para determinar las pruebas y
verificaciones requeridas. El Permisionario participara como testigo en el proceso de revisién del aparato
medidor y se hara cargo de los costos de la verificacién hecha por el tercero.

9. Mantenimiento de Medidores

Los aparatos medidores son propiedad del Permisionario, por lo que él mismo sera el responsable de su
mantenimiento, sujetandose a lo siguiente:

e Funcionamiento: El proveedor durante la vigencia del contrato se obliga, tantas veces sea necesario
y conforme a la normatividad aplicable, a revisar el funcionamiento correcto de los aparatos medidores,
basandose en un monitoreo para verificar la precision de la medicién de éstos en un rango de
mas/menos 2% (dos por ciento), para lo cual se tomaran muestras aleatorias de un flujo
representativo, teniendo en cuenta el afio de instalacion, la marca, el modelo, material del diafragma,
indice y todos los demas componentes que integran dichos medidores.

Por normatividad aplicable, se entiende a las leyes, reglamentos, normas mexicas, normas oficiales
mexicanas, acuerdos, disposiciones o cualquier otro documento normativo vigente y aplicable al
funcionamiento y mantenimiento de medidores de gas natural.

e Calibracion: Segun el tipo de medidor y de acuerdo con las recomendaciones de mantenimiento del
fabricante, el medidor serd probado periédicamente de acuerdo con las facultades técnicas y
procedimientos de la Norma Oficial Mexicana que resulte aplicable o, en su defecto, del “Manual de
Medicion de la American Gas Association, Pruebas a Medidores Seccion 12". Estas pruebas de los
medidores no tendran costo para el Usuario.

El Permisionario podra contar con el personal especializado y el equipo necesario para el mantenimiento de
los medidores o contratar los servicios de un tercero.

10. Errores de Facturacion
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Un error de facturacion es un error cometido por el Permisionario que resulte en cargos incorrectos al Usuario.
Los errores de facturacion comprenden lecturas de medidores incorrectas o errores efectuados por un
representante del Permisionario, como puede ser la aplicacion de una Tarifa equivocada o un calculo
incorrecto.

Los errores de facturacién no incluyen fallas del medidor, uso no autorizado del mismo o por medidores
alterados por personas ajenas al Permisionario.

Los errores aritméticos o de calculo podran corregirse a solicitud de cualquiera de las partes.

Cuando el error sea a favor del Instituto: Una vez detectado el error, el Permisionario procedera a devolver o
compensar al Instituto, la cantidad pagada en exceso.

Cuando el error sea a favor del Permisionario: Una vez aceptado el error por el Instituto, el Permisionario
procedera a emitir la nota de crédito o débito que corresponda.

11. Toma de Muestras

El Permisionario podra llevar a cabo pruebas de calidad del Gas que entregue. La toma de muestras y la
determinacién de las propiedades del Gas natural se llevaran a cabo en las instalaciones que el Permisionario
determine. Los Usuarios podran efectuar, previo aviso al del permisionario, las pruebas que consideren
convenientes.

12. Facturacién

La informacién que se consigne en las facturas que se expidan al Usuario, una por medidor, sera la que

establezcan las disposiciones fiscales, y como minimo contendra lo siguiente, segln aplique y corresponda:
a) Numero de contrato y niimero de fianza de cumplimiento de contrato

) Nombre de la unidad a la que corresponde el consumo objeto de la factura

) Datos generales del Permisionario;

d) Datos de identificacion del Usuario;

) Tipo de Usuario;

f) Periodo de consumo;

g) ldentificacion del aparato medidor;

h) Lecturas inicial y final;

i) Consumo real en metros cubicos;

j) Costo del Gas;

k) Cargo por Uso;

I) Cargo por Capacidad;

m) Cargo por Servicio;

n) Impuesto al valor agregado;

o) Monto a pagar en moneda nacional;

p) Lugary fecha de expedicion;

La validacion de la facturacion se llevara a cabo conforme lo previsto en el anexo 1 del presente anexo técnico,

13. Calidad del Gas
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La calidad del Gas entregado a los Usuarios del Sistema debe cumplir con la Norma de Calidad del Gas (NOM-
001-SECRE-1997). El poder calorifico del Gas suministrado podra variar eventualmente de acuerdo con su
procedencia de las diversas fuentes de suministro. El Permisionario y los Usuarios de Distribucion Simple se
comprometen a que la calidad del Gas a ser entregado sea conforme a la Norma de Calidad del Gas.

14. Responsabilidad del Permisionario

El Permisionario asumira la posesion, el control y el riesgo del Gas desde el Punto de recepcion y hasta el
Punto de entrega, precisamente cuando empieza a conducirse en su Sistema. El Permisionario asumira los
riesgos por pérdida, dafios, menoscabo y la responsabilidad objetiva del Gas, los dafios y perjuicios que se
causen en los términos de los articulos 1913, 1932 y demas relativos y aplicables del Cadigo Civil para el
Distrito Federal en materia comun y para toda la Republica en materia Federal cuando los dafos y perjuicios
le sean imputables, siempre y cuando el Gas esté en el Sistema.

15. Presiones del Sistema

Es obligacion del Permisionario suministrar al Usuario gas natural a una presién minima de 1.71 kPa (0.0175

Kg/cm?) (4 [cuatro] onzas) manomeétrica. Cualquier otra presion de suministro necesario, sera pactada o
convenida por las partes.

16. Atencion a Fugas.

Para la atencion a fugas, el Permisionario dispondra especificamente de un Centro de Atencién de Urgencias
en el cual se centralizaran todas las llamadas y reportes de fuga o de problemas técnicos en el suministro, el
cual se sujetara a los pasos siguientes:

1°. El personal del Centro de Atencion de Urgencias registrara en una bitacora o sistema de registro
informatico o equivalente, los reportes de fugas recibidos, ya sea por escrito, o en forma verbal, asignandole
un nimero de control. La bitdcora o sistema de registro equivalente contendra la siguiente informacion:

Nombre, domicilio y teléfono del Usuario y/o persona que presenté el reporte;
Ubicacion (direccion) de la fuga;

Lugar o aparato en el que se detecto la fuga;

Conducto por el que se recibe el reporte (por escrito, por teléfono o en persona);
Fecha y hora en las que se recibio el reporte; y

Nombre o identificacion de quién recibi6 el reporte.

YVVYVVY

2°. El personal del Centro de atencion de Urgencias comunicara a las unidades de emergencia los
datos relativos a la fuga para que éstas procedan a su atencion. Asimismo, anotaré la siguiente informacion
en la bitacora o registro equivalente de avisos de fugas:

» Nombre de la persona que atendera la fuga reportada o cédigo que lo identifique;

y
> Numero de control del aviso, fecha y hora en que se atendi6 la fuga.

3°. El personal de emergencias procedera a controlar y reparar la fuga reportada. Una vez atendida la
fuga, la unidad de emergencia procedera a informar, via radio u otro medio, al personal de la central de fugas
que ésta ya ha sido controlada y/o reparada, asi como a elaborar el reporte de trabajo, consignando la
siguiente informacidn, ademas de la mencionada en el punto no. 1:
» Descripcién del lugar o aparatos en los que se localizé la fuga;
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Descripcion del trabajo realizado;

Numero del aparato medidor y lectura de consumo;

Firma del Usuario si ha sido necesario actuar en las instalaciones o aparatos de
Su propiedad; y

» Elnombre y firma de la persona responsable de supervisar las labores de atencion
de fugas y sus comentarios.

DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

(Eagsis 19423033
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En caso de que la fuga reportada se detecte en la Instalacion de Aprovechamiento, no sea posible controlarla
y exista presencia de riesgo principal o mayor en el lugar, la unidad de emergencia procedera, por cuestiones
de seguridad, a suspender el servicio, informando al Usuario(s) afectado(s).

El registro de quejas estara a disposicién de la CRE.
17. Supresion de Fugas

El Permisionario proporcionara el servicio de supresion de fugas de manera inmediata, como minimo en sus
propias instalaciones. El Usuario notificara sin demora al Permisionario, la existencia de una fuga de Gas en
su Instalacién de Aprovechamiento.

18. Bonificacion por fallas o deficiencias

En caso de suspension del Servicio ocasionada por causas imputables al Permisionario, este debera bonificar
al Usuario, una cantidad proporcional al dafio material producido.

19. Obligaciones del Permisionario en materia de seguridad.

l. Dar aviso inmediato ala CRE y a las autoridades competentes municipales, estatales, de la
Ciudad de México y Federales, de cualquier hecho o incidente en relacién con el Sistema
que como resultado de la actividad de distribucion ponga en peligro la salud y seguridad
publica. Dicho aviso debera incluir las posibles causas del hecho o incidente, asi como las
medidas que se hayan tomado y planeado tomar para hacerle frente;

IL. Presentar al Usuario en un plazo de 10 (diez) dias contado a partir de aquél en que el
siniestro se encuentre controlado, un informe detallado sobre las causas que lo originaron y
las medidas tomadas para su control, y en su caso, los dafios causados.

M. Cumplir con las especificaciones técnicas y observar los métodos y procedimientos de
seguridad a los que se comprometié al obtener el permiso;

V. Utilizar equipos, materiales, instalaciones y demés dispositivos que cumplan con las
caracteristicas y especificaciones establecidas por las normas oficiales mexicanas
aplicables, y en las materias no reguladas por estas, debera sujetarse a especificaciones
técnicas internacionalmente aceptadas en la industria;

V. Actualizar las especificaciones técnicas, los equipos, materiales, instalaciones y demas
dispositivos utilizados en el Sistema y los métodos y procedimientos de seguridad en la
medida que las necesidades de seguridad asi lo ameriten,

VI. Capacitar a su personal para la prevencion y atencion de siniestros:
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VII. Proporcionar el auxilio que le sea requerido por las autoridades competentes en caso de
emergencia o siniestro;

VIII. Las demas que establezcan la normatividad vigente aplicable y las Normas Oficiales
Mexicanas.

20. Obligaciones del Permisionario con relacién al Servicio
En la prestacion de los Servicios, el Permisionario tendra las siguientes obligaciones:

I Prestar el servicio de forma eficiente conforme a principios de uniformidad, homogeneidad,
regularidad, seguridad y continuidad;

Il Contratar y mantener vigentes los seguros establecidos en el titulo del Permiso para hacer
frente a las responsabilidades en que pudieran incurrir;

Contar con un servicio permanente de recepcion de quejas de prestacion del servicio y reportes de
emergencia;

M. Atender de inmediato los llamados de emergencia de los Usuarios;
V. Abstenerse de realizar practicas indebidamente discriminatorias,
21. Aplicacion del Poder Calorifico

En la medida que los precios y tarifas autorizados al Permisionario estan denominados en moneda nacional
(pesos) por unidad energética (GCal) y no por unidad de volumen (m3), que es lo que registran los medidores,
se utilizara el valor del Poder Calorifico del gas, estimado en base a criterios historicos y de fuente de
aprovisionamiento, para expresarlos en términos volumétricos, de modo que se garanticen, tanto como sea
posible, su ajuste con la realidad y una estabilidad en el tiempo de los precios aplicados sobre el gas registrado
en los sistemas de medicion especificos de cada Usuario.

22. UNIDADES A PRESTAR EL SERVICIO
Hospital General de Zona nimero 27, Guarderia numero 26, Centro de Seguridad Social “Félix Azuela”, Unidad de
Medicina Familiar numero 41 y Deportivo Benito Juarez.

23. VIGENCIA DE LA CONTRATACION
La contratacién sélo abarca el ejercicio fiscal 2024, especificamente del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre de
2024.

24. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA
Presupuesto para la partida unica. - $1,862,014.20 (un millén ochocientos sesenta y dos mil catorce pesos 20/100 M.N.),
mas el Impuesto al Valor Agregado.

Para la partida Unica el presupuesto definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacion de presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2024 por parte de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unién, por lo que el
cumplimiento de las obligaciones de esta licitacion queda sujeta para fines de ejecucion y pago a la disponibilidad
presupuestaria con la que cuenta el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme al Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal 2024 apruebe, sin responsabilidad alguna para el Instituto Mexicano del seguro Social.

25. CANTIDADES MiNIMAS Y MAXIMAS:
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Para cada partida la cantidad maxima es equivalente al importe adjudicado y la cantidad minima es el 40% del importe
adjudicado.

El presupuesto definitivo a ejercer esta sujeto a la aprobacién de presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio
Fiscal 2024 por parte de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Unién, por lo que el cumplimiento de las
obligaciones de esta licitacion queda sujeta para fines de ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria con la que
cuenta el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio
fiscal 2024 apruebe, sin responsabilidad alguna para el Instituto Mexicano del seguro Social.

26. NORMAS OFICIALES MEXICANAS QUE REGULA LA PRESTACION DEL SERVICIO

e NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SECRE-2010, Especificaciones del gas natural (cancela y sustituye a la
NOM-001-SECRE-2003, Calidad del gas natural y la NOM-EM-002-SECRE-2009, Calidad del gas natural durante
el periodo de emergencia severa).

e NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-003-SECRE-2010 DISTRIBUCION DE GAS NATURAL Y GAS LICUADO
DE PETROLEO PCOR DUCTOS.

27. EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

EL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE “EL SERVICIO”
SERA EL JEFE O ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES DEL
ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL.
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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MEXICO X

ANEXO 1 DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.
VALIDACION DE LA FACTURACION

DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

OBJETIVO.

Gestionar adecuadamente la facturacion generada por los servicios devengados en apego a la normatividad vigente con
la finalidad de cumplir con compromisos presupuestales y de gasto.

ALCANCE.

Aplica para el Organo de Operacion Administrativa Desconcentrada en el Distrito Federal Norte del Instituto Mexicano del
Seguro Social, relacionada con la prestacion de servicio de GAS NATURAL, sin que este sustituya o contraponga las
cladusulas de pago sefialadas en los contratos.

DEFINICIONES.

JCU. Jefe de Conservacion y Servicios Generales de Unidad.

UNIDAD. Pueden ser administrativas o médicas segun donde se presta el servicio de gas natural.
PROVEEDOR. Se refiere al prestador de servicio contratado.

OOAD DF NORTE. Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada en el Distrito Federal Norte.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS. Oficina de Servicios Complementarios dependiente del departamento de
Conservacién y Servicios Generales.

PEDIDO-RECEPCION, Se le llama asi al nimero asignado por el sistema PREI-II, previa carga en sistema de los importes
contenidos en los documentos presentados para pago por el proveedor.

VENTANILLA. Se refiere al lugar donde se reciben documentos por parte del Departamento de Presupuesto, Contabilidad
y Erogaciones de la Jefatura de Finanzas del OOAD DF Norte.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES.

No. RESPONSABLE ACTIVIDAD ANEXOS
1.0 PROVEEDOR Emitira la factura por mes correspondiente al periodo | N/A

de la prestacién del servicio que va del dia primero al
dia ultimo de cada periodo contratado misma que
debera entregar en el Departamento de Conservacion
y Servicios Generales de cada UNIDAD, Dicha area
mencionara tiempo de respuesta para recoger
nuevamente el documento impreso y continuar con el
numeral 2.0.

2.0 JCU Recibida la factura se revisara respectivamente | N/A
apegandose a la normatividad de pago vigente y
contrato correspondiente a la cuenta contable que
aplique para este servicio de encontrar alguna
inconsistencia se devuelve el documento siempre y
cuando sea imputable al proveedor, si la factura
cumple y los datos son correctos, se canaliza para
firma del director de la UNIDAD, para posteriormente
entregar dicho comprobante fiscal debidamente

alzada Vallefo ntimere 875, Colonia Magdslens delus Safinas, Alcsldiz Gustave A, Madero, Cludad de Méxic, Cédige Pestal 07760 2023
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ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL DISTRITO FEDERAL
m JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES

3

autorizado, revisado y validado al proveedor para
continuar con el numeral 3.0.

3.0 PROVEEDOR Una vez recibida la factura debidamente autorizada, | N/A
revisada y validada por parte de la UNIDAD, se
entregara en la oficina de Servicios Complementarios
dependiente del Departamento de Conservacion y
Servicios Generales ubicada en Calzada Vallejo,
Namero 675 Colonia, Magdalena de las Salinas,
Alcaldia Gustavo A Madero en la ciudad de México, en
horario de 8:00 a 14:00 horas de este OOAD DF Norte,
para continuar con el trdmite de firmas y pedido-
recepcion.

4.0 SERVICIOS Realizara la revision respectivamente apegandose ala | N/A
COMPLEMENTARIOS | normatividad de pago vigente correspondiente a la
cuenta contable que aplique para este servicio de
encontrar alguna inconsistencia se devuelve el
documento siempre y cuando sea imputable al
proveedor, si la factura cumple se canaliza para firma
(as) por parte de (el o los) responsables segun estipule
el contrato y normatividad de pago vigente, ademas de
tramitar el pedido-recepcion con la oficina respectiva y
posteriormente su entrega final al proveedor
continuando con numeral 5.0.

5.0 PROVEEDOR Recibido el documento, acudird conforme marca la | N/A
clausula (as) de pago sefialadas en el contrato bajo los
términos, horarios y documentos anexos que debe
presentar, en VENTANILLA para iniciar la etapa de

pago.

FIN DE ESTE PROCESO.
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Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

Folio Clave R.F.C.

23NE0898262 CME730129A79

Nombre, Denominacién o Razon social

COMERCIALIZADORA METROGAS SA DE CV

Estimado contribuyente

Respuesta de opinion:
En atencién a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrénicos institucionales del Servicio de Administracion Tributaria, se observa que en el momento en que se realiza esta revision,
se encuentra al corriente en el cumplimiento de los puntos que se revisa la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales, contenidos en la
Resolucion Miscelanea Fiscal vigente. Por lo que se emite esta opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales, en sentido POSITIVO. La presente
opinion no es una constancia del correcto entero de los impuestos declarados, para lo cual el SAT se reserva sus facultades de verificacion previstas

en el Codigo Fiscal de la Federacion.

Revision practicada el dia 18 de diciembre de 2023, a las 10:02 horas

Notas

1.-Tratandose de estimulos o subsidios, tiene una vigencia de 3 meses contada a partir del dia en que se emite segun lo establecido en la regla
2.1.28. y 30 dias naturales a partir de su emision para tramites diferentes al sefialado, de acuerdo a la regla 2.1.37. de la Resolucion Miscelanea

Fiscal para 2023.

2.-El procedimiento para obtener la opinion se realiza conforme a lo previsto en la regla 2.1.37. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2023 y de
acuerdo a lo establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y no constituye respuesta favorable respecto a contribuyentes que
se ubican en los supuestos del articulo 69 del Cadigo Fiscal de la Federacion.

3.-La opinion del cumplimiento, se genera atendiendo a la situacion fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos: POSITIVA. - Cuando el
contribuyente esté inscrito y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los numerales 1 a 12 de la regla 2.1.37. de
la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023; NEGATIVA. - Cuando el contribuyente esté inscrito y no se encuentre al corriente en el cumplimiento
de las obligaciones que se consideran en los numerales 1 a 12 de la regla 2.1.37. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023; INSCRITO SIN
OBLIGACIONES.- Cuando el contribuyente esta inscrito en el RFC pero no tiene obligaciones fiscales.

4.-Para estimulos o subsidios, la opinién que se genere indicando que es Inscrito SIN OBLIGACIONES fiscales, se tomara como Positiva cuando
el monto del subsidio no rebase de 40 UMAS elevado al afio, en caso contrario se considera como resultado Negativo.

Cadena Original
|ICME730129A79|23NE0898262|18-12-2023|P||00001088888800000031]|

Sello Digital
NngokhBObeDtihu5+w7ZuVUTK2HXgGPLi+q43KLWhWBZiBNIlewIMNBtQRMSCQZWC/itaUZuWSTngofPBeowe

KwaQSx//khqthMkKnj9eNvao|3ClaYZeCQfBAdQZaFOrmOQNGp+3quJgOfJIEthND/Xthgathvmn525E2
8DLn3hlIUoFRhCfodNM/enTOsOephS6QhO/VIXIFXLrVmaFNcjGbCa2tK26ETTmSooadH1GtgFO+wOzAt3ATsoHHW
V497yvIABBIx3UagkoBWYO5Z2/Tz7Z1CtOwW/k/RWrK1I+AwTNcr85J5bellgMWWIiYgPUNtw==

Contacto:
GonERno DE PP Av. Hidalgo 77, col. Guerrero, c.p. 06300,
A Ciudad de México. Atencion telefénica 01 55
- MEXICO HACIENDA (1 ] SAT S 627 22 728, desde Estados Unidos y Canada

01877 44 88 728.
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FECHA: 18 de diciembre de 2023

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social

Folio: 17029148680891029207684
Clave de R.F.C.: CME730129A79
Nombre, Denominacion o Razén Social: COMERCIALIZADORA METROGAS SA DE CV

Estimado Patron:

Respuesta de opinion:

En atencidn a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrénicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en el momento en que se realiza esta revision, se encuentra al
corriente con las obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinién Positiva.

La presente opinion se realiza inicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia del correcto entero de
las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Codigo
Fiscal de la Federacion.

Revision practicada el dia 18 de diciembre de 2023, a las 09:54 horas.

Esta carta opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales tiene una vigencia hasta el 18 de diciembre de 2023, 23:59:59.

Usted tiene registrado(s) 87 trabajador(es) activo(s) ante el IMSS.

NOTAS:

1. Encaso de eslar inconforme y usted sea el particular que esté inscrito anle el IMSS o sea el representanle legal, podra usted p: una i6n ante la ion que controla el (los) crédito(s) fiscales y adjunlar este documento, asi como
los documentos que soporten su aclaracién.

2. Lapresente opinion se emite considerando lo eslablecido en los incisos a) y b), del Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emilido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social.

3. Tiene una vigencia del mismo dia que fue consullada, de conformidad con el Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Institulo Mexicano del Segura Social.

4. La opinién del cumplimiento, se genera alendiendo a la siluacién fiscal del palrén en los siguientes sentidos: POSITIVA.- Cuando el particular esté inscrilo ante el IMSS y al corriente en el cumplimienlo de las obligaciones que se consideran en los
incisos a) y b) de la regla cuarla, de conformidad con el Acuerdo de fecha 27 de abril de 2022 emitido por el H. Consejo Técnico del Institulo Mexicano del Seguro Social; NEGATIVA.- Cuando el particular no eslé al cumenle en el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad social que se consideran en los incisos a) y b) de la regla cuarta del acuerdo antes citado; SIN OPINION.- Cuando no se localice en los controles electrénicos del IMSS Ja i i para inar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales en maleria de i social de los i

5. Seincluyen dalos informalivos, en su caso lales coma: si el particular cuenta con algin aclo de fiscalizacién en proceso o si cuenta con medios de defensa interpuestos en contra de aclo adminislrativos o resoluciones emilidas por el IMSS o si cuenta
con algun convenio de pago a plazos, los cuales no inciden en el sentido que se emila la opinion.

6. La presente opinién se emile de canformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y del Acuerdo ACDO.SA2.HCT.270422/107.P.DIR de fecha 27 de abril de 2022 emilido por el H. Consejo Técnico del Instituto

Mexicano del Seguro Social.

Este servicio es graluito.
EI IMSS es el instrumento basico de seguridad social para lodos los trabajadores y sus familias.

Sus datos personales son incarporados y prolegi en los si del IMSS, de con los Lil i de Proteccién de Dalos Personales y con las diversas dispasiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proleccién de dalos, a fin
de ejercer las facullades conferidas a la autoridad fiscal.

Si desea modificar o corregir sus dalos personales, puede acudir a la Subdelegacién competente.

Cadena Original: |linvocante:portalimssdigital| Tramite:Carla de No Adeudo Arl. 32D|Fecha:18 de diciembre 2023, 09:54:05|Folio: 17029148680891029207684|RFC:CME730129A79|Nambre o
Razon Social: COMERCIALIZADORA METROGAS SA DE CV|CURP:|Opinion:POSITIVA|FechalnicioVigencia: 18 de diciembre 2023, 09:54:05|FechaFinVigencia: 18 de diciembre
de 2023, 23:59:59||

Sello digital: iRKJDVd+jPZWUgTpSZssN/UINsinPulY3vzHOG72aG85JHMXsTmO/STARCvvSp/M4oBOJBnoOmBXcec3cW70+0Jriek+GUJjeFa/nL2qer1 JETAW3VPvkXbxDMmey6lupadNoF
U/XKAp1yGxIZwaSL8aT58CPAg9cyeFBLGVDCyU1i1s9BUWICA9x971SaOP7rZLX70qTaYyhDFenHdWhPp1SZbEQ+W9gUthug5t7wz0V+v8Rh7GsFGOydbNMMnSubkyn6ZMjyM
+9g/WoB4Y6cfGUqciCPILz4dPONjp2AnPjdXWT iaban7yD8hP nOBW57w==

Secuencla Notarial: ~ d3d038df-01a6-455(-92cb-df7 1a8a7215¢c

Nimero de Serie: 00000000000000000001
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Coordinacion General de Recaudacion Fiscal
Gerencia Senior de Recaudacion y Cobranza Fiscal
Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias

Oficio: CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0002986053/2023

Asunto: Constancia de Situacion Fiscal.
Ciudad de México, a 18 de Diciembre de 2023.

RAZON SOCIAL: COMERCIALIZADORA METROGAS SA DE CV
NRP: Y6478846105
Presente.

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en su caracter de organismo fiscal auténomo, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 30, segundo parrafo, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores, a través de la Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias perteneciente a la Gerencia
Senior de Recaudacion y Cobranza Fiscal, y de conformidad con lo establecido en los articulos 4 fraccién VII, 5y 11 del
Reglamento Interior del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de Facultades
como Organismo Fiscal Auténomo, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de junio de 2008, modificado
mediante Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de dicho Ordenamiento, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 31 de julio de 2017, emite la presente constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones y amortizaciones patronales frente al Infonavit, de conformidad con lo estipulado en el articulo 3 fraccion
IV, del referido Reglamento Interior del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de
Facultades como Organismo Fiscal Autdbnomo, conforme a lo siguiente:

Del analisis practicado en los sistemas de este Instituto se advierte que COMERCIALIZADORA METROGAS SA DE
CV, con Numero de Registro Patronal Y6478846105, NO se identificaron adeudos ante el Infonavit, mismo que se
encuentra al corriente en sus obligaciones que sefiala el articulo 29 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, de aportar el cinco por ciento de los salarios cubiertos a sus trabajadores y de retener
y enterar los descuentos para amortizaciones de crédito, hasta el 05 bimestre 2023.

Lo anterior, sin perjuicio de que este Instituto como Organismo Fiscal Autébnomo, se reserva el ejercicio de sus
facultades en su caracter de Autoridad Fiscal, previstas en el Codigo Fiscal de la Federacion y la Ley del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en caso de que surgiera informacion complementaria y/o ajustes
que modificaran la cuenta de los periodos revisados, al emitir la presente constancia.

Cabe mencionar, que el presente documento es de caracter meramente informativo, por lo que no constituye acto o
resolucion de caracter fiscal, no determina cantidad alguna a pagar, ni genera derechos.

Atentamente

Lic. Eduardo Jolly Zarazua
Gerente de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias

01-Y647884610520230002986053
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Direccién Mercado Regulado
#Proveedor ante el Instituto: 0000035197
Contacto: emoralesr@naturgy.com
Celular:55 3371 4847

Instituto Mexicano Del Seguro Social Ciudad de México a 18 de diciembre de 2023

Organo De Operacién Administrativa Desconcentrada

Norte Del Distrito Federal

Av. Calzada Vallejo nimero 675, Colonia Magdalena de las Salinas, Alcaldia
Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07760, Ciudad de México

Mtro. César Manuel Yeverino Gonzalez

Encargado del Departamento de Conservacion y
Servicios Generales del Organo de Operacién
Administrativa Desconcentrada Distrito Federal Norte

Licitacié[l Publica Nacional No. LA-50-GYR-050GYR016-N-9-2024
Partida Unica- SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL para: Hospital General de Zona niimero 27,
Guarderia nimero 26, Centro de Seguridad Social “Félix Azuela”, Unidad de Medicina Familiar nimero 41y

Deportivo Benito Judrez.

Namero de contrato DSG-N-24-35-1105-003
Vigencia: 01 DE ENERO DE 2024 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
Firma de contrato: 18 DE DICIEMBRE DE 2023

El que suscribe Francisco Ripoll Alcalde , manifiesto que mi representada Comercializadora Metrogas, S.A. de
C.V. (MTG), el PROVEEDOR, sefialando como domicilio fiscal Av. Marina Nacional No.60 Piso 60 Oficina 601 y 602
Col. Tacuba C.P. 11410 Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, con Registro Federal de Contribuyentes (RFC):
CME730129A79 y teléfono (55) 52792400, cumple con lo descrito en el Anexo Técnico para la prestacién del
servicio de gas natural de la presente licitacién publica nacional No.LA-50-GYR-050GYR016-N-9-2024 y hace
llegar a usted la cotizacion del “SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL” para su PARTIDA
UNICA para cubrir necesidades del 01 de enero de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024 o hasta agotar
el presupuesto autorizado, para los fines que considere necesarios en los punto de suministro siguientes:

C.S.S. FELIX AZUELA
H.G.Z. 27
Precio Unitario, GUARDERIA 26

PARTIDA UNICA

Unidad de
Medida

M3

Precio Unitario,
sin IVA

Concepto

Gas Natural

Unidad de
Concepto . sin IVA, POR <
Medida 193,155 M3 DEPTIVO BENITO JUAREZ
Gas Natural 1,862,014.20 UMF.41

M3= Metro cubico

Los 193,155 metros clbicos de gas natural, es una cantidad estimada, pues el precio del gas natural no es un
precio fijo. .
Durante la vigencia del contrato, los 193,155 metros cubicos de gas natural, pueden ser mas o pueden ser menos,
conforme al comportamiento de precios de dicho energético en correlacién con el importe adjudicado en el fallo
de la presente licitacion y el previsto en el contrato correspondiente

Con independencia del comportamiento del mercado para determinar el precio durante la vigencia
contrato, los metros clbicos suministrados conforme al precio que corresponda no pueden ni deben exceder
del importe adjudicado en el fallo de la presente licitacion y el previsto en el contrato correspondiente, por lo
que el factor preponderante para ejercer es el presupuesto adjudicado no los metros cubicos. En ese tenor, el
contrato que se adjudique sera abierto en presupuesto, de conformidad con el articulo 47 fraccién |, de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los precios de gas natural no son fijos, en virtud que son determinados por las condiciones de oferta y

demanda del mercado.

La informacién contenida en este documento es confidencial, cualquier retencién, difusion, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y
sancionada por la ley. Los derechos son propiedad exclusiva de Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V.
Permiso G/041/DIS/98
Pagina 1 de 2
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La propuesta comercial que a continuacién se presenta es de acuerdo con el perfil de consumos histéricos de la
institucion, el componente de este importe es el precio de molécula, transporte, tarifa de distribucién (cargo por
servicio y distribucién por bloque), ajuste de pérdidas operativas, costo de servicio e impuesto al valor agregado:

1. Precio del gas natural:
Costo de gas de conformidad con la regulacidn vigente aplicable a los puntos de suministro para
la Zona Geografica de Distribucion del Distrito Federal incluyendo los costos de gas,

almacenamiento, transporte y servicio que resulten necesario para la prestacion del servicio.
2. Costos Trasladable por Pérdidas Operativas:
Costo trasladable por pérdidas operativas aprobado por la Comisién Reguladora de Energia de

conformidad con la regulacién vigente

3. Tarifa de distribucion (TDD):
Sera aquella aprobada por la CRE para la Zona Geografica del Distrito Federal (Comercializadora

Metrogas, S.A. de C.V.) que se encuentre vigente.

4. Otros Cargos:
En adicién a los conceptos arriba descritos, se incluird el importe integro de todos aquellos

impuestos, derechos y otras cargas fiscales que agraven las operaciones de venta de gas natural
y/o que deban ser pagados de acuerdo a la regulacion y legislacién aplicable.

5. Ajuste suministro de gas y/o suministro de gas

Preci -
Descripcion Unidad de | Cantidad Unit;eic:JoSin Unitp:if::c::on Importe Total | Importe Total
5 r s
Medida (Anual) VA VA Sin IVA Con IVA
Minima
Suminist 9.64 11.18 186,201.42 215,993.65
e | M 19,315.50 ' ’
{m3) Maéxima
tural 9.64 .18 1,862,014.20 2,159,936.47
Natura 193,155.00 111 ,862,014 ,159,

*Los numerales (1 al 5) corresponden al Precio Indicativo Unitario sin IVA de $9.64

Aspectos de valor agregado a la propuesta de MTG:

e Lla cotizacién considera los precios y tarifas vigentes a la fecha de esta comunicacién, mismos que se ajustaran
mensualmente conforme la regulacién aplicable en materia de gas natural.

e  Garantia de suministro aplicable por 2 meses de consumo (con opcidn de validacién de historial de pagos e
informacion financiera disponible).
Certidumbre en el suministro.
MTG asumira las gestiones necesarias para asegurar una condicion de entrega en base firme en todo momento.
Factura puesta al cobro en pesos considerando el tipo de cambio publicado por Banxico para solventar
obligaciones aplicable al tltimo dia del mes de flujo.
TCPS (Términos y Condiciones para la Prestacion del Servicio de Gas Natural) y su catalogo de conceptos.

e  la presente cotizacion forma parte integral al contrato.

El convocante tendré por confidencial la informacién contenida en el presente escrito, por lo que no debera
darse a conocer al publico en general, con excepcién de las partes interesadas y los requerimientos realizados
por las autoridades competentes, lo anterior, con fundamento en el articulo 113 y demas relativos, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 31, 42 y demas relativos de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y los articulos 163 a 169 y demas relativos y
aplicables de la Ley Federal de Propiedad Industrial.

Para que la presente cotizacién tenga validez plena entre las partes, la misma debera formalizarse mediante un
Contrato Abierto de Prestacion del Servicio de Suministro de gas natural, mismo que deberd contener los
acuerdos adoptados entre ambas partes. Dicho contrato tendrd que ser negociado, acordado y firmado a mas
tardar el 31 de enero del afio en curso, en caso contrario, quedard sin efectos la presente cotizacién, misma que
no obliga a (MTG), mas alla de lo manifestado en el presente escrito.

Sin otro particular, reciba un tor aludo.

Atentamen

Francisco Ripoll Alcalde , ‘
Apoderado Legal <

La informacién contenida en este documento es confidencial, cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y
sancionada por la ley. Los derechos son propiedad exclusiva de Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V.
Permiso G/041/DIS/98
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“Descripcion pormenorizada del servicio”

! GERE

Direccién Mercado Regulado

#Proveedor ante el Instituto: 0000035197
Contacto: emoralesr@naturgy.com
Celular:55 3371 4847

Instituto Mexicano Del Seguro Social Ciudad de México a 18 de diciembre de 2023

Organo De Operacion Administrativa Desconcentrada

Norte Del Distrito Federal

Av. Calzada Vallejo nimero 675, Colonia Magdalena de las Salinas, Alcaldia
Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07760, Ciudad de México

Mtro. César Manuel Yeverino Gonzalez

Encargado del Departamento de Conservaciony
Servicios Generales del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Distrito Federal Norte

Licitaciér) Publica Nacional No. LA-SO-GY’R-OSOGYRO16-N-9-2024
Partida Unica- SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL para: Hospital General de Zona numero 27,
Guarderia namero 26, Centro de Seguridad Social “Félix Azuela”, Unidad de Medicina Familiar namero 41y

Deportivo Benito Judrez.

Numero de contrato DSG-N-24-35-1105-003
Vigencia: 01 DE ENERO DE 2024 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
Firma de contrato: 18 DE DICIEMBRE DE 2023

El que suscribe Francisco Ripoll Alcalde , manifiesto que mi representada Comercializadora Metrogas, S.A. de
C.V. (MTG), el PROVEEDOR, sefialando como domicilio fiscal Av. Marina Nacional No.60 Piso 60 Oficina 601 y 602
Col. Tacuba C.P. 11410 Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, con Registro Federal de Contribuyentes (RFC):
CME730129A79 vy teléfono (55) 52792400, cumple con lo descrito en el Anexo Técnico para la prestacién del
servicio de gas natural de la presente licitacion publica nacional No.LA-50-GYR-050GYR016-N-9-2024 y hace
llegar a usted la cotizacion del “SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL” para su PARTIDA
UNICA para cubrir necesidades del 01 de enero de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024 o hasta agotar
el presupuesto autorizado, para los fines que considere necesarios en los punto de suministro siguientes:

PARTIDA UNICA

C Unidad de Precio Unitario,
oficepto 7 Medida sin IVA C.S.S. FELIX AZUELA
Gas Natural M3 9.64 H.G.Z. 27
. Precio Unitario, GUARDERIA 26
Unidad de !
Concepto . sin IVA, POR <
Medida 193,155 M3 DEPTIVO BENITO JUAREZ

Gas Natural 1,862,014.20 UMF.41

M3= Metro cubico

Los 193,155 metros clbicos de gas natural, es una cantidad estimada, pues el precio del gas natural no es un -

precio fijo.

Durante la vigencia del contrato, los 193,155 metros clibicos de gas natural, pueden ser mas o pueden ser menos,
conforme al comportamiento de precios de dicho energético en correlacién con el importe adjudicado en el fallo
de la presente licitacion y el previsto en el contrato correspondiente

Con independencia del comportamiento del mercado para determinar el precio durante la vigencia del
contrato, los metros clbicos suministrados conforme al precio que corresponda no pueden ni deben exceder
del importe adjudicado en el fallo de la presente licitacién y el previsto en el contrato correspondiente, por lo
que el factor preponderante para ejercer es el presupuesto adjudicado no los metros cubicos. En ese tenor, el
contrato que se adjudique sera abierto en presupuesto, de conformidad con el articulo 47 fraccién |, de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los precios de gas natural no son fijos, en virtud que son determinados por las condiciones de ofertay

demanda del mercado.

La informacion contenida en este documento es confidencial, cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y
sancionada por la ley. Los derechos son propiedad exclusiva de Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V.
Permiso G/041/DIS/98
Pagina 1 de 2
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La propuesta comercial que a continuacioén se presenta es de acuerdo con el perfil de consumos histéricos de la
institucion, el componente de este importe es el precio de molécula, transporte, tarifa de distribucion (cargo por
servicio y distribucion por bloque), ajuste de pérdidas operativas, costo de servicio e impuesto al valor agregado:

1. Precio del gas natural:
Costo de gas de conformidad con la regulacién vigente aplicable a los puntos de suministro para
la Zona Geogréfica de Distribucion del Distrito Federal incluyendo los costos de gas,

almacenamiento, transporte y servicio que resulten necesario para la prestacion del servicio.
2. Costos Trasladable por Pérdidas Operativas:

Costo trasladable por pérdidas operativas aprobado por la Comisién Reguladora de Energia de
conformidad con la regulacién vigente

3. Tarifa de distribucién (TDD):
Sera aquella aprobada por la CRE para la Zona Geogréfica del Distrito Federal (Comercializadora
Metrogas, S.A. de C.V.) que se encuentre vigente.

4. Otros Cargos:
En adicién a los conceptos arriba descritos, se incluira el importe integro de todos aquellos
impuestos, derechos y otras cargas fiscales que agraven las operaciones de venta de gas natural
y/o que deban ser pagados de acuerdo a la regulacion y legislacion aplicable. ‘

5. Ajuste suministro de gas y/o suministro de gas

Preci Preci
Descripcisn Unidad de Cantidad Unitz:clJOSin Unit;:ijc:: n Importe Total | Importe Total
crip . o N
1V,
Medida (Anual) VA WA Sin IVA Con IVA
Minima
ini 9.64 11.18 186,201.42 215,993.65
Suministro MTQ 19,315.50
e e (m3) Maxima
| 9.64 .18 1,862,014.20 2,159,936.47
Natura 193,155.00 6 11 ,862,014.2 159,

*Los numerales (1 al 5) corresponden al Precio Indicativo Unitario sin IVA de $9.64

Aspectos de valor agregado a la propuesta de MTG:

® Lla cotizacién considera los precios y tarifas vigentes a la fecha de esta comunicacién, mismos que se ajustardn
mensualmente conforme la regulacidn aplicable en materia de gas natural.

® Garantia de suministro aplicable por 2 meses de consumo (con opcidn de validacién de historial de pagos e
informacion financiera disponible).

®  Certidumbre en el suministro.
MTG asumird las gestiones necesarias para asegurar una condicién de entrega en base firme en todo momento.

® Factura puesta al cobro en pesos considerando el tipo de cambio publicado por Banxico para solventar
obligaciones aplicable al dltimo dia del mes de flujo.

®  TCPS (Términos y Condiciones para la Prestacién del Servicio de Gas Natural) y su catalogo de conceptos.

® Llapresente cotizacion forma parte integral al contrato.

El convocante tendra por confidencial la informacién contenida en el presente escrito, por lo que no deberd
darse a conocer al publico en general, con excepcion de las partes interesadas y los requerimientos realizados
por las autoridades competentes, lo anterior, con fundamento en el articulo 113 y demas relativos, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 31, 42 y demds relativos de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y los articulos 163 a 169 y demds relativos y
aplicables de la Ley Federal de Propiedad Industrial.

Para que la presente cotizacién tenga validez plena entre las partes, la misma debera formalizarse mediante un
Contrato Abierto de Prestacion del Servicio de Suministro de gas natural, mismo que deberd contener los
acuerdos adoptados entre ambas partes. Dicho contrato tendrd que ser negociado, acordado y firmado a més
tardar el 31 de enero del afio en curso, en caso contrario, quedard sin efectos la presente cotizacién, misma que
no obliga a (MTG), més alla de lo manifestado en el presente escrito.

Sin otro particular, recib llal saludo.

Atentamen 7

Francisco Ripoll AIcaId&—-}"’ﬂ"
Apoderado Legal B

La informacion contenida en este documento es confidencial, cualquier retencién, difusién, distribucion o copia de este mensaje es prohibida y
sancionada por la ley. Los derechos son propiedad exclusiva de Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V.
Permiso G/041/DIS/98
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1. Datos Generales

El' Permisionario, Comercializadora Metrogas S.A de C.V. es una sociedad mercantil
constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

Domicilio: Av. Marina Nacional 60, piso 6, Col. Tacuba, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11410
Ciudad de México.

Nimeros telefénicos de atencién:

* Atencion a Clientes: 800 NATURGY (800 6288749)
¢ Centro de Control de Atencién de Urgencias (CCAU): 800 091 4000

Pagina Web: www.naturgy.com.mx

Redes Sociales:

* Facebook: NaturgyMexico

¢ Instagram: naturgymx

e Twitter: @NaturgyMx

e Linked in / YouTube: Naturgy México

Centros de Atencidn al Cliente: Disponibles para su consulta en Pagina Web



2.

Definiciones

Para efectos de las presentes Condiciones Generales, los términos que a continuacién se
enlistan tendran los siguientes significados:

2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Alerta Critica: Situacion que puede presentarse en los sistemas de almacenamiento o
transporte, utilizados para el suministro del servicio de distribucion, que ocasione
cortes o interrupciones en el suministro de Gas Natural, de acuerdo con los Términos
y Condiciones para la Prestacion del Servicio del permisionario que corresponda.

Afio: El periodo que comprende doce Meses consecutivos.

Canales de Atencién: Todos aquellos medios dispuestos de manera permanente por
el Permisionario, que incluyen lineas telefénicas, redes sociales, oficinas virtuales y
médulos de atencién designados por el Permisionario, ubicados en diversos puntos
de la Zona Geografica en la que se encuentra el Sistema de Distribucion, para la
obtencion de informacién relacionada con la prestacion del servicio de distribucion y
atencidn de reclamaciones y quejas.

Canales de Pago: Red de canales designados por el Permisionario para la recepcion
de pagos, mismos que se sefialan en la Factura.

Capacidad Operativa: La cantidad de maxima de Gas Natural por unidad de tiempo
que puede ser conducida en el Sistema de Distribucion del Permisionario,
considerando las condiciones normales de operacién consignadas en las
especificaciones técnicas que formen parte del titulo de Permiso respectivo. La
Capacidad Operativa puede ser inferior o igual a la capacidad maxima de disefio del
Sistema de Distribucion.

Capacidad Disponible: Es la porciéon de la Capacidad Operativa que no estd
comprometida contractualmente y la que el Permisionario considere necesaria para
garantizar la prestacion del Servicio de Distribucion con Comercializacion.

Capacidad Reservada: La capacidad maxima de conduccion que el Usuario de
Distribucidn Simple contrata para satisfacer su demanda.

Cargo por Capacidad: La porcion de la tarifa basada en la capacidad reservada por el
Usuario para satisfacer su demanda maxima en un periodo determinado, la cual se
detalla en el Anexo A.

Cargo por Conexién: Cantidad que aplicara el Permisionario para recuperar el costo
de interconexién del Usuario al Sistema del Permisionario. Este cargo es un monto fijo
que se aplicara una sola vez, en una o varias exhibiciones, por punto de interconexion.



2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

2.20

Cargo por Servicio: La porcion de la tarifa asociada con los costos inherentes a la
prestacién del Servicio de Distribucién para un Usuario especifico, la cual se detalla
en el Anexo A.

Cargo por Uso: La porcién de la tarifa basada en la prestacién del Servicio que refleja
el uso del sistema de acuerdo con el volumen de Gas conducido por el Usuario, la cual
se detalla en el Anexo A.

Centros de Atencion: Lugar fisico designado por el Permisionario por cada centro de
poblacién en el que preste el servicio de distribucién a usuarios finales de bajo
consumo, para la obtencién de informacion relacionada con la prestacidon del Servicio
de Distribucién, atencion de reclamaciones y quejas y adquisicién de Servicios de
Valor Agregado.

Centro de Control de Atencion de Urgencias (CCAU): Nimero telefénico de atencion
permanente de emergencias, fugas o fallas técnicas en el Servicio.

Centro de Poblacién: es una porcion del territorio que agrupa un conjunto de éareas
urbanizadas, las reservas para el crecimiento de la ciudad y las &reas naturales
protegidas, por lo que un solo municipio puede contener uno o varios centros de
poblacion, o bien, un centro de poblacién puede contener varios municipios.

Comisién o CRE: La Comision Reguladora de Energia.

Conexidn: La instalacion de la tuberia, vélvulas y accesorios desde la interconexion
con el ducto de suministro mas cercano del Sistema hasta el Punto de Entrega del
Servicio, incluido dicho punto.

Conexidn Estandar: La conexién de un Usuario Final que se localice a no mas de 30
metros de las lineas del sistema de distribucidn, mediante la exclusiva instalacion de
un ducto de servicio, y un medidor adecuado al tipo y caracteristicas del servicio
requerido por el Usuario Final.

Conexién No Estandar: La conexién de un usuario final a las lineas del sistema de
distribucion que incluya ductos e instalaciones adicionales a los incluidos en la
Conexion Estandar y corresponda a las caracteristicas del servicio requerido por dicho
usuario final.

Contrato: El Contrato de Servicio de Distribucién de Gas Natural que se celebre entre
Permisionario y cualquier Usuario.

Contratista: Aquella persona aceptable para el Permisionario que cumpla con las
siguientes condiciones:

a) Que cuente con personal debidamente calificado y con experiencia vy



2.21

2.22

2.23

2.24

2.25

2.26

2.27

2.28

2.29

conocimientos suficientes requeridos para el trabajo a realizarse, que incluye
enunciativa y no limitativamente, la rotura de pavimentos, la excavacion en el
subsuelo, sefializacién, vallado, instalaciones en zanja, tapado, compactado,
relleno y reparacién de pavimentos de calles;

b) Que cumpla con la legislacién, Normas Oficiales Mexicanas, estandares y précticas

de la industria aplicables a su actividad; y
c) Disponga de un contrato de prestacion de servicios y/o trabajos con el

permisionario.

Costos Trasladables: Aquellos derivados de cambios en el régimen impositivo local o
federal aplicable al Permisionario, que éste puede trasladar directamente a los

Usuarios.

Dia de flujo: Periodo consecutivo de veinticuatro horas que comienza y termina a las
08:00 horas, tiempo del centro de México.

Dia o Dia habil: Lunes a viernes de cada semana, con excepcion de los dias en que las
instituciones de crédito estan autorizadas a cerrar sus puertas al publico, conforme a
lo que publique la Comisién Nacional Bancaria y de Valores en el Diario Oficial de la
Federacién asi como todos aquellos dias no establecidos por la Ley Federal del Trabajo
como descanso obligatorio.

Dia natural: Todos los dias del afio incluyendo fines de semanay dias festivos.

Directiva de Contabilidad: La Directiva de Contabilidad para las Actividades Reguladas
en Materia de Gas Natural DIR-GAS-002-1996, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 3 de junio de 1996 y, en su caso, las modificaciones futuras por parte
de la Comision o la que la sustituya.

Directivas: Disposiciones de caracter general emitidas por la CRE, tales como criterios,
lineamientos y metodologias a que deben sujetarse las actividades permisionadas en

materia de Gas Natural.

Directiva de Precios y Tarifas: La Directiva sobre la Determinacion de Precios y Tarifas
para las Actividades Reguladas en Materia de Gas Natural, DIR-GAS-001-1996,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 1996, y en su caso las
modificaciones futuras por parte de la Comision.

Disposiciones o DACG: Las Disposiciones Administrativas de Caracter General
emitidas por la CRE, tales como criterios, lineamientos y metodologias a que deben
sujetarse las actividades permisionadas en materia de Gas Natural.

Distribucidn: La actividad de recibir, conducir, entregar y, en su caso, comercializar
Gas por medio de Ductos dentro de la Zona Geogréfica.



2.30

2.31

2.32

2.33

2.34

2.35

2.36

2.37

2.38

2.39

2.40

2.41

2.42

Ductos: Las tuberias e instalaciones para la conduccién de Gas Natural.

Extension del Sistema: Es el conjunto de ductos, compresores, reguladores,
medidores y demds equipos que constituyen la ampliacién del sistema dentro de la
zona geografica para servir auno o més usuarios y que no corresponde a una conexién
no estandar.

Factor de Carga: El indicador de utilizacién efectiva con relacién a la utilizacion
potencial méxima del sistema o de la capacidad maxima reservada.

Gas o Gas Natural: La mezcla de hidrocarburos compuesta primordialmente por
metano.

Kilopascal (kPa): Es la unidad de presion que una fuerza de mil newtons ejerce sobre
una superficie de 1m?2.

Gigacaloria (Gcal): El volumen de Gas que contiene la energia equivalente a mil
millones de calorias a 98.065 kilopascales (un kg/cm? de presion absoluta) y una
temperatura de 293.15° K (20° C).

Gigajoule (GJ): El volumen de gas que contiene la energia equivalente a mil millones
de joules a 98.065 kilopascales (un kg/cm? de presién absoluta) y una temperatura de
293.15° K (20°C).

Instalaciéon de Aprovechamiento: Conjunto de tuberias, vélvulas, accesorios,
apropiados para conducir Gas desde la salida del medidor del Permisionario hasta los
equipos de consumo del Usuario.

Ley: La Ley de Hidrocarburos o aquella que la sustituya, incluidas sus reformas y
adiciones.

Lista de Tarifas: El conjunto de tarifas y cargos maximos aprobados por la Comisién al
Permisionario que se adjunta a estos Términos y Condiciones como Anexo A para
formar parte integrante de los mismos.

LORCME: La Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética o
aquella que la sustituya, incluidas sus reformas y adiciones.

Marco Regulatorio: La Ley, la LORCME, el Reglamento, las Directivas, las DACG, las
Normas Oficiales y cualquier otra disposicion de cardcter administrativo, civil o
mercantil, que resulte aplicable.

Medidor o Sistema de Medicién: Instrumentos utilizados para cuantificar el volumen
de Gas Natural que fluye en el Punto de Entrega.
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2.43

2.44

2.45

2.46

2.47

2.48

2:49

2.50

2.51

2.52

2.53

2.54

2.55

2.56

Mes: Mes calendario.

Normas: Las Normas Oficiales Mexicanas expedidas por las dependencias
competentes, conforme a lo establecido en la Ley de Infraestructura de la Calidad o
la que la sustituya, relacionadas con la industria del Gas Natural.

Norma de Especificaciones del Gas Natural: Norma Oficial Mexicana NOM-001-
SECRE-2010 "Especificaciones del Gas Natural”, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 19 de marzo de 2010, o aquella que la sustituya.

NOM 002: Norma Oficial Mexicana NOM-002-SECRE-2010 “Instalaciones de
aprovechamiento de Gas Natural”, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 4
de febrero de 2011, o aquella que la sustituya.

Perfiles de Carga: El patron de demanda de Gas Natural a lo largo de un afo
correspondiente a un Usuario o Usuario Final.

Periodo de Facturacién: Cada periodo comprendido entre las fechas de lectura de los
medidores de los Usuarios.

Permisionario: Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V.

Permiso: El Titulo de Permiso para prestar el Servicio en la Zona Geogréfica, otorgado
por la Comisién en favor del Permisionario.

Peso: Moneda de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos.

Pico del Sistema: El periodo o periodos en que el Sistema se encuentra en el punto
mads alto de uso.

Precio Maximo de Comercializacién (PMC): Es el cargo maximo definido en Pesos por
Unidad que el Permisionario podré trasladar a los Usuarios Finales de Bajo Consumo
por la venta de Gas como parte del Servicio de Distribucion con Comercializacion, de
conformidad con la Directiva de Tarifas. '

Punto de entrega: El punto en el que la tuberia del Permisionario hace conexioén con
la toma del Usuario final, por lo general en donde se ubica el medidor, conforme a lo
establecido por el Usuario y el Permisionario.

Punto de recepcién: El punto en el que la tuberia del Permisionario hace conexion
con la tuberia del transportista para recibir el Gas.

Reglamento: El Reglamento de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la
Ley de Hidrocarburos, o aquel que lo sustituya, incluidas sus reformas y adiciones.
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2.57

2.58

2.59

2.60

2.61

2.62

2.63

2.64

2.65

2.66

2.67

2.68

Servicio: El Servicio de Distribucion de Gas que preste el Permisionario en Base Firme
o Interrumpible, a cualquier Usuario o Usuario Final dentro de la Zona Geogréfica o
Sistema de Distribucidn.

Servicio de Distribucion: La recepcién, conduccién, entrega y, en su caso, la
comercializacién de Gas del Permisionario a un Usuario Final dentro de la Zona
Geografica.

Servicio de Distribucién con Comercializacion: El Servicio de Distribucién que incluye
la adquisicién del Gas, por parte del Permisionario y la comercializacién del Gas dentro
de la Zona Geografica o Sistema de Distribucidn.

Servicio de Distribucién Simple: La recepcién del Gas en el Punto o los Puntos de
Recepcién del Sistema de Distribucidn y la entrega de una cantidad similar en un
punto distinto del mismo Sistema.

Servicio en Base Firme: Modalidad en la que el Usuario tiene acceso ininterrumpido
al Servicio de Distribucion de acuerdo con estos TCPS.

Servicio en Base Interrumpible: Modalidad en la que el Usuario tiene acceso al
Servicio de Distribucion, condicionado éste a ser interrumpido de acuerdo con estos
TCPS.

Sistema o Sistema de Distribucion: El conjunto de gasoductos, compresores,
reguladores, medidores y otros equipos que usa el Permisionario para recibir,
conducir y entregar el Gas Natural dentro de la Zona Geografica.

Tarifas: Cargos expresados en pesos, por cada modalidad y clase de servicio
proporcionado por el Permisionario.

Tarifa Convencional: Los cargos pactados libremente entre el Usuario y el
Permisionario para un servicio determinado, conforme a la Directiva de Precios y
Tarifas.

Tasa Lider: La tasa TIIE (Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio). En caso de que
esta se dejara de publicar se usara la que resulte mas alta de las siguientes: TIIP (Tasa
de Interés Interbancaria Promedio), CPP (Costo Porcentual Promedio) o CETES
(Certificados de la Tesoreria), en cualquiera de sus plazos.

Términos y Condiciones o TCPS: Los presentes Términos y Condiciones para la
Prestacién del Servicio de Distribucién de Gas Natural para el Sistema o Zona
Geografica correspondiente, que establecen los cargos y tarifas y los derechos y
obligaciones del Permisionario frente a los Usuarios y viceversa.

Tipo de Cambio: La equivalencia peso/ddlar de los Estados Unidos de América para
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solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica
Mexicana publicada por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion.

2.69 Unidad: Mil millones de joules, conocida como Gigajoule (GJ).

2.70 Unidad de Verificacién: La persona que realiza actos de verificacion en términos de
la Ley de Infraestructura de la Calidad.

2.71 Usuario o Usuario Potencial: La persona fisica o moral, que utiliza o solicita los
Servicios del Permisionario.

2.72 Usuario Final: La persona fisica o moral que adquiere el Gas para su consumo.

2.73 Usuario Final de Bajo Consumo o UFBC: Persona que adquiere Gas Natural cuyo
consumo maximo anual del energético es de 5000 GJ

2.74 Zona Geografica: La Zona Geogréfica del Distrito Federal (ahora Ciudad de México)
determinada por la CRE mediante la resolucion RES/185/98, con fecha de
otorgamiento de permiso del 3 de septiembre de 1998.

3. Alcance y Modificacién de los Términos y Condiciones

Estos Términos y Condiciones forman parte integrante del Permiso, y estaran vigentes a
partir de su aprobacién por la Comision, incluyendo las reformas, adiciones y
modificaciones aprobadas por la propia Comisién, hasta que deje de estar vigente el
Permiso.

3.1 Ambito Material

Los presentes Términos y Condiciones y las Tarifas contenidas en el Anexo A son aplicables
a todos los servicios que preste el Permisionario en el Sistema.

3.2 Modificaciones y Discrepancias

Estos Términos y Condiciones seran modificados para adecuarlos a los cambios en las
disposiciones legales, reglamentos, Directivas y DACG aplicables y cuando el Permisionario
o la Comisién lo consideren necesario, previa autorizacion de la Comision. En caso de
discrepancia entre las disposiciones legales, reglamentos, Directivas y DACG aplicables y
estos TCPS prevalecerdn las primeras y si existiese inconsistencia entre los Contratos y los
TCPS, prevaleceran éstos ultimos.

3.3 Legislacion Aplicable

La aplicacién e interpretacion de estos Términos y Condiciones y los Contratos, asi como la
prestacion del Servicio, se regiran por la Ley, la LORCME, el Reglamento, las Directivas, las
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DACG, las Normas Oficiales Mexicanas aplicables y en todo lo no dispuesto por estos
ordenamientos, por la legislacién civil y mercantil federal de los Estados Unidos Mexicanos,
aplicables en materia federal.

3.4 Disponibilidad de los Términos y Condiciones

El Permisionario estara obligado a proporcionar una copia de los Términos y Condiciones a
todo Usuario que lo solicite y estaran a disposicion del Usuario para consulta en la Comision
y en las oficinas del Permisionario.

4.

4.1

Servicios y Cargos

Servicio por tipo de Usuario

Los servicios por tipo de Usuario que el Permisionario proporcionara seran:

- Servicio Residencial (doméstico)

- Servicio Comercial < a 1,507 GJ/afio

- Servicio Gran Comercial - Pequefio Industrial
- Servicio Gran Industrial

- Servicio Industrial en base interrumpible

Los cargos y tarifas por cada servicio se especifican en la Lista de Tarifas.

4.1.1

4.1.2

4.1.3

El Servicio Residencial se aplica a los Usuarios Finales que reciben Gas para
uso en Instalaciones de Aprovechamiento para usuarios residenciales. El
Permisionario se encargara de determinar el Perfil de Carga y reservara la
capacidad correspondiente en base a la informacién proporcionada por el
Usuario.

Para este servicio la facturacidn sera bimestral.

El Servicio Comercial < 1,507 GJ/afio se aplica a los Usuarios o Usuarios
Finales que reciben el Gas para propésitos distintos a los mencionados en
el numeral 4.1.1, como son actividades comerciales, micro-comercio y de
servicios cuyo consumo no exceda los 1,507 GJ/afio. El Permisionario se
encargara de determinar el Perfil de Carga y reservara la capacidad
correspondiente en base a la informacién proporcionada por el Usuario o
Usuario Final.

A los Usuarios o Usuarios Finales de este Servicio, se les podra facturar de
manera mensual o bimestral.

El Servicio Gran Comercial - Pequefio Industrial se aplica a los Usuarios que
reciben el Gas para propésitos que no sean residenciales y donde dichos
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Usuarios realicen actividades comerciales, de servicios, institucionales,
procesos de transformacién, manufactura, generacion eléctrica y
cogeneracién eléctrica, y cuyo consumo sea mayor a 1,507 Gl/afo y hasta
41,868 GJ/afo.

A los Usuarios o Usuarios Finales de este Servicio, se les podra facturar de
manera mensual o bimestral.

4.1.4 El Servicio Gran Industrial se aplica a los Usuarios Finales que reciben el Gas
para propdsitos que no sean residenciales y donde dichos Usuarios realicen
actividades de servicios, institucionales, procesos de transformacion,
manufactura, generacién eléctrica y cogeneracién eléctrica, y cuyo
consumo sea mayor a 41,868 GJ/afio.

Para este Servicio se requiere reservar un minimo de capacidad para un
periodo no menor a un afio, que se acordard entre las partesy la facturacidn
serd quincenal, mensual o bimestral, segin acuerden el Usuario y el
Permisionario.

4.1.5 El Servicio Industrial en base interrumpible se aplica a los usuarios finales
que usen el Gas para propdsitos que no sean residenciales y donde dichos
Usuarios realicen actividades comerciales, de servicios, institucionales,
procesos de transformacién, manufactura, generacion eléctrica y
cogeneracion eléctrica, previo acuerdo, estén dispuestos a adquirir un
minimo de 125,604 Gl/afio y acepten ser interrumpidos por opcién del
Permisionario, quien debera notificarlo con una anticipacion minima de 24
(veinticuatro) horas.

La facturacion sera quincenal, mensual o bimestral, segin acuerden el
Usuario y el Permisionario.

A la publicacién de estos Términos y Condiciones, este Servicio no se
encuentra disponible, dado que el Permisionario cuenta con la capacidad
suficiente en el Sistema para el suministro de Gas en Base Firme para los
Usuarios Finales. Cuando las condiciones del Sistema lo requieran, el
Permisionario solicitara a la Comision la tarifa para este Servicio, asi como
la publicacién en los medios indicados en el numeral 21 de la Directiva de
Tarifas.

4.2 Servicio de Distribucién Simple

Este servicio consiste en la recepcion de Gas en el o los puntos de recepcion del sistema de
distribucién y la entrega de una cantidad similar en un punto distinto del mismo sistema,
sin que el Permisionario preste el Servicio de comercializacion del Gas, por lo que el Usuario
serd responsable de adquirir de otros proveedores el suministro y transporte de Gas a ser
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entregado en los puntos de recepcién del sistema del Permisionario. El Usuario o Usuario
Final tendrd el derecho de reservar una cantidad méaxima en base diaria siempre que exista
capacidad disponible en el Sistema del Permisionario.

Este servicio se prestara solo en base interrumpible cuando el Sistema se encuentre al 100%
de su capacidad.

4.3 Servicio de Distribucidn con Comercializacién

Es aquel Servicio en el que el Permisionario adquiere el Gas para el Servicio de Distribucién
Yy su enajenacién para los Usuarios Finales de Bajo Consumo dentro de la Zona Geografica.

Para este servicio el Permisionario debera contratar la adquisicion del Gas Natural, asi como
los servicios de Transporte y en su caso, el Almacenamiento necesarios.

El Permisionario garantizard la capacidad requerida en su Sistema de Distribucién para la
prestacion de este servicio, considerando el perfil de carga de la totalidad de los Usuarios
de este Servicio. En su caso, el Permisionario acreditara lo anterior ante la Comisién.

Este Servicio no serd objeto de reducciones o interrupciones, salvo en los casos
considerados en el numeral 16 de los TCPS.

El Usuario de Distribucién con comercializacién no asumird la responsabilidad de reserva de
capacidad en Base Firme o cantidades fijas de Gas Natural y podrd variar su consumo, sin
restriccion alguna ni penalizacidn, entre cero vy el limite maximo de consumo fijado para el
Usuario Final de Bajo Consumo.

El Usuario de esta modalidad de Servicio estara obligado a pagar el Cargo de Distribucion
con Comercializacién y el Cargo por Servicio aprobado por la Comisién y establecido en la
Lista de Tarifas vigentes.

Adicionalmente, los Usuarios de esta modalidad de Servicio deberan pagar el Gas
consumido al precio de adquisicidn del gas que corresponda al periodo de facturacion y los
servicios necesarios para su suministro en los que haya incurrido el Permisionario de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables vigentes.

Los Distribuidores no podréan trasladar a los Usuarios del servicio de distribucién con
comercializacién, los costos de penalizaciones en que incurran como parte del servicio de
distribucién con comercializacién. Es responsabilidad del distribuidor sujetarse a los ciclos
de nominacion, confirmacién y programacion (o preflujo), de los sistemas de transporte y
almacenamiento; asi como la adquisicién del gas natural necesario para la prestacion del
servicio de distribucién con comercializacién. En caso de que la Comisién detecte el traslado
de dichas penalizaciones de cualquier tipo a los UFBC, el distribuidor podra ser objeto de
las sanciones previstas en la Ley.
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La prestacién de este servicio se sujetara a lo que sefialen las Disposiciones Administrativas
de Caracter General que expida la Comisién sobre la distribucién de gas natural por medio
de ducto.

4.4 Servicio en Base Firme

El servicio en base firme es aquél que el Permisionario prestara bajo Condiciones normales
de operacién, sujeto a su capacidad, sin que tenga que interrumpirlo, salvo que se
presenten las circunstancias contempladas en el articulo 71 del Reglamento y en la Seccion
14 de estos Términos y Condiciones. En tales casos, la interrupcién serd sin responsabilidad
para el Permisionario.

4.5 Servicio en Base Interrumpible

El servicio en base interrumpible es aquel que prestard el Permisionario al Usuario en el
entendido de que el Permisionario podrd interrumpirlo en cualquier momento, sujeto a lo
dispuesto en estos Términos y Condiciones, o el Usuario cancelarlo, sin ninguna
responsabilidad para cualquiera de las partes, previa notificacion con 24 (veinticuatro)
horas de anticipacion.

Cuando el Permisionario se vea en la necesidad de interrumpir, restringir o modificar el
servicio, el Usuario que haya contratado un servicio en base firme tendra siempre prioridad
sobre el Usuario que haya celebrado un contrato de servicio en base interrumpible.

Cuando la demanda por servicio en base interrumpible sea mayor a la capacidad disponible
del Permisionario, éste asignara la capacidad disponible prorrateandola entre los Usuarios

que la hayan solicitado de acuerdo al consumo requerido.

4.6 Cargos por Conexion

Es el cargo aprobado por la Comision que se aplicard por la conexion. Los cargos de conexion
se dividen en Conexion Estandar y Conexion no Esténdar.

Cargo por Conexién Estdndar. Es el importe autorizado por la CRE a cobrar por el
Permisionario al Usuario o Usuario Final, por la instalacién de los primeros 30 (treinta)
metros de la red de distribucién propiedad del Permisionario, la acometida del Servicio, el
conjunto de medicién, conexiones requeridas un ducto de servicio, el medidor y las
conexiones requeridas, desde el punto de suministro mas cercano del Sistema de
Distribucién hasta el Punto de entrega en la propiedad del Usuario o Usuario Final, y deber3
corresponder a las caracteristicas propias del Servicio requerido por el mismo.

El Cargo por Conexién Estandar se enlista en el Anexo A de estos Términos y Condiciones.

Cargo por Conexién No Estandar. El cargo por la conexién de un solo Usuario Final a las
lineas del sistema de distribucién que incluya ductos e instalaciones adicionales a los
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incluidos en la Conexién Estandar y corresponda a las caracteristicas del servicio requerido
por dicho Usuario o Usuario Final.

El Cargo por Conexion no Estédndar se enlista en el Anexo A de estos Términosy Condiciones.
4.7 Cargos por Desconexidon y Reconexidn

Este cargo corresponde a los trabajos, conjuntos de obras y servicios necesarios para
desconectar al Usuario o Usuario Final del Sistema y volverlo a conectar, una vez
subsanados los problemas o defectos imputables al Usuario. Los cargos por el Servicio por
Desconexidn y Reconexién se contemplan en el Anexo A de la Lista de Tarifas.

4.8 Servicios Adicionales

El Permisionario podra prestar los servicios de mantenimiento a las instalaciones de gas
natural de otros permisionarios, de usuarios o de terceros que estén dentro de la zona
Geografica o Sistema.

Tales servicios podran consistir, de manera enunciativa y no limitativa en la revision de la
ubicacion de las instalaciones, revisién periédica de funcionamiento y seguridad, reparacién
de defectos y fugas detectadas y cualquier otro servicio que sea pactado por las partes, los
cuales estan publicados en su pagina electrénica y Gnicamente cuando hayan sido
solicitados por el titular del contrato y este haya manifestado su consentimiento de forma
expresa, ya sea por escrito o por via electrénica.

En el caso de solicitar servicios adicionales, se celebrara el contrato respectivo, en el cual
deberdn especificarse como minimo los servicios a prestar, su precio y los términos y
condiciones a que se sujetaran las partes, mismos que deberan ser facturados de manera
desglosada e independiente al servicio de distribucién con comercializacién, y la
contratacion o cualquier incumplimiento de los mismos, no deberan condicionar la
prestacion del servicio de Distribucidn.

Cuando los servicios adicionales sean prestados por un tercero o empresas del mismo grupo
de interés econémico, dichos servicios deberan de contener una leyenda especificando la
razon social con la que se celebrd el contrato.

5. Acceso a los Servicios

El Permisionario proporcionard el Servicio a través del Sistema dentro de la Zona
Geografica, de acuerdo con estos Términos y Condiciones, asi como de conformidad con lo
dispuesto por la Ley, el Reglamento, las Directivas, las DACG y demas disposiciones juridicas
aplicables.

5.1 El Permisionario otorgara acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a los
Usuarios del Sistema, de conformidad con los términos que se establece en el articulo
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6.1

72 del Reglamento, es decir:

5.1.1 El acceso abierto y no indebidamente discriminatorio estara limitado a la
capacidad disponible del Permisionario. El Permisionario dard igual prioridad
a aquellos Usuarios que soliciten el servicio de distribucidn simple o el servicio
de distribucién con comercializacién y no distinguird entre capacidad
disponible para uno u otro servicio.

5.1.2 la capacidad disponible mencionada en el punto anterior, se entendera como
aquella que no sea efectivamente utilizada. Existira capacidad disponible
cuando la capacidad no se encuentre sujeta a algin Contrato entre el
Permisionario y los Usuarios o Usuarios Finales.

5.1.3 El acceso abierto a los servicios del Permisionario sélo puede ser ejercido por
los Usuarios o Usuarios Finales, por medio de la celebracién del respectivo

contrato.

5.1.4 Cuando el Permisionario niegue a un Usuario o Usuario Final el acceso al
Servicio cuando tenga capacidad disponible, u ofrezca el Servicio bajo
condiciones indebidamente discriminatorias, la parte afectada podré pedir la
intervencion de la CRE. En el primer supuesto, el Permisionario deberd
demostrar la falta de capacidad en el momento de negar el acceso.

5.1.5 El Permisionario deberd permitir la interconexién de otros permisionarios al
Sistema, de conformidad con el Articulo 75 del Reglamento de Gas Natural,
siempre y cuando, exista capacidad disponible para proveer el servicio
solicitado v, la interconexion sea técnicamente posible. El cargo por conexion
sera convenido por las partes.

Lista de Tarifas Maximas

Las tarifas detalladas para la prestacién de los servicios que se mencionan en la
Seccién 4 de estos Términos y Condiciones se encuentran contenidas en el Anexo A,
el cual forma parte integrante de este documento.

De conformidad con lo dispuesto en el apartado Sexto de la Directiva de Precios y
Tarifas, el Permisionario podrd negociar y eventualmente pactar tarifas
convencionales distintas a las establecidas en la Lista de Tarifas.

Cuando el Permisionario pacte con algiin Usuario o Usuario Final tarifas diferentes a
las aprobadas en estos TCPS, el Permisionario deberd informar trimestralmente a la
Comision, sobre las tarifas aplicadas durante el periodo inmediato anterior.
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6.2 Publicacion de Tarifas

6.2.1 El Permisionario publicara la Lista de Tarifas completa en el Diario Oficial de la
Federacion y en el Boletin Oficial (gacetas) del o los Estados donde son
aplicables dichas tarifas. Lo anterior de conformidad con la disposicion 21 de
la Directiva de Precios y Tarifas.

6.2.2 Llas tarifas que requieran de la aprobacién de la CRE seran publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién y en el Boletin Oficial del o los Estados donde
son aplicables dichas tarifas por lo menos 5 (cinco) dias antes de su entrada en
vigor. Lo anterior de conformidad con la disposiciéon 21.1 de la Directiva de
Precios y Tarifas.

6.2.3 Las modificaciones a las Tarifas que no requieran la aprobacion de la Comision
seran presentadas previamente a esta y deberan publicarse con 10 (diez) dias
antes de su entrada en vigor.

6.3 Calculo del Precio Maximo de Comercializacion

El Precio Maximo de Comercializacién es el cargo maximo que el Permisionario podrd cobrar
a los Usuarios o Usuarios Finales por los conceptos de adquisicién, transporte y
almacenamiento de Gas, segtn la Directiva de Tarifas y Traslado de Precios, y Resoluciones
complementarias que al efecto emita la Comisién.

El Permisionario llevara una cuenta separada para los Contratos relativos a cada uno de los
Servicios descritos en el numeral 4.1 de estos Términos y Condiciones, en términos de la
Directiva de Contabilidad para las Actividades Reguladas en Materia de Gas Natural DIR-
GAS-002-1996 o la que la sustituya.

6.4 Ajustes en las Tarifas Maximas

El Permisionario ajustara sus Tarifas Maximas conforme al procedimiento establecido en la
Directiva de Precios y Tarifas.

6.5 Cargos Trasladables a los Usuarios

El Permisionario reflejara en sus facturas los cargos trasladables a los Usuarios. Estos cargos
incluirdan el costo de cambios en el régimen de impuestos, derechos de franquicia,
contribuciones, aranceles y cualquier otro derecho que pudiese generar un cargo
trasladable al Usuario. Estos costos se identificardn por separado y se reportaran a la CRE
anualmente.
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7. Utilizacién de la Capacidad y Capacidad Pico del Sistema

7.1 Capacidad del Sistema

La capacidad del Sistema resulta del célculo de flujos maximos de gas que puede conducir
el Sistema, calculados con la presién garantizada por el transportista en los Puntos de

recepcion del Sistema.

El Permisionario evaluard periédicamente la capacidad del Sistema a través de programas
de simulacién, para actualizar los impactos sobre la capacidad de los factores siguientes:

a) Modificaciones en las condiciones de entrega del transportista, y
b) Ampliaciones y extensiones del Sistema

7.2 Pico del Sistema

El pico del Sistema esta relacionado con los periodos y duracién histéricos de la carga pico
del sistema y con los datos estimados del perfil de carga cuando la informacion historica no

esta disponible.

El pico del sistema se calculard mediante lecturas diarias de los medidores o perfiles de
carga estimados y el flujo anual para los usuarios finales que no cuenten con lectura diaria

de medidores.

Los picos del sistema y los periodos en que se producen se tomaran de los datos historicos
de los dltimos afios con un riesgo del 10%, y se estimaran aquellos que por causas
tecnoldgicas y/o falta de informacién no se hallan disponibles. La estimacion de datos se ira
reduciendo progresivamente desde el inicio de la prestacién de servicio a medida que se
acumulen datos histéricos reales.

7.3 Metodologia

Conforme a lo establecido en la Disposicién 5.6 de la Directiva de Precios y Tarifas, se define
la metodologia para calcular la utilizacion méaxima diaria en el pico del Sistema:

Se ha desarrollado un modelo matematico que simula las caidas de presion en el Sistema
mediante variaciones en el volumen entregado a cada cliente. Este modelo permite estimar
la capacidad instalada en el Sistema (Ci), como la cantidad obtenida mediante incrementos
de volumen que requieran una presion de entrega cercana a la presion maxima en el Punto

de recepcién.

Adicionalmente, se cuenta con una base de datos histéricos que permiten determinar la
demanda promedio anual (Daa). Este dato es dividido entre el nimero de dias del afio y se
obtiene la demanda promedio diaria (Dda)
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De la base de datos se define el periodo pico y se determina la demanda pico (Dpk) y la
duracion del periodo (tpk), el cociente de estos datos arroja como valor la demanda méxima
diaria (Ddm)
4 D
2= p,;
tpk m

Dividiendo la demanda maxima diaria (Dam) entre la demanda promediodiaria (Dda) se
obtiene el factor de incremento pico (Fpk).

de
F., =
P Dda

Al modelo matematico del sistema se le proporcionan los datos que corresponden a los
volimenes actuales de consumo multiplicados por el factor de incremento pico y se
determina la presién maxima requerida cuando se presenta una demanda maxima, la cual
debe ser menor a la presién maxima en el Punto de recepcidn, si es que existe la capacidad
disponible en el Sistema.

La diferencia entre la capacidad instalada (Ci) y la demanda maxima (Dm) expresa la
capacidad disponible de Sistema (Cq)

Cuando el incremento de capacidad a reservar sea externo al Sistema de Distribucion
existente, la capacidad instalada (Ci) debera revisarse, desarrollando el modelo matematico
que contemple dicha circunstancia de modificaciones.

En una zona geogréfica pueden existir varios subsistemas no interconectados entre si, en
cuyo caso se informard de las capacidades instaladas agregadas, debiendo informar, que
existe un nimero de subsistemas determinado.

7.4 Reserva de Capacidad en el Sistema de Distribucidén

El Permisionario reservara capacidad suficiente para prestar el Servicio de Distribucién con
comercializacion durante el pico del Sistema, en funcidn de los Usuarios que contraten
dicho servicio y los Perfiles de Carga Estimados para estos Usuarios.

Los Usuarios del Servicio de Distribucién Simple deberén reservar capacidad en el sistema
de acuerdo con el consumo diario méximo que tengan durante el periodo pico y pagaran el
Cargo por Capacidad con base a la cantidad diaria reservada, sin importar la cantidad real
consumida.
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Los Usuarios del Servicio de Distribucion Simple deberédn apegarse a lo dispuesto en materia
de Pedidos por el punto 7.6 de estos TCPS.

Es responsabilidad del Usuario proveer la informacién necesaria que permita al
Permisionario confirmar con el transportista la cantidad nominada por el Usuario para su

entrega.
7.5 Reserva de capacidad del Sistema de Transporte

El Permisionario reservard capacidad de transporte suficiente para prestar elServicio de
Distribucién con Comercializacién, en funcién de los Usuarios que contraten dicho Servicio
y los perfiles de carga estimados para estos Usuarios.

Los Usuarios del Servicio de Distribucién Simple deberdn adquirir de otros proveedores el
suministro y el transporte de gas natural que les sera entregado en el (los) Punto de
Recepcidn del Sistema del Permisionario.

7.6 Pedidos

Los Usuarios o Usuarios Finales del Servicio de Distribucion Simple deberan notificar por
escritoal Permisionario, con no menos de 10 (diez) dias hébiles de anticipacién al inicio de
cada mes, un Pedido para la cantidad en base firme diaria del Servicio de Distribucion Simple
deseado por el Usuario para cada dia de dicho mes, y con limite en la reserva de capacidad

diaria.

El Permisionario confirmard al Usuario o Usuario Final la aceptacion del Pedido con no
menos de 5 (cinco) dias de anticipacion al inicio de cada mes.

El Pedido podrd ser modificado mediante notificacién escrita al Permisionario con 48
(cuarenta y ocho) horas de anticipacién al dia de flujo en que el Usuario o Usuario Final
desee que el cambio sea efectivo.

El Permisionario confirmara al Usuario o Usuario Final la aceptacion de la modificacion a su
pedido con no menos de 5 (cinco) horas de anticipacién al dia de flujo.

Si el Permisionario no confirma el Pedido en los plazos previstos en esta clausula, se
entendera que dicho pedido ha sido confirmado.

Previo a la Confirmacidn, el Permisionario podra verificar con el transportista la entrega de
la cantidad de gas natural establecida en el Pedido del Usuario o Usuario Final y podra
confirmar una cantidad menor al Pedido de este, en caso de que el transportista informe al
Permisionario que las cantidades de gas incluidas en el Pedido del Usuario o Usuario Final
no seran entregadas en el Sistema. Es responsabilidad del Usuario o Usuario Final proveer
la informacién necesaria que permita al Permisionario confirmar con el transportista que la
cantidad pedida por el Usuario serd efectivamente entregada en el (los) Punto(s) de
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recepcion del Sistema

Los Usuarios Finales del Servicio de Distribucién Simple deberan recibir la cantidad diaria de
Gas nominada por ellos mismos y confirmada con el Permisionario.Cuando la cantidad de
gas tomada por el Usuario o Usuario Final en algin dia del periodo exceda la cantidad
confirmada por el Permisionario para su entrega, ladiferencia se considerard como un
excedente para el Usuario o Usuario Final. Cuando la cantidad de gas tomada por el Usuario
0 Usuario Final sea menor que la cantidad confirmada para entrega, la diferencia debera
considerarse como un faltantepara el Usuario. Los excedentes y faltantes seran registrados
en una cuentaoperacional de balance (COB). El calculo del desbalance se hara conforme a la
Seccidn 7.8 de estos TCPS.

7.7 Restricciones Operativas

Si por alguna circunstancia la capacidad requerida excediera la capacidad disponible del
Permisionario, éste racionarad la capacidad en el siguiente orden:

1. Usuarios finales con servicio en base interrumpible;

2. Usuarios finales en base firme, buscando que el racionamiento permita el
mantenimiento del servicio de forma preferencial bajo el siguiente orden de
prelacion:

a) Hospitales y clinicas,

b) Guarderias,

c) Casas habitacidn, hoteles y casas de huéspedes,
d) Negocios comerciales y oficinas de gobierno, y
e) Empresasindustriales

El Permisionario asignara la capacidad disponible remanente prorratedndolaentre aquellos
Usuarios finales de una misma categoria.

7.8 Calculo de desbalances para el Servicio de Distribucién simple

Para los desbalances provocados en el servicio de distribucion simple, el Permisionario
expedira al final de cada periodo de facturacion y para cada Usuario o Usuario Final, un
comprobante de cargo o crédito por los excedentes o los faltantes netos al final de cada
periodo de facturacion, seglin corresponda aplicando los factores siguientes:
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Fuera de balance con respecto a la cantidad confirmada | Excedentes | Faltantes

0%al5% 1.00 1.00
>5% al 20% 1.20 0.80
>20% 1.40 0.60

Nota: Estos factores podrian modificarse por cambios en las condiciones del transportista o del proveedor
de Gas

Por la cantidad de excedente neto el Permisionario facturard al Usuario o Usuario Final: (i)
la cantidad excedente multiplicada por el Precio maximo de comercializacién de Gas de ese
mes, multiplicada por el factor de excedente aplicable antes mencionado.

Por la cantidad faltante neta, al Usuario o Usuario Final se le acreditard una cantidad igual
a la cantidad del faltante multiplicado por el Precio maximo de comercializacién de gas del
Permisionario de ese mes multiplicado por el factor faltante antes mencionado.

El Permisionario podra liquidar los desbalances conforme los parrafos anteriores en el
transcurso del mes de facturacién cuando la COB exceda el 20% de la capacidad reservada

por el usuario.

7.9 Tolerancias en los Pedidos del servicio de Distribucién Simple

Los Usuarios o Usuarios Finales del servicio de Distribucién Simple tendran una tolerancia
en sus consumos diarios de + 5% (cinco por ciento) con respecto a la cantidad confirmada

por el Permisionario.

Cuando un Usuario o Usuario Final consuma algin dia de flujo una cantidad mayor que 1.05
(uno punto cero cinco) veces la cantidad confirmada, dicho excedente se considerard
Cantidad Adicional No Autorizada. El Permisionario calculara el excedente sobre el limite de
tolerancia y a este excedente se le aplicara cinco veces la tarifa especificada en la Lista de
Tarifas para el Cargo por uso del servicio de distribucién Simple. El costo de este servicio se
incluird dentro de la factura del periodo respectivo y representa un costo adicional al pago
que deba hacer el Usuario por el gas efectivamente consumido.

Cuando un Usuario o Usuario Final consuma en algin dia de flujo una cantidad menor que
0.95 (cero punto noventa y cinco) veces la cantidad confirmada se considerara que el
Permisionario ha prestado el Servicio de Empaque. El Permisionario calculara el faltante del
consumo con respecto al limite de toleranciay a ese faltante le aplicara cinco veces la tarifa
especificada en la Lista de Tarifas para el Cargo por uso del servicio de distribucion Simple.

El costo de este servicio se incluird dentro de la factura del periodo respectivo.
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7.10 Penas por Uso en exceso de la Capacidad Reservada

De acuerdo con la disposicion 11.1 de la Directiva de Precios y Tarifas, el Permisionario
podré penalizar a los Usuarios o Usuarios Finales del servicio de Distribucién Simple, si el
uso maximo diario de capacidad excede la Capacidad Reservada.

El monto de esta penalidad serad cinco veces el cargo por capacidad de la tarifa de
Distribucién Simple por el excedente de Capacidad Reservada.

De acuerdo con la Disposicién 11.2 de la Directiva de Precios y Tarifas, el Permisionario
bonificarad anualmente entre sus Usuarios o Usuarios Finales el ingreso que reciba por
concepto de penalizaciones. Esta bonificacion se llevara a cabo a prorrata conforme a la
capacidad reservada por los Usuarios o Usuarios Finales. Si la capacidaddel Sistema no esta
completamente reservada, el Permisionario podra conservar la porcién de los ingresos por
penalizacién identificados con la capacidad no reservada. La bonificaciéon se calculard
basandose en la clase de Servicio. Los ingresos por penalizaciones no forman parte del
cdlculo del Ingreso Maximo del Permisionario.

8. Requisitos y procedimientos para la Celebracion de Contratos de
Servicio

Todo nuevo Usuario o Usuario Final deberd celebrar con el Permisionario un contrato de
suministro para la prestacién del servicio.

Sujeto a lo dispuesto en las definiciones y el contenido de estos Términos y Condiciones,
todo Usuario que solicite el servicio doméstico, comercial e industrial serd clasificado segtn
el uso y volumen para el cual serd utilizado el Gas Natural.

8.1 Metodologia para Determinar la Viabilidad Econémica de los Servicios
Se entendera que el servicio es econdmicamente viable cuando:

a) Cuando el servicio solicitado se encuentre dentro del drea circunscrita por el
Permisionario, de acuerdo con el disefio de su sistema en el momento de
otorgamiento del Permiso, o con aquel presentado en cada revision quinquenal del
plan de negocios que establecen el Reglamento y la Directiva de Precios y Tarifas, y
cuando la inversidn requerida para la prestacion del servicio solicitado, los
volimenes de gas a conducir, los ingresos previstos y la rentabilidad esperada en el
momento de la solicitud sean congruentes con lo establecido en la determinacién
del ingreso maximo vigente.

b) Cuando el servicio solicitado se encuentre fuera del area circunscrita por el
Permisionario, pero la inversidn requerida para la prestacién del servicio solicitado
se justifica por los volimenes de gas a conducir, los ingresos previstos, y la
rentabilidad esperada en el momento de la solicitud sean congruentes con lo
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establecido en la determinacion de las tarifas maximas vigentes.

En estos casos los Usuarios Finales no se veran obligados a invertir para la realizacion
total o parcial de la extension o ampliacién del sistema.

Los Usuarios que cumplan con los requisitos establecidos en las secciones 8.3y 8.5
de estos Términos y Condiciones para recibir las diversas modalidades de servicio
pagaran al Permisionario las tarifas aplicables.

8.2 Metodologia para Determinar la Capacidad Disponible en el Sistema

El Usuario dard a conocer al Permisionario el Perfil de Carga o en su caso le proporcionard
los medios necesarios para que el Permisionario lo determine. El Permisionario procedera
a comparar el Perfil de Carga del solicitante con su propia capacidad disponible. De ser
mayor la segunda, el Permisionario sélo podrd aceptar la solicitud de servicio cuando se
disponga de capacidad disponible suficiente.

8.3 Solicitud de Servicio

Los Usuarios o Usuarios Finales que soliciten los servicios del Permisionario se lo haran
saber mediante la presentacién de una solicitud de servicio, cuya forma proporcionara el
Permisionario, especificando la clase de servicios y la clasificacién del tipo de Usuario de
acuerdo con el uso que le dard al Gas.

El solicitante proporcionard la siguiente informacion adicional:

a) Comprobacién del domicilio, a satisfaccién del Permisionario, en el que se prestara
el servicio, asi como identificacién oficial del solicitante: Credencial para votar
expedida por el Instituto Nacional Electoral, Pasaporte o cualquier otro documento
que el Permisionario considere suficiente para la identificacién plena del solicitante,

Y

b) Documentacion que permita conocer su capacidad crediticia. Este requisito podra
cubrirse conforme lo mencionado en la Seccién 9.13 de estos Términos y
Condiciones.

Cuando el servicio sea requerido para un negocio, el solicitante sea persona fisica o
moral, ademas de la documentacidn anterior presentara:

c) Copia de la cédula fiscal; y
d) Copia certificada del acta constitutiva, copia del poder para actos de administracion
del representante legal de la sociedad y credencial para votar, o de dicho

representante legal.

El Permisionario dara respuesta a la solicitud presentada por el solicitante dentro de los
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10 (diez) dias habiles posteriores a la fecha de la solicitud.

Una vez autorizada la solicitud de servicio y antes del inicio del suministro se comprobara
que la Instalacién de Aprovechamiento del Usuario o Usuario Final cumple con requisitos
técnicos y de seguridad respectivos.

El Usuario o Usuario Final sera responsable de notificar al Permisionario previamente y
por escrito los cambios que planee efectuar en los dispositivos, enseres, aparatos, e
instalaciones que pudieran afectar la prestacion del Servicio.

8.4 Autorizacion de la Solicitud de Servicio

La solicitud de servicio se evaluara considerando los siguientes aspectos técnicos y
comerciales:

a) Aspecto Técnico.- Se analizard la viabilidad técnica para el acceso y capacidad del
sistema del Permisionario, considerando el perfil de carga presentado por el Usuario

0 Usuario Final.

b) Aspecto Comercial.- Se analizard la viabilidad econémica, la capacidad crediticia del
Usuario o Usuario Final, asi como la veracidad de la documentacién presentada.

De resultar positivas las evaluaciones anteriores, el Permisionario autorizara la solicitud.
8.5 Autorizacion del Crédito

El requisito de la capacidad crediticia podra ser cubierto mediante la presentacion de la
garantia que se menciona en la seccién 9.13 de estos Términos y Condiciones.

8.6 Rechazo de la Solicitud de Servicio
La solicitud de servicio sera negada sélo cuando:
1. La conexidn sea técnicamente imposible porque:
a) ElSistema no sea fisicamente accesible al domicilio del solicitante.

b) El Perfil de Carga presentado sea mayor a la capacidad disponible en el picodel
Sistema.

2. Lasolicitud no sea econdmicamente viable, conforme a lo dispuesto en la seccién 8.1 de
estos Términos y Condiciones.

3. La capacidad crediticia del solicitante sea insuficiente, ante el incumplimiento de lo
dispuesto en la seccién 8.5 de estos Términos y Condiciones.
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4. El solicitante no presente la documentacién requerida, o esta sea incorrecta o
incompleta.

En caso de rechazo de la solicitud, el usuario sera informado de las razones que motivan el
mismo, en un plazo no mayor de 2 meses.

8.7 Firma del Contrato

Para la formalizacién de la prestacién del servicio se elaborard un contrato que debera ser
firmado por el Usuario o Usuario Final y el representante del Permisionario, o en su caso,
por la persona que el Permisionario designe para tal fin, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a las autorizaciones de la solicitud de servicio y de crédito del Usuario o Usuario
Final, el contrato serd suscrito por duplicado, quedando un ejemplar en poder del Usuario
o0 Usuario Final, y otro en poder del Permisionario, el cual estard a disposicion de la CRE.

La vigencia del contrato serd por tiempo indefinido, salvo lo dispuesto para los casos de
rescisién o terminacién expresados en estos Términos y Condiciones.

Si posteriormente a la firma del contrato, las clausulas se ven afectadas por modificaciones
a las disposiciones contenidas en el Reglamento, en estos Términos y Condiciones, en las
Directivas o en las DACG, se entenderd que el contrato queda actualizado de acuerdo con
las nuevas disposiciones.

8.8 Reconexion de Servicio
Cuando por algtin motivo el Usuario o Usuario Final haya dejado de tener servicio por causas
imputables a él mismo, sin que haya mediado rescisién, podra solicitar la Reconexion del

servicio, previa liquidacion de los cargos pendientes, si los hubiera.

El Permisionario reconectard el servicio al Usuario dentro de los 10 (diez) dias habiles
posteriores a la liquidacion de los cargos aplicables.

8.9 Adeudos Preexistentes

Cuando el interesado presente una solicitud de servicio y dicho solicitante tenga una deuda
pendiente de pagar, deberd pagar el saldo pendiente antes de que el Permisionario proceda
a suministrarle el servicio nuevamente.

8.10 Renovacion de Contratos

Se entiende que existe renovacién de contrato, cuando posteriormente a la rescision del
contrato, éste sea requerido nuevamente.

Para obtener la renovacién del contrato, el solicitante debera cubrir los tramites y requisitos
estipulados para la celebracién del contrato de servicio, establecidos enla seccion 8.3 de
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estos Términos y Condiciones.

8.11 Causas de Rescision

Cualquiera de las partes, podra en cualquier momento, rescindir unilateralmente el
Contrato de Servicio por incumplimiento de la otra parte, respecto de las obligaciones
derivadas de estos TCPS.

El Permisionario rescindira el contrato de servicio por:

a)

b)

f)

Falta de pago por parte del Usuario de dos o mds facturas a su vencimiento.

Impedir al personal del Permisionario, acceder a las instalaciones del UFBC o Usuario
Final, para revisar aspectos de seguridad en la Instalacion de Aprovechamiento,
aparatos de consumo, toma de lecturas, corte y reconexién de Servicio, entrega de
factura, atencidén de urgencias o cualquier inspeccidn solicitada por el Usuario o
Usuario Final o aquellas revisiones que por los procedimientos propios del
Permisionario sea necesaria la verificacion del equipo de medicidn y sus accesorios.

Incumplimiento del UFBC o Usuario Final, al Contrato de Servicio, los TCPS y las
Directivas.

Alteracién, modificacién, o dafio al equipo de medicibn o accesorios
complementarios, tanto en su ubicacidn fisica, como en sus componentes, en forma
directa por parte del Usuario o Usuario Final o por alglin tercero.

Realizaciéon de tomas directas irregulares al Sistema, como una interconexion
indebida a la Instalacion de Aprovechamiento.

No avisar previamente al Usuario o Usuario Final de la subdivision en dos o mas lotes
del predio en el que se encuentre el punto de suministro.

EI UFBC o Usuario Final podra rescindir del Contrato de Servicio por la siguiente causa:

a)

Cuando el Permisionario suspenda la prestacion del Servicio sin previo aviso y/o por
causas distintas a las previstas en el numeral 15 de estos TCPS en mas de dos
ocasiones durante el afio calendario.

Tanto el UFBC o Usuario Final como el Permisionario debera notificar con 30 (treinta) dias
naturales de anticipacion a la otra parte por escrito la rescisién del Contrato de Servicio, a
efectos de que la parte que se encuentra en incumplimiento subsane su omisién o
manifieste lo que a su derecho convenga. EI Permisionario podra realizar la notificacion
mediante un aviso incluido en su factura y por los medios de comunicacién establecidos en
el contrato.
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Ante la rescision del Contrato de Servicio, el UFBC o Usuario Final esta obligado a permitir
el acceso al Permisionario para que retire el medidor y deje en condiciones de seguridad la
Conexién, previo aviso al UFBC o Usuario Final, de conformidad con las Normas aplicables.

Cuando el Permisionario o el UFBC o Usuario Final hayan rescindido el Contrato de Servicio
y el UFBC o Usuario Final requiera nuevamente del Servicio, este debera iniciar un nuevo
tramite para la contratacion del mismo, conforme a lo dispuesto en estos TCPS.

La recision del Contrato de Servicio no liberard a las partes de cualquier obligacion
preexistente de acuerdo con dicho Contrato de Servicio, ni de otras obligaciones
preexistentes en otro Contrato de Servicio en ese o en diferente domicilio del que sea
titular.

8.12 Cambio de Contratante

El Usuario podrd cambiar la titularidad del contrato de servicio, siempre y cuando reunalos
siguientes requisitos:

a) No tener adeudos pendientes;

b) Elaborar la solicitud de contrato;

c) Presentar copia de identificacién oficial;

d) Presentar comprobante de domicilio;

e) Acreditar que tiene capacidad para cambiar al titular original del contrato. Si el
solicitante del cambio es el propietario del inmueble donde se presta el servicio,

presentard la documentacién comprobatoria correspondiente. Si el solicitante del
cambio no es el propietario, presentard la autorizacién por escrito del propietario;

f) Efectuar el pago del depésito de garantia, estipulado en la seccién 9.13 de estos
Términos y Condiciones.

Cuando el solicitante del cambio sea una persona fisica o moral, de las sefialadas en el
articulo 12 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, ademas de los requisitos anteriores

presentara:
g) Copia de la cédula fiscal; y

h) Copia simple del acta constitutiva y poder notarial del representante legal, en su
caso.
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8.13 Extension y Ampliacion del Sistema

El Permisionario estard obligado a extender o ampliar el sistema dentro de la zona
geografica, a solicitud de cualquier interesado que no sea permisionario, siempre y cuando
el servicio sea econdmicamente viable, conforme lo establecido en elnumeral 8.1 de estos
Términos y Condiciones.

Si el servicio no es econémicamente viable, el Permisionario podra celebrar con el
interesado un convenio para cubrir la porcién del costo de los ductos y demds instalaciones
que constituyan la extensién o ampliacion del sistema que no es econdmicamente viable.

El Permisionario construira, sera propietario, supervisara, operara y dara mantenimiento a
las ampliaciones del Sistema Unicamente en calles, caminos y carreteras en donde cuente
conlos derechos y autorizaciones para hacerlo, asi como en propiedades publicas y privadas
en las que el Permisionario pueda obtener derechos y/o servidumbres de paso.

8.14 Servicio a Personas que no han Firmado un Contrato de Servicios

Cualquier persona que reciba el servicio del Permisionario sin haber firmado un Contrato
de Servicios estara obligada a pagar el (los) servicio(s) utilizado(s), segtn sea aplicable bajo
estos Términos y Condiciones, y debera ser notificado de conformidad con, y estar obligado
por, estos Términos y Condiciones y el Contrato de Servicios que forma parte del presente
documento como Anexo C, aplicable al tipo de servicio que esté recibiendo.

8.15 Extensidn a una Conexidn Existente

Los Usuarios o Usuarios Finales estaran obligados a notificar al Permisionario en caso de
que pretendan subdividir la propiedad en donde se encuentra instalado un medidor, en dos
0 mas lotes que corresponderan a propietarios distintos del Usuario original, con el objeto
de que el Permisionario haga las conexiones respectivas. La falta de aviso previo al
Permisionario en relacion con la subdivision del predio dara al Permisionario el derecho sin
obligacidn o responsabilidad alguna a su cargo, para suspender el servicio, previo aviso por
escrito al Usuario o Usuario Final. Las conexiones del servicio, en caso de que sean
solicitadas por los distintos propietarios o por el Usuario original, se sujetaran a estos
Términos y Condiciones.

8.16 Propiedad del Equipo

El equipo instalado por el Permisionario en las instalaciones de los Usuarios o Usuarios
Finales serd propiedad del Permisionario y podra ser retirado por éste a la terminacién del
Servicio, de acuerdo con estos Términos y Condiciones y el Contrato de Servicios.

En caso de Servicio Residencial el Permisionario sera responsable del mantenimiento, buen
funcionamiento de las tuberias, acometidas, y demas implementos necesarios para la
prestacion del Servicio que se encuentren dentro del condominio o propiedad comin, hasta
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el punto en que se encuentre el medidor.

Los Usuarios o Usuarios Finales seran responsables de las instalaciones, equipos, tuberia,
etc., quese encuentren dentro de sus respectivas propiedades y en éreas de propiedad
comin después del medidor correspondiente, y seguirdn las recomendaciones que
establezcan las Normas Oficiales Mexicanas aplicables. Igualmente, los Usuarios seran
responsables del buen uso de las instalaciones situadas en éreas comunes antes del

medidor.
8.17 Inspecciones, Retiro y/o Sustitucion de Equipos del Permisionario

El UFBC o Usuario Final esta obligado a garantizar el libre acceso al Permisionario previa
acreditacién del mismo a fin de que este realice la inspeccién a las instalaciones de
aprovechamiento del UFBC o Usuario Final, inspeccion y mantenimiento de las instalaciones
propias, toma y verificacion de lectura, atencion de urgencias, corte del suministro,
desconexidn, reconexion, retiro y/o sustitucion del medidor instalado, ya sea por,
terminacién del Servicio y/o la rescisién del Contrato de Servicio, conforme a estos TCPS,
previo aviso al UFBC programando el dia de la visita para |a realizacion del trabajo con 5 dias
hébiles de anticipacién, con excepcién de los casos de urgencia o mantenimiento de las
instalaciones propias del Permisionario.

Los equipos de medicién podran ser retirados o sustituidos previa notificacion que le realice
al UFBC o Usuario Final, por las siguientes causas:

a) Mal funcionamiento, fallas o desperfectos evidentes encontrados en el medidor;
b) Dafio causado por el medio ambiente;

c) Obsolescencia o desgaste del equipo;

d) Desconexidn del Servicio a UFBC o Usuario Final;

e) Terminacion del Contrato de Servicio;

f) Solicitud del UFBC o Usuario Final;

g) Usos no autorizados del Gas;

h) Dafio causado por el Usuario Final o por un tercero;

i) Situaciones de urgencia y cuestiones que amenacen o afecten la seguridad

Si como resultado de la inspeccién, se detecta alguna de las causas anteriormente
mencionadas, el Permisionario podré retirar y/o sustituir el medidor por otro que cumpla
con las Normas Oficiales Mexicanas para el correcto funcionamiento y medicién del Servicio
a que se refieren estos TCPS.

Cuando el retiro y/o sustitucién se origine por las causas mencionadas en los incisos
anteriores, el Permisionario deberé dar aviso al UFBC o Usuario Final estableciendo el diay
la hora en que se realizara dicho retiro o sustitucion. El Usuario deberd atender al aviso
directa o indirectamente, en caso contrario, si el equipo de medicién se encuentra
accesible, el Permisionario podra proceder al retiro o cambio del equipo. En cualquier caso,
el Permisionario debera tomar evidencia fotogréfica del cambio o retiro del medidor,
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estableciendo como minimo el dia y la hora en que se realiza el procedimiento, nimero de
medidor que se retira y el registro de la lectura del mismo, y en su caso, el niimero del
medidor que se instala con la lectura que registra en ese momento y dejara documento que
acredite dicho retiro o sustitucion.

En el caso de que el Usuario Final no permita el acceso o se niegue a que se lleven a cabo
las actividades de inspeccidn, sustitucién y/o retiro del equipo de medicién, en la primera
visita que al efecto realice el Permisionario, se dejard un aviso para llevar a cabo una
segunda inspeccion.

Si a partir de la segunda visita de inspeccion prevalece la negativa del Usuario Final, se
estard a lo establecido al efecto del numeral 8.11 "Causas de Rescision" de estos TCPS.

Cuando la sustituciéon se origine por las causas mencionadas en los incisos f), g) y h)
anteriores, el costo del equipo de medicidon deberd ser cubierto por el UFBC, Usuario o
Usuario Final. En el caso del inciso g) adicionalmente se cobrara el consumo de Gas de
conformidad con el numeral 8 del anexo D de estos TCPS, mas los intereses calculados
conforme a lo establecido en el numeral 9.10 "Incumplimiento de pago" de estos TCPS,
independientemente de las acciones legales que, en su caso, el Permisionario ejercite
conforme a las leyes y reglamentos aplicables.

Cuando la sustitucion se origine por las causas mencionadas en los incisos a), b) y c)
anteriores, el costo del equipo de medicion debera ser cubierto por el Permisionario.

La causa mencionada en el inciso i) anterior, deberad estarse a lo establecido en la
disposicion 16y 16.1 de los TCPS.

8.18 Daiios al Equipo

El Usuario o Usuario Final no sera responsable de pagar por cualquier reparacién de dafios
que sufra el equipo localizado en sus instalaciones y que sea propiedad del Permisionario,
cuando dichas reparaciones sean necesarias debido al uso normal del equipo (excepto lo
previsto en la condicién 9.1 Sistema de Medicidn).

8.19 Efectos de la Terminacion
La terminacion de un Contrato de Servicios no liberard al Usuario o Usuario Final de

cualquier obligacidn preexistente frente al Permisionario de acuerdo con dicho Contrato de
Servicios.

9. Maedicion y Facturacion

La cantidad de Gas entregado al Usuario o Usuario Final se medira en un aparato medidor
que previamente instalara el Permisionario en la Instalacion de Aprovechamiento del
Usuario o Usuario Final.
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De acuerdo con el perfil de carga y tipo de Usuario o Usuario Final, se instalaran aparatos
medidores apropiados que cumplan con las Leyes y Normas, Normas Oficiales Mexicanas y
en su defecto, las normas internacionales aplicables.

9.1 Sistema de Medicion

La penalizacién por dafios causados ya sea al equipo, al aparato medidor, a los accesorios
y/o a las instalaciones propiedad del Permisionario ubicados en el inmueble del
Usuario o Usuario Final, serén cubiertos por este cuando se trate de causas imputables a él,
al costo vigente del mercado al momento del hecho o suceso.

La cantidad de Gas recibida por el Usuario o Usuario Final en su instalacion se medira en
forma continua y la unidad de medicidn serd el metro cubico.

Los metros cubicos facturados coincidirédn para el periodo de consumo con lo marcado en
el medidor cuando la presion relativa de medicion se encuentre por debajo de 1.96 Kpa
(0.0200 Kgr/cm?), aunque la presién relativa no podra ser inferior a la presion minima
indicada en la condicion 12.

Cuando la presién relativa de medicién sea superior, se corregiran los metros cibicos
reflejados por el medidor para obtener los metros cibicos a las condicionesindicadas en el
parrafo anterior. En los Grandes Consumos se utilizardn equipos electrénicos de correccion.

En los casos que los medidores que dan suministro a diferentes viviendas se encuentren
agrupados en algtn punto central, se sefialard claramente a que usuario da servicio cada
uno de ellos.

Solamente los empleados o Contratistas debidamente autorizados por el Permisionario
podran realizar los trabajos de conexidn, desconexién o reconexion del Servicio.

El Permisionario entregard el Gas natural a las presiones solicitadas por el Usuario o Usuario
Final, de acuerdo con lo establecido en la condicién 12 de estos TCPS.

9.2 Correccion de Mediciones

Las mediciones efectuadas de acuerdo con las disposiciones mencionadas seran
obligatorias para ambas partes, excepto en el caso de error manifiesto. De cualquier
manera, y sin perjuicio del derecho subsecuente de cada parte de demostrar error
manifiesto en las mediciones, éstas deberan regir para los fines de los volimenes
consignados en la facturay para la obligacién del Usuario o Usuario Final de efectuar el pago

correspondiente.

Ambas partes se sujetaran a lo establecido en las condiciones 9.3, 9.4 y 9.5 de estos TCPS.
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9.3 Discrepancias en la Medicién

9.3.1 Estimacion de consumos de Gas

El Permisionario podra facturar a un UFBC el consumo estimado durante un periodo
de facturacion en los siguientes casos:

e Cuando por causas ajenas al Permisionario no pueda obtener los registros de
medicién en el punto de entrega del UFBC.

e Valores inconsistentes (siempre y cuando no exista aviso del Usuario, ya sea por
escrito o por via electrénica, de que el inmueble se encontrard deshabitado) y
evidencia de mal funcionamiento, fallas o desperfectos encontrados en el medidor
por el Lecturista incluso los casos establecidos en el numeral 9.8 "Facturacién por
Uso no Autorizado" de los TCPS, en los cuales se procedera al cobro del adeudo,
en su caso, la estimacion debera llevarse a cabo de conformidad con el
Procedimiento de Estimacién de Consumos.

Cuando el Permisionario obtenga en el siguiente Periodo de Facturacion la medicién
real debera realizar los ajustes correspondientes en la factura subsecuente. Si de
dicha diferencia resultara un saldo a favor del UFBC, el Permisionario realizara la
bonificaciéon a su servicio en la factura inmediata posterior o la devolucién via
transferencia bancaria, a eleccién del UFBC. El consumo estimado y la determinacion
de la factura ajustada por el uso de consumo estimado deberd llevarse a cabo
conforme al Procedimiento de Estimacion de Consumos aprobado por la CRE y que se
agrega a estos TCPS como Anexo D.

Para la estimacién de consumos de aquellos Usuarios o Usuarios Finales cuyos
consumos sean superiores de 5,000 GJ o lo equivalente en m? anuales, este se debera
establecer en los contratos respectivos, de acuerdo con las condiciones especificas
de cada Usuario o Usuario Final.

9.3.2 Pruebas y cargos por verificacion

En caso de que cualquiera de las partes considere que existe un mal
funcionamiento en los equipos de medicidn, el Permisionario revisara, calibrara y
adecuara dichos equipos, ya sea por si mismo o contratando los servicios de una
empresa especializada independiente (autorizada por la autoridad competente).

En caso de que el Permisionario sea el que revise, calibre o en su caso reemplace
dichos equipos, sera sin costo alguno para el Usuario o Usuario Final, siempre y
cuando el equipo presente fallas. En caso de que la falla sea por una causa imputable
al Usuario o Usuario Final, éste debera absorber los gastos y costos que se generen.

El Usuario o Usuario Final podra solicitar que el trabajo de verificacion sea realizado
por una empresa especializada e independiente (autorizada por la autoridad
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competente), en cuyo caso, de no detectarse falla los costos serdn a cargo del Usuario
o Usuario Final.

En caso de que se realice cualquier verificacién a peticién del Usuario o Usuario Final
y esta no haya presentado fallas los gastos serdn compartidos en partes iguales por el
Usuario y el Permisionario, si el Usuario o Usuario Final solicita una nueva verificacion
en el plazo de 24 meses y ésta vuelve a presentarse sin fallas los gastos correran a
cargo del Usuario.

Si ademas de las verificaciones a las que el Permisionario se obliga, el Usuario o
Usuario Final solicita una prueba de verificacion del aparato medidor, éste realizard
un depésito por concepto de la prueba. Este depdsito sélo sera reembolsado al
Usuario cuandoel aparato medidor registre discrepancias de medicién superiores al
1.5% (uno punto cinco por ciento). El Usuario o Usuario Final estara exento de realizar
el depdsito antes mencionado en caso de ser la primera ocasion que salicite dicha
prueba de verificacién, o en caso de que haya transcurrido un periodo de 24 meses o
més desde la tltima vez en la que el Usuario o Usuario Final solicité una prueba de
verificacion.

En caso de que tras cualquier revision efectuada se detecten fallas de medicion, se
harédn los ajustes necesarios a las Gltimas facturas emitidas, intentando detectar el
momento de la averia en base al histérico de consumo. Se considerard que las
discrepancias se iniciaron como médximo 6 meses antes de la fecha en la que se solicito

la prueba.

La deteccién de discrepancias de medicién de hasta 1.5% (uno punto cinco por ciento)
de mas, o hasta 1.5% (uno punto cinco por ciento) de menos no dara lugara que se
efectien correcciones a las facturas. En caso de que se detectendiscrepancias
superiores o inferiores al porcentaje aplicable antes sefialado, el Permisionario
emitird una nota de crédito o débito, segin sea el caso,considerando a su vez, el
calculo de intereses aplicable, de acuerdo con la condicion 9.10 de estos Términosy

Condiciones.

En el evento de que fuese una nota de crédito, el Usuario o Usuario Final podra
solicitar que se le cubra en efectivo o acredite al momento de efectuar la liquidacion
de la siguiente factura que se emita, segiin corresponda. La correccion de las
discrepancias en la medicién se iniciara en el momento que se haga la notificacion
correspondiente.

Sélo para el caso de las notas de débito generadas por causas imputables al Usuario
o Usuario Final, el calculo de interés aplicable sera de acuerdo con la condicién 9.10
de estos Términos y Condiciones.
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9.4 Manipulacién para comprobacion del medidor

Los medidores no deberdn ser manipulados, excepto por un representante del
Permisionario nombrado para este fin. El Usuario o Usuario Final tomara las precauciones
necesarias para evitar que los medidores, reguladores, tuberias de acometida, aparatos o
dispositivos del Permisionario que se encuentren en el inmueble sean dafiados o
destruidos, evitando interferir con éstos, y si llegara a encontrarles algln defecto, lo
notificara a la brevedad posible al Permisionario.

El Usuario o Usuario Final podra solicitar al Permisionario que la verificacién del aparato
medidorse realice en su presencia, la cual se efectuara en el domicilio del Permisionario. El
Usuario o Usuario Final también tendra la opcidn de solicitar al Permisionario que el aparato
medidor asignado para su domicilio sea revisado por un tercero, a fin de satisfacer la
verificacién solicitada, siempre y cuando esta se realice en presencia del personal que
designe el Permisionario. En tal caso, quien efectie la revision del aparato medidor contara
con el personal, conocimientos y equipos necesarios para determinar las pruebas y
verificaciones requeridas. El Permisionario participard como testigo en el proceso de
revision del aparato medidor.

9.5 Errores de Facturacion

Un error de facturacion es un error cometido por el Permisionario que resulte en cargos
incorrectos al Usuario o Usuario Final. Los errores de facturacion comprenden lecturas de
medidores incorrectas o errores efectuados por un representante del Permisionario,como
puede ser la aplicacién de una Tarifa equivocada o un célculo incorrecto.

Los errores de facturacidn no incluyen fallas del medidor, uso no autorizado del mismo o
por medidores alterados por personas ajenas al Permisionario.

Los errores aritméticos o de calculo podran corregirse a solicitud de cualquiera de las
partes.

Una vez reconocido el error, el Permisionario procedera a emitir la nota de crédito odébito
que corresponda. Cuando la correccion sea a favor del Usuario o Usuario Final, éste elegira
entre el reintegro de la diferencia mediante transferencia bancaria o la acreditacidn a su
cuenta.

9.6 Toma de Muestras
El Permisionario podrd llevar a cabo pruebas de calidad del Gas que entregue. La toma de
muestras y la determinacion de las propiedades del Gas natural se llevaran a cabo en las

instalaciones que el Permisionario determine.

Los Usuarios o Usuarios Finales podran efectuar, por su cuenta, las pruebas que consideren
convenientes, dentro de sus Instalaciones de Aprovechamiento.
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9.7 Facturacion

La informacién que se consigne en las facturas que se expidan al Usuario o Usuario Final,
una por medidor, sera la que establezcan las disposiciones fiscales, y como minimo las
siguientes:

a) Datosgenerales del Permisionario;

b) Datos de identificacion del Usuario o Usuario Final;
c) Tipo de Usuario o Usuario Final;

d) Periodo de consumo;

e) Fecha limite de pago;

f) Identificacién del aparato medidor;

g) Lecturasinicial y final;

h) Consumo real en metros cubicos;

i) Costo del Gas;

j)  Cargo por Uso;

k) Cargo por Capacidad;

I)  Cargo por Servicio;

m) Impuesto al valor agregado;

n) Monto a pagar en moneda nacional;

o) Lugary fecha de expedicion;y

p) Una marca distintiva para identificar un recibo calculado.

El Usuario o Usuario Final pagara el importe de la factura por el servicio que se hubiere
proporcionado a més tardar en la fecha limite de pago que aparece en el recibo, en las
oficinas del Permisionario o en los centros de captacion que para tal efecto autorice el
Permisionario. El pago comprendera el consumo de Gas realizado durante el tiempo
transcurrido entre lapenultima y dltima lecturas. El Permisionario deberd notificar al
Usuario o Usuario Final el importe de consumo a que se refiere éste mismo pdrrafo, con un
minimo de 7 (siete) dias naturales de anticipacién a la fecha de vencimiento. Los pagos
efectuados después de la fecha limite serén objeto de recargos en términos de la condicion
9.10 de los presentes TCPS.

El Permisionario reflejard en sus facturas los cargos trasladables a los Usuarios o Usuarios
Finales. Estos cargos incluirén el costo de cambios en el régimen de impuestos, derechos de
franquicia, contribuciones, aranceles y cualesquier otros derechos. Estos costos se
identificaran por separado y se reportardn a la Comision anualmente.

9.8 Deteccion y Facturacion por Uso no Autorizado
Si como resultado de una inspeccién a UFBC o Usuarios Finales se detecta cualquiera de los
supuestos siguientes, sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar, se consideraran

como usos no autorizados del Gas los siguientes:

a) Bypass. - Instalacién o mecanismo paralelo de conduccion de flujo que permite una
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via alterna al paso del Gas, desviando el paso por el medidor parcial o totalmente;

b) Derivacién de la Red. - Ramificacion de la red de distribucién para promover el
servicio a uno o varios predios sin la autorizacién del Permisionario;

c) Derivacidn de la instalacién de aprovechamiento. - Interconexidn indebida a la
Instalacion de Aprovechamiento;

d) Medidor No registrado. - Instalacion de un medidor para un punto de suministro no
registrado en el sistema de facturacion, evitando los cobros de los cargos de servicio
y Gas consumido;

e) Medidor Invertido. - Instalacion de un medidor con los ductos de entrada y salida
conectados a la red de manera inapropiada, es decir, a contra flujo evitando la
contabilizacién del Gas consumido;

f) Perforaciones de diafragma o empaques. - Alteraciones del interior del medidor
mediante orificios que permiten el flujo de Gas sin pasar por el diafragma del
medidor;

g) Manipulacién de medidores. - Alteracion de los engranes del odémetro, asi como de
la caratula, sellos o mica que resguardan el odémetro; y

h) Introduccién de sustancias u objetos extrafios al medidor. - Apertura del medidor e
ingreso de sustancias solidas o liquidas a éste que impidan el funcionamiento de los
diafragmas o engranes del medidor.

Ante la presencia de alguno de los supuestos anteriores o en caso de que se detecte algtn
otro método no contemplado en los incisos anteriores, y que pueda generar un uso no
autorizado, siempre y cuando sea comprobable, el Permisionario llevara a cabo el siguiente
procedimiento:

1. Suspension del Servicio sin responsabilidad para el Permisionario, toda vez que un
uso no autorizado del Gas constituye un riesgo a la seguridad e integridad fisica del
propio UFBC o Usuario Final u otras personas ubicadas en la periferia del equipo de
medicién alterado.

2. Desmontaje y retiro del equipo de medicidn, accesorios y demas elementos que se
involucren en el uso no autorizado.

3. Ensu caso, sustituciéon del equipo de medicién.

4. Elaboracién y llenado de la Orden de Trabajo por parte del Permisionario, en la que
se detalle la marca, modelo, serie, lecturay tipo de manipulacion del que fue objeto
el equipo de medicién, misma que deberd ser suscrita por ambas partes, dejando
una copia en poder del UFBC o Usuario Final. En el entendido de que se deberd
notificar de manera personal al UFBC o Usuario Final; la falta de firma de este ultimo
no invalidard el procedimiento a que se refiere este numeral.

5. Enla Orden de Trabajo se especificaran los domicilios y horarios en los que el UFBC
o Usuario Final debera acudir para aclarar su situacion.

En caso de que el uso no autorizado lo lleve a cabo un tercero que se haya beneficiado del
consumo de Gas y que no es Usuario del Sistema o cualquier instalacion conectada al
sistema como es el caso de los incisos a), b) y c), el Permisionario iniciara las acciones legales
correspondientes.

40



En caso de identificarse un uso no autorizado del Usuario o UFBC, el Permisionario podra
exigir el pago correspondiente, y la estimacién deberd llevarse a cabo conforme al
Procedimiento de Estimacion de Consumos, establecido en el anexo D de los TCPS, para lo
cual se indicara en la factura la estimacién de consumo que corresponda derivados del uso
no autorizado, mas los intereses calculados conforme a lo establecido en el numeral 9.10
de estos Términos y Condiciones, con independencia de las acciones legales que, en su caso,
ejercite el Permisionario conforme a las leyes y reglamentos aplicables.

La suspensién del Servicio no liberard al Usuario o UFBC de cualquier obligacion
preexistente frente al Permisionario de acuerdo con el Contrato. En caso de adeudos, el
Permisionario podra sujetarse a lo establecido en el numeral 9.13 de estos Términos y

Condiciones.

Para los supuestos anteriormente establecidos, el Permisionario debera dar el aviso a que
se refiere el numeral 8.17 "Inspecciones, Retiro y/o Sustitucion de Equipos del
Permisionario”.

9.9 Maedidores Adicionales

Para efectos de facturacidn, cada medidor ubicado en las instalaciones del Usuario o
Usuario Final sera facturado separadamente y la lectura de dos o mas medidores no sera
combinada para fines de facturacion.

9.10 Incumplimiento de Pago

Cuando el Usuario o Usuario Final incumpla cualquier pago que deba realizar conforme a lo
establecido en la factura, el Permisionario sin perjuicio de cualquier otro derecho o recurso
legal que se derive del contrato de servicio o de cualquier otra fuente, podra suspender
la entregade Gas hasta que el Usuario pague las cantidades aplicables y los intereses
generados sobre la cantidad de Gas consumido. El célculo para adeudos tanto del Usuario
o Usuario Final como del Permisionario se hara aplicando a los importes adeudados la tasa
diaria TIIE (Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio), o la tasa que en el futuro sea
utilizada como referenciapor la banca mexicana, tomando la del primer dia del mes
multiplicada por 1.5 veces, a partir de la fecha en que debid ser efectuado el pago y hasta la
fecha de su pago efectivo.

La férmula de aplicacion sera la siguiente:

a) Tasa diaria de interés moratorio = (Tasa TIIE X 1.5/360)/100

b) Importe diario por morosidad = Adeudo X Tasa diaria de interés moratorio

c) Dias de morosidad = Los dias transcurridos entre la fecha de vencimiento y la fecha
de pago.

d) Monto de morosidad = - ; Adeudo dia i x Tasa diaria moratoria dia i

En caso de Desconexion-Reconexién del suministro por incumplimiento de pago por parte
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del Usuario o Usuario Final, éste deberd pagar el cargo por Desconexion-Reconexion, de
acuerdo con lo que se establece en la condicién 4.7 de los presentes Términos vy
Condiciones.

9.11 Cargos por Cheques Devueltos

Un cargo por cheque devuelto sera aplicado de conformidad con la legislacién aplicable y
con los cargos que en su caso apliquen las instituciones bancarias, dicho cargo se define en
la Lista de Precios y Tarifas. Este cargo sera adicionado a la factura del Usuario o Usuario
Final cada vez que esto ocurra.

9.12 Acto Administrativo

Este incluye a todo acto de naturaleza administrativa no definido en los servicios anteriores
que requieren de intervencién especifica a peticidn del Usuario o Usuario Final.

9.13 Garantia

El Distribuidor podra solicitar al Usuario Potencial una garantia de cumplimiento para
asegurar la prestacion del servicio de distribucién de gas natural, asimismo el Permisionario
podra requerir al Usuario Potencial o a aquél que se reconecte una garantia de
cumplimiento cuyo monto no serd mayor a 2 (dos) veces la factura mensual promedio del
tipo de Usuario o Usuario Final de que se trate, sin considerar los costos por conexién o
reconexion en los que se incurra, de conformidad con lo siguiente:

a) Hacer un depésito en efectivo a nombre del Permisionario en los términos de esta
condicidn. Cuando se requiera de un deposito para establecer o restablecer, la
cantidad del depdsito serd por una cantidad no mayor a 2 (dos) veces la factura
mensual de mayor monto que el Permisionario calcule que va a facturar en funcién
del tipo de Usuario de que se trate.

b) Proporcionar un aval, una carta de crédito irrevocable, una fianza, o cualquier
documento o garantia de satisfaccion del Permisionario para garantizar el pago de
las facturas por los servicios que seran proporcionados por el Permisionario, de
acuerdo con el tipo de Servicio.

El depdsito se devolvera cuando el Servicio haya sido terminado por cualquier causa, ya sea
mediante cumplimiento del plazo correspondiente, voluntad de ambas partes o rescision,
siempre y cuando todas las facturas, incluyendo las vencidas, hayan sido liquidadas y se
demuestre el pago del depésito con la factura respectiva.

En caso de adeudos, el Permisionario aplicara el depdsito, o en su caso hara efectiva la
péliza de fianza, en la cantidad suficiente, para cubrir los adeudos a cargo del Usuario o
Usuario Final y se considerara rescindido el contrato de servicio, en los términos de la
condicidn 8.11 de estos Términos y Condiciones, previo requerimiento de pago que por
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escrito se realice con 15 (quince) dias de anticipacion.

La garantia se aplicaré a los adeudos vencidos después de haberse emitido, por parte del
Permisionario, el aviso de rescision del contrato de servicio.

La garantia estard vigente por todo el tiempo que dure el contrato de servicio y solo serd
aplicable y exigible por haber incurrido el Usuario o Usuario Final en la causal de rescisién
inciso a) de la condicién 8.11 de estos Términos y Condiciones, o bien a solicitud por escrito
por parte del Usuario o Usuario Final de dar por terminado el contrato de servicio.

Cuando el Usuario o Usuario Final pida que se termine el servicio, el depdsito o la garantia
otorgada se aplicard a los cargos pendientes y la parte excedente del depésito, en su caso,
sera devuelta al Usuario o Usuario Final.

Cuando el Usuario o Usuario Final solicite la terminacién del Contrato de Servicio al
Permisionario, éste procederd a efectuar la devolucion de su depésito, siempre y cuando
no existaadeudo alguno a cargo del propio Usuario o Usuario Final. EI Permisionario
efectuara dicha devolucién dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles posteriores a la fecha de la
presentacion de solicitud de terminacidn por Contrato de Servicio por parte del Usuario.

10. Calidad del Gas

La calidad del Gas entregado a los Usuarios del Sistema debe cumplir con laNorma
de Especificaciones del Gas Natural o la que la sustituya. El poder calorifico del Gas
suministrado podrd variar eventualmente de acuerdo con su procedencia de las diversas
fuentes de suministro.

El Permisionario y los Usuarios de Distribucién Simple se comprometen a que la calidad del
Gas a ser entregado sea conforme a la Norma de Especificaciones del Gas Natural,
exceptuando los casos de fuerza mayor en que el gas recibido del transportista no cumpla
los requisitos de dicha Norma.

El procedimiento para la facturacion del poder calorifico en los consumos de los clientes
debera ser elaborado por el Permisionario y aprobado por la CRE y se encontrard a
disposicion de los usuarios.

11. Propiedad y/o Posesion del Gas

En el caso del Servicio de Distribucion con Comercializacién, el Permisionario tendra la
propiedad y posesion del Gas, y en el caso del Servicio de Distribucién Simple, el
Permisionario tendra la posesidon del Gas.

11.1 Responsabilidad del Permisionario

El Permisionario asumira la posesion, el control y el riesgo del Gas desde el Punto de
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recepcion y hasta el Punto de entrega, precisamente cuando empieza a conducirse en su
Sistema. El Permisionario asumird los riesgos por pérdida, dafios, menoscabo y la
responsabilidad objetiva del Gas, los dafios y perjuicios quese causen en los términos de los
articulos 1913, 1932 y demas relativos vy aplicables del Cédigo Civil para el Distrito Federal
en materia comun y para toda la Republica en materia Federal cuando los dafios y perjuicios
le sean imputables, siempre y cuando el Gas esté en el Sistema.

11.2 Responsabilidad del Usuario

La transferencia de la propiedad y/o posesion del Gas por el Permisionario al Usuario o
Usuario Final se considerard efectuada al momento en que el Gas pase la conexién de salida
del aparato medidor. La responsabilidad del Permisionario con respecto al Gas cesara en
ese momento y el Usuario asumird la propiedad y todos los riesgos por pérdida, dafios,
menoscabo, asi como todos los riesgos inherentes al manejo y uso del Gas, en términos de
los articulos 1913, 1932 y demas relativos y aplicables del Cédigo Civil para el Distrito
Federal en materia comun y para toda la Republica en materia Federal.

12. Presiones del Sistema

Es obligacion del Permisionario suministrar al Usuario o Usuario Final gas natural a una
presién minima de 1.71 kPa (0.0175 Kg/cm?2) (4 [cuatro] onzas) manométrica.

Cualquier otra presidn de suministro necesario, sera pactada o convenida por las partes.
13. Atencion de Quejas y Reclamaciones

El Usuario podra presentar reclamaciones y quejas en relacién con lo establecido en el
apartado 8 "Requisitos y procedimientos para la Celebracién de Contratos de Servicio" o lo
que refiere sobre la prestacion del Servicio a través de los medios previstos en el numeral
22 de estos TCPS en los horarios de oficina laborales establecidos para tal efecto.

Si el Usuario, Usuario Final de Bajo Consumo o Usuario Final no queda conforme con la
atencion recibida a la reclamacion o queja, podré sujetarse a lo establecido en el numeral
24 de estos TCPS.

El Permisionario deberd atender las quejas o reclamaciones en un plazo que no exceda 10
dias habiles a partir de su recepcién, y hara su mejor esfuerzo para resolverlas en el mismo
plazo, siempre y cuando no se trate de circunstancias ajenas al Permisionario o quejas
llevadas ante las PROFECO, mismas que se resolverdn en los plazos de ley.

Para los casos a los que se refiere el numeral 9.5 "Errores de Facturacién", el UFBC y/o
Usuario Final debera presentar la queja o reclamacién en un plazo que no exceda de 90 dias

naturales siguientes a la fecha en que se notifico la factura.

Lo anterior, sin perjuicio de los procedimientos que al efecto resulten aplicables de
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conformidad con la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

14. Atencidn de reportes de fuga y de problemas en el suministro

14.1 Atencion a Fugas

Para la atencién a fugas, el Permisionario dispondréd especificamente de un Centro de
Control de Atencién de Urgencias en el cual se centralizaran todas las llamadas y reportes
de fuga o de problemas técnicos en el suministro, el cual se sujetara a los pasos siguientes:

a)

c)

El personal del Centro de Control de Atencién de Urgencias registrard en una
bitidcora o sistema de registro informatico o equivalente, los reportes de fugas
recibidos, ya sea por escrito, o en forma verbal, asignandole un nimero de control.
La bitacora o sistema de registro equivalente contendra la siguiente informacién:

e Nombre, domicilio y teléfono del Usuario y/o persona que presentd el reporte;

e Ubicacidn (direccion) de la fuga;

e Lugar o aparato en el que se detecté la fuga;

e Conducto por el que se recibe el reporte (por escrito, por teléfono o en
persona);

e Fechay horaen las que se recibié el reporte; y

e Nombre o identificacion de quién recibid el reporte

El personal del Centro de Control de Atencién de Urgencias comunicara a las
unidades de emergencia los datos relativos a la fuga para que estas procedan a su
atencién. Asimismo, anotard la siguiente informacién en la bitacora o registro
equivalente de avisos de fugas:

e Nombre de la persona que atendera la fuga reportada o cddigo que lo
identifique; y
e Numero de control del aviso, fecha y hora en que se atendié la fuga

El personal de emergencias procedera a controlar y reparar la fuga reportada.
Una vez atendida la fuga, la unidad de emergencia procederd a informar, via radio
u otro medio, al personal de la central de fugas que ésta ya ha sido controlada y/o
reparada, asi como a elaborar el reporte de trabajo, consignando la siguiente
informacién, ademas de la mencionada en el inciso a):

e Descripcion del lugar o aparatos en los que se localizo la fuga;

e Descripcion del trabajo realizado;

e Numero del aparato medidor y lectura de consumo;

e Firma del Usuario si ha sido necesario actuar en las instalaciones o aparatos
de su propiedad; y

e Elnombrey firma de la persona responsable de supervisar las labores de
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atencioén de fugas y sus comentarios.

En caso de que la fuga reportada se detecte en la Instalacién de Aprovechamiento,
no sea posible controlarla y exista presencia de riesgo principal o mayor en el lugar,
la unidad de emergencia procederd, por cuestiones de seguridad, a suspender el
servicio, informando al (los) Usuario(s) afectado(s).

14.2 Supresidon de Fugas

El Permisionario proporcionard el servicio de supresién de fugas de manera inmediata,
como minimo en sus propias instalaciones.

El Usuario o Usuario Final notificard sin demora al Permisionario, la existencia de una fuga
de Gas en su Instalacion de Aprovechamiento. Las fugas que se presenten desde la salida
del medidor son imputables al Usuario.

15. Suspension del Servicio sin Responsabilidad

El Permisionario podrd suspender el servicio y no incurrird en responsabilidad por
interrupcion del servicio, cuando ésta se origine por:

I. Caso fortuito o fuerza mayor;

Il.  Fugas o fallas en la Instalacion de Aprovechamiento del Usuario o Usuario Final o

mala operacion de la misma.

Ill. Trabajos necesarios para el mantenimiento, ampliacién o modificacién del Sistema,

previo aviso a los Usuarios.

IV. Incumplimiento del Usuario o Usuario Final a sus obligaciones contractuales.

V. Que el Usuario o Usuario Final no haya solicitado al Permisionario el servicio

mediante el formato de solicitud de servicio requerido conforme a estos Términos
y Condiciones.

VI. Por interferencia con el equipo o por cualquier uso no autorizado, incluyendo la
operacién del equipo por el Usuario o Usuario Final después de que el Permisionario
le hubiera notificado la suspensién de la operacién.

. Impedir al personal del Permisionario acceder a sus instalaciones o areas comunes,
para la toma de lecturas.

W

Para los casos anteriores, salvo en lo previsto en el numeral lll, cuando el Permisionario no
pueda acceder a las instalaciones del Usuario o Usuario Final para realizar el corte del
suministro y demuestre que para poder llevar a cabo el corte se afectaria a otros Usuarios
o Usuarios Finales, se determinara la existencia de Fuerza Mayor, por lo que se podra
estimar el consumo con base en el Procedimiento aprobado por la Comisién.

Cuando por caso fortuito o fuerza mayor el Permisionario se vea obligado a suspender,
restringir o modificar las caracteristicas del servicio, lo hard del conocimiento de los
Usuarios, indicando laduracion de la suspensién, restriccion o modificacién, los dias y
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horas en que ocurrird y las zonas afectadas.

Cuando la suspension, restriccién o modificacion de las caracteristicas del servicio haya de
prolongarse por mas de 5 (cinco) dias, el Permisionario presentara para su aprobacion ante
la Comisién, en el momento en que exista prevision de prolongarse mas del plazo, indicado
sin acuerdo de los usuarios el programa que se aplicard para enfrentar lasituacion.

Dicho programa procurara que la suspension, restriccion o modificacion del servicio,
provoque los menores inconvenientes para los Usuarios Finales y establecerd los criterios
aplicables, para la asignacién del Gas disponible entre los diferentes destinos y tipos de

Usuarios.

Cuando la suspensién se origine por los trabajos necesarios para el mantenimiento,
ampliacién o modificacion del sistema, el Permisionario informard a los Usuarios.

En cualquier caso, para los trabajos programados dicho aviso se dara con no menos de48
(cuarenta y ocho) horas de anticipacion al inicio de los trabajos respectivos, indicdndose el
dia, horay duracién de la suspensién del Servicio, asi como la hora en que se prevé reanudar
el servicio a los limites del drea afectada. La falta de aviso que origine dafios o pérdidas a
terceros dara lugar a que el Permisionario incurra en responsabilidad.

El Permisionario procuraré que los trabajos a que se refiere el parrafo anterior se hagan
en las horas y dias en que disminuya el consumo de Gas, para afectar lo menos posible alos
Usuarios.

16. Caso Fortuito o Fuerza Mayor

Ninguna de las partes sera responsable por dafios, perjuicios, reclamaciones o demandas
de cualquier naturaleza surgidas con motivo de retraso o incumplimiento de las
obligaciones conforme a estos Términos y Condiciones atribuibles a caso fortuito o fuerza
mayor, las cuales incluirdn, de manera enunciativa y no limitativa: fenémenos de la
naturaleza o actos de enemigos publicos; inundaciones o incendios; hostilidades o guerra
(declarada o no declarada); bloqueo; disturbios laborales, huelgas, tumultos, insurrecciones
o sediciones civiles; restricciones por cuarentenas o epidemias; faltas o interrupciones en
el servicio de electricidad; terremotos; tormentas o inclemencias meteoroldgicas;
accidentes; interrupcion o reduccion en la produccion del Gas, o escasez del mismo para
venta por cualquier motivo no previsible; leyes, decretos, reglamentos y cualesquiera
6rdenes o actos ya sean de aplicacién general o particular del Gobierno de los Estados
Unidos Mexicanos o de cualquier dependencia del mismo, o requerimientos de cualquiera
de dichas autoridades.

16.1 Limitacion de Responsabilidad

Si los servicios prestados bajo estos TCPS son interrumpidos por causas no imputables al
Permisionario, Este no tendra responsabilidad por dafios ni perjuicios de cualquier tipo,
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para cualquier Usuario y/o terceros.

El Permisionario tendra el derecho, sin responsabilidad ante cualquier Usuario, Usuario
Final o terceros, de interrumpir las entregas de Gas cuando sea necesario para hacer
pruebas, modificaciones, adiciones, reparaciones o mantenimiento de su sistema.

17. Derecho de Suspension

El Permisionario, previo aviso correspondiente, podra suspender el suministro al Usuario o
Usuario Final por las causas estipuladas en el Contrato, asi como por causas de cualquier
otro incumplimiento por parte del Usuario o Usuario Final, por los términos del Reglamento,
Directivas, DACG y de los presentes Términos y Condiciones, especialmente por las
siguientes causas:

a)

b)

c)

Falta de pago puntual del importe de las facturas de los servicios prestados al
Usuario o Usuario Final.

Alteracion del equipo (aparato medidor, regulador, conexiones, etc.) o el uso no
autorizado del Servicio.

Cuando los aparatos o equipos del Usuario o Usuario Final presenten un peligro,
puedan perjudicar a terceros o no cumplan con las leyes, reglamentos y normas
vigentes.

Cuando la suspensidn del suministro sea imputable a la falta de pago oportuno por parte
del Usuario o Usuario Final, el Permisionario podrd suspender el servicio de conformidad
con el siguiente procedimiento:

a)

b)

Cuando el Usuario o Usuario Final no realice el pago de su recibo en la fecha de
vencimiento solicitada por el Permisionario, y tratandose de un recibo que no
incorpore saldo rezagado, el Permisionario podra efectuar la gestion de cobranzay
en su caso, proceder a la suspensién del servicio notificAndola previamente
mediante aviso a domicilio, otorgandole al Usuario un plazo de cinco dias para que
acuda a efectuar el pago de su recibo.

Cuando el Usuario o Usuario Final moroso no cumpla con el pago solicitado dentro
del plazo, se procederd a suspender el suministro, cerrandose la valvula de servicio
y/o incluso colocando un candado, recogiéndose el medidor, equipos y conexiones
de servicio, o cortar el suministro de gas en cualquier punto entre la linea de
abastecimiento y el medidor.

A falta de pago de alguna factura, a la emisidn del siguiente recibo, se indicard el
saldo rezagado. A partir de ese momento, el Permisionario podra suspender el
servicio hasta que se realice el pago sin mas aviso o requerimiento.
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d)

El Usuario o Usuario Final al que se le suspende el suministro tendra un plazo de 30
dias calendario a partir de la fecha de la suspensién del Servicio para solicitar la
reconexion del Servicio efectuando el pago de los saldos en mora y el Cargo por
reconexion. Cuando el Usuario no solicite la reconexion del Servicio y no cumpla
con los pagos correspondientes dentro del plazo sefialado, el Permisionario podra
proceder a la cancelacién del Contrato y a la aplicacion del depdsito en garantia.

18. Bonificacion por fallas o deficiencias

En caso de suspensién del Servicio ocasionada por causas distintas a las sefialadas en la
seccion 15 de estos TCPS, el Permisionario deberd bonificar al Usuario al expedir-a factura
inmediata siguiente, una cantidad igual a 5 (cinco) veces el importe del Servicio que hubiere
estado disponible de no ocurrir la suspension y que el Usuario hubiere tenido que pagar.

Para calcular dicho importe se tomard como base el consumo medio del periodo de
facturacion anterior, la duracién de la interrupcion el precio del Gas Natural mas la tarifa del
Servicio de Distribucién que correspondan, vigentes al momento de la interrupcién.

19. Obligaciones del Permisionario y del Usuario

19.1 Obligaciones del Permisionario

19.1.1 Obligaciones del Permisionario en materia de seguridad

Dar aviso inmediato a la Comisién y a las autoridades competentes municipalesy
estatales de cualquier hecho o incidente en relacién con el Sistema que como
resultado de la actividad de distribucién ponga en peligro la salud y seguridad
publicas; dicho aviso deberd incluir las posibles causas del hecho o incidente asi
como las medidas que se hayan tomado y planeado tomar para hacerle frente;

Presentar a la CRE, en un plazo de 10 (diez) dias contado a partir de aquél en que
el siniestro se encuentre controlado, un informe detallado sobre las causas que
lo originaron y las medidas tomadas para su control, y en su caso, los dafios
causados.

Presentar anualmente a la CRE, en la fecha de aniversario del otorgamiento del
Permiso en los términos de las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, el
programa de mantenimiento del sistema y comprobar su cumplimiento con el
dictamen de una unidad de verificacién debidamente acreditada. A falta de
unidades de verificacion, el Permisionario debera comprobar el cumplimiento de
dicho programa a través de una auditoria técnica realizada por una empresa
especializada que hubiera acreditado a juicio de la Comisién contar con la
experiencia y capacidad técnica adecuadas para llevarla a cabo;

Cumplir con las especificaciones técnicas y observar los métodos y



VI.

VII.

VIIL.

Xl.

XIl.

Xl

XIV.

procedimientos de seguridad a los que se comprometié al obtener el permiso;

Utilizar equipos, materiales, instalaciones y demds dispositivos que cumplan con
las caracteristicas y especificaciones establecidas por las normas oficiales
mexicanas aplicables, y en las materias no reguladas por estas, debera sujetarse
a especificaciones técnicas internacionalmente aceptadas en la industria;

Actualizar las especificaciones técnicas, los equipos, materiales, instalaciones y
demas dispositivos utilizados en el Sistema y los métodos y procedimientos de
seguridad a que se refieren las fracciones IV y V anteriores, en la medida que las
necesidades de seguridad asi lo ameriten, y, para tal efecto, solicitar ala Comision
la modificacion del permiso;

Realizar u ordenar que se realicen las pruebas y medidas de verificacion para
comprobar que las especificaciones técnicas del Sistema se ajustan a las descritas
en el permiso;

Presentar a la CRE, con la periodicidad solicitada, los resultados de las pruebas y
medidas de verificacion que realicen de acuerdo con la fraccién anterior;

Realizar u ordenar que se realicen auditorias técnicas, cuando a juicio de la
Comision existan circunstancias que afecten o pudieran afectar negativamente la
operacidn del Sistema o cuando las medidas de seguridad asi lo ameriten; para lo
anterior, el Permisionario deberd contratar una empresa especializada que haya
acreditado a juicio de la CRE contar con la experiencia y capacidad técnica
adecuadas para llevarla a cabo;

Llevar los registros en forma de un libro de bitdcora o equivalente para la
supervision, operacion y mantenimiento de obras e instalaciones, que estara en
todo momento a disposicion de la CRE;

Capacitar a su personal para la prevencion y atencidn de siniestros;

Proporcionar el auxilio que le sea requerido por las autoridades competentes en
caso de emergencia o siniestro;

Proporcionar directa o indirectamente el Servicio de supresion de fugas a los
Usuarios, quienes cubriran los Gastos ocasionados por aquellas que se produzcan

en sus propias instalaciones, y;

Las demas que establezcan las Normas Oficiales Mexicanas.

19.1.2 Obligaciones del Permisionario en relacion al Servicio

En la prestacion de los Servicios, el Permisionario tendra las siguientes obligaciones:
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19.2

VI.

VII.

VIIL.

Prestar el servicio de forma eficiente conforme a principios de uniformidad,
homogeneidad, regularidad, seguridad y continuidad;

Publicar oportunamente, en los términos que establezca la Comision mediante
Directivas y DACG, la informacién referente a su capacidad disponible y aquella
no contratada;

Dar aviso inmediato a la CRE de cualquier circunstancia que implique la
modificacién de las Condiciones en la prestacion del servicio;

Contratar y mantener vigentes los seguros establecidos en el titulo del Permiso
para hacer frente a las responsabilidades en que pudieran incurrir;

Contar con un servicio permanente de recepcion de quejas de prestacion del
servicio y reportes de emergencia;

Atender de inmediato los llamados de emergencia de los Usuarios;

Informar oportunamente a la CRE sobre cualquier circunstancia que afecte o
pudiera afectar negativamente la prestacion del Servicio;

Abstenerse de realizar préacticas indebidamente discriminatorias, y

Responder a toda solicitud de Servicio en un plazo que no exceda de 10 (diez) dias
habiles.

Atender las quejas y reclamaciones de los Usuarios en un término de 10 (diez)
dias.

Obligaciones del Usuario

El Usuario o Usuario Final permitira el acceso al personal del Permisionario a fin
de facilitar la lectura del medidor de las demas actividades relacionadas con la

prestacion del Servicio.

El Usuario o Usuario Final deberd consumir exclusivamente Gas en la Instalacion
de Aprovechamiento aprobada, obligandose a pagar el importe del Gas natural
consumido de acuerdo con las bases de medicion y lo computado por el aparato
medidor, dentro del plazo que para el efecto fije el Permisionario.

El Usuario Final no destinard el Gas materia del Contrato suscrito con el
Permisionario a otros usos, sino exclusivamente a los estipulados en su solicitud
de servicio, ni debera hacer derivaciones de su tuberia interior, ya sea para
alimentar un mayor niimero de aparatos al incluido en su solicitud o para uso de
terceras personas, sin permiso por escrito del Permisionario. '
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IV. El Usuario Final debera reportar al Permisionario las adiciones posteriores de
equipo que incrementen sus consumos, a fin de actualizar el monto del depésito.

V. Tanto el Usuario Final, como terceras personas que no estén autorizadas por el
Permisionario se abstendran de efectuar modificaciones o reparaciones en las
instalaciones propiedad del Permisionario.

VI. El Usuario Final deberd mantener en condiciones de seguridad y eficiencia la
Instalacion de Aprovechamiento, de acuerdo a la seccién 21 de estos TCPS.
Ademas, de acuerdo con la NOM 002, el Usuario O Usuario Final esta obligado a
hacer revisar sus instalaciones de aprovechamiento, a fin de garantizar su
correcto estado de funcionamiento y de seguridad, al menos una vez cada (cinco)
5 afios. El Permisionario procurard poner los medios necesarios para que el
Usuario o Usuario Final pueda ejercer sus obligaciones en materia de revision de
sus instalaciones de aprovechamiento en las mejores condiciones de garantia.

Cuando el Permisionario detecte que la Instalacién de Aprovechamiento del Usuario Final
no cumple con la Norma Oficial Mexicana aplicable, no instalara el aparato medidor hasta
en tanto compruebe a su satisfaccién que dicha instalacion se encuentra en buenas
condiciones de seguridad a través de una certificacién expedida por una Unidad de
verificacién o por la autoridad competente. El Usuario absorberd los gastos en que
incurriere para la conservacidn y reparacion de la instalacion de aprovechamiento o
aparatos de su propiedad.

20. Mantenimiento de Medidores

Los aparatos medidores son propiedad del Permisionario, por lo que el mismo serd el
responsable de su mantenimiento, sujetdndose a lo siguiente:

e Funcionamiento: Se establecerd un programa que permita revisar el funcionamiento
correcto de los aparatos medidores, basandose en un monitoreo para verificar la
precisién de la medicién de éstos en un rango de mas/menos 2% (dos por ciento), para
lo cual se tomaran muestras aleatorias de un flujo representativo, teniendo en cuenta el
afio de instalacion, la marca, el modelo, material del diafragma, indice y todos los demas
componentes que integran dichos medidores.

e Calibracion: Segun el tipo de medidor y de acuerdo a las recomendaciones de
mantenimiento del fabricante, el medidor sera probado periddicamente de acuerdo con
las facultades técnicas y procedimientos de la Norma Oficial Mexicana que resulte
aplicable o, en su defecto, normas internacionales establecidas para tal fin.

El Permisionario podré contar con el personal especializado y el equipo necesario para el
mantenimiento de los medidores o contratar los servicios de un tercero.

El Permisionario deberd de poseer y tener a disposicién de la CRE el programa de
mantenimiento antes mencionado, el cual debera ajustarse a las disposiciones y Normas
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Mexicanas Oficiales aplicables, o en su defecto, a normas internacionales establecidas para
tal fin. Dicho programa serd actualizado por elPermisionario para adecuarse a las Normas
Oficiales Mexicanas o la normatividad vigente.

21. Instalacién de Aprovechamiento Defectuosa o en Mal Estado

Cuando el Permisionario detecte que la Instalacién de Aprovechamiento del Usuario Final
no cumple con la Norma Oficial Mexicana aplicable, no instalard el aparato medidor hasta
en tanto compruebe a su satisfaccién que dicha instalacién se encuentra en buenas
condiciones de seguridad, a través de una certificacion expedida por una unidad de
verificacion o por la autoridad competente.

El Usuario absorberéa los gastos en que incurriere para la conservacién y reparacion de la
instalacion de aprovechamiento o aparatos de su propiedad.

22. Notificacion

La notificacion de informacién relativa a solicitudes de Servicio, aceptaciones,
negociaciones, asi como notificacion de variaciones en la capacidad reservada, debera
efectuarse por escrito en los domicilios del Usuario y/o del Permisionario.

Para el caso de notificaciones realizadas a través de correo certificado, se tendrd por

notificado con el acuse de recibido.

Toda notificacién a realizarse conforme al Contrato surtira efectos el Dia habil siguiente al
dia en que sea recibida.

23. Confidencialidad

Toda la informacién relacionada con la prestacién del Servicio, incluyendo la solicitud de
servicio, obtenida de la otra parte o a través de cualquiera de sus representantes deberd
ser tratada como confidencial y no podra ser revelada sin el consentimiento expreso de la
otra parte. No obstante, esta obligacién de confidencialidad no aplicara a informacion que:

. Haya sido conocida por cualquiera de las partes o hubiera estado a su alcance sin
restriccién alguna y sin limitaciones de confidencialidad;

ll. Sea o pase a ser del dominio publico a través de un tercero;

lll. Le fuere proporcionada a cualquiera de las partes por una fuente distinta a ellas,
siempre que dicha fuente no tuviera un convenio de confidencialidad con el
tercero que le hubiere dado la informacién, y

IV. Deba ser revelada por alguna de las partes de conformidad con requerimientos
gubernamentales, administrativos o judiciales a los cuales dicha parte esté sujeta,
siempre y cuando la revelacién de dicha informacién sea obligatoria para dicha
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parte y de que de no hacerlo incurriria en responsabilidad civil o penal.

Cualquiera de las partes podré revelar la informacién de conformidad con requerimientos
gubernamentales administrativos o judiciales a los cuales dicha parte esté sujeta, siempre
y cuando la revelacién de la informacién sea obligatoria para dicha parte y que de no hacerlo
incurriria en responsabilidad administrativa, civil o penal.

Esta obligacion de confidencialidad serd de naturaleza permanente y no cesara con motivo
de la expiracién, suspensién, terminacidn o rescision del contrato.

24. Procedimiento para la Solucién de Controversias

Sin perjuicio de las acciones que procedan, las controversias que se presenten en las
actividades reguladas podréan resolverse, a eleccién de los Usuarios o Usuarios Finales,
mediante el procedimiento arbitral que propongan quienes realicen dichas actividades o el
fijado por la Comisién de asi considerarlo conveniente.

De conformidad con lo establecido por la fraccién XVII del articulo 22 de la Ley de Organos
Reguladores Coordinados en Materia Energética, en estos casos, la CRE podra actuar como
mediador o arbitro, si asi lo considera conveniente por tratarse de controversias de las
actividades reguladas. A falta de la determinacion expresa de la Comisién, se entendera que
el procedimiento propuesto es el determinado por la Comisién, el cual se ajustaréd a las
disposiciones del titulo IV del libro V del Cédigo de Comercio y se substanciara ante la propia
Comision.

De conformidad con las DACG de UFBC las controversias que se susciten entre los Usuarios
Finales de Bajo Consumo y el Permisionario en relacién con el contrato de suministro, se
resolveran conforme a los procedimientos previstos en la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor.

25. Aplicacion del Poder Calorifico

En la medida que los precios y tarifas autorizados al Permisionario estan denominados en
moneda nacional (pesos) por unidad energética (Gl) y no por unidad de volumen (m?3), que
es lo que registran los medidores, se utilizaré el valor del Poder Calorifico del gas, estimado
en base a criterios histdricos y de fuente de aprovisionamiento, para expresarlos en
términos volumétricos, de modo que se garanticen, tanto como sea posible, su ajuste con
la realidad y una estabilidad en el tiempo de los precios aplicados sobre el gas registrado en
los sistemas de medicidn especificos de cada Usuario.
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26. Domicilios
26.1 Domicilio del Permisionario

El Permisionario sefiala como domicilio para oir y recibir notificaciones, el siguiente:

e Comercializadora Metrogas, S.A. de C.V.
Av. Marina Nacional 60, piso 6, Col. Tacuba, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P.
11410 Ciudad de México.

Para los propésitos de facturacion, todos los Usuarios y Usuarios Finales deben
proporcionar al Permisionario su domicilio actual si la direccién de servicio no es el
domicilio de facturacion. Todas las direcciones de facturacion deben estar actualizadas
dentro de los 30 (treinta) dias posteriores en caso de cambio. En caso de cambio en el
domicilio de facturacion del Usuario, este deberd notificar al Permisionario su nuevo
domicilio de facturacién, de lo contrario sera causa justificada de suspensién del Servicio
por parte del Permisionario.
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Naturgy”
COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.
RFC: GNS990119518
#Proveedor ante el Instituto: 0000035197
Contacto: emoralesr@naturgy.com
Celular:55 3371 4847
Ciudad de México a 18 de diciembre de 2023

Instituto Mexicano Del Seguro Social

Organo De Operacién Administrativa Desconcentrada

Norte Del Distrito Federal

Av. Calzada Vallejo numero 675, Colonia Magdalena de las Salinas,
Alcaldia Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07760, Ciudad de México
Mtro. César Manuel Yeverino Gonzdlez

Encargado del Departamento de Conservacion y

Servicios Generales del Organo de Operacidn

Administrativa Desconcentrada Distrito Federal Norte

Presente

Licitacion Pablica Nacional No. LA-50-GYR-050GYR016-N-9-2024

Partida Unica- SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL para: Hospital General de Zona niimero 27, Guarderia numero 26, Centro de
Seguridad Social “Félix Azuela”, Unidad de Medicina Familiar nimero 41 y Deportivo Benito Judrez.

Numero de contrato DSG-N-24-35-1105-003

Vigencia: 01 DE ENERO DE 2024 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Firma de contrato: 18 DE DICIEMBRE DE 2023

El que suscribe FRANCISCO RIPOLL ALCALDE en mi cardcter de representante legal de la empresa COMERCIALIZADORA

METROGAS, S.A. DE C.V. (MTG) manifestando bajo protesta de decir verdad que,

e Brindaremos el servicio solicitado por el convocante en el punto de suministro que obra en nuestro sistema y con base
a la convocaria con base a la Partida Unica

UNIDAD DOMICILIO
HOSPITAL GENERAL DE PROL, LERDO 311, TLATELOLCO, CUAUHTEMOC, 06900 CIUDAD DE MEXICO,
ZONA NUMERO 27 CDMX
GUARDERIA INFANTIL 5 DE MAYO MANUEL GONZALEZ 286, TLATELOLCO, CUAUHTEMOC, 06900
NUMERO 26 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
PROL. EJE GUERRERO ENTRE MANUEL GONZALEZ Y FLORES MAGON S/N S/N
:;':K‘LOFE'?E:TA%':LTD CD. DE MEXICO, COL. UNIDAD NANOALCO-TLATELOLCO 1A SECCIOIN COL.
TLATELOLCO 1A. SECCION, CUAUHTEMOC, C.P. 6900, CIUDAD DE MEXICO
UNIDAD DE MEDICINA AVENIDA COLECTOR 15 ESQ. AV. RIO BAMBA, COLONIA MAGDALENA DE LAS
FAMILIAR NUMERO 41 SALINAS, ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO, C.P. 07760. CIUDAD DE MEXICO
i AVENIDA INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL NO. 5601, COLONIA
DEPORTIVO BENITOJUAREZ |\ GDALENA DE LAS SALINAS, ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO, C.P. 07760.

El convocante tendré por confidencial la informacién contenida en el presente escrito, por lo que no debera darse a conocer al
publico en general, con excepcién de las partes interesadas y los requerimientos realizados por las autoridades competentes, lo
anterior, con fundamento en el articulo 113 y demas relativos, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; 31, 42 y demés relativos de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y los
articulos 163 a 169 y demds relativos y aplicables de la Ley Federal de Propiedad Industrial.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
Atent J Q

T~
FRANCISCO RIPOTCALEALDE
Representante Legal
ComercializadoralMetrogas, S.A. De C.V.
No.19

AV. MARINA NACIONAL NO. 60, PISO 6 OFICINA 601 Y 602, COL. TACUBA CP. 11410, ALCALDIA. MIGUEL HIDALGO. CIUDAD DE MEXICO






IC\SEGURADORA ASERTA, S.A. DE
V.

A Py rt RFC: AAS9207314T7 Flanza Namero: | 1 129P-00913-8
S a Avenida Periférico Sur Nimero 4829, Cadigo de Seguridad: WwpPMVSz
W @ Interior Piso 9 Folio: e, e e Aao gy

Col. Parque del Pedregal Monto de la fianza: $186,201.42

México 14010, Alcaldia Tlalpan, Ciudad
de México
Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZA DE FIANZA

Lugar y Fecha de Expedicion: Ciudad de México, 19 de Diciembre de 2023 Moneda: MXN
Movimiento: Emision

Fiado: COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.

Monto de este movimiento:

$186,201.42

Vigencia: De conformidad con el texto de la pdliza de fianza.

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V.,, en uso de la autorizacién que le fue otorgada por el Gobierno Federal por conducto de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye

fiadora:
A Favor de INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

AFIANZADORA:

DENOMINACION SOCIAL: ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO LA
PARQUE DEL PEDREGAL, TLALPAN,

DOMICILIO: AV. PERIFERICO SUR NO.
14010, CIUDAD DE MEXICO.

4829, INTERIOR PISO 8,

"AFIANZADORA" .
CePs

AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: A PARTIR DEL DIfA 5 DE JUNIO DE 2015 CON EL

NOMERO CNSF-F0012-0079-2015.

BENEFICIARIA:
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO LA "BENEFICIARIA".
DOMICILIO: AVENIDA INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL NUMERO 5421, COLONIA MAGDALENA DE LAS

SALINAS, ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO, CODIGO POSTAL 07760, CIUDAD DE MEXICO.

EL MEDIO ELECTRONICO,
CESAR.YEVERINORIMSS.GOB.MX

FIADO (S):

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL: COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.
RFC: CME730129A79.

DOMICILIO: AV.
MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 11410.

DATOS DE LA POLIZA:

NOMERO: 1299-00913-8

MONTO AFIANZADO: $186,201.42
SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
MONEDA: PESO MEXICANOS.

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA

POR EL 'CUAL @ SE‘ PUEDA @ ENVIAR ' T.A ‘FPIANZA A TA

"BENEFICIARIA":

MARINA NACIONAL NO. 60 PISO 6, OFICINAS 601 Y 602, COLONIA TACUBA, ALCALDIA

(CIENTO OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS UN PESOS 42/100 M.N.),

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo
contrario. De conformidad con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas LA
ASEGURADORA podrd usar equipos y medios electrdnicos, y el uso de los medios de identificacién en
sustitucién de la firma autdgrafa producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y tendrdn el mismo valor probatorio. Con la aceptacidén de esta pdliza, el beneficiario
manifiesta expresamente su consentimiento para que ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V., emita las fianzas y
los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a través de medios
electrénicos. Esta fianza es la impresién de un documento digital el cual ha sido emitido de conformidad
con las disposiciones del Cdédigo de Comercio respecto a la Firma Electrénica Avanzada. Con la aceptacién
de esta pdéliza y con el fin de establecer que la fianza electrénica proviene de LA ASEGURADORA, se acuerda
en los términos del articulo 90 bis del Cédigo de Comercio, como procedimiento de identificacién y
validacién de la misma, la obtencién del certificado de autenticidad disponible en la pagina de Internet
www.aserta.com.mx, para todos los efectos legales. Forma parte de esta pdliza el anexo:“NORMATIVIDAD
APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA”.

=

NORMA BEATRIZ VILLAURRUTIA ARENAS

LINEA DE VALIDACION
A130 74WJ 024

"En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica respectiva quedaron registradas
ante la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 5 de junio de 2015 con el

numero CNSF-F0012-0079-2015".

E/R XVI-I-MMXXIV V.1

rj
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- ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE

C.V.
A P rt RFC: AAS9207314T7 Fianza Nimero: 1299-00913-8
S a Avenida Periférico Sur Numero 4829, Codigo de Seguridad: WwpPMVSz
A4 o Interior Piso 9 Folio: 3492171
Col. Parque del Pedregal Monto de la fianza: $5186,201.42
gAéK/i'qo_MO‘IO, Alcaldia Tlalpan, Ciudad  Monto de este movimiento: $186,201.42
e México

Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZA DE FIANZA

Lugar y Fecha de Expedicién: Ciudad de México, 19 de Diciembre de 2023 Moneda: MXN

Movimiento: Emision Vigencia: De conformidad con el texto de la pdliza de fianza.
Fiado: COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V., en uso de la autorizacién que le fue otorgada por el Gobierno Federal por conducto de la Comision

1l:\_la(;:ional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye
iadora:

A Favor de INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

FECHA DE EXPEDICION: 19 DE DICIEMBRE DE 2023.

OBLIGACION GARANTIZADA: EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO EN
LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA PRIMERA DE LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA.

NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES: DIVISIBLE.

LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA DIVISIBLE, POR LO QUE, EN CASO DE PRESENTARSE ALGUN

INCUMPLIMIENTO, SE HARA EFECTIVA SOLO EN LA PROPORCION CORRESPONDIENTE AL INCUMPLIMIENTO DE
LA OBLIGACION PRINCIPAL.

DATOS DEL CONTRATO, EN LO SUCESIVO EL "CONTRATO":

NUMERO ASIGNADO POR LA "CONTRATANTE": DSG-N-24-35-1105-003.

OBJETO: SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL PARA: HOSPITAL GENERAL DE ZONA NUMERO 27,
GUARDERIA NUMERO 26, CENTRO DE SEGURIDAD SOCIAL "FELIX AZUELA", UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR
NUMERO 41 Y DEPORTIVO BENITO JUAREZ, PARA CUBRIR NECESIDADES DEL 01 DE ENERO DE 2024 AL 31
DE DICIEMBRE DE 2024.

MONTO DEL CONTRATO: $1,862,014.20 (UN MILLON OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS MIL CATORCE PESOS
20/100 M.N.), SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

MONEDA: PESO MEXICANOS.

FECHA DE SUSCRIPCION: 18 DE DICIEMBRE DE 2023.

TIPO: SERVICIOS.

OBLIGACION CONTRACTUAL PARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: DIVISIBLE, PROCEDIMIENTO AL QUE SE
SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA HACERLA EFECTIVA: EL PREVISTO EN EL ARTICULO 279
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

COMPETENCIA Y JURISDICCION: PARA TODO LO RELACIONADO CON LA PRESENTE POLIZA, EL FIADO, EL
FIADOR Y CUALESQUIER OTRO OBLIGADO, ASI COMO LA "BENEFICIARIA", SE SOMETERAN A LA
JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DE CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO AL
FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE EN RAZON DE SU DOMICILIO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 48, FRACCION
IT Y ULTIMO PARRAFO, Y ARTICULO 49, FRACCION II, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 103 DE SU REGLAMENTO.

VALIDACION DE LA FIANZA EN EL PORTAL DE INTERNET, DIRECCION ELECTRONICA WWW.ASERTA.MX
REPRESENTADA POR NORMA BEATRIZ VILLAURRUTIA ARENAS.

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo
contrario. De conformidad con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas LA
ASEGURADORA podra usar equipos y medios electrénicos, y el uso de los medios de identificacién en
sustitucion de la firma autégrafa producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y tendran el mismo valor probatorio. Con la aceptacién de esta pdéliza, el beneficiario J

manifiesta expresamente su consentimiento para que ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V., emita las fianzas y
los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a través de medios
electrénicos. Esta fianza es la impresion de un documento digital el cual ha sido emitido de conformidad \ f
con las disposiciones del Cdédigo de Comercio respecto a la Firma Electrénica Avarzada. Con la aceptacién

de esta pbéliza y con el fin de establecer que la fianza electrénica proviene de LA ASEGURADORA, se acuerda
en los términos del articulo 90 bis del Coédigo de Comercio, como procedimiento de identificacién y
validacion de la misma, la obtencién del certificado de autenticidad disponible en la pagina de Internet

www.aserta.com.mx, para todos los efectos legales. Forma parte de esta podliza el anexo:“NORMATIVIDAD
APLICABLE A LA POLIZA DE F1ANZA“”.
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ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE
V.

C.V.
a RFC: AAS9207314T7 Fianza Numero: 1299-00913-8
S a Avenida Periférico Sur NUmero 4829, Cédigo de Seguridad: WwpPMVSz
A 4 o Interior Piso 9 Folio: 3492171

Col. Parque del Pedregal Monto de la fianza: $186,201.42
!\j/lé)&qo_ﬂmo, Alcaldia Tlalpan, Ciudad ~ Monto de este movimiento: $186,201.42
e México

Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZA DE FIANZA
Lugar y Fecha de Expedicién: Ciudad de México, 19 de Diciembre de 2023 Moneda: MXN
Movimiento: Emision Vigencia: De conformidad con el texto de la pdliza de fianza.

Fiado: COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V., en uso de la autorizacion que le fue otorgada por el Gobierno Federal por conducto de la Comision
Placional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye
iadora:

A Favor de INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

ESTA POLIZA DE FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL EL
"CONTRATO" A QUE SE REFIERE ESTA POLIZA Y EN SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE HAYAN
REALIZADO O A LOS ANEXOS DEL MISMO, CUANDO NO REBASEN EL PORCENTAJE DE AMPLIACION INDICADO
EN LA CLAUSULA SIGUIENTE, AUN Y CUANDO PARTE DE LAS OBLIGACIONES SE SUBCONTRATEN.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

LA "AFIANZADORA", SE COMPROMETE A PAGAR A "LA BENEFICIARIA", HASTA EL MONTO DE ESTA POLIZA,
QUE ES $186,201.42 (CIENTO OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS UN PESOS 42/100 M.N.), SIN INCLUIR
EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, QUE REPRESENTA EL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL VALOR DEL EL
"CONTRATO" .

LA "AFIANZADORA" RECONOCE QUE EL MONTO GARANTIZADO POR LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO SE PUEDE
MODIFICAR EN EL CASO DE QUE SE FORMALICE UNO O VARIOS CONVENIOS MODIFICATORIOS DE AMPLIACION
DEL MONTO DEL EL "CONTRATO" INDICADO EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE
REBASE EL 20% DE DICHO MONTO. PREVIA NOTIFICACION DEL FIADO Y CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
LEGALES, LA "AFIANZADORA" EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA
EL SOLO EFECTO DE HACER CONSTAR LA REFERIDA AMPLIACION, SIN QUE SE ENTIENDA QUE LA
OBLIGACION SEA NOVADA.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL PORCENTAJE DE AUMENTO AL EL "CONTRATO" EN MONTO FUERA SUPERIOR A
LOS INDICADOS, LA "AFIANZADORA" SE RESERVA EL DERECHO DE EMITIR LOS ENDOSOS SUBSECUENTES,
POR LA DIFERENCIA ENTRE AMBOS MONTOS, SIN EMBARGO, PREVIA SOLICITUD DEL FIADO, LA
"AFIANZADORA" PODRA GARANTIZAR DICHA DIFERENCIA Y EMITIRA EL DOCUMENTO MODIFICATORIO
CORRESPONDIENTE .

LA "AFIANZADORA" ACEPTA EXPRESAMENTE QUE, EN CASO DE REQUERIMIENTO, SE COMPROMETE A PAGAR
EL MONTO TOTAL AFIANZADO, SIEMPRE Y CUANDO EN EL "CONTRATO" SE HAYA ESTIPULADO QUE LA
OBLIGACION GARANTIZADA ES INDIVISIBLE; DE ESTIPULARSE QUE ES DIVISIBLE, LA "AFIANZADORA"
PAGARA DE FORMA PROPORCIONAL EL MONTO DE LA O LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

j4Cj6xOmMKOnyCzcDOVWAFMW 1VIdgkHIdSn53GvYs/ND/p04j0qCo96sDtuPxFHKdSnUoK+cc2+RParjrQ:

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
LA "AFIANZADORA", SE OBLIGA A PAGAR LA INDEMNIZACION POR MORA QUE EN SU CASO PROCEDA DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo
contrario. De conformidad con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas LA
ASEGURADORA podréd usar equipos y medios electrénicos, y el uso de los medios de identificacién en
sustitucién de la firma autédgrafa producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y tendran el mismo valor probatorio. Con la aceptacién de esta péliza, el beneficiario l

manifiesta expresamente su consentimiento para que ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V., emita las fianzas y
los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a través de medios
electrénicos. Esta fianza es la impresién de un documento digital el cual ha sido emitido de conformidad \
con las disposiciones del Coédigo de Comercio respecto a la Firma Electrénica Avanzada. Con la aceptacién

de esta péliza y con el fin de establecer que la fianza electroénica proviene de LA ASEGURADORA, se acuerda
en los términos del articulo 90 bis del Cédigo de Comercio, como procedimiento de identificacién y
validacién de la misma, la obtencién del certificado de autenticidad disponible en la pagina de Internet
www.aserta.com.mx, para todos los efectos legales. Forma parte de esta pdliza el anexo:“NORMATIVIDAD
APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA”.

Serie Certificado: 00000100009900015959, Prestador de Servicios de Certificacion; Cecoban SA de CV

Firma ©0DGB22wIE7TRaiOUQ/hWyBui/WyxdJe3UsUOIOMC8q8CLB21nHUIoCz7hwrAbdQczRWrJ1GWE2ULINSXIFILSIEJrDy T ZsDdr2am4WMM TnOEpCyXGBV3nNEOLSDShi5 Ykwoid +ifizIVArS 1 PAVGIwWrTUNAT AuarDCpjZi9MwplmIHy2ke4ImJZM/Ri53S+vq/Si
OVnT95mxvkNWxKA5eLnAn3CCUIQ9pNXy2IMToOKZ4Zx/ajFkrnsENWQDrA+XZJidn
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ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE

c.v.
A P r-t RFC: AAS9207314T7 Fianza Ntmero: 1299-00913-8
S a Avenida Periférico Sur NUmero 4829, Cédigo de Seguridad: WpPMVSz
4 o Interior Piso 9 Folio: 3492171
Col. Parque del Pedregal Monto de la fianza: $5186,201.42
gAéﬂQO.14010. Alcaldia Tlalpan, Ciudad ~ Monto de este movimiento: $186,201.42
e vViexico

Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZA DE FIANZA

Lugar y Fecha de Expedicién: Ciudad de México, 19 de Diciembre de 2023 Moneda: MXN

Movimiento: Emision Vigencia: De conformidad con el texto de la pdliza de fianza.
Fiado: COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V., en uso de la autorizacién que le fue otorgada por el Gobierno Federal por conducto de la Comision

][\Iladcional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye
iadora:

A Favor de INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CUARTA. - VIGENCIA.

LA FIANZA PERMANECERA VIGENTE HASTA QUE SE DE CUMPLIMIENTO A LA O LAS OBLIGACIONES QUE
GARANTICE EN LOS TERMINOS DEL EL "CONTRATO" Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE LA
"CONTRATANTE" OTORGUE PRORROGA O ESPERA AL CUMPLIMIENTO DEL EL "CONTRATO", EN LOS TERMINOS
DE LA SIGUIENTE CLAUSUILA.

ASIMISMO, ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS
LEGALES, ARBITRAJES 0O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN CON ORIGEN EN LA OBLIGACION GARANTIZADA
HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA
CAUSADO EJECUTORIA.

DE ESTA FORMA LA VIGENCIA DE LA FIANZA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA
CUMPLIR LA O LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

EN CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ORIGINALMENTE SENALADO O CONCEDER ESPERAS O CONVENIOS
DE AMPLIACION DE PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO" GARANTIZADO Y SUS ANEXOS, EL
FIADO DARA AVISO A LA "AFIANZADORA", LA CUAL DEBERA EMITIR LOS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS O
ENDOSOS CORRESPONDIENTES.

LA "AFIANZADORA" ACEPTA EXPRESAMENTE GARANTIZAR LA OBLIGACION A QUE ESTA POLIZA SE REFIERE,
AUN EN EL CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA, ESPERA O AMPLIACION AL FIADO POR PARTE DE LA
"CONTRATANTE" PARA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES QUE SE GARANTIZAN, POR LO QUE
NO SE ACTUALIZA EL SUPUESTO DE EXTINCION DE FIANZA PREVISTO EN EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SIN QUE SE ENTIENDA NOVADA LA OBLIGACION.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL EL "CONTRATO", CUANDO CONCURRAN LOS SUPUESTOS DE
SUSPENSION EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES, LA "CONTRATANTE" DEBERA EMITIR EL O
LAS ACTAS CIRCUNSTANCIADAS Y, EN SU CASO, LAS CONSTANCIAS A QUE HAYA LUGAR. EN ESTOS
SUPUESTOS, A PETICION DEL FIADO, LA "AFIANZADORA" OTORGARA EL O LOS ENDOSOS CONDUCENTES,
CONFORME A LO ESTATUIDO EN EL ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS, PARA LO CUAL BASTARA QUE EL FIADO EXHIBA A LA "AFIANZADORA" DICHOS DOCUMENTOS
EXPEDIDOS POR LA "CONTRATANTE".

EL APLAZAMIENTO DERIVADO DE LA INTERPOSICION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y MEDIOS DE DEFENSA

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo
contrario. De conformidad con el articulo 214 de la Ley de TInstituciones de Sequros y de Fianzas LA
ASEGURADORA podra usar equipos y medios electrénicos, y el uso de los medios de identificacién en
sustitucién de la firma autégrafa producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y tendran el mismo valor probatorio. Con la aceptacién de esta poliza, el beneficiario J

manifiesta expresamente su consentimiento para que ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V., emita las fianzas y
los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a través de medios
electronicos. Esta fianza es la impresién de un documento digital el cual ha sido emitido de conformidad \ {
con las disposiciones del Cédigo de Comercio respecto a la Firma Electrénica Avanzada. Con la aceptacién

de esta pbéliza y con el fin de establecer que la fianza electronica proviene de LA ASEGURADORA, se acuerda
en los términos del articulo 90 bis del Cédigo de Comercio, como procedimiento de identificacién y
validacion de la misma, la obtencién del certificado de autenticidad disponible en la pagina de Internet

www.aserta.com.mx, para todos los efectos legales. Forma parte de esta p6éliza el anexo:“NORMATIVIDAD
APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA”.

0DGB622wIE7RaiOUQ/nWy8ui/WyxdJe3UsU0IOMC8q9CL821nHUIoCz7 hwrAbdQczRWrJ1GwEZ2ULINSXIFILStEJrDyTZsDdr2am4WMMTnSEpCyXGBV3nNEOLSDshi5YkwsiJ+iffzIvAr51PhvGiwrflunA1AuarDCpjZiSMwplmiHy2ke4lmJZM/Ri53S +vq/9i

OVnT95mxvkNWxKA5eLnAn3CCUIQ9pNXy2IMToOKZ4Zx/ajFkrnsENWQDrA+XZJidnj4 CjexOmKOnyCzcDOvwAfmW 1VIdgkHIdSn53GvYs/ND/p04jOqCo96sDtuPxFHKdSnUoK+cc2+RParjrQ

Serie Certificado; 00000100009900015959, Prestador de Servicios de Certificacion: Cecoban SA de CV
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ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE
Cc.v

A Py rt RFC: AAS9207314T7 Fianza Nimero: 1299-00913-8
S a Avenida Periférico Sur Nimero 4829, Codigo de Seguridad: WpPMVSz
s’ o Interior Piso 9 Folio: 3492171
Col. Parque del Pedregal Monto de la fianza: 5186,201.42
gﬂé?\(/ilqol14010, Alcaldia Tlalpan, Ciudad ~ Monto de este movimiento: $186,201.42

e México

Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZA DE FIANZA
Lugar y Fecha de Expedicién: Ciudad de México, 19 de Diciembre de 2023 Moneda: MXN
Movimiento: Emision Vigencia: De conformidad con el texto de la péliza de fianza.

Fiado: COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V,, en uso de la autorizacién que le fue otorgada por el Gobierno Federal por conducto de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye
fiadora:

A Favor de INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

LEGALES, NO MODIFICA O ALTERA EL PLAZO DE EJECUCION INICIALMENTE PACTADO, POR LO QUE
SUBSISTIRAN INALTERADOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES ORIGINALMENTE PREVISTOS, ENTENDIENDO QUE
LOS ENDOSOS QUE EMITA LA "AFIANZADORA" POR CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS REFERIDOS, FORMARAN
PARTE EN SU CONJUNTO, SOLIDARIA E INSEPARABLE DE LA POLIZA INICIAL.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD. .

LA  "AFIANZADORA" REALIZARA EL PAGO DE LA CANTIDAD RECLAMADA, BAJO LOS TERMINOS ESTIPULADOS
EN ESTA POLIZA DE FIANZA, Y, EN SU CASO, LA INDEMNIZACION POR MORA DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AUN
CUANDO LA OBLIGACION SE ENCUENTRE SUBJUDICE, EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE AUTORIDAD
JUDICIAL, ADMINISTRATIVA O TRIBUNAL ARBITRAL, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA SUSPENSION DE SU
EJECUCION, ANTE DICHAS INSTANCIAS.

LA "AFIANZADORA" DEBERA COMUNICAR A LA "BENEFICIARIA" DE LA GARANTIA, EL OTORGAMIENTO DE LA
SUSPENSION AL FIADO, ACOMPANANDOLE LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS QUE ASI LO ACREDITEN, A FIN
DE QUE SE ENCUENTRE EN LA POSIBILIDAD DE ABSTENERSE DEL COBRO DE LA FIANZA HASTA EN TANTO SE
DICTE SENTENCIA FIRME.

OCTAVA. — COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

EL COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS, NO IMPLICARA NOVACION DE LAS OBLIGACIONES
ASUMIDAS POR LA "AFIANZADORA" POR LO QUE SUBSISTIRA SU RESPONSABILIDAD EXCLUSIVAMENTE EN LA
MEDIDA Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIO EN LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA Y EN SUS DOCUMENTOS
MODIFICATORIOS.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

LA "AFIANZADORA" QUEDARA LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA SIEMPRE Y CUANDO LA
"CONTRATANTE" LE COMUNIQUE POR ESCRITO, POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA
ELLO, SU CONFORMIDAD PARA CANCELAR LA PRESENTE GARANTIA.

EL FIADO PODRA SOLICITAR LA CANCELACION DE LA FIANZA PARA LO CUAL DEBERA PRESENTAR A LA
"AFIANZADORA" LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES. CUANDO
EL FIADO SOLICITE DICHA CANCELACION DERIVADO DEL PAGO REALIZADO POR SALDOS A SU CARGO O POR
EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES, DEBERA PRESENTAR EL RECIBO DE PAGO CORRESPONDIENTE.

ESTA FIANZA SE CANCELARA CUANDO HABIENDOSE CUMPLIDO LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES
ESTIPULADAS EN EL EL "CONTRATO", LA "CONTRATANTE" HAYA CALIFICADO O REVISADO Y ACEPTADO LA
GARANTIA EXHIBIDA POR EL FIADO PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo
contrario. De conformidad con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas LA
ASEGURADORA podré usar equipos y medios electrénicos, y el uso de los medios de identificacién en
sustitucién de la firma autdgrafa producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y tendran el mismo valor probatorio. Con la aceptacién de esta péliza, el beneficiario ]

manifiesta expresamente su consentimiento para que ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V., emita las fianzas y
los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a través de medios
electrénicos. Esta fianza es la impresién de un documento digital el cual ha sido emitido de conformidad \
con las disposiciones del Cédigo de Comercio respecto a la Firma Electrdnica Avanzada. Con la aceptacidn

de esta podliza y con el fin de establecer que la fianza electrénica proviene de LA ASEGURADORA, se acuerda
en los términos del articulo 90 bis del Coédigo de Comercio, como procedimiento de identificacién y
validacién de la misma, la obtencién del certificado de autenticidad disponible en la pagina de Internet
www.aserta.com.mx, para todos los efectos legales. Forma parte de esta pdliza el anexo:“NORMATIVIDAD
APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA”.

0DG622wIE7RaiOUQ/hWy8ui/WyxdJe3UsU0IOMC8q3CL821nHUIoCz7hwrAbdQczRWrJT1GWE2ULInSXIFILSIEJrDyTZsDdr2amdWMMTn9EpCyXGBV3nNEOLSDshi5Ykw5iJ+iffzIvAr5 1PhvGiwUnATAuarDCpjZioMwplmiHy 2kedImJ ZM/RI53S +va/ai

OVnT95mxvkNWxKA5eLnAn3CCUIQ9pNXy2IMToOKZ4Zx/ajFkrnsENWQDrA+XZJi4nj4Cj6xOmKOnyCzcDOvwWATmW1VIidgkHIdSn53GvYs/ND/p04j0qCo96sDtuPxFHKdSnUoK+cc2+RParjrQ

Serie Certificado: 00000100009900015959, Prestador de Servicios de Certificacién: Cecoban SA de CV
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ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE
C.v

A O rt RFC: AAS9207314T7 Fianza Namero: 1299-00913-8
S a Avenida Periférico Sur Numero 4829, Codigo de Seguridad: WwpPMVSz
A 4 o Interior Piso 9 Folio: 3492171
Col. Parque del Pedregal Monto de la fianza: $186,201.42
gflé>h</i‘9014010, Alcaldia Tlalpan, Ciudad  Monto de este movimiento: $186,201.42

e iexico

Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZA DE FIANZA

Lugar y Fecha de Expedicién: Ciudad de México, 19 de Diciembre de 2023 Moneda: MXN
Movimiento: Emision Vigencia: De conformidad con el texto de la péliza de fianza.
Fiado: COMERCIALIZADORA METROGAS, S.A. DE C.V.

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V., en uso de la autorizacién que le fue otorgada por el Gobierno Federal por conducto de la Comision
F_Jaénonal de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye
iadora:

A Favor de INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

VAr5TPRvGIwrlUnATAuarDCpjZioMwplmIHy2kedlmJZM/RI535+vq/9i

ENTREGADOS Y POR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS O POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS POR EL FIADO, RESPECTO DEL EL "CONTRATO" ESPECIFICADO EN LA CARATULA DE LA
PRESENTE POLIZA Y SUS RESPECTIVOS CONVENIOS MODIFICATORIOS.

P T

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
LA U"AFIANZADORA" ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTICULO 279
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVA LA FIANZA.

DECIMA PRIMERA. —-RECLAMACION

LA "BENEFICIARIA" PODRA PRESENTAR LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 279 DE LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN CUALQUIER OFICINA, O SUCURSAL DE LA INSTITUCION Y
ANTE CUALQUIER APODERADO O REPRESENTANTE DE LA MISMA.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.
SERA APLICABLE A ESTA POLIZA, EN LO NO PREVISTO POR LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS LA LEGISLACION MERCANTIL Y A FALTA DE DISPOSICION EXPRESA EL CODIGO CIVIL FEDERAL.

=FIN DE TEXTO=

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo
contrario. De conformidad con el articulo 214 de la Ley de Tnstituciones de Seguros y de Fianzas LA
ASEGURADORA podra usar equipos y medios electrénicos, y el uso de los medios de identificacién en
sustitucién de la firma autégrafa producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y tendran el mismo valor probatorio. Con la aceptacién de esta péliza, el beneficiario ]

manifiesta expresamente su consentimiento para que ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V., emita las fianzas y
los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a través de medios
electrénicos. Esta fianza es la impresién de un documento digital el cual ha sido emitido de conformidad \ {
con las disposiciones del Cédigo de Comercio respecto a la Firma Electrdénica Avanzada. Con la aceptacién

de esta péliza y con el fin de establecer que la fianza electrénica proviene de LA ASEGURADORA, se acuerda
en los términos del articulo 90 bis del Cédigo de Comercio, como procedimiento de identificacién y
validacion de la misma, la obtencién del certificado de autenticidad disponible en la pagina de Internet
www.aserta.com.mx, para todos los efectos legales. Forma parte de esta poéliza el anexo:“NORMATIVIDAD
APLICABLE A LA POLIZA DE FILANZA”.

OVnT95mxvkNWxKA5eLnAn3CCUIQ9pNXy2IMToOKZ4Zx/ajFkrnsENWQDrA+XZJi4nj4Cj6xOmKOnyCzcDOvwAfmW1VIdgkHIdSn53GvYs/ND/p04jOqCo86sDtuPxFHKdSnUoK+cc2+RParjrQ:

0DG622wIE7RaiOUQ/hWy8ui/WyxdJe3UsU0IOMC8q9CL821nHUIoCz7hwrAbdQczRWrJ1GwE2ULISXIFILSIEJrDyTZsDdr2amdWMMTnSEpCyXGBV3nNEOLSDshi5Ykw5id+i
Serie Certificado: 00000100009900015959, Prestador de Servicios de Cerificacién: Cecoban SA de CV
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Aserta.

NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA

1.- En toda péliza otorgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
regulados por la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas en adelante (LISF), en lo no previsto por
la LISF, se  aplicarala legislacion mercantily a falta de disposicion expresa, el Cadigo Civil Federal. (Art.
183 LISF); la  poliza serd numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso,
indicaciones que administrativamente fijlen la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, en adelante
SHCP yla Comision Nacional de Segurosy Fianzas, en adelante CNSF (Art.166 LISF).
2.-En casode PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA al ejercitar su derecho de reclamacion
de la fianza, debera comprobar por escrito que la pdliza fue otorgada, solicitando ala ASEGURADORA
un duplicadode la pdliza emitida a su favor. (Art. 166 LISF).
3.-Se PRESUME LAEXTINCION de obligacion como fiadora cuando se hace la devolucion de unapdliza a
la ASEGURADORA, salvo prueba en contrario. (Art.166 LISF).
4.- Las fianzas y los contratos, que en relacion a la pdliza de fianza se oforguen o se celebren, seran
mercantiles para todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de la garantia hipotecaria. (Art.32 LISF).
5.- La fianza suscrita en este folio seré nula y sin efectos legales, si se garantizan operaciones de crédito, aun
cuando en el texto de la misma se sefiale lo contrario, esta pdliza no garantiza el pago de titulos de crédito,
como lefras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero. Esta  fianza no
surtira efectos, si se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamientos en numerario o en  especie,
reestructurasde adeudos, renegociacionde pasivosy cualquierotraoperacionnoautorizadaporla ~ SHCP.
6.- La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y deberd ser requerida en los
términos que establece la LISF. (Arl.178 LISF).
7.- La obligacion de la ASEGURADORA se extinguird en los siguientes casos: 7.1 Si e
BENEFICIARIO concedeal FIADO, prérroga o espera para el cumplimiento de la obligacion afianzada sin
elconsentimiento  previo y por escrito de la ASEGURADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacién de la
obligacion principal afianzada extinguira la fianza, si la ASEGURADORA no da su consentimiento
previo y porescrito para esa novacion y para garantizar conla fianzala obligacion novatoria (Arts. 2220y
2221 del Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La quila o pago parcial de la obligacién afianzada
reduce la fianza en la misma proporcion y la exiingue si por esa causa la obligacion principal
ffianzada queda sujela a nuevos gravamenes o condiciones (Ar. 2847 del CCF). La
ASEGURADORA tendra derecho, a oponer todas las excepciones que le sean inherentes a la
obligacion principal,incluyendotodas|las causasde liberaciondela  fianza. 7.4 Si en la péliza de fianza
no se establece plazo de caducidad se estard a lo sefialado en el Art.174 LISF y, caducara el
derecho del beneficiario, para reclamar si la fianza no se redama dentro del plazo sefialado para fal
efecto. 7.5 Prescribira la obligacion de la ASEGURADORA una vez trascurrido el plazo para que
prescriba la obligacion principal garantizada o el de 3 afios, lo que resulte menor (Art175 LISF), para
i1nterrusmpirla prescripcion debera requerirse por escrito a la ASEGURADORA, enlos términos  del Art.
75LISF.
8.- Para redamar la fianza: 8.1 Presentar la reclamacion directamente y por escrito, en el domicilio de la
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con la firna del BENEFICIARIO o
de suAPODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefialando:
fecha de redamacion, nimero de péliza de fianza relacionada con la redamacion que se formula,
fecha de expedicion de la fianza, monto de la fianza, nombre o denominacién del FIADO, nombre o
denominacién  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domicilio del  BENEFICIARIO para oir y recibir notificaciones, descripcion de la obligacion
garantizada, acompafiando copia de la documentacion en la que se baso la expedicion de la
fianza, referencia del contrato o documento fuente (fecha, numero, efc). Descripcion del
incumplimiento de la obligacion garantizada que motiva la presentacion de la reciamacion debiendo
acompanar la documentacion que sirva como soporte para comprobar lo declarado y el importe
reclamado como suerte principal, que nunca podra ser superioral monto de la fianza. (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac. Villy Art. 279 primer parrafo Frac. | LISF).
8.2 Sila fianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegara  al Art. 143, del Cddigo Fiscal de
la Federacién. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion, Ciudad de México, Estados o Municipios
se hara efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se haran efectivas, a eleccion del BENEFICIARIO, conforme procedimiento de los Arts.
279y 280 LISF o porla via de incidente en el juicio en que se hubieran otorgado  (Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales otorgadas  ante autoridades
judiciales del orden penal, se haran efectivas conforme al Art. 282 LISF. Para la presentacion del
FIADO, se le requerira personalmente o por correo certificado, con acuse de recbo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domicilio del Apoderado designado para|
ello, procediendo la aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el
plazo concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA reciba la reclamacién de la fianza, podra
hacerlo del conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR,
haciéndoles saber elmomento en que se vence el plazo establecido enlaley, enlas pdlizas de fianza o en
los procedimientos  convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que
presenten oportunamente los  elementos y documentacion necesaria para inconformarse en contra de fa
reclamacion, y que expresenlo  que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos
deudores juicio que en su contra promoviere el BENEFICIARIO para que aporte pruebasen contradela
redlamacion de lafianzay quede a las resultas deljuicio, si se condenare ala ASEGURADORA al pago
(Art. 289LISF y 2823 del CCF).8.7 Una vezintegrada la redamacion en los términos de los Arts. 279 6
282 LISF, la ASEGURADORA tendra un plazo hasta de 30 dias naturales, contados a partir de la
fecha en que fue integrada la reciamacion para  proceder a su pago, 0 en su caso, para comunicar por
escito al BENEFICIARIO, las razones, causas o motivos de su improcedencia. 8.8 Si la
ASEGURADORA no recibe los elementos y documentos citadosen el punto 8.6, ésta podré libremente
decidir el pago de la redamacion, estando el FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o
CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la ASEGURADORA lo que a éstale corresponda, sin que
pueda oponer a la ASEGURADORA las excepciones que el FIADO tuviera frente a su  acreedor,
incluyendola de pago de loindebido, porlo que no seran aplicables en ningln casolos Arts. 2832y 2833
del CCF (Art. 289 LISF). Sin embargo, el FIADO conservara sus derechos, accionesy excepciones frente
a su acreedor para demandar la improcedencia del pago hecho por la ASEGURADORA. La
ASEGURADORA, al ser requerida o demandada podra denunciar el pleito al deudor principal para
que aporte pruebas en contra de la reclamacion de la fianza y quede a las resultas del juicio, para el
casode quesellegaréacondenaralaASEGURADORAalpago (Art. 289LISFy2823delCCF).
9.- En caso de que la ASEGURADORA rechazare la redlamacion o no diera contestacion en los plazos
establecidos por la ley; el BENEFICIARIO podré elegir, en la reclamacion de su pago, el procedimiento
fs:e_eﬁalaldo en el Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
inancieros.
10.- OTRAS DISPOSICIONES.- Existe obligacion de las oficinas y autoridades dependientes de la

Federacion, Ciudad de México, de los Estados o Municipios de proporcionar ala ASEGURADORA los
datos  sobre la situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier otra naturaleza, para el
que se haya otorgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvencia
Art.16 parrafo primero LISF y Ar.18 primer pamafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADORA no cumple
con la obligacién garantizada en la péliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera
cubrir al acreedor  indemnizacion por mora conforme al Art. 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podra fijar
mayor importe para las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que el
sefialado para depésitos en efectivou otras formas  de garantia. Lainfraccionde esteprecepto seréd causa
de responsabilidad (Art. 18 LISF). Si las obligaciones  garantizadas son de hacer o de dar, Ia
ASEGURADORA podré susfituirse al deudor principal en el cumplimiento de la obligacién. En las
fianzas en que se garantice el pago de una suma de dinero en parcialidades, la falta de pago de
alguna de las parcialidades no da derecho a reclamarla fianza porla totalidad, (Art. 176 LISF). 10.4 El
pago de la fianza al BENEFICIARIO, subroga ala ASEGURADORA, por ministerio de ley, en fodoslos
derechos, acciones y privilegios que a favor del acreedor se deriven de la naturaleza de la obligacion
garantizada. La ASEGURADORA podra liberarse total o parcialmente de sus obligaciones si por
causasimputables al BENEFICIARIO de la pdliza de fianza, el pago esimpedidoole resultaimposiblela
subrogacion. (Art. 177 LISF y 2830y 2845 del CCF).

11.- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA.- Para el caso de fianzas en moneda extranjera, la
ASEGURADORA, el BENEFICIARIO, el FIADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se sometenal Art. 173
LISFy Capitulo19.2CUSF.

Unicamente se podran autorizar este tipo de operaciones, cuando se refacionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pais, o que por la naturaleza de dichas obligaciones se justifique que su
pago se convenga en moneda extranjera.

RECLAMACION.- Que el pago de la reclamacidn procedente porfianza expedidaen moneda extranjera y
que deba realizarse en el extranjero, se efectuara por conducto de insfituciones de crédito mexicanas o
fliales de estas, a través de sus oficinas del exterior, en el pais donde debio cumplirse la obligacién
afianzaday en la moneda que se haya establecido en la pdliza (Disposicion 19.2.3, fraccion Il CUSF).
PRIMAS.- Las primas relacionadas con la expedicion de fianzas en moneda extranjera, se cubrirén ala
ASEGURADORA en la misma moneda de expedicion de la pdliza, conforme al tipo de cambio para
solventar obligaciones denominadas en Moneda Extranjera pagaderas en la Replblica Mexicana,
publicado por el  Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion. (Disposicién 19.2.3, fraccion |
CUSF).

CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a que se
refiere la presente, serén competentes las autoridades mexicanas, en los téminos LISF, de la Ley de
Protecciony Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros y otras disposiciones legales aplicables, sin
perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacién garantizada surta sus
efectos fuera del temitorio nacional, se apliquen las nomas comespondientes y los usos y costumbres
internacionales (Disposicion 19.2.3, fraccion Ill CUSF).

12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA.- EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL(LOS)
OBLIGADO(S) SOLIDARIOQ(S), y cualesquiera otros coobligados, en su caso, asi como tratindose de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacian, cumplimiento y ejecucion de esta péliza,

se someten de forma expresa a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales o del fuero comun
delaCiudad de México, y/o Guadalajara, Jaliscoy/oMonterrey, Nuevo Ledn yloPuebla, Puebla, aeleccion
de Ila parte actora, renunciando de forma expresa e irrevocable a cualquier otro fuero que
pudiera corresponderles, en el presente o futuro por concepto de su domicilio o vecindad; aplicandose en
fodocaso laLeyde Institucionesde Seguros yFianzasysulegislacion supletoria. Lasfianzasotorgadasa
favordela Federacion, Ciudad de México, Estados y Municipios, e harn efectivas enlos términos del A,
282deLISF. 13.- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE
CUALQUIER OTRA

TECNOLOGIA.- De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPANIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios electronicos, opticos o de cualquier ofra
tecnologia en la celebracién de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo la expedicion
electronica o digital de sus pélizas de fianza, asi como de sus documentos modificatorios, porlo que el uso
de la fima digital, resultado de utilizarla Firma Electronica sobre una fianza electronica sustituye ala fima
autégrafay produdiralos mismos efectos que las leyes otorgan alos documentos corespondientes conel
mismo valor probatorio; por tal motivo EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las fianzas y
los documentos modificatorios, en forma escrita o a través de medios electronicos, Opticos o por cualquier
otra tecnologia valida y no podrén objetar el uso de estos medios u oponerse alos mismos, porlo que enla
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Titulo Segundo, Del
Comercio Electronico, Libro Segundo del Cédigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
medios electronicos en la celebracion de actos de comercio, pactando al efecto:

|.-Que através de estos medios se podran emitirlos recibos de cobro de primas, notas de crédito, emision
de polizas de fianza, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a LA ASEGURADORA,
asi como, cualquier otro derivado de la prestacion del servicio contratado, documentos electronicos que
podran  imprimirse en papel pero sera la version electronica la que prevalezca si eventualmente
existieraalguna diferenciaentre ambas. N

II.-Con el fin de establecer que la fianza electrénica fue generada por LA COMPANIA ASEGURADORA,
en téminosdel Articulo 90 Bis del Codigo de Comercio, las Partes pactan como Medio de Identificacion
del Usuarioy Responsabilidades correspondientes a su uso, la validacion de la pdliza de fianza, a través
de la Constancia de Consulta disponible en el Portal de Internet www.aserta.com.mx para
fianzas emitidaspor la COMPANIA ASEGURADORA.

Los fimantes dedaran conocer el contenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias
relativas a la celebracion de actos juridicos, mediante el uso de medios electronicos o de cualquier otra
tecnologia, porlocualestandispuestosaoperaratravésdelos mismos,yaquenolesson ajenos.

IIl.-La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincion de derechos y obligaciones derivados de las pélizas
de fianzaelectrénicas se soporta mediante una Firma Electronica generada usando certificados digitales en
términos del Titulo Segundo, del Comercio Electronico, Capitulo |, Delos Mensajes de Datos, Articulos 89
al 99y demas relativos y aplicables del Cadigo de Comercio, lo cual garantiza frente a terceroslaidentidad,
autenticidad e integridad de las operaciones y servicios prestados a EL({LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). De igual foma, los firmantes de este instrumento podra(n)
pactar los medios electronicos idoneos para la transmision y extincion de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y senicios sefialados en la Fraccion | de esta ddusula. Asimismo, LA
COMPANIA ASEGURADORA podra solicitar y recibir documentacion e informacion de los
firmantes mediante medios electronicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S)
Y/O EL(LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a satisfaccion de la receptora los medios
de creacion, transmision y modificacion de dicha documentacion y que le permitan asegurar la
identidad, autenticidad e inlegridad de ladocumentacion electrnica generadayy transmitida.
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