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Datos de la Fianza FOLIO 1803757
Monto Aflianzado del
Movimiento : POLIZA RF.C.Fiado:  FORA481115NUS L omo Aaaco & §709,519.66
Movimicnto
Fianza : 23A31222 Endoso : 23A31222
Ramo : ADMINISTRATIVO
Subramo : PROVEEDURIA
Obligacion :  CUMPLIMIENTO
Moneda : PESOS Codigo Seguridad:  1800023A312221803
C.C.: 3002070
Division : METROPOLITANA
Monto Total de la Fianza: $709,519.66
Dorama, Institucion de Garantias, S.A. Ln cjercicio de la autorizacion que lc fuc concedida por la Scerctaria de Hacienda y Crédito

Publico, de conformidad con lo dispucsto por la Ley de Instituciones de Scguros y de Fianzas

(Afianzadora)
Denominacion social: DORAMA, INSTITUCION DE GARANTIAS, S.A. en Tlo sucesivo 1a

"Afianzadora".

Domicilio: AV. PATRIOTISMO NO. 201 INTERIOR 1ER PISO, COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS, ALCALDIA
BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 03800.

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: OFICIO NO. 06-C00-41100/25846 DE FECHA 07 DE

JUNIO DE 2017

Invitacion a cuando menos tres personas IA-50-GYR-050GYR016-N-129-2023

Beneficiaria:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, en 1o sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: AVENIDA INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL NUMERO 5421, COLONIA MAGDALENA DE LAS
SALINAS, ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO, CODIGO POSTAL 07760, CIUDAD DE MEXICO

E1l medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Beneficiaria":

cesar.yeverino@imss.gob.mx

Fiado:
Nombre o denominacidn social: ALBERTO FLORES REYES

RFC: FORA481115NU5
pomicilio: CALLE SAN JERONIMO NUMERO 302 A, COLONIA TLALTENANGO, CUERNAVACA, MORELOS,

CODIGO POSTAL 62170.

Datos de la pdliza:

Numero: 23A31222

Monto Afianzado: $709,519.66 (SETECIENTOS NUEVE MIL QUINIENTOS DIECINUEVE PESOS 66/100
M.N.)

Moneda: PESOS.

CINTHYA CRISTINA GARCIA VILLALBA
JEFE DE OFICINA
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CUERNAVACA, MORELOS, A 29 DE MAYO DE 2023

Dorama. Institucion de Garantias. S.A.

Av. Patriotismo No. 201 Piso |

Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México

Tel. 3487 6100 = 01 800 DORAMA | (367262-1)
R.F.C. FDO9411098R8

La presente poliza inicamente serd vilida si contiene la firma del responsable de su expedicion.
Condicionces Generales adjuntas o en www.dorama.mx

Esta Fianza cs nula y sin ningiin valor si sc expide:

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.

b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 3122 2180 3757
Paaina 1 de 7
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Datos de la Fianza FOLIO 1803757

Monto Afianzado del '
Monto Afianzado de §709,519.66

Movimiento: POLIZA R.F.C. Fiado : FORA481115NUS o
Movimiento

Fianza : 23A31222 Endoso : 23A31222

Ramo : ADMINISTRATIVO

Subramo : PROVEEDURIA

Obligacion :  CUMPLIMIENTO

Moneda : PESOS Cadigo Seguridad:  1800023A312221803

C.C.: 3002070

Division : METROPOLITANA
Monto Total de Ia Fianza: $709,519.66

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En cjercicio dc la autorizacion que le fue concedida por la Sccretaria de Hacienda y Crédito
Publico, dc conformidad con lo dispucsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

Fecha de expedicién: 29 DE MAYO DE 2023

obligacion garantizada: E1 cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en
Tos términos de la Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de Tlas Obligaciones: Divisible, de conformidad con Tlo estipulado en el

contrato.
La obligacién garantizada serd divisible, por 1o que, en caso de presentarse algun

incumplimiento, se hard efectiva solo en la proporcidén correspondiente al incumplimiento de
Ta obligacion principal.

Datos del contrato, en 1o sucesivo el "Contrato": p,

Nimero asignado por "la Contratante': /[CCO-P-23-35-2527-042 -

Objeto: SUMINISTRO DE MATERIAL HIDRAULICO Y DE PLOMERIA EN

DIFERENTES UNIDADES DEL ORGANO DE OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA NORTE DEL

DISTRITO FEDERAL (DELEGACION NUMERO 35 Y 36), PARA CUBRIR NECESIDADES DEL 30 DE MAYO DE

2023 AL 16 DE JUNIO DE 2023.
Monto del Contrato: $7,095,196.66 (SIETE MILLONES NOVENTA Y CINCO MIL CIENTO NOVENTA Y SEIS

PESOS 66/100 M.N.) SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Moneda: PESOS
Fecha de suscripcién: 29 DE MAYO DE 2023

Tipo: Servicios.

obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: Divisible, de conformidad con 1o
estipulado en el contrato.

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: E]
previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente poliza, el fiado, el

CINTHYA CRISTINA GARCIA VILLALBA
JEFE DE OFICINA
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CUERNAVACA, MORELOS, A 29 DE MAYO DE 2023

Dorama, Institucion dc Garanfias, S.A.

Av. Pawriotismo No. 201 Piso |

Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

Alealdia Benito Juitrez, Ciudad de México

Tel. 3487 6100 = 01 800 DORAMA | (367262-1)
R.F.C. FDOY%11098RS

La presente poliza Gnicamente serd valida si contienc la firma del responsable de su expedicion.
Condiciones Generales adjuntas o cn www.dorama.mx

Esta Fianza cs nula y sin ningiin valor si sc expide:

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.

b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 3122 2180 3757
Péaina 2 de 7
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Datos de la Fianza FOLIO 1803757

Monto Afianzado del

Movimiento : POLIZA R.F.C. Fiado : FORAA481115NU5 L. §709,519.66
Movimicnto

Fianza : 23A31222 Endoso : 23A31222

Ramo : ADMINISTRATIVQO

Subramo : PROVEEDURIA

Obligacion :  CUMPLIMIENTO

Moneda : PESOS Cadigo Seguridad:  1800023A312221803

C.C.: 3002070

Division : METROPOLITANA
Monto Total de la Fianza: $709,519.66

Dorama, Institucién dc Garantias, S.A. En cjercicio dc la autorizacién que le fuc concedida por la Secerctaria de Hacienda v Crédito
Piblico, de conformidad con lo dispucsto por la Ley de Instituciones de Scguros y de Fianzas

fiador y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someterdn a la
jurisdiccién y competencia de los tribunales federales de la CIUDAD DE MEXICO renunciando
al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con To dispuesto por los articulos 48, fraccioén
II y Gltimo parrafo, y articulo 49, fraccién II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta péliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
"Contrato” a que se refiere esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan
realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacioén indicado
en la clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.
La "Afianzadora", se compromete a pagar a “la Beneficiaria”, hasta el monto de esta péliza,

que es $709,519.66 (SETECIENTOS NUEVE MIL QUINIENTOS DIECINUEVE PESOS 66/100 M.N.) SIN
INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO que representa el 10% (DIEZ PORCIENTO) del valor del
"Contrato".

La "Afianzadora" reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede
modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de
ampliacion del monto del "Contrato" 1indicado en Ta cardtula de esta péliza, siempre y

CINTHYA CRISTINA GARCIA VILLALBA
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CUERNAVACA, MORELOS, A 29 DE MAYO DE 2023

Dorama, Institueion de Garantias, S.A,

Av. Patriotismo No. 201 Piso |

Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

Alcaldia Benito Juirez, Ciudad de México

Tel. 3487 6100 » 01 800 DORAMA 1 (367262-1)
R.F.C. FDO9%411098RS

La presente poliza inicamente serd vilida si contiene la firma del responsable de su expedicion.
Condiciones Gencerales adjuntas o cn wwiw.dorama.mx

Esta Fianza cs nula y sin ningtin valor si sc expide:

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.

b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 3122 2180 3757
Pagina 3 de 7
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Datos de la Fianza FOLIO 1803757
Movimiento : POLIZA RF.C.Fiado:  FORA481115NUS Montg-lmzadedsd §709,519.66
Movimicento
Fianza : 23A31222 Endoso : 23A31222
Ramo : ADMINISTRATIVO
Subramo : PROVEEDURIA
Obligaciéon :  CUMPLIMIENTO
Moneda : PESOS Cédigo Scguridad:  1800023A312221803
C.C.: 3002070
Divisién : METROPOLITANA
Monto Total de la Fianza: $709,519.66

Dorama, Institucion dc Garantias, S.A. En cjercicio de la autorizacién que lc fuc concedida por la Sceretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, de conformidad con lo dispucsto por la Ley de Instituciones de Scguros y de Fianzas

cuando no se rebase el 20% De dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de
los requisitos Tegales, la "Afianzadora" emitira el documento modificatorio correspondiente
0 endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacién, sin que se entienda
que la obligacidon sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a Tos
indicados, 1la "Afianzadora" se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por
la diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, la "Afianzadora"
podra garantizar dicha diferencia y emitird el documento modificatorio correspondiente.

La "Afianzadora" acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete a pagar
el monto total afianzado, siempre y cuando en el “Contrato” se haya estipulado que la
obligacién garantizada es Jndivisible; de estipularse que es divisible, la "Afianzadora"
pagarda de forma proporcional el monto de 1a o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
La "Afianzadora", se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.
La fianza permanecerda vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que

garantice en los términos del "Contrato" y continuard vigente en caso de que "la
Contratante" otorgue proérroga o espera al cumplimiento del "Contrato", en los términos de
Ta siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacién de todos los recursos
legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada
hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya
causado ejecutoria.

De esta forma Ta vigencia de T1a fianza no podrd acotarse en razén del plazo establecido
para cumplir Ta o las obligaciones contractuales.
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CUERNAVACA, MORELOS, A 29 DE MAYO DE 2023

Doranta, Institueion de Garantias, S.A.
Av. Patriotismo No. 201 Piso |

Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

Alcaldia Benito Juirez, Ciudad de México

Tel. 5487 6100« 01 800 DORAMA | (367262-1)
R.F.C. FDO9411098RS

La presente poliza tnicamente serd valida si contiene la lirma del responsablc de su expedicion.
Condiciones Generales adjuntas o cn wwi.dorama.mx

Esta Fianza cs nula y sin ningln valor si sc expide:

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.

b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 3122 2180 3757
Pagina 4 de 7
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Datos de la Fianza FOLIO 1803757

Monto Afianzado del

Movimiento : POLIZA R.F.C. Fiado : FORA481115NU5 Movimiento §709,519.66
Fianza : 23A31222 Endoso : 23A31222
Ramo : ADMINISTRATIVO
Subramo : PROVEEDURIA
Obligacion :  CUMPLIMIENTO
Moneda : PESOS Cadigo Seguridad:  1800023A312221803
C.C.: 3002070
Division : METROPOLITANA
Monto Total de la Fianza: $709,519.66
Dorama, Institucién de Garantias, S.A. En cjercicio dc la autorizacién que le fue concedida por la Sccrctaria de Hacienda y Crédito

Publico, de contormidad con lo dispucsto por la Ley de Instituciones de Scguros y de FFianzas

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios
de ampliacién de plazo para el cumplimiento del “Contrato” garantizado y sus anexos, el
fiado darda aviso a la "Afianzadora", la cual deberda emitir los documentos modificatorios o
endosos correspondientes.

La "afianzadora" acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta pdliza se refiere,
ain en el caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la
"Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que
no se actualiza el supuesto de extincidén de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.
Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran Tlos supuestos de

suspensién en Tlos términos de Tla Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, "la Contratante" debera
emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En
estos supuestos, a peticiéon del fiado, Ta "Afianzadora" otorgard el o los endosos
conducentes, conforme a Tlo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a la "Afianzadora” dichos
documentos expedidos por "la Contratante".

E1l aplazamiento derijvado de Ta interposicién de recursos administrativos y medios de
defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucidn inicialmente pactado, por To
que subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo
que los endosos que emita Tla "Afianzadora" por cualquiera de los supuestos referidos,
formardn parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

CINTHYA CRISTINA GARCIA VILLALBA
JEFE DE OFICINA
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La presente poliza unicamente sera valida si contiene Ta firma del responsable de su expedicion.
Condiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx

Esta Fianza c¢s nula y sin ningiin valor si sc expidc:

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.

b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Av. Patriotismo No. 201 Piso |

Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

Alcaldia Benito Juirez, Ciudad de México

Tel. 5487 6100« 01 800 DORAMA 1 (367262-1)
R.F.C. FDOY4]]1098RS

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 3122 2180 3757
Pagina 5 de 7
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Datos de la Fianza FOLIO 1803757
Monto Afianzado del
Movimiento : POLIZA R.F.C.Fiado:  FORA481115SNUS onto Allanzaco de $709,519.66
Movimicnto
Fianza : 23A31222 Endoso : 23A31222
Ramo : ADMINISTRATIVO
Subramo : PROVEEDURIA
Obligacion :  CUMPLIMIENTO
Moneda : PESOS Codigo Seguridad:  1800023A312221803
C.C.: 3002070
Division : METROPOLITANA
Monto Total de la Fianza: $709,519.66

Dorama. Institucion dc Garantias, S.A. En cjercicio dc la autorizacion que le¢ fue concedida por la Sccrctaria de Hacienda y Crédito
Publico, de conformidad con lo dispucsto por la Ley de Instituciones de Scguros y de Fianzas

\

La "Afianzadora" realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados é-i
en esta poliza de fianza, y, en su caso, Jla indemnizacién por mora de acuerdo a 1o éé
_ establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun §§
i cuando la obligacidén se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad ?;
judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de %3
su ejecucién, ante dichas instancias. z

La "Afianzadora" deberd comunicar a "la Beneficijaria" de la garantia, el otorgamiento de la
suspensién al fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin
de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto

se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

E1 coafianzamiento o yuxtaposicién de garantias, no implicara novacion de las obligaciones
asumidas por la "Afianzadora" por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la
medida y condiciones en que la asumidé en la presente péliza de fianza y en sus documentos

modificatorios.
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NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

La "Afianzadora" quedara Tliberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la
Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para
ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.
gl fiado podrda solicitar Tla cancelacién de T1a fianza para lo cual debera presentar a la
"afianzadora" la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando
el fiado solicite dicha cancelacidn derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por
el incumplimiento de obligaciones, deberad presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido Tla totalidad de las obligaciones
estipuladas en el "contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado Ta
garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los

SVNADHINHAUZ
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CUERNAVACHA, MORELOS, A 29 DEMAYTODE2023

Dorma-stiweion-de- Garantias, S.A

La presenic poliza unicamente sera valida si conticne fa firma det responsabledeswexpedicion:
Condicioncs Generales adjuntas o cn www.dorama.mx

Esta Fianza cs nula y sin ningiin valor si sc expide:

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.

b)  Porla cantidad mayor indicada al margen con la miquina protcctora.

Av. Patriotismo No. 201 Piso 1

Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

Alcaldia Benito Juirez, Ciudad de México

Tel. 5487 6100« 01 800 DORAMA [ (367262-1)
R.F.C. FDOY411098R8

Para validar su fianza ingresc a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 3122 2180 3757
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Datos de la Fianza FOLIO 1803757

Monto Afianzado del

Movimicento : POLIZA R.F.C. Fiado : FORA481115NUS e $709,519.66
Movimiento

Fianza : 23A31222 Endoso : 23A31222

Ramo : ADMINISTRATIVO

Subramo : PROVEEDURIA
Obligacion :  CUMPLIMIENTO

Moneda : PESOS Codigo Seguridad:  1800023A312221803
C.C.: 3002070

Division : METROPOLITANA

Monto Total de la Fianza: $709,519.66

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En cjercicio de la autorizacion que le fuc concedida por la Scerctaria de Hacienda y Crédito
Publico, de conformidad con lo dispucsto por la Ley de Instituciones de Scguros y de Fianzas

bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de Tos
servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en la caratula de 1a
presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
La "Afianzadora" acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION
"La Beneficiaria" podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279 de Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y

ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdéliza, en 1o no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas 1la Tlegislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Codigo Civil
Federal.

** FIN DE TEXTO
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CUERNAVACA, MORELOS, A29 DEMAYO DE 2023

Torama, Institucion dc Garanlias, S.A.

Av. Patriotismo No. 201 Piso |

Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

Alcaldia Benito Juirez, Ciudad de México

Tel. 5487 6100 = 01 800 DORAMA | (367262-1)
R.F.C. FDOY411098R8

La presente poliza unicamente sera valida si contiene Ta firma del responsable de su expedicion.
Condiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx

Esta Fianza cs nula y sin ningiin valor si sc expide:

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.

b)  Porla cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 3122 2180 3757
Pagina 7 de 7



CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

Las presentes condiciones generales aplican para las pdlizas del Ramo Administrativo emilidas por Dorama, Instilucion de Garantias, S.A. en adelanle “La Inslitucion™.

1.- Los derechos y obligaciones que se generen por la emisién de esta fianza se encuentran regulados por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y en lo no previslo por esa ley se aplicara la legislacion mercanlil y a falta de
disposicidn expresa, el Cédigo Civil Federal (CCF). Art. 183 de la LISF.

2.- De acuerdo al Art. 17 y 18 de la LISF, las fianzas seran admisibles como garantia anle las dependencias y enlidades de la Administracién Publica Federal y anle las auloridades locales, en lodos los supuestos que la legislacion exija o
penmila conslituir garantias ante aquéllas, las autoridades federales o locales al admilidas aceptan la solvencia de “La Inslitucion”, sin calificar dicha solvencia ni exigir la constitucion de depositos, otorgamiento de fianzas o comprobacion
de que la inslitucién es propietaria de bienes raices, nila de su existencia juridica.

Las mismas auloridades no podran fijar mayor importe para la fianza que olorgue “La Institucion®, que el sefialado para depdsilos en efeclivo u otras formas de garantia.

3.- "La Inslitucion” se considera de acredilada solvencia por las fianzas que emila, de conformidad con el Ar. 15y 16 de la LISF,

4.- Las fianzas y todos los conlralos que deriven de la emisién de ellas se repunlaran mercanliles para todas la partes que en ellos intervengan ya sea como “El Solicitante y/o Fiado™, “El{los) Obligado(s) Sdlidario(s) 0 conlrafiadar(es),
“El(los) beneficiario(s)", con pcion de la garantia hi ia. Arl. 32 de la LISF.

5.- “La Inslilucion™ solo asumira obligaciones en su calidad fiadora, mediante el olorgamienlo de esta poliza cuando la misma se encuentre numerada asi como los documenlos adicionales a la misma, lales como ampliacidn, disminucion,
prérroga y olros documentos de madificacién, deteminando con exactitud el monto de la fianza, nombre completo de “El(los) Beneficiario(s)", el fiado y el conceplo garantizado. Arl. 166 de la LISF y Arl. 78 del Codigo de Comercio.

6.- El texlo de |a fianza debe ser claro y preciso, sin que se contradiga en sus propias limilantes.

7.- De acuerdo a lo establecido en la disposicion 4.5.2., fraccion Il de la “Circular Unica de Seguros y Fianzas™, se lranscribe lo siguienle:

ion direcla, corresponda al intenmediario por su

“Duranle la vigencia de la péliza, el solicitante o fiado podra salicitar por escrilo a la institucion le informe el porcentaje de la pima que, por conceplo de comision o
inlervencion en la celebracién de esle conlrato. La institucion proporcionara dicha informacién, por escrilo o por medios electrénicos, en un plazo que no excederd de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la

solicitud.”
8.- En términos de lo dispuesto por los arliculos 165, 214, 389 y demas relativos de la Ley de Instiluciones de Seguros y de Fianzas, las parles paclan que en la celebracion de sus operaciones y la prestacién de sus seivicios, ‘La
Inslilucion”™ podra hacer uso de equipos, medios electrdnicos, dpticas o de cualquier otra lecnologia, si de p niento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o piblicos. Para lal efeclo se
determina lo siguienle:

En la celebracion de operaciones y servicios que “La Institucion” realice en érminos del presente contralo, en las que se incluya la expedicion electronica de fianzas y los documenios modilicalerios alas mismas, podran ser

a)
utilizados medios eleclrénicos, oplicos o de cualquier olra lecnologia

b) La idenlificacién de usuarios, la delerminacion de responsabilidades y la manera en que se hara constar la creacién, transmision, modificacion o exlincién de derechos y obligaciones y sewicios que se celebren utilizando
los medios electrénicos mencionados con anterioridad, estardn sujelos a lo dispuesto por el Titulo Segundo (DEL COMERCIO ELECTRONICO), Libro Segundo del Codigo de Comercio vigente, en cuyos articulos 89 al

114, regula el empleo de medios eleclronicos en la celebracion de actos de comercio

Con base en lo anterior, “El Solicitante y/o Fiado™ y/o “El(los) Obligado(s) Solidario(s)" estan enterados que el uso de los medios de identificacion que se ulilicen en suslilucién de la firma autografa, producira los mismos efeclos que las
leyes olorgan a los documentos correspondientes, teniendo el mismo valor probalerio, es decir, las obligaciones derivadas de las polizas de fianza eleclronicas, se soporla mediante una firma eleclronica generada ulilizando certificados
digitales en términos de lo dispuesto por los articulos 89 al 99 Tilulo Segundo del Comercio Eleclronico, Capitulo |, de los Mensajes de Dalos, del Codigo de Comercio vigente, lo cual garanliza frente a lerceros la identidad, autenlicidad e
integridad de las operaciones y servicios prestados a “El Solicitante y/o Fiado” y/o “El(los) Obligado(s) Solidario(s)".

Por tanlo, los firmantes del presenla lnslrumenlo podran pactar los medios eleclronicos idéneos para la transmision y extincion de derechos y obligaciones inherenles a las operaciones y servicios celebrados, por lo que “La Inslitucion”
podra solicitar y recibir on de los mediante medios electronicos siempre y cuando “El Solicitante y/o Fiado” y/o “El(los) Obligado(s) Solidario(s)" garanlicen a satisfaccion de la receptora, lo medios de
creacion, lransmision y modificacion dc dlcha documentacion y que le pemilan asegurar la identidad, aulenlicidad e inlegridad de la documentacidn eleclronica generada y transmitida,

9.- En los términos de los articulos 89 del Cédigo de Comercio (CC), 1803 del CCF y 166 de la LISF, la obligacion de “La Instilucion” consignada en esta poliza se expresa a través de las firmas eleciranicas que la calzan, correspondientes
a los funcionarios de “La Inslilucion”, debidamente facultados para ello ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).

10.- La obl ion de “La Institucion® i en esla péliza queda sujeta a las figuras de caducidad y prescripcion reguladas por el Arl. 174 y 175 de la LISF, de conformidad con lo siguiente:

Cuando la Institucion se hubiere obligado por liempo delerminado o indelerminado, quedara libre de su obligacién por caducidad, si el beneficiario, en témminos de lo dispuesto en el articulo 279 de esla Ley, no presenta la reclamacién de la
fianza dentro del plazo que se haya estipulado en la péliza, o bien, dentro de los ciento ochenta dias siguientes a la expiracién de la vigencia de la fianza; o, en esle mismo plazo, a parlir de la fecha en que la obligacion garantizada se

vuelva exigible por incumplimiento del fiado.

Tratand de recl: iones o de pago por flanzas olorgadas a favor de la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere el parralo anterior serd de lres afios.

Presentada |a reclamacién a la Institucién dentro del plazo que corresponda conforme al articulo 174 de esta Ley, habra nacido su derecho para hacer efecliva la péliza de fianza, el cual quedara sujelo a la prescripcion. La Instilucién se
liberara por prescripcion cuando transcurra el plazo legal para que prescriba la obligacién garantizada o el de lres afios, lo que resulle menor. Tratandose de redamaciones o requerimientos de pago por fianzas olorgadas a favor de la

Federacion, del Distrito Federal, de los Estadas y de los Municipios, el plazo a que se refiere este pamafo serd de lres aiios.

Cualquier solicilud de pago por escrito hecha por el beneficiario a la Instilucion o, en su caso, la presentacion de la reclamacién o requerimiento de pago de la fianza, inlerrumpe la prescripcion, s alvo que resulte improcedente.

11.- Cualquner modificacién a las condiciones originales de una péliza debera ser nolificada con anlicipacion, por escrilo, a "La Instilucion” en su oficina matriz, sucursales u oficinas de servicio, debidamente suscrilo por “El Solicitante™y “El
andose como e do tUnicamente si “La Institucion” manifiesta su conformidad por escrito. “La Institucion™ debera ser notificada en los mismos témminos descrilos si exisle alguna olra fianza o garanlia

adlcional a Ia obligacion principal y cuando “La Instilucion” se encuentre garanlizando en forma parcial la misma obligacion. De aceptar “La Inslitucion™ la concurrencia de otras pélizas de fianza, "El Beneficiario® s compromete a presenltar
cualquier eventual reclamacion proporcionalmente a cada Coafianzadora, en los lérminos del articulo 2° Fraccion [V'y 180 de la LISF.

La novacion de la obligacion principal exlingue a la fianza, salvo consentimiento expreso y por escrito de “La Inslitucion™. Arl. 2220 CCF.

12.- Cuando "La Inslitucién” no cumpla con las obligaciones asumidas en la péliza de fianza dentro de los plazos con que cuenta legalmenle para su cumplimienlo, deberd pagar a “El Beneficiario™ una indemnizacion por mora de acuerdo a
de cor idad con lo disp! > por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

las tasas y valores p

Cuando sea procedente, las instiluciones de fianzas promoveran ante los fiados y demds obligados. el reembolso de las indemnizaciones que hubiesen cubierlo conforme al presente articulo.

13.- En caso de quila, la fianza se reduce en la misma proparcidn que la obligacion principal y la extingue en el caso de que, en virtud de ella, quede sujeta la obligacién principal a nuevos gravamenes o condiciones. Arl. 2847 CCF.

14.- La fianza se extingue si “El Beneficiario” concede al fiado prémoga o espera sin consentimiento expreso o por escrilo de “La Institucién”. Art. 179 de la LISF.

15.- “La Instilucién” no goza de los beneficios de orden y excusion y sus fianzas no se exlinguiran atin cuando "El Beneficiario” no requiera judicialinente al fiado por el cumplimiento de la obligacién principal a cuando sin causa juslificada
deje de promover en el juicio entablado contra el fiado. Art. 178 de la LISF.
16.- Toda dependencia de los poderes de la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios eslan obligadas a proporcionar a “La Institucion” los dalos sobre anlecedenles personales o economicos de quienes les

soliciten la emision de la fianza, asi coma de informar la siluacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier otra naturaleza para el que se haya olorgado la fianza y resolver la solicitud de cancelacion de la fianza dentro de
los lreinta dias nalurales posieriores a la misma. Si esas auloridades no resuelven dicha solicitud dentro del plazo mencionado, se entenderan resuellas en sentido negalivo al solicilante. Arl. 293 de la LISF.

17.- Para el debido ejercicio de sus derechos, “El Beneficiario” debe de conservar en su poder el original de la pdliza, asi como cualquier modificacion que a la misma se haga, lales como aumento o disminuciones de monto, prarroga, elc.
pues la devolucion de la péliza establece a favor de “La Inslilucion” la presuncién de que se ha exlinguido su obligacion fiadora, salvo prueba de lo conlrario Art. 166 de la LISF.

18.- “El Beneficiario™ deberd presentar su reclamacidn direclamente anle “La Instilucién” y en caso de que ésla no dé respuesta dentro del témino legal o que exista inconformidad respecto de la resolucién emitida p or la misma, “El
Beneficiario™ podra a su eleccion, hacer valer sus derechos ante la Comision Nacional para la Proleccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) o bien, ante los Iribunales competentes. Arts. 279 y 280 de la

LISF.

“La Institucién” cuenta con una unidad especnahzada que liene por objeto axender consultas y reclamauones de los usuanos Ia cual debera respunder por escrito dentro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles, conlados a partir

detrfechade o de-tas o tea lad- “La-tastitucio dola-CONDUSEE. la. incidn de las accion, ik da lal
como lo establece el articulo 50-Bis de la Ley de Proleccion y Defensa al Usuano de Servicios Financieros. En caso de olorgarse la poliza a favor de la Federacion, enlidades Federalivas, Dislrilo Federal uMunmpuos, “La Insfilucién” se
sujela al procedimiento de cobro establecido en el ArL 282 de Ta LISF, salvo que Se emita ante Ta Federatiun para garantizar tas obtigaciones fiscates acargo-de pes enese-ca o dspuesto-per-et-Artieulo-143-del

Cadigo Fiscal de la Federacién (CFF).

19.- “La Instilucién” podra consliluirse en parle y gozar de todos los derechos inherentes a ese cardcler, en los negocios de cualquier indole, en procesos, juicios u olros procedimientos judiciales en los que se haya olorgado una fianza, en
lodo lo que se refiera a las responsabilidades derivadas de ésta asl como en los procesos que se sigan a los fiados por respansabilidades garantizadas por "La Institucion®. Asimismo, a pelicion de parte. “La Instilucion™ debera comparecer

en los procesos o juicios mencionados a fin de eslar a las resullas de los mismos. Ar. 287 de la LISF.

20.- En caso de que “La Instilucién” realice un pago en virtud de una pdliza, la subraga por minislerio de ley, en lodos los derechos, acciones y privilegios que a favor de "El Beneficiario” se denven de la naluraleza de la obligacion
garantizada.

ial bles a “El Beneficiario™ de la poliza de fianza, es impedido o le resulla imposible la subrogacion. Arls. 177 de la LISF,

de sus obligaci si por causas imp:

“La Institucion” podra liberarse total o p



CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

21.- De acuerdo con la Disposicion 4.2.8. Fraccion VIl y Disposicién 19.2.3. de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, cuando "La Inslitucién™ emila polizas con responsabilidades en moneda extranjera se establece lo siguiente:

I Que las obligaciones de pago que deriven de dichas contrataciones se solventaran en los téiminos de la Ley Monelaria de los Estados Unidos Mexicanos, sin perjuicio de que la parte que corresponda a
enlidades o agenles exiranjeros se realice en moneda exlranjera;
I Que el pago de las reclamaciones que realicen las Instituciones en el exiranjero, se efectuara por conducto de instiluciones de crédito mexicanas o filiales de éstas, en la moneda que se haya establecido en

la pdliza, y;
. Que para conocer y resolver de las conlroversxab derivadas de las fianzas a que se refiere este Capilulo, serdn compelenles las auloridades mexicanas, en los 1éminos de la LISF, de la Ley de Proleccion y
Delensa al Usuario de Servicios Fi y demas di iciones legales sin perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cl imiento de la obligacion garantizada surta sus efectos

fuera del territorio nacional, se pacte la ampliacion de las normas correspondienles.
22.- “El Solicilanle y/o Fiado" y/o “El(los) Obligado(s) Solidario(s)" aceptan que conocen indubilablemente el contenido del Articulo 289 de la Ley de Inslituciones de Seguros y de Fianzas que se transcribe a continuacion:
“ARTICULO 289.- Salvo el caso previsto en el cuarlo parrafo de esle ariculo, cuando las Instituciones reciban la reclamacion de sus polizas por parte del beneficiario, lo haran del conocimiento del fiado 0, en su caso, del

solicitanle, obligados solidarios o conlrafiadores, haciéndoles saber el momento en que se vence el plazo establecido en la Ley, en las pélizas de fianza o en los procedimientos convencionales celebrados con los
beneficiarios, para resclver o inconformarse en conlra de la reclamacion.

Por su parte, el fiado, solicitante, li y conlr res, estaran obli a praporcionar a la Instilucién oportunamente lodos los elementos y documentacion que sean necesaios para determinar la
procedencia y, en su caso, la cuantificacion de la reclamacién o bien su improcedencia, incluyéndose en este caso las excepciones relacionadas con la obligacion principal que la Inslitucién pueda opaner al beneficiario de la
pdliza de fianza. Asimismo. cuando se considere que la recl ion es lotal o parcialmente procedenle, lendran la obligacién de proveer a la Inslitucion las cantidades necesarias para que ésta haga el pago de lo que se

recanozca al beneficiario.

En caso de que la Inslitucién na reciba los elementos y la documentacion o los pagos parciales a que se refiere el parrafo anlerior, realizara €l pago de la reclamacion presentada por el beneficiario y. en esle caso, el fiado.
solicitanle, obligados solidarios o conlirafiadores, estaran obligados a rembolsar a la Institucion lo que a ésta le corresponda en los términos del contrato respeclivo o de esta Ley, sin que puedan oponerse a la Institucion las
excepciones que el fiado luviera frenle a su acreedor, incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que no seran aplicables en ningin caso. los articulos 2832 y 2833 del Cédigo Civil Federal, y los correlativos del Distrito
Federal y de los Estados de la Republica.

En los documentos que consignen la obligacion del solicitante. fiado, contrafiador u obligado solidario con la Institucién, se podra pactar que la Inslitucion realizara el pago de las cantidades que le sean reclamadas, hasta por
el monlo afianzado, sin necesidad de nolificacién previa al fiado, al solicilante, a sus obligados solidarios o a sus cenlrafiadores, ni de que éslos muestren o no previamenle su conformidad, quedando la afianzadora exenla de
la obligacion de lener que impugnar u oponerse a la ejecucién de la fianza. En esle caso, el fiado, solicitanle, ebligados solidarios o conlrafiadores, estaran obligados a proveer a la Inslitucion las canlidades necesarias que
ésla le solicite para hacer el pago de lo que se reconozca al beneficiario 0, en su caso, a reembalsar a la Instilucion lo que a ésta le corresponda en los léminos del conlrato respeclivo o de esta Ley, sin que puedan oponerle
las excepciones que el fiado luviera frente a su acreedor, incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que no seran aplicables en ningin caso, los arliculos 2832 y 2833 del Cédigo Civil Federal, y los carrelalivos del Dislrilo
Federal y de los Estados de la Republica.

No obstanle lo establecido en los dos pamalos anteriores, el fiado conservari sus derechos, acciones y excepciones frenle a su acreedor para demandar la improcedencia del pago hecho por la Inslitucion y de los dafios y
perjuicios que con ese motivo le hubiere causado. Cuando los que hubieren hecho el pago a la Inslitucién fueren el salicitante o los obligados solidarios o contrafiadores, podran recuperar lo que a su derecho conviniere en
conlra del fiado y por via de subrogacién anle el acreedar que como beneliciario de la fianza la hizo efecliva. Las Instiluciones, al ser requeridas o demandadas por el acreedor, podran denunciar el pleilo al deudor principal,
asi como al solicitante, obligados solidarios o conlrafiadores, para que éstos rindan las pruebas que crean convenienles. En caso de que no salgan al juicio para el indicado objelo, les perjudicara la senlencia que se pronuncie
contra la Institucién. Lo anterior también sera aplicable en los procedimientos conciliatorios y juicios arbilrales, asi como en los procedimientos convencionales que se eslablezcan conforme al articulo 288 de este
ordenamiento. En caso de que no salgan al juicio para el indicado objeto, les per]udlcara la senlencia que se pronuncie contra la Inslitucion. Lo anterior lambién sera aplicable en los procedimientos conciliatorios y juicios
arbitrales, asi como en los prc i convencionales que se al articulo 288 de esle ordenamiento.

El texto de esle articulo se hara saber de manera inequivoca al fiado, al solicitante y, en su caso, a los abligados sdidarios o conlrafiadores. y debera transcribirse inlegramente en el contralo solicitud respectivo.

La Institucion, en todo momento, tendra derecho a oponer al beneficiario la compensacion de lo que ésle deba al fiado, excepto cuando el deudor hubiere renunciado previa y expresamente a ella.”

GUIA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES

PRIMERA.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 279 de la Ley de Insliluciones de Seguros y de Fianzas, los beneficiarios de lianzas deberan presentar sus reclamaciones por responsabilidades delivadas de los derechos y
obligaciones que consten en la poliza respectiva, directamente ante la Institucion. En caso que ésla na le dé conlestacion denlro del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolucion emitida por la misma, el reclamante
podra, a su eleccion, hacer valer sus derechos anle la Comisién Nacional para la Proteccion y Delensa de los Usuarios de Servicios Financieros o bien, ante los tribunales competentes en los téminos previstos por el articulo 280 de esla

Ley.
En las reclamaciones en contra de las Insliluciones, se observara lo siguiente:

3 El beneficiario requerira por escrilo a la Instilucién de que se trale el pago de la fianza, acompanando la documentacion y demas elementos que sean necesarios para demostrar la existencia y la exighilidad de la obligacion
garanltizada por la fianza. La Inslitucion lendra derecho a solicitar al beneficiario lodo lipo de informacion o documentacion que sean necesarias relacionadas con la fianza molivo de la reclamacién, para lo cual dispondra de
un plazo hasla de quince dias, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacion. En esle caso, el beneficiario lendra quince dias para proporcionar la documentacion e infomacion requeridas y de no

hacerlo en dicho témmino, se tendra par integrada la reclamacion.

La Instilucion tendra derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de informacion o doct ion que sean T con la fianza motivo de la reclamacion, para lo cual dispondra de un plazo hasta de quince
dias, conlado a pariir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacion. En esle caso, el beneficiario tendra quince dias para proporcionar la documentacion e informacion requeridas y de o hacerlo en dicho términa,
se tendrd por integrada la reclamacion.

Si la Inslitucion no hace uso del derecho a que se refiere el parrafo anterior, se lendra por integrada la reclamacion del beneficiario,

Una vez integrada la reclamacion en los términos de los dos parralos anteriores, la Instilucion tendra un plazo hasta de treinta dfas, conlado a parlir de la fecha en que fue inlegrada la reclamacion, para proceder a su pago,
0 en su caso, para comunicar por escrilo al beneficiario las razones, causas o motivos de su improcedencia:

I Si a juicio de la Inslitucion procede parci lari ion, podra hacer el pago de lo que reconozca denlro del plazo que corresponda, conforme a lo establecido en la fraccién anlerior y el beneficiario estara obligado
a recibirlo, sin perjuicio de que haga valer sus derechos por la diferencia, en los términos de la fraccion Ill de este arliculo. Si el pago se hace después del plazo referido, la Instilucion debera cubrir los intereses
mencionados en el articulo 283 de esta Ley, en el lapso que dicho arliculo establece, conlado a parlir de la fecha en que debié hacerse el pago. leniendo el beneficiario accion en los lérminos del articulo 280 de esta Ley:

Ii.  Cuando el beneficiario no esté conforme con la resolucion que le hubiere comunicado la Instilucidn, podra a su eleccién, acudir ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros a efecto de que su reclamacion se lleve a través de un procedimiento conciliatorio, o hacer valer sus derechos ante los tribunales compelentes confomme a lo establecido en el articulo 280 de esla Ley, y;

IV. Lasola presentacion de la reclamacion a la Institucion en los témminos de la fraccién | de este articulo, interrumpira la prescripcion eslablecida en el articulo 175 de esta Ley.

SEGUNDA Con!orrne a la Disposicién 4.2.8. Fraccion VIl del Capitulo 4.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, se da a conacer al “Beneficiario” de la presente fianza, la siguienle informacién.- Los reclamos que formule el "Bl
B io” deb ser pi enel icilio de sus oficinas o sucursales de esla Inslitucién, deberan ser originales, firnados por el “Beneficiario” de la péliza de fianza, o su representante legal y deberdn contener como minimo
los siguientes dalos, con el objeto de que la Institucién cuente con elementos para la determinacion de su procedencia lolal o parcial son: A) Fecha de la reclamacion, B) Numero de la poliza de fianza relacionada con la reclamacion; C) En
caso de fianza eleclrénica, deberan presentar el Cédigo de Seguridad y folio proporclonado por “La Institucion”™; D) Fecha de expedicion de la fianza; E) Monlo de la lianza; F) Nombre o denominacion del fiado; G) Nombre o denominacién
de “El Beneficiario™; H) Domicilio de “El Benellclano para oiry reclhlr i s; 1) D ipcion de la oblig g ; J) Refe ia del conlralo fuente (fechas, nimero de contrato, elc.) K) Descripcién del incumplimienta de la
obligacion garantizada que motiva la pi ion de la fiando la d acion que sirva como soporle para comprobar lo declarado y L) El imporie de lo reclamado.

TERCERA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 279 y 282 de la Ley de Instiluciones de Seguros y de Fianzas, asi como a lo establecido por la Disposicién 4.2.8. Fraccion VIl de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, todos los
reclamos y requerimientos de pago de fianza, deberan ser presentados direclamente en el domicilio de las oficinas o sucursales de esta Institucién, en original y firma autdgrafa del “Beneficiario” o su represenlante legal, por lo que no se
admilirdn a lrdmite reclamos o requerimienlos de pago de fianza efectuados por medios electrénicos o cualquier olro medio distinto al precisado en esta Disposicion.

CUARTA.- Conforme a lo dispueslo por el articulo 279 Fraccion | de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, correra a cargo del “Beneficiario™ la obligacion de probar documentalmente y en loma fidedigna la exislencia y
exigibilidad de la obligacién garantizada, por lo que no podra condicionar o relevarse de tal obligacion, trasladandola a la Inslitucién Afianzadora o al “El Solicilante y/o Fiado™ al amparo de lo dispueslo en el arliculo 289 de la Ley de
Instiluciones de Seguros y de Fianzas.

QUINTA.- Conforme a lo dispueslo por el arliculo 282 de la Ley de Instiluciones de Seguros y de Fianzas, cuando sea el “Beneficiario” de la presente fianza la Federacion, Enlidades Federativas, Dislilo Federal o Municipios, para la
exigibilidad de a presente fianza, deberan seguir el procedimienlo que enmarca el numeral en comenlo, informando que conforme a la Disposicion Transiloria Decimo Segunda de la Ley de Instiluciones de Seguros y de Fianzas eslablece
lo siguiente:

“Décima Segunda.- En tanlo se expida el Reglamento a que hacen referencia los articulos 278 y 282 de la Ley de Instiluciones de Seguros y de Fianzas, se aplicara, en lo conducente, lo eslablecido en el Reglamento del articulo 95 de la

EEY Federal de Instluciones de Fianzas, para el cabro de hianzas o[orgaaas a lavor de 1a Federacion, del Disinio Federal, ¢ 105 Eslados y de 105 MUNCIpios, aislntas de 1as que garantizan ooligaciones nscales lederales a cargo ae

torceros:

iones legales, regl ias y

Para el caso de las fianzas a favor de la Federacidn, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, ademas se debera observar lo que, respeclo a las mismas, se prevea en las
administralivas aplicables.

SEXTA.- Cuando "La Institucién” na cumpla con las obligaciones asumidas en la poliza de fianza dentro de los plazos con que cuenta legalmenle para su cumplimiento, debera pagar a “El Beneficiario™ una indemnizacion por mora de
acuerdo a las lasas y valores pactados de conformidad con lo dispuesto por el articulo 283 de la Ley de Inslituciones de Seguros y de Fianzas.

Cuando sea procedente, las inslituciones de fianzas promoveran ante los fiados y demas obligados, el reembolse de las indemnizaciones que hubiesen cubierlo conforme al presente articulo.
El presente documento quedo registrado en el portal de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de abril de 2015, con el nimero RESP-F0018-0122-2015
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