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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD SUBROGADA,
PARA EL PROGRAMA IMSS-BINESTAR [PARTIDAS 1], CON CARACTER NACIONAL QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LO SUCESIVO "EL INSTITUTO", REPRESENTADA POR
LA DRA. DESIREE SAGARNAGA DURANTE, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL ORGANO DE
OPERACION ADMINISTRATIVA DESCONCENTRADA REGIONAL BAJA CALIFORNIA, Y POR
LA OTRA, GRUPO DE SEGURIDAD PRIVADA PRYSE DE MEXICO, S.A. DE C.V., EN LO
SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA C. SILVIA MUCINO NEGRETE, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. "EL INSTITUTO" declara que:

L1 Es un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 268 A de la Ley del Seguro Social y los articulos 2, fraccion IV, inciso a), 8, 144,
fracciones [ y XXIII, y 155, fraccion II del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social y el numeral 5.3.16 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 268 A de la Ley del Seguro Social y los articulos 2, fraccion 1V,
inciso a), 8, 144, fracciones I y XXIII, y 155, fraccion II del Reglamento Interior del Instituto Mexicano
del Seguro Social y el numeral 5.3.16 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, suscribe el
presente instrumento la Dra. Desiree Sagarnaga Durante, Titular del Organo de Operacion
Administrativa Desconcentrada Regional Baja California, con R.F.C. IEEENEGN Y dc
acuerdo al poder que le fue le fue conferido en la Escritura Publica Numero 94,989, libro 2,724 de fecha
13 de Febrero de 2020, pasada ante la fe del Lic. Luis Ricardo Duarte Guerra, Titular de la Notaria
Numero Veinticuatro de la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notaria
Numero 98 de la que es Titular el Licenciado Gonzalo M. Ortiz Blanco, inscrita en el Registro Publico
de Organismos Descentralizados, bajo el Folio 97-7-19022020-145406 de fecha 19 de Febrero de 2020,
en cumplimiento a lo ordenado en los numerales 24 y 25, fraccion IV de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales, es el servidor publico que cuenta con facultades legales para celebrar el
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello
implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

L3 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccion III Bis, 84 Penultimo Parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios de Sector Piblico, Numerales 2.2,
4.24.6, 5.3.15, 5.3.20, 5.4.12, 5.4.13, 5.5.1.1, 5.5.3, 5.5.3.5, 5.5.5.8, 5.5.8, 5.5.8.1, 5.6.1, 5.6.2, 5.6.3 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social, y Numerales 4.3, 4.3.1, 4.3.1.1.1, 4.3.3.1.2, 4.3.4.1.1, 4.3.5.1.1,
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4.3.7.1.3 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, emitido por la Secretaria de la Funcidén Publica, suscribe
el presente instrumento la Dra. Maria Gabriela Ferniandez Cisneros, Supervisor Médico del
Programa IMSS Bienestar del OOAD BC, con RF.C. IS dcsignado como
Administrador para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del
objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales
efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a
“EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

L4 De conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion I del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, Numerales 2.6, 4.13, 4.31, 5.3.8, 5.4.10,
5.5.5.5, 5.5.5.6, 5.5.5.7, 5.5.10 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, y Numerales 4.2.6, 4.2.6.1,
4.2.6.1.1, 4.2.6.1.3, 53.8 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Numeral 7.1 del Manual de
Organizacion de la Jefatura de Servicios Administrativos, suscribe el presente instrumento el L.C. Juan
Carlos Herniandez Rodriguez, Titular de la Jefatura de Servicios Administratives, con R.F.C.

designado como Area Contratante para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a “EL. PROVEEDOR?” para los efectos del presente
contrato.

I.5 De conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion I del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, Numerales 2.7, 4.14, 4.17, 4.24, 4.24.1, 4.24.2, 4.25,
4.30.1, 4.39, 4.39.2, 5.3.12, 5.4.1, 5.4.3.4, 5.5.6, 5.5.7 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, y Numerales
4.1.1.1, 4.1.14, 4.2.1.1.9, 4.2.1.1.11 del Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Dra. Maria Gabriela Fernandez
Cisneros, Supervisor Médico del Programa IMSS Bienestar del OOAD BC, con R.F.C.
I (vc designado como Area Requirente para determinar y analizar las necesidades de
las adquisiciones, arrendamientos y servicios, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando
para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

L.6 De conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion III del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, Numerales 2.8, 4.15, 4.25, 4.26, 4.28.4,

4.39, 4.39.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, y Numerales 4.2.1.1.6, 4.2.2.1.16 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico, la Dra. Maria Gabriela Fernandez Cisneros, Supervisor Médico del Programa

IMSS Bienestar del OOAD BC, con R.F.C. I (vc designado como Area Técnica

para realizar el estudio de factibilidad que se requiera para determinar la conveniencia de la
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adquisiciones, arrendamientos y servicios, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando
para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa
Electrénica Nacional No. AA-50-GYR-050GYR003-N-84-2025, al amparo de lo establecido en los
articulos 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con los
articulos 25, 26 fraccion III, 26 bis fraccion II, 40, 42, 47 y 55 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos Y Servicios del Sector Publico “LAASSP”, de su reglamento, las politicas, bases y
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios y demas
disposiciones aplicables en la materia.

“EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 0000001134-2025, con fecha de emision del 15 de Abril del 2025,
No. de Cuenta 51334001, emitido por la Supervision Administrativa del Programa IMSS Bienestar.

Con fecha 05 de Mayo del 2025, la Supervision Médica del Programa IMSS Bienestar del OOAD
BC emiti6 Of. N° 529001-073100/179/2025 del procedimiento de contratacion mencionado en la
presente declaracion, documento integrado en el presente contrato en el Anexo 1(Uno).

Con fecha 19 de Mayo del 2025, la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento emiti6 Oficio.
N° 0.A./029001/150100/2280/2025 del procedimiento de contratacion mencionado en la presente
declaracion, documento integrado en el presente contrato en el Anexo 1(Uno).

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IMS-421231-145 Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Tiene establecido su domicilio en Calz. Cuauhtémoc, No. 300, Col. Aviacion, Mexicali, Baja
California, C.P. 21230, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante Escritura Publica No. 58,097 de fecha 14 de
Abril del 2015, pasada ante la fe del Lic. Gregorio Alejandro Gomez Maldonado, Notario Publico
No. 01 de Jiutepec, Morelos, denominada Grupo de Seguridad Privada Pryse de Mexico, S.A. de
C.V., cuyo objeto social es el servicio de vigilancia industrial, comercial y habitacional,
reclutamiento, seleccion, capacitacion y adiestramiento de personal para la prestacion de servicios
de seguridad y vigilancia industrial, comercial, habitacional, personal y de bines en general, y
cualquier servicio que se relacione con seguridad y vigilancia, entre otros, inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad con el folio 48631 de fecha 16 de Junio del 2015.

La C. Silvia Mucifio Negrete, en su caracter de representante legal, cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con Escritura Publica
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No. 58,097, de fecha 14 de Abril del 2015, pasada ante la fe del Lic. Gregorio Alejandro Gémez
Maldonado, Notario Publico No. 01 de Jiutepec, Morelos, mismo que bajo protesta de decir verdad
manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

11.2 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

II.3  Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes GSP150414MPA

1.4  Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D
del Cdédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

II.5 Tiene establecido su domicilio en Calle 34 Norte, Esq. 2 Este, S/N, Col. Civac, Jiutepec, Morelos, C.P.
62578, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

III. De “LAS PARTES”:

IIL1  Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus Términos y Condiciones, por lo que
de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a "EL INSTITUTO" la Prestacion del Servicio de
Seguridad Subrogada, para el Programa Imss-Binestar [Partidas 1], en los Términos y Condiciones
establecidos en la Adjudicacion Directa Electronica Nacional No. AA-50-GYR-050GYR003-N-84-2025, de
este contrato y su Anexo Técnico, Anexo 1 [Certificado de Disponibilidad Presupuestal, Of. N° 529001-
073100/179/2025, Oficio. N° 0.A./029001/150100/2280/2025, Propuesta Econdémica del Proveedor,
Manifestacion que No Desempeiia Cargo en el Servicio Publico], Anexo 2 [Opiniones de Cumplimiento
IMSS, INFONAVIT, SAT], Anexo 3 [Oficio de Designacion de Administrador del Contrato], Anexo 4
[Modelo de la Péliza de Fianza] que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.
"EL INSTITUTO" pagara a “EL. PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto de este

contrato, la cantidad minima de $160,000.00 [Ciento Sesenta Mil Pesos 00/100 M.N.] incluido el .LV.A., y un
monto maximo de $400,000.00 [Cuatrocientos Mil Pesos 00/100 M.N.] incluido el I.V.A.
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El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (Pesos Mexicanos) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la Prestacion del
Servicio de Seguridad Subrogada, para el Programa Imss-Binestar [Partidas 1], por lo que “EL
PROVEEDOR?” no podra agregar ningiin costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato "EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL. PROVEEDOR”
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

"EL INSTITUTO" efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido o porcentaje de avance, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en los Términos y Condiciones que
forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo méaximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en
que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a "EL
INSTITUTO", con la aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del
CFDI o factura electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el
desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito,
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a “EL PROVEEDOR? las deficiencias
que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL
PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada de acuerdo con lo establecido en los Términos y
Condiciones.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.
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Para efectos de tramite de pago, “EL. PROVEEDOR” deber4 ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y
documentacion que le sea requerida por "EL INSTITUTQ", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informaciéon y documentacion que "EL INSTITUTO" le solicite
para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de "EL INSTITUTO".

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la
“LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por
"EL INSTITUTO" en los Términos y Condiciones, asi como en el Anexo Técnico los cuales forma parte
presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en los Términos y Condiciones, asi como en el
Anexo Técnico y de acuerdo a las fechas establecidas en los mismos.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contard con un plazo sefialados en los
Términos y Condiciones para la reposicion o correccion, contados a partir del momento de la notificacion por
correo electronico y/o escrito, sin costo adicional para "EL INSTITUTO".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 19 de Mayo al 30 de Junio del
2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que "EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.
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"EL INSTITUTO", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL. PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a "EL INSTITUTO", se podrd modificar
el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas.
La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS
PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor
publico de "EL INSTITUTO" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual
“EL PROVEEDOR?” realizar4 el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91,
ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantia de cumplimiento.

"EL INSTITUTO" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas
a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIAS.
A) GARANTIA DE ANTICIPO.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
presente una garantia de anticipo de los servicios contratados.

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion II, 49, fraccion I “LAASSP”, de la “LAASSP”; 85, fraccion III, y 103 de
su Reglamento “EL. PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara efectiva
en proporcion al incumplimiento de la obligacion principal; mediante fianza expedida por compafiia afianzadora
mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del Instituto Mexicano del
Seguro Social, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el L.V.A.
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Dicha fianza debera ser entregada a "EL INSTITUTQO", a méas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores
a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar
de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, "EL
INSTITUTO" podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de *“EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no
impedira que "EL INSTITUTO" reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el
valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a "EL INSTITUTQ", dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a
la formalizacion del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser
por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser
renovada por “EL. PROVEEDOR?” cada e¢jercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual
deberd presentarse a "EL INSTITUTO" a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio
fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por "EL INSTITUTO"
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara
inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL
PROVEEDOR”.

0) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
presente una garantia para responder por vicios ocultos de los servicios contratados.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexos respectivos.
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b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

C) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a "EL INSTITUTO" o a terceros con
motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LLAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL INSTITUTO".
"EL INSTITUTO", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL. PROVEEDOR?” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de
dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS.

"EL INSTITUTO" designa como Administrador del presente contrato a la Dra. Maria Gabriela Fernandez
Cisneros, Supervisor Médico del Programa IMSS Bienestar del OOAD BC, con R.F.C.

quien darad seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira
en la verificacidon del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos,
asi como las contenidas en la propuesta técnica.

"EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL. PROVEEDOR” en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para "EL INSTITUTO", sin
perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

"EL INSTITUTO", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin
perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita.
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DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

"EL INSTITUTO" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos o lo
sefialado en los Términos y Condiciones, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir
se aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL PROVEEDQOR?” presente para su cobro, en el pago que se
encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL. PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a través
del esquema e5Scinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la
Tesoreria de la Federacion, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizard el Administrador del contrato de "EL
INSTITUTO", cuya notificacion se realizarda por escrito o via correo electronico, dentro de los 10 dias
posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en los Términos y
Condiciones parte integral del presente contrato, "EL INSTITUTO" por conducto del Administrador del
contrato aplicara la pena convencional, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por escrito o via
correo electronico, dentro de los 10 Dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de
dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comiinmente como Nota de Crédito, en el momento en el que
emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.
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El importe de la pena convencional, no podrd exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR?” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de
conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se¢ obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El prestador del servicio se obliga a adquirir y entregar al responsable de la administracion del contrato de cada
OOAD, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, un seguro de responsabilidad
civil a nombre de “EL INSTITUTO” (por un monto no menor al 10% del importe correspondiente al costo total
del contrato de prestacion del servicio respectivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafios y perjuicios que su personal provoque a éste 0 a terceros con
motivo de la prestacion del servicio materia de este procedimiento, dafios y perjuicios que seran determinados y
calculados de acuerdo con lo establecido por la Ley en la materia, sin perjuicio de que el prestador del servicio
de inmediato restituya a “EL INSTITUTO” todas las cantidades que eroguen por este concepto.

En caso de robo, de cualquier bien que sea propiedad de “EL INSTITUTO” o de terceros que se encuentren bajo
su resguardo o responsabilidad o vigilancia, no considerandose en este punto bienes personales de trabajadores,
derechohabientes o visitantes, el proveedor se obliga a resarcir el dafio ya sea mediante el pago del bien o la
restitucion en especie del mismo con las mismas caracteristicas o superiores al bien robado, dentro de los
siguientes 20 (veinte) dias habiles posteriores a la formal reclamacion por escrito que el responsable de la
administracion del contrato de “EL INSTITUTO” realice al proveedor, o de lo contrario “EL INSTITUTO”
descontara el costo del bien de cualquier factura quincenal del servicio que corresponda posterior a la fecha del
robo, los costos de los bienes corresponderan al valor de reposicion de los mismos, en caso de estar
descontinuados, se considerara a aquel que se asemeje dentro del mercado a las caracteristicas del bien perdido.

Para los efectos, se debera levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se asiente la
responsabilidad de resarcir el dafio, misma que debera ser firmada por el encargado del servicio de seguridad, el
elemento que prestaba el servicio en el momento de los hechos, por el administrador de la unidad y al menos un
testigo, de conformidad con el Apéndice 5, “Formato de Acta Administrativa del Anexo 1.- Anexo Técnico”.
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En caso de no entregar el seguro de responsabilidad civil dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la
firma del contrato, “EL INSTITUTO” iniciara con el procedimiento de rescision ante tal incumplimiento.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en los Términos y
Condiciones, asi como en el Anexo Técnico del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL. PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a "EL
INSTITUTO".

"EL INSTITUTO" solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso
se debera contar con la conformidad previa y por escrito de "EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos
de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafos y perjuicios que
pudiera causar a "EL INSTITUTO" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL. PROVEEDOR?, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de "EL INSTITUTO"
de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que "EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto
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del presente contrato y no podré difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y
Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de
Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL. PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de
la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102, fraccion II, de su Reglamento, "EL INSTITUTO" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza
mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podrd continuar
produciendo todos sus efectos legales, si "EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo
dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

"EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO", o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para "EL INSTITUTO",
ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando "EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR?” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen
fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL
PROVEEDOR?” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que
haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados
y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los conceptos
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establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

"EL INSTITUTO" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a)
b)

©)

d)
e)

f)

)
h)

i)
»

k)
)

Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato;
Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
"EL INSTITUTO";

Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato;
No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos;

No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;
En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo;

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato;

Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;
Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de "EL INSTITUTO" en los términos de lo dispuesto en
la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

m) Impedir el desempeiio normal de labores de "EL INSTITUTO";

n)
0)

Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de
"EL INSTITUTO", cuando sea extranjero, y
Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, "EL INSTITUTO" comunicard por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso
las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término "EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL. PROVEEDOR?”, determinara de manera
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fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar "EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a
cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion "EL INSTITUTO" podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los servicios, el
procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "EL INSTITUTO" de que
continda vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mads
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, "EL INSTITUTO" establecera con “EL. PROVEEDOR?”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas
por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, "EL INSTITUTO" quedara expresamente facultado para optar por
exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL. PROVEEDOR” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo
indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computardn por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de "EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el tnico patron de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a "EL INSTITUTO" respecto de
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cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad
social y en ninguin caso se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR?” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate
para la atencion de los asuntos encomendados por "EL INSTITUTO", asi como en la ejecucion de los
servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a ""EL INSTITUTO" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, "EL INSTITUTO" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL. PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o
sustitucion patronal a "EL INSTITUTO", “EL. PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la
invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV,
del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los
articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de
su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la
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Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Codigo Civil Federal;
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someterdn a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la
Ciudad de Tijuana, Baja California, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon
de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y
cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman el 09

de Junio del 2025.
POR:
“INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL”
NOMBRE CARGO R.F.C.
TITULAR DEL ORGANO DE

OPERACION ADMINISTRATIVA RF.C.

DRA. DESIREE SAGARNAGA DURANTE DESCONCENTRADA REGIONAL | [
BAJA CALIFORNIA

L.C. JUAN CARLOS HERNANDEZ TITULAR DE LA JEFATURA DE R.F.C.
RODRIGUEZ SERVICIOS ADMINISTRATIVOS | I

. , TITULAR DE LA JEFATURA DE R.F.C.
LIC. LIZBETH LOPEZ GUILLEN SERVICIOS JURIDICOS ——

. ¢ SUPERVISOR MEDICO DEL R.F.C.
]C)?SA&];[{%I;IA GABRIELA FERNANDEZ PROGRAMA IMSS BIENESTAR I

DEL OOAD BC
POR:
“EL PROVEEDOR?”
NOMBRE R.F.C.
R.E.C
GRUPO DE SEGURIDAD PRIVADA PRYSE DE MEXICO, S.A. DE C.V. GSP150414MPA

* %k

SE ELIMINO RFC, EN VIRTUD DE QUE TALES DATOS CORRESPONDE AL AMBITO PATRIMONIAL Y PRIVADO DE LAS PERSONAS MORALES,
LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD EN LOS ARTICULOS 108,113 FRACCIONTY 118 DE LA LFTAIP

Pagina 17 de 17

“Este instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones, y los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefiala”



Contrato: 050GYRO003N08425-001-00

Cadena original:

Numero de Serie: 00001000000514535525
Fecha de Firma: 30/05/2025 16:06

o1
B
O 3
0 3
=
@
c
N
@
m
o
T
[y
o
heJ
m
N
@
<
-
-
m
z

Certificado:

Firma:

Firmante: JUAN CARLOS HERNANDEZ RODRIGUEZ Nuamero de Serie: 00001000000516865008
RFC: Fecha de Firma: 30/05/2025 16:21
Certificado:

Firma:

Firmante: MARIA GABRIELA FERNANDEZ CISNEROS Nimero de Serie: 00001000000512986735
REC: Fecha de Firma: 02/06/2025 09:51
Certificado:

Firma:

SE ELIMINO CADENA ORIGINAL,RFC, CERTIFICADO Y CADENA DE FIRMA DIGITAL POR CONSIDERARSE DATOS DEL AMBITO PATRIMONIAL Y
PRIVADO DE LAS
PERSONAS MORALES CON FUNDAMENTO LEGAL DE LOS ARTICULOS 108, 113 FRACCION I, Il Y 118 DE LA LFTAIP.



Contrato: 050GYRO003N08425-001-00

Firmante: DESIREE SAGARNAGA DURANTE Numero de Serie: 00001000000518882213
RFC: I Fecha de Firma: 03/06/2025 16:10
Certificado:

Firma:

Firmante: GRUPO DE SEGURIDAD PRIVADA PRYSE DE MEXICO SA DE CV Numero de Serie: 00001000000714978714
RFC: GSP150414MPA Fecha de Firma: 04/06/2025 10:04
Certificado:

Firma:

SE ELIMINO RFC, CERTIFICADO Y CADENA DE FIRMA DIGITAL POR CONSIDERARSE
INFORMACION CONFIDENCIAL DE UNA PERSONA FISICA IDENTIFICADA E IDENTIFICABLE Y
QUE CUYA DIFUSION PUEDE AFECTAR SU ESFERA JURIDICA, LO ANTERIOR, DE
CONFORMIDAD LOS ARTICULOS 108, 113 FRACCION 1Y 118 DE LA LFTAIP.
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Anexo 1.
Anexo Técnico

Servicio de Seguridad Subrogada, para el Programa IMSS-Bienestar, a partir
del 16 de mayo al 30 Junio del ejercicio 2025.

a] Descripcion amplia y detallada de los bienes o servicios solicitados, caracteristicas,
especificaciones técnicas, unidad de medida, y en su caso equipos, consumibles y accesorios
asociados a la contratacion de los bienes requeridos, cantidades por partida, indicando en
todos los casos las correspondientes claves SAl, PREI Millenium [en el caso de bienes
terapéuticos se debe indicar las claves del CBI de Insumos para la Salud o del Compendio
Nacional de Insumos para la Salud; en caso de bienes de consumo, la clave del CGA; y para
Servicios Médicos Integrales, la clave del CSMI] En todo caso, los bienes y servicios materia del
requerimiento, deben incluir la clave CUCOP que le corresponda:

1. DESCRIPCION Y ALCANCES DEL SERVICIO.

1.1. Prevenir todo dafio que se pudiera causar a los trabajadores, beneficiarios, usuarios y
proveedores del Instituto dentro de sus instalaciones.

1.2. Vigilar y proteger el patrimonio del Instituto, en el que se incluyen medicamentos,
material de curaciéon, equipos de computo, asi como sus accesorios, cajas fuertes,
equipo e instrumental médico, alimentos, viveres, vehiculos, informacion, documentacion
y obras de arte propios o a su disposicion y demas contenidos, a fin de evitar que se
cometan hurtos, dafos o siniestros intencionales.

1.3. Mantener el orden y la seguridad en las Instalaciones del Hospital Rural 69 de San
Quintin del Programa IMSS Bienestar, que permitan la adecuada prestacion y
continuidad de los servicios que proporcionan a sus beneficiarios.

1.4. Participar en dispositivos de seguridad implementados por el Instituto, realizar rondines
de acuerdo con el programa suscrito por ambas partes, cumplir y hacer cumplir las
consignas genéricas y consignas especificas, elaborar informes de incidencias y partes
de novedades, utilizando los formatos establecidos para este servicio, informar de
inmediato al responsable de la administracion del contrato, de cualquier incidente.

1.5. Acatar los lineamientos normativos en materia de seguridad que marque la Ley Federal de
Seguridad Privada y su Reglamento, asi como los que el Instituto emita, estos ultimos le
serdn entregados al proveedor por el responsable de la administracion del contrato,
dentro de los cinco dias naturales posteriores al inicio de la prestacion del servicio, a
traves del responsable operativo del servicio de seguridad subrogada.

1.6, Cumplir con las consignas genéricas y especificas de cada puesto de servicio,
previamente entregadas por el Administrador del Hospital Rural 69 de San Quintin del
Programa IMSS Bienestar.
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1.7. Acatar los lineamientos normativos que marque el Programa Interno de Proteccion Civil,
en el Hospital Rural 69 de San Quintin del Programa IMSS Bienestar, en materia de
seguridad.

2. UNIDADES PARA CONTRATAR.

2.1. Respecto de las “Unidades Médicas y no médicas del Programa IMSS-Bienestar’, la
adjudicacion se llevara a cabo como se detalla a continuacion:

DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICAY ADMINISTRADOR
Unidad Médica Direccién DEL CONTRATO

Administrador del Contrato
Dra. Maria Gabriela Fernandez Cisneros

Calle 1ro. De Mayo No. 400 Fraccionamiento Las Auxiliard
H.R. 69 SAN QUINTIN Misiones, Vicente Guerrero, Municipio de San Administrador de la Unidad
Quintin, B.C. C.P. 22920 Maria del Carmen Villa Martinez

Derivado de la respectiva adjudicacion, se generara un contrato, a efecto de eficientar su
correspondiente administracion, a través del servidor publico designado por el Programa
IMSS-Bienestar.

Las partidas serdn contratadas conforme a los términos descritos en el “APENDICE 1.-
REQUERIMIENTO DE UNIDADES MEDICAS Y NO MEDICAS DEL PROGRMA IMSS-
BIENESTAR", en el que se detallan las cantidades de personal y CCTV asociado al servicio.

2.2. Previa notificacion al PROVEEDOR, el INSTITUTO podréa adicionar nuevas unidades, que
durante la vigencia del contrato sean transferidas a IMSS-Bienestar formalizando
convenio modificatorio cuyas cantidades a incrementar no rebasen el 20 % de lo
originalmente contratado, y que el proveedor acepte otorgar los mismos precios y
condiciones pactados en el contrato primigenio, lo que posibilitarda que a dichas
unidades medicas se les proporcione el servicio de conformidad con las caracteristicas y
especificaciones aplicables en el Instituto, lo cual permitird salvaguardar con
oportunidad, eficacia y eficiencia el patrimonio institucional, la integridad de los
trabajadores, beneficiarios y visitantes, asi como de mantener en condiciones de orden,
seguridad vy funcionamiento operacional las instalaciones y equipos de las unidades
médicas que actualmente se estdn transfiriendo, lo que implica expansién de la
capacidad operativa del Programa IMSS-Bienestar ante la incorporacion de nueva
infraestructura hospitalaria transmitida por los estados de la republica, mismas que se
sefialan en el Apéndice 1 "REQUERIMIENTO DE UNIDADES MEDICAS Y NO MEDICAS
DEL "PROGRAMA IMSS—BIENESTAR".

3. NORMAS OFICIALES VIGENTES.
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El licitante deberad presentar dentro de su propuesta técnica carta del licitante, en el que
manifieste el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas que apliqguen a
la presente convocatoria. ‘

a] NOM-019-STPS-2011: Constitucion, integracién, organizacion y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene.
b] NOM-009-STPS-2011: Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.

4, DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.
El licitante debera presentar invariablemente dentro de su proposicion, a traves de
CompraNet, la documentacion que se indica a continuacién, el incumplimiento de alguno de
los requisitos solicitados en este numeral sera motivo de desechamiento.

Requisitos técnicos:

a] Debera presentar, debidamente requisitado y firmado, el Apéndice 12 “Manifestacion de
la o las partidas en las que participara el licitante”, debiendo indicar la partida (s] en la (s)
cual [es]) es su voluntad participar, de acuerdo con el numeral 2 del presente Anexo 1.-
Anexo Técnico, acreditando los siguientes rubros; la “Capacidad de Recursos Humanos”,
“Capacidad de Recursos Economicos y Equipamiento” y “Contratos”.

b) Formato DC-1 “Informe sobre la Constitucion de la Comision Mixta de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad”, a nombre del licitante.

c) Formato DC-2 “Elaboracion del plan y programas de capacitacion, adiestramiento y
productividad” a nombre del licitante, y que impartira de manera presencial a su personal
operativo, a partir del inicio de la prestacion del servicio, debiendo anexar el plan y
programas que impartird durante la vigencia del contrato, considerando los siguientes
temas:

Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada.
e Derechos humanos.

e Equidad de género y prevencion de la discriminacion de las personas con
discapacidad.

» Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-24 y/o bastdn retractil.

s Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacion, sistema
de CCTV.

e Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de bomba, herido
por arma de fuego, disturbio civil e incendio.

e Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante. \\Q

e Proteccién Civil en: Primeros Auxilios, combate de fuego mediante hidrantes y
extintores. = R
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e Servicios de monitoreo electrénico.

s Seguridad en instalaciones y control de accesos.

e Seguridad privada en los bienes.

e Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje y rondines.

e Usode lafuerza.

d) Carta compromiso, en hoja membretada del licitante y firmada por su representante legal,
en donde manifieste que, en caso de resultar ganador entregara el formato DC-3
“Constancia de habilidades laborales" del 100 % del personal operativo que haya recibido
la capacitacion conforme a su propuesta del formato DC-2 "Plan y programas de
Capacitacion y adiestramiento”, en un término de 15 dias habiles a partir de que concluya
dicha capacitacion.

e) Registro de Tercer Acreditado [0 su equivalente] vigente, emitido por autoridad de
Proteccion Civil Estatal, de la entidad federativa en la que participe, que lo faculte para
impartir capacitacion en materia de Proteccion Civil, mismo que proporcionara al personal
operativo del licitante.

Debera presentar copia del CFDI a nombre del licitante que acredite la prestacion de los
servicios del Tercer Acreditado de los ultimos tres meses previos a la publicacion del
procedimiento de adjudicacion, debiendo contener los requisitos sefialados en el articulo
29 del Codigo Fiscal de la Federacion.

En los casos en que esté por vencer el Registro de Tercer Acreditado, debera proporcionar
acuse de solicitud de revalidacidn ante la autoridad de Proteccion Civil Estatal.

f) Relacion y organigrama del licitante, en el que se incluya al personal directivo y al
supervisor propuesto en el OOAD, de la partida en que participara, debiendo anexar,
copia simple de identificacion oficial vigente, tanto del personal directivo como de los
supervisores, conforme al “Apéndice numero 6.- “Relacién de directivos y supervisores
asignados para verificar el servicio de seguridad en cada OOAD.

El licitante deberd presentar los certificados de examen médico, toxicoldgico vy
psicologico del supervisor propuesto, aplicados y expedidos durante el afio 2024, por un
laboratorio que acredite su registro ante la Direccidon General de Seguridad Privada, o su
similar en los estados; debiendo presentar los resultados en hoja membretada del
laboratorio que realizo los examenes, asimismo debera presentar copia del CFDI que
acredite la prestacion del servicio por la emisiéon de los mencionados certificados,
debiendo contener los requisitos indicados en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

Si participa para dos o mas partidas, los supervisores deberan ser distintos por cada una
de las partidas en la que desea participar.

g] Fotografias a color del uniforme que portaran los elementos operativos (hombre y mujer],
asi como del uniforme complementario establecido en el punto 5.3 del presente anexo
técnico en las que se aprecien sus cuatro vistas (frente, espalda, lateral derecho e
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izquierdo), conteniendo colores, logotipos y emblemas, mismos que no podran ser
iguales o similares a los utilizados por las corporaciones policiales por las fuerzas armadas
y del IMSS.

h] Formato de credencial que expedird y que portard el personal operativo del licitante, la cual
en el anverso deberd incluir. nombre del licitante, nombre completo y fotografia del
elemento de seguridad portando el uniforme, nimero de seguridad social, numero de CIP,
Registro Federal de Contribuyentes y firma del trabajador. En el reverso numero de
procedimiento de licitacion, vigencia por el periodo de la prestaciéon del servicio y firma del
supervisor del servicio.

i]  Escrito en hoja membretada de la empresa y firmado por el representante legal, en el que
manifieste que, los contratos que presentard para acreditar la experiencia y especialidad
solicitados en el numeral 17 “Mecanismo de Evaluacion Técnica” del Anexo 2.- Terminos y
Condiciones, no se encuentran en litigio o conflicto legal, a la fecha en que se lleve a
cabo el acto de presentacién y apertura de proposiciones.

j]  Documento vigente que acredite su autorizacion o registro para prestar el servicio de
seguridad privada, expedido por la Direccion General de Seguridad Privada o bien que
revalidé su permiso, asi como de las empresas que participen de manera conjunta.

Cuando el licitante participe para dos © mas entidades federativas, deberd contemplar lo
establecido en el Art. 15 de la Ley Federal de Seguridad Privada y cualquiera de las
siguientes fracciones:

. Fraccion Il ([Seguridad privada en los bienes).
Fraccion IV (Servicios de alarmas y monitoreo electrénico).
Fraccion VIl (Actividad vinculada con servicios de seguridad privada).

Deberd presentar documento vigente que acredite su autorizacion o registro, expedido
por la autoridad competente, de conformidad con la legislacion vigente estatal para
prestar el servicio de seguridad privada, los licitantes que presenten conjuntamente una
proposicion, deberdan manifestar en el Convenio de Participacion Conjunta, qué empresas
proporcionardn los servicios de seguridad en cada Partida, debiendo presentar los
permisos con los que cuenta de cada Estado con cualquiera de las diferentes
modalidades nombradas en el parrafo anterior o sus equivalentes.

En su caso, debera presentar el tramite de revalidacion ante la autoridad competente,
previo a la presentacién de propuestas.

Cabe mencionar que, en caso de resultar adjudicado, los permisos antes citados deberan
estar vigentes durante el periodo de la contratacion, de lo contrario se procedera a la
rescision administrativa del contrato que se haya generado para los efectos.

k)] Manual de Organizacion en el que describirda amplia v detalladamente la estructura
organizacional para el servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con todo lo solicitado en
este Anexo Técnico, el Manual debera ser del propio licitante.

I)  Manual de Procedimiento de Operacion y su Instructivo, en el que describira amplia y N
detalladamente como proporcionard el servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con

1
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m) Reglamento Interno del propio licitante, debidamente registrado ante el Centro Federal
de Conciliacién y Registro Laboral de conformidad con la Ley Federal del Trabajo.

n) Curriculum vitae de la empresa que acredite contar con experiencia y especialidad en
seguridad a inmuebles, incluyendo la instalacion de equipos de CCTV, durante el ultimo
afo de prestacion de servicio, mediante copias de los contratos concluidos, celebrados
con el sector publico y/o privado, asi como los CFDI de los ultimos 3 meses de prestacion
del servicio, debiendo contener los requisitos indicados en el articulo 29 del Codigo Fiscal
de la Federacién, en los que se verifique cuando menos el 70 % de la totalidad de los
elementos y cdmaras, requeridos por la convocante.

Ademas, deberd incluir nombre, niumero telefénico y correo electrénico de contacto de
sus principales clientes con los que acredite experiencia y especialidad.

o) Curriculum vitae con firma autdgrafa de cada supervisor propuesto, de conformidad con
lo solicitado en el numeral 5.2 Perfil de elementos de seguridad de este Anexo 1.- Anexo
Técnico “Requerimiento minimo de supervisores en OOAD, debiendo indicar la
antigliedad y experiencia, con escolaridad minima de preparatoria acreditandola con
certificado de institucion con validez oficial y CIP en la empresa actual.

Si participa para dos o mas partidas los supervisores deberan ser distintos por cada una
de las partidas en la que desea participar.

p] Curriculum vitae con firma autografa de cada jefe de turno propuesto, de conformidad con
lo solicitado en el numeral 5.2 Perfil de elementos de seguridad de este Anexo 1.- Anexo
Técnico, debiendo indicar la antigliedad y experiencia, con escolaridad minima de
secundaria acreditdndola con certificado de institucion con validez oficial y CIP en la
empresa actual.

Si participa para dos o mas partidas los jefes de turno deberan ser distintos por cada una
de las partidas en la que desea participar.

q) Copia de cada una de las CIP expedidas por la Direccion General de Seguridad Privada,
del personal operativo para prestar el servicio de seguridad, acompafnado de una
relacion ordenada alfabéticamente en formato PDF y también editable (Excel), mismas
que deberan coincidir.

Cada licitante debera manifestar la(s) partida(s) respecto de las cuales es su voluntad
participar, y debera acreditar por cada una de ellas que cuenta cuando menos con el 70%
del total de las CIP de acuerdo con el Apéndice 1 “Requerimiento”. Las CIP deberan ser
distintas por cada partida en que desea participar.

r] Certificados meédico, toxicoldgico y psicologico aplicados y expedidos durante el afio
2024, minimo del 70% del personal solicitado para la partida(s) respecto de la[s) cual(es)
es su voluntad participar, expedidos por un laboratorio que acredite su registro ante la
Direccion General de Seguridad Privada o su similar en los estados, debiendo anexar
copia de la cédula profesional del médico que realizé los estudios que acredite el buen
estado de salud fisica y mental del personal que propone para la prestacion del servicio;
debiendo presentar los resultados en hoja membretada del laboratorio que realizo los
examenes y copia del CFDI, debiendo contener los requisitos sefialados en el articulo 29
del Codigo Fiscal de la Federacion que acredite el pago de los certificados expedidos.
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Los certificados deberan ser distintos por cada partida en la que desea participar vy
deberan ir acompafiados de una relacion ordenada alfabéticamente en formato PDF y
también editable en archivo Excel, ambas relaciones deberan ser iguales.

Carta en la que el licitante manifieste que cumple con lo dispuesto en la fraccién VI del
articulo 23 del Reglamento de la Ley Federal de Seguridad Privada.

Debera incluir los domicilios de matriz v sucursales en cada OOAD, considerando las
partidas en la que desea participar. Para comprobar lo anterior, debera anexar fotografias
de los inmuebles, comprobantes de domicilio a nombre del licitante y ademas debera
precisar el nombre del encargado en cada sucursal y nimero telefénico de contacto. En
caso de que los domicilios sean arrendados, debera presentar contrato de arrendamiento
a nombre del licitante.

Constancia de informacién sobre la fuerza de trabajo (plantilla operativa) vy su equipo
operativo [minimo por el 70% del total del personal de cada una de la(s) partida(s)
respecto de las cuales es su voluntad participar], emitida por la Direccion General de
Seguridad Privada. La constancia debera ser con fecha de expedicidon durante el afio
2024.

Constancia de No sancion y Constancia de No hechos Delictivos expedidas a nombre del
licitante por la Direccion General de Seguridad Privada, asi como de las empresas que
participen de manera conjunta, con fecha de expedicidon durante el afo 2024.

5. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD.

5.1

Asignacion de los Elementos:

El proveedor, debera contar con un Coordinador por OOAD, que tenga poder de decision,
unicamente para efectos de operacion y administracion del servicio, debiendo proporcionar
al Responsable de la administracion del contrato, el nombre, numero telefénico y correo
electrénico de contacto, al inicio de la prestacién del servicio.

Los elementos asignados para cubrir los puestos de servicio y la cantidad de camaras del
CCTV en cada unidad, durante la vigencia del contrato, lo determinaran el Responsable de la
administracion del contrato y el JOSRI [0 JSG), haciéndolo del conocimiento del
Coordinador de la empresa de seguridad en cada OOAD, a mas tardar 24 horas previas al
inicio del periodo del contrato. La cantidad de elementos y camaras establecidas sera de
conformidad con el Apéndice 1.- REQUERIMIENTO DE UNIDADES MEDICAS Y NO MEDICAS
DEL PROGRAMA IMSS-BIENESTAR.

El proveedor debera informar al Administrador del contrato la cantidad y distribucién de
elementos de seguridad, establecidos en cada instalacién, asi como la cantidad de camaras
de CCTV a instalar por OOAD, de conformidad con el Apéndice No. 19, a mas tardar en los
primeros 10 dias habiles al inicio de la prestacion del servicio.

Cuando por necesidades del servicio se requiera incrementar la cantidad de turnos, el
Responsable de la administracién del contrato, debera solicitarlo por escrito a la CFl, para
que esta a su vez valore su procedencia, en el entendido de que aplicara cuando se cuente
con la autorizacion correspondiente.
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Cuando por necesidades del servicio se requiera de la reubicacion de elementos, siempre y
cuando no se modifique la cantidad de turnos contratados, el Responsable de la
administracion del contrato establecera coordinacidn con el proveedor de los servicios para
realizar los movimientos requeridos, debiendo informar a la CFl y al DSG a mas tardar 72
horas posteriores a los cambios realizados.

5.2. Perfil de los elementos de seguridad:

Perfil nUmero 1
Supervisor de Seguridad:

¢ Sexo: Masculino o femenino. (buscando la paridad de género).

s Edad: Minima 21 afios, maxima 60 afios.

s Estado civil: Indistinto.

e Carecer de antecedentes penales.

s Estar debidamente capacitado en las modalidades en que prestara el servicio.

e No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad
publica o privada por alguna de las causas previstas en la fraccion Il del articulo 27 de
la Ley Federal de Seguridad Privada.

e Estar fisicamente aptos.

» Contar con la capacitacién en materia de seguridad, conforme a lo solicitado en el
numeral 4, inciso ¢] del presente Anexo Técnico.

e Escolaridad: Preparatoria terminada y acreditada a través de certificado de estudios
con validez oficial.

e Experiencia minima de un afo desempefiando las funciones de supervisor de
seguridad en la actual empresa [anexar curriculum vitae con firma autégrafa y CIP).

¢ Capacidad y poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

s Libre de adicciones.

s [Estar permanentemente localizable y que acudan de inmediato ante cualquier
emergencia de seguridad y de proteccion civil.

El prestador de servicios debera contar con los supervisores solicitados conforme al siguiente
requerimiento:

Requerimiento de Supervisores para el "Programa IMSS—Bienestar”.

CANTIDAD DE
SUPERVISORES

1 BAJA CALIFORNIA 1

PARTIDA ENTIDAD FEDERATIVA

Los supervisores asignados en cada OOAD deberdn supervisar las unidades que se
encuentren consideradas dentro del area asignada por el proveedor, establecida en el
programa de supervisién, elaborado por la misma. Los costos y gastos que generen para el
desarrollo de sus actividades deberan estar impactados en los precios de los turnos
ofertados (los supervisores no forman parte de la plantilla operativa).

El supervisor enviara su ubicacion en tiempo real, cuando sea requerido por el SAPIB y/o
JOSRI o por la CFl y el DSG de acuerdo con el programa de supervision mensual
proporcionado por el proveedor.
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Perfil nimero 2
Jefe de Turno:

e Sexo: Masculino o femenino. [buscando la paridad de género).

¢ Edad: Minima 20 afios, maxima 60 anos.

e Estado civil: Indistinto.

o Carecer de antecedentes penales.

e Contar con la capacitacion en materia de seguridad, conforme a lo solicitado en el
numeral 4, inciso ¢ del presente Anexo Técnico.

e No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad
publica o privada por alguna de las causas previstas en la fraccion Il del articulo 27 de
la Ley Federal de Seguridad Privada.

s Escolaridad: Secundaria terminada y acreditada a través de certificado de estudios
con validez oficial.

e Experiencia minima de un ano desempenando las funciones de jefe de turno en la
actual empresa (anexar curriculum vitae con firma autoégrafa y CIP).

» Poder de toma de decisiones en aspectos operativos.

e Libre de adicciones.

El numero de jefes de turno que debera tener el proveedor sera de uno por cada unidad
donde se preste el servicio a partir de dos o mas elementos y formen parte de la plantilla
operativa.

Perfil nUmero 3
Elemento de Seguridad:

(Contar con al menaos 20% de personal femenino, buscando alcanzar la paridad de género)

e  Sexo: Masculino o femenino.

e Edad: Minima 18 afios, maxima 60 afos.

e Estado civil: Indistinto.

o (Carecer de antecedentes penales.

e« Contar con la capacitacion en materia de seguridad, conforme a lo solicitado en el
numeral 4, inciso ¢]) del presente Anexo Técnico.

¢ No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de instituciones de seguridad
publica o privada por alguna de las causas previstas en la fraccion Il del articulo 27 de
la Ley Federal de Seguridad Privada.

e Escolaridad: Primaria terminada y acreditada a través de certificado de estudios con
validez oficial.

s Libre de adicciones.

e Estar Inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica.

5.3. Uniformes. \>

Los uniformes e implementos de trabajo que utilizara el personal operativo seran ministrados/,,-
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por cuenta del prestador de servicios, sin cargo alguno para el Instituto.

Las caracteristicas del uniforme, calzado y equipo complementario que el licitante ofrezca,
deberadn ser las mismas durante la vigencia del contrato, tal como lo presenta en las
fotografias a color del uniforme que portaran los elementos operativos, el cual debera estar
integrado por lo siguiente:

Hombres

Pantalon para Hombre.

Camisola de manga larga o corta, con sectores e insignias de la empresa
prestadora del servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" y el
nombre del proveedor.

Gorra con el logotipo del proveedor.

Calzado [no tenis), debera ser zapato de piel en color negro con agujetas y suela
de goma o bota tipo militar color negro.

Chamarra con bordado del logotipo del proveedor, predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre del proveedor.

Credencial de identificacién vigente de la empresa prestadora del servicio,
conforme a la propuesta técnica, durante la prestacion del servicio.

Credencial de Identificacién Personal (CIP), emitida por la Direccion General de
Seguridad Privada.

Mujeres:

Pantalén para Mujer.

Camisola de manga larga o corta, con sectores e insignias de la empresa
prestadora del servicio, predominando el texto “SEGURIDAD PRIVADA" vy el
nombre del proveedor.

Gorra con el logotipo del proveedor.

Calzado [no tenis), debera ser zapato de piel en color negro con agujetas y suela
de goma o bota tipo militar color negro.

Chamarra con bordado del logotipo del proveedor, predominando el texto
“SEGURIDAD PRIVADA" y el nombre del proveedor.

Credencial de identificacion vigente del proveedor, conforme a su propuesta
técnica.

Credencial de Identificacion Personal (CIP), emitida por la Direccion General de
Seguridad Privada.

Uniforme Complementario: Solo para elementos que cubren puestos de servicio
exterior, rondinero y Jefe de Turno en temporada de lluvias:

g a 9\ 2025
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Botas de hule para lluvia.
Impermeable o manga para lluvia, deberd contener el logotipo de la empresa
que proporcione el servicio en su parte frontal y en la parte trasera, el texto
“SEGURIDAD PRIVADA".
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El proveedor debera dotar a los elementos que proporcionen el servicio, una ministracion de
uniforme, calzado, equipo operativo y equipo complementario, durante los primeros 5 dias
naturales al inicio de la prestacion del servicio.

El proveedor debera entregar al Administrador del Contrato a mas tardar el dia 10 posterior a la
notificacion de la adjudicacién, listado con nombre y firma de los elementos que reciben el
uniforme y equipo operativo, con el visto bueno del administrador del Inmueble.

Cuando las condiciones del uniforme, calzado y/o equipo complementario presenten
desgaste que demeriten la imagen de los elementos de seguridad, deberan ser sustituidos
inmediatamente sin menoscabo de la ministracion correspondiente.

Se prohibe a los elementos de seguridad la portacién de candados de mano y/o cualquier
tipo de gas, asi como cualquier otro articulo no previsto en el uniforme solicitado por la
convocante.

5.4. Adiestramiento y Capacitacion.

El proveedor debera acreditar que proporciona adiestramiento al personal que se ocupara
para la prestacion del servicio, acorde a lo que establece el articulo 29 de la Ley Federal de
Seguridad Privada, asi como las modalidades que se autoricen para el servicio y tendra como
fin que los elementos se conduzcan bajo los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo, discrecion y honradez sefalados en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

El proveedor debera atender lo sefialado en la Ley Federal del Trabajo, Capitulo lil Bis, de la
Productividad, Formacién y Capacitacion de los Trabajadores. Proporcionara capacitacion al
personal designado para la prestacion del servicio en las instalaciones del IMSS, en los siguientes
temas:

e Actividad vinculada con los servicios de seguridad privada

s Derechos humanos.

s Equidad de género y prevencion de la discriminacién de las personas con
discapacidad.

e Manejo de armas incapacitantes menos letales: Tolete PR-24 y/o baston retractil.

¢ Manejo de sistema y equipo de apoyo: radio portatil de comunicacién, sistema de
CCTV.

¢ Procedimientos de contingencia en caso de: asalto, amenaza de bomba, herido por
arma de fuego, disturbio civil e incendios.

e Procedimientos de contingencia en caso de robo de infante.

e Proteccidn Civil en: Primeros Auxilios, combate de fuego mediante hidrantes y
extintores.

e Servicios de monitoreo electrénico.

Seguridad en instalaciones y control de accesos.

Seguridad Privada en los bienes.

Tareas y procedimientos de operacion: patrullaje y rondines.

Uso de la fuerza.

La aplicacion del protocolo del “Buen Trato del IMSS”.

e @ o o
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La capacitacion de Proteccion Civil deberd ser impartida por un “Tercer Acreditado” o su
equivalente, facultado de acuerdo con la normatividad local para impartir capacitacion en
donde se proporcionara el servicio de seguridad.

Para el caso de la aplicacion del protocolo del “Buen Trato del IMSS”, éste sera impartido por
el personal que designe el administrador del centro de trabajo (previa coordinacion).

El proveedor debera entregar, al Responsable de la administrador del contrato en el OOAD.

e El Programa de capacitacion que proporciond en su propuesta técnica, durante los
primeros 5 dias naturales al inicio de la prestacion del servicio.

e Programa de capacitacion que impartird a los elementos de seguridad (Apéndice 9.-
Programa de Capacitacion) por unidad médica y no médica, deberd estar alineado
con los temas de capacitacién y fechas propuestas en su oferta tecnica.

» Documentacion comprobatoria (lista de asistencia firmada por el capacitador y el
administrador del inmueble y evidencia fotografica] a mas tardar a los 10 dias
naturales posteriores a la conclusion de la capacitacion impartida al personal.

e Formato DC-3 “Constancia de habilidades laborales” del personal de seguridad que
recibié la capacitacion, a mas tardar a los 15 dias naturales posteriores a la capacitacion,
debiendo contener lo indicado en el articulo 24 fraccion IV “Acuerdo por lo gque se
dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar los
tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacion, adiestramiento y
productividad de los trabajadores”, publicado en el DOF 14 de junio de 2013.

e Reporte de capacitacién conforme a la propuesta técnica, de los elementos de
seguridad de nuevo ingreso, durante la vigencia del contrato.

5.5. Prohibicién en la Duplicidad de Turnos.

El personal operativo de seguridad no desempefiara su servicio por mas de 24 horas, en
ninguna de las unidades donde presta el servicio, de hacerlo, se tomara como servicio no
desempenado (1 falta), toda vez que dicho personal se encuentra disminuido en sus
capacidades y no podra reaccionar adecuadamente para los requerimientos objeto del
presente servicio; dicha condicién aplicara también para el personal que cubre el servicio de
12 horas.

5.6. Consignas.
El personal en servicio dara cumplimiento a los pliegos de consignas genéricas emitidas por la

CFl y a las consignas especificas por puesto de servicio, elaboradas por el administrador del
inmueble en coordinacion con el Administrador del Contrato y del JOSRI en los OOAD.

El Administrador del inmueble y/o el Administrador del contrato entregara al Jefe de Turno (o
vigilante) en cada unidad, las consignas especificas y genéricas (carpeta de puesto de servicio),
dentro de los cinco dias naturales al inicio de la prestacion del servicio, con el Vo, Bo. del JOSRI.
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5.7. Asistencias e Inasistencias

e Elturno de 12 horas es de 07:00 a las 19:00 horas y de las 19:00 a las 07:00 horas del dia
siguiente (horario local), el turno de 24 horas serd 07:00 a las 07:00 horas del dia
siguiente (horario local).

e La tolerancia del registro de asistencia del personal operativo de seguridad sera hasta
60 minutos posteriores a la hora de entrada, a partir del primer minuto posterior a la
tolerancia se considerara como inasistencia.

e E| proveedor debera cubrir las inasistencias y/o sustituir a los elementos que le sean
reportados al Supervisor de la empresa, por fallas y/o incidencias en la prestacion del
servicio, a mas tardar 60 minutos después de haber sido informado por el Administrador
del inmueble, cubriendo el nimero total de elementos reportados, sin que los cubra
con personal que esté saliendo de servicio.

5.8. Programa de Supervision:
El proveedor debera entregar al JOSRI y al Administrador del contrato lo siguiente:

e Programa de supervision durante la vigencia del contrato, conforme al Apéndice 8.-
“Programa de Supervision”

En el programa de supervision se debera contemplar dividir el area del OOAD, en
tantas zonas como supervisores hayan sido requeridos en el numeral 5.2 “Perfil de
elementos de seguridad”, para que cada supervisor sea asignado en una zona y lleve
a cabo sus actividades en las unidades meédicas y no médicas.

e Informe por escrito de los resultados y de la problematica operativa detectada durante
las supervisiones realizadas, dicha entrega sera durante los primeros 5 dias habiles del
mes siguiente de la supervision.

e Aplicard “Encuesta de satisfaccion”, sobre la calidad del servicio proporcionado por el
personal operativo conforme al Apéndice 18, a los administradores de los inmuebles
por los supervisores de la empresa que estén asignados en cada OOAD.

e Resultado de la “Encuesta de satisfaccién”, de las unidades supervisadas, en los
primeros 5 dias habiles de cada mes, con copia al administrador del contrato.
5.8. Equipo Operativo:

El proveedor debera contar con el siguiente equipo, para el cumplimiento del servicio de
seguridad:

s Teléfono celular con cargador, para el jefe de turno cuando haya dos o mas elementos,
para estar en comunicacién con la central de la empresa de seguridad y con la Oficina
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5.10.

de Seguridad y Resguardo de Inmuebles en el OOAD, el cual debera estar funcionando
las 24 horas del dia.

Un radio con cargador para cada puesto de servicio se empleard para la comunicacion
interna entre el personal operativo de seguridad durante las 24 horas del dia, en el
inmueble en donde se preste el servicio.

Fornitura con porta tolete y porta radio (una por cada elemento en servicio).

Ldmpara portatil en funcionamiento (una por cada elemento de servicio con turno de 24
horas y con turno nocturno de 12 horas).

Tolete PR-24 o bastdn retractil [uno por cada elemento en servicio).
Silbato de baquelita con corddn de mando (uno por cada elemento en servicio).

Un vehiculo por cada supervisor conforme a lo indicado en el numeral 5.2 “Perfil de
elementos de seguridad”, la unidad vehicular debera ser operada Unicamente por
personal de la empresa que proporcione los servicios de seguridad a este Instituto.

Los vehiculos deberan contar como maximo 3 afios de antigliedad, estar en optimas
condiciones de funcionamiento, documentacion en regla y deberan presentarse al
Responsable de la administracion del contrato, dentro de los primeros 5 dias naturales, a
partir del inicio de la prestacion del servicio.

Los vehiculos deberan estar balizados con el logotipo y nombre de la empresa, no
deberan contener “Codigos”, “Sirenas”, “Estrobos” o “Torretas”, asi como evitar las
palabras “Policia”, “Investigador”, “Federal”, “Agente” o cualquier otra similar que pueda
dar a entender una relacion con las fuerzas armadas o los cuerpos de seguridad publica,

tanto federales como estatales, nacionales o extranjeras.
Entrega de documentacién.

El proveedor presentara al administrador del contrato o a quien este designe en el
OOAD, la siguiente documentacion:

Listado con la cantidad, caracteristicas y distribucion del equipo operativo, dentro de los
primeros 5 dias habiles, durante la vigencia del contrato.

Plan de Reaccion ante contingencias (asalto, amenaza de bomba, herido por arma de
fuego, disturbio civil, incendios y robo de infante] de cada inmueble, dentro de los
primeros 5 dias habiles posteriores al inicio de la prestacidn del servicio.

Dentro de los 10 [diez] dias habiles, posteriores del periodo del que se trate, la factura en
original que acredite los servicios prestados, previa revision de listas de asistencia,
compulsa y sancién, asi como el listado de los elementos de seguridad que
proporcionaron los servicios, en formato electrénico en hoja de calculo .xIs o .xlsx
[Apéndice nimero 10 “Formato de lista de asistencia”].

El CFDI que acredite el pago del servicio de telefonia celular o radio comunicacién
operativa a nombre del proveedor, dentro de los primeros 10 dias habiles del mes, en el
cual refleje la cantidad de equipos con los que cuentan en cada OOAD.
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e Analisis de riesgos por cada inmueble en el que presta el servicio de seguridad, a mas
tardar en 20 dias naturales, a partir del inicio de la vigencia del contrato, el Analisis
debera estar elaborado conforme al Apéndice 16.- “Guia para la elaboracion de analisis
de riesgos” del SPF.

s Copia de la CIP de cada elemento que proporciona el servicio de seguridad, dentro de
los primeros 5 dias habiles, durante la vigencia del contrato, ademas una relacion
ordenada alfabéticamente, en formato PDF y editable [Excel) de los mismos elementos.

En caso de no contar con la CIP, deberd proporcionar comprobante del acuse de
recepcion de tramite ante la Direccidn General de Seguridad Privada o la autoridad
competente en el Estado.

¢ Resultado de la “Consulta de Antecedentes Policiales” del personal que solicito el
tramite, a mas tardar 2 dias habiles después de haber recibido la respuesta por parte de
la Direccién General de Seguridad Privada.

La CFl podréa solicitar copia de los informes establecidos en este apartado, en cualquier
momento durante la vigencia del contrato.

5.11. Reporte de incidencias o emergencias.

La empresa de seguridad debera entregar de manera inmediata, durante la vigencia del
contrato.

 Informe de la incidencia relevante o emergencia que ponga en riesgo la integridad fisica
de los trabajadores, beneficiarios y/o visitantes, que interrumpa la operacion de los
servicios, o se vea afectado el patrimonio Institucional y/o la imagen del Instituto, que
suceda en alguna unidad, y que debera entregar por conducto del supervisor asignado al
Administrador del contrato.

e El personal de seguridad apoyara a los trabajadores del Instituto, beneficiarios y
visitantes, en toda situacion de emergencia o incidencia de seguridad o de proteccion
civil relevante, que afecte la integridad de éstos, debiendo informar lo mas pronto posible
de manera verbal al responsable del servicio de seguridad en cada centro de trabajo y al
supervisor del proveedor. Posteriormente elaborara el informe por escrito de acuerdo
con el formato denominado “Parte de Novedades del Servicio de Vigilancia”, con copia al
administrador del contrato.

e El proveedor debera asumir los costos de dafios y perjuicios que se hubiesen generado
en las instalaciones y bienes del Instituto con motivo de negligencia, descuido o impericia
por parte de su personal de seguridad cuando esté desempefando su jornada laboral, e
inclusive si acude como derechohabiente a las instalaciones del IMSS cuando esté de
descanso, obligandose el proveedor a resarcir el dafio, ya sea mediante el pago del bien
o restitucidn en especie, con las mismas caracteristicas o superiores, en caso de
incumplimiento, se hara efectiva la poliza de responsabilidad civil.

En el caso de aplicar el parrafo anterior, el Administrador del inmueble debera instrumentar
el Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se asiente la responsabilidad
7

/
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de resarcir el dafio por parte de la empresa, misma que deberd ser firmada por el
administrador del inmueble, el elemento que prestaba el servicio en el momento que
ocurrieron los hechos y al menos un testigo de conformidad con el Apéndice 5, “Formato de
Acta Administrativa”.

5.12. Sistema de Circuito Cerrado de Televisién [CCTV).

El proveedor deberd instalar las cdmaras del CCTV, conforme al “Apéndice 3.- Programa
de instalacién/operacién CCTV", ademas las pantallas, unidades de almacenamiento y
cableado necesario para su buen funcionamiento, debiendo proporcionar al
administrador del inmueble los instructivos y el software por cada unidad.

La instalacion del sistema de CCTV serd responsabilidad del proveedor, bajo la
supervision del administrador del inmueble quien designara los sitios en que se instalaran
las camaras, prioritariamente en lugares de relevancia como farmacia, puerta principal,
estacionamiento, area de Gineco-Pediatria, sala de espera, acceso a urgencias y
almacenes delegacionales, con asesoria técnica del JOSRI en los OOAD.

El cableado y los aditamentos (conectores, canalizaciones y dispositivos) que se
empleardn para el funcionamiento de las camaras, al interior de un edificio, no
deberan afectar la estructura de los inmuebles, previendo que en el interior de los
edificios se utilice canaleta, asi como cajas de conexién “T" y “L”, cajas con tapa ciega
para el receptor y conexiones para llegar a cada camara; en exteriores se empleara
tubo Conduit de PVC eléctrico.

Con relacion a las videograbaciones, el proveedor implementard un sistema que
permita conservar evidencia en formato digital, minimo de 30 dias naturales. En caso
de consultas o solicitudes de videograbaciones, el proveedor deberd entregar, al
Responsable de la administracion del contrato del OOAD, un dispositivo portétil con el
material solicitado, sin costo alguno para el Instituto.

El control del CCTV estard a cargo del Instituto por conducto del Administrador del
Inmueble, quien serd responsable de recuperar (con apoyo técnico de la empresa),
conservar y proporcionar la evidencia videografica a las autoridades que lo soliciten,
previa autorizacion del Responsable de la administracién del contrato y éste debera
informar a la CFl y al DSG respecto del material que proporcionen.

El sistema y control de los equipos de CCTV funcionarda mediante un software
(plataforma de aplicacion abierta, en idioma espafiol] en cada uno de los espacios
asignados, en donde seran instaladas pantallas y unidades de almacenamiento con
capacidad de grabaciodn, en las que se guardara el material videografico para posteriores
consultas y verificaciones que el Instituto requiera, asimismo, el sistema tendra la
capacidad para generar una bitacora historica de informacién e imagenes digitales
usables que permita al personal del IMSS, revisar facil y rdpidamente los eventos e Q&
incidencias, asi como realizar la exportacién de la misma en formato estandar de
imagenes vy video.
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El proveedor realizard la instalacion, configuracién, prueba, correccion de
inconsistencias y puesta en funcionamiento del CCTV, de acuerdo con los domicilios
que le proporcione el administrador del contrato, utilizando para tal fin el formato del
“Apéndice 13.- Domicilio de unidades y distribucién de cdmaras en OOAD, en los
primeros 10 dias naturales contados a partir de la fecha de inicio de la prestacion del
servicio.

El proveedor deberd contar con personal técnico calificado en la instalacion del
sistema de CCTV [minimo 2 por OOAD], el periodo de instalacion y funcionamiento del
CCTV se podra prorrogar por Unica vez hasta por un plazo igual, previa solicitud del
proveedor al Responsable de la administracion del contrato.

La puesta en marcha del CCTV sera a cargo del proveedor, siendo este el responsable
de la grabacion continua vy sin interrupciones las 24 horas del dia, durante la vigencia del
contrato, debiendo contar con respaldo del material videografico, minimo de 30 dias
naturales anteriores a la fecha.

El proveedor debera proporcionar al Responsable de la administracion del contrato en
cada QOAD, una lista con el nombre de usuario y clave o contrasefia de acceso a las
unidades de grabacién, siendo responsabilidad de estos la administracion de imagenes
gue se generen. La entrega e instalacion del CCTV, en cada unidad, se hara constar
mediante el “Apéndice 4.- Formato de acta circunstanciada de entrega-recepcion
del sistema de CCTV.

El proveedor serd responsable de proporcionar el mantenimiento preventivo y
correctivo, de las camaras, monitores, cableado y equipos de almacenamiento CCTV, de
conformidad a las necesidades del servicio en cada unidad, asimismo cualquier
reubicaciéon de camaras o monitores, para el mejor empleo del servicio, debera llevarse a
cabo previa solicitud del Administrador del Inmueble y autorizacién de la CFl, sin costo al
Instituto.

Cuando se presente una anomalia 0 problematica relacionada con el funcionamiento
del CCTV, el Administrador del inmueble, en los OOAD, reportara al JOSRI para que este
a su vez, lo reporten al Coordinador de la empresa.

Al final del contrato, el total de las grabaciones son propiedad del Instituto, el proveedor
deberd entregar al Responsable de la administracion del contrato, al siguiente dia habil
de la terminacién del contrato, en formato digital, en una unidad de almacenamiento
que permita su posterior reproduccion, sin costo alguno para el Instituto.

El proveedor saliente y el entrante, en coordinacién con el Responsable de la
administracion del contrato, elaborardn un calendario de retiro y colocacion de camaras,
debiendo prever un término de 30 dias naturales. (

Al término del contrato, el proveedor debera retirar el cableado vy las camaras de CCTV,
dejando en condiciones adecuadas los espacios que fueron utilizados dentro de cada
uno de los inmuebles y a satisfaccion del Administrador del inmueble.
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La fianza o carta de satisfaccion de servicio, serd liberada al proveedor que proporciond
el servicio de seguridad, una vez que no tenga adeudos o trabajos pendientes en las
unidades de los OOAD.

El equipo y material del CCTV deberd cumplir cuando menos las siguientes caracteristicas
y de acuerdo con las necesidades de cada instalacion:

Para interiores Camaras Nuevas de Video Tipo DOMO

Caracteristicas:

Resolucion HD por lo menos 2 MP.

Formatos compatibles HDCVI/TVI/AHD/CVBS.

30 metros de distancia de IR.

Lente fijo 3.6 mm.

Angulo de visién de mas de 90°.

Dia y Noche.

Entrada de alimentacién 12V DC +-30%.

Consumo de energia max 2.7w (12V DC, IR encendido).
Condiciones de operacion -40° C ~+60 ° C.

Material Aluminio/Plastico.

R N N N N N U

Para exteriores camaras nuevas de video tipo Bullet.
Caracteristicas:

Bullet HD por lo menos 2 MP

Formatos compatibles HDCVI/TVI/AHD/CVBS
30 metros de distancia de IR.

Lente fijo 3.6mm.

Angulo de visién al menos de 90°.

Diay Noche.

Fuente de alimentacion 12V DC.

Consumo de energia max 2.7w (12V DC, IR encendido).
Condiciones de operacion-40° C ~+60° C.
Material Aluminio/Plastico.

Sistema de la unidad de almacenamiento.

L AUERSN NN ROAN

Caracteristicas:

v" Garantizar cuando menos 30 dias de grabacion.
v" Que admita sistemas disefiados para grabaciéon de video de forma continua
en HD.
v" Que permita operar camaras IP y almacenar datos de manera digital.
v" Canales suficientes considerando la totalidad de las camaras CCTV instaladas
en cada unidad. ~

Pantallas. /
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Caracteristicas:

v A color de 32 pulgadas.

¥v" Que permita visualizar eficientemente las imagenes que emitan las camaras de
video.

v Cada pantalla para 12 cdmaras maximo.

La instalacion y entrega de los sistemas de CCTV, en cada inmueble, se hara constar
mediante el “Apéndice 4.- Formato de acta circunstanciada de entrega
recepcion de los sistemas de circuito cerrado de televisiéon”, instrumentada en
apego al contenido del articulo 67 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

La clave CUCOP que le correspondera al servicio objeto de la contratacion sera el

siguiente:
Clave CUCOP Descripcién
33800001 Servicio de Vigilancia de Bienes Inmuebles
b] En caso de que se requieran pruebas, debera indicar el meétodo de evaluacion y

el resultado minimo que debe obtenerse al ejecutar las pruebas, si se requiere
verificar el cumplimiento de las especificaciones solicitadas de acuerdo con la LIC,
cuando ésta resulte aplicable, dicha comprobacion sera elaborada por el Area
Técnica.

Unicamente se podré solicitar la presentacion de muestras cuando se cuente con
el personal técnico capacitado y certificado para realizar las pruebas, mismas que
deberan realizarse conforme la LIC a las Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes
mexicana), Internacional, de Referencia, o Especificacion Técnica.

En el caso de insumos para la salud, las piezas requeridas para prueba de la CCILE
deberan entregarse dentro de plazo que ésta establezca y seran con cargo al
proveedor, lo cual estard previsto en la convocatoria de procedimiento de
contratacion.

No aplica.

c] En aquellos casos en gue el Area Requirente modifique la especificacion técnica
de algtin bien que no se encuentre regulado por el Compendio Nacional de
Insumos para la Salud expedido por el Consejo de Salubridad General, el Cuadro
Béasico y Catdlogo de Instrumental y Equipo Médico emitidos por la Comision
Interinstitucional del Cuadro Basico y Catdlogo de Insumos del Sector Salud y el
CBI respecto de las especificaciones estipuladas para ese mismo bien en el
gjercicio anterior, debera acompafiar a su requisicion, un dictamen mediante el
cual el Area Técnica acredite que con ello no se limita la libre participacion,
concurrencia y competencia economica.
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No aplica.

d) En aquellos casos en que el Area Requirente, modifique las especificaciones
técnicas de un bien respecto de las estipuladas en el ejercicio anterior, debera
presentar un dictamen en el que justifique que los requisitos contenidos en las
especificaciones técnicas del bien, no limitan de ninguna forma la libre
participacion, concurrencia y competencia econdmica; dichos cambios deberan
ser validados durante la etapa de la investigacion de mercado con objeto de que
los cambios efectuados no limiten la libre participacion, concurrencia y
competencia economica, y de ser el caso, los cambios deberan desprenderse de
ésta.

No aplica

el Normas: Oficial Mexicana, Estandar (antes Mexicana), Internacional, de Referencia
o Especificacion Técnica, que resulte aplicable a los bienes o servicios requeridos,
conforme a la LIC con base en lo senalado en el numeral 4.28.4 de POBALINES v,
en su caso, el Registro Sanitario correspondiente:

El licitante debera presentar dentro de su propuesta técnica carta del licitante, en el que
manifieste el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas que apliquen a
la presente convocatoria.

a) NOM-019-STPS-2011: Constitucion, integracion, organizacién y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene.

b] NOM-009-STPS-2011: Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.

f] El Anexo Técnico no deberd contener informacion relativa a la suficiencia
presupuestaria, precios de contratacion o al tipo de procedimiento de
contratacion.

El presente Anexo Técnico, no contiene informacién relativa a la suficiencia presupuestal,
precios y procedimiento de contratacion.

Dra. Maria Gabriela Fernandez Cisneros
Supervisora Médico Regional
Programa IMSS Bienestar BC
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Glosario

Acceso peatonal: Lugar por el cual los trabajadores, beneficiarios, visitantes (proveedores,
prestadores de servicios internos o externos), ingresan o se retiran de las instalaciones.

Acceso vehicular: Control de acceso mediante el cual se permite el registro y control en el
transito del personal de “El Instituto”, beneficiarios y visitantes [proveedores, prestadores de
servicios internos o externos) dentro de unidades vehiculares oficiales o de uso particular.

Administrador del Inmueble; Persona responsable de administrar los recursos en una o mas
unidades del Instituto, entre sus funciones se encuentra llevar a cabo la coordinacion del servicio
de seguridad en la unidad.

Responsables de la Administracién del Contrato: Servidor publico del darea administradora del
contrato en el Programa IMSS-Bienestar o de Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR, quienes
respectivamente seran los responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Andlisis de riesgo: Es el estudio de las causas, las fuentes de riesgo, las consecuencias y la
probabilidad de que éstas ocurran.

Anexo técnico: Documento en el que se precisan las caracteristicas técnicas que requieren de los
bienes o servicios objeto de la contratacién, asi como la oportunidad con que son requeridos, y
que forma parte integrante del contrato o pedido.

Amenaza: Cualquier actitud, hecho o acontecimiento no consumado, que puede provocar un
dafo o perjuicio a la integridad fisica de las y los trabajadores, los beneficiarios vy visitantes, asi
como al patrimonio institucional.

Bien: Todo objeto susceptible de apropiacion, excluyéndose aquellas que se encuentren fuera
del comercio, cuyo dominio le pertenece legalmente al Instituto y de los que no pueden
aprovecharse ninguna persona sin su consentimiento.

CCTV: Circuito Cerrado de Television.

Carpeta de puesto de servicio: Carpeta que contiene el pliego de consignas genéricas vy
especificas, asi como el conjunto de los formatos, que deberan aplicar las y los elementos de
seguridad en cada uno de los puestos de servicio, incluidos en el numeral 527 del
“Procedimiento de supervision para la operacion del servicio de seguridad en unidades médicas y
no médicas del IMSS”, 1410-003-004.

Compulsa: Cotejo y comparacién de la informacion, que acredite la prestacion del servicio de
seguridad subrogada, otorgado por la empresa de seguridad privada o corporacion policial,
contra el formato de control de asistencia normado por el Instituto, mismo que sera signado por
la persona titular de cada unidad.

CECOBAN: Camara Electrénica de Compensacion Bancaria.
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CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet, que contiene los requisitos indicados en el articulo
29 del Cddigo Fiscal de la Federacion

CFl: Coordinacion de Finanzas e Infraestructura del Programa IMSS-Bienestar

Consigna: Instruccién escrita en la que se indica al personal de seguridad subrogada las
actividades que deberan llevar a cabo en los diferentes puestos de servicio gue le sean
asignados.

Consignas especificas: Instrucciones escritas formuladas por las y los titulares y/o las y los
administradores de las unidades con servicio de seguridad, avaladas por la SDSRI en unidades de
Nivel Central, por el JOSRI en unidades de cada OOAD, en las que se indica al personal de
seguridad, asignado en un determinado puesto de servicio, las actividades que debera de
desarrollar de manera concreta y de caracter obligatorio.

Consignas genéricas: Instrucciones escritas de observacion general para todo el personal de
seguridad subrogada, mismas que deberan llevar a cabo en todos los puestos de servicio que le
sean asignados, siendo de caracter obligatorio.

Contingencia: Evento concentrado en tiempo y espacio en el cual se puede llegar a sufrir dano
y/o perjuicio e incurrir en pérdidas humanas y/o materiales dentro de las unidades del Instituto,

para lo que se requiere preparacion para enfrentarlo antes, durante y después, a fin de minimizar
los efectos.

Contrato de prestacién de servicio de seguridad: Acuerdo de voluntades celebrado por escrito
entre el Instituto y quien presta el servicio de seguridad.

CIP: Cédula de Identificacion Personal.

Control de Accesos: Medidas y procedimientos de seguridad para controlar el acceso de
personas y vehiculos que pretendan ingresar hacia las instalaciones del Instituto.

CTSRI: Coordinacién Técnica de Seauridad y Resguardo de Inmuebles.

CV: Centro Vacacional.

Dispositivo de Seguridad: Conjunto de elementos, recursos humanos, materiales y tecnoldgicos
establecidos dentro de una unidad médica o no médica, que son interdependientes vy realizan las
funciones de seguridad para la protecciodn de personas y bienes institucionales.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

DPS: Departamento de Servicios Generales del Programa IMSS-Bienestar.

DSNSD: Division de Sistemas y Normas de Seguridad y Documentacion.

DSRI: Division de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.
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DVR: Dispositivo interactivo de grabacion de television y video en formato digital.

Elemento de seguridad: Persona que lleva a cabo las labores de seguridad y vigilancia dentro de
las instalaciones pertenecientes al IMSS.

Estado de fuerza: El nimero de elementos operativos en activo.

Guarderia: Instalacion de caracter educativo-asistencial, donde se proporciona el servicio de
cuidar y atender a los nifios de corta edad y se favorece el desarrollo integral y armonico del
menor.

Guia de operacion del servicio de seguridad: Documento que contiene las consignas genéricas
de observacion general para todo el personal del servicio de seguridad, mismas que deberan
llevar a cabo en los puestos de servicio, teniendo caracter obligatorio.

HGR: Hospital General Regional.

HGZ: Hospital General de Zona.

HGSZ: Hospital General de Subzona.

Inmuebles: Instalaciones médicas y no medicas del IMSS.

Inasistencia: Falta de asistencia.

Incidencia: Evento que ocurre en las instalaciones del IMSS, y que puede dafar la operacion,
imagen y/o calidad del servicio en el Instituto.

Instalaciones: Inmuebles destinados a proporcionar servicios médicos, administrativos y de
caracter social, en los cuales se prestara el servicio de seguridad subrogado.

Instituto o IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

IDCySG: Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales.

JOSRI: Persona Titular de la Jefatura de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

JOSG: Persona titular de la Jefatura de la Oficina de Servicios Generales.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Medidas para la seguridad: Conjunto de elementos fisicos, digitales, electronicos y/o mecanicos

que permiten la disuasion, detecciéon, demora o retardo, control y registro, alertamiento, reaccion
o respuesta y evaluacién en beneficio de la seguridad fisica en instalaciones.
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Manual de Organizacién: Documento en el que se describe, amplia y detalladamente, la
estructura organizacional para el servicio ofertado al Instituto, cumpliendo con lo solicitado en el
Anexo Técnico.

Manual de Procedimiento de Operacién y su Instructivo: Documento que entrega el licitante
en su propuesta, y debe incluir: organigrama del servicio de seguridad; descripcion amplia y
detallada de cémo se prestard el servicio ofertado, atendiendo los conceptos basicos emitidos
por las areas de seguridad para la “proteccion fisica de instalaciones en el Instituto”, cumpliendo
con todo lo sefalado en el Anexo Técnico, tomando en cuenta la infraestructura tecnolodgica del
sistema de CCTV.

OOAD: Organo(s) de Operacion Administrativa Desconcentrada Estatal(es] y Regionalles), de
conformidad a lo dispuesto en los articulos 251 A de la Ley del Seguro Social y 2, fraccion IV, inciso
a) del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Patrimonio institucional: Bienes muebles e inmuebles propiedad del IMSS.

Personal de seguridad subrogada: Elementos pertenecientes a una empresa de seguridad
privada o corporacién policial que prestan el servicio de seguridad subrogada en las unidades
meédicas y no medicas del Instituto.

PIB: Programa IMSS-Bienestar

Plan de seguridad de reaccién: Proyecto que elaborard y presentard la empresa de seguridad
privada y contendra las prescripciones necesarias para llevar a cabo una tarea o conjunto de
tareas, para hacer frente de manera coordinada a una eventualidad en materia de seguridad y/o
proteccion civil que potencialmente afecte la integridad fisica de las personas y/o de los bienes
patrimonio del Instituto, basado en el analisis de riesgo de cada unidad.

Programa Interno de Proteccién Civil: Instrumento de planeacion y operacion, circunscrito al
ambito de una dependencia, entidad, institucion u organismo del sector publico, privado o social
que tiene como proposito mitigar los riesgos previamente identificados y definir acciones
preventivas y de respuesta para estar en condiciones de atender la eventualidad de alguna
emergencia o desastre.

Proveedor: La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios, como
lo senala el Art. 5 fraccion XVI de la LAASSP.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Puesto de Servicio: Area especifica, punto o lugar donde se establece el personal de seguridad,
para desempenar sus funciones y acciones inherentes al servicio de seguridad.

Responsable operativo del servicio de seguridad subrogada: en Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada el Jefe de Departamento de Conservacion y Servicios Generales.

RFC: Registro Federal de Contribuyentes.
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RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

Seguridad: Conjunto de elementos humanos, tecnolégicos y administrativos destinados para
prevenir, disuadir, monitorear y/o reaccionar ante actos o condiciones que puedan afectar a las y
los trabajadores, a los beneficiarios, visitantes o al patrimonio institucional.

Servicio de seguridad subrogada: Servicio que proporciona una corporacién policial o empresa
de seguridad privada legalmente constituida, para salvaguardar la integridad fisica de las y los
trabajadores, los beneficiarios y visitantes que se encuentren en los inmuebles, asi como
garantizar la proteccion y vigilancia del patrimonio institucional, ademas de contribuir a la
generacion y preservacion del orden publico, la paz social y funcionamiento operacional de las
instalaciones del IMSS.

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

SUA: Sistema Unico de Autodeterminacion.

Titular de Unidad: Servidor Publico designado como responsable en unidades médicas, unidades
no medicas.

Turno: Cobertura del servicio en un tiempo determinado, que consta de doce o veinticuatro
horas, dependiendo de la forma de contratacion.

Unidad: Organizacion estructural conformada por las y los trabajadores del Instituto que
desempenian su labor en un inmueble perteneciente o arrendado por el IMSS y que pueden ser
unidades médicas y unidades no médicas.

Unidad de almacenamiento: Dispositivo interactivo de grabacion de video en formato digital,
con capacidad para el periodo solicitado.

Unidad médica: Organizacion estructural conformada por las y los trabajadores del Instituto que
desempenan su labor en un inmueble en el que se llevan a cabo acciones dirigidas al individuo, a
la familia, a la comunidad, cuyos servicios estan enfocados principalmente a preservar la salud por
medio de actividades de promocion, prevencion, curacion y rehabilitacion.

Unidad no médica: Organizacion estructural conformada por las y los trabajadores del Instituto
que desempeifian su labor en un inmueble en el que se llevan a cabo acciones diversas distintas a
las médicas, tales como actividades administrativas, de bienestar social, de seguridad social, de
lavado, vacacionales, etc.
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Vulnerabilidad: Mayor o menor facilidad que presenta un sistema para la materializacion de una
amenaza.
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Anexo 2
Términos y Condiciones

Servicio de Seguridad Subrogada, para el Programa IMSS-Bienestar
correspondiente al ejercicio 2025.

a) Vigencia de la contratacién y ejercicio presupuestal al que corresponda.

La vigencia del contrato sera a partir del 16 de mayo al 30 de junio de 2025, de conformidad con los
articulos 67 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 de su
Reglamento

b] Plazo de entrega del bien, arrendamiento o servicio, indicando en su caso, el calendario
con programa y condiciones de entregas que corresponda y lugar de entrega de los
bienes.

El plazo para la prestaciéon del servicio sera a partir de las 00:01 horas del 16 de mayo de 2025 posterior a
su notificacién concluyendo a las 23:59 horas del 30 de junio 2025, de acuerdo con el “Apéndice 1
Requerimiento de unidades médicas y no médicas del Programa IMSS-Bienestar”.

Unidad Médica Direcclén

Calle Tro. De Mayo No. 400 Fraccionamiento Las Misiones,

H.R. 69 SAN QUINTIN
Vicente Guerrero, Municipio de San Quintin, B.C. C.P. 22920

Objeto del contrato.

Se requiere contratar el servicio de seguridad, para salvaguardar el patrimonio institucional, integridad de
los trabajadores, beneficiarios del programa y visitantes, asi como de mantener en condiciones de
orden, seguridad y funcionamiento operacional de las instalaciones y equipos del inmueble del IMSS, lo
cual se describe amplia y detalladamente en el Anexo 1.- Anexo Técnico.

El licitante que resulte adjudicado implementara el servicio de Circuito Cerrado de Television (CCTV],
que permita conservar evidencia de los acontecimientos en formato digital.

Condiciones de la prestacidn del servicio.
Los precios deberan incluir todos los costos involucrados considerando todos los conceptos del servicio
que requiere el IMSS, por lo que el proveedor no podrd agregar ningun costo extra durante la vigencia
del contrato, los precios se consideran fijos hasta que concluya la relacién contractual.

Equipo, herramienta y vehiculos para la prestacién del servicio.

El proveedor debera contar con los equipos, herramientas y vehiculos necesarios, para la prestacion de
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este servicio, de acuerdo con el Anexo 1.- “Anexo Técnico".

Puesta en operacién del servicio.

El licitante adjudicado en coordinacién con el responsable de la administracién del contrato de cada
Unidad, a través del Auxiliar de la administracién del contrato conforme lo sefiale la normatividad en
vigor, al iniciar la prestacion del servicio, hardn constar la puesta a disposicion de los inmuebles a
resguardar para el servicio de seguridad subrogada a través del Apéndice numero 2.- Formato de acta
circunstanciada para hacer constar la entrega recepcion del servicio de seguridad, Anexo 1.-
“Anexo Técnico”. Para la firma del acta circunstanciada, deberdn apegarse a lo sefalado en los
presentes términos y condiciones.

El licitante adjudicado deberd dar cabal cumplimiento en tiempo y forma a lo enunciado en el Anexo 1.-
“Anexo Técnico”.

Presentacién de propuestas.

El licitante deberd presentar los documentos solicitados en papel membretado con firma autdgrafa del
representante legal de la empresa, cumpliendo con todos los requisitos establecidos en este Anexo 2.-
Términos y Condiciones y Anexo 1.- “Anexo Técnico”.

Servicios no proporcionados por causas imputables al proveedor.

En caso de que EL PROVEEDOR no haya atendido el servicio contratado, o que incumpla algun requisito
establecido para la prestacion o en la ejecuciéon de este, se le aplicardn las deducciones y/o penas
convencionales que correspondan.

Opinion del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales [art. 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion).

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, el proveedor que resulte
adjudicado por un monto superior a trescientos mil pesos sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA),
debera presentar previo a la firma del contrato la opinion de cumplimiento, de encontrarse al corriente
de sus obligaciones fiscales a través del documento expedido por el SAT, conforme a lo que establece
la Regla 2.1.25 y 2.1.37 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal para 2024, publicada en el D.OF. el 29 de
diciembre de 2023.

Siendo opiniones obligatorias:

De cumplimiento de obligaciones fiscales.

De cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,

De cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos.

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social.
De conformidad a lo establecido en el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR, dictado por el H.

Consejo Técnico, publicado en el D.O.F. el 22 de septiembre de 2022, por el que se aprobaron las Reglas v\
de caracter general para la obtencién de Iq opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia \3
de seguridad social, asi como su Anexo Unico vy el Acuerdo ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR, dictado AN

por el H. Consejo Técnico, publicado en el D.O.F. el 04 de mayo de 2023, por el que se aprobaron las
Disposiciones transitorias aplicables a las Reglas de caracter general para la obtencién de la opinién de
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obligado a cumplir con las Cuotas Obrero-Patronales ante al IMSS del personal asignado de forma
permanente en las instalaciones de “El Instituto”.

Presentar el pago respectivo de los trabajadores que laboran actualmente en la empresa licitante del
presente ejercicio fiscal.

Comprobante de pago de las cuotas obrero-patronales, de los meses anteriores a la fecha de
publicacion de la investigacion de mercado, correspondientes al ejercicio 2024, anexando “Cédula de
determinacion de cuotas” emitido a través del Sistema Unico de Autodeterminacidn [SUA) del IMSS,
“Formato para pago de cuotas obrero-patronales, aportaciones y amortizaciones” y el “Comprobante de
impresion SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con los que deberd comprobar contar como minimo con el 70% del
personal solicitado.

El licitante que resulte ganador se obliga a mantener afiliado ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
el 100% de las plantillas que preste el servicio de seguridad durante la vigencia del contrato; dicha
afiliacion debera ser en el Organo de Operaciéon Administrativa Desconcentrada en la que se preste el
servicio, asimismo queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” por conducto del Administrador del
Contrato y/o en la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles Delegacional, mensualmente la
relacion de altas y bajas (afil-02) y bimestralmente el reporte y constancia de pago del SUA de sus
trabajadores y debera ser bajo la modalidad que corresponda a “Guardia de Seguridad’, acompafiado
del comprobante del pago bimestral de las cuotas obrero patronales.

El incumplimiento de este punto, serd motivo de rescision del contrato, sin responsabilidad para “EL
INSTITUTQO", cuando el proveedor reincida mas de dos veces en la omision del pago correspondiente
durante la vigencia del contrato; una vez que la Jefatura de Afiliacion y Cobranza Delegacional entregue
el reporte al Administrador del contrato y al Jefe de Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles del
OOAD o al Servidor Publico que sefiale la normatividad en vigor, respecto de los elementos que
deberan estar afiliados.

Confidencialidad de la informacién.

El proveedor adjudicado, deberd guardar la mas estricta confidencialidad respecto de la informacion y
documentacion que con motivo de la presente contratacion se le entregue y de aquella que genere
durante la prestacion del servicio, comprometiéndose a no utilizarla sin la autorizacion previa que se le
otorgue por escrito por parte de personal autorizado, asumiendo la empresa cualquier responsabilidad
en materia Civil, Penal o Administrativa que se derive,

Responsabilidad laboral.

El proveedor adjudicado se compromete a que el personal que realice las tareas relacionadas con el
servicio solicitado, estara bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo tanto en ningln momento se
considerara al Instituto Mexicano del Seguro Social como patrén sustituto, por lo que se no tendra
relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberado de
cualquier responsabilidad de seguridad social, obligandose el prestador del servicio a garantizar el pago
de las prestaciones laborales para sus empleados durante la vigencia del contrato; comprometiendose a
que su Representante Legal designado se presente ante las instancias correspondientes y asuma todas
las responsabilidades que en materia de seguridad social tenga con su trabajador y/o a las que haya
lugar, en caso de que alguno de sus trabajadores sufra un accidente durante su horario laboral.
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Lugar y horario donde se presentard el servicio.

El servicio de vigilancia se prestard en las instalaciones de las unidades de servicio descritas en el
Apéndice 13 “Domicilio de Unidades y distribucion de camaras”, durante todos los dias de la vigencia del
contrato.

Curriculum.

Curriculum Vitae empresarial en el que enuncie que tiene la experiencia minima de 1 [un) afio
proporcionando los servicios de seguridad en dependencias, federales, estatales, municipales y/o
particulares, citando el nombre y/o razén social del contratante, correo electrénico, direccion, teléfonos,
descripcion de los servicios proporcionados, importes totales y fechas y motivo de terminacién. (La falta
de presentacion de este documento, serd motivo de desechamiento del licitante).

El IMSS se reserva el derecho para verificar en cualquier momento la informacion contenida en el mismo,
asi como de cualquier otra informacion y/o documentacion presentada, entre otras la siguiente:

o Ultima Declaracién Fiscal anual (2023) y las declaraciones provisionales correspondiente al
gjercicio fiscal 2024, presentadas ante el Sistema de Administracién Tributaria (SAT) mediante las
cuales se acrediten que sus ingresos sean hasta el 20% del monto total de su propuesta en la
que participe.

¢ Comprobante de pago de las cuotas obrero-patronales, de cada uno de los meses anteriores a
la fecha de publicacion de la IM, correspondientes al ejercicio 2024, anexando “Cédula de
determinacion de cuotas” emitido a través del Sistema Unico de Autodeterminacion [SUA) del
IMSS, “Formato para pago de cuotas obrero-patronales, aportaciones y amortizaciones” vy el
“Comprobante de impresion SIPARE/IMSS-INFONAVIT” con los que deberd comprobar contar
como minimo con el 70% del personal solicitado.

c] Criterio de Evaluacién de proposiciones conforme a lo dispuesto por los artfculos, 51, 52 y
53 del RLAASSP.

MECANISMO DE EVALUACION TECNICA.

EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

CONFORME A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 40 FRACCION XVI, 47 PARRAFO TERCERO Y 48
FRACCION |, DE LA LEY Y 52 DE SU REGLAMENTO, Y ATENDIENDO A LAS CARACTERISTICAS DEL
SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, ASI COMO AL NUMERAL DECIMO DE LA SECCION
CUARTA “CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRAS” CAPITULO II
“DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION DEL CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES A
TRAVES DEL MECANISMO DE PUNTOS O PORCENTAJES EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION" DEL ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN DIVERSOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS
RELACIONADOS CON LAS MISMAS, PUBLICADO EN EL DOF EL 9 DE SEPTIEMBRE DE 2010, SE
DETERMINO LA CONVENIENCIA DE UTILIZAR EL MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES PARA
EVALUAR LAS PROPOSICIONES.
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Valores y puntuacién

60 Puntos Propuesta Técnica
40 Puntos Propuesta Econémica

Total 100 puntos
1) EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA. Este rubro tendra una puntuacién de 23 PUNTOS

RUBRO SUBRUBRO EVALUACION ACREDITAMIENTO PUNTAJE
CAPACIDAD DEL LICITANTE Capacidad de los Recursos Experiencia en asuntos Perfil de los elementos de 1.50
Humanos relacionados con la materia seguridad numero 1:
del servicio.

El licitante acreditara la
cantidad solicitada en el
numeral 5.2 “Perfil de los
elementos de seguridad”,
Supervisor de Seguridad,
del Anexo 1- “Anexo
Técnico™, presentando
Curriculum vitae con firma
autografa del Supervisor
propuesto, manifestando
la antigledad y
experiencia en el cargo,
con escolaridad minima de
preparatoria, acreditandola
con certificado de
institucion  con  validez
oficial y CIP en la empresa
actual.

El licitante debera
presentar los certificados
médico, toxicoloégico vy
psicolégico, del supervisor
de seguridad, aplicado y
expedido durante el afio
2024, por un laboratorio
que acredite su registro
ante la Direccion General
de Seguridad Privada o su
similar en los estados.

1 aflo de experiencia del
total del personal
requerido = 1.00 punto,

2 afos o mas de experiencia
del total del personal
requerido = 1.50 puntos.

Capacidad de los Recursos Experiencia en asuntos Perfil de los elementos de 1.50
Humanos relacionados con la materia seguridad nimero 2.
del servicio.

El licitante acreditard la
cantidad solicitada en el
numeral 5.2 “Perfil de los
elementos de seguridad”,
lefe de Turno, de! Anexo
1- ANexo Técnico,
presentando  Curriculum
vitae con firma autégrafa
de cada Jefe de Turno
propuesto, manifestando
la experiencia en el cargo,
con escolaridad minima de
secundaria, acreditandola
con certificado de
institucién  con  validez
oficial y CIP (cedula de
identificacion personal), en A
la empresa actual.
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Asimismo, entregard una
relacion de los lefe de
Turno en formato PDF, en
orden  alfabético  por
partida y archivo editable

en Excel.

Calificacion:

1 aflo de experiencia del
total del personal

requerido = 1.00 punto,

2 afos o mas de experiencia
del total del personal
requerido = 1.50 puntos.

RUBRO SUBRUBRO EVALUACION ACREDITAMIENTO PUNTAJE
CAPACIDAD DEL Capacidad de los Competencia o habilidad Copia de cada una de las CIP [cedula de 2.50
LICITANTE Recursos Humanos en el trabajo identificacion  personal] del  personal

operativo de la prestadora de servicios de
seguridad privada, expedida por la
Direccién General de Seguridad Privada,
acompafadas de una relacién ordenada
alfabéticamente en formato PDF y también
editable en Excel, la cual debera contener el
Nombre, RFC, CURP. Folio y Numero de CIP.

Deberd acreditar cuando menos el 70% del
total de las CIP [cedula de identificacion
personal] de acuerdo con el Apéndice 1.-
Requerimiento, del Anexo 1- “Anexo
Teécnico™.

Si participa para dos o mas partidas, las CIP
(cedula de identificacién personal] deberdn
ser distintas en cada una de ellas.

Calificacion:
Presentando el 70% de las CIP = 2.0 puntos.

Del 71% o mas de las CIP = 2.50 puntos
CAPACIDAD DEL Capacidad de los Competencia o habllidad | Formato DC-2 “Elaboracion del plan vy 2.50
LICITANTE Recursos Humanos en el trabajo programas de capacitacién, adiestramiento
¥ productividad” a nombre del licitante.

Debera anexar la propuesta de programa de
capacitacion, de los cursos que impartira al
100% de su personal operativo, de las
partidas en las que participard, en los
siguientes temas:

. Actividad vinculada con los
servicios de seguridad privada

. Derechos humanos.

. Equidad de género vy
prevencién de la
discriminacion de las personas
con discapacidad.

. Manejo de armas
incapacitantes menos letales:
Tolete PR-24 vy/o baston
retractil,

. Manejo de sistema y equipo
de apoyo: radio portatl de
comunicacién, sistema de
CCTV.

. Procedimientos de
contingencia en caso de:
asalto, amenaza de bomba,
herido por arma de fuego,
disturbio civil e incendio.

é 2025
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. Procedimientos de
contingencia en caso de robo
de infante,

. Proteccion Civil en: Primeros

Auxilios, combate de fuego
mediante hidrantes ¥

extintores.

. Servicios de monitoreo
electrénico,

. Seguridad en instalaciones y

control de accesos.

. Seguridad privada en los

bienes.

. Tareas y procedimientos de
operacion; patrullaje y
rondines.

. Uso de la fuerza.

Asimismo, debera acreditar cuando menos
el 70% del total del personal operativo
propuesto que recibié capacitacién en los
temas sefalados con antelacion,
proporcionando listado en formato PDF y
base de datos editable en formato Excel,
conteniendo la siguiente informacion: CURP,
nombre del trabajador, nombre del curso,
fecha de inicio y término de este y nombre
del capacitador.

Calificacion:
El licitante que acredite lo solicitado en el
parrafo anterior se le otorgard 1.5 puntos.

El licitante que presente el 100% de las
constancias vigentes del Registro de Tercer
Acreditado, facultado de acuerdo con la Ley
estatal para impartir capacitacion en materia
de Proteccion Civil en la localidad en donde
prestara el servicio se le otorgara 1.0 punto.

Calificacidn Maxima: 2.50 puntos.

la plantilla de capacitadores del licitante en
los siguientes rubros:

. Actividad vinculada con los
servicios de seguridad
privada.

. Derechos humanos.

. Equidad de género Yy
prevencién de la
discriminacién de las personas
con discapacidad.

. Manejo de armas
incapacitantes menos letales:
Tolete PR-24 y/o bastén
retractil.

. Manejo de sistema y equipo
de apoyo: radio portati de
comunicacién, sistema de
CCTV.

RUBRO SUBRUBRO EVALUACION ACREDITAMIENTO PUNTAIE
CAPACIDAD DEL Capacidad de los Dominio de herramientas Constancia de Capacitadores Externos, en la 1.00
LICITANTE Recursos Humanos relacionadas con el cual conste la autorizacion y registro ante la

servicio. Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de
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. Procedimientos de
contingencia en caso de:
asalto, amenaza de bomba,
herido por arma de fuego,
disturbio civil e incendios.

. Procedimientos de
contingencia en caso de robo
de infante.

. Proteccion Civil en: Primeros
Auxilios, combate de fuego
mediante hidrantes y
extintores.

. Servicios de
electrénico.

monitoreo

. Seguridad en instalaciones y
control de accesos.

. Seguridad privada en los

bienes.

. Tareas y procedimientos de
operacion: patrullaje Y
rondines.

. Uso de la fuerza.

La totalidad de los rubros de capacitacion
solicitado, pueden ser entre dos o mas
capacitadores propuestos por el licitante en
cada partida en la que participe, debiendo
considerar los temas descritos con
antelacion.

Si participa para dos o mas partidas, los
Capacitadores ~ Externos  deberdn  ser
distintos en cada una de ellas.

Calificacion:
Presentado 2 capacitadores por partida=
0.50 punto.

Presentando 3 o mas capacitadores por
partida = 1.00 punto

CAPACIDAD DEL
LICITANTE

Capacidad de los
Recursos Humanos

Dominio de herramientas
relacionadas con el
servicio.

Formato DC-5, “Solicitud de registro de
agente capacitador extemo”, registrado
ante la Secretarla del Trabajo y Prevision
Social, de cuando menos dos agentes
capacitadores externos por partida, en la
que acredite que en conjunto cuentan con
capacitadores para impartir cursos al
personal designado para la prestacién del
servicio de seguridad en las instalaciones
del IMSS, en los siguientes rubros:

. Actividad vinculada con los
servicios de seguridad privada.

. Derechos humanos.

. Equidad de género vy
prevencion de la
discriminacion de las personas
con discapacidad.

. Manejo de armas
incapacitantes menos letales:
Tolete PR-24 vy/o Dbaston
retractil.

. Manejo de sistema y equipo
de apoyo: radio portitil de

La Mujer
Indigena
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comunicacion, sistema de
CCTV.

. Procedimientos de
contingencia en caso de:
asalto, amenaza de bomba,
herido por arma de fuego,
disturbio civil e incendio.

. Procedimientos de
contingencia en caso de robo
de infante.

. Proteccion Civil en: Primeros

Auxilios, combate de fuego
mediante hidrantes Y

extintores.

. Servicios de monitoreo
electronico.

. Seguridad en instalaciones y

control de accesos.

. Seguridad Privada en los

Bienes.

. Tareas y procedimientos de
operacion: patrullaje y
rondines.

. Uso de la fuerza.

Si participa para dos o mas partidas, los
Capacitadores  Externos  deberan  ser
distintos en cada una de ellas.

Caliticacion:

Presentado 2 capacitadores por partida=
0.50 punto.

Presentando 3 o mas capacitadores por partida
=1.00 punto,

2025
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Capacidad de los recursos
economicos i
equipamiento.

Ultima Declaracién Fiscal anual (2023] y las declaraciones
provisionales de los meses anteriores a la fecha de
publicacién de la convocatoria, correspondientes al
ejercicio fiscal 2024, presentadas ante el Sistema de
Administracion Tributaria [SAT] mediante las cuales se
acrediten que sus ingresos sean hasta el 20% del monto
total de las partidas en la[s) que participe.

Calificacion:
Acreditacion hasta el 19% = 2.00 puntos.

Acreditacion del 20% o mas = 3.00 puntos.

Capacidad de los recursos
econémicos y
equipamiento.

Comprobante de pago de cuotas obrero-patronales de
cada uno de los meses anteriores a la fecha de
publicacion de la convocatoria, correspondientes al
elercicio  fiscal 2024, anexando “Cédula de
determinacion de cuotas” emitido a través del Sistema
Unico de Autodeterminacion [SUA) del IMSS, “Formato
para pago de cuotas obrero-patronales, aportaciones y
amortizaciones” y el “Comprobante de impresion
SIPARE/IMSS-INFONAVIT®  con los que debera
comprobar contar como minimo con e 70% del
personal solicitado.

Si participa para dos o mas partidas, el personal inscrito
debera ser distinto en cada una de ellas.

Calificacion:

Comprobacién del 70% del personal inscrito= 2.00
puntos.

Comprobacion de mas del 71% del personal inscrito= 3.00

puntos.

3.00

Capacidad de los recursos
econdmicos i 4
equipamiento.

Acreditar con documentacion, la propiedad o legal
posesion (facturas, contrato de arrendamiento), de
cuando menos el 70% de equipos de comunicacion
[radio y/o telefonia celular] conforme al nimero de
elementos solicitados en el Apéndice 1.- Requerimiento.

Si participa para dos o mas partidas, el equipo de
comunicacion deberd ser distinto en cada una de ellas,

Calificacion:

Equipos de comunicacion requerido del 70% = 3.00
puntos.

Equipos de comunicacién requerido del 71% o mas = 4,00

puntos,

4.00

Participacion de empresas
que cuenten con
trabajadores con
discapacidad

Escrito original en papel membretado, firmado por su
representante o apoderado legal en el que manifieste
bajo protesta de decir verdad que es una persona moral
y que cuenta en su plantilla total de personal, como
minimo con un 5% de empleados con discapacidad,
cuya antigliedad no sea inferior a seis meses.

Para comprobar la antigiedad de los participantes
deberan adjuntar adicionalmente:

Aviso de alta de las personas con discapacidad al
régimen obligatorio del IMSS.

Calificacion:
Contratacion menor al 4.9% = 0.50 punto.

Contratacién del 5% o mas = 1.00 punto.

1.00

Certificacion de Politicas y
practicas de igualdad de
Geénero.

En su caso, presentacion de copia simple del certificado
emitido por las autcridades y organismos facultados
para ello. En el sentido de haber aplicado politicas y

1.00
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précticas de igualdad de género.
Calificacion:
No presentacion de certificado = 0.00 punto.

Presentacion del certificado = 1.00 punto.

Participacion de MIPYMES. El participante debera presentar el escrito bajo protesta
de decir verdad que acredite la produccién de bienes
con innovacién tecnolégica registrada ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial [MIPYMES].

Calificacion: 1.00

No acreditacion de produccion = 0.00 punto.

Acreditacion de produccion = 1.00 punto.
Totales 23.00

II. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. Este rubro tendra una puntuacion de 18 PUNTOS

Experiencia. Se verificara que el licitante acredite experiencia minima de un afo, mediante la
presentacion de uno o mas contratos, los cuales deberan ser diferentes, concluidos y suscritos
durante el periodo 2023-2024, que acrediten la prestacion del servicio de seguridad a dependencias
federales, estatales, municipales y/o particulares.

El licitante debera presentar la informacion en el Apéndice No. 14.- Acreditacion de Experiencia, de
forma ordenada cronolégicamente, considerando la cantidad de elementos, numero de contrato,
vigencia, pagina del contrato en donde indique la cantidad de elementos propuestos y la
institucion publica o privada en la que proporciono los servicios.

Debera acreditar cuando menos el 70% del total del personal solicitado en el Apéndice 1.-
Requerimiento, estableciendo en el contrato la distribucién del personal que considerara para la
prestaciéon del servicio en la partida en la que participara. (debera especificar claramente la
cantidad de elementos).

Calificacion:
Acreditacion del 70% al 71 % del personal solicitado= 4.50 puntos.
Acreditacion de mas del 71% del personal solicitado= 9.00 puntos.

Especialidad. Se verificara que acredite especialidad minima de un afio, mediante la presentacion
de uno o mas contratos, los cuales deberan ser diferentes, concluidos y suscritos durante el periodo
2023-2024, en los que se demuestre la prestacion del servicio de seguridad y que incluya la
instalacion del Circuito Cerrado de Television (CCTV), en dependencias federales, estatales,
municipales y/o particulares.

El licitante deberd presentar la informacion en el formato “Apéndice 15.- Acreditacién de
Especialidad”, de forma ordenada cronoldgicamente, indicando la cantidad de camaras instaladas,
numero de contrato, vigencia, pagina del contrato en donde indique la cantidad de camaras de
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CCTV instaladas y la institucién publica o privada en la que proporciond los servicios.

Debera acreditar cuando menos el 70% del total de las camaras solicitado en el Apéndice 1.-
Requerimiento, estableciendo en cada uno de los contratos la distribucion de las camaras que
considerara para la prestacion del servicio en la partida en la que participara. (debera especificar
claramente la cantidad de cdmaras).

Calificacion:
Acreditacion del 70% al 71%de las cdmaras instaladas= 4.50 puntos.
Acreditacion de mas del 71% de las camaras instaladas= 9.00 puntos.

En caso de que dos o mas licitantes acrediten el mismo nimero de afios de experiencia y presenten
el mismo numero de contratos o documentos para la especialidad, el IMSS dard la misma
puntuacion a los licitantes que se encuentren en este supuesto.

contratos y acreditacion
del personal

concluidos y suscritos durante el periodo
2023-2024, que acrediten la prestacion del
servicio de seguridad a dependencias
federales, estatales, municipales y/o
particulares.

Acreditar cuando menos el 70% del total del
personal solicitado en el Apéndice 1.-
Requerimiento.

Calificacion:

Acreditacién del 70% al 71 % del personal
solicitado= 4.50 puntos.

Acreditacion de mas del 71% del personal
solicitado= 9.00 puntos.

RUBRC SUBRUBRO EVALUACION ACREDITAMIENTO PUNTAIJE
Experlencia y Experiencia Cumplir con minimo 1 Acreditar experiencia minima de un afio, 9.00
especialidad del Afio de experiencia del mediante la presentacion de uno o mds

Licitante servicio, nimero de contratos, los cuales deberan ser diferentes,

Especialiadad

Cumplir con minimo 1
Afo de experiencia del
servicio, numero de
contratos y acreditacion
de las cdmaras
solicitadas

Acreditar especialidad minima de un afo,
mediante la presentacién de uno o mas
contratos, los cuales deberan ser diferentes,
concluidos y suscritos durante el periedo
2023-2024, en los que se demuestre la
prestacion del servicio de seguridad y que
incluya la instalacién del Circuito Cerrado de
Television  [CCTV), en dependencias
federales, estatales, municipales v/o
particulares.

El licitante debera presentar la informacién
en el formato “"Apéndice 15.- Acreditacion de
Especialidad®, de forma ordenada
cronolégicamente, indicando la cantidad de
camaras instaladas, nimero de contrato,
vigencia, pagina del contrato en donde
indique la cantidad de camaras de CCTV
instaladas y la institucion publica o privada
en la que proporciond los servicios.

Deberd acreditar cuando menos el 70% del
total de las camaras solicitado en el
Apéndice 1.- Requerimiento, estableciendo
en cada uno de los contratos la distribucion
de las camaras que considerara para la
prestacion del servicio en la partida en la
que participard. [deberd especificar
claramente la cantidad de cdmaras).

2025
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Calificacion:
Acreditacion del 70% al 71%de las camaras
instaladas= 4.50 puntos.

Acreditacién de mas del 71% de las camaras
instaladas= 9.00 puntos.

lll. PROPUESTA DE TRABAJO  Este rubro tendra una puntuacion de 7 PUNTOS

a) Metodologia para la prestacion del servicio. Se verificaran el manual de procedimientos de
operacion y su instructivo, de conformidad con los requisitos establecidos en el anexo tecnico. 3.0

puntos

RUBRO SUBRUBRO EVALUACION ACREDITAMIENTO PUNTAJE
3.1. Metodologia:

Presentar el manual de procedimientos de operacion
y su instructivo, de conformidad con los requisitos
“Presentar el manual de procedimientos, que | establecidos en el Anexo Técnico.
PROPUESTA DE | Metodologia para la | orienten la realizacion de las actividades y 3.0
TRABAJO prestacion del servicio procesos laborales bajo condiciones segurasy | Calificacion: >
de emergencia”

No presentar el manual de procedimientos= 0.00

puntos.

Presentar el manual de procedimientos= 3,00 puntos.

El manual de procedimientos de operacion y su

instructivo detallan el cudndo y como llevaran a cabo

los requisitos del numeral 5 del Anexo 1.- “Anexo
PROPUESTA 0E | Metodologia para la SI‘E]I T::Irl:_‘a;t;g p:;:;ld;n:nlir;g;sdge:p;:fnsz Técnico”, en las siguientes instalaciones: 45
RABATD prestacion del servicio realizaran las actividades” Calificacion:

Unidades medicas = 2.00 punto.

b) Plan de Trabajo propuesto por el licitante. Se analizard el plan de suministros del licitante de acuerdo a los

requerimientos establecidos en el Anexo 1 total de puntos 1,

RUBRO SUBRUBRO EVALUACION ACREDITAMIENTO PUNTAJE
En formato libre, para la
implementacién del servicio de
seguridad en las unidades
meédicas y no meédicas de la
partida(s) por la[s) que esta
participando, relacionado con el
Manual de Operacién y su

PROPUESTA  DE . ” ) instructivo.

TRABAJO Plan de Trabajo Presentacion del Plan de trabajo 1.0
Calificacion:

No presentar Plan de trabajo=

0.00 puntos.

Presentar Plan de trabajo = 1.00 \
puntos. \

2025

Ao de
La Mujer
Indigena P4gina 13 de 26

\
Calzada Cuauhtémoc No. 300, Col. Aviacion C.P. 21230 Mexicali, B.C. Tel: (686) 564- , Ext.: §i221
http://www.imss.gob.mx/imss-bienestar



", Gobiernode | &) programa

'MéXiCO | IMSS IMSS-Bienestar

¢) Estructura de la empresa, maximo de puntos a obtener 1.0.

RUBRO SUBRUBRO EVALUACION ACREDITAMIENTO PUNTAJE
Organigrama de la empresa.
Presentar Organigrama de la Empresa, Calificacidn:
PROPUESTA bE Organigrama de la Empresa 1.0
TRABAJO 7ganig ples No presentar organigrama de la empresa = 0.00 :
puntos.

Presentar organigrama de la empresa = 1.00 puntos.

Puntos méximos 1 punto.
IV. Cumplimiento de contratos

Se analizard el cumplimiento de los contratos presentados en la fraccion Il experiencia y
especialidad del licitante. Este rubro tendra una puntuacion de 12 PUNTOS

RUBRO SUBRUBRO EVALUACION ACREDITAMIENTO PUNTAJE
Numero de contratos que | 7 contratos que amparen el servicio 12.00
amparen el cumplimiento del | 6 contratos que amparen el servicio 10.28
Cumplimiento de servicio, con las caracterlsticas, | 5 contratos que amparen el servicio 857
contratos complejidad, magnitudes | 4 contratos que amparen el servicio 6. 86
especificas y en condiciones |3 contratos que amparen el servicio 5.14
similares a las establecidas 2 contratos que amparen el servicio 3.42

Puntos maximos 12 puntos

NORMAS OFICIALES VIGENTES.

El licitante debera presentar dentro de su propuesta técnica carta del licitante, en el que manifieste el
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas que apliquen a la presente
convocatoria.

a] NOM-019-STPS-2011: Constitucion, integracion, organizacion y funcionamiento de las comisiones
de seguridad e higiene.
b) NOM-009-STPS-2011: Condiciones de seguridad para realizar trabajos en altura.

d] Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al
bien o servicio a contratar.

Licencias, Autorizaciones y Permisos.
El licitante debera presentar la siguiente documentacion:

Documento vigente en el que acredite su autorizacidon o registro para prestar el servicio de seguridad
privada, expedido por la Direccién General de Seguridad Privada o bien que revalidé su permiso, asi
como de las empresas que participen de manera conjunta.

Cuando el licitante participe para dos 0 mas entidades federativas, debera contemplar lo establecido en
el articulo 15 de la Ley Federal de Seguridad Privada y cualquiera de las siguientes fracciones:
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a) Fraccién Il (Seguridad privada en los bienes).
b) Fraccién IV [Servicios de alarmas y monitoreo electrénico)
c)] Fraccién VI (Actividad vinculada con servicios de seguridad privada).

Debera presentar documento vigente que acredite su autorizacion o registro, expedido por la autoridad
competente, de conformidad con la legislacion vigente estatal para prestar el servicio de seguridad
privada, los licitantes que presenten conjuntamente una proposicion, deberan manifestar en el Convenio
de Participacion Conjunta, qué empresas proporcionaran los servicios de seguridad en cada Partida,
debiendo presentar los permisos con los que cuenta de cada Estado con cualquiera de las diferentes
modalidades nombradas en el parrafo anterior 0 sus equivalentes.

En su caso, debera presentar el tramite de revalidacion ante la autoridad competente, previo a la
presentacion de propuestas.

Cabe mencionar que, en caso de resultar adjudicado, los permisos antes citados deberan estar vigentes
durante el periodo de la contratacidon, de lo contrario se procederad a la rescision administrativa del
contrato que se haya generado para los efectos.

Este documento esta considerado en el inciso “j" del numeral 4 Requisitos Técnicos, del Anexo 1.- “Anexo
Técnico".

e] Documentacién técnica necesaria como pueden ser: folletos, catdlogos, fotografias,
manuales entre otros, en caso de que se requieran para comprobar sus especificaciones

Las fotografias y manuales que deberan presentar se encuentran sefialados en los numerales 4. y 5. del
Anexo Técnico

MANIFIESTOS

El licitante debera presentar manifiesto indicando que la informacion y documentacidon proporcionada es
fidedigna.

El escrito que presente el licitante deberan ser en papel membretado, firmado por la(s) persona(s) que
cuente con poder para actos de administracion y/o dominio, o poder especial para actos de licitacion
publica.

La omision de alguno de los documentos antes mencionados serd motivo de desechamiento de la
propuesta.

Para una mejor conduccion del procedimiento, proporcionar la informacion en formato Excel (editable) y
unicamente los documentos solicitados, asi como presentarlos en el orden que se indica haciendo
énfasis de que todos y cada uno de los documentos que integran el Anexo Técnico, deberan estar
foliados en orden consecutivo.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Cuando en la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el proveedor debera
atender las disposiciones que emita “EL INSTITUTO", en el sentido de que se suspenda o disminuya la
prestacion del servicio contratado conforme al contenido del articulo 80 de la LAASSP.

Cuando se suspenda el servicio, el proveedor debera retirar los sistemas de CCTV y dejar el inmueble
como se encontraba antes de la instalacion de los equipos que forman dichos sistemas, o bien, podra
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optar por donar los sistemas funcionando a “EL INSTITUTO".

b) EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

El licitante que hubiere obtenido minimo 45 puntos de los 60 disponibles en su evaluacion tecnica,
pasara a la evaluacién econémica, la cual tendra un valor numérico maximo de 40; Toda empresa
que no retina el minimo de 45 puntos en su evaluacion Técnica, serd desechada de conformidad a
lo establecido en el numeral Décimo fraccidon primera de los lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las
mismas.

Para llevar a cabo la evaluacién de la propuesta econdmica, la convocante verificara que el analisis e
integracion de la propuesta econémica, cumpla con las condiciones establecida en la convocatoria
a la licitacion en términos del articulo 40 de la Ley.

No se consideraran las proposiciones, cuando no cotice la totalidad de la URG requerida.

La proposicién economica debera contar con la firma electronica, de acuerdo con los medios de
identificacion electrénica establecidos por la Secretaria de la Funcién Publica.

A la oferta econdmica que resulte tener el porcentaje de descuento mas alto o con mejor beneficio
para el Instituto de las técnicamente solventes se le asignaran 40 puntos.

Para determinar la puntuacion gue corresponda a la oferta econémica de cada participante, se
aplicara la siguiente formula:

PPE = MPemb x 40 / MPi.

Donde:

PPE = Puntuacion que corresponden a la oferta econémica;
MPemb = Monto de la oferta econdmica mas baja, y

MPi = Monto de la i-ésima oferta economica;

Calificacion final

Para calcular la calificacién final se aplicara la siguiente formula:
PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2,....,n

Donde:

PTj = Puntuacion total de la propuesta;
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TPT = Total de puntuacién asignada a la oferta técnica;

PPE = Puntuacion asignada a la oferta economica, y

El subindice “|" representa a las demas propuestas determinadas como solventes como resultado de
la evaluacion.

f] Visitas a las instalaciones institucionales, donde se suministrardn o colocaran los bienes o
donde se prestaran los servicios, en su caso.
VISITAS POR PARTE DEL INSTITUTO A LOS LICITANTES
No habra visitas por parte del Instituto.
gl Si se requiere efectuar visitas a las instalaciones de los licitantes. Se debera precisar

puntualmente, el objeto y el resultado que se espera obtener de la misma, a efecto de que
se plasme en la convocatoria.

No se efectuara visitas a las instalaciones de los licitantes.

h) Las Penas convencionales y deducciones al pago de conformidad con lo dispuesto en el
lineamiento 5.5.8 de las presentes POBALINES

Con fundamento a lo dispuesto en los articulos 75 de la LAASSP, 95 y 96 de su Reglamento, se aplicara al
proveedor una pena convencional por cada dia natural de atraso en la prestacion del servicio
oportunamente, en el entendido que el monto de las penas convencionales por atraso no excedera del
monto maximo de la garantia de cumplimiento del contrato.

La pena convencional se aplicara en los siguientes casos:

DESCRIPCION VALOR DE LOS SERVICIOS
Cuando el servicio se preste con atraso, de conformidad a
los plazos que se sefialen en el Apéndice numero 1 | 10 veces del turno no cubierto.
“Requerimiento”, referente a elementos de 12 y 24 horas.
Cuando el servicio se preste con atraso, de conformidad a | 2 veces el valor de los turnos diarios
los plazos que se sefalen en el Apéndice nimero 3 | contratados de la unidad donde no se ha
“Programa de Instalacién/Operaciéon CCTV” instalado por cada dia de atraso.
No mostrar al inicio del servicio, los vehiculos fisicamente
con la documentacidon que compruebe la propiedad o
posesidn (CFDI a nombre de la empresa o contrato de | 2 veces el valor de los turnos contratados
arrendamiento] para supervision, de acuerdo con el | de 12y 24 horas de cada OOAD.
Apéndice 1 “Requerimiento de unidades médicas y no Q\
médicas del Programa IMSS-Bienestar” \
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El calculo de la pena convencional serd como lo establece el numeral 5.5.8 inciso d] de las "Politicas,
bases y lineamientos en materia de Adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social”, que a la letra dice:

La pena convencional se calculard de acuerdo con los siguientes términos y condiciones expresados en
la férmula que se detalla a continuacion:

Pca = (%d](nda](vspa])
Donde:

%d=porcentaje determinado en la convocatoria de licitacion, invitacion a cuando menos tres personas,
cotizacion, contrato o pedido por cada dia de atraso en el inicio de la prestacion del servicio o
arrendamiento, considerando el rango sefialado en el inciso “b". Para este caso se establece 1.0%.

Pca = pena convencional aplicable.

nda = nimero de dias de atraso.

vspa = valor de los servicios prestados con atraso, sin IVA.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor no debera exceder el importe de la
garantia, pudiéndose iniciar el proceso de rescision administrativa del contrato en cualquier momento en
el que el proveedor incumpla con sus obligaciones, haciéndose efectiva la garantia de cumplimiento de
este.

Los responsables de la administracién del contrato seran los encargados de realizar el tramite de la
aplicacion de las penas convencionales, objeto del servicio y de comunicar los incumplimientos a “El
Proveedor”, debiendo informar al DSG

La pena convencional por atraso se calculara a partir del dia siguiente en que concluye el plazo o fecha
convenida para iniciar la prestacion del servicio, de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, aplicado al valor de los servicios no prestados o con atraso bajo el principio de
proporcionalidad.

En ninglin caso, se autorizara el pago de los servicios, si no se ha determinado, calculado y notificado a
“EL PROVEEDOR" las penas convencionales aplicadas en términos de lo dispuesto en la presente clausula.

Los responsables de la administracion del contrato serén los encargados de determinar, calcular y
notificar a “EL PROVEEDOR", las penas convencionales; asi como de vigilar el registro o captura y validar
en el sistema PREI-Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusion del
incumplimiento, la aplicacidon de las penas convencionales, objeto del presente instrumento juridico, y
comunicar los incumplimientos, debiendo informar a la Coordinacion Técnica de Seguridad y Resguardo
de Inmuebles.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos
que deba cubrir a "EL PROVEEDOR", Por lo tanto “EL PROVEEDOR" autoriza a descontar las cantidades que
resulten de aplicar las sanciones sefialadas en los parrafos anteriores, sobre los pagos que a este deba
cubrirle a “EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimiento con
motivo del suministro de los servicios.
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Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR” tiene que haber cubierto las penas
convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el contrato. Los responsables de la administracion
del contrato seran responsables de verificar que se cumpla esta obligacion, dentro de los 5 (cinco] dias
habiles siguientes a la conclusién del incumplimiento, la aplicacion de las penas convencionales, objeto

del presente instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos, debiendo informar a la Coordinacion
Técnica de Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

DEDUCCIONES.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 76 de la LAASSP y 97 de su Reglamento, en caso de que
se presenten fallas en la prestaciéon del servicio, derivadas del incumplimiento parcial o en la prestacion
del servicio conforme a lo establecido en el Anexo 1.- Anexo Técnico, el responsable de la
administracidn del contrato, aplicara las deducciones correspondientes, en el entendido que el importe
de éstos, no podran exceder el monto total de la garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido
en el Apéndice 7.- Tabla de deductivas del Anexo 1.- “Anexo Técnico".

Concepto Unidad de Medida
Deduccion
El proveedor que incumpla con | Por cada dia natural de atraso.
la asignacién de Coordinador, asi
como de los entregables 5% del costo de la plantilla
previstos en el numeral 5.1. asignada.

Elemento que no cumpla con la
edad solicitada en los perfiles 1, 2
y 3 del numeral 5.2 del Anexo
técnico.

Por cada elemento del turno en
el cual se incumpla.

10% de un turno que cubra el
servicio (12 o 24 horas) segun
corresponda, hasta que sea
subsanado.

Elemento que no  porte
completo el uniforme, equipo
operativo y/o equipo
complementario, conforme a su
propuesta, de acuerdo con los
numerales 5.3. y 5.9 del Anexo
Técnico.

Por cada elemento del turno en
el cual se incumpla.

10% de un turno que cubra el
servicio (12 o 24 horas) segun
corresponda, hasta que sea
subsanado.
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No entregar el listado de la
ministracion de los uniformes a
los elementos operativos, a los 5
dias naturales al inicio de la
prestacion del servicio conforme
al numeral 5.3 % 59
respectivamente, del Anexo
técnico.

Por cada dia natural de atraso.

2% diario de la plantilla, asignada
en cada Unidad Meédica, segun
corresponda, hasta su entrega.

No entregar la documentacion
correspondiente al
adiestramiento y capacitacion
establecida conforme a los
plazos sefalados en el numeral
5.4, del Anexo Técnico.

Por cada dia natural de atraso.

2% diario de la plantilla, asignada
en Unidad Meédica, segun
corresponda, hasta su entrega.

Elemento que labore por mas de
24 horas o 12 horas segun
corresponda, ademas de
tomarse como servicio no
desempenado (1 falta), conforme
en el numeral 5.5, del Anexo
Técnico.

Por cada elemento del turno en
el cual se incumpla.

10% de un turno que cubra el
servicio (12 o 24 horas] segun
corresponda.

se detecte
las  consignas
genéricas, especificas y/o
funciones, conforme a los
numerales 5.6 y 57, del Anexo
Técnico.

Elemento que
incumpliendo

Por cada elemento del turno en
el cual se incumpla.

10% de un turno que cubra el
servicio (12 o 24 horas) segun
corresponda.

Elemento  acompanado de
persona(s) ajenals) al servicio
que distraigan sus funciones de
acuerdo con las consignas
genéricas y/o especificas
conforme a los numerales 5.6 y
5.7, del Anexo técnico.

Por cada elemento del turno en
el cual se incumpla.

10% de un turno que cubra el
servicio (12 o 24 horas] segun
corresponda.

it |
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No cubrir la inasistencia dentro | Por cada elemento del turno en
de la tolerancia del registro, | el cual se incumpla. 10% de un turno que cubra el
g ademas de tomarse como servicio [12 o 24 horas] segln
servicio no desempenado (1 corresponda.
falta), conforme a los numerales
5.7, del Anexo Técnico.
No entregar el programa e Por cada dia natural de atraso.
informe de supervision, ademas
la encuesta de calidad mensual 2% diario de la plantilla asignada
10 | que se aplicaran en las unidades, en cada Unidad Meédica, segun
conforme a los plazos sefalados corresponda, hasta su entrega.
en el numeral 5.8, del Anexo
Técnico.
N Por cada dia natural de atraso.
o St 55 | TepeNEs 2% diario de la plantilla asignada
1 conforme a los plazos sefalados en cada Unidad Médica, sequn
en el numeral 5.10, del Anexo
550 corresponda, hasta su entrega.
técnico.
. Por cada dia natural de atraso.
No informar oportunamente las
incidencias relevantes o 2% diario de la plantilla asignada
12 |emergencias, conforme a los en cada Unidad Médica, segun
plazos sefalados en el numeral corresponda, hasta su entrega.
5.11, del Anexo Técnico.
No cumplir con la instalacion del | Por cada dia natural de atraso.
Sistema de Circuito Cerrado de
Television conforme al numeral 2% diario de la plantilla asignada
13 |5.12, se levantara reporte y aviso en cada Unidad Medica, segun
al prestador del servicio y se corresponda.
dard un plazo de 5 dias para su
correccion.
Por cada elemento del turno en
el cual se incumpla. 2 turnos, de 24 horas o 2 de 12
14 En caso de gue un elem_e r_1to horas, segun corresponda y se
abandone su puesto de servicio. e iy .
solicitara su baja.
Por cada elemento del turno en
Elemento que sea sorprendido | el cual se incumpla. 3 turnos, de 24 horas o 12 horas,
15 |recibiendo cualquier tipo de segun corresponda vy se solicitara
dadivas su baja.

Nota: El limite de incumplimientos, sera
cumplimiento de contrato.

2025

Ao de
La Mujer
Indigena

Calzada Cuauhtémoc No. 300, Col. Aviacidn C.P. 21230 Mexicali, B.C. Tel: (686) 564-77-00, Ext.: 31221

hasta el 10% del monto maximo de la garantia de

Pagina 21 de 26

http://www.imss.gob.mx/imss-bienestar




/. Gobiernode | EX) programa

'MéXiC() | IMSS IMSS-Bienestar

Se notificara al proveedor las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor, sobre lo cual,
PROVEEDOR” podra aportar los elementos para el ajuste de los montos que resulten.

i] En su caso mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios
ocultos de los bienes o de la calidad de los servicios.

SUPERVISION Y EVALUACION.

La supervision sera responsabilidad de los responsables de la administracion del contrato, y/o de los
servidores publicos designados por éstos.

La CF y el DSG, tiene la facultad de solicitar informacion, asimismo de supervisar y evaluar el servicio de
seguridad subrogada, y solicitar el apoyo de supervision por parte del SPF, en cualquier momento,
durante la vigencia del contrato en Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada.

j] Las garantias de anticipos y cumplimiento deberdn de apegarse al numeral 4.30.],
pentiltimo pérrafo de estas POBALINES, asf como la calidad de servicios y de operacion y
funcionamiento, que en su caso apliquen, las cuales deben indicar, segun sea el caso:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De conformidad con los articulos 69 y 70 de la LAASSP, el proveedor adjudicado se obliga a constituir y
entregar a mas tardar, dentro de los 10 [diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, una fianza
divisible que se aplicara a los servicios no devengados, expedida por institucion legalmente constituida y
apta en la diversificacion de las responsabilidades que asuma a favor de “EL INSTITUTO", para garantizar
el exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato.

El importe de esta fianza sera el equivalente al 10% correspondiente al costo total del contrato de
prestacion del servicio respectivo, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

En caso de no entregar la fianza dentro de los 10 (diez] dias naturales posteriores a la firma del contrato,
“EL INSTITUTO" iniciara el procedimiento de rescision correspondiente.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato Unicamente podra ser liberada, mediante
autorizacion que sea emitida por escrito por parte de “EL INSTITUTO”, la cual sera entregada por el
mismo al prestador del servicio en un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir del término
del contrato.

k] Precisar la forma de pago para lo cual deberdn especificar el tipo de moneda y si se
realizard en una sola exhibicién o pagos progresivos conforme a las entregas programadas
en el contrato respectivo.

FORMA DE PAGO.

El pago se realizard en pesos mexicanos, mediante pagos progresivos a la “La Corporacion” una vez
prestados los servicios de conformidad con el Anexo 1 Anexo Técnico y el presente Anexo 2 Terminos y
Condiciones, de acuerdo al “Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacion de documentos
presentados para tramite de pago y la constitucion, modificacion, cancelacién, operacién y control de
fondos fijos".
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MECANISMOS PARA PAGO

Para el tramite de pago, se deberd presentar ante el administrador la representacién impresa del
Comprobante Fiscal Digital por Internet, asi como con la documentacion comprobatoria que acredite la
entrega de los bienes y/o servicios, y se indique en dicha documentacion los bienes o servicios
entregados, niUmero de proveedor, nimero de contrato, nimero de fianza y denominacion social de la
afianzadora, asi como la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social y el acta de aceptacion del servicio devengado, por la entrega del servicio, en su caso, de
conformidad a lo que se establezca en la clausula respectiva, del instrumento Juridico que se formalice
con motivo de este procedimiento de contratacion; adicionalmente se deberd dar cumplimiento con lo
establecido en el numeral 10. OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL del presente Anexo 2. Términos y Condiciones.

LUGAR PARA LA ENTREGA DE DOCUMENTACION PARA PAGO.

El proveedor deberd entregar en las Oficinas segin sea el caso en los Organos de Operacion
Administrativa Desconcentrada, en dias y horas habiles, la documentacion descrita previa revision de
ésta por la Administracion correspondiente.

I]  Establecer los mecanismos de comprobacién, supervision y verificacion de los bienes o de
los servicios contratados y efectivamente entregados o prestados, asi como del
cumplimiento de las requisiciones de cada entregable.

SUPERVISION Y EVALUACION

El responsable de la administracién del contrato o el Servidor Publico que le sustituya como
administrador del mismo, sera el responsable de verificar y aceptar los servicios realizados en los
inmuebles de “EL INSTITUTQO", de acuerdo a las actividades aplicables y demas servicios descritos en el
Anexo Técnico; para desarrollar esta actividad designara personal que seran los responsables de verificar
el cumplimiento de las “COMPULSAS", asi como reportar las deficiencias o trabajos no realizados a la CFl
y al DSG.

En caso de incumplimiento en la prestacion del servicio, el responsable de la administracion del contrato
lo comunicard por escrito y/o correo electronico al representante legal de la empresa, a mas tardar 5
(cinco] dias habiles siguientes a aquel en que éstos se determinen, sefialando los motivos, los cuales
deberan estar vinculados a las condiciones establecidas en el contrato, indicando el plazo para su
reposicién o correccion,

Para comprobar la prestacion del servicio se emitird el Apéndice 11.- Acta de aceptacion del servicio
devengado, por la entrega del servicio, que sera firmado de aceptacion por el administrador del
contrato y el representante legal del proveedor o la persona que éste designe para tales efectos. Hasta
en tanto no se cumpla lo anterior, el servicio no se tendra por recibido o aceptado.

La supervision sera responsabilidad de los responsables de la administracion del contrato, y/o de los \)K

/)

servidores publicos designados por estos.
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La CFly el DSG, tienen la facultad de solicitar informacion, asimismo de supervisar y evaluar el servicio de
seguridad subrogada, y solicitar el apoyo de supervision por parte del SPF, en cualquier momento,
durante la vigencia del contrato en Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada.

FORMAS Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD.

La suscripcion del contrato se realizara por el representante legal de “EL INSTITUTO", en los términos
establecidos en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, que podra ser dependiente de los Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada.

El responsable de la administracién del contrato o el Servidor Publico que le sustituya como
administrador del mismo, serd el responsable de verificar y aceptar los servicios realizados en los
inmuebles de “EL INSTITUTQO", de acuerdo a las actividades aplicables y demas servicios descritos en el
Anexo Técnico; para desarrollar esta actividad designard personal que seran los responsables de verificar
el cumplimiento de las “COMPULSAS", asi como reportar las deficiencias o trabajos no realizados.

En caso de incumplimiento en la prestacion del servicio, el responsable de la administracion del contrato
lo comunicara por escrito y/o correo electrénico al representante legal de la empresa, a mas tardar 5
(cinco) dias habiles siguientes a aquel en que éstos se determinen, sefialando los motivos, los cuales
deberan estar vinculados a las condiciones establecidas en el contrato, indicando el plazo para su
reposicion o correccion.

Para comprobar la prestacion del servicio se emitira el Apéndice 11. “Acta de Aceptacion del Servicio
Devengado” por la entrega del servicio, que serd firmado de aceptacion por el administrador del
contrato, por el auxiliar del administrador del contrato, conjuntamente con el representante legal del
proveedor o la persona que éste designe para tales efectos. Hasta en tanto no se cumpla lo anterior, el
servicio no se tendra por recibido o aceptado.

m] En caso de que se solicite el otorgamiento de anticipo, deberd sefialarse el porcentaje y
forma de amortizacion del mismo, el cual debe ajustarse a las disposiciones establecidas
en los articulos 16, 66 fracciones IX y X de la LAASSP y 81 fraccién V del RLAASSP, y el
numeral 4.2.7 del MAAGAASSP. Asf como la justificacién para el otorgamiento del anticipo.

No se otorgaran anticipos

n) Aviso de privacidad, asi como la precision de las medidas de seguridad para el manejo de
la informacién para bienes o servicios de tecnologlias de la informacién y comunicaciones,
alineado a la politica general de Seguridad de la informacién en materia de TIC, cuando se

considere aplicable. §\
No aplica.
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o] Seguro de Responsabilidad Civil en el caso de adquisicion o arrendamiento de bienes o
prestacion de servicios que asi lo ameriten a juicio del Area Requirente y/o Técnica, misma
que, bajo su responsabilidad, indicard el monto o porcentaje por el cual deberd
constituirse la pdliza respectiva, sin que esta pueda ser inferior al 5% (cinco por ciento] del
importe total del contrato o, en su caso, del importe maximo del contrato. En estos casos,
cuando el proveedor llegase a contar con una pdliza de responsabilidad civil global, podra
entregar al Area Contratante el endoso que garantice el contrato o convenio que se
celebre, mismo que deberd corresponder al monto o porcentaje que se hubiera

establecido, sin que sea necesario exigirle la presentacion, exhibicién o entrega de la
pdliza original.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

El prestador del servicio se obliga a adquirir y entregar al responsable de la administracion del contrato
de cada OOAD, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, un seguro de
responsabilidad civil a nombre de “EL INSTITUTO" (por un monto no menor al 10% del importe
correspondiente al costo total del contrato de prestacion del servicio respectivo, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado).

Lo anterior, con el objeto de pagar los dafios y perjuicios que su personal provoque a éste o a terceros
con motivo de la prestacion del servicio materia de este procedimiento, dafios y perjuicios que seran
determinados y calculados de acuerdo con lo establecido por la Ley en la materia, sin perjuicio de que
el prestador del servicio de inmediato restituya a “EL INSTITUTO” todas las cantidades que eroguen por
este concepto.

En caso de robo, de cualquier bien que sea propiedad de “EL INSTITUTO" o de terceros que se
encuentren bajo su resguardo o responsabilidad o vigilancia, no considerandose en este punto bienes
personales de trabajadores, derechohabientes o visitantes, el proveedor se obliga a resarcir el dafo ya
sea mediante el pago del bien o la restitucion en especie del mismo con las mismas caracteristicas o
superiores al bien robado, dentro de los siguientes 20 (veinte] dias habiles posteriores a la formal
reclamacién por escrito que el responsable de la administracion del contrato de “EL INSTITUTO” realice al
proveedor, o de lo contrario “EL INSTITUTO" descontara el costo del bien de cualquier factura quincenal
del servicio que corresponda posterior a la fecha del robo, los costos de los bienes corresponderan al
valor de reposicion de los mismos, en caso de estar descontinuados, se considerara a aquel que se
asemeje dentro del mercado a las caracteristicas del bien perdido.

Para los efectos, se deberd levantar Acta Administrativa donde se narren los hechos ocurridos y se
asiente la responsabilidad de resarcir el dafio, misma que debera ser firmada por el encargado del
servicio de seguridad, el elemento que prestaba el servicio en el momento de los hechos, por el
administrador de la unidad vy al menos un testigo, de conformidad con el Apéndice 5, “Formato de Acta
Administrativa del Anexo 1.- Anexo Tecnico”.

En caso de no entregar el seguro de responsabilidad civil dentro de los 10 (diez] dias naturales
posteriores a la firma del contrato, “EL INSTITUTO" iniciard con el procedimiento de rescision ante tal
incumplimiento.

f\C
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p)] Tratdéndose de reuniones, conferencias, seminarios, cursos, capacitaciones, asambleas,
justas deportivas y, en general, cualquier tipo de evento o acto en el que personas
servidoras publicas participen fuera de las instalaciones del IMSS, se deberd contar con los
dictdmenes de proteccidn civil emitidos por las autoridades competentes en la materia.

No aplica.

MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 74 de la LAASSP, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, la
dependencia y sobre la base de razones fundadas que lo justifiquen, podra acordar un incremento, de
hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los conceptos y volumenes respetando sus precios pactados;
modificaciones que podran hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes de
que concluya la vigencia del contrato.

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio debera hacer referencia al
incremento del monto que en su caso llegue a derivarse con dicha ampliacion.

En caso de que “EL INSTITUTO” requiera ampliar el servicio, el proveedor continuara prestandolo en las
mismas condiciones pactadas originalmente. Cualquier modificacién al presente contrato, debera
formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo
hayan hecho en el contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

TERMINACION ANTICIPADA.

Con fundamento en el articulo 78 de la LAASSP vy articulo 102 fraccién | de su Reglamento, el Instituto
Mexicano del Seguro Social podrd dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion
de oficio emitida por la SFP. En estos supuestos “EL INSTITUTO" reemboilsara al proveedor los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados vy se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

Cuando se dé la terminacién anticipada, el proveedor debera retirar el cableado y las camaras de CCTV,
en un término de 15 dias naturales, dejando en condiciones adecuadas los espacios que fueron utilizados
dentro de cada uno de los inmuebles y a satisfaccion del responsable de la administracion del contrato
o bien, podra optar por donar los sistemas funcionando, a “EL INSTITUTO”
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NO. INTERNO
ANEXO1

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL,

OF. N° 529001-073100/179/2025,

OFICIO. N° 0.A./029001/150100/2280/2025,
PROPUESTA ECONOMICA DEL PROVEEDOR,
MANIFESTACION QUE NO DESEMPENA CARGO EN EL SERVICIO PUBLICO.




INSTITUTO MEXICANO DEL BEGURO SOCIAL

CERTIFICADO DE DiSPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

SOLICITUD: 0000001134 - 2025

Dependencia Solicitants: DO052 IMSS-BIENESTAR B, C. Norls

DSG Divisidn Servicios Gonarales

02010003 Oficina Delegacional BCN
Descripcién:
Sarvicio: Sanvclo dae Palicla Auxiliar
Fecha Impresion: 15/04/2025 Facha Valldacién: 16/0412025

Importo Cuenta Parlda presupuestarla

Total Comprometido (en pesos): S 400,000.00 51334001 3380101  SERVICIOS DE VIGILANCIA

COMPADUETIX) MPNSUAL {sn miss £a pasca}

ENE___ | FEB [ MAR___|_ABR [ mMAY [ JUN [ JuL [ aco | seEp [ oct | wNov |

DIC

0.0] 0.0] 0.0l 0.0] 200.0 200.0] 0.0] 0.0] 0.0| ool 00|

0.0

Esle documento de respaldo presupuestario se emite con base en la revisién efectuada en el Médulo de Conlrol de Compromisos del Sistema
Financlero PREI-Millenium, por lo que el monlo sefialado se encuentra compromelido para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y
servicios pravio cumplimlento del marco normativo vigente, siendo responsabllidad del drea solicitante el destino y aplicacidn de los recursos,

lo anterior con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilldad Hacendaria, 25 y 45 fraccion il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 24 y 46 fraccion il de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relaclonados con las
Mismas, 8%, 144 y 148 del Reglamento Interior dal IMSS y el numeral 7.2.10 de la Norma Presupuestaria del IMSS.

CERTIFICADO PREVIO

CONTRATO PREI
CONTRATO IMSS

IMPORTE : $ 400,000.00
CUATROCIENTOS MIL PESOS 00/100 MN

Aulorizd
SUPERVISOR ADMINISTRATIVO DEL PROGRAMA IMSS BIENESTAR

c/ [\)[) 000

N
LD

TP / M AT (2001
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ANEXD A: DETALLE DE LINEAS DEL CERTIFICADO
CON VALIDACION PRESUPUESTAL EN EL MODULO DE CONTROL DE COMPROMISOS

UN:  Doos2 No, BOLICITUD: 000000114 FECHA BOLICITUD: 15/04/2025
Fn tu.nu Contro ce ritad de nidadde  Proyacio ucha da ] tmports
Inen ble Costo xplotaan nformacién 1esupunsto Original
1 513M001 073200 52 520301 NA 01/0572025 200,000.00
2 51334001 073200 52 520301 NA 01/06/2026 200,000.00
froTaLes ] 50000000 |
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NCENTRADA REGIONAL BAJA CALIFORNIA
Coordinagipn Programa IMSS Bienestar . S ~ Mexicali, B.

at a de SEwicios Prestaciones Médicas Of. N° 529001-073100/179/2025.
a05.de Mayode2025: - jep i
IngLCarIos,é{eman o’"I}Rivera Alvarado -4 j ‘13%1
Coordinacjon de Abastecimiento y 051 AY
Equipamient ' C»J-f“h
Mexicali, B.C.

Con fundamento en el Articulo 55, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se solicita de
su apoyo para integrar a la plataforma integral COMPRANET el expediente del Servicio de Seguridad Subrogada, para el
Programa IMSS-Bienestar de la cuenta 51334001, se requiere contratar el servicio, para garantizar la continuidad del
servicio a partir del 16 de mayo al 30 de junio de 2025, y conocer la proveeduria interesada en participar para asignacion
del servicio. Se requiere la publicacién derivado de que no es posible contar con 03 cotizaciones para solventar la
investigacion de mercado.

4.24. £l Area Requirente, sera la responsable de determinar y analizar las necesidades de las adquisiciones, arrendamientos
y servicios, integrar la requisicién y realizar la solicitud al Area Contratante, remitiendo la documentacion y especificaciones
correspondientes, en forma impresa y en medio digital editable,

A

El presente documento, se adjunta archivo editable por correo electrénico. DAL
4.24.1 La requisicion, a que se hace referencia en el numeral anterior, conforme a los formatos autonzadt}s debera
contener al menos: Inciso del a) al t).
05 MAY 2025 L_,
a) Denominacién del bien, arrendamiento o servicio. - [SeCC

Servicio de Seguridad Subrogada, para el Programa IMSS-Bienestar.

b) Descripcidn del requerimiento.
La descripcion del servicio se incluye en los términos y condiciones y anexo técnico, que forman parte de la presente
solicitud.

PARTIDA BAJA CALIFORNIA CANTIDAD DE NUMERO DE NO. DE NO. DE
INMUEBLES ELEMENTOS CAMARAS DVR

1 Calle ro, De Mayo No. 400 1 3 8 1

Fraccionamiento Las Misiones, .

Vicente Guerrero, Municipio de
San Quintin, B.C. C.P. 22920

c) En el caso de adquisicion o arrendamiento de bienes, deberd observar lo dispuesto en el articulo 27 del RLAASSP.
Asimismo, la constancia a que se refiere dicho, articulo deberd tener una fecha de expedicién no mayor a 15 dias
naturales anteriores a la fecha del requerimiento.

No aplica, la solicitud es para contratacién de servicio.

d] Relacién de documentos anexos, asl como la carta a que se refiere el numeral 4.21, inciso "i* de estas POBALINES. '
Invastigacion de Mercado, DDP, Certificado de Disponibilidad Presupuestal o en su caso OLI, Anexo Técmco ‘E‘..,r"

Te

‘-“p. ™ A Ao de

Escriby el er

Calzada Cuauhtémoc No. 300, Col, Aviacidn C.P. 21230 Mexicali, B.C. Tel: [686) 564-77-00, Ext.: 3
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1.- Dictamen de suficiencia presupuestal de la cuenta 51334001.

2.- Términos y condiciones, e impresos.

3.- Anexo Técnico, e impresos.

4.- Cartas de ausencia de interés de los funcionarios que participan en el procedimiento de contratacion.
5.- Cartas de confidencialidad de funcionarios que participan en el procedimiento de contratacion.

6.- Oficios en los que se designa Administrador del Contrato.

7.- Oficio, en el que se designa Area Técnica.

e] Fecha en que se requiere la entrega del bien o inicio y vigencia del arrendamiento o de la prestacion del servicio,
misma que debera considerar la duracién del procedimiento de contratacion.

Inicio para la prestacion del Servicio:
A partir del 16 de mayo al 30 de junio de 2025.

f) Justificacion de la contratacién solicitada en la cual, de manera fundada y motivada, se precisen las razones que
justifican la compra en apego al Plan Anual de Trabajo, funciones sustantivas o competencias del Area Requirente.

Se requiere contratar el servicio de seguridad, para salvaguardar el patrimonio institucional, integridad de los
trabajadores, beneficiarios del programa vy visitantes, asi como de mantener en condiciones de orden,
seguridad y funcionamiento operacional las instalaciones y equipos del inmueble del IMSS, esto en
cumplimiento a lo indicado por parte del Lic. Luis Fernando Tagliabue Rodriguez mediante correo recibido el
el 04 de abril de 2025, donde se informa de la continuidad de los servicios que presta el Programa IMSS-
Bienestar para el segundo trimestre del 2025, en el cual se autoriza la ampliacion hasta el 30 de junio de 2025
para que el Instituto Mexicano del Seguro Social continlie garantizando, como un Programa Prioritario, los
servicios a la poblacidon que, hasta el 31 de diciembre de 2024, prestaba el Programa IMSS-Bienestar. La
asignacion del presupuesto fue el 7 de abril de 2025, (nicamente para los meses de mayo a junio de 2025, por
lo se solicita la contratacién de manera local para el periodo de Mayo a Junio de 2025, en cumplimiento en lo
dispuesto en los articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 35 fraccién
ll, de la Ley de Adquisiciones, arrendamientos y servicios del Sector Publico.

Asi como en cumplimiento al numeral 4.39.2 parrafo Segundo, se hace constar que el monto maximo
contratado se encuentra dentro de los rangos de los montos maximos determinados SubCAAS, con respecto
a los limites maximos establecidos en el PEF.

g) Indicar que los bienes o servicios a contratar se encuentran en el PAAAS del ejercicio fiscal que corresponda,
incluyendo la clave CUCOP por cada bien a adquirir o arrendar o servicio a contratar, anexando el documento en
que conste la evidencia de haberlo solicitado.

CLAVE_CUCOP+ DESGRIPGION PARTIDA_ESPECIFICA
33800001 SERVICIOS DE VIGILANCIA 33801

Se solicitd en relacidon de servicios a contratar,

*.\ \\
h) Todos los bienes o servicios objeto de contratacion publica deberan coincidir con las claves en el CUCOP, en el :&&
“Clagificador por Objeto de Gasto para la Administracién Pablica Federal” y en la Partida Presupuestal del ejetcicio j

http://www.imss.gob.mx/imss-bienestar \\
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El servicio de Vigilancia coincide, con la clave CUCOP 33800001.

i) Debera ser suscrito por el servidor publico facultado de conformidad con el numeral 5.3.1 de las presentes
POBALINES firmados en la ultima hoja, y rubricados en todas las restantes.

Atendido.
j) Para la contratacién de servicios de consultoria, asesorla, estudios e investigaciones, el Area Requirente deber3
adjuntar a su solicitud los siguientes documentos:

No aplica.

k] En contratos ablertos, indicar la cantidad minima y maxima, y el presupuesto minimo y maximo a considerar, de
conformidad con el articulo 68 fraccidn | de la LAASSP.

160,000.00 | 400,000.00

1) En caso de reduccién de plazo en los procedimientos de licitacién publica, la Justificacion correspondiente
quedard sujeta a la autorizacién del Area Contratante, dando cumplimiento al articulo 43 del RLAASSP.
No aplica.

m) Si se requiere el agrupamiento de varios bienes o servicios en una sola partida, deberd presentarse la
documentacion que acredite, con base en el resultado de la investigaciéon de mercado, la existencia de al menos 5
probables Proveedores que pudieran cumplir Integramente con los requerimientos solicitados, mismo que sera
firmado por el Titular del Area Requirente o del 4rea responsable de determinar dicho agrupamiento.

No aplica.

n) En caso de que el Area Requirente considere necesario tomar en cuenta la opinién del Area Técnica para que los

Licitantes cuenten con un sistema de gestion de la calidad, deberd presentar la documentacidn que acredite previa
investigacion de mercado, Ia existencia de al menos 5 probables proveedores que pudieran cumplir el requisito.

No aplica.

o) En caso de contratos plurianuales, el desglose de los importes a ejercer en cada ejercicio fiscal, de conformidad
con los articulos 50 de la LFPRH en concordancia con el 148 del RLFPRH.

No aplica, el inicio y término de vigencia es en el ejercicio 2025.

p] Para la contratacién de servicios profesionales prestados por una persona fisica, debera integrarse la justificacion

de que el servicio puede ser realizado por ella misma, sin requerir de la utilizacién de mas de un especialista en |a ,"‘;’-

materia objeto del contrato.

Hihlena

Calzada Cuauhtémac No. 300, Col. Aviacién C.P. 21230 Mexicali, B.C. Tel: [686) 564-77-00, Ext.: 31221
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q) Para el caso de que la evaluacidn se realice a traves del criterio de evaluacion binario, el Area Requirente v, en su caso,
el Area Técnica debera aportar los elementos técnicos y elaborar la justificacidn respectiva en términos del articulo 51
parrafo segundo del RLAASSP. La cual sera valorada y autorizada por el Area Contratante.

La evaluacion sera por puntos y porcentajes.

r) Para el caso de adquisiciéon o arrendamiento de bienes o contratacion de servicios que se pretendan contratar con base
en el articulo 1 parrafo antepentltimo de la LAASSP, el Area Requirente debera adjuntar a su solicitud los documentos
considerados en el numeral 5.4.1 de estas POBALINES, y atender lo dispuesto en el articulo 4 del RLAASSP.

No aplica.

s) Asi como los documentos a que se refieren los numerales 4.17, 4.24.3, 4.24,4 y 5.3.1 de estas POBALINES.
4.17. Oficios con designacion de administradores de contrato.

4.24.3. £l Anexo Técnico en medio impreso y electrénico.

4.24.4. Términos y condiciones en medio impresas y electronicas.

5.3.1. Encargada de la Coordinacion Auxiliar Operativa Administrativa.

t) Para la contratacién de bienes o servicios las Areas Requirentes deberdn apegarse estrictamente al numeral 4.2.1
del MAAGAASSP Yy al formato FO-CON 03,

El presente documento cuenta con los requisitos del FO-CON 03.
La integracion del expediente se fundamentd en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del IMSS, asi como lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Pablico y demas disposiciones aplicables en la materia.

Sin mas por el momento, envio un cordial saludo. F\

Atentamente:

Dra. Méia Gabriela)
Supervisor qudico Regio
4

e:z%dez Cisneros
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Oficio N° 0.A./029001/150100/2280/2025 Mexicali, B.C. a 19 de Mayo de 2025

C. Silvia Mucifio Negrete

Representante legal de

Grupo de Seguridad Privada Pryse de México S.A. de C.V.,

Ubicado en 34 Norte Esq. 2 este S/N, Colonia Civac. C.P. 62578,

Jiutepec Morelos, con correo electrénico grupopryse1@hotmail.com Teléfonos: (77) 7319-2422.

Con relacion al procedimiento de Adjudicacién directa No. AA-50-GYR-050GYR003-N-84-2025, para la contratacion
del Servicio de Seguridad subrogada para el programa, IMSS Bienestar, a su cotizacién presentada en la
Plataforma Compras MX, con fundamento en los Articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 33, 35 fraccion III, 39 fraccion II, 53, 55 y 68 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP); 71 y 85 de su Reglamento se le comunica que resulto adjudicada en virtud de que cumplié
con los requisitos técnicos, legales, administrativos y econémicos para la prestacion del servicio, de conformidad con
los importes que se describen a continuacion:

IMPORTE MINIMO IMPORTE MAXIMO IVA INCLUIDO
$160,000.00 $400,000.00

De conformidad con lo que establece el articulo 84, del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se deberd sefialar el nimero, objeto, monto y vigencia del contrato, asi como el
porcentaje y monto por el cual deberd otorgarse la garantia de cumplimiento, si es divisible o indivisible, a efecto que
el proveedor inicie las gestiones conducentes para la obtencion de dicha garantia.

Importe total Vigencia del Garantfade | Divislbleo
Numero de contrato
merees il sin IVA contrato cumplimiento | indivisible
Servicio de Seguridad
subrogada para el Del 19 de Mayo al 30 -
OSOGYRUUZ?N08425 001-00 programa, IMSS $ 344,827.59 de junio del 2025 £ 34,482.75 Divisible
Bienestar

Con fundamento en el articulo 67 de la LAASSP, el contrato se formalizara a mas tardar el dia 09 de Junio 2025, en el
Modulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos de la Plataforma Compras MX. En razén de lo anterior, los
cotizantes deberan realizar su registro en el mddulo de formalizacion de instrumentos juridicos, para poder suscribir
contratos y/o convenios a través del referido sistema, para lo cual deberan acceder a la siguiente liga:
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/mfij; asimismo, para consultar la guia de registro de empresas se podra

encontrar en https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/

Derivado de la presente notificacion, previo a la formalizacion del contrate debera presentar Oficina de Contratos de
la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Blvd. Lazaro Cardenas No. 3069 Fraccionamiento
Nuevo Mexicali, C.P. 21600 Mexicali, Baja California copia simple y original o copia certificada, para su cotejo, de los
documentos con los que se acredite su existencia legal y las facultades de su representante para suscribir el contrato
correspondiente, y copia legible de su cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

1. Tratdndose de personas morales testimonio de |a escritura publica en la que conste que fue constituida. /
2. Escritura publica donde le fueron otorgadas las facultades como representante y/o apoderado legal de la
persona moral y/o fisica.
3. Constancia de Situacion Fiscal (RFC) actualizada.
Original y copia identificacidn oficial con fotografia vigente.
5. Comprobante de domicilio vigente.

»
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Asl mismo, para la suscripcion del contrato es necesario que a mas tardar el dia habil siguiente a la recepcion del
presente oficio de adjudicacién y en atencidn al cumplimiento del Articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la Federacién y al
procedimiento que debe observarse para contrataciones con la federacion y entidades federativas establecido en la
regla 2.1.37 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para 2025 el cual dispone que cuando vayan a realizar contrataciones
con los particulares y de los que estos Gltimos subcontraten, por adquisicién de bienes, arrendamiento, prestacion de
servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 (trescientos
mil pesos 00/100 m.n.) sin incluir el IVA, deberan entregar la documentacion siguiente:

. Documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales en sentido Positivo y vigente, en términos de lo dispuesto por la REGLA 2.1.29 Y EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR LA REGLA 2.1.37, AMBAS DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2025, publicada en el
DOF el 30 de Diciembre de 2024.

II. Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social (IMSS), |a cual debera
presentar Positiva a la fecha de firma del contrato, la cual se emite en linea mediante el portal del IMSS:
http://www.imss.gob.mx/tramites/cumgplimiento-obligaciones,

IIl. Constancia de Situacién Fiscal del INFONAVIT positiva y vigente (sin_adeudo con garantfa, o sin
antecedente), tanto del cotizante como, en su caso, los que el cotizante subcontrate, misma que podran
obtener en la seccidon correspondiente del portal institucional del INFONAVIT en la internet:
www.infonavit.org.mx., lo anterior en términos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, asi como a
lo dispuesto en el acuerdo dictado por el H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, publicado en el diario oficial de la federacién, con fecha 28 de junio de 2017.

Las constancias emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), tendran una vigencia de 15 dias
naturales contados a partir del dia de su emisién.

Las constancias emitidas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) e Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), tendrdn una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del
dia de su emisién.

En caso de aplicar los requisitos para la presentacion de las opiniones antes mencionados, serd indispensable para la
firma del contrato, toda vez que en caso de no presentarlos se procederd a informar al Organo Interno de Control la
no formalizacion del contrato por causas imputables al proveedor para que determine, en su caso, la sancién
correspondiente.

Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado,
deberd presentar fianza expedida por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, a erogar en
el ejercicio fiscal de que se trate y deberd ser renovada cada ejercicio por el monto a erogar en el mismo, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social. En tratandose de contrato
abierto, deberé sefialarse que el porcentaje de la garantia serd sobre el monta mdximo del contrato.

La garantia de cumplimiento a las obligaciones del contrato se liberard mediante autorizacién por escrito por parte
del Instituto en forma inmediata, siempre y cuando el proveedor haya cumplido a satisfaccion del Instituto, con todas
las obligaciones contractuales.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 900 dias de la
Unidad de Medida y Actualizacién (UMA), podra presentar la garantia de cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento), del
monto total o maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto, de acuerdo
con el procedimiento siguiente:
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» Elcheque debe expedirse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social.

* Dicho cheque deberd ser resguardado, a titulo de garantia, en Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento, Oficina de Contratos, ubicada en Blvd. Lazaro Cardenas No. 3069 Fraccionamiento Nuevo
Mexicali, C.P. 21600 Mexicali, Baja California.

« El cheque serd devuelto a mds tardar el segundo dia habil posterior a que el Instituto constate el
cumplimiento del contrato. En este caso, la verificacion del cumplimiento del contrato por parte del Instituto
deberad hacerse a mds tardar el tercer dia habil posterior a aquél en que el proveedor de aviso de que el
servicio fue prestado de conformidad.

Esta garantia debera presentarse a mas tardar, dentro de los diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del
contrato, en términos del articulo 69 de la Ley.

Fecha de firma del Contrato
09/06/2025

En caso de que el proveedor hubiera entregado toda la documentacién requerida, podré firmar el contrato con
anticipacion a la fecha sefalada, previa solicitud del proveedor y autorizacién de la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento.

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en el articulo 84 parrafo cuarto y quinto del Reglamento de la Ley.

La presente notificacion es suscrita por el Ing. Cristofer Félix Lopez, Encargado del Departamento de Adquisicion de
Bienes y Contratacion de Servicios mediante oficio de designacion 029001050100/574/2022 de fecha 02 de
noviembre de 2022, de conformidad con las facultades conferidas en el articulo 144 fraccién XXIII, del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, el numeral 7.1.1.1 del Manual de Organizacion de la Jefatura de
Servicios Administrativos, asi como el numeral 5.3.8 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del [MSS.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial salud