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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

I M$ DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

6683

Ciudad de México, a 24 de julio de 2025
Nombre del Coordinador Normativo: VIANEY GONZALEZ ROJAS

Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION ADMINISTRATIVA DPTI
ADSCRIPCION: DIRECCION PLAN ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

LUGAR DE LA COMISION: GUADALAJARA, JAL. DEL: 15/07/2025 AL: 15/07/2025

OBJETO DE LA COMISION: REUNION CON GRUPOS ORGANIZADOS

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Revisién del avance en el cumplimiento de las metas establecidas en la estrategia 2-30-100, enfocadas en cirugias,
consultas de especialidad y consultas de medicina familiar. Asimismo, identificar &dreas de oportunidad, buenas practicas
y necesidades especificas para acelerar el cumplimiento de dichas metas.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Reunion de trabajo con la Titular de la OOAD Jalisco y su cuerpo de gobierno.

Revision detallada de los indicadores de productividad al cierre de la semana previa.

Andlisis por unidad médica de las cirugias realizadas, consultas de especialidad y medicina familiar, asi como
comparacién con metas mensuales.

Identificacion de cuellos de botella en procesos quirdrgicos y de consulta.

Discusidén sobre estrategias implementadas localmente para incrementar la productividad.

3. CONCLUSIONES

La 00AD Jalisco presenta avances importantes en cirugias y consultas de especialidad, aunque se identifican areas
criticas en consultas de medicina familiar.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

| Compromisos de mejora en tiempos de programacién de cirugia y atencién de consultas.
ientificacion de hospitales con mayor oportunidad de mejora, a los cuales se dara acompanamiento especial.
.stablecimiento de una estrategia local de “madrinas y padrinos” para seguimiento interno.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Deteccidén de necesidades operativas especificas que permitiran orientar recursos y apoyos de nivel central.
Fortalecimiento de la coordinacidn entre la OOAD Jalisco y las Direcciones Normativas para lograr las metas establecidas.
Mejora en la comunicacién y alineacién de objetivos entre las unidades médicas y la representacion.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se apligEpran en caso contrario”
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