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INFORME DE LA COMISION

)

NUMERO DE PLIEGO

FOLIO: 3810 4701

Ciudad de México, a 13 de mayo de 2025
Nombre del Coordinador Normativo: ACT. MONICA CERVANTES FERNANDEZ
Nombre de la Coordinacion Normativa: COORDINACION DE ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES

ADSCRIPCION: DIVISION DE CONTROL DE SEGUROS

LUGAR DE LA COMISION: OAXTEPEC, MOR. DEL: 23/04/2025 AL: 23/04/2025

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPASITO DE LA COMISION

Coordinar la logistica del "Foro Nacional 2825, Atencién de Siniestros del Seguro de Bienes patrimoniales™

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Se hicieron ensayos y pruebas de audio y video de las ponencias:

1. Prevencion de riesgos y su impacto en las primas de seguro.

2. Mejores practicas y casos de éxito en la atencién de siniestros catastréficos en México y Latinoamérica.

Se coordiné hospedaje y alimentacion de los invitados y asistentes al evento.

3. CONCLUSIONES

Se dio cumplimiento a los objetivos de la comision.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

se coordiné la logistica "Foro Nacional 2025, Atencién de Siniestros del Seguro de Bienes patrimoniales” para recibir y
capacitar a mas de 388 personas a nivel nacional sobre temas de seguros y atencidn de siniestros.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejorar el proceso de recuperacion de indemnizaciones por siniestros, contribuyendo a la continuidad de las operaciones
institucionales y la oportuna atencion a los derechohabientes.

"Declaro/bajo protesta de decir vérdad. que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciopes qggmaplicarén erf caso contrario”
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