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NUMERO DE PLIEGO

FOLIO: 3483 4358

Ciudad de México, a 5 de mayo de 2025
Nombre del Coordinador Normativo: MONICA CERVANTES FERNANDEZ

Nombre de la Coordinacién Normativa: DIRECCION DE FINANZAS / UNIDAD DE RIESGOS FINANCIEROS Y ACTUARIALES

ADSCRIPCION: DIVISION DE CONTROL DE SEGUROS

LUGAR DE LA COMISION: OAXTEPEC, MOR. DEL: 27/04/2025 AL: 29/04/2025

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

FORO NACIONAL 2825 ATENCION DE SINIESTROS PATRIMONIALES

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Impartir taller y aportar a las actividades de la misma.

3. CONCLUSIONES

Se dio cumplimiento a los objetivos propuestos de la comisién.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Mejorar los procesos de recuperacion de indemnizaciones por siniestros, garantizando la continuidad de las operaciones
institucionales y la oportuna atencién de los derechohabientes.

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejorar los procesos de recuperacién de indemnizaciones por siniestros, garantizando la continuidad de las operaciones
institucionales y la oportuna atencién de los derechohahbientes.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”

.
MARICRUZ MALDONADO FERNANDEZ

Nombre y Firma del servidor pablico comisionado
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