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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADMINISTRACION
| COORDINACION DE CONSERVACION Y SERVICIOS GENERALES
£ COORDINACION TECNICA DE SERVICIOS GENERALES

I DIVISION DE VIATICOS, CORRESPONDENCIA Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INFORME DE LA COMISION

NUMERO DE PLIEGO

FOLIO: 3384 4351

Ciudad de México, a 30 de abril de 2025
Nombre del Coordinador Normativo: MONICA CERVANTES FERNANDEZ
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES

ADSCRIPCION: DIVISION DE CONTROL DE SEGUROS

LUGAR DE LA COMISION: OAXTEPEC, MOR. DEL: 27/04/2025 AL: 29/04/2025

OBJETO DE LA COMISION: APOYO DELEGACIONAL

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Foro Nacional 2025 Atencidn de Siniestros del Seguro de Bienes Patrimoniales

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Participacién en las actividades del foro

3. CONCLUSIONES

Se atendidé satisfactoriamente la agenda del foro, obteniendo comentarios positivos por muchos de los participantes

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se capacitd a cerca de 248 participantes

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Capacitar a los ODADs, UMAEs y CVs con el fin de difundir mejores practicas en el reclamo de siniestros

“Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este informe son veridicos, y manifiesto tener conocimiento de las
sanciones que se aplicaran en caso contrario”

NCISCO JAVIER ORTEGA MIRELES

Ndmbre y Firma ddl servidor publico comisionada
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