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Nombre del Coordinador Normativo: ACT. MONICA CERVANTES FERNANDEZ
Nombre de la Coordinacién Normativa: COORDINACION DE ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES

ADSCRIPCION: DIVISION DE CONTROL DE SEGUROS

LUGAR DE LA COMISION: MONTERREY, N.L. DEL: 10/04/2025 AL: 12/04/2025

OBJETO DE LA COMISION: ESTRATEGIA 230

1. PROPOSITO DE LA COMISION

Saltillo, Coahuila

Reunion de seguimiento en el OOAD Coahuila, para conclusién de siniestro por incendio del almacén delegacional.
Monterrey, Nuevo Ledn

Dar cumplimiento a la estrategia 2-3@-16@@

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Saltille, Ceahuila

Reunién de trabajo con representantes del ODAD Coahuila y Agroasemex para conciliar partidas pendientes de indemnizacidn
del siniestro del incendio en el almacén delegacional.

Monterrey, Nuevo Ledn

Presentacién con cuerpo de gobierno y llenado de encuesta de la estrategia 2-38-100, asi como recorrido de verificacién
de todas las areas de la UMAE, Hospital de Cardiologia de Nuevo Ledn.

3. CONCLUSIONES

Se dio cumplimiento a los objetivos de la comisién.

4. RESULTADOS OBTENIDOS

Se perfila el cierre del expediente de siniestro por incendio del almacén delegacional de Coahuila, verificando que no
existe ningun concepto por reclamar ante la aseguradora.

Se dio cumplimiento a la etapa inicial de la estrategia 2-30-100

5. CONTRIBUCIONES PARA LA DEPENDENCIA

Mejorar el proceso de recuperacion de indemnizaciones por siniestros, contribuyendo a la continuidad de las operaciones
institucionales y la oportuna atencidn a los derechohabientes.

Coadyuvar al cumplimiento de la meta del H. de Cardiclogia de Nuevo Ledn, en la estrategia 2-38-100
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